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RESUMO

ARAUJO, M.C. Demandas informacionais de cuidadores de idosos e a construcgdo de um
website de apoio. 2019. 38f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Monografia). Orientadora:
Profa. Dra. Andréa Mathes Faustino. Departamento de Enfermagem, Faculdade de Ciéncias
da Saude, Universidade de Brasilia, Brasilia (DF), 2019.

Objetivo: identificar as demandas informacionais de cuidadores de idosos para subsidiar a
criacdo da aba Cuidadores dentro do Website do Nucleo de Estudos e Pesquisas da Terceira
Idade. Método: pesquisa descritiva, exploratdria e transversal, com 7 cuidadores de idosos.
Para a coleta de dados foi utilizado um instrumento, elaborado pelas autoras, contendo
questdes para caracterizacdo do perfil sociodemografico do cuidador; além de perguntas
visando identificar as demandas informacionais desses cuidadores. Os dados foram analisados
por meio da andlise quali-quantitativa. As principais demandas foram sumarizadas e, a partir
delas, elencou-se 0s temas a serem trabalhados e incluidos na aba Cuidadores. Para o
desenvolvimento da aba Cuidadores utilizou-se como referencial tedrico o Design
Instrucional Contextualizado. Resultados: as principais demandas apontadas pelos cuidadores
se referem a informacdes sobre os tipos de deméncias, como cuidar do idoso no dia-a-dia
(higiene, alimentacdo, medicacdo) e estabelecer uma rotina, estratégias para convencé-lo a
executar algumas tarefas, opcGes de monitoramento a distdncia e a importancia do
autocuidado. Conclusd@o: espera-se com este trabalho favorecer o acesso as informacodes
baseadas em evidéncias cientificas acerca de assuntos que possam ser de interesse dos
cuidadores, além de disponibilizar informagdes que possam auxilia-los no cuidado diario
prestado a pessoa idosa.

Descritores: Cuidadores; Idosos; Tecnologia Educacional; Tecnologia da Informacao.



ABSTRACT

ARAUJO, M.C. Informational demands of elderly caregivers and the construction of a
support website. 2019. 38f. Course Conclusion Paper (Monograph). Advisor: Profa. Dr.
Andréa Mathes Faustino. Department of Nursing, Faculty of Health Sciences, University of
Brasilia, Brasilia (DF), 2019.

Abstract

Objective: to identify the informational demands of caregivers of the elderly to support the
creation of the Caregivers tab within the Website of the Center for Studies and Research of
the Third Age. Method: descriptive, exploratory and cross-sectional research with 7
caregivers of the elderly. For data collection, an instrument prepared by the authors was used,
containing questions to characterize the caregiver's sociodemographic profile; besides
questions aiming to identify the informational demands of these caregivers. Data were
analyzed by qualitative and quantitative analysis. The main demands were summarized and,
from them, the topics to be worked on and included in the tab Caregivers were listed. For the
development of the tab Caregivers was used as theoretical framework the Instructional
Contextualized Design. Results: the main demands pointed out by caregivers refer to
information about the types of dementia, such as taking care of the elderly in daily life
(hygiene, food, medication) and establishing a routine, strategies to convince him / her to
perform some tasks, remote monitoring options and the importance of self-care. Conclusion:
it is hoped with this work to favor access to information based on scientific evidence on issues
that may be of interest to caregivers, and provide information that can assist them in daily care
provided to the elderly.

Descriptors: Caregivers; Aged; Educational Technology; Information Technology.
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1 Introducéo

Investir na divulgacdo de informagdes sobre o envelhecimento humano torna-se cada
vez mais relevante, tendo em vista as alteragdes na pirdmide etéria brasileira que vem
ocorrendo nas Ultimas décadas.

De acordo com informacdes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2016), a proporcdo de pessoas com 60 anos ou mais, que em 2005 era de 9,8%, passou para
14,3% em 2015. Segundo estimativas da OMS, até 2025, o Brasil sera o sexto pais do mundo
em numero de idosos (WHO, 2005). Estima-se que havera a inversao da relacdo entre o
namero de jovens e idosos devido 0 aumento progressivo de pessoas com 60 anos ou mais de
idade (MIRANDA; MENDES & SILVA, 2016). Alguns dos fatores que contribuiram, e
continuam contribuindo, para o estabelecimento deste panorama sao as reducdes das taxas de
fecundidade e o aumento da expectativa de vida (SIMAO & MACHADO, 2017).

Cerca de 40% dos individuos com 65 anos ou mais de idade necessitam do auxilio de
terceiros para realizar pelo menos uma tarefa como fazer compras e preparar refeicbes. Uma
porcentagem menor (10%) precisa de auxilio para realizar tarefas bésicas, como ir ao
banheiro e alimentar-se (MEDINA, 1998). Estudo realizado em 2009 com 574 idosos e 124
cuidadores em Ribeirdo Preto-SP identificou que 15,7% dos idosos entrevistados eram
dependentes (GRATAO et al., 2013). Outro estudo realizado em 2014 com 178 idosos
restritos ao lar assistidos por uma Unidade de Salde da Familia de Vitéria-ES apontou que
48% dos idosos apresentavam algum tipo de dependéncia funcional (PAMPOLIM et al.,
2017).

Quando o idoso passa a necessitar do auxilio de terceiros para realizar seus cuidados,
entra em cena a figura do cuidador (CARVALHO & ESCOBAR, 2015). O Guia Préatico do
Cuidador (2008), elaborado pelo Ministério da Satde, define cuidador como “a pessoa, da

familia ou da comunidade, que presta cuidados a outra pessoa de qualquer idade, que esteja
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necessitando de cuidados por estar acamada, com limitacfes fisicas ou mentais, com ou sem
remuneragdo”. Esses cuidados sdo relacionados a higiene, alimentacdo, medicacdo, entre
outros (BRASIL, 2008).

O cuidador formal é o profissional, preparado por uma instituicdo de ensino, que foi
contratado para prestar assisténcia ao idoso, portanto € remunerado. Por outro lado, o
cuidador informal é alguém que voluntariamente, ou seja, sem receber remuneracdo, oferece
suporte e cuidados ao idoso, normalmente esse tipo de assisténcia é prestada por algum
familiar, vizinho ou amigo (WHO, 2005; CARVALHO & ESCOBAR, 2015).

Muitas vezes é a prépria familia que assume esse papel de cuidador do idoso
(CARVALHO & ESCOBAR, 2015), e uma das principais dificuldades enfrentadas por eles é
a falta de conhecimento relacionada as necessidades do idoso, fato que pode estar associado a
auséncia de formacdo para o desenvolvimento da fungdo (ARAUJO et al., 2013). Portanto, é
imprescindivel que o cuidador conheca as necessidades da pessoa a ser cuidada a fim de
atendé-las (CARVALHO & ESCOBAR, 2015), para isto faz-se necessario que este cuidador

tenha conhecimento adequado e atualizado para assim prestar uma assisténcia de qualidade.
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2 Objetivos

Este estudo tem como objetivos:

v" Identificar o perfil sociodemogréafico, vinculo com o idoso e formagdo para o
cuidado de cuidadores de idosos;

v Identificar quais fontes de informagdes o cuidador utiliza quando tem alguma
davida em relacdo ao cuidado que deve ser prestado a pessoa idosa;

v' Identificar as demandas informacionais de cuidadores de idosos para subsidiar a
criacdo de uma nova aba para cuidadores dentro do Website do Nucleo de Estudos
e Pesquisas da Terceira Idade da Universidade de Brasilia (NEPTI/UnB);

v Investigar as expectativas dos cuidadores em relagdo ao layout esperado/desejado

para a nova aba Cuidadores.
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3 Método

Trata-se de uma pesquisa descritiva, exploratéria e transversal, com anélise quali-
quantitativa. A pesquisa foi dividida em duas partes: entrevistas com cuidadores de idosos € 0
desenvolvimento da aba Cuidadores dentro do Website do Nucleo de Estudos e Pesquisas da
Terceira Idade da Universidade de Brasilia (NEPTI/UnB).

As entrevistas foram realizadas entre abril-junho de 2019, com cuidadores de idosos
que participaram do IX Curso de Extensdo de Cuidados com a Pessoa Idosa com Deméncia,
acao de extensdo oferecida pelo NEPTI, do Centro de Estudos Avancados Multidisciplinares
(CEAM), ofertado semestralmente em sala de aula disponivel dentro do Hospital
Universitario de Brasilia (HUB) — Distrito Federal, sendo ofertadas 30 vagas em cada edicdo.

Para a captacdo dos cuidadores, no primeiro dia do curso de extensdo foi apresentado
0 projeto de pesquisa, nos dias conseguintes os cuidadores foram convidados individualmente,
aqueles que aceitaram participar da entrevista foram requisitados/solicitados a chegar mais
cedo na proxima aula ou permanecer apos as atividades preconizadas para o dia. Os critérios
de inclusdo para participar do estudo foram: possuir idade igual ou superior a 18 anos e
declarar-se como cuidador de pessoa idosa, podendo ser familiar ou nao.

Os cuidadores foram selecionados por conveniéncia, e por aceitacdo apos o0 convite,
totalizando 7 participantes. Cada entrevista durou em média 30 minutos e foi precedida da
assinatura, em duas vias, do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Foi garantida a
todos os participantes a manutencdo do sigilo e da privacidade, aléem do mais, eles foram
informados sobre seus direitos em relacdo a participacdo voluntaria neste estudo.

Para a coleta de dados foi utilizado um instrumento, elaborado pelas pesquisadoras,
contendo questdes para caracterizacdo do perfil sociodemografico e de cuidado do(a)
cuidador(a); além de perguntas visando identificar: quais fontes de informacdes o(a)

cuidador(a) utiliza quando tem alguma davida em relacdo ao cuidado que deve ser prestado a
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pessoa idosa; qual tipo de conteludo o(a) cuidador(a) pesquisa; quais as maiores
necessidades, dificuldades e interesses dos(as) cuidadores(as) no que diz respeito as
informacdes envolvendo o cuidado com a pessoa idosa; o que ele(a) gostaria de encontrar em
um site para cuidadores de idosos e como gostaria que fosse esse site.

Os dados coletados, registrados nas folhas do instrumento, foram digitados em uma
planilha eletrénica elaborada pelas pesquisadoras no programa Excel®. Os dados foram
analisados por meio da analise quali-quantitativa de acordo com as variaveis estudadas.

Para o desenvolvimento da nova aba Cuidadores dentro do Website do NEPTI
utilizou-se como referencial teérico o Design Instrucional Contextualizado (DIC). O DIC ¢
composto por cinco fases: analise, design, desenvolvimento, implementacdo e avaliacdo
(FILATRO, 2004). Ressalta-se que o presente estudo contemplou apenas as quatro primeiras
fases, sendo a fase de avaliacdo objetivo a ser alcancado no desenvolvimento de um futuro
trabalho.

A construgdo do plano de trabalho foi feita na fase de analise, onde definiu-se os
objetivos gerais e especificos, o publico-alvo e o questionario utilizado durante as entrevistas.
Apos as entrevistas, as principais demandas informacionais foram sumarizadas e, a partir
delas, elencou-se os temas a serem trabalhados e incluidos na nova aba Cuidadores. O local
onde a aba Cuidadores seria inserida dentro do Website do NEPTI também foi determinado
nesta fase.

A estrutura de navegacao e a imagem visual que o usuario teria ao clicar na aba
Cuidadores foi definido e construido na fase de design, assim como a selecdo e a producéo
das midias (textos, imagens, videos). Em seguida, procedeu-se a pesquisa e elaboracdo dos
contetdos a serem inseridos na aba Cuidadores, fase de desenvolvimento. Algumas imagens
foram obtidas no Google Imagens e outras foram criadas através do programa Canva®. Os

videos foram disponibilizados através de links no Youtube.
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Foi agendado uma capacitacdo com a equipe responsavel pela administracdo do
Website do NEPTI para criar a nova aba Cuidadores e para aprender como manusear o
Joomla®, sistema de gestdo utilizado para insercdo do contetido dentro do Website do NEPTI,
0 que compreendeu a fase de implementacéo.

O presente estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de
Ciéncias da Saude da Universidade de Brasilia (CEP/FS-UnB), sob o numero CAEE

05146818.5.0000.0030.
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4 Resultados

A amostra do estudo foi composta por 7 cuidadoras de idosos (100% do sexo
feminino). A Tabela 1 apresenta as frequéncias absolutas e percentuais das variaveis
sociodemogréaficas e de cuidado dessas cuidadoras.

O maior percentual de cuidadoras encontrava-se na faixa entre 50-59 anos de idade
(71,4%) e possuiam o ensino superior completo (57,1%). No que diz respeito ao estado
conjugal, apenas uma cuidadora era solteira. Concernente ao vinculo com o idoso, 42,8%
eram filhas e 28,6% coOnjuges. Quando questionadas se possuiam algum tipo de formacao

(curso, palestra...) para cuidar de idosos, 71,4% afirmaram que sim.

Tabela 1. Frequéncias absolutas e percentuais das variaveis sociodemograficas, de vinculo e

formacéo das cuidadoras de idosos. Brasilia, DF, 2019.

Variaveis N %

Sexo

Feminino 7 100,0
Faixa etaria (em anos)

40 a 49 1 14,3

50a59 5 71,4

60 a 69 1 14,3
Estado conjugal

Solteiro(a) 1 14,3

Casado(a)/Unido Estavel 3 42,8

Separado(a)/Divorciado(a) 3 42,8
Escolaridade

Ensino fundamental incompleto 1 14,3

Ensino médio completo 2 28,6

Ensino superior completo 4 57,1
Vinculo com o idoso

Conjuge 2 28,6

Filho(a) 3 42,8

Profissional 2 28,6

Possui alguma formacao para cuidar de idosos (curso,
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palestra...)
Sim 5 71,4
Néao 2 28,6

No Gréafico 1 sdo apresentadas as fontes de informacg6es que as cuidadoras utilizam
quando tem alguma davida em relacdo ao cuidado que deve ser prestado a pessoa idosa.
Destaca-se que 71,4% declararam consultar profissionais da saude em casos de duvidas,
enquanto 28,6% alegaram realizar buscas no Google. Vale ressaltar que na hora de responder
a questdo “Quais fontes de informacdes o(a) cuidador(a) utiliza quando tem alguma diavida
em relagdo ao cuidado que deve ser prestado a pessoa idosa?” foram dadas algumas opgdes de

resposta, dentre elas, a opgao “outros”, e a pessoa entrevistada podia optar por uma ou mais.

Google

28.6%

|

Amigos 42 8%

Familiares 42.8%

ea———— e

Grafico 1 - Fontes de informacdes que as cuidadoras utilizam quando tem alguma divida em

=
-
(%]
(¥
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=

relacdo ao cuidado que deve ser prestado a pessoa idosa. Brasilia, DF, 2019.

Na variavel “Amigos”, as cuidadoras procuram tirar ddvidas com pessoas que
vivenciam situacdo semelhante a delas, o cuidado da pessoa idosa com deméncia. Em

“Outros”, foi mencionado como fontes de informagdes que elas utilizam: o Curso de Extensao
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de Cuidados com a Pessoa Idosa com Deméncia, além de outros cursos; livros e reunides
promovidas pela a Associacdo Brasileira de Alzheimer (ABRAZz) — Regional Distrito Federal.

O tipo de conteudo que as cuidadoras pesquisam € relativo a: estratégias para lidar
com o idoso que elas cuidam; enderecgos e telefones de clinicas médicas, laboratérios para
realizacdo de exames; alimentos saudaveis; como manter o peso, o colesterol e a glicose
dentro dos pardmetros normais; o0 que é e como se da a progressao da doenca que o idoso que
elas cuidam possui; interacbes medicamentosas; experiéncia de outros cuidadores; cuidados
paliativos; dentre outros assuntos.

Para conhecer as expectativas das cuidadoras em relacdo ao layout desejado/esperado
para a nova aba Cuidadores dentro do Website do NEPTI foram feitas as seguintes perguntas
“O que voce gostaria de encontrar em um site para cuidadores de idosos? Como gostaria que
fosse esse site?”. Referente ao layout, obteve-se como feedback: um site com fotos de idosos;
muitas cores; videos; ilustracfes; animac0es; slides; textos e passo-a-passo com imagens.
Buscou-se construir os layouts dos conteudos baseados nas sugestdes acima.

As principais demandas informacionais apontadas pelas cuidadoras no que diz respeito
ao cuidado com a pessoa idosa deram origem aos temas que foram trabalhados e incluidos
dentro do Website do NEPTI, no menu “Cuidadores”, submenu “Sobre o que vocé quer
aprender hoje?”, disponivel em

http://nepti.unb.br/index.php?option=com content&view=article&id=27&Itemid=679,

conforme mostra a Figura 1. Ainda outros conteudos serdo incluidos na pagina, pois alguns

profissionais foram convidados a escreverem.
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Figura 1 - Website do NEPTI, menu “Cuidadores”, submenu “Sobre o que vocé quer aprender
hoje?”. Brasilia, DF, 20109.
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5 Discussao

No presente estudo predominaram cuidadoras do sexo feminino (100%), entre 50-59
anos de idade (71,4%), filhas (42,8%)/cOnjuges (28,6%) do receptor de cuidados. Esses dados
corroboram com outros achados na literatura que mostram que historicamente o cuidado com
0 idoso recai sobre algum membro da familia, majoritariamente do sexo feminino,
filhas/conjuges (FUHRMANN et al., 2015; LANDEIRO; PERES & MARTINS, 2015;
MIRANDA, et al. 2015; QUEIROZ et al., 2018; NUNES et al., 2018). Resultado divergente
aos achados em pesquisa realizada no Rio Grande do Sul, onde dentre 13 cuidadores
familiares, 8 eram do sexo masculino (ILHA et al., 2017).

Verificou-se alta escolaridade das cuidadoras, 4 possuiam o ensino superior completo
e apenas 1 tinha o ensino fundamental incompleto, dado superior ao encontrado em outros
trabalhos. Pesquisa realizada em Porto, Portugal demonstrou que a maioria dos cuidadores
entrevistados tinham apenas o ensino fundamental e somente um cursou 0 ensino superior
(LANDEIRO; PERES & MARTINS, 2015); semelhantemente, no municipio de Manoel
Vitorino, Bahia, Brasil, 39,2% tinham o ensino fundamental incompleto e 25,2% eram
analfabetos (ANJOS et al., 2017).

Observou-se que 71,4% das cuidadoras possuiam algum tipo de orientacdo para cuidar
de idosos, como cursos, palestras. No entanto, estudos demonstram que, muitas vezes, 0S
cuidadores de idosos assumem esta funcdo sem receber orientagdes ou capacitacdo para
prestar cuidados de qualidade a pessoa idosa. Alguns nunca participaram de cursos ou grupos
de orientacbes (MIRANDA et al., 2015; NUNES et al., 2019). Fato preocupante, tendo em
vista as repercussdes negativas que isto pode acarretar, tanto na qualidade de vida e seguranca
do cuidador como na de quem recebe seus cuidados. Investir na capacitacdo e qualificacdo

dos cuidadores de idosos é imprescindivel, seja através de grupos de apoio, cursos de
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capacitacdo, € preciso pensar em estratégias e coloca-las em prética para mudanga deste
cenario.

Para sanar alguma davida relacionada ao cuidado que deve ser prestado a pessoa
idosa, 71,4% das cuidadoras afirmaram consultar os profissionais da salde, 42,8% procurar
amigos/familiares/outros (cursos, livros e reunibes promovidas pela a ABRAz), e 28,6%
consultar o Google. As principais necessidades apontadas pelos cuidadores de idosos
dependentes, era receber orientacdes dos membros da equipe de salde sobre o cuidado que
deveria ser prestado a pessoa sob seus cuidados. Por ndo terem recebido este suporte, alguns
cuidadores pesquisavam na internet informacoes relativas ao cuidado, e outros contavam com
a ajuda de membros da familia para este fim (LANDEIRO; PERES & MARTINS, 2015).

As principais necessidades/dificuldades apontadas pelas cuidadoras entrevistadas se
referem a informagdes relacionadas ao cuidado diario da pessoa idosa (higiene, medicacéo,
alimentacéo, atividade fisica), a importancia do autocuidado enquanto cuidadora (cuidar de si
para poder cuidar do outro), compartilhar a responsabilidade de cuidar do idoso entre os
familiares e convencer o idoso a executar tarefas como tomar banho, ir ao médico.

Pesquisa desenvolvida no Rio de Janeiro identificou necessidades semelhantes as
apontadas neste trabalho, sendo a maioria concernente aos cuidados basicos com a satde do
idoso (higiene, alimentacdo, medicacdo) (CARDOSO et al., 2018). Dentre as dificuldades
apontadas por familiares cuidadores de idosos estdo a ndo cooperacao/colaboracédo da pessoa
idosa nos cuidados e a falta de suporte familiar (LANDEIRO; PERES & MARTINS, 2015;
CARDOSO et al. 2018). Cuidar do idoso demanda tempo, paciéncia, conhecimento e algumas
competéncias técnicas. Poder contar com uma rede de apoio se faz necessario, considerando
gue muitas vezes o cuidado recai sobre um unico cuidador que também necessita de cuidados.

Foram identificados como interesses, informacdes de eventos cientificos sobre o

envelhecimento e salde da pessoa idosa, eventos sociais e culturais voltados para idosos,
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sugestdes de atividades ludicas para estimular a cogni¢do do idoso. Isso mostra a preocupagao
dessas cuidadoras em aprimorarem seus conhecimentos, proporcionarem momentos de lazer e
estimularem a cognigédo da pessoa sob seus cuidados.

Quanto as expectativas das cuidadoras em relacdo ao layout esperado/desejado para a
aba Cuidadores, obteve-se como feedback: um site com fotos de idosos, muitas cores, videos,
ilustracdes, animac0es, slides, textos e passo-a-passo com imagens. A maioria das cuidadoras
entrevistadas demonstrou interesse em receber o link do Website assim que ele for criado, pois
elas poderdo consultar uma tecnologia educacional/informacional criada a partir das suas
demandas, com informacdes especificas sobre idosos e seus cuidadores.

Ao realizar uma breve busca na literatura, identificou-se um trabalho com objetivos
semelhantes a este que resultou na construgdo de um Plataforma online para cuidadores de
idosos. A tecnologia educacional “Cuidar de Pessoas Dependentes” foi desenvolvida apos o
levantamento das necessidades informacionais de cuidadores familiares de pessoas
dependentes no domicilio; e aborda apenas trés temas: alimentacdo atraves de sonda
nasogastrica, posicionar a pessoa e transferir a pessoa (LANDEIRO; PERES; MARTINS,
2015; LANDEIRO; PERES; MARTINS, 2017).

O diferencial deste estudo é que a aba Cuidadores dentro do Website do NEPTI néo
serd estritamente restrita ao nimero de temas abordados, transferéncia e sondagens - por
exemplo; os temas e layout foram construidos a partir dos dados obtidos durante as entrevistas
com cuidadores de idosos; o publico alvo é mais abrangente, cuidadores de idosos em geral,
especialmente cuidadores de idosos que possuam algum tipo de deméncia.

As limitacdes deste estudo referem-se ao tamanho da amostra, pois muitas cuidadoras
que participavam do Curso de Cuidados com a Pessoa Idosa com Deméncia ndo tinham
disponibilidade de tempo para chegarem mais cedo as aulas ou permanecerem alguns minutos

apos, tendo em vista que eram as cuidadoras principais do idoso e 0 Unico momento que 0
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deixavam sob os cuidados de outra pessoa era nos dias do curso, quando saia do domicilio,
mas retornava rapidamente. Sugere-se que novos estudos, com um numero maior de
participantes, sejam realizados e que estratégias visando capacitar/informar os cuidadores

sejam criadas e aplicadas em diferentes contextos sociais e de cuidado.
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6 Concluséo

Os resultados deste estudo permitiram identificar as principais demandas
informacionais de um grupo de cuidadores de idosos, dados que subsidiaram a criagdo da
nova aba “Cuidadores” dentro do Website do NEPTI — CEAM / UnB. Espera-se que a
disponibilizagdo de contetdos online venha favorecer o acesso as informagdes baseadas em
evidéncias cientificas acerca de assuntos que possam ser de interesse dos cuidadores de
idosos, além de disponibilizar informagdes que possam auxilia-los no cuidado diario prestado
a pessoa idosa.

Salienta-se a importancia de investir-se na capacitacdo dos cuidadores de idosos e
divulgacdo de informacdes de qualidade, baseadas em evidéncias cientificas atuais, com o
intuito de melhorar os cuidados prestados a pessoa idosa e a qualidade de vida dos prestadores
desses cuidados. Em uma era tecnologica como a atual, onde as informacdes estdo disponiveis
online e podem ser acessadas de qualquer local, a utilizagdo de recursos tecnoldgicos podem
ser utilizados como estratégias educacionais para contribuir na formagéo e orientagdo dos

cuidadores.
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APENDICE A - Instrumento de coleta de dados

DADOS BASICOS

[0 Toz: 1 Io F- Wet0] =] - LA

Dados FOrNECIdOS POI: ....ccviciiieeieee et

Data do preenchimento: ............... Looiiiannn, Lo

I. DADOS SOCIODEMOGRAFICOS DO(A) CUIDADOR(A)
Sexo:( )F ( )M ldade: .......... Data de nascimento: ............... Lo, Lo
Naturalidade: ............ccooeeiiiiiiinininn Procedéncia: ........ccovveiiiiiiiiiieiie

Estado civil: () Solteiro(a) ( ) Casado(a) ( ) Separado(a) ( ) Divorciado(a)
() Vitvo(a) () Seoutro,qual? .........cciviiiiiii
N° de filhos(as): .........
Escolaridade: () Ensino Fundamental Incompleto ( ) Ensino Fundamental Completo
() Ensino Médio Incompleto () Ensino Médio Completo
() Ensino Superior Incompleto () Ensino Superior Completo
() Seoutro, qUal? ...

OCUPAGAD: ... Profiss@o: ........cooviiiiii
. DADOS SOBRE A CONDICAO DO CUIDADO OFERTADO
Cuidador(a): ( ) Formal () Informal

Vinculo com o idoso: () Familiar, tipo? ........................ () Amigo(a)

() Profissional ( ) Vizinho(a) ( ) Seoutro,qual? ......................

Possui alguma formacédo sobre cuidador(a) de idosos (participou de algum curso,

palestra)? () Sim () Nao
Ha quanto tempo cuida de id0SOS? ..........ouiiiiiit i

Ja cuidou de quantos(as) IdOSOS(AS)? .. ..uveurireitiiiiet ittt eeee e e

Tempo que exerce a fungdo de cuidador(a) principal do idoso (em anos) ...................

E o(a) tnico(a) cuidador(a) desse idoso? ( ) SIMm  ( IN&O ...oovviivieieeeiieeiieee,

Quantos dias sdo dedicados para cuidar do idoso durante a semana (2° - 6°feira): .........

Quantos dias sédo dedicados para cuidar do idoso no fim de semana (Sab. e Dom.): .....
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Quantas horas por dia sdo dedicadas ao idoso durante a semana (2° - 6°feira): ............

Quantas horas por dia sdo dedicadas ao idoso no fim de semana (Sab. e Dom.): .........

O(a) senhor(a) possui algum problema de saude? ( ) Sim, qual? .................. ( ) Nao

Qual das atividades abaixo o(a) idoso(a) recebe ajuda de outros:
Sono e Repouso: (1) Sim (2) Ndo ( ) NSA

Atividade Fisica: (1) Sim (2) Ndo ( ) NSA

Lazer: (1) Sim (2) Ndo ( ) NSA

Servigo de Fisioterapia: (1) Sim (2) Ndo ( ) NSA

Retorno as Consultas: (1) Sim (2) Ndo ( ) NSA

Higiene Corporal: (1) Sim (2) Ndo ( ) NSA

Higiene Oral: (1) Sim (2) Ndao ( ) NSA

Eliminag®es: (1) Sim (2) Nd&o ( ) NSA

Cuidados com a pele: (1) Sim (2) Ndo ( ) NSA

Alimentacdo: (1) Sim (2) N&o ( ) NSA

Medicacdo: (1) Sim (2) Ndo ( ) NSA

OULIO: oot

Conta com o suporte formal de alguma entidade?

Igreja OU Instituicdo Religiosa: (1) Sim (2) Nao

Grupo (Ong) de Apoio da Comunidade: (1) Sim (2) Nao

Grupo de Apoio (Instituicdo de Saude): (1) Sim (2) Néo

Clubes (SESI/SESC/SENAC/SENALI): (1) Sim (2) Néo

Servico de assisténcia social: (1) Sim (2) Néo

Outro (1) Sim. Especificar: ...........coooiiiiiiiiiiiiiiiiaan, (2) Nao

II. FONTES DE INFORMACAO

Quais fontes de informacdes o(a) cuidador(a) utiliza quando tem alguma ddvida em

relacéo ao cuidado que deve ser prestado a pessoa idosa?

( ) Google ( )YouTube ( )Vizinhos ( )Amigos ( ) Familiares

() Profissionais da Saude (- )OULroS: .o

Qual tipo de contetido o(a) cuidador(a) pesquisa?
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V2 NECESSIDADES, DIFICULDADES E INTERESSES DOS(AS)
CUIDADORES(AS)

Quais as maiores necessidades, dificuldades e interesses dos(as) cuidadores(as) no que

diz respeito as informacdes envolvendo o cuidado com a pessoa idosa?

V. EXPECTATIVAS DO(A) CUIDADOR(A)

O que vocé gostaria de encontrar em um site para cuidadores de idosos? Como gostaria

que fosse esse site?

Instrumento elaborado por: Mayssa da Conceicdo Araljo & Andréa Mathes Faustino.
Brasilia, DF: nov. 2018.
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ANEXO 1 — Parecer do Comité de Etica da Faculdade de Ciéncias da Saude

UNB - FACULDADE DE
CIENCIAS DA SAUDE DA wﬂlﬂ
UNIVERSIDADE DE BRASILIA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESGQUISA

Titulo da Pesquisa: DESENVOLVIMENTC DE UMA PAGINA WEB PARA CUIDADORES FAMILIARES DE
IDOSOS

Pesquisador: ANDREA MATHES FAUSTIMNG

Area Tematica:

Versao: 2

CAAF: 05146818.5.0000.0030

Instituigio Proponente: Faculdade de Ciéncias da Salde da Universidade de Brasilia
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Miamero do Parecer: 3128606

Apresentacio do Projeto:

"Resumo:

INTHDDUI;E.G: Cuando o idoso passa a necessitar do auxilio de terceiros para realizar seus cuidados entra
em cena a figura do cuidador. Muitas vezes & a propria familia que assume esse papel de cuidador do
idoso, @ uma das principais dificuldades enfrentadas por eles & a falta de conhecimento relacionada as
necessidades do idoso, fato que pode estar associado a auséncia de formacio para o desenvolvimento da
fungio. Portanto, & imprescindivel gue o cuidador conheca as necessidades da pessoa a ser cuidada a fim
de atendé-las, para isto s faz necessario que este cuidador tenha conhecimento adequado e atualizado
para assim prestar uma assisténcia de qualidade. OBJETIVC: Desenvolver uma pagina web com conteddos
sobre cuidados com a pessoa idosa direcionados para cuidadores familiares de idosos. METODO: Trata-se

de uma pesquisa descritiva, exploratoria e transversal, com analise guali-guantitativa, ndo parametrica.

Serdo realizadas entrevistas com cuidadores de idosos para saber quais fontes de informagdes eles utilizam
quando tem alguma ddvida em relagio ao cuidado gue deve ser prestado 4 pessoa idosa. Além disso, serfo
feitas a identificacio de necessidades, dificuldades e interesses desses cuidadores no que diz respeito 4s
informagdes envolvendo o cuidado com a pessoa idesa e a sobrecarga do cuidado, por meio de entrevista

face a face, através da aplicagdo de um instrumente para coleta de dados. RESULTADOS ESPERADOS:

Espera-ze com o desenvolvimento desta pesquiza favorecer o acesso a informagdes baseada em
evidéncias cientificas acerca de assuntos que

Enderego:  Faculdade de Ciéncias da Salde - Campus Darcy Ribeirs

Bairro: Asa More CEP: 70.210-000
UF: OF Municipio: BRASILIA
Telefone:  (31)3107-1047 E-mail: cepfunbifgmail.com

Fagina 01 de @7
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UNB - FACULDADE DE
CIENCIAS DA SAUDE DA %"W“M .
UNIVERSIDADE DE BRASILIA

Confinuacdo do Parecsr 3128 606

possam ser de interesse aos cuidadores de idosos, além de disponibilizar informagdes que possam auxiliar
no cuidado didrio prestado a pessoa idosa.”

"Critério de Inclusdo:
Para ser incluido na pesquisa o cuidador precisara atender aos seguintes critérios de inclusio: possuir idade
superior a 18 anos, declararem-se como cuidador do idoso podendo ser familiar ou ndo.”

Objetivo da Pesquisa:
"Ohjetivo Primario:
Ohbjetive Geral: Desenvolver uma pagina web com conteddos sobre cuidados com a pessoa idosa

direcionados para cuidadores familiares de idosos.

Objetivo Secundario:

Objetives Especificos: Identificar guais fontes de informagdes o cuidador utiliza guando tem alguma ddvida
em relagdo ao cuidado que deve ser prestado 4 pessoa idosa; Verificar as necessidades, dificuldades
interesses dos cuidadores no que diz respeito &s informagdes envelvendo o cuidado com a pessoa idosa;
|dentificar as condigdes do cuidado ofertado ao idoso bem como a sobrecarga do cuidador”.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

"Riscos:

Por se tratar de um estudo expleratorio observacional, ou seja, com manipulagdo minima dos individuoes,
sem intervencgdes invasivas, caso haja alguma intercorméncia durante o processo de coleta de dados, sera
dada assisténcia integral por parte dos pesquisadores ao cuidador, conforme necessidade apresentada.
Além disso, serd respeitado gualquer sinal de inguietago, irmtagio ou cansago durante a aplicago do
instrumento individual para o cuidador bem como durante © momento da coleta, sendo desconsiderado o
instrumento parcialmente aplicado. Quanto acs beneficios o participante estara contribuindo para a criagio
do site o qual posteriormente tera acesso, bem como estara contribuindo com informagdes que possam
faworecer outros cuidadores de idosos.

Beneficios:

Endersgo: Faculdade de Ciéncias da Salde - Carmpus Darcy Ribeirs
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Quanto aos beneficios o participante estara contribuindo para a criagdo do site o gual posteriorments terd
acesso, bem como estard contribuindo com informagdes que possam favorecer outros cuidadores de
idosos."

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Trata-se de projeto de Trabalho de Conclusdo do Curso de Graduagio em Enfermagem do Departamento
de Enfermagem, UnB, da discente Mayssa Conceigio de Aradjo, sob orentagdo da Profa. Andréa Mathes
Faustino.

Crenograma de execugdo de atividades informa realizagdo da pesguisa entre dezembro de 2018 a
dezembro de 2019, com etapa de coleta de dados de margo a junho de 2019,

Orgamento no valor total de R$773,00 que serfo custeados pelo propric pesquisador.

Participario do estudo 30 cuidadores de idosos que s&o participantes do Curso de Extensdo de Cuidados
com a Pessoa ldosa com Deméncia, agdo de extensdo ofertada pelo Nicleo de Estudos e Pesguisas da
Terceira Idade (NEFTI), do Centro de Estudos Avancados Multidisciplinares (CEAM).

Serfo realizadas na forma de entrevistas orientadas por aplicagio de instrumento de coleta de dados
dividido em cinco cateforias: |. Dades sociodemograficos do cuidador; Il Dados sobre a condigdo do cuidado
ofertado e avaliagdo do cuidador (Burden Interview); Ill. Fontes de informacdo; V. Mecessidades,
dificuldades e interesses do cuidador; V. Expectativas do cuidador.

Consideragoes sobre os Termos de apresentacio obrigatdria:

Documentos analisados para emissao do presenie parecer:

1. Informagdes Basicas do Projeto - "F'EE_INFOF{MA:;EJES_BJE-.SICAS_DD_F'HD.JETG_ETEE?E.pdf",
postado em 29/01/2019.

2. Carta de respostas as pendéncias apontadas no Parecer Consubstanciado Mo, 3.123.147 - versao
digitalizada com assinatura da pesguisadora responsavel, "carta_resposta_TCC_Mayssa. pdf, postado em
29/01/2019, versdo editdvel sem assinatura, "carta_resposta_TCC_Mayssa docx”, postados em 29/01/2019.
3. Modelo de TCLE atualizado - "TCLE_Cuidador TCC_Mayssa_versac? docx”, postado em 29/01/2019.

4. Projeto Detalhado atualizado - "Projeto_TCC_Mayssa_CEP_F5_versao2.docx”, postado em 2900172019,
5. Cronograma atualizado - "Cronograma_Pesguisa_TCC_Mayssa_versac2 docx”, postado em 29/01/2019.

Enderego: Faculdade de Ciéncias da Salde - Campus Darcy Ribeino
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Recomendagies:

Mao se aplicam.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Andlise das respostas a2 pendéncias apontadas no Parecer Consubstanciado Mo, 3.123.147-

1. A pesquisadora apresenta duas informagdes diferentes quanto ac local de realizagdo da pesguisa. No
documento "“TCLE_Cuidador_TCC_Mayssa docx”, postade em 18/12/2018, informa que "A sua participagso
=2 dara por meie de uma entrevista que sera realizada no Hospital Universitério de Brasilia (HUB),
localizado no Distrito Federal.”. Ja no documento "Projeto_TCC_Mayssa_CEP_FS.docx”, postado em
18/12/2018, pagina 9 de 19, item "3.1 Local, populagéo & amostra de estudo”, informa que "0 estudo sera
desenvolvido com cuidadores de idosos que sdo participantes do Curso de Extensdo de Cuidados com a
Pessoa ldosa com Deméncia, agdo de extensio ofertada pele Nicleo de Estudos e Pesquisas da Terceira
ldade (NEFTI), do Centro de Estudos Avangados Multidisciplinares (CEAM), ofertado semestraiments em
sala de aula disponivel dentro da Universidade de Brasilia, Campus Darcy Ribeiro. ". Solicita-se esclarecer
qual o local de realizaco do estudo. Caso seja o HUB, explicitar gual o envelvimento do HUB & apresentar
termo de concordancia da instituicdo e setores envolvides. As informagdes deverio estar uniformizadas no
projeto detalhado e projeto da Plataforma Brasil.

RESPOSTA: Esclarego que o local da coleta nfio serd no HUB & sim em sala de aula da UnB, conforme
descritc no arquive "Projeto_TCC_Mayssa_CEP_FS.docx®. Assim foram adequados e alterados esta
informagdo no TCLE. (deocumento alterade e reanexado ao processo paragrafo 2°-
TCLE_Cuidador_TCC_Mayssa_versao2).

AMALISE: Documento "TCLE_Cuidador_TCC_Mayssa_versaoZ docx”, postado em 29/01/2019, foi
adequado. PENDENCIA ATENDIDA

2. Quanto ao modelo de TCLE, solicita-se utilizar fonte em tamanho que facilite a leitura do documento.
Ainda, caso este ultrapasse uma pagina, estas deverdo ser rubricadas em todas as suas paginas e
assinadas, ao seu término, pelo convidado a participar da pesquisa, ou por seu representante legal, assim
como pelo pesquisador responsavel, devendo as paginas de assinaturas estar na mesma folha (Res. CHS
46642012, item IV .4.d).

RESPOSTA: Foi alterado o documento para duas folhasg, alterando a o tamanho da fonte da letra para
tamanho 12, conforme modelo disposto no site do CEP-FS (documento alterado e reanexado ao processo
TCLE_Cuidador_TCC_Mayssa_versao2)

Enderego: Faculdade de Ciéncias da Salde - Campus Darcy Ribeiro
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AMALISE: Documento "TCLE_Cuidador_TCC_Mayssa_versaoZ docx”, postado em 29/01/2019, foi
adequado. PENDENCIA ATENDIDA

3. Solicita-se uniformizar o eronograma de execugdo de atividades do documento
"Cronograma_Pesquisa_TCC_Mayssa docx, postado em 18/1 22018, e
"FE_INFOHMA{;E)ES_E;&SICAS_DO_PRGJEFDJ 275672 pdf", postado em 26/12/2018.

RESPOSTA: Os cronogramas foram uniformizados em ambos documentos. (documento alterado e
reanexado ao processo Cronograma_Pesquisa TCC_Mayssa_versao2)

ANALISE: Cronograma de exec ugdo de atividades dos documentos
"PE!_INFGRMAQ@ES_E.&SICAS_DD_PRDJETCI-_1ETSETE.pdf" =
"Cronograma_Pesquisa_TCC_Mayssa_versac2. docx”, postades em 29/01/2019, foram uniformizados.
PENDENCIA ATENDIDA

4. Nos documentos "Projeto_TCC_Mayssa_CEP_F5.docx", postado em 18/12/2018, e
"PEI_INFOHMA{;EJES_E;E-.SICAS_DO_F’HD..IETDJZTSETZ.de, postado em 264122018, quanto ao item
"Rizcos™

4.1 Solicita-s2 suprimir o termo "minimao”.

RESPOSTA: O termo *minimo” foi suprimido do arquivo. (documento alterado e reanexado ao processo
Projeto_TCC_Mayssa_CEP_FS_versao2 pagina 10)

ANALISE: Documentos "PB_I NFGHMA{;EJES_BJ&SICA S_DO_PROJETO_1275672 . pdf” &
"Projeto_TCC_Mayssa_CEP_FS_versao2.docx”, postados em 29/01/2019, foram adequados. PENDENCIA
ATEMDIDA

4.2 A pesquisadora se refere ao "idoso” e a "sessdes musicais”. Solicita-se esclarecer se os participantes de
pesquisa serdo os "idosos" ouw "cuidadores de idosos". Solicita-se informar o gue seriam as "sessies
musicais”. Se estas serdo utilizadas deverdo constar também do projeto detalhado e projeto da Plataforma
Brasil.

RESPOSTA: Esclarego que foi um eguivoco na digitagio do projeto e que os participantes da pesquisa
somente serdo os CUIDADORES DE IDOS0S, e que ndo havera nenhum tipo de “sessdo musical”, foi
equivoco na digitag3o e pego desculpas por isto. Os cuidadores somente serfo enfrevistados conforme
descritc no item “Procedimentos de pesquisa”. (documento alterado e reanexado ao processo
Projeto_TCC_Mayssa_CEP_F5_versac? item 3.9 Analise de riscos e

Enderego: Faculdade de Ciéncias da Salde - Campus Darcy Ribeiro
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bensficios, paginas 10 e 11).

AMALISE: Documentos "PE_IN FORMA{;@ES_B,&SICA S DO_PROJETO_1275672 pdi” e
"Projeto_TCC_Mayssa CEP_F5_versao2 docx”, postados em Z8001/2019, foram adequados. PENDENCIA
ATENDIDA

Todas as pendéncias foram atendidas.
M&o ha dbices &ticos para a realizacio do presente protocolo de pesgquisa.

Consideragbes Finais a critério do CEP:

Conforme a Resolugio CNS 466/2012, itens X.1.- 3.b_ e X1.2.d, os pesquisadores responsaveis deverio
apresentar relatorios parcial semestral e final do projete de pesquisa, contades a partir da data de
aprovagio do protocolo de pesguisa.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixe relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagdo
Informiagdes Basicas | PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 2%01/2019 Aceito
do Projeto ROJETO 1275672 pdf 11:09:51
Outros carta_resposta TCC_Mayssa pdf 28/01/2019 (ANDREA MATHES Aceito
11:08:15  |FAUSTING

Cutros carta_resposta TCC_Mayssa.docx 29/01/2019 |AMDREA MATHES Aceito
11:07-38  |FAUSTING

TCLE/ Termos de | TCLE Cuidador TCC Mayssa_versao2| 2%01/2019 [ANDREA MATHES Aceito

Assentimento / docx 11:03:03  |FAUSTING

Justificativa de

Auséncia

Projeto Detalhado ! |Projeto_TCC_Mayssa CEP_F5_versao | 2901/2019 |AMDREA MATHES Aceito

Brochura 2. docx 11:02:52  |FAUSTIMNG

Investigador

Cronograma Cronograma_Pesquisa_TCC_Mayssa_v| 2Z%01/2019 |ANDREA MATHES Aceito

ersaol docx 11:02:37  |FAUSTIND

Outros cartaencaminhprojetoTCCMayssa_ doc 26122018 [ANDREA MATHES Aceito
16:44:19  |FAUSTIND

Outros TemoConcordCoparticip_Mayssa. doc 28122018 [ANDREA MATHES Aceito
16:43:29  |FAUSTING

Outros TemoRespCompromPesgMayssa. doc 26M2/2018 |ANDREA MATHES Aceito
16:40:55  |FAUSTIND

Outros Lattes Mayssa Amujo.pdf 18122018 | ANDREA MATHES Aceito
19:20:45  |FAUSTING
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Outros Lattes_Andrea_Mathes pdf 18M2/2018 |ANDREA MATHES Aceito
192028  |FAUSTING

Orgamento Orcaments_TCC_Mayssa doex 18M212018 (ANDREA MATHES Aceito
191952 |FAUSTING

Cutros TermoRespCompromPesghMayssa. pdf 181212018 | ANDREA MATHES Aceito
19:18:45  |FAUSTING

Outros TermoConcordCoparticipMAyssa. pdf 181212018 | ANDREA MATHES Aceito
19:18:20 | FAUSTING

Qutros cartaencaminhprojetoTCCMayssa. pdf 181212018 (ANDREA MATHES Aceito
19:17:47  |FAUSTING

Folha de Rosto Folha_de_rosto_assinada.pdf 181272018 |ANDREA MATHES Aceito
19:16:31  |[FAUSTING

Situagao do Parecer:
Aprovado

Mecessita Apreciagdo da CONEP:

Mo

Enderego: Faculdade de
Bairro:  Asa Morte

BRASILIA, 01 de Feversiro de 2019

Assinado por:

Marie Togashi
{Coordenador(a))

Ciéncias da Salde - Campus Darcy Ribein
CEP: 70.210-000

UF: DF Municipio: BRASILIA

Telefone:  (31)3107-1047

E-mail: cepfsunb@@grrail.com
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