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RESUMO

Este trabalho ¢ um memorial de um planejamento de comunicagdo para a Organizagdo Civil
Associagdo SOS Ribeirdo Sobradinho. O Ribeirdo Sobradinho ¢ um recurso hidrico que vém
sofrendo com a a¢do humana de forma insustentavel, principalmente devido ocupacao
desordenada do solo e descarte de poluentes no rio. A instituicdo formada pela populagao local
de Sobradinho tem o proposito de revitalizar e conservar estas dguas. Esta pesquisa busca
contribuir com este objetivo por meio da comunicacdo a partir da elaboracdo de um Plano de
Comunica¢do para a Organizacdo. O Plano foi realizado com base nos conceitos de
Comunica¢do para Sustentabilidade, Mobilizagdo Social ¢ Comunicagdo Comunitaria. O
material foi construido coletivamente com objetivo de informar a populagdo local sobre esta

realidade e conseguir engajar pessoas diversas em prol da revitalizagdo do Ribeirdo Sobradinho.

Palavras-chave: Comunicacdo para sustentabilidade; Ribeirdo Sobradinho; Plano de

Comunicag¢ao; Mobiliza¢ao Social; Comunicagdo Comunitaria



ABSTRACT

This document is a memorial of a Communication Plan for the Civil Organization Associagdo
SOS Ribeirdo Sobradinho. The institution aims to revitalize and conserve the waters of this
river, that for many years have suffered from unsustainable human activity. This research was
carried out based on the concepts of Communication for Sustainability, Social Mobilization and
Community Communication. The Communication Plan was created collectively with the aim
of informing the local population about this reality and being able to engage diverse people in

favor of the revitalization of Ribeirao Sobradinho.

Keywords: Communication for Sustainability; Ribeirdo Sobradinho; Communication Plan;

Social Mobilization; Community Communication
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INTRODUCAO

O conceito de Comunicacao para Sustentabilidade ¢ um termo em construgdo, tendo em
vista que o proprio conceito de sustentabilidade ainda esta em processo de compreensao publica
(MOURA et al. 2011). Compreende-se neste trabalho a Comunicacdo para Sustentabilidade
como uma comunicacao que busca a constru¢ao e transformacao de realidades, a partir da visao
da esfera publica como um espago comum. Por este carater diferencia-se da comunicagao sobre
a sustentabilidade ou sobre o meio ambiente. Pois, almeja atingir a mudanga em prote¢do ao
planeta, ndo apenas o ato de reportar sobre a mudanga ou sobre a auséncia dela, ainda que este
ato também faca parte de seu processo.

Este memorial traz o registro do desenvolvimento de um plano de comunicagdo junto a
Associagdo SOS Ribeirdo. A SOS Ribeirdo ¢ uma Organizacdo Nao Governamental (ONG)
que trabalha pela revitalizacdo do Ribeirdo Sobradinho, na cidade de Sobradinho, Distrito
Federal, e propde reflexdo acerca de questdes socioambientais, dos direitos humanos, da
diversidade econdmica e sociocultural na regido de Sobradinho. O grupo ¢ formado por
voluntarios e voluntarias que se sentem mobilizados pela causa.

O Ribeirdo Sobradinho ¢ uma microbacia que se integra aos afluentes dos rios Sao
Bartolomeu e Maranhdo, formadores das bacias do Parana e Tocantins/Araguaia. Sobradinho,
assim como quase todas as Regides administrativas (RA) do Distrito Federal (DF), passa pelo
processo de ocupagdo territorial insustentdvel, que acaba por agredir o meio ambiente e
prejudicar as aguas da regido (BARBOSA, 2019). O Ribeirao Sobradinho ja foi muito utilizado
pela populagdo da cidade para o lazer, banho e pesca, porém atualmente ndo pode mais ser
utilizado com esta finalidade devido ao alto nivel de poluicdo despejada na agua
cotidianamente. Mais especificamente, o Ribeirdo corre grande risco de desaparecer, segundo
Barbosa (2019), ja estda morto do ponto de vista ambiental. Pois, além de sofrer com as
contaminagdes, a ocupagdo desordenada do solo em todo o seu curso urbano e parcialmente em
seu curso rural dificulta os seus servicos de drenagem, colocando em risco a qualidade e a
quantidade das dguas do Ribeirdo Sobradinho.

Toda acdo humana causa impactos ambientais, entretanto existem formas menos
danosas de se viver, em sintonia e respeito com a regido em que se habita. Por meio da
abordagem pedagbgica da educagdo ambiental formal e ndo-formal, a instituicdo nao
governamental Associacdo SOS Ribeirdo tem o propdsito de recuperacdo e conservagdo da

qualidade das aguas do Ribeirdo Sobradinho. Um dos empasses do movimento ¢ a utilizacao
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da comunicagdo para mobilizar pessoas em torno dessa causa, para que dessa forma haja
socializa¢do do conhecimento a respeito de uma vivéncia sustentavel.

Isto posto, este projeto de pesquisa tem objetivo de estudar e desenvolver formas de
contribuir para que, por meio da comunica¢ao com foco no meio ambiente e mobilizacdo social,
haja maior envolvimento e participagdo de pessoas diversas neste movimento. Para
concretizacdo desta pesquisa, este trabalho ¢ desenvolvido sob os conceitos de comunicagao
para sustentabilidade, comunica¢do comunitaria € mobilizacdo social. Por meio de apoio a
Organizacdo Nao Governamental (ONG) SOS Ribeirdo, espera-se somar positivamente na
recuperagdo e preservacao do Ribeirdo Sobradinho.

Alertar sobre a atual qualidade das aguas do Ribeirdo Sobradinho, atrair novos publicos
para a organizagdo, ¢ melhorar a comunicagao interna do grupo sdo objetivos do planejamento
de agdes de comunicagdo. Este trabalho teve inicio em 2019 e foi desenvolvido com base em
acoes coletivas junto a Associagdo SOS Ribeirdo e estudantes da disciplina Topicos Especiais
Comunicag¢ao para Sustentabilidade.

As acdes de comunicagdo previstas no plano tiveram duragdo de cerca de um ano e
demandaram participagdo ativa dos membros e membras da ONG para sua concretizagdo
positiva. Por este motivo, além da criacdo de um planejamento de comunicagdo, este projeto
contou ainda com oficinas de capacitacdo para que os e as integrantes da Associacdo possam
continuar seguindo com as a¢des de forma autdnoma. O objetivo ¢ que estejam aptos e aptas a
desenvolverem novas atividades neste campo da comunicagdo ap6s a conclusdo deste trabalho

de conclusdo de curso.
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1. PERGUNTA DE PESQUISA

Como construir estratégias de comunicacgao que auxiliem na revitalizagdo e conservagao do

Ribeirdo Sobradinho?

1.1 Objetivo Geral
Construir estratégias de Comunicacdo que auxiliem na revitalizagdo e conservagao do

Ribeirdo Sobradinho.

1.2 Objetivos especificos

Desenvolvimento de oficinas junto & Associacdo SOS Ribeirdo;

Construgao coletiva do Plano de Comunicagao;

Seguimento das a¢gdes do Plano de Comunicacao;

Incentivo do uso de tecnologias para as a¢des de comunicagao.

13



2. JUSTIFICATIVA

A Constitui¢do Federal de 1988 assegura que todas as pessoas tém direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado, de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de
vida, ¢ dever do Poder Publico e a coletividade defendé-lo e preserva-lo para as presentes e
futuras geragdes.' Além disso, de acordo com a Politica Nacional de Recursos Hidricos, a 4gua
¢ um bem de dominio publico, um recurso natural limitado, dotado de valor econémico, a gestao
dos recursos hidricos deve contar com a participagdo do Poder Publico, dos usudrios e das
comunidades.>

Sendo assim, tanto as aguas, quanto o meio ambiente como um todo, devem ser
preocupagdes e direitos de todos os cidaddos e cidadas, inclusive no que tange a area da
comunicagao e institui¢des publicas como universidades. A universidade, composta pela triade
ensino, pesquisa e extensdo, possui o dever de promover o conhecimento para o beneficio de
toda a sociedade. Portanto, faz sentido que a institui¢do se direcione para o desenvolvimento de
acdes comunitarias em torno da sustentabilidade, que como j& mencionado ¢ um direito de
todos.

Nao ha como negar a urgéncia de se trabalhar a sustentabilidade dentro da comunicagao
(MOURA et al. 2011). A comunicac¢ao permite diversas possibilidades de atuagcdo no que se
refere a mobilizacdo e a divulgagdo dos impasses e solugdes dentro do contexto socioambiental.
E necessério adotar uma perspectiva de futuro comum, assumir uma pratica de responsabilidade
coletiva. Esta ideia floresceu principalmente a partir do relatorio “Our Common Future” (Nosso
Futuro Comum, em tradugdo livre), publicado pela Comissao Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento das Nagdes Unidas, em 1987. Esta publicagcdo define o desenvolvimento
sustentavel e sua contribui¢do para a crise ambiental, indicando todos os setores sociais como
responsaveis por um futuro que teria o mesmo impacto para todos (MOURA e GONCALVES,
2010). A comunicacdo, enquanto institui¢do, também deve estar envolvida como responsavel
pela constru¢do de uma realidade mais sustentavel para as mais diversas pessoas.

A comunicagdo, vista sob uma perspectiva ampla, tem um papel
importante a desempenhar no processo de conscientizacdo e de
mobilizacdo para a sustentabilidade, ou seja, ela precisa ser assumida
como emancipatoria ou libertaria. Seu carater revolucionario se
manifesta na ruptura com modelos classicos de desenvolvimento e na
busca obsessiva pela articulagdo de conhecimentos, culturas e
competéncias, reconhecidos como expressdes auténticas e legitimas de
grupos, individuos ou comunidades (BUENO, 2012, p. 10).

1 Capitulo XI, artigo 225.
2 Lei n° 9.433/97, capitulo I, artigo 1°.
14



No que se refere aos recursos hidricos, a situagdo do Brasil € critica e inspira cuidados
urgentes (TRIGUEIRO, 2017). Ao mesmo tempo que € o pais com maior disponibilidade de
agua doce do mundo, 12% de toda 4gua superficial de rios do planeta, no Brasil lanca-se
diariamente em média o equivalente a 5.000 piscinas olimpicas de esgoto ndo tratado nos rios,
lagos, lagoas e no litoral (TRIGUEIRO, 2017). Somado a isso, acontece ainda a destrui¢do de
matas ciliares que protegem as margens dos rios e nascentes.

A Humanidade tem-se conduzido at¢ o momento em relacdo aos
recursos naturais, como se esses fossem produzidos em série € num
sequenciamento de suposta inesgotabilidade, como se a sua fonte fosse
um tipo de manancial mecanico e continuo, a despeito de alteragdes
espurias. Foi assim com o0s ‘nossos’ rios, hoje, em situagdo critica em
quase todo o Planeta, a comegar pelo Brasil, territério abundantemente
irrigado por essas veias de vida, equivocadamente transformados em
dutos para o transporte pratico e barato de esgotos e outros efluentes,
como se eles ndo fossem entes vivos, ricos em vida e com tanto direito
a cidadania como qualquer um de nés (SILVA e OLIVEIRA, 2015, p.
112).

Este trabalho justifica-se acima de tudo por ser um trabalho necessario. H4 um corpo
hidrico, o Ribeirdo Sobradinho desde a primeira década dos anos 2000 sofre com poluicao
sendo despejada em seu leito todos os dias, isto representa perigo. Mesmo que em varios pontos
do Ribeirdo Sobradinho exista mau cheiro, ndo ¢ incomum que pessoas ainda entrem nessas
aguas, que sao marcadas por algumas cachoeiras (Fig. 2). Além disso, hé suspeitas de que parte
dessas aguas sdo utilizadas para agricultura. As pessoas que estdo em volta precisam saber que
isso ndo € seguro para seu bem pessoal e coletivo.

Esta pesquisa foi demandada diretamente por pessoas do projeto SOS Ribeirdo, no
momento em que Raimundo Barbosa, presidente da Associacdo SOS Ribeirdo e José Leitdo,
também membro da ONG, por volta de maio de 2019, procuraram a professora Dione Moura
em busca de ajuda na area da comunicagdo para o processo de revitalizacdo do Ribeirdo

Sobradinho. A partir disso, conheci e me apropriei do tema, por ser algo que precisava ser feito

em prol da coletividade.
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3. REVISAO TEORICA

3.1 Comunicacio para Sustentabilidade
Em sintese, a comunicagdo para sustentabilidade ¢ uma comunicagdo que tem carater

transformador com finalidade de alcancar mudangas ambientais e sociais, no que toca
individuos e sistemas. Ainda que a comunicagdo para sustentabilidade possa ser considerada
um paradigma emergente, ja que o proprio conceito de sustentabilidade ainda esta em processo
de compreensdo publica (MOURA et al. 2011), o termo pode ser explorado por suas
caracteristicas singulares. A comunica¢do para sustentabilidade diferencia-se de uma
comunicagdo “sobre” a sustentabilidade, como s3do marcadas algumas conceituagcdes da
comunica¢do ambiental ou jornalismo ambiental.

A comunicagdo ambiental pode ser um video ou um panfleto que publique alguma
informagdo sobre o meio ambiente e ainda ser realizada por diversos profissionais, como
bidlogos, pescadores e advogados (BIMBATO, 2016). Bueno (2007, p. 34) traz a definigdo de
que “a comunicacdo ambiental ¢ um conjunto de esfor¢os de comunicacdo destinados a
promover a divulgacdo de uma causa ambiental”. O jornalismo ambiental, ainda pela visdo de
Bueno, caracteriza-se como um processo de captacdo, producdo, edi¢do e circulagdo de
informagdes (conhecimentos, saberes, resultados de pesquisas etc.) comprometidas com a
tematica ambiental e que se destinam a um publico leigo, ndo especializado.

Outros autores, como Mendes e Queirds, trazem a definicdo de que jornalismo
ambiental ¢ “uma das especialidades do jornalismo cientifico, que tem como uma das suas
principais fun¢des tratar da necessidade das pessoas para que o maior numero possivel delas
tenha acesso a informagdes cientificas” (BIMBATO, 2016, p. 30, apud MENDEZ e QUEIROS,
2014).

Em ambos os casos, permanece o sentido de comunicacdo ou jornalismo sobre a
tematica ambiental, sobre a causa ambiental, sobre informagdes cientificas, sobre a
sustentabilidade. A preposi¢do “sobre” tem relagdo estabelecida de assunto ou lugar. Portanto
estas definigdes apontam para que sejam uma comunicagdo que trata do assunto,
linguisticamente, sem a obrigatoriedade de ultrapassar a superficialidade do falar sobre.

Quando tratamos do jornalismo ambiental, h4 ainda a problematica da falta de estrutura
organizacional adequada dos meios de comunicagdo para lidar com o meio ambiente, como
apontado por Monteiro:

Os meios de comunicacdo ainda ndo se estruturaram de forma a pensar
questdoes de base que objetivem acdes transformadoras, como
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comunicar valores e atitudes que desenvolvam no ser humano reflexdes
que possibilitem a faculdade critica e autocritica das suas atitudes para
com o meio ambiente (MONTEIRO, 2015).

A preposicdo “para” estabelece relagdo de finalidade, lugar ou tempo. Quando a
colocamos entre as palavras “comunicacdo” e “sustentabilidade”, inserimos uma funcdo de
finalidade nesta comunicagdo, que ¢ a de alcancar a sustentabilidade. A sustentabilidade neste
caso ¢ o lugar que se espera chegar através desta comunicacdo especializada, que apresenta
objetivo explicito. Dessa forma, a comunica¢do para sustentabilidade adota uma posicao
politica pela sustentabilidade, isto significa assumir uma comunicacdo desde uma perspectiva
que considera a esfera publica como um espago comum de construcao de realidades (MOURA
et al. 2011).

A comunicagdo da (e para a) sustentabilidade deve estar respaldada em
conceitos adequados para que possa efetivamente contribuir para o
debate da questdo ambiental. Particularmente, precisa incorporar uma
perspectiva politica, buscando mobilizar, conscientizar além de
informar sobre conceitos e processos porque, fundamentalmente, este ¢
o papel que pode desempenhar para alterar o cenario desfavoravel que

tipifica a relagdo atual da sociedade, e do mercado com o meio ambiente
(BUENO, 2012, p. 6).

Para Bueno, a comunicagdo para sustentabilidade deve cumprir trés fungdes basicas. A
primeira, promover o conceito de sustentabilidade de forma correta, que procure eliminar
equivocos que a associam o termo a agcdes meramente pontuais ou que a reduzem a simples
dimensdo ambiental. A sustentabilidade deve permear todas as a¢des humanas visando a
preservacdo do meio ambiente, de forma a garantir qualidade de vida para as geragdes atuais e
futuras. Isto envolve dimensdes de praticas culturais, econdmicas e sociopoliticas (MOURA et
al. 2011). “A sustentabilidade ¢ a teia que tece a relacdo das pessoas entre si € com o planeta
em que vivemos” (BUENO, 2012, p. 13).

A segunda fungao ¢ o comprometimento com os valores de com os valores da equidade,
da justica social e da liberdade. Esta comunicagdo precisa favorecer a conscientizagao dos e das
habitantes da Terra para os riscos inerentes ao consumo nao consciente, ao desperdicio das
riquezas naturais e a desigualdade social. Isto inclui atencdo ao direito das minorias, o respeito
a diversidade e o reconhecimento da importancia das culturas e das comunidades tradicionais
(BUENO, 2012).

O terceiro ponto indicado por Bueno aponta que “deve ser exercida com coragem e

determinagdo, nao teme denunciar os desvios e abusos cometidos por individuos e organizagdes
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e estd empenhada em resgatar os principios da transparéncia, da convivéncia harmdnica, da
solidariedade humana” (BUENO, 2012, p. 13). Além de ser uma comunicagdo que busca
contemplar a sustentabilidade em sua integridade, e ndo de forma imediatista ou que vise a

fantasiacdo de uma imagem positiva com base na sustentabilidade.

3.2 Mobilizacao Social e Comunicacdo Comunitiaria
Nao ha como desassociar a comunicagdo para sustentabilidade, que possui carater

transformador, do conceito de mobilizacdo social. Toda mobilizagdo social requer um projeto
de comunicagdo em sua estruturagdo. A comunicagdo social tem contribui¢cdes importantes e
fundamentais no processo de coletivizacdo (TORO e WERNECK, 1996). De acordo com Toro
e Werneck (1996), a mobilizagao social existe a partir da participagdo consciente e espontanea
dos sujeitos nela envolvidos, segundo os autores, mobilizar ¢ convocar voluntirios a um
proposito com interpretacdo e sentidos compartilhados.

Segundo José Quintas Silvas (1997), em referéncia a Toro, sdo necessarias trés
condi¢des para que uma proposta de mobilizagdo se concretize. A primeira € a existéncia de um
proposito preciso que corresponde a expectativas e percepcdes dos atores sociais. Este proposito
¢ denominado imaginario, ele deve despertar a paixdo e direcionar a formulagdo das metas e
dos procedimentos para se atingir o objetivo da mobilizagdo. A segunda condi¢do ¢ a
necessidade de pessoas qualificadas para atuarem como multiplicadores, estes também
chamados de reeditores, um sujeito com capacidade de negar, transmitir, introduzir e criar
sentidos e, também, de modificar as formas de pensar, agir e atuar junto ao publico em que esta
vinculado. A terceira etapa ¢ o processo de coletivizagdo da pratica dos reeditores. Ha
coletivizagdo quando cada reeditor tem a certeza de que os outros reeditores, de sua categoria,
estdo fazendo o mesmo que ele faz, a partir de um imaginéario comum.

A mobilizagdo social ndo deve ser confundida com propaganda ou divulgagdo, ainda
assim, ‘“exige acdes de comunicagdo no seu sentido amplo, enquanto processo de
compartilhamento de discurso” (TORO e WERNECK, 1996, p. 5). Segundo os autores, “Um
processo de mobilizagdo social tem inicio quando uma pessoa, um grupo ou uma instituicao
decide iniciar um movimento no sentido de compartilhar um imaginario e o esfor¢o para
alcanga-lo” (1996, p. 22). Ou seja, no contexto desta pesquisa, ja existe um processo de
mobilizagdo iniciado em torno do Ribeirdo Sobradinho.

Busca-se aqui a utilizagdo do processo da comunica¢do comunitaria como uma das maneiras
de alcangar a mobilizagdo social. De acordo com Peruzzo (2013), este processo surge no Brasil

principalmente a partir dos anos 1970, por efeito de movimentos sociais populares e outros
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tipos de organizacdes sem fins lucrativos da sociedade civil, em reagdo ao controle politico na
época com condigdes precarias de vida para maior parte da populagdo e desrespeito aos direitos
humanos. A autora indica que € no contexto dessas lutas que a comunicacao popular, alternativa
e comunitaria vai se desenvolver de forma naturalmente vinculada a segmentos populacionais
organizados, no ambito do terceiro setor (PERUZZO, 2013).

Neste processo, os receptores das mensagens dos meios de comunica¢do, podem ser
também quem as produz, sendo assim, emissores e receptores. De acordo com Peruzzo (2000),
a pessoa quando inserida nesse processo tende a mudar o seu modo de ver o mundo e de
relacionar-se com ele. A comunica¢do comunitdria ¢ uma forma alternativa de comunicacao
que ndo necessariamente um tipo de midia, trata-se de um processo de comunicagdo que emerge
da acdo dos grupos populares. “Essa acdo tem carater mobilizador coletivo na figura dos
movimentos e organizagdes populares, que perpassa e € perpassada por canais proprios de
comunica¢ao” (PERUZZO, 2006, p. 2). Além disso:

Caracteriza-se por processos baseados em principios publicos, tais
como ndo ter fins lucrativos, propiciar a participagdo ativa da
populagdo, ter propriedade coletiva e difundir conteudos com a
finalidade de educacdo, cultura e ampliacdo da cidadania. Engloba os
meios tecnologicos e outras modalidades de canais de expressdo sob
controle dos movimentos e organizagdes sociais sem fins lucrativos
(PERUZZO, 2006, p. 9-10).

Vale ressaltar ainda a presenca do conceito da educomunicagdo neste trabalho, no
desenvolvimento e cumprimento de algumas etapas de sociabilizacdo dos conhecimentos no
campo da comunicacdo. A partir da perspectiva de Aguaded e Garcia Ruiz (2017), ndo existe
uma comunicagdo eficaz que ndo se trate de educar. Os autores trazem que a apropriacao de
ferramentas comunicacionais ¢ um fator necessario para o exercicio da cidadania responséavel
“A educomunica¢do se coloca nesse contexto como uma ferramenta fundamental para
promover o uso correto de meios e recursos que promovam a comunicagdo a partir de uma

posicdo critica, ética e responsavel” (AGUADES e GARCIA RUIZ, 2017, p. 67, tradugdo

nossa’).

3 No original: La Educomunicacion se erige en este contexto como un instrumento clave para promover el uso
correcto de los medios y recursos que favorecen la comunicacion desde una posicion critica, ética y responsable.
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4. CONTEXTUALIZACAO

4.1 Ribeirao Sobradinho
O Ribeirdo Sobradinho (Fig. 1) ¢ apontado como um dos maiores patrimonios

ambientais de Sobradinho, Regido Administrativa do DF na qual recebe este nome em
referéncia ao corpo hidrico. Localizado na por¢ao centro-norte do DF, a cerca de 22 km do
centro de Brasilia, ele nasce abaixo da Quadra 18 de Sobradinho, as margens da BR 020,
percorre toda a area urbana da cidade e vai até a cachoeira Sobradinho. Esse Ribeirao faz parte
da rede de drenagem das trés grandes bacias hidrograficas: Amazonica, Sdo Francisco e Parana.

Segundo o estudo, realizado pela Universidade de Brasilia, “Analise da qualidade da
agua do Ribeirdo Sobradinho — contaminagdo ambiental e qualidade de vida, Distrito Federal,
2011” o Ribeirdo se encaixaria na classe 2 da resolu¢dao n° 375 de 2005 do Conselho Nacional
do Meio Ambiente (Conama). De acordo com esta qualifica¢do, as d4guas do ribeirdo poderiam
ser destinadas ao abastecimento para consumo humano apds tratamento convencional, protegao
das comunidades aquaticas, a recreagdo, a irrigacao de hortalicas, frutiferas, parques e jardins
e a aquicultura ou atividade pesqueira. Neste enquadramento ¢ autorizado o uso da dgua para
atividades de lazer. No entanto, os resultados deste mesmo estudo apontam a qualidade da dgua
insatisfatoria para esta finalidade.

De acordo com a Nota Técnica n® 04/2014 do Conselho de Recursos Hidricos do DF,
sobre o enquadramento dos corpos de agua superficiais do DF, o Ribeirdo Sobradinho ¢
classificado como classe 3. Isto significa que as dguas podem ser destinadas ao abastecimento
para consumo humano, ap6s tratamento convencional ou avangado; a irrigagdo de culturas
arboreas, cerealiferas e forrageiras; a pesca amadora; a recreacdo de contato secunddrio; e a
dessedentacao de animais. No entanto, membros do SOS Ribeirdo alertam que na época da seca,
momento em que o volume de dgua fica mais baixo e logo a dilui¢do do esgoto jogado na agua
¢ menor, o Ribeirdo alcanca a classe 4. Esta classificagdo permite apenas navegacao e harmonia
paisagistica, com contato direto com a d4gua somente em caso de acidentes.

No passado, era comum que moradores da regido utilizassem o espago como area de
lazer para banho em suas cachoeiras (Fig. 2) e pesca, no entanto, atualmente ndo pode ser mais
utilizado para isso por causa da poluicdo encontrada nessas aguas. Além disso, o ribeirdo corre
risco de desaparecer devido ocupagdes humanas em suas margens e entorno, que provocam
impactos aos recursos naturais como: desmatamento, canalizacdo das nascentes principais,
represamento do ribeirdo em alguns pontos de seu curso para criagdo de peixes, irrigacao e

lazer. H4 ainda ameacas do turismo predatorio, o despejo de esgotos domésticos sem
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tratamento, o lancamento de 4dguas pluviais, a deposicdo irregular de residuos so6lidos (lixo e

entulho), dentre outros usos como: agricultura e criacdo de animais.

Figura 1 - Mapa da rede de drenagem do Ribeirdo Sobradinho

Fonte: Zoby (1999, p. 27).

Figura 2 - Cachoeira do Ribeirdo Sobradinho
| — ‘ ! o :
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Fonte: Arquivo pessoal, cedida por Rafael Cardim, 2019.
4.2 Regiao Administrativa de Sobradinho
De acordo com a Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios (PDAD) 2018, realizada

pela Companhia de Planejamento do DF (Codeplan), Sobradinho foi fundada em 1960 para
acolher a populacdo que participava da implantagdo da capital e da ampliagdo da produgdo
agricola do DF. A maior parte da populacdo neste periodo era proveniente da Vila Amauri,
Bananal, proximidades da Vila Planalto e de acampamentos de firmas empreiteiras. A intengao
era construir uma ocupacao tipicamente rural na regido que, desde o século XIX, ja desenvolvia
atividades agropecudrias. Atualmente, a cidade possui 68.500 habitantes, sendo quase metade
destes (49%) compostas de pessoas com idade entre 25 e 59 anos. Cerca de 34,5 % da populacao
acima de 25 anos tém nivel de escolaridade médio completo e 34% possui nivel superior
completo.

A regido de Sobradinho (Fig. 3) esta inserida nas Areas de Protecio Ambiental do Sao
Bartolomeu e de Cafuringa, de quatro parques ecologicos e de uma reserva biologica. A cidade
e suas areas serranas sao importantes divisoras de dguas de 3 grandes regides hidrograficas
brasileiras. O Ribeirdo Sobradinho leva suas dguas para o Rio da Prata. O Rio Contagem nasce
na Reserva Biologica do Contagem, na regido do Alto Colorado, onde soma-se as bacias até a

foz do grande Rio Amazonas.

Figura 3 - Mapa da regido de Sobradinho em rela¢do ao Distrito Federal

Regido de Estudo

Amuamentos

Fonte: Barbosa (2010, p. 64).
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4.3 Associaciao SOS Ribeirio*
A associacdo SOS Ribeirdo Sobradinho surge com o propdsito de revitalizar e preservar

o corpo hidrico, a partir da capacitacdo das comunidades presentes na localidade para a
cidadania participativa. O movimento propde a constru¢do ambiental ética junto a comunidade
local e apoio do Estado. A associagdo propde a cobranca de autoridades para a destinagdo de
recursos para o cercamento dos parques da regido, a implantacdo de infraestrutura para uso da
comunidade, replantio da mata ciliar e implantagdo de projetos permanentes de educagdo
ambiental com o envolvimento da populacdo. Um dos impasses do movimento ¢ o
envolvimento da sociedade civil no projeto, no qual busca-se apoio da comunicac¢do para que
haja mobilizagdo social em prol da preservacdo do Ribeirdo Sobradinho.

De acordo com o presidente e fundador da Associagdo, Raimundo Barbosa, a histéria
da ONG teve inicio em 2010, a partir de um estudo que identificou os riscos ambientais na
regido de Sobradinho, realizado por Raimundo Barbosa. Um dos resultados desta pesquisa
apontou para a degradacdo ambiental encontrada no Ribeirdo Sobradinho. A primeira agdo
conjunta do grupo foi uma solicitacdo para o Departamento de Satde Coletiva da Universidade
de Brasilia, para desenvolvimento de analise mais aprofundada para obter um panorama geral
da qualidade da agua. Os resultados apontaram que existe contaminagdo em todos os pontos
estudados, o que tornou evidente o langamento de esgoto ndo tratado no Ribeirdo Sobradinho.

Ainda segundo Barbosa, no final de 2010, foi iniciada uma campanha de sensibilizagdo
junto a populagdo e ao governo local por meio de palestras em Igrejas, 6rgaos publicos, escolas,
condominios, comércio local e associacdes de moradores. Houve divulgacao de estudos, artigos
cientificos, publicacdes em blogs, em jornais locais, em televisao e abordagem as pessoas nas
ruas. O projeto comegou a construcdo de uma consciéncia ambiental e ética que buscasse
favorecer e contribuir de maneira significativa a revitalizacdo dessas dguas. Na época, mais de
6.000 assinaturas foram colhidas por meio de um abaixo-assinado que sensibilizou o Governo
do DF a criar um Grupo de Trabalho, que criou o Relatorio de Diagnostico para a Recuperagao
do Ribeirao Sobradinho.

Seguiram-se a publicacdo do relatério, inlimeras reunides que culminaram com uma

Audiéncia Publica organizada pela Camara Distrital do DF (CLDF) realizada em Sobradinho

4 Informagdes retiradas do Projeto de Revitalizagdo e Conservagio do Ribeirdo Sobradinho da Associagio SOS
Ribeirdo redigido por Raimundo Barbosa, 2020. Também com informagdes da apresentagio de Claudio Odilon
Silva, membro da Associagdo SOS Ribeirdo Sobradinho e coordenador Projeto Ribeirdo Sobradinho no ambito
da Adasa, durante a 21* Reunido Ordinaria do Comité de Bacia Hidrografica dos Afluentes do Rio Paranaiba no
DF. O evento aconteceu no dia 22 de abril de 2020.
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no dia 04 de dezembro 2013, onde publicamente o desenvolvimento deste processo foi entregue
a Agéncia Reguladora de Aguas e Saneamento Bésico no DF (Adasa).

De acordo com Claudio Odilon Silva, coordenador do Grupo de Trabalho Ribeirdo
Sobradinho no Comité de Bacia Hidrografica do Rio Paranaiba no DF (CBH Paranaiba-DF) e
também membro da ONG, em apresentagdo durante a 21* Reunido Ordindria do Comité, houve
diagnoéstico de um Grupo de Estudo, formado por 6rgaos do GDF ligados ao Meio Ambiente.
Depois disso, o processo de revitalizagdo foi iniciado em 2014, sob a coordenagdo da Adasa.
Neste ano foi realizado plantio de mudas em parceria com institui¢des do Sao Bartolomeu Vivo,
Fundacao Banco do Brasil, Casa do Ribeirao e Fundagido Pro Natureza Funatura.

Durante a mesma reunido, foi informado que além de desenvolvimento de dados
espaciais, cadastramento de usudrios dos recursos hidricos, fiscalizagdo dos usos da agua,
monitoramento de dguas superficiais e subterraneas (com estacdao dentro da Casa do Ribeirdo),
atividades de educacdo ambiental, entre outras agdes. Por meio da Resolucao N°18, de 19 de
dezembro de 2014, foi dada outorga a Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal
(Caesb) o direito de uso dos recursos hidricos para lancamento de efluentes tratados no Ribeirao
Sobradinho.

Em 2017, foi instituido o Dia do Ribeirdo Sobradinho, comemorado no dia 9 de maio.
Por meio da Lei N° 6.031, 19 de dezembro de 2017, o Dia do Ribeirdo Sobradinho passou a
integrar o calendario oficial de eventos do DF. Neste mesmo ano iniciou-se processo para
Contratagdo de empresa para a realizacdo de diagndstico do Ribeirdo, no entanto, a empresa
contratada ndo apresentou os produtos solicitados.

Em 2018, no ambito da Adasa e Ibram retomou-se uma articulacdo em busca de adquirir
recursos novamente para o diagndstico da bacia do Ribeirdo, via compensa¢do ambiental, de
acordo com Silva. No ano seguinte, comegou-se 0 processo para contratagdo de estudos em toda
Unidade Hidrografica do Ribeirdo com o objetivo de subsidiar a criagdo de uma Unidade de
Conservacao em Sobradinho, bem como colaborar seu plano de manejo.

O ano de 2019 foi marcado pelo inicio da parceria entre a Associagdo SOS Ribeirdo
Sobradinho ¢ a Faculdade de Comunicagao da Universidade de Brasilia. Em maio, membros da
ONG buscaram a professora Dione Moura, em busca de auxilio na area da comunicagdo para
engajar e mobilizar pessoas em torno deste tema. As a¢des que ocorreram entre 2019 e 2020

serdo detalhadas nos capitulos seguintes.
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5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A partir da parceria firmada entre a Faculdade de Comunicacdo da Universidade de
Brasilia (UnB) e a Associagdo SOS Ribeirdo, ficou decidido que um plano de comunicacao
seria redigido para a organizac¢do. O planejamento realizado ¢ fruto do trabalho coletivo das e
dos estudantes da disciplina de Topicos Especiais Comunicagdo para Sustentabilidade, sob
orientacdo da professora Dione Oliveira Moura e Mariana Ferreira Lopes. O projeto foi
elaborado sob o conceito da Comunicagdo para a Sustentabilidade em busca de mobilizagdo
social para a revitalizacdo e conservagdo do Ribeirdo Sobradinho.

As agdes presentes no plano de comunicagdo foram construidas sob a perspectiva de,
alertar sobre a atual qualidade das dguas do Ribeirdo Sobradinho, atrair novos publicos para a
organizac¢do e melhorar a comunicagdo interna do grupo. O planejamento das agdes durou cerca
de um ano, entre agosto de 2019 e novembro de 2020 e dependeu da colaboragdo e compromisso
dos gestores da Associacdo para cumprimento das atividades durante este periodo e para dar
seguimento a futura a¢gdes de comunicagdo apds este tempo.

O plano de comunicagdo contou em sua formulagdo com trés oficinas junto ao SOS
Ribeirdo. As oficinas ocorreram com objetivo de concepgdo, apresentacdo e avaliagcdo do plano
de comunicacdo. Além disso, inicialmente a ideia era que as oficinas também contassem com
momentos de capacitacdo para que as membras e membros da ONG passassem a desenvolver
atividades de comunicagdo de forma autonoma.

Além de um capitulo final com o planejamento das a¢des, por meio de tabela com datas
e prazos, a constru¢cdo do plano de comunicagdo foi separada em quatro eixos principais
intitulados como:

e Apresentacdo - Conhecer para aprender e somar;
e Diagnostico de Comunicagao - Identificacdo de questdes especificas;
e Anadlise FOFA - Fraquezas, ameagcas, forcas e oportunidades;

e Acgoes de Comunicagdo - Transformar problemas em objetivos.

Neste memorial, ha descrigdo desses eixos, como no Plano de Comunicagao, além de
apresentar as acdes desenvolvidas e seus resultados esperados e quais foram os resultados
obtidos. O Plano de Comunicagdo estd incluso no presente Memorial de Pesquisa como
Apéndice A.

Este trabalho teve os procedimentos metodoldgicos readequados no decorrer de seu

processo pela pandemia de covid 19, que atingiu o Brasil no ano de 2020. Algumas atividades
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tiveram que acontecer de forma virtual, por exemplo realizacdo de oficinas, entrevistas e
consulta a documentos historicos do SOS Ribeirdo, e outras foram canceladas, a exemplo do
encontro de avaliagcdo do plano de comunicagdo e comemoragao do Dia do Ribeirdo, por medida
de seguranca contra a doenga. Quase todo o processo sofreu atrasos para sua finalizagdo e
cumprimento de prazos, devido as medidas de isolamento social para a seguranca de todas e

todos envolvidos no processo.

5.1 Influéncia da pandemia de covid 19 no projeto

O ano de 2020 foi marcado pela chegada da pandemia de Covid em fevereiro no Brasil
e em marco do DF. A doencga ¢ causada pelo virus SARS COV 2, conhecido popularmente
como coronavirus. Quatro dias ap6s o primeiro caso de covid 19 confirmado em Brasilia, em
11 de margo de 2020, o governador do DF decretou em Didrio Oficial a interrup¢do das aulas
presenciais em escolas e universidades, publicas e privadas, e suspensdo de eventos. A primeira
suspensdo anunciada no momento foi de cinco dias, mas foi prorrogada por meses, por causa
da alta taxa de contaminagao do virus.

De acordo com o Boletim do Contingéncia da Covid 19 da UnB, até o dia 16 de outubro
de 2020, 3.545 pessoas morreram por causa da doenga no DF, no Brasil todo 153.905 pessoas
foram a obito. Até esta data, no DF houve 204.957 casos confirmados de pessoas com covid
19. No Brasil, o niimero total era superior a 5,2 milhdes. Até entdo, a melhor medida de
prevencao foi o isolamento social, impossibilitando diversas atividades presenciais no ambito
deste projeto e também fora dele.

Esta pesquisa teve inicio em maio de 2019 e tinha expectativa de ser finalizada at¢ julho
de 2020. Apos as atividades de 2019, em cronograma inicial, esperava-se retomada das
atividades junto ao SOS Ribeirdo em marco, junto a retomada das aulas, ap6s periodo de férias.
Porém, no dia 23 de mar¢o foi anunciada a suspensdo do calendario académico na UnB, devido
cendrio pandémico. Isso resultou em estagnac¢do na realizagdo do trabalho por dois meses, pois
ndo sabia-se o que fazer e até entdo ainda havia esperanga de que o semestre retornasse de forma
presencial. Ao perceber que isso ndo aconteceria, foram feitas as alteragdes necessarias no plano
de comunicacdo, para que o projeto pudesse ser concluido de forma remota. As mudancas

ocorridas serao sinalizadas neste memorial.
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5.2 Disciplina Topicos Especiais em Comunica¢io para Sustentabilidade (Segundo
semestre de 2019 e Primeiro semestre de 2020)
As agdes deste trabalho tiveram contribui¢do das e dos estudantes da disciplina Topicos

Especiais em Comunicacdo para Sustentabilidade junto as pessoas da Associacdo SOS
Ribeirdo. Esta participagdo ocorreu tanto no planejamento quanto no desenvolvimento das
atividades. A disciplina foi ofertada no segundo semestre de 2019 na Faculdade de
Comunica¢do da Universidade de Brasilia (FAC/UnB) justamente com este objetivo pela
professora Dione Oliveira Moura e Mariana Ferreira Lopes. No ambito desta disciplina, além
das e dos estudantes que tiveram interesse em cursar a matéria, fizeram parte Neyrilene Raquel
de Souza da Costa e Felipe Sousa Alves, que também desenvolvem seus projetos de conclusao
de curso dentro da tematica do Ribeirdo Sobradinho.

Os e as estudantes desta disciplina, Sténio Junior, Thais Umbelino, Isadora Castelo e
Izabelly Rezende, tiveram contribui¢do essencial nas a¢des realizadas em 2019, especialmente
na primeira oficina de comunicacdo, desenvolvimento de logomarca para o SOS Ribeirdo,
realizacdo e divulgacdo dos eventos ocorridos no ano. A matéria seria ofertada da mesma forma
no primeiro semestre de 2020, no entanto foi suspensa assim como o calendario académico da
universidade devido a pandemia do novo coronavirus.

Em agosto de 2020, a UnB retornou com suas atividades em ensino remoto. Da mesma
forma, a disciplina foi retomada com diferentes estudantes, nos quais foram essenciais para a
finalizagdo deste processo. Junto as e aos estudantes da disciplina deste semestre, Maria
Christine dos Santos, Sthael Patricio, Giovana Lacerda, Petterson Costa, foram realizadas mais
quatro oficinas formativas. As atividades ocorreram de forma remota junto as e os integrantes

do SOS Ribeirdo.

5.3 Etapa 1: Pesquisa Bibliografica

Logo apo6s defini¢do do tema, iniciou-se a pesquisa bibliografica sobre os temas
trabalhados no projeto. Os primeiros assuntos pesquisados foram sobre a regido de
Sobradinho e sobre o Ribeirdo Sobradinho e sua situag@o hidrica. Depois, focou-se nos
conteudos tedricos referentes a Comunicagdo para Sustentabilidade, Mobiliza¢ao Social e
Comunica¢do Comunitaria, em paralelo com conteudo pratico de como se fazer um
planejamento de comunicagao.

5.4 Etapa 2: Oficinas de Comunicaciao (Realizadas entre outubro 2019 a novembro 2020)
O planejamento inicial deste trabalho contou com a experiéncia de pelo menos trés

oficinas. A principio elas teriam sempre carater formativo e também consultivo em relagdo a
construgdo, apresentacdo e avaliacdo do plano de comunicag@o. Porém, entre essas oficinas
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iniciais, apenas a primeira teve foco maior na formacdo e as duas seguintes tiveram
direcionamento maior no plano de comunicacdo, devido as situagdes adversas acontecidas no
ano de 2020.

Ademais, no més de outubro e novembro, foram realizadas mais quatro oficinas de
carater formativo, junto aos estudantes da disciplina de Tépicos Especiais em Comunicagdo
para Sustentabilidade e as membras e membros do SOS Ribeirdo. A atividade foi demandada
por alguns integrantes da ONG durante a oficina de apresentacdo do plano de comunicagao.
5.4.1 Oficina de construc¢ao (outubro 2019)

A primeira oficina de comunicagdo ocorreu no dia 20 de outubro de 2019 no Espaco
Colaborativo Amaguia (Fig. 4 e Fig. 5), gerido por uma das integrantes da Associagdo SOS
Ribeirdo. A atividade ocorreu com intensa colaboragdo de estudantes da disciplina de Tépicos
Especiais em Comunica¢do para Sustentabilidade. Nesta atividade, no primeiro momento foi
discutido o conceito de mobilizacdo social. Em seguida foi abordado como se fazer uma
comunicagdo para mobilizacdo, nesta etapa foi apresentado o conceito de valor-noticia, como
entrar em contato com veiculos de comunicagao, quais itens sdo essenciais em um planejamento

de comunicagdo, além de exposi¢do sobre as ferramentas das redes sociais.

Figura 4 — Oficina de Comunicacao, estudante Sténio Junior apresenta a nova Logomarca
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Fonte: Arquivo pessoal, autoria propria.

Foi apresentada ao grupo a rede social Instagram, nesta ocasido as estudantes Thais
Umbelino e Izabelly Rezende mostraram as vantagens da rede social para se alcancar novos
publicos, mobilizar pessoas pela revitalizagdo do Ribeirdo Sobradinho e como utiliza-la para
este efeito. Neste mesmo dia foi criada uma conta no Instagram para o SOS Ribeirdo e para as
demais membras e membros que ainda ndo possuiam contam na rede social. Durante esta
oficina também foi exposta a proposta de uma nova logomarca para a Associagdo, criada pelo
estudante Stenio Junior (Fig. 4).

Nesta primeira oficina foi discutido sobre comunicagdo para a sustentabilidade, por
meio de texto enviado pela professora Dione Oliveira Moura. Também houve conversa sobre

educomunicagdo, promovida pela professora Mariana Ferreira Lopes.

Figura 5 — Foto com participantes da Oficina de Comunicacao
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Fonte: Arquivo pessoal, cedida por Thais Umbelino.

A ocasido foi utilizada também para apresentacdo do diagndstico da Associacao,

mostrando quem eram seus integrantes at¢é o momento, com base em pesquisa realizada
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anteriormente. Além de apresentagdo do diagndstico iniciamos um processo de construgdo
conjunta do plano de comunicacdo, definindo a missdo, visdo e objetivos gerais e especificos
do grupo. Neste momento discutimos questdes como quem gostariamos de atingir e para que
queriamos atingir, além de definicio de um discurso e planejamento de estratégias de
comunicagdo externa e interna. Esta oficina foi essencial para a constru¢do do plano de
comunicagdo, pois grande parte de suas acdes foram pensadas a partir dessas conversas e da
voz de cada integrante presente no encontro.

5.4.2 Oficina de apresentacio do plano de comunicacio (marg¢o 2020)

Esta atividade estava prevista inicialmente para ocorrer em marco de 2020, porém
sofreu adiamento e alteragdes por causa da pandemia de covid 19. A oficina teve que acontecer
de forma virtual, por meio de videoconferéncia e acabou sendo mais no formato de reunido do
que de oficina. Foi realizada no dia 30 de maio de 2020 pela plataforma jitsi meet, com duragao
média de duas horas. A reunido online teve foco na apresentagcdo do plano de comunicacao e
discussdo sobre o documento. As acdes do planejamento serdo detalhadas nos capitulos
seguintes.

Em seguida, foi apresentada uma proposta de escrita de cartas para o Ribeirdo, feita pela
estudante Neyrilene Raquel de Souza da Costa que também realiza projeto de conclusdo de
curso neste tema. Foi aproveitada a reunido para também falar sobre propostas de educacao
ambiental, a partir de fala do professor Heron Sena, membro do SOS Ribeirdo, sobre o tema.
Nesta ocasido foram criados grupos de trabalho GTs menores para realizagdo das agdes
demandadas da area de comunicagao e educagdo, dentro da ONG.

Durante esta atividade, alguns membros do SOS Ribeirdo indicaram que gostariam de
participar de atividades formativas em temas especificos de comunicacdo (como fotografia,
texto, dudio e video), para se sentirem mais capazes de se apropriarem melhor das redes sociais
e blog da instituicdo. A partir deste desejo e pedido, o grupo de pesquisa em comunica¢io para
sustentabilidade planejou e executou mais quatro oficinas que ndo faziam parte do planejamento
inicial.

5.4.3 Oficina de avaliacao

O terceiro encontro seria para a avaliagdo de todo o processo do planejamento de
comunicacdo junto a Associacdo. No entanto, devido a pandemia de covid 19 no Brasil, esta
atividade foi cancelada neste formato que foi idealizado inicialmente. Com as medidas de
isolamento social, em 2020 muitas pessoas passaram a trabalhar e vivenciar demais atividades

sociais de dentro de casa, por meio de video chamadas e atividades semelhantes. Estas
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realizacdes virtuais remotas sdo responsaveis por uma sensagao de esgotamento, muitas vezes
até maior que agdes presenciais. Diversos profissionais chamam este fendomeno de “zoom
fatigue™. Portanto, com a inclusio de mais quatro oficinas formativas, a realizagdo de mais
uma atividade em formato remoto poderia vir a ser muito exaustivo para as envolvidas e
envolvidos no projeto. Contribuindo assim para o cancelamento desta agao.

Ainda assim, o processo de avaliagdo e acompanhamento das agdes de comunicagdo
foram mensurados, mas de outras formas. Esta mensuracdo ¢ especificada e indicada nos
capitulos seguintes referentes as acdes.

5.4.4 Oficinas Formativas (outubro e novembro de 2020)

Estas oficinas ocorreram por meio de planejamento e execugdo das e dos estudantes da
disciplina Topicos Especiais em Comunicacdo para Sustentabilidade. Foram feitas quatro
oficinas, entre a segunda quinzena de outubro e primeira quinzena de novembro de 2020, uma
vez por semana no hordrio das aulas da disciplina, quintas-feiras a tarde.

A primeira Oficina Formativa (Fig. 6) ocorreu no dia 22 de outubro e teve como tema
Texto e Escrita, focado para a publicagdo de textos no blog institucional do SOS Ribeirdo e
também na linguagem recomendada para o Instagram. A atividade foi gerenciada pelas
estudantes Neyrilene Raquel de Sousa da Costa, Sthael Patricio e pelo estudante Felipe Alves.

A segunda Oficina Formativa ocorreu no dia 29 de outubro e teve a Fotografia como
tema e discorreu sobre e a importancia do arquivamento organizado de fotos. Foram passadas
dicas simples de como melhorar as fotografias com o uso do celular, além de ter sido proposto
que todos e todas colaborem com o banco de imagens a partir das imagens que ja possuem
guardadas. A oficina foi coordenada pela aluna Giovanna Lacerda e por mim, Giullia.

A terceira Oficina Formativa ocorreu no dia 5 de novembro e teve como tema as
possibilidades do uso do dudio na comunicagdo, como no uso de podcasts ou envio por meio
de aplicativos e plataformas. A atividade foi planejada e executada pela estudante Maria
Christine dos Santos e pelo aluno Petterson Costa.

A quarta e ultima atividade Oficina Formativa ocorreu no dia 12 de novembro e teve
como tema a Linguagem Audiovisual, com dicas e propostas basicas de como fazer videos. Foi
exposto como fazer os melhores usos desta linguagem, além de como editar materiais com o

uso do celular. A atividade foi realizada pela estudante Sthael Patricio e por mim, Giullia.

5 Alguns portais de noticias reportaram o fendmeno, como os jornais Estaddo, Folha de S.Paulo e Nexo Jornal.
Indicacgdo completa das matérias nas referéncias deste documento.
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Figura 6 — Captura de tela durante a primeira oficina formativa
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Fonte: Arquivo pessoal, cedida por Neyrilene Raquel Sousa.
5.5 Etapa 3: Diagnostico e Elaboraciao do Plano de Comunicacio

5.5.1 Apresentacio - Conhecer para Aprender e Somar

De acordo com Freire (1983, p.16) “no processo de aprendizagem, s6 aprende
verdadeiramente aquele que se apropria do aprendido (...), aquele que € capaz de aplicar o
aprendido-apreendido a situagdes existenciais concretas”. Desta forma, foi necessario
inicialmente conhecer profundamente a formagdo da organizagdo que estamos trabalhando,
para depois pensar em agdes e questdes de comunicacao.

Este ¢ o capitulo de apresentacao da ONG dentro do plano de comunicagdo. Nesta se¢@o
dentro do documento sdo indicados os objetivos gerais e especificos, a histéria, missdo, visdo e
estrutura e recursos financeiros da estrutura. Os objetivos, missdo e visao foram definidos com
base nos relatos da primeira oficina de comunicagdo. As partes sobre estrutura e recursos foram
redigidas de acordo com conversas em outras reunides e observacao do grupo. Além disso,
antes mesmo desta primeira oficina foi realizado um primeiro diagnostico, para entender quem
eram as pessoas do grupo.
Primeiro diagnostico geral da instituicio

Logo apo6s o primeiro contato com a ONG, foi realizado um pré-teste com a Associagao

SOS Ribeirdo. O teste foi realizado no més de junho de 2019. Com a pesquisa, buscou-se
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conhecer e entender o perfil dos envolvidos e das envolvidas, foi solicitado que as pessoas
respondessem um questionario online com perguntas sobre nome, idade, profissdo,
disponibilidade de tempo para o projeto, como conheceu o projeto, se ja teve participacdo em
outros movimentos sociais e se ha interesse da pessoa em contribuir na area da comunicagao.
O questionario foi enviado para o grupo de WhatsApp da Associacdo, até entdo principal meio
de comunicagdo do grupo, que possuia na época cerca de 35 participantes.

Houve respostas de uma amostragem de 14 pessoas. Houve indicag¢do de que a gestdo
do projeto era composta majoritariamente por homens acima de 40 anos, entre essas pessoas
somente 21% eram mulheres e ndo havia nenhum membro ou membra com idade inferior a 40
anos. Quanto a profissdo, quase metade das respostas foram de professores, o segundo maior
grupo sao de servidores publicos, seguido de ambientalistas. H4 também um jornalista e uma
engenheira agronoma na amostragem. Parte expressiva dos integrantes conheceram a proposta
a partir do presidente da associagdo, professor Raimundo Barbosa, ou a convite de outros
membros e a partir da participagdo de a¢des pontuais.

Sobre disponibilidade de tempo, o grupo da amostragem demonstrou ter bastante tempo
possivel para dedicagdo ao projeto, em uma escala de 0 a 10, mais da metade indicou
disponibilidade de sete para cima e ndo houve valor abaixo de trés. A maioria expressiva dessas
pessoas ja fizeram parte de outros movimentos sociais e pelo menos metade tem interesse em
contribuir na area da comunicagao.

Esses dados foram apresentados na primeira oficina de comunicac¢do, como uma forma
de apresentar a organizagdo para eles mesmos. Pois, apesar de ser uma organizag¢do que opera
ha 10 anos, muitos ndo se conheciam entre si. Por isso, um dos objetivos do plano de
comunicagdo foi justamente aprimorar a comunicagdo interna da ONG. Um dos apontamentos
negativos durante a primeira oficina foi a falta de entender o que esta acontecendo e de um ideal
comum, que foi construido coletivamente na ocasido.

Além disso, outro ponto também muito buscado em se trabalhar no plano de
comunicacdo foi a atragdo de novas pessoas para o grupo com diferentes perfis. Até junho de
2019, a maior parte do grupo era composta por homens com idade acima de 40 anos. Isto era
algo que também precisava ser alterado, pois um grupo composto apenas por uma parcela tao
especifica da sociedade teria muito mais dificuldade em comunicar e mobilizar pessoas diversas
do que um grupo que ja tivesse outras pessoas em sua composic¢ao. Por este motivo, foi indicado
que se convidasse mais mulheres e pessoas mais jovens para integrar o grupo, as acdes de

comunicacgdo também tiveram este viés.
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5.5.2 Diagnostico de Comunicacio - Identificacdo de questdes especificas
No diagnodstico de comunicacdo foram analisadas questdes mais especificas neste
campo. A observacdo levou em consideracdo sete questdes elencadas abaixo. Para responder
essas questdes foi levado em consideragdo os relatos ocorridos na primeira oficina de
comunicagdo e também a observacdo do grupo entre o primeiro contato com a ONG em maio
de 2019 e o periodo de construgdo do plano de comunicagdo que foi iniciado por volta de julho
do mesmo ano.
Publico-alvo: Neste ponto foi colocado o publico atual, quem a organizacdo estava
conseguindo alcangar e o publico-alvo desejado, quem queria-se alcangar. Como publico-
alvo alcancado foi identificado homens com idade acima de 40 anos, maioria professores.
O que possivelmente aconteceu por causa da identificagdo com a composi¢do do grupo.
Como publico-alvo desejado, as membras e membros do grupo apontaram para gestores
publicos, professores e alunos da rede publica de ensino do DF, no contexto da educagio
formal, e a comunidade em geral, no contexto da educagdo ndo formal.
Equipe de Comunicac¢io: Havia uma equipe, mas ndo organizada e efetiva, por meio de
um GT chamado de “comunicacdo e eventos”, que na pratica tinha apenas um membro
efetivo. Faltava muita autonomia no grupo para o desenvolvimento deste campo. Além do
membro José Leitdo do GT, havia duas pessoas responsaveis pelas postagens na conta do
Instagram da ONG, criado no dia da primeira oficina de comunicag¢do, mas estes dois
membros, até o momento de constru¢do do plano de comunicagdo, ndo faziam parte
especificamente do GT de comunicagdo. Além disso, houve contribuicdo da equipe de
estudantes da disciplina Topicos Especiais em Comunicagdo para Sustentabilidade que
auxiliaram a Associagd0o no que se refere ao tema. A maior parte das atividades de
comunicagdo, em 2019, haviam sido desenvolvidas pelos estudantes da UnB. Foi um auxilio
temporario. Em 2020, este cendrio sofreu alteracao pelas medidas de comunicacdo adotadas
€ 0 grupo ja se mostrou mais autonomo.
Alocacao de recursos para a Comunicacio: Nao ha recurso financeiro especifico, mas
em casos de necessidades para acdes especificas existe a possibilidade de arrecadacdo de
doacdes voluntarias com membros e membras do grupo.
Como a equipe avalia os seus proprios produtos e processos comunicacionais: Em geral
as pessoas da ONG apontaram auséncia de publicagdes e divulgacdes do tema (Ribeirdo
Sobradinho), falta de pessoas saberem sobre a situagdo do Ribeirdo, no entanto, eram poucas

pessoas que se mobilizam em prol da comunicacdo especificamente.
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Aparicio na midia: H4 veiculacdo de noticias sobre o Ribeirdo Sobradinho e eventos
especificos da Associagdo, eventualmente. Existem noticias em grandes veiculos no DF
como Globo Brasilia, Correio Braziliense e Globo Brasilia, além de blogs na internet.
Quando se busca por “SOS Ribeirdo Sobradinho” na aba de noticias do Google (pesquisa
realizada em novembro de 2020), as trés primeiras noticias que aparecem sao relacionadas
com a ONG. A primeira se refere a uma audiéncia publico no qual a Associa¢do participou
em novembro de 2020°. A segunda se refere a vandalizagdo de placas que sinalizavam a
poluigdo das 4guas do Ribeirdo Sobradinho, a matéria é de outubro de 2020. A terceira é
de agosto de 2019, a publicagdo ¢ sobre as trilhas que a ONG organizou nas cachoeiras do
Ribeirdo Sobradinho para conscientizar a populagio da poluigdo das 4guas®. Nos apéndices
deste documento héd uma lista com a relagao das reportagens em video ja realizadas sobre o
Ribeirdo.

Como a Organizacio é vista por seus publicos e internamente: Os e as integrantes do
grupo disseram vé-la como uma organizagdo parada, que por mais que haja ac¢des, ndo ha
sentimento de realizagao.

Principais caréncias de Comunicacdo da Organizacio: Falta de pessoas dedicadas a
comunica¢do de dentro do grupo, de estratégia de comunicagdo e engajamento externo.
Além de deficiéncias no ambito da comunica¢ao interna, quase tudo € transmitido por meio
do grupo de WhatsApp e muitas informacdes se perdem, falta de agenda comum e
transparéncia em que todos saibam o que cada um estd fazendo no grupo. Auséncia em
meios digitais. Auséncia de um acervo e registro histérico de quem sao as pessoas € o que
fazem e o que foi feito nos quase 10 anos de instituicdo. Muitas informagdes e registros se

perdem facilmente. Em geral, falta de organizagao interna e publicizag¢do externa.

8 Noticia publicada no Correio Braziliense sob o titulo “Camara Legislativa discute educagio ambiental em
audiéncia publica”. Disponivel em < https://www.correiobraziliense.com.br/cidades-df/2020/11/4888204-
camara-legislativa-discute-educacao-ambiental-em-audiencia-publica.html >. Acesso em 17 de novembro de
2020.

 Noticia publicada na Agéncia Brasilia sob o titulo “Placas do Ribeirdo Sobradinho sdo derrubadas”. Disponivel

em < https://www.agenciabrasilia.df. gov.br/2020/10/07/placas-do-ribeirao-sobradinho-sao-derrubadas/ >.
Acesso em 17 de novembro de 2020.

8 Noticia publicada no Correio Braziliense sob o titulo “Grupo convida para passeio, neste domingo, em
cachoeiras do Ribeirdo”. Disponivel em
<https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2019/08/22/interna cidadesdf,778411/grupo-
convida-para-passeio-por-cachoeiras-do-ribeirao-sobradinho.shtml > Acesso em 17 de novembro de 2020.
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5.5.3 Analise FOFA - Fraquezas, ameacas, forcas e oportunidades

A andlise FOFA ¢ uma ferramenta de andlise que elenca as fraquezas, ameacas, forcas
e oportunidades de uma institui¢do para alcancar os objetivos definidos pela organizag¢do. O
termo ¢ uma traducdo da andlise SWOT, que em inglés significa “strengths, weaknesses,
opportunities, threats”. A ferramenta teve origem entre 1960 e 1970, com um projeto de
pesquisa de Albert Humphreu, na Universidade de Stanford, nos Estados Unidos. Com uso de
dados de varias empresas de destaque na época, a meta do projeto era identificar o que gerava
falha nos planejamentos corporativos (HOFRICHTER, 2017). Os pontos fortes e pontos fracos
buscam apontar caracteristicas internas da entidade, as oportunidades e ameagas buscam indicar
caracteristicas externas. Com base nos relatos durante a primeira oficina de comunicagio e na
observagao e vivéncia junto a Associagao SOS Ribeirdo Sobradinho, identificou-se as seguintes

questoes:

Fraquezas (questdes internas)

Percebeu-se falta de organizagdo e clareza, nem todos no grupo sabiam exatamente o
que estavam fazendo no grupo ou o que poderiam fazer para somar na revitaliza¢do do Ribeirao
Sobradinho. Havia um sentimento de que ndo haver solu¢do para o problema ou que nao ha o
que fazer para resolu¢do, frustracdo por ndo ver coisas acontecendo. Os problemas referentes
ao Ribeirdo estdo extremamente ligados a falta de saneamento no esgoto que ¢ despejado 14,
sendo assim a impressdo que da € que somente seria possivel fazer algo em nivel governamental
ou a depender da movimentagdo de instituicdes como Caesb e Adasa para partir para agao.

Notou-se também a auséncia do sentimento de pertencimento a um grupo, falta de
renovacdo de uma diretoria do grupo e de parcerias com outras institui¢des. Nao héa recursos
para acdes praticas. Foi indicado falta de uma personalidade e de uma sede, ndo se sabia quem
sdo as pessoas que fazem parte do movimento. Auséncia de maior nimero de mulheres e
pessoas jovens no grupo também foi entendido como um ponto fraco.

Além disso, a auséncia de registro historico causava sensacdo de que se fez nada ou
muito pouco em anos de movimento, pois informag¢des acabavam se perdendo ao longo do
tempo. A auséncia em ambientes digitais além do grupo de WhatsApp e falta de outras formas
de comunicagdo interna e de acervo de informagdes digitais resultava em diversas falhas de

comunicacdo e informagao interna.
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Ameacas (questdes externas)

Foi relatado que havia falta de visibilidade em conquistas e informagdes acerca da
organizacdo e da qualidade da 4gua do Ribeirdo Sobradinho. A populacdo de forma geral nao
sabe que o Ribeirdo existe e muito menos que ¢ um rio poluido. As questdes envolvidas para
revitaliza¢do do Ribeirdo costumam ser muito complexas que ndo podem ser resolvidas a partir
de atitudes individuais e dependem diretamente de 6rgdos publicos e governamentais como a
Caesb e Adasa para serem de fato solucionados. Foi apontada falta de estudos e informagdes
atualizadas sobre a qualidade da dgua. Além disso, diagndsticos e relatorios levam muito tempo
para serem concluidos. Esses fatores tendem também causar sensag¢ao de que nao se pode fazer

muita coisa para resolucdo do problema.

Forcas (questdes internas)

O objetivo em comum sempre esteve claro para todo o grupo, o grupo mostrou-se
consciente na situa¢do das dguas do Ribeirdo e interessada em agir coletivamente para a
revitalizagdo. As membras e membros do grupo demonstram muito amor e carinho pelas aguas
do Ribeirdo Sobradinho e sonham em vé-lo revitalizado, trata-se de um sonho e ideal vivos. A
associagdo ¢ formada por pessoas interessadas em aprender, que aceitam criticas, sdo abertas
ao didlogo. Estdo sempre em busca de formas de se capacitarem para melhorar a organizagao

do grupo. Além disso, o grupo ¢ formado por pessoas com acesso as novas tecnologias digitais.

Oportunidades (questdes externas)

As parcerias do grupo com outras institui¢des diversas foram identificadas como varias
oportunidades. Ha a parceria com a Faculdade de Comunicagdo da UnB, para auxilio no &mbito
da comunicagdo, com o departamento de Engenharia Ambiental da UnB para realizacdo de
pesquisas e diagnostico sobre a qualidade da 4gua e para se pensar em projetos de revitalizagdo.
Além de colaborag@o junto ao Rotary Club, rede global de lideres comunitarios, amigos e
vizinhos que visa servir ao proximo, difundir a integridade e promover a boa vontade, paz e
compreensdo mundial por meio da consolidacdo de boas relagdes entre lideres profissionais,
empresariais € comunitarios. A associa¢do também possui integracdo com o Comité de Bacia
Hidrografica dos Afluentes do Rio Paranaiba no DF (CBH Paranaiba - DF), que contribui para
tomada de decisdes a respeito de toda a bacia hidrografica da qual o Ribeirdo Sobradinho faz

parte.
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O alto nimero de professores presentes no grupo, que podem ser multiplicadores de
informagdes acerca do Ribeirdo, também ¢ vantajoso, pois facilita a disseminagdo de
informagdes com estudantes diversos e diversas. Um membro do grupo que faz parte da Adasa,
que gera possibilidade de ponte. Também hd membro do grupo que trabalha na Caesb, que gera
possibilidade de ponte.

Ademais, o tema central da organizagado faz parte dos Objetivos para o Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda 2030 da Organiza¢dao das Nagdes Unidas (ONU). Apari¢des na midia
tradicional (jornais e telejornais) sdo relativamente frequentes. E as propostas de educacao
ambiental a serem realizadas junto a escolas também s3o positivas para disseminacdo de

informagdes acerca do Ribeirdo.

5.5.4 Acoes de Comunicacio - Transformar problemas em objetivos
As agdes de comunicagdo planejadas visam portanto resolver estas caracteristicas
identificadas como negativas e fortalecer as positivas. Por meio dessas agdes busca-se
transformar as diversas questdes problematicas apresentadas em objetivos. De acordo com Toro
e Werneck:
Devemos transformar dados, experiéncias, estatisticas em informagao publica,
isto ¢, vincula-los aos problemas que estamos trabalhando, fazendo um
diagnostico proativo, que aponte as dificuldades, mas sinalize com esperanca e

alternativas (TORO e WERNECK, 1996, p. 43).

Site institucional para o SOS Ribeirido Sobradinho’

A construcdo de um site para a Associacdo foi a primeira acdo a ser idealizada. Esta
acdo ¢ produto do Trabalho de Conclusdo de Curso da estudante de jornalismo Neyrilene
Raquel de Souza da Costa, também integrante da disciplina Topicos Especiais em Comunicagao
para a Sustentabilidade. O site ¢ como um acervo em formato de blog que reunira informagdes
sobre o Ribeirdo Sobradinho e a Associagcdo SOS Ribeirdo Sobradinho. Dessa forma, objetiva-
se que informagdes ndo se percam e nem a memoria do grupo que estara registrada no portal.
Além disso, a pagina na internet funciona também como um meio de divulgac¢do de agdes e
noticias, dando assim, publicizacdo, celeridade e visibilidade ao movimento, usuarios e usudrias
da internet em geral poderdo facilmente ter acesso a informacdes sobre o Ribeirdo e a

Associagao.

% Site disponivel no endereco blogsosribeirao.wixsite.com/sosribeirao, acesso em 26 de outubro de 2020.
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Propde-se a publicacdo de noticias, que servem como acervo historico e resolvem parte
da questdo do sentimento de que nada ¢ feito. Pois na verdade, diversas ag¢des ja foram
realizadas nesses 10 anos de projeto, porém a falta de registro causa esquecimento e gera este
sentimento de inércia. Além disso, as noticias geram credibilidade e celeridade ao projeto a
partir da exposi¢ao das agdes realizadas.

O site foi ao ar no final do ao de 2019, apos alguns meses pode-se perceber e
acompanhar as acdes do grupo desde esta data. Além disso o blog tem se mostrado como uma
porta de entrada para pessoas conhecerem a situagdo a Organizacdo e a pauta do Ribeirdo

Sobradinho, pois o blog aparece em sites de buscas quando se pesquisa sobre o Ribeirdo.

Eventos

Encontros presenciais sdo importantes para as pessoas de dentro da Associagdo se
conhecerem e conseguirem trabalhar melhor nos objetivos da ONG. Também ¢ importante para
pessoas de fora da Associa¢do conhecerem a causa. Portanto, ¢ essencial que existam eventos
internos e externos. Entre os eventos internos, propde-se oficinas e oportunidades de
capacitag@o entre as membras e membros do grupo, de preferéncia na Casa do Ribeirdo para
instituicdo do local como uma sede. Entre os eventos externos, sugere-se atividades de
conscientiza¢do com a populacdo geral em ambientes proximos ao Ribeirdo, onde as pessoas
possam ter contato direto com a situacdo da agua, ou na Casa do Ribeirdo. A ideia dos eventos
obteve muito sucesso no ano de 2019. No entanto, os eventos planejados para o ano de 2020
foram cancelados por causa da pandemia de covid 19, que teve o isolamento social como

principal forma de prevengao.

e Trilhas do SOS Ribeirao Sobradinho em 2019
Uma das fraquezas identificadas no grupo ¢ a auséncia da juventude e de mulheres, a
partir disso, foram pensados eventos mensais de conscientizacdo as margens do Ribeirdo
Sobradinho (Fig. 7 e Fig. 8). A ideia partiu dos proprios membros da ONG. Foram encontros
que aconteceram todo ultimo domingo do més, entre agosto € novembro. As caminhadas
contavam com uma caminhada que passava por trés cachoeiras do Ribeirdo Sobradinho e apds
a trilha, com um momento de palestra com algum convidado especial para falar sobre o tema

de conservagao e revitalizacao.
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Figura 7 — Foto durante uma das trilhas promovidas pelo grupo do SOS Ribeirao

e

Fonte: Arquivo pessoal, cedida por Thais Umbelino.

As atividades foram importantes para chamar atencdo da midia, juventude, populacao
geral e de parcerias para o tema e possibilita que estas pessoas tenham contato e vejam e sintam
por si mesmas a atual situacdo das aguas do Ribeirdo Sobradinho. As caminhadas atraiam
pessoas diversas e contaram com divulgacdo em alguns jornais e blogs online. Para divulgagao,
as caminhadas contaram com forte apoio das alunas e alunos da disciplina de Topicos Especiais
em Comunicacdo para Sustentabilidade, para producao de pecas de divulgagdo e disseminacao
em midias locais. Além disso, estes eventos tém funcionado também como momentos de

capacitacdo com as palestras dos convidados e de integragdo entre as pessoas presentes.
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A ideia foi bem aceita inicialmente pelos membros do grupo, no entanto, com o tempo
mostrou-se necessario pensar em outros tipos de evento, pois as trilhas comegaram a ser
macantes devido a periodicidade e localizacdo do evento. Membros que ja conheciam a
localidade aos poucos foram se desinteressando de terem que ir até 14 para esta formacdo e

integragao.

Figura 8 — Foto com participantes de uma das trilhas promovidas pelo SOS Ribeirao

o . = . N v ) 3 o i -

Fonte: Arquivo pessoal, cedida por Isadora Castelo.

e Reinauguracgio da Casa do Ribeiriao 2019
Tratou-se de um evento comemorativo para a instituicao (Fig,9), com esse evento
realizou-se uma celebracdo pela reapropriacdo da Casa pelo grupo ao mesmo tempo que a
reabertura marcou o encerramento das atividades do SOS Ribeirdo no ano de 2019. Neste
evento houve um balango sobre tudo que foi realizado pela Associacao durante o ano de 2019
e foram compartilhadas as expectativas e objetivos para o ano de 2020. A recuperacao da Casa
do Ribeirdo marcou a retomada da sede do grupo, que contribui no sentimento de pertencimento

a um espago para o grupo.
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Figura 9 — Foto durante o evento de Reinauguragao da Casa do Ribeirdo

Fonte: Arquivo pessoal, cedida por membro da instituigao.

e Encontros de capacitagio 2020

As Trilhas do SOS Ribeirdo Sobradinho foram eventos que buscam conscientizagdo a
pessoas externas e capacitagdo aos presentes a partir das falas dos convidados. Essas Trilhas
foram eficientes no que refere a convidar pessoas externas para conhecerem a situacdo do
Ribeirdo Sobradinho. No entanto, para as pessoas que ja fazem parte do movimento, estar todos
os meses no mesmo local falando em boa parte do tempo sobre as mesmas coisas tornaram-se
cada vez mais magantes.

Assim sendo, sugeriu-se que o grupo nao deixasse de se encontrar periodicamente para
oficinas, minicursos e palestras. Esses momentos deveriam acontecer na Casa do Ribeirdo, para
fortalecer o local como sede do grupo. Os encontros ndo puderam acontecer no ano de 2020 por
causa da pandemia do novo coronavirus. Ainda assim, foi sugerido que o grupo tente se
encontrar mensalmente em formato remoto, para que as discussdes do grupo ndo se esfriem.

Mas, em formato virtual, para a garantia da seguranca de todas e todos.
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Com o passar dos meses em pandemia, foi notavel a perda de gradual do entusiasmo de
diversos membros e membras da ONG. Da mesma forma, apds alguns meses comecaram-se
novas reunides online e pode-se perceber como a periodicidade de encontros pode ser
motivacional para as pessoas quererem agir.

e Comemoracio do Dia do Ribeirao Sobradinho, 9 de maio

O reconhecimento deste dia no calendario oficial do DF ¢ uma grande conquista que
merece ser reconhecida. Portanto, esta data deve ser celebrada anualmente com pelo menos um
evento neste dia. As atividades podem acontecer na sede do grupo, Casa do Ribeirdo, ou nas
margens de suas dguas, de acordo com a proposta de cada ano. Este evento pode ser utilizado
como um momento de lazer, integracdo, publicizacdo e educagdo junto com membros € nao
membros do grupo. No ano de 2020 a atividade ndo pode acontecer por causa da pandemia de

covid 19.

Criacao de lista de e-mails

Falta de organizacdo e perda de informagdes sdo fraquezas da Associacdo que tem o
grupo do WhatsApp como meio principal de comunicagdo interna. Portanto torna-se essencial
uma forma adjunta de comunicagdo interna. Foi sugerido que mensagens importantes como
marcac¢do de encontros, chamada para eventos, pedidos de ajuda para atividades, etc. deverdo
ser enviadas via e-mail.

O grupo do WhatsApp pdde continuar sendo utilizado para discussdes gerais e
compartilhamento de informagdes rapidas. Além disso, o mailing pode contribuir também na
comunicagdo externa, para envio de notas e noticias a pessoas que fazem parte diretamente da
Associagdo e pessoas que sdo ligadas mais indiretamente. Sugeriu-se também que convites de

eventos e atividades parecidas também fossem enviados as instituicdes parceiras via e-mail.

Criacdo de grupos menores de WhatsApp

E fato que muitas informagdes sdo perdidas num grupo de WhatsApp com quase 100
membros. Ainda assim, ¢ interessante que exista este meio composto por mais pessoas,
membros mais ativos € menos ativos, pois assim mais pessoas sao alcancadas. Portanto, sugere-
se a criacdo de um novo grupo menor, composto apenas por membros da diretoria e pessoas
que fazem parte ativamente dos GTs.

Além disso, € necessario que haja uma filtragem dos conteudos deste grupo e que todas

as pessoas que fazem parte deste grupo estejam conscientes de que trata-se de um grupo de
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trabalho e que conversas paralelas sobre outros temas sejam evitadas. Na pratica foram criados
ainda mais trés grupos menores na rede social. Um com membros mais ativos em geral, um do
GT de comunicacdo e outro do GT de Educagdo e Ciéncia. Além disso, mantém-se o grupo
maior com pessoas e colaboradores diversos.

A medida ndo demonstrou o resultado esperado na pratica. Esperava-se que assim as
pessoas interessadas em assuntos especificos conversassem entre si para o andamento de
atividades, mas isso ndo aconteceu. As pessoas em geral ndo aderiram a esta forma de
comunicagdo fracionada em subgrupos e estes grupos de WhatsApp acabaram ficando ociosos.
Por um outro lado, um desses grupos, o de membro mais ativos no geral que nao ¢ de nenhum

GT especifico, se mostrou eficiente para comunicagdo interna dessas pessoas.

Criacdo de conta no Instagram

A rede social tem se destacado como uma ferramenta que proporciona um espago de
visibilidade para diversas pautas, diversos movimentos sociais utilizam o Instagram para
publicizagdo de seus feitos e atrair novos membros. Na pauta ambiental ndo ¢ diferente, existem
alguns exemplos de perfis online com esta tematica que possuem grande alcance e passam a
mensagem de preservacdo para diversos publicos. Além disso, pessoas podem chegar até o
perfil do SOS Ribeirdo por meio de hashtags com a mesma tematica. Opta-se pelo uso desta
rede por ser bastante utilizada entre jovens, podendo ser util para a atracdo desse publico que
faz falta na organizagdo. A conta na rede social foi criada durante a primeira oficina de
comunicacgdo e segue sendo utilizada pelo grupo para divulgacdo de atividades e atracdo de
novos publicos.

Pode-se dizer que a criagdo da conta foi vantajosa, houve relatos de membras e membros
do grupo dizendo que diversas pessoas entraram em contato com o grupo pela conta do
Instagram. Além de relatos sobre o sucesso em arrecadacdo de caixas de leites usadas para
produ¢do de mudas, a partir de publicagdes no Instagram.

Até o presente momento'’, a conta no Instagram do SOS Ribeirdo possui 296
seguidores e 115 publicacdes. Quando se vai na aba de publico das informagdes da conta, nota-
se que 61% ¢ composto pela faixa etaria entre 18 e 34 anos (somando 30% do publico entre 18
e 24 com 31% da faixa etaria entre 25 e 34 anos). Mais da metade do publico ¢ formado por

mulheres, com 54% do total. Ou seja, as informagdes compartilhadas pela Associacdo no

0 Dados coletados no dia 12 de outubro de 2020.
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Instagram estdo alcangando o publico que se desejava atingir, assim cumprindo objetivo de
alcangar pessoas mais jovens e mulheres.

Figura 10 - Instagram do SOS Ribeirao

NOS 115 206 224
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SOBRADINK, Publicagdes Seguidores Seguindo

SOS Ribeirdo Sobradinho

Organizagdo Ndo Governamental em prol da
revitalizag&o do Ribeirdo Sobradinho.
blogsosribeirao.wixsite.com/sosribeirao

Ver traducédo

Editar Promogdes Informacdes

s
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Condomino Alto da
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Fonte: Reproducao Instagram (@sosribeirao

Figura 11 - Informagdes de publico do Instagram
< Ultimos ;Odias ©)

Faixa etaria ] Homens Mulhe

Género

Fonte: Reproducao Instagram
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Campanha informativa

Muitas pessoas nio sabem sobre a qualidade da agua do Ribeirdo Sobradinho. E comum
que pessoas ainda tomem banho nas cachoeiras (Fig., 2) sem saber do estado de polui¢cdo da
agua. Propde-se a criacdo de pecas graficas com informacdes atualizadas e imagens das
cachoeiras, informando sua localizacdo e nivel de poluigdo. As pegas devem ser compartilhadas
na conta no Instagram do SOS Ribeirdo e no WhatsApp. O objetivo da acao € que assim mais
pessoas saibam e pelo menos ndo entrem nessas aguas.

Esta acdo contava inicialmente com apoio das alunas e alunos da disciplina Tépicos
Especiais em Comunica¢do para Sustentabilidade. Como a disciplina foi suspensa com a
suspensdo do calendario académico da UnB, a atividade aconteceu, mas de forma mais simples.
Foram publicadas trés pecas digitais com informagdes sobre o Ribeirdo Sobradinho na conta de
Instagram da Associacao.

Também foram produzidas pegas sobre a Associagao e seu historico, mostrando as agdes
desenvolvidas nos ultimos 10 anos, para publicagdo no Instagram. Dessa forma, as pessoas que
chegam até a conta e tém acesso as acdes ja realizadas pelo grupo, desvinculando-se da imagem
de uma organizagdo parada. As pecas com informagdes sobre o Ribeirdo!! foram postadas em
trés publicacdes no Instagram, as imagens foram vistas por pelo menos 400 pessoas. Os
compartilhamentos dessas pegas também fizeram com que mais pessoas chegassem ao

Instagram do SOS e assim contribuissem com o grupo.

Criacao de materiais didaticos

Além de muitas pessoas da regido de Sobradinho e do DF nao conhecerem o nivel de
poluicdo do Ribeirdo, diversas pessoas ndo sabem nem da existéncia dessas aguas na localidade.
A proposta de criagdo de materiais didaticos vem para somar com as propostas de educagio
ambiental do grupo. A ideia ¢ que esses materiais contenham informagdes sobre a historia,
geografia, e atual estagio do Ribeirdo. Além de trazer informagdes sobre o que se pode fazer a
respeito. Este conteudo deve ser produzido junto aos GT de Educagdo e devera ser distribuido
a professores das escolas de Sobradinho. Esta acdo surgiu a partir de ideia sugerida pelos
membros e membras da Associacdo, trata-se da unica a¢do ndo finalizada até a finalizacao deste

memorial.

" Pegas incluidas nos apéndices deste documento.
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Colocacgao de placas nas margens do Ribeirao Sobradinho informando o nivel de poluiciao

E de extrema importancia que as pessoas sejam informadas que ndo se deve entrar nas
aguas no Ribeirdo Sobradinho, assim sendo, € necessario que existam placas que informem isso
em suas margens. Esta acdo ndo ¢ executada diretamente pela equipe de comunicagdo, pois
depende de articulagdo com outros membros do estado. Ainda assim, neste plano ¢ uma tarefa
entendida como estratégia de comunicacdo, pois faz este aviso a populagdo. Esta demanda do
SOS Ribeirdo foi trabalhada de forma conjunta com a Adasa, CBH Paranaiba-DF, Ibram e
Departamento de Estradas de Rodagem do DF (DER-DF). As placas foram confeccionadas e
instaladas no inicio do ano de 2020 pelo DER-DF.

Figura 12 — Foto da placa de sinalizacao

G Adasa ATENGAO
AGUANPROPRIA PARA BAND & PARA CONSUNC HUMANO
RIBEIRAO SOBRADINHO
CORPO HIDRICO CLASSE 3

Resolugdo ° 022014 do Conseh de Recursos iios o OF
¢ Resolugio CONAMA N 35772005

OUVIDORIA. 162

www.ouvidoria.df.gov.br tem.¥¥ GOF

Fonte: CBH Paranaiba-DF, disponivel em: Fonte: CBH Paranaiba-DF, disponivel em:

http://cbhparanaibadf.com.br/2020/03/12/placas-no-ribeirao-sobradinho-alertam-a-populacao-

sobre-a-qualidade-da-agua/. Acesso em 31 de outubro de 2020.

Renovacio da logomarca
Dentro da disciplina de pesquisa e extensdo de Topicos Especiais Comunicagdo para
Sustentabilidade, apontou-se que a antiga logomarca do SOS Ribeirdo ndo era muito atrativa,
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possuia um aspecto pesado e a imagem ndo remetia a 4gua e nem a cidade de Sobradinho. Sendo
assim, a renovacao da logomarca foi oferecida por um dos integrantes da turma, Sténio Jinior.
A nova logomarca tem aparéncia mais suave ao mesmo tempo que traz a mensagem de
esgotamento e poluicdo com o uso do degradé e cor marrom. A palavra “Sobradinho” agora
também esta presente na nova logo, proporcionando assim uma ideia de identificagcdo e
localizagdo mais facil. Foi mantida a cor verde, em um tom diferente, que preserva a ideia de
natureza, muito utilizada em logos de instituigdes ambientalistas. A nova logo possui também
algumas variacdes de cores para melhor aplicabilidade, tanto em meios digitais, quanto para

producdo de objetos.

fgura 13- - .
R\B EIRA]g
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Arquivo pessoal, produzida e cedida por Sténio Junior

Producio de objetos com a nova marca

A coletiviza¢do € um aspecto importante no processo de mobilizagdo social € o uso de
produtos como camisetas, canecas, ecobags, etc, com a marca da Associagdo ¢ também uma
forma de coletivizar acdes do grupo. Vestir a camisa significa legitimar os atos e resulta em

reconhecimento social (TORO e WERNECK, 1996). Esta a¢do estava prevista para o ano de
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2020 e também sofreu com os impasses da pandemia de covid 19. Foram produzidas ecobags
com a nova logomarca e adesivos. Os objetos foram entregues como brindes a quem contribuiu
com doagdes minimas de 20 reais no evento de reinauguracio da Casa do Ribeirdo, que ocorreu

no dia 29 de novembro de 2019.

Figura 14 — Foto das ecobags e adesivos

Fonte: Arquivo pessoal, autoria propria.

Organizacio de banco de arquivos

Falta de organizagao ¢ algo que interfere em diversos ambitos em um coletivo, no campo
da comunica¢do nao ¢ diferente. O site institucional vem com a ideia de ser um repositorio de
informagdes e noticias para que ndo se perca a histéria do grupo, no entanto, ndo resolve
questdes de organizagdo interna. Este banco de arquivos deve ser de uso interno de gestores do
grupo com arquivos, inicialmente, da comunicacdo, mas também podera ser usado para uso de
outras frentes se desejado. Sugeriu-se a utilizacdo do Google Drive para armazenamento de

logomarcas em alta qualidade, do SOS Ribeirdo e entidades parceiras, imagens, textos, folders,
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etc. Desta forma, o uso desses arquivos fica menos centralizado em uma ou duas pessoas € o

acesso ¢ facilitado.

Atualizacdo e publicacio do Projeto de Revitalizacio e Conservacio do Ribeirao
Sobradinho da Associacio SOS Ribeirao

O Projeto de Revitalizagdo e Conservacao do Ribeirdo Sobradinho da Associacdo SOS
Ribeirdo ¢ um documento muito importante para a compreensao mais profunda do movimento.
Portanto, ¢ essencial que o arquivo esteja acessivel a todos que desejarem conhecer o
movimento, assim sendo, este documento precisa ser disponibilizado no site. Com a atualizacao
da logomarca, oferecida pelos estudantes de comunicacdo da UnB, torna-se necessario
atualizagdo do documento com a nova identidade visual. Além disso, cabe aos gestores a
reflexdo se existem mais mudancas a serem feitas no conteudo do Projeto, de acordo com novos
dados de estudos realizados em 2019 sobre a qualidade da 4gua do ribeirdo. O novo arquivo do
projeto foi revisado e atualizado pelo presidente da Associagdo e foi anexado no site da

Associagdo do SOS Ribeirao.

5.5.5 Planejamento das A¢des - Datas e Prazos
Para planejamento das ac¢des foi redigida tabela com datas, prazos e indicagdo se ac¢ao
era referente a comunicagdo interna ou externa. A tabela estd dentro do Plano de Comunicagao

presente nos apéndices deste documento.
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CONSIDERACOES FINAIS

A Associagdo SOS Ribeirdo, assim como tantas organizagdes da sociedade civil, opera
de forma organica a partir das interacdes humanas de membros e membras entre si. Trabalhar
com voluntariado gera desafios operacionais, que depende das possibilidades e rotinas de cada
um dos envolvidos e envolvidas. Todos estes fatores contribuem na imprecisdo de resultados e
correspondéncia de expectativas, pois seres humanos sdo imprecisos. Este fato influencia todos
os campos, questoes de articulagdo, educacdo e inclusive na comunicagdo. Esta ¢ a primeira
conclusdo deste trabalho.

Evidentemente, a pandemia de Covid 19 também atingiu diretamente as acdes de
comunicacdo e seus resultados, pois, se um projeto fruto dos encontros e desejos coletivos €
impedido de se conectar, sua forma de existir e agir consequentemente sera alterada. Isto nao
significa necessariamente a estagna¢ao ou omissao, mas uma mudanca e desaceleramento num
processo que leva tempo para adaptacdo. Ainda assim, a instituicdo se manteve viva e ativa da
forma que tem sido possivel, assim como, infelizmente a polui¢do no Ribeirdo que ndo ¢ parada
por epidemias.

A elaboracdo planejamento de comunicagdo desenvolvido junto a ONG teve seu
processo iniciado em maio de 2019, naquele ano foram realizados eventos que demonstraram
muita produtividade e notoriedade a Associacdo. A entrada do projeto em ambientes virtuais,
pela criagdo do blog institucional e da conta no Instagram, se mostrou muito positiva para
alcancar e informar maior numero de pessoas. Esta digitalizacdo na divulgacao das agdes se
mostrou ainda mais relevante no ano de 2020, em que atividades, acdes, reunides e demais
encontros nao puderam acontecer de forma presencial. Eventos e reunides periodicas que eram
previstas no planejamento de comunicagdo tiveram que ser canceladas ou adaptadas.

Ao mesmo tempo, agdes mididticas continuaram acontecendo e o tema ndo foi
adormecido. Materiais informativos sobre a situacdo do Ribeirdo e conteido de carater de
denuncia foram publicados nas redes receberam muitas visualizagdes e compartilhamentos dos
mais diversos segmentos. Campanhas de arrecadag¢do de objetos e recursos para fazimento de
mudas a serem plantadas nas margens do rio obtiveram muito sucesso, estas campanhas que
foram realizadas totalmente pelos membros da ONG, a partir das ideias transmitidas nas
oficinas de comunicagao.

Este projeto foi muito guiado pela coletivizacdo de ideias e agdes, envolveu a
Associagdo SOS Ribeirdo, trés projetos de conclusdo de curso além deste, da Ana Claudia
Gongalves, Neyrilene Raquel Sousa e Felipe Alves. Contou ainda com estudantes matriculados
na disciplina de Topicos Especiais em Comunicacdo para Sustentabilidade (Maria Christine dos
Santos, Sthael Patricio, Giovana Lacerda, Petterson Costa, Sténio Junior, Thais Umbelino,
Isadora Castelo, e Izabelly Rezende) ofertada por dois semestres na Faculdade de Comunicacao
da UnB, além de duas professoras orientadoras na disciplina e nos projetos (Dione Moura e
Mariana Lopes). Esta caracteristica foi fundamental para a concretiza¢do do carater coletivo
comunitario transformador no qual esta pesquisa se permeia desde o principio.
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Infroducao

Este planejamento é fruto de uma parceria firmada entre o Grupo de Pesquisa
em Jornalismo Ambiental da Faculdade de Comunicacao da Universidade de
Brasilia (FAC UnB) e a Associacdo SOS Ribeirdo, através do trabalho coletivo
das e dos estudantes da disciplina de Tdpicos Especiais Comunicacdo para
Sustentabilidade, sob orientacao da professora Dione Oliveira Moura e
Mariana Ferreira Lopes. O projeto foi elaborado sob o conceito da
Comunicacao para a Sustentabilidade em busca de mobilizacao social para a
revitalizacao e conservacao do Ribeirao Sobradinho.

A Comunicacdo para Sustentabilidade é diferente do conceito de Comunicacao
ou Jornalismo Ambiental, pois aborda uma perspectiva que assume a esfera
publica como um espaco comum de construcdo de realidades (MOURA, 2011,
p.300). Diferente de uma cobertura da midia que muitas vezes somente
aponta e causa alarde sobre uma situacdo, é uma comunicacdo que busca
mobilizar a sociedade para acoes transformadoras.

Toda mobilizacao social requer um projeto de comunicacao em sua
estruturacao (TORO e WERNECK, 1996, p. 36). As acdes de comunicacao sao
importantes para haja coletivizacao e compartilhamento referentes ao
movimento. Sem comunicacdo ndo ha processo de mobilizacdo em torno de
uma causa, seja ela qual for. Portanto, é fundamental que exista um
planejamento de acoes direcionados a este campo, desta forma alcanca-se os
objetivos em comum de um projeto em prol das pessoas que nele estao
presentes e demais beneficiarios.

As acOes presentes neste documento sdo construidas sob a perspectiva de,
alertar sobre a atual qualidade das aguas do Ribeirdo Sobradinho, atrair novos
publicos para a organizag¢do, e melhorar a comunicag¢do interna do grupo. O
planejamento das acdes tem duracao de cerca de um ano e depende da
colaboracdao e compromisso dos gestores da Associa¢cao para cumprimento
das atividades durante este periodo e para dar seguimento a futura acoes de
comunicacdo apos este tempo.
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Apresentagao

Conhecer para aprender e somar

1. Nome:

Associacdo SOS Ribeirdo Sobradinho - Agua para a vida. Projeto de
revitaliza¢ao, conservacao e revitalizacao do Ribeirao Sobradinho.

2. Objetivos:

2.1. Objetivo geral: Melhorar a qualidade da agua do Ribeirdo
Sobradinho, parar o despejamento de esgoto nas aguas ou ao menos que
haja somente despejo de agua tratada. [Nenhuma gota a mais de esgoto,
Rodolfo*].

2.2. Objetivos especificos: Proporcionar cursos de formacdo para
gestores e atores ambientais dirigidos a alunos de escolas publicas,
professores e adultos da comunidade em geral [somente amamos e
cuidamos daquilo que conhecemos, Wilma®]; Parceria com técnicos e
ambientalistas; Cobranca/pressao social para implementacao de
medidas de conservacao do Ribeirao.

3. Historia:

Este projeto se desenvolve na regido de Sobradinho, Distrito Federal
(DF). Essa é a regido mais elevada do DF, com a presenca de varios
cursos de agua. Dentre eles o Ribeirdo Sobradinho, objeto do projeto em
tela e inimeras nascentes degradadas por acdo antrdpica, onde a agua
é um recurso natural importante a ser preservado e protegido.

A micro bacia do Ribeirdo Sobradinho esta localizada na porc¢ao Centro-
Norte do DF, encontra-se a 22 km de Brasilia, com extensdo de 28 km,
dos quais, cerca de 8 Km estdo na area urbana, com uma area de

12 Fala do membro do SOS Ribeirdo Sobradinho, durante a primeira oficina de comunicacdo
realizada no dia 20 de outubro, 2019.
3 Idem item 1.
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drenagem de 153 km2. A regido de Sobradinho esta inserida nas Areas
de Protecao Ambiental — APA - do Sao Bartolomeu e de Cafuringa, de
quatro parques ecoldgicos e de uma reserva biolégica.

O Ribeirdo Sobradinho tem caracteristicas urbana e rural e sofre hoje
com ocupagoes e construgoes irregulares em todo o seu curso urbano, o
que dificulta os seus servicos de drenagem. A ocupac¢ao desordenada do
solo nesta regido coloca em risco a qualidade e a quantidade das aguas
do Ribeirao.

Preocupado com a possibilidade do desaparecimento destas aguas, o
movimento popular SOS Ribeirao fez em 2010 e 2011 uma campanha de
sensibilizacdo junto a populag¢do e ao Governo local para alertar sobre a
necessidade de se promover a revitalizacao, a conservacao e a protecao
do ribeirao.

No ano de 2010, Raimundo Barbosa, atual presidente da ONG, realizou
um estudo cujo objetivo principal foi identificar os riscos ambientais na
regiao de Sobradinho. Um dos resultados deste estudo apontou para a
degradacdao ambiental encontrada no Ribeirdao Sobradinho.

Em 2011 por solicitacdo do Movimento SOS Ribeirao, alunos de po6s-
graduacdo da disciplina “Vigilancia Ambiental, Saiide e Toxicologia” do
Departamento de Satide Coletiva da UnB realizaram um estudo com o
objetivo de obter um panorama geral da qualidade da agua, o que foi
feito por meio de analises fisico-quimicas e microbiologicas.

Os resultados apontaram que existe contaminacdao em todos os pontos
aferidos, o que torna evidente o lancamento de esgoto nao tratado no
Ribeirdo Sobradinho, o que é preocupante para a saude publica, uma vez
que a agua tornasse veiculo de diversos tipos de doenga.

O estudo constatou que considerando a histéria do Ribeirdao Sobradinho
e segundo a Resolu¢ao CONAMA n° 375 de 2005, ele seria enquadrado
na Classe 2, com destinacao ao abastecimento para consumo humano
ap0s tratamento convencional, para protecdo das comunidades
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aquaticas, pararecreacdo, para irrigacdo e para aquicultura ou atividade
pesqueira. Mas, observa-se no entanto, que os resultados encontrados
mostraram uma qualidade de agua insatisfatoria para essas finalidades.

Os dados demonstram que a interven¢ao humana na regidao vem
provocando uma degrada¢do importante desse recurso hidrico
interferindo diretamente na manutencao da vida do ribeirao e desse
ecossistema. Certamente essas mudancas atingem diretamente a
qualidade de vida dos moradores que perderam uma fonte de lazer e se
expoem hoje, a um ambiente de poluicao e risco de doencas.

O movimento SOS Ribeirdo iniciou a construcao de uma consciéncia
ambiental e ética que busca favorecer e contribuir de maneira
significativa para esse processo. No final de 2011, a organizacao deu
inicio auma campanha de sensibiliza¢do junto a populagdo e ao governo
local por meio de palestras em Igrejas, 6rgdos publicos, escolas,
condominios, comércio local, associacbes de moradores, etc.

A organizagao colheu mais de 6.000 assinaturas por meio de um
abaixo-assinado que sensibilizou o GDF a criar um Grupo de Trabalho,
finalizado em 2012, com o Relatoério de Diagndstico para a Recuperacao
do Ribeirdo sobradinho. Seguiram-se a publicacdo do relatoério,
inimeras reunides que culminaram com uma Audiéncia Publica
organizada pela Camara Distrital do DF (CLDF) realizada em
Sobradinho no dia 04 de dezembro 2013, onde publicamente o
desenvolvimento deste processo foi entregue a Adasa.

Ap6s o diagnostico de um Grupo de Estudo, formado por érgaos do GDF
ligados ao Meio Ambiente, o processo de revitalizacdo foi iniciado em
2014, sob a coordenacao da Adasa.* Neste ano foi realizado plantio de
mudas em parceria com instituicoes do Sao Bartolomeu Vivo, Fundacao
Banco do Brasil, Casa do Ribeirdo e Fundacdo Pré Natureza Funatura.

4 Informagdes retiradas do Projeto de Revitalizagdo e Conservagdo do Ribeirdo Sobradinho
da Associacao SOS Ribeirao redigido por Raimundo Barbosa, 2019.
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Além de desenvolvimento de dados espaciais, cadastramento de
usuarios dos recursos hidricos, fiscalizagdo dos usos da agua,
monitoramento de aguas superficiais e subterraneas (com estacao
dentro da Casa do Ribeirao), atividades de educacao ambiental, entre
outras acoes. Por meio da Resolucao N°18, de 19 de dezembro de 2014,
foi dada outorga a Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito
Federal (Caesb) o direito de uso dos recursos hidricos para lancamento
de efluentes tratados no Ribeirao Sobradinho.

Em 2017, foi institucionalizado o Dia do Ribeirao Sobradinho,
comemorado no dia 9 de maio. Por meio da Lei N° 6.031, 19 de
dezembro de 2017, o Dia do Ribeirao Sobradinho passou a integrar o
calendario oficial de eventos do DF. Neste mesmo ano iniciou-se
processo para Contratagdo de empresa para a realizacao de diagndstico
do Ribeirdao, no entanto, a empresa contratada nao apresentou o0s
produtos solicitados.

Em 2018, no ambito da Adasa e Ibram retomou-se uma articulacao em
busca de adquirir recursos novamente para o diagndstico da bacia do
Ribeirdo, via compensacdo ambiental. No ano seguinte, comecgou-se o
processo para contratacdo de estudos em toda Unidade Hidrografica do
Ribeirao com o objetivo de subsidiar a criacao de uma Unidade de
Conservacao em Sobradinho, bem como colaborar seu plano de

manejo.'

O ano de 2019 também foi marcado pelo inicio da parceria entre a
Associac¢ao SOS Ribeirdao Sobradinho e Faculdade de Comunicag¢ao da
UnB. As acoes frutos dessa parceria aparecem de forma mais detalhada
no decorrer deste planejamento de comunicacao.

'® Informagdes adquiridas em apresentacgdo de Claudio Odilon Silva, membro da Associa¢do
SOS Ribeirao Sobradinho e coordenador Projeto Ribeirdo Sobradinho no ambito da Adasa,
durante a 212 Reunido Ordinaria do Comité de Bacia Hidrografica dos Afluentes do Rio
Paranaiba no DF. O evento aconteceu no dia 22 de abril de 2020.
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4. Missao:

O SOS Ribeirao Sobradinho que se configura como espaco de reflexao
das questdes socioambientais, dos direitos humanos, da diversidade
econdmica e sociocultural na regiao.

5. Visao:

PropOe-se a implantacao do projeto como ferramenta para a
construcao de um modelo de gestao ambiental participativa dos
recursos hidricos, associando as questdes de saneamento ambiental e
salde a recomposi¢do de areas degradadas. Bem como, adotar medidas
para a implanta¢do do desenvolvimento sustentavel na regidao que se
dara por meio da mobilizagdo e sensibiliza¢do de todos os segmentos da
sociedade visando o fortalecimento da cidadania.

6. Estrutura:

A organizacdo é toda formada por voluntarios e voluntarias que se
identificam com a causa. HA um presidente e um vice-presidente e
coordenadores de grupos de trabalho (GTs) de articulacgdo,
comunicacdo, eventos, etc. Ndo se sabe ao certo quantas pessoas ha de
fato integradas a organizacao, ha um grupo de WhatsApp com média de
70 participantes, pois a cada evento realizado sao adicionadas pessoas
ao grupo. No entanto, a quantidade de pessoas no grupo ndo é uma
medida eficaz de contagem, ja que nem todos esses membros sdo ativos.
A partir de pesquisa, para entender o perfil do grupo enviada ao grupo
do WhatsApp e pela quantidade de pessoas vistas nos encontros e
oficinas, estima-se uma média entre 14 e 20 participantes ativos.

7. Recursos Financeiros:

A organiza¢dao de modo geral ndo possui recursos financeiros, muito
menos verba destinada a comunicacdo. Todas as acées e investimentos
feitos acontecem a partir de doacdes espontaneas de membras e
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membros do grupo para necessidades especificas que surgem de
tempos em tempos.

Diagnostico de Comunicagdo

Identificag¢do de questdes especificas
1. Pablicos da organizacdo:

a. Publico-alvo desejado pelo SOS: gestores, professores e alunos
da rede publica de ensino do DF, no contexto da educacao formal,
e a comunidade em geral, no contexto da educa¢ao nao formal.

b. Publico atual (em 2019): Homens com idade acima de 40 anos,
maioria professores.

2. Equipe de Comunicacao:

Ha uma equipe, mas ndo organizada e efetiva, ha um GT chamado de
“comunicacdo e eventos”, que na pratica ha apenas um membro
efetivo. Falta muita autonomia no grupo para o desenvolvimento deste
campo. Além do membro José Leitdo do GT, ha duas pessoas
responsaveis pelas postagens na conta do Instagram da ONG, criado no
dia da primeira oficina de comunica¢ao, mas estes dois membros nao
estdao necessariamente parte do GT de comunicacao.

Ha uma equipe de estudantes da disciplina Toépicos Especiais em
Comunicacao Para o Meio Ambiente que estao auxiliando a Associacao
no que se refere ao tema. Até entdo a maior parte das atividades de
comunicac¢ao neste ano, 2019, foram desenvolvidas pelos estudantes da
UnB.

3. Alocacao de recursos para a Comunicacao:

N&o ha recurso especifico, mas em casos de necessidades para acées
especificas existe a possibilidade de arrecadac¢do de doag¢des voluntarias
com membros do grupo.
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4. Como a equipe avalia os seus proprios produtos e processos

comunicacionais:

Em geral acredita ha auséncia de publicac¢des e divulgacdes do tema,
falta mais pessoas saberem sobre a situacao do Ribeirao, no entanto,
sdo poucas pessoas que se mobilizam em prol da comunicacao
especificamente.

5. Apari¢cdo na midia:

Ha veiculacdo de noticias sobre o Ribeirdo Sobradinho e eventos
especificos da Associa¢do, eventualmente. Existem noticias em grandes
veiculos no DF como Globo Brasilia e Correio Braziliense.

6. Como a Organizacao é vista por seus publicos e internamente:

Como uma organizagao parada, que por mais que existam ac¢des, nao ha
sentimento de realizacao.

7. Principais caréncias de Comunicacao da Organizacao:

Falta de pessoas dedicadas a comunicacao de dentro do grupo, de
estratégia de comunicacdo e engajamento externo. Além de deficiéncias
no ambito da comunicacdo interna, quase tudo é transmitido por meio
do grupo de WhatsApp e muitas informacgodes se perdem, falta de agenda
comum e transparéncia em que todos saibam o que cada um esta
fazendo no grupo. Auséncia em meios digitais. Auséncia de um acervo e
registro histérico de quem sdo as pessoas e o que fazem e o que foi feito
nos quase 10 anos de instituicao. Muitas informacodes e registros se
perdem facilmente. Em geral, falta de organizacdao interna e
publicizacao externa.
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Anadlise FOFA

Fraquezas, ameacgas, forgas e oportunidades

1. Fraquezas (internas)

Falta de organiza¢dao e clareza, nem todos no grupo sabem
exatamente o que estao fazendo no grupo ou o que podem fazer
para somar na revitaliza¢ao do Ribeirdao Sobradinho.

Sentimento que ndo ha solucdo para o problema ou que ndo ha o
que fazer, frustracdao por nao ver coisas acontecendo. Os
problemas referentes ao Ribeirao estao extremamente ligados a
falta de saneamento no esgoto que é despejado 13, sendo assim a
impressdao que da é que somente é possivel fazer algo em nivel
governamental ou a depender da boa vontade da Caesb e Adasa e
partir para agao.

Auséncia do sentimento de pertencimento a um grupo.

Falta de renovacao da diretoria do grupo e de parcerias com
outras instituicoes.

Falta de recursos para acées praticas.

Auséncia de personalidade e uma sede, nao se sabe bem quem sao
as pessoas que fazem parte do movimento.

Auséncia de maior nimero de mulheres e pessoas jovens no
grupo.

Auséncia de registro historico, sensacdo de que se fez nada ou
muito pouco em anos de movimento, pois informacoes sao
perdidas.

Auséncia em ambientes digitais além do grupo de WhatsApp,
falta de outras formas de comunicacao interna e de acervo de
informagoes digitais.

2. Ameacas (externas)

Falta de visibilidade em conquistas e informacoes acerca da
organizacdo e a da qualidade da agua do Ribeirdao Sobradinho.
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e Populacado de forma geral nao sabe que o Ribeirao existe e muito
menos que é um rio poluido.

e Questdes muito complexas que nao podem ser resolvidas a partir
de atitudes individuais e dependem diretamente de drgaos
publicos e governamentais como a Caesb e Adasa para serem de
fato solucionados.

e Faltas de estudos e informacoes atualizadas sobre a qualidade da
agua.

e Diagndsticos e relatérios levam muito tempo para serem
concluidos.

3. Forcas (internas)

e Objetivo em comum claro para todo o grupo, grupo consciente na
situacdo das 4aguas do Ribeirdo e interessada em agir
coletivamente para a revitalizacao. As membras e membros do
grupo demonstram de fato muito amor pelas aguas do Ribeirdo
Sobradinho e sonham em vé-lo revitalizado.

e Grupo formado por pessoas interessadas em aprender, aceitam
criticas, sdo abertas ao dialogo e buscam formas de se
capacitarem para melhorar a organizagao do grupo.

e Grupo formado por pessoas com acesso as novas tecnologias
digitais.

4. Oportunidades (externas)

e Parceria com a Faculdade de Comunicag¢do da UnB para auxilio no
ambito da comunicacao.

e DParceria com o departamento de Engenharia Ambiental da UnB
para realizac¢do de pesquisas e diagndstico sobre a qualidade da
agua e para se pensar em projetos de revitalizagdo.

e Parceria com Rotary Club, rede global de lideres comunitarios,
amigos e vizinhos que visa servir ao proximo, difundir a
integridade e promover a boa vontade, paz e compreensao
mundial por meio da consolidacdo de boas relagdes entre lideres
profissionais, empresariais e comunitarios.
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e Integracdo com o Comité de Bacia Hidrografica dos Afluentes do
Rio Paranaiba no DF (CBH Paranaiba - DF).

e Alto namero de professores presentes no grupo, que podem ser
multiplicadores de informacgoes acerca do Ribeirao.

e Um membro do grupo que faz parte da Adasa, possibilidade de
ponte.

e Um membro do grupo que trabalha na Caesb, possibilidade de
ponte.

e Tema central da organizacdao faz parte dos Objetivos para o
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU.

e Aparicdo na midia tradicional

e Propostas de educacao ambiental a serem realizadas junto a
escolas.

Acoes de Comunicagao

Transformar problemas em objetivos

1. Site institucional para o SOS Ribeirao Sobradinho *¢

O site servira como um acervo que reunira informagdes sobre o Ribeirdo
Sobradinho e a Associacao SOS Ribeirao Sobradinho. Dessa forma,
objetiva-se que informag¢des ndo se percam e nem a memoria do grupo
que estara registrada no portal. Além disso, a pagina na internet servira
também como um meio de divulgacao de a¢des e noticias, dando assim,
publicizacdo, celeridade e visibilidade ao movimento, usuarios e
usuarias da internet em geral poderdo facilmente ter acesso a
informacoes sobre o Ribeirao e a Associagao.

1.1 Criacao de perfis de membras e membros do grupo

16 Este site é produto do Trabalho de Conclusdo de Curso da estudante de jornalismo Neyrilene
Raquel Souza Costa, também membra da disciplina Topicos Especiais em Comunicagao para
0 Meio Ambiente.
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O objetivo da acdo é que assim se recupere parte da historia que envolve
a organizacao a partir das perspectivas de alguns de seus membros,
principalmente os mais antigos e mais antigas. Ademais, sera uma
forma de fazer com que as pessoas conhecam quem é quem na ONG,
dando assim mais personalidade a Associacao.

1.2 Noticias

A publicacdo de noticias serve como acervo historico e resolvem parte
da questdo do sentimento de que nada é feito. Pois, na verdade, diversas
acoes ja foram realizadas nesses quase dez anos de projeto, porém a
falta de registro causa esquecimento e gera este sentimento de inércia.
Além disso, as noticias geram credibilidade e celeridade ao projeto a
partir da exposicao das ac¢oes realizadas.

. Eventos

Encontros presenciais sao importantes para as pessoas de dentro da
Associacdao se conhecerem e conseguirem trabalhar melhor nos
objetivos da ONG. Também sdo importantes para pessoas de fora da
Associacao conhecerem a causa. Portanto, é essencial que existam
eventos internos e externos. Entre os eventos internos, propde-se
oficinas e oportunidades de capacitacao entre as membras e membros
do grupo, de preferéncia na Casa do Ribeirdo para institui¢ao do local
como uma sede. Entre os eventos externos, sugere-se atividades de
conscientiza¢do com a populacdo geral de ambientes proximo ao
Ribeirdo, onde as pessoas possam ter contato direto a situacdo da agua,
ou na Casa do Ribeirao.

2.1 Trilhas do SOS Ribeirao Sobradinho 2019

Uma das fraquezas identificadas no grupo é a auséncia da juventude e
de mulheres, a partir disso, foram pensados eventos mensais de
conscientiza¢do as margens do Ribeirdo Sobradinho. Sdo encontros que
acontecem todo ultimo domingo do més, que contam com uma
caminhada que passa por trés cachoeiras do Ribeirao Sobradinho e apds

69



a trilha ha um momento de palestra com algum convidado especial para
falar sobre o tema.

Os eventos sdo importantes para chamar atencdo da midia, juventude,
populacdo geral e de parcerias para o tema e possibilita que estas
pessoas tenham contato e vejam e sintam por si mesmas a atual
situacdo das aguas do Ribeirdo Sobradinho. Além disso, estes eventos
tém funcionado também como momentos de capacitacdo com as
palestras dos convidados e de integracao entre as pessoas presentes.

A ideia foi bem aceita inicialmente pelos membros do grupo, no
entanto, com o tempo mostrou-se necessario pensar em outros tipos
de evento, pois as trilhas comecaram a ser macantes devido a
periodicidade e localizacdo do evento. Membros que ja conheciam a
localidade aos poucos foram se desinteressando de terem que ir até 1a
para esta formacao e integracao.

2.2 Oficinas de comunicag¢ao 2019-2020

A partir da parceria firmada entre a Faculdade de Comunica¢ao da UnB
e Associacdo SOS Ribeirao Sobradinho para auxiliar no ambito da
comunicag¢ao, sao pensadas atividades de capacitacdao do grupo. As
oficinas de comunicacdo tém o proposito de ao mesmo tempo capacitar
e entender o funcionamento da organizag¢ao para se pensar como a
comunicac¢ao pode contribuir neste processo de mobilizacao em prol de
um objetivo comum.

Sdo necessarios pelo menos trés encontros, uma primeira oficina para
entender as demandas do grupo para estruturacdo deste plano. Um
conjunto de informacodes de suma importancia para construcao deste
documento foram extraidas desta primeira oficina de Comunicacao,
realizada no dia 20 de outubro, 2019.

A segunda oficina destina-se para apresentacao o deste planejamento e
indicacdo de possiveis formas de implementacdo. A terceira oficina é
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dedicada para avaliagdo deste projeto, apos alguns meses desde sua
apresentacao.

Além desses objetivos, as oficinas também tém momento mais voltados
para a pratica sobre questoes mais técnicas, como uso de rede sociais,
redacdo, fotografia, video, etc. O ideal é que cada uma dessa oficinas
contenham estes dois eixos.

2.3 Reinauguracao da Casa do Ribeirdo 2019

Evento comemorativo para a instituicao, busca-se com esse evento
realizar uma celebragdo pela reapropriacdao da Casa pelo grupo ao
mesmo tempo que a reabertura marca o encerramento das atividades
do SOS Ribeirdo no ano de 2019. Neste evento é interessante que haja
um balanco sobre tudo que foi realizado pela Associacao durante o ano
de 2019 e que sejam compartilhadas as expectativas e objetivos para o
ano de 2020.

2.4 Encontros de capacitacao 2020

As Trilhas do SOS Ribeirdao Sobradinho tem sido eventos que buscam
conscientiza¢do a pessoas externas e capacitacao aos presentes a partir
das falas dos convidados. Essas Trilhas tém sido eficiente no que refere
a convidar pessoas externas para conhecerem a situacao do Ribeirao
Sobradinho. No entanto, para as pessoas que ja fazem parte do
movimento, estar todos os meses no mesmo local falando em boa parte
do tempo sobre as mesmas coisas tem sido cada vez mais macantes.

Assim sendo, sugere-se que o grupo ndo deixe de se encontrar
periodicamente para oficinas, minicursos e palestras e que esses
momentos acontecam na Casa do Ribeirao, para fortalecer o local como
sede do grupo.

2.5 Comemoracao do Dia do Ribeirao Sobradinho, 9 de maio

O reconhecimento deste dia no calendario oficial do DF é uma grande
conquista que merece ser reconhecida. Portanto, esta data deve ser
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celebrada anualmente com pelo menos um evento neste dia. As
atividades podem acontecer na sede do grupo, Casa do Ribeirdo, ou nas
margens de suas aguas, de acordo com a proposta de cada ano. Este
evento pode ser utilizado como um momento de lazer, integracao,
publicizacao e educagao junto com membros e ndo membros do grupo.

. Criacao de lista de e-mails

Falta de organizacao e perda de informagdes sdao fraquezas da
Associacdao que tem o grupo do WhatsApp como meio principal de
comunicacao interna. Portanto torna-se essencial uma forma adjunta
de comunicacao interna. Mensagens importantes como marcagao de
encontros, chamada para eventos, pedidos de ajuda para atividades, etc
deverao ser enviadas via e-mail.

O grupo do WhatsApp pode continuar sendo utilizado para discussoes
gerais e compartilhamento de informacgodes rapidas. Além disso, o
mailing podera contribuir também na comunicagdo externa, para envio
de notas e noticias a pessoas que fazem parte diretamente da
Associacao e pessoas que sdao ligadas mais indiretamente. Sugere-se
também que convites de eventos e atividades parecidas também sejam
enviadas as instituicdes parcerias via e-mail.

. Criacao de grupo menor de WhatsApp

E fato que muitas informacdes sdo perdidas num grupo de WhatsApp
com quase 100 membros. Ainda assim, é interessante que exista este
meio composto por mais pessoas, membros mais ativos e menos ativos,
pois assim mais pessoas sao alcancadas. Portanto, sugere-se a criacao
de um novo grupo menor, composto apenas por membros da diretoria
e pessoas que fazem parte ativamente dos GTs.

Além disso é necessario que haja uma filtragem dos contetidos deste
grupo e que todas as pessoas que fazem parte deste grupo estejam
conscientes de que trata-se de um grupo de trabalho e que conversas
paralelas sobre outros temas sejam evitadas.
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5. Criacao de conta no Instagram

A rede social tem se destacado como uma ferramenta que proporciona
um espaco de visibilidade para diversas pautas, diversos movimentos
sociais utilizam o instagram para publicizagdo de seus feitos e atrair
novos membros. Na pauta ambiental ndo é diferente, existem alguns
exemplos de perfis online com esta tematica que possuem grande
alcance e passam a mensagem de preservac¢ao para diversos publicos.
Além disso, pessoas podem chegar até o perfil do SOS Ribeirdo por meio
de hashtags com a mesma tematica. Opta-se pelo uso desta rede por ser
bastante utilizada entre jovens, podendo ser util para a atracdo desse
publico que faz falta na organizagao.

6. Campanha informativa no Instagram

De fato, muitas pessoas nao sabem sobre a qualidade da agua do
Ribeirdo Sobradinho. E comum que pessoas ainda tomem banho nas
cachoeiras sem saber do estado de poluicdo da agua. Propde-se a
criacdo de pecas graficas com informagoes atualizadas e imagens das
cachoeiras, informando sua localizacdo e nivel de poluicdo. As pecas
devem ser compartilhadas na conta do Instagram do SOS Ribeirao e no
WhatsApp. O objetivo da a¢do é que assim mais pessoas saibam e pelo

menos ndo entrem nessas aguas.
7. Criacdo de materiais didaticos

Além de muitas pessoas da regido de Sobradinho e do DF ndo
conhecerem o nivel de poluicio do Ribeirdo, diversas pessoas nao
sabem nem da existéncia dessas aguas na localidade. A proposta de
criacdo de materiais didaticos vem para somar com as propostas de
educacdo ambiental do grupo. A ideia é que esses materiais contenham
informac0es sobre a histéria, geografia, e atual estagio do Ribeirao.
Além de trazer informacdes sobre o que se pode fazer a respeito. Este
conteddo deve ser produzido junto aos GT de educacdo ambiental e
devera ser distribuido a professores das escolas de Sobradinho.
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8. Colocacdo de placas nas margens do Ribeirdao Sobradinho informando
o nivel de poluig¢do

E de extrema importancia que as pessoas sejam informadas que nio se
deve entrar nas aguas no Ribeirdo Sobradinho, assim sendo, é
necessario que existam placas que informem isso em suas margens.
Esta acdo ndo é executada diretamente pela equipe de comunicacao,
pois depende de articulacao com outros membros do estado. Ainda
assim, neste plano é uma tarefa entendida como estratégia de
comunicacdo, pois faz este aviso a populacdo. Esta demanda do SOS
Ribeirdo é trabalhada de forma conjunta com a Adasa, CBH Paranaiba-
DF, Ibram e Departamento de Estradas de Rodagem do DF (DER-DF).

9. Renovacao da logomarca

Dentro do grupo da disciplina de pesquisa e extensdo de TOpicos
Especiais Comunicacao para Sustentabilidade, apontou-se que a antiga
logomarca do SOS Ribeirdo ndo era muito atrativa, possuia um aspecto
pesado e a imagem ndo remetia a agua e nem a cidade de Sobradinho.
Sendo assim, a renovac¢do da logomarca foi oferecida por um dos
integrantes da turma, Sténio Jinior. A nova logomarca possui aparéncia
mais suave ao mesmo tempo que traz a mensagem de esgotamento e
poluicdo com o uso do degradé e cor marrom. A palavra ‘“Sobradinho”
agora também esta presente na nova logo, proporcionando assim uma
ideia de identificacdo e localizacdo mais facil. Foi mantida a cor verde,
em um tom diferente, que preserva a ideia de natureza, muito utilizada
em logos de instituicdes ambientalistas. A nova logo possui também
algumas variagoes coloridas para melhor aplicabilidade, tanto em
meios digitais, quanto para producao de objetos.
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Figura 1: Logomarca e aplica¢des. Autoria: Sténio Junior.

10. Producao de objetos com a nova marca

A coletivizagdo é um aspecto importante no processo de mobiliza¢ado
social e o uso de produtos como camisetas, canecas, ecobags, etc, com
a marca da Associacdo é também uma forma de coletivizar acdes do

grupo. Vestir a camisa significa legitimar os
reconhecimento social.
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Figura 2: Ecobags e adesivos

atos e resulta em
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11.

12.

Organizacao de banco de arquivos

Falta de organizacdo ¢ algo que interfere em diversos ambitos em um
coletivo, no campo da comunicag¢do nao é diferente. O site do Ribeirdo
vem com a ideia de ser um repositorio de informacdes e noticias para
que ndo se perca a histdoria do grupo, no entanto, nao resolve questoes
de organizacdo interna. Este banco de arquivos deve ser de uso interno
de gestores do grupo com arquivos, inicialmente, da comunica¢ao, mas
também podera ser usado para uso de outras frentes se desejado.
Sugere-se a utilizacao do Google Drive para armazenamento de
logomarcas em alta qualidade, do SOS Ribeirdo e entidades parceiras,
imagens, textos, folders, etc. Desta forma, o uso desses arquivos fica
menos centralizado em uma ou duas pessoas e o acesso é facilitado.

Atualizacao e publicacao do Projeto de Revitalizacao e Conservacao do
Ribeirao Sobradinho da Associacao SOS Ribeirao

O Projeto de Revitalizacao e Conservacao do Ribeirao Sobradinho da
Associacdo SOS Ribeirdo é um documento muito importante para a
compreensdo mais profunda do movimento. Portanto, é essencial que o
arquivo esteja acessivel a todos que desejarem conhecer o movimento,
assim sendo, este documento precisa ser disponibilizado no site. Com a
atualizacdao da logomarca, oferecida pelos estudantes de comunicagao
da UnB, torna-se necessario atualizacdo do documento com a nova
identidade visual. Além disso, cabe aos gestores a reflexdo se existem
mais mudancas a serem feitas no contetido do Projeto, de acordo com
novos dados de estudos realizados em 2019 sobre a qualidade da agua
do ribeirao.
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Planejamento das Agoes

Datas e prazos

Periodo Acdo Tipo

Agosto-novembro 2019 Trilhas do SOS Ribeirao Evento
Outubro 2019 Primeira oficina de comunicagao Evento

Outubro 2019 Renovacao da logomarca Comunicac¢ao
externa

Outubro 2019 Criagao de conta no Instagram Comunicacao
externa

Dezembro 2019 Lancamento do site institucional Comunicac¢ao

interna e externa

Dezembro 2020

Reinaugurac¢do da Casa do Ribeirao

Evento

Marco-junho 2020

Publicacao dos perfis de membras e
membros no site

Comunicacao
interna e externa

Maio 2020 Segunda oficina de comunicagao Evento
Pos crise covid 19 Encontros de capacitacao Evento

Junho 2020 Criacao de lista de e-mails Comunicacao

interna e externa

Junho 2020 Criacao de grupo de gestdo no Comunicacao
WhatsApp interna

Até maio 2020 Colocacao de placas com nivel de Comunicacao
poluicao externa

Julho 2020 Campanha informativa no Instagram Comunicagdo
externa
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2019 e sem data limite

Junho 2020 Organizacao de banco de arquivos Comunicacao
interna
Julho 2020 Atualizacao e publicacao do Projeto de Comunicacao
Revitalizacao e Conservacao do Ribeirdao | interna e externa
Sobradinho da Associacao SOS Ribeirao
Julho 2020 Terceira oficina de comunicacao Evento
Até dezembro de 2020 Criacdo de materiais didaticos Comunicacao
externa
Inicio em dezembro Producao de objetos com a nova marca Comunicacao

interna e externa

Fonte: Elaboracao da autora
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APENDICE B — Pecas graficas da campanha informativa no Instagram

Imagens publicadas no feed

Figura 1

Vocé conhece o Ribeirdo
Sobradinho?

O Ribeirdao Sobradinho € um patriménio
ambiental do Distrito Federal e traz consigo a
historia cultural de Sobradinho.

Atualmente esta ameacgado pela atividade
humana nao sustentavel!

Antigamente, sua utilizagio para o lazer era
comum. Pratica que hoje & impossivel por
causa da poluigao do rio.

o Rlbelrao |
Sobladmho‘?




Figura 3

Vocé conhece o Ribeirao
Sobradinho?

O Ribeirdo Sobradinho é repleto de
cachoeiras e apresenta grande potencial
turistico dentro do Distrito Federal. Porem
suas aguas niao podem ser exploradas
dessa forma por causa da poluicdo
encontrada no Ribeirao.

A poluicao vem principalmente do despejo
de esgoto e da ocupacdo desordenada do
solo. Pelo mesmo motivo, & muito dificil
utilizar as aguas do Ribeirdo para qualquer
coisa dependendo da regiao do rio.

Figura 4

Vocé conhece o Ribeirdo
Sobradinho?

Na época da seca, em que o volume da agua
fica menor, o nivel da agua chega a classe 4,
que impede interagdes de pessoas com agua e
uso para qualquer tipo de irrigagao.

Isso apresenta perigo. Pois ha possibilidade te
ter de pessoas fazendo uso da agua
contaminada para irrigagao de plantacoes,
gerando assim colheitas contaminadas!
Apresentando risco de doencgas a populacdo,
independemente de ser em periodos em que a
agua esta como classe 3 ou 4.
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Figura 5

Vocé conhece o Ribeirdo
Sobradinho?

Considerando a historia do Ribeirdo,
acreditamos que ele deveria ser enquadrado
na classe 2. Esta categoria permite o uso da
agua para o consumo humano, apos
tratamento convencional, e para recreacio de

contato primario e atividade de pesca.

Isto apenas sera possivel apos anos de
recuperacio de suas aguas. Nos lutamos para
que esta mudanca aconteca e assim possamos
voltar a utilizar o Ribeirdo para o lazer, de
forma sustentavel e consciente!

Figura 6

Vocé conhece o Ribeirdo
Sobradinho?

Existe uma resolucdo do Conselho Nacional
do Meio Ambiente ( n° 375 de 2005) que
classifica os recursos hidricos e determina
como cada corpo hidrico deve ser utilizado.
A classificagdo do Ribeirdao Sobradinho é
classe 3.

Em teoria, isso permite que aguas sejam
utilizadas para o abastecimento para
consumo humano, apos tratamento
convencional ou avancado; irrigacao de
algumas especies de plantas; e recreagdo de
contato secundario (em que o contato com a
agua é EXPORADICO OU ACIDENTAL.
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Imagens publicadas dos stories

Figura 7
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Figura 8
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Figura 9
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Figura 10
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Figura 11
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Figura 12
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Figura 13
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Figura 14
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APENDICE C - Questionario de identificacio de membras e membros da Associacio
SOS Ribeirao Sobradinho

O formuldrio foi enviado no grupo de WhatsApp do SOS Ribeirdo, recebeu 14 respostas no
periodo entre 07 e 15 de junho de 2019.

Idade

14 respostas

3
3 '(2'1 ',49/|o )
2
1(71%) 1 (71%) 1 (71%) 1(71%) 1(7.1%) 1(71%) 1 (71%) 1 (71%) 1(71%) 1(71%) 1(7,1%)
1
0

Onde mora?
14 respostas

6
5 (35,7%)
4
2 (14,3%)
2
1(7,1%) 1(7,1%) 1(7,1%) 1(7,1%) 1(7,1%) 1(7,1%) 1(7,1%)
0
Con Serra Azul Sob Il Em Sobradinho Qd 3 Sobradinho RK Sobradinho...

DF-440 Km 13 - Vicinal... Nucleo rural do cérreg...  Quadra 16 conjunto n... Sobradinho
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Profissdo?

14 respostas

1(7,1%)

1(7,1%) 1(7,1%) 1(7,1%) 1(7,1%) 1(7,1%) 1(7,1%)

0
Ambientalistas Jornalista Professor Professora Servidor Publico professor
Engenheira agron... Prof aposentada Professor Servidor Publico Servidor aposenta...

Em resposta aos fundadores

Contatos

Moro em Sobradinho e desde muitos anos ele ja era um amigo querido e suas aguas cristalinas eram
presenga viva em mim.

Através do Professor Raimundo

Desde o comeco. Fiz parte da equipe que colheu assinatura no abaixo assinado. Sou vice-presidente
da associagao.

ENcontrei o professor Raimundo na grafica em Sobradinho

Através de conversa com o Prof Raimundo.

Sou o titular do projeto
Através do prof Marcilio
Escola

Faco parte
Por meio de reunides e convocagdes

Participei de varias agdes
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Nao,

Sim movimento abrace o Rio vermelho

Sim!Alianga cerrado; agenda 21: tempo de plantar,
Nao

sim

Grupo de Escoteiros

Nao

Nao

Nao

Sim grupo reciclagem verde

Reciclagem verde

Sim

Rio Sao Bartolomeu vivo

Vocé tem interesse em contribuir na revitalizagao do Ribeirdo Sobradinho?

14 respostas

Sim 13 (92,9%)

1(7,1%)
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De um a 10, quanto tempo e energia vocé teria para dedicar ao projeto em 20207

14 respostas

6
5 (35,7%)

4

3 (21,4%)
2 (14,3%) 2 (14,3%)
2
1(7,1%)
0(0%)  0(0%)
0 I I
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

De um a 10, quanto tempo e energia vocé teria para dedicar ao projeto este ano?

14 respostas

5 (35,7%)

3(21,4%)

0(0%)  0(0%) 0 ((IJ%) 0 (CIJ%)

8 9

Sim

Sim ainda nao seis
Sim, dentri de.minhas possibilidades.
Nao

Ol4, eu além de ser vice-presidente da associacdo SOS Ribeirdo, trabalho na Adasa e sou
coordenador de um projeto denominado Ribeirdo Sobradinho.

Compartilhando informagdes
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Nao
Sim, posso passar todas as informagdes sobre o projeto.

Sim. Com midias

Nao

Divulgacao

Sou integrante da SOS
Nao

De um Ribeirdo poluido,, mal cheiroso,.

Solicitacdo ao ADM para a constituicdo da comdema Sobradinho

Ha um més, catalogando arvores nativas do cerrado que foram plantadas em 2103, no Centro de
Atividades Socioambientais- CASA DO RIBEIRAO.

A quantidade de pessoas envolvidas com a pauta ambiental

Fizemos durante o més de maio varias atividades em comemoracao ao Dia do Ribeirao
Sobradinho

Sim. MutECO 2019 - SOS ribeirdo Sobradinho
Acdo comunitaria para limpeza das margens

Falamos sobre o historico e os objetivos do projeto e apresentamos atores que se dedicam a causa
na regido.

Encontro no Jequitibas
Plantio de mudas

Sem determinagao ¢ eficiéncia
Estive no coléquio sobre essa demanda

Eu nao fui para a limpeza da nascente
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Por onde gostaria de receber informacdes sobre o projeto: WhatsApp ou E-mail?
Anote o que preferir!

3
2
1
0
WhatsApp  Whatsapp E-mail. E-mail WhEa_tigﬁpe Pelos dois Whats app 993296396 ZAP
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APENDICE D - Lista de reportagens em video sobre Ribeirio Sobradinho

Distrito.Cerrado 2019:
O Ribeirdo Sobradinho e o SOS Ribeirdo

TV Brasil 2018:
Mutirdo de limpeza celebra o dia do Ribeirdo Sobradinho

DF TV 2011:
Ribeirdo Sobradinho

CEd 03 2012:
Casa do Ribeirdo - Sobradinho - DF

DF TV 2012:
Parceiros de Sobradinho - Casa do Ribeirdo - Matéria 7

DF TV 2013
Redacdo Movel mostra os perigos de ponte de madeira improvisada em Sobradinho

TV Brasil 2016:
Morador denuncia destruicdo de nascentes em Sobradinho

Plataforma Globoplay: 2018
Moradores de Sobradinho reclamam das condi¢cGes do Parque Canela de Ema

Plataforma Globoplay: 2019
Quem passa pela Ponte Chio de Flores diz que assaltos na travessia sdo frequentes

Bom Dia DF/ Movimento ambiental denuncia poluicdo em cachoeira

Moradores denunciam poluicdo em ribeirdo

Ambientalistas estio preocupados com a qualidade de dgua de coérrego

Area de preservacio vira local de descarte lixo em Sobradinho II

Moradores de Sobradinho reclamam de terreno do SLU com muito lixo

Parque em Sobradinho esta abandonado

Plataforma Globoplay: 2020
Uma enorme erosdo preocupa moradores de Sobradinho

Erosdo assusta moradores de Sobradinho
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https://www.youtube.com/watch?v=7dOiwxCZyJY
https://www.youtube.com/watch?v=7dOiwxCZyJY
https://www.youtube.com/watch?v=LGdlR_FW97g
https://www.youtube.com/watch?v=LGdlR_FW97g
https://www.youtube.com/watch?v=xR0r9iI8Pls
https://www.youtube.com/watch?v=xR0r9iI8Pls
https://www.youtube.com/watch?v=7B_ZckfsoIs
https://www.youtube.com/watch?v=7B_ZckfsoIs
https://www.youtube.com/watch?v=nnzVc3qjAnc
https://www.youtube.com/watch?v=nnzVc3qjAnc
https://globoplay.globo.com/v/2374031/
https://www.youtube.com/watch?v=JjJRfut36Iw
https://www.youtube.com/watch?v=JjJRfut36Iw
https://globoplay.globo.com/v/6858471/
https://globoplay.globo.com/v/8167674/
https://globoplay.globo.com/v/7767742/
https://globoplay.globo.com/v/7270307/
https://globoplay.globo.com/v/8114140/
https://globoplay.globo.com/v/8181155/
https://globoplay.globo.com/v/8193000/
https://gloplay.globo.com/v/8153812/
https://globoplay.globo.com/v/8271866/programa/
https://globoplay.globo.com/v/8231435/
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