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RESUMO

O presente trabalho dedica-se ao estudo das péesepcerca do trabalho informal, em
especifico dos vendedores ambulantes na Rodowdari®lano Piloto, no centro de
Brasilia. Para tanto, se mostrou necessario umae bhevisdo bibliografica acerca do
conceito e sua historicidade, para assim reladoré@em o trabalho de campo feito
nesse espaco da cidade. Ademais, foi abordado tarobpapel do antropélogo e o
fazer etnogréfico, a partir das reflexdes levardadizrante a producéo desse trabalho.
Mostrou-se como o discurso marginalizante influereivida desses trabalhadores e
como este é superado por ideologias positivas etthadas em uma forma de
resisténcia, por meio de relacdes de colaboracémes formadas para a realizacao
desta pratica.
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INTRODUCAO

“E correrial”. Essa foi a frase que ouvi de tréssmas diferentes em meu
primeiro dia de campo e que me marcou durante ogeesquisa. Como poderia
sintetizar em uma frase tao breve o sentimentaude aqualquer momento durante seu
horéario de trabalho, de onde vem o seu sustenja,ahpossibilidade de ser abordado
por fiscais e, assim, perder toda a sua mercadérniem sentimento intraduzivel e, por
isso, a minha opcao em trazer as palavras que ameiges e informantes utilizaram, no
titulo deste trabalho.

Esse é o cotidiano de centenas de trabalhadorestitjgam a Rodoviaria do
Plano Piloto, em Brasilia, situada no centro gdagralo Distrito Federal, como local
onde buscam seu sustento e o de suas familiasgr@ncalguns ainda fazem desse lugar
a sua casa e moradia. E nessa busca cotidianaegueatsrializam historias. Seja de
aprendizado, de luta, de confrontos, de humilhag&osuor, de sobrevivéncia, mas
também de honra, de humildade, de solidariedadepedsisténcia, de esforco, de
mérito, de vitdrias e de conquistas. Sao pessodsdies os tipos, vindos dos mais
diversos locais do Distrito Federal, do Brasil € mesmo de outros paises. De criancas
a idosos, em sua maioria residentes de cidadditesitéu vindas de outros estados e
paises como é o caso dos mochileiros e imigransda, daqueles que se reconhecem
como malucos de estrada bippies que passam utilizar esse local como ponto de
encontro para vendas de seu material.

A Rodoviéria € um local de transito intenso de passque cotidianamente
atravessam aquele local, como trajetoria para seyxegos, escolas, faculdades e
universidades, shoppings e lojas. Seja para eraenir seus familiares, amigos,
conhecidos e colegas, seja para exercerem o0s fnvaisab tipos de atividade que
possamos imaginar. O contingente de pessoas € asenmggcente e regido por fluxos e
horarios, onde os funcionamentos das linhas deuén#bmetr6 marcam o inicio das
atividades do dia. A chegada dos primeiros 6nilusuiras cidades acontece entre as
05h30min e as 6hrs e as atividades s6 se enceparolia das 23hrs, para o0 metr6 e
24hrs para as ultimas linhas de 6nibus.

Olhando de cima, do mezanino, entre a plataformaelo, visualizando essa

simbiose de concreto, pessoas e ideias em moviméntossivel notar uma harmonia,

! Regifes administrativas localizadas no entornoBdasilia. Ndo possuem autonomia politica, s&o
dirigidas por administradores nomeados pelo godknnde Brasilia.



um fluxo que aos poucos se ordena e da sentiddeacprplexidade. Do enorme fluxo
de pessoas que saem da estacdo central do mejuinaal filas comegcam a ser
formadas, enquanto outras pessoas sobem escada&eg@o ao piso superior da
plataforma, e outras ainda se amontoam de um lada & espera de que o sinal
vermelho do seméaforo interrompa o fluxo intenso vééculos e permitam a sua
travessia para, de novo, reiniciarem essa caminhadasante.

Aos poucos, as filas comegam a desaparecer, engoandnibus ja cheios
comecam a sair rumo a seus destinos, dos espates @upados por multiddes,
comecam a surgir pequenas brechas. E € nesses lextie ciclos de movimento que
regem esse organismo, que ficam mais aparenteslenoserdos mais fixos, 0s
verdadeiros habitantes do cotidiano da rodoviarsai@ estrutura, que se misturam ao
fluxo, mas nao fazem parte dele. As lojas, as lametes, os quiosques, 0s carros de
policia, engraxates e também aqueles a quem deslicteus estudos, os vendedores de
rua e seus complicadores, os fiscais da Agénci&istmalizacdo do Distrito Federal
(AGEFIS).

Alguns com suas bancas montadas em cantos, ungnpg)&s paredes com
longos panos estendidos no chdo e outros um tardot@ mais moveis com seus
carrinhos, caixas ou isopores. Sao dos mais varitgles de vendedores que encontram
em meio a esse fluxo, numa tentativa de sobreviaéx caos urbano, uma tentativa
inteligente digamos, que se adapta a ele e sed@faalas oportunidades que ele cria.
Com a sabedoria de quem conhece as necessidadpesdass, eles apresentam seus
produtos.

De roupas para qualquer tipo de ocasido, a vépios de comida, brinquedos
da moda e acessorios eletrénicos para celula$oecttipo de mercadoria, sem contar
pecas de arte que sdo vendidas e fabricadas pélmsos artesfes. Eles montam suas
lojinhas e seguem anunciando, até que aos pouessQgs curiosas com 0s gritos que
se mesclam ao fundo, por vezes musicais e por \&esaquinario e aceleracdo de
motores, se aproximam e surge a oportunidade daven

S&o gritos de sobrevivéncia, que anunciam seusufm®a& chamam o cliente
com a sagacidade de quem sabe que daquilo depessdesoistento, gritos esses que so
se calam diante de outro tipo de grito, tambémotheesivéncia e muito sagaz: “olha o
rapa!”. Um alerta de que a fiscalizagdo vem ah#btam um chamado para que peguem
tudo em um s6é movimento, envolvendo suas mercad@ma panos e sacolas, ou

levantando suas caixinhas, para que corram page ldas vistas dos fiscais. Essa € a



correria cotidiana a qual se referiram meus infoiies, e que sintetiza todo o complexo
fenbmeno em relacdo aos vendedores ambulantesepresentam parte consideravel
deste quarto setor chamado informalidade, no ctmtela Rodoviaria do Plano
Piloto/DF. Esse local € para o plano de seus bgbres o centro da cidade, no
encontro dos maiores eixos que representam a® &sapo da cidade que se assemelha
a um aviao.

A partir desse contexto inicial apresentado, aodesto caso dos trabalhadores
informais desse local, procuro compreender o femdnae trabalho informal como uma
questdo de subsisténcia, como de resisténcia. ballia informal e os trabalhadores
ambulantes no centro das grandes capitais repaesenttrabalho da mao de obra
periférica que sustenta toda a cidade, lutandaip autonomia e por um espaco que
nao Ihe é concedido, e assim passa a ser tomaxgaa ¢riando atritos com autoridades
e a fiscalizacdo estatal.

Para isso, sera importante o apoio bibliografiétw fieo primeiro capitulo, que
trata do conceito da informalidade, em sua histtage e transformacao ao longo do
tempo, uma vez que esse fendbmeno dos ambulantas &iths € uma constante dos
grandes centros urbanos, apesar de ndo se rasirielgs.

Na busca dessa revisao bibliografica, com o prépode ampliar meus
conhecimentos sobre os problemas tedricos e mégidos centrais do meu tema, o
trabalho informal e, em mais especifico, os tradudtines de rua e ambulantes, encontrei
pesquisas que se dedicavam a estudos de detersiloadss com focos diferentes do
meu, como a regularizacdo de camelés em um camebddno RJ, praticas de pirataria
e praticas de vendedores de rua e feirantes.

O trabalho de Almeida (2013) retrata a instabilelde emprego que alimenta
o mercado informal na cidade de Fortaleza. Baseasadem Marx, a autora critica
como o trabalhador tem sido explorado e tem torske@dcomo mercadoria devido a
alienacdo que sofre no cenario neoliberalista. Destnando a fragmentacdo da classe
trabalhadora e a desregulamentacdo de seus dimtosdados que demonstram como
a informalidade é vista como estratégia de sobéeia frente ao desemprego, num
aumento de trabalhadores de rua, que frequenters&otalvos de contradicées sociais
na tentativa de sair da vulnerabilidade, o tralwhdhaacaba sofrendo com as
precarizacoes e exclusdes que ocorrem nesse tipemado.

Ainda na possibilidade de diferentes abordagenrgres o trabalho de

Ribeiro (2010) que acompanha a histéria de PausaiQan bem sucedido vendedor de
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amendoim no Rio de Janeiro, fazendo analise destnatégia de vendas em paralelo
com o marketing teorizado por Kotler, em sua ato@gdno camelo.

Achei posteriormente, um interessante recorte aergéem Moraes (2008),
onde a autora visa a participacdo das mulheres aroaaio informal como forma de
complementacdo de renda e alternativa ao desempreigoa mulheres que revendem
produtos Avon. Ademais, o trabalho de Da Silval®Oretrata também o duro
processo da retirada de vendedores no parque 8élancena, em Jodo Pessoa, onde
se retrata 0 descaso de uma acdo sem planejamenttexou aproximadamente 200
ambulantes desempregados. Por fim, no trabalhoielea\(2009) demonstra a relacéo
com 0 espaco publico e o duro processo de tramsfar@e trabalhadores frente a
criacdo de um camelédromo em Uberlandia, em umpodjtico de defesa de interesses
frente ao poder publico durante 1995 até 2008.

Encontrei ainda extensa bibliografia sobre as éelscentre formalidade e
informalidade, sobre as percepc¢fes juridica, ecargra popular sobre o tema, e
também os gue se dedicavam a uma busca pela oggeistéria de como o termo
“informalidade” vem sendo usado, quais eram 0sepwsj governamentais para esse
setor desde o século XX até os dias mais rececwes,0 surgimento de uma “nova
informalidade”, e, ainda sobre a pratica dessémlinadores em meio urbano. Estas séo
obras em dialogo com outras obras que julguei semais apropriadas para o que
desejo abordar as quais se somara esse trabadimoleiama perspectiva diferente.

Pensando no método mais apropriado, busco em otrabalhos solucbes
guanto a metodologia que vem sendo utilizada rltares para que pudesse na minha
pratica de campo acessar os dados que dialogamasotaorias que aponto como
centrais e aqui trarei mais adiante neste trabalb@l de minha pesquisa. Pretendo por
meio dessas reflexdes iniciais, trazer para a ségm) certo enforque que localize essas
ideias junto ao meu contexto estudado. Procuroetrégambém questdes que me
parecem centrais para o tema, assim como os paiagyoblemas e questionamentos
que surgiram acerca do assunto.

Por fim, trago ideias a respeito da minha jornadamte essa pesquisa e como
muitas de minhas ideias iniciais sobre o tema fortmansformadas pelos
acontecimentos que se sucederam. Ndo sO a resfzeippatica antropolégica como
também da metodologia etnogréfica utilizada e oauesidero que ter o papel central

em todo esse trabalho: as experiéncias vividascadas, nesse breve periodo de tempo
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em que mergulhei no local e pratica de trabalhsatepessoas pelas quais hoje guardo

profunda admiragéo e respeito.
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CAPITULO 1: A INFORMALIDADE COMO CONCEITO

Para tratar do conceito de informalidade no qua &sxcrelacdes trabalhistas, €
necessario que nosso ponto de partida seja estalzelgaquilo que é considerado um
contrato formal, assim como o define o Estado,rérpgie legislacédo. A informalidade
se dara nas mais variadas formas de contratosanportdefini-la serd da maior
dificuldade enquanto o Unico aspecto que estegatoatditos informais certamente
terdo em comum sera o fato de ndo serem qualifsceaimo formais.

Ainda, se colocada a questdo da inexisténcia dezelae consenso sobre os
“padrdes minimos legais”, veremos que as percepgfbe 0 que sera qualificado
como informal diverge e se mescla junto a percepgdbre o que é formal (no sentido
de legal) em contraposi¢cdo com aquilo que é ilegajunto a aquilo que formal, justo,
ou informal, injusto (NORONHA, 2003). Dessa maneimguilo que ndo esta
regularizado e reconhecido pelo estado, por vezgs mercebido enquanto injusto ou
mesmo ilegal, tal como seriam as praticas do th@bakcravo e do trafico de drogas,
por exemplo, as quais o estado reconhece contaglici

E necessério, entretanto, observar que as atasddd comércio de rua e a
pratica dos ambulantes ndo se encaixam na forma éoprevisto o contrato formal
sendo, portanto, uma prética informal. Entretatdkmbém né&o é considerado crime a
ser tratado na esfera juridica. Assim, sera cruialisar a diversas percepcdes acerca
do tema como tem sido tratado por economistastfisrie pela opiniao publica.

A partir da reviséo bibliogréafica feita mostroutsgortante observarmos que a
nocao do que é considerado trabalho, e ainda cayaeteriza a sua formalidade, foram
construidas ao longo do tempo. Esses conceit@snf@endo definidos aos poucos
pelas leis de salario minimo, a jornada de trabakdférias anuais e diversos outros
direitos trabalhistas estabelecidos pelo Estade, lpje constituem caracteristicas da
nocao que se tem de trabalho formal (idem) .

1.1 Informalidade, desemprego e autonomia

“A literatura especializada sobre a informalidadsv@ncionou associar a
origem do termo do setor informal a Hart, antrogélanglés que pesquisou as
oportunidades de renda e o emprego urbano em GBERES, 2013, p. 271). Neste

contexto o termo era utilizado para descrever agmdas mais baixas da populacdo que



13

subsistiam fora das instancias formais de regulaEatretanto, foi na Organizacao

Internacional do Trabalho (OIT), quando o termohgansua primeira aparicdo e

difus&o no cenario internacional.
“Cabe assinalar que a ampla difusdo do termo seformal ocorreu por
conta de sua adoc¢do no relatério da Organizac&onbitional do Trabalho
(OIT), no ambito do Programa Mundial de Empregddeeau International
du Travail (BIT), sobre a estrutura produtiva e do empregcQué@nia no
inicio da década de 1972 (INTERNATIONAL LABOR ORGHAMTION,
1972). Um dos seus propositos (tedrico-académiara) responder as
guestdes suscitadas pelas teorias da modernizag&gjais argumentavam
gue o segmento moderno da economia absorveriaoo sadicional tal

“como a locomotiva fez com o carrinho de médo” (HUG@pud PERES,
2013, p.33).

Havia ainda uma percepcdo de que o setor formdblesuga as diversas
categorias de trabalho existentes a época no s&eylale maneira que 0s primeiros
beneficiarios dos contratos de trabalho formaiarfoos servidores publicos, seguidos
entdo pelos trabalhadores urbanos néo industf@isando o capitalismo partilhava a
ideia de que a sua organizacdo produtiva, regydatialivre mercado, se expandiria de
forma equilibrada, homogénea e amplamente integrado“setor informal” era visto
como sindbnimo de atraso” (TAVARES, 2002, p.)51

Contrariando a percepcao de que o setor infornsiez®e seria eventualmente
englobado pelas formas contratuais que foram sdestendo, o setor informal néo
acabou, mas pelo contrario ha indicativos de gsetor informal tem crescido como

nunca antes. Vejamos a passagem do texto de TRexgs (2015):

“Como sintetizam Tokman e Souza (1976), as pesséas impelidas a

encontrar ou criar atividades, em geral, vendemddytos ou produzindo com
produtividade e rendimentos baixos, a fim de g&emtuma sobrevivéncia.

Essas atividades caracterizam-se a) pela facilidadeesso ao setor informal;
b) exigem pouco capital e qualificagdes; c) possuemminimo de hierarquias
com o empregador, ndo raro, atuando também corbaltiedor; d) contam

com familiares sem remuneracao; e) e assalariamoscentrato de trabalho”.

(PERES, 2015, p. 4)

Vemos como sdo variados 0s motivos e porqués, elssoas decidirem pela
pratica do trabalho informal, e também séo diveasasuas consequéncias ao lidar com
a opcao de trabalho que pode trazer uma maior @uian a0 mesmo tempo em que
aparece em uma situacdo a margem do conceito fatenédabalho, trazendo assim
diversas opinibes e percepcdes sobre uma mesmaapr@omo sera tratado mais

adiante.
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Outra perspectiva procura relacionar ainda o amemtio do setor informal
como uma consequéncia direta do desemprego, o&uabrange a complexidade da
questdo em seu todo. E correto afirmar que muitsstibalhadores que se encontram
no setor informal estédo ali por dificuldades deadaptar a um emprego formalizado,
seja por falta de capacitacdo ou por ndo corregpoasl exigéncias que o mercado
impde. Entretanto, também € possivel observar, ceera tratado em exemplos
encontrados em meu campo mais a frente no trabgligomuitos estdo ali por vontade
propria, na possibilidade de trabalharem como am@s e possuir, assim, certa
independéncia quanto a carga horaria, local dealtrabentre outros aspectos. Sendo
necessario ainda dizer que havera também formaslukho as quais ndo se encaixam
na forma que a legislacdo trata sobre o contratadlh como a atividade dos artesoes,
por exemplo. Nesse sentido, Pamplona (2013) traa definicdo que trata sobre a
autonomia dos trabalhadores informais: “O setoormfl representa uma forma de
produzir caracterizada, fundamentalmente, pelaéndsg do auto-emprego ou da auto-
ocupacao” (p.228), onde fica mais explicito comeapmuitos o trabalho informal

aparece como uma alternativa ao desemprego.

“Possivelmente, nem toda atividade de comércio we & fruto da crise
econdmica conjuntural ou da pobreza ou de acdemislesocialmente
condenaveis (contrabando, pirataria, receptacasjedessario considerar a
possibilidade de que haja ambulantes que tenhamsiec diversos que lhes
deem condigdes de tocar seus negdcios de forma@mocm e socialmente
viavel. E preciso investigar o comércio de rua teneim vista sua
heterogeneidade, seu grau e a forma como se ntanifasgrande cidade.
Assim, tracar os perfis pessoais e ocupacionaisaddsilantes, caracterizar
as formas de operacao de seu comércio e verifias giferentes respostas
aos ciclos do mercado de trabalho séo objetivamneiss de uma agenda de
pesquisa que procure oferecer elementos para umquadia regulacéo
publica dessa atividade diversa e contraditorRANIPLONA, 2013, p. 226)

Trata-se de um problema recorrente nas investigagéeCiéncias Sociais, a
tendéncia de uniformizar a categoria de pobrezaa perspectiva impede de ver a
realidade em suas caracteristicas especificas a aamb, sendo também reflexo do
legado da Antropologia onde esta se alinhou desdeirdcio a uma visdo da elite,
possuindo um teor metodolégico marcado pela suipacao no neocolonialismo de
onde surgiram seus preceitos. Nesse principio m @# torna passivel de ser mero
objeto de estudo, o que causou inumeros conflitesas em sua fase precoce e mais
tarde assunto de discussdes muito importantes mpeiraram reformar o papel do
antropologo, atingindo uma maturidade do métodaleEse esperar que, 0 que sera

observado na pratica de um trabalhador inform@, tsenbém comum aos demais numa
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mesma condi¢cdo, mas a verdade é que nem sempréaovake afirmacoes feitas sobre
um trabalhador especifico quando aplicadas de omaaf generalista. Cabendo assim a
utilizacdo de um método simplificado, dedicado ardlr o maior nUmero de pessoas,
mas mais importante ainda, que se permita que amoar nuances e 0S aspectos
especificos a atividade e histéria de cada um aesscabordados. (BORGES, 2009)

1.2 Trabalhadores de rua e a cidade

“Segundo seus criticos, a presenca de comerciatgesua alimenta o

processo de desvalorizacdo imobilidria, deixa Ihas ruas e dificulta a

mobilidade urbana. De fato, grande parte dos amirgando cumpre

obrigacg6es fiscais, previdenciarias e trabalhigtasma parcela deles esta
envolvida com atividades de contrabando e receptagéo obstante, ao

comércio de rua pode ser atribuida uma importanmeado “absorvedora de
choques” no mercado de trabalho. Além disso, adatile exerce papel

relevante na cadeia de distribuicdo e comercidizage produtos para a
populacdo de baixa renda das cidades, ao oferemendorias a precos mais
baixos e de facil acesso. A existéncia do cométeioua ndo é simplesmente
maléfica ou benéfica para as grandes cidades. @rcande rua tem efeitos

heterogéneos”. (PAMPLONA, 2013, p. 226)

A presenca dos trabalhadores de rua, téo tipicaettsos urbanos de cidades
metropolitanas, implica numa série de relacbesocespae simbdlicas. A tentativa de
criar ao consumidor um momento onde esse veja preomproduto sem ter de desviar
do seu caminho e suas obrigagfes, torna muito coanpnesenca de vendedores em
rodoviarias e centros urbanos de grande circula@ao.muitas vezes 0s passageiros
passam desviando, olhando de canto de olho as dogi@sque ali sdo oferecidas, que
por sua vez em certa medida dificultam a passagesrpdssoas ao mesmo tempo. E
nesse olhar desinteressado que sao estabelecigamasas formas de contato com o
cliente. Os gritos sucessivos, argumentando asagans do preco do seu produto séo
substituidos, caso haja espaco para uma conversgrativas de convencimento do
porqué da vantagem da compra ali naquele momemboete, e ndo com os demais
vendedores. E nesse ambiente cercado de multid@esegqforma a cada momento, em
periodos quase que calculaveis, a acdo dos verdedoré através da capacidade de
convencimento do cliente que muitos destes consedaeer valer seu diferencial.
“(...) se o comercial chamar atencéo e o vendeatoeducado, as chances das vendas
serem bem sucedidas aumentam. Se o vendedor fapelm, tanto de ordem moral
guanto sentimental ha um maior envolvimento dantdia e mais sucesso nas vendas.”
(RAPOSO, 2015, p.54)
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Para muitas pessoas o trabalhador ambulante, eagasspublicos, sera visto
como dificultador, pela forma com que ocupa 0 espagmum, gerando uma visao
marginalizante da atividade que estes exercem, cmnesse fosse um empecilho a
mobilidade. E € essa mesma visdo que por sua vadde outra esfera, a do mercado
imobiliario, que confirma a visdo mostrada antenente na citacdo de Pamplona
(2015), onde o mercado informal é visto como umivoade desvalorizagédo de bairros
do centro das cidades. Por outras pessoas sema aiigla como um vendedor de
produtos de méa qualidade, uma vez que séo vendaosa e ndo em lojas, dificilmente
podendo comprovar a sua procedéncia e qualidadeulias pessoas ainda, que por
nao reconhecerem essa forma de trabalho como usraativa ao desemprego, nao
considerara a pessoa como trabalhador, taxandm assitividade de vagabundagem,
num argumento hipdécrita dizendo que a pessoa comsegim emprego formal se
assim o desejasse, sem levantar maiores questiot@nsbre o verdadeiro motivo
que leva ao engajamento da pessoa naquele tiptivitktade. E entre esses tipos de
olhares que caminha o vendedor ambulante o querrmanf fala de alguns quando
dizem que “trabalhar nos 6nibus ndo € para qualguéy ao expressar-se sobre a sua
atividade em vista as dificuldades a que se sultmete trabalhar como vendedores
dentro de onibus. (RAPOSO, 2013)

1.3 Rotas e relacdes da informalidade

Rosana Pinheiro-Machado, em sua obra “China-Par&8yasil uma rota para
pensar a economia informal”, demonstra como sedorras redes relacionais dentro do
setor da informalidade, e ainda como setores fa&rrdai economia tem alimentado o
setor informal e vice-versa. Ao longo do trajetce qu produto percorre, desde sua
producédo até a sua venda final por um comerciantei@ encontram-se atividades que
sdo reconhecidas como formais. No caso especiBtadado por ela, a pratica de
fabricar produtos semelhantes aos de uma marca same de uma marca de nome
bem semelhante, ndo constitui uma pratica inforthedtrando a fabricacdo de réplicas
na China, o que no Brasil seria considerado piegtaéo € ilegal em alguns paises. Ela
relata justamente como “Nem tudo que é informali@ta” e ainda demonstra o
“emaranhado em que os conceitos de (in)formakdal e (i)licito se encontram na
referida realidade empirica.”(PINHEIRO-MACHADO, ZA&)Op. 119). Seguindo o
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caminho que o produto percorre da China ao Pargguwaidepois entrar ilegalmente no
pais, pela fronteira, até chegar a banca de camelasitora aponta inclusive como
empregos formais tem sido criados para manter>m ftie produtos por esse trajeto.
Assim, através de entrevistas também assinala etis empreendedor, ou um
comportamento ao longo desta linha a qual o propeitcorre, onde quao cedo a pessoa
aprendesse a atividade a qual ela antes exercea qudra pessoa, ela se tornaria
independente, logo que adquiriss&rmw-howesta se tornaria um empreendedor por
conta propria.

Dessa forma, fica marcada em sua obra a fala d®g@egjue entraram para
determinado negocio através de amigos, familiatesté de outras maneiras, como
empregados, mas que ao aprender a atividade padesmo trabalho informal para
assim “ser seu proprio chefe”. E ainda como osajsrinsistem em divulgar a
apreensdo de materiais desses trabalhadores ddoume noticiosa onde os termos
usados contribuem para uma visdo marginalizantejadhe uma ideia romanceada e
de ilegalidade acima de tudo, que compreende alati® do mercado informal que é
um fendmeno muito mais complexo do que a ideiaagu@rnais costumam transmitir.
(PINHEIRO-MACHADO,2008). Em um fenémeno similar gae trato mais a frente

sobre as formas como os termos “informal” e “trabahformal” tém sido usados.

1.4 Percepcdes acerca do uso do termo informal eérabalho informal
Devemos pensar também na aplicacdo do termo infoermmacomo ele vem

sendo usado.

“Se esse conceito adquiriu algum significado clémo devido a certa
abordagem econdmica que vinculava a ‘“informalidadei melhor, o
subemprego) a atividades periféricas ndo renta@eistudo, o uso coloquial
do termo no Brasil esta ligado a legislacao: odifad é formal se, e somente
se, o trabalhador possui carteira de trabalho @daiou registro de autbnomo
ou, aindastatusde empregador”. (NORONHA, 2003, p. 115)

Neste momento nos deparamos com a aplicacdo da termm diferentes
abordagens. A primeira tal como o termo apareceeanuso coloquial, muito frequente
da opinido publica. Essa aplicacdo se baseia semeanjuestdo de se a pessoa “possuli
carteira de trabalho assinada que comprove vineohpregaticio ou registro de
autbnomo”. De forma que quem possui um registroagueprove seu status enquanto

empregado, autbnomo ou empregador, é trabalhadoafoe quem ndo o tem seria,
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portanto, informal. A segunda forma de abordagentedmo se refere a abordagem
econbmica, que considera a informalidade uma fatensubemprego, e normalmente é
utilizado ao se referir a “atividades periféricé@® mentaveis”.

Nota-se uma terceira abordagem de cunho juridiede sigorosamente, néao

haveria contratos formais ou informais, mas ap&gess ou ilegais.

Dessa forma, ha trés pares contrastantes de com@eit meio dos quais sao
percebidos os contratos de trabalho: formal e fmé&d”; legal e ilegal; justo
e injusto. Embora “informal” tenda a ser identificacom “sem carteira” e
este com “injusto”, a aderéncia dos conceitos ndmear. (NORONHA,
2003, p. 115)

Essa visdo de que o trabalho que ndo possui eadsginada € informal, e
nesse momento ao dizer informal, querendo dizémnjgsto, € uma visdo construida a
partir da percepcdo que vé os direitos trabalhistasomo eles s&o assegurados pela
condicao de trabalhador assalariado, com cartesiaada como uma fonte de cidadania
a pessoa. Nesse sentido a carteira assinada ®uma-seguro de que a pessoa tera seus
direitos reconhecidos. E trabalhar um vinculo eggieio que ndo possa garantir 0s
seus direitos como trabalhador faz com que essmileirseja percebido, por vezes,
Ccomo injusto.

Entretanto, ha de se acrescentar ainda que na@B00s contratos que nao
possuem registro, e a forma como esses represeptaen 0 empregador uma
flexibilizacdo quanto as condi¢cbes do trabalhotprks e a partir do momento que nédo
precisa pagar impostos pelo vinculo formal com @regado, esse contrato teria um
efeito de sonegacédo por parte do empregador. Masé@ncia de um contrato escrito,
nao quer dizer que ndo havera um contrato verpakaa de mais flexivel e ajustavel
enquanto a prestagcdo de servigos, nesses momestwseaja lesado em seus direitos a
auséncia de um contrato servirh como um argumesritaco empregador que optou

por ndo formalizar aquele contrato.

Neste caso, as vantagens e a seguranca do registm-se mais atraente do
gue a liberdade do prestador de servicos. Portastlimites entre o contrato
“informal” “justo” e “injusto” dependem tanto da mepcdo de quem sera
lesado com 0 ndo cumprimento da lei, como de umamde piso de direitos
e da atratividade que o sistema solidario implicito contrato representa.
(NORONHA, 2003, p. 122)

De maneira que o contrato formal aparecera nektgéiee como um tipo ideal

ou, ainda, como uma base de contrato que norteatéestos assim como carga horaria

de trabalho e salarios.

Os cidadaos dos centros urbanos tém como parachetideal o contrato em
carteira; alternativamente, e com mais intensidamd#a-se com um trabalho
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autbnomo, mas quase nunca com um contrato de hmBaiformal”. O
“ideal” varia entre a seguranca do contrato dealtab (cujos inconvenientes
sdo os deveres a ele associados) e a liberdadeutGoomo — atividade
arriscada especialmente para nao-profissionaiste Eesses dois “ideais”,
muitos contratos atipicos séo percebidos como téacss”, isto €, nem “ideal”
nem ‘“inaceitavel”. Entretanto, para ser “aceitavél’necessario possuir o
minimo de direitos, 0s quais sdo frequentementeiramos na legislagdo do
trabalho, tais como 130 salério, vale-transporférias anuais. (NORONHA,
2003, p. 122)

E importante ressaltar que, apesar de “aceitamel) todo contrato podera ser
considerado justo. Os que costumam ser ditos ‘frifa@is” sdo normalmente também

considerados injustos.

Um trabalho pode seénaceitavelpara uma pessoa devido a muitos fatores,
tais como as tarefas requeridas (por exemplo, datidds inferiores as
qualificacbes ndo sdo bem vistas pelos empregagsecialmente as
“degradantes”), as condicbes do ambiente de trabdfior exemplo,
ambientes sujos e insalubres), ou relagcbes pegsbaifes autoritarios), entre

outros. (idem)

O fato é que os tipos de contrato que sdo consideramaceitaveis muitas
vezes 0 sao por condigbes de trabalho semelhasitds rabalhador de rua, mas que
encontram um contrabalanco na relagdo de autonguoeaa pessoa possui. Muitas
pessoas trabalham como informais sob condicbesuas aqao aceitariam em um
vinculo de empregado, mas dadas as vantagens @etéeomo, como a margem de
lucro maior, trabalhar a quantidade de horas queejae o fazem na condicdo de
informais.

Neste capitulo foi possivel fazer uma breve revisho conceito de
informalidade, importante aporte teodrico que abepago, em seguida, para a
observacdo pratica em campo das relagbes entre &mseos e meu lugar como
antropdlogo no capitulo seguinte.
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CAPITULO 2- SOBRE O SER ANTROPOLOGO E O METODO
ETNOGRAFICO

Neste capitulo, busco tratar de questdes inicieeflexdes que vieram antes do
meu trabalho de campo, ou no inicio dele. Ele sstrmdmportante devido as reflexdes
da minha posicdo como estudante de Antropologganal questionamentos ao decorrer
de meu curso, além de reflexdes ao lidar com alinabde campo na Rodoviaria do

Plano Piloto.

2.1 A peca que nao se encaixa, a presenca do antitqggo em campo

Ao longo da minha graduagcdo uma grande inquietag@@cometeu, quando
percebi que as pessoas, em sua grande maioriaah&wn de fato o que era a atividade
do cientista social, quanto menos do sociélogo enqulira do antropdlogo. Uma
situagcao que ilustra bastante esse sentimentoumdyp, a partir de um trabalho para
uma disciplina de introducéo, fizemos uma pesgeokse Ciéncias Sociais na vida e na
escola. Este mesmo questionario revelou que a imalas pessoas nao sabe realmente
do que tratam as Ciéncias Sociais, e as que tinlmanvaga nocao fizeram conexdes
com disciplina de Sociologia enquanto uma matérig&mksino Médio.

Quando citado o nome Antropologia uma gquantidadeomainda a ligou a
disciplinas de Ensino Superior como Antropologia B&ligido, Introducdo a
Antropologia, ou ainda Antropologia voltada a suaaade formacdo, tal como
Antropologia da saude. Matérias que foram vistasactormas de preencher o historico
escolar e a grade horaria. Mas o fato é que pqessoas souberam explicar do que se
tratava ou ainda, qual o objeto, e qual métodoadedssciplinas. As respostas mais
proximas de uma nocgado concreta se aproximaram tada@sa sociedade”, quando
tratando da Sociologia, mas sobre a Antropologieespecial, as mais comuns que se
aproximavam do sentido real eram, “pesquisar indio”

Em outra situacdo que consideravamos hilaria emsongeupo de formacdo,
contava como uma colega ao dizer que estava estodawciologia, em um jantar de
familia, foi questionada por um dos presentes @saia tal como a moca que aparece
no programa do Serginho Groisman dando dicas de [s@a as pessoas. Situagdo um
tanto coOmica e constrangedora, mas que em breasgckgeceu quando ela explicou que

a moca que aparecia haquele programa era uma gaxé@ltio uma sociologa.
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O que pretendo ilustrar aqui € como a atividadeadopdlogo € pouco
conhecida na sociedade em geral, 0 que torna pasE\numeras leituras a presenca
do antrop6logo em campo. Muitas vezes vejo relsdoselhantes em outras obras onde,
0 autor € questionado, “Vocé néao trabalha, ndo?bcé& néo tem familia?”, “O que
VOCé quer com essas perguntas? Como vocé é clrlbsdnesse ponto onde tem se
encaixado aquilo que quero dizer.

Recorro a uma analogia para explicar o0 meu sentomem campo. E me
utilizando dela afirmo que o antropdlogo aparecesenn campo de pesquisa para as
outras pessoas tal como o Coringa aparece em umdegcartas. Talvez ndo seja
perfeita a sua compreensdao quando o digo, masoesperfazer mais claro mais a
frente. Quando chegamos a um campo muitas vezesssioerpretados pelos outros
como pessoas que nao tem familia, ou trabalholgounaelhor a fazer, nesse ponto € o
ponto baixo de todas as leituras que as pessoasigmdfazer de nds, sendo assim
como o Coringa, quando assume a posicdo da cafim fraaa do jogo. E nesse
momento que as pessoas se questionam, o0 porquéanatencdo, ou ainda, 0 que
queremos com tantas perguntas.

Em outros momentos, dependendo da forma como acessaquele campo,
supondo, chegamos nele através da autorizacdaydénal Sendo essa pessoa é uma
pessoa importante, e quanto maior for o sensotdeidade desta pessoa para o restante
dos individuos que estudaremos maior sera, tamb&emnso de obrigacdo em colaborar
dessas pessoas para conosco. Para ilustrar esse @Hso, digamos, que fomos
autorizados pela lideranca do grupo em frente a thdrupo a fazer perguntas e que
foram atribuidas atividades a cada um como forneasotborar com nossa pesquisa.
Nesse momento o Coringa, que é o antropologo, assumvalor alto dentro do cenario
do jogo, que representa a interacdo com as owsE®@as da qual depende a pesquisa.

Eis que a analogia deixa de ser perfeita. Ambatiacées, podem néo ser as
ideais. Pois em um sentimento de obrigacdo, aoagegodem dar somente respostas
diretas, ocultando aquilo que € mais rico parassagesquisa, tratando-nos somente
pelo vinculo de obrigacdo em respeito a autoridd&leno primeiro caso, onde a
insignificancia da nossa presenca torna-se um alnpets atividades que este tem a
cumprir, num sentimento de que néo faz a difersegastes colaboram conosco ou nao,
pouco faz diferenca a nossa pesquisa na vida destgsor, trazermos o sentimento de

que estamos ali somente para atrapalhar seu toabalh



22

Confesso que em meu caso, como estava conversandmeus informantes
em seu horério de trabalho, a minha presenca faligersas vezes mais vista como um
empecilho do que com bons olhos. Entretanto, hagueles que me acolheram com o
sentimento que expresso em suas palavras “De botg ai. Ndo tem problema néo.
Bom que a gente vai conversando” Momento onde mprhaenca tornou-se, apos a
primeira vez onde deixamos de ser estranho, algadagel, visto que assim ele teria
alguém para conversar enquanto trabalhava.

Em outros casos, a minha conversa teve de ser,himnaevez que a forma de
vender dependia de estar constantemente anunocgaodamando a atencéo do cliente
para olhar o produto. Segundo eles, “0 importard@unciar o preco do produto, pois
muitas vezes o cliente passa se aproxima, semteresse, mas nao sabe o valor.” Por
isso, apdés um tempo consideravel de conversa, qusentia que 0 assunto estava se
esgotando, ou mesmo, por iniciativa de meu intattocque dizia que agora deveria
“arrochar”, explicando que precisava dar duro ratdtho, agradecia e me afastava.
Ainda quando senti que devia, fazia um pedido deupas caso tivesse incomodado,
ou atrapalhado seu trabalho, o que quase sempmesggandido com um “Que nada,
estamos ai”. Essa minha preocupacédo em ndao me womampecilho era realmente
muito forte. E isso se refletia na forma como precter conversas nao tao extensas,
buscando deixar bem claro que a prioridade aliceti@@balho dele. Nesse sentido se
precisasse interromper a conversa para atendeérnajgunclusive dizendo que caso
pudesse oferecer algum tipo de ajuda estava diggoni

A forma como fui recebido foi em sua maioria muitdlorosa, € claro que
busquei também procurar interlocutores que naovessitm aparentemente muito
agitados em suas vendas, para assim nao atrapa#diaidade do qual eles tiram seu
sustento. Priorizei também, sempre por entreviatpreles que estivessem de forma
mais descontraida ou sem clientes no momento deangibordagem. Mesmo assim, o
sentimento que fui majoritariamente recebido fobdstante a empatia dessas pessoas
em ajudar, ou em outras palavras “ver o lado” dooogl colaborar.

Minha apresentacéo ocorria sempre de maneira aqlieeera pesquisador, e a
medida que fui aprimorando comecei a complemertar. @studante da Universidade
de Brasilia, em alguns casos mostrava a carteirifth@studante o que dava mais
credibilidade a minha afirmacdo. Em outros casam distar interessado em aprender
sobre a profissdo que eles, meus interlocutoresciaxn. O que nao trouxe muitos bons

resultados, na forma de respostas como “Quer safee, irmao?” ou “Nao tem muito
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que saber néo, € isso ai, os clientes passam e \gnde”, uma postura rigida, mas
gue melhorava a medida que viam do contetdo gtev&mm as minhas perguntas.

Em alguns momentos o fato de ter me apresentado emtnopélogo trouxe
novamente posturas mais rigidas do que flexivess jue também eram inevitaveis,
uma vez que me apresentava como estudante, aapessaleterminado momento me
questionavam, “Estuda o que?”. E assim comecavalaanjornada em tentar explicar
em palavras simples, qual era a atividade de uno@dibgo. A medida que respondia
que estudamos as sociedades, e as relacdes spmase criam dentro dos grupos de
pessoas, entre outras respostas que julguei n@&o seomplicadas, as davidas se
multiplicavam, e somente se encerravam com umrgentd de “ndo sei se entendi,
mas nao importa, deixa para 14”".

Confesso que se tive sucesso em deixar as pesso@sid mais confortaveis
com a nossa conversa, € se consegui acessar magfw que tive contato, iSso
aconteceu a partir de uma mudanca de postura vei@epois de uma reflexdo com
minha orientadora, Antonadia Borges.

Em um de nossos encontros, cheguei em seu escritom um questionario
pronto, contendo aproximadamente 33 perguntas.o bog conversamos a professora
me apontou uma faceta de minhas perguntas que cetinfié percebido. Elas eram
muitas vezes invasivas, e com informag¢des que eénifiriam acessar assuntos que de
fato importavam para a minha pesquisa. A nossaxadl conjunta foi justamente de
que aquele tipo de pergunta reproduzia um tipo idncia que o préprio Estado
pratica diariamente contra essas pessoas, jogandor#&ra a parede e questionando-as
se elas possuem determinado grau de escolaridagie haviam trabalhado de carteira
assinada etc.. Perguntas que séo sim relevantegeadrabalho, mas que criariam de
novo a postura de rigidez que provavelmente lewvada pessoas a responder-me com
um sim ou nao, a fim de que a pesquisa acabassarogantes e pudessem voltar a
trabalhar.

Nasceu dai e depois da leitura do texRos-Antropologia: as criticas de
Archie Mafeje ao conceito de alteridade e sua pst@ale uma ontologia combativa”
escrito por minha orientadora em conjunto outrdsopldlogos, a postura onde passo a
entender como o centro de minha pesquisa, hist&éitaadas na propria vida das
pessoas, que incluam questbes abordadas por mpangantas iniciais. Para que,
quebrando com a postura classica da antropologidaaetnocéntrica, deixasse de

rebaixar o outro a um mero objeto de estudos damaescrutinio e passassemos a
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observa-lo como um ser tdo complexo como nés medmassim deixar de recorrer a
analogias, metaforas, classificacfes e suposigiEsas para explica-los mas descrever
essa complexidade tal como ela se apresenta 8WRGES, 2015)

E assim romper com a alteridade classica onde denmemutro se mostra
como enigmatico, ou como objeto nesta relacdo deemmento, em busca do ideal em
gue ambos estejam se conhecendo e analisandorsumde conhecer de modo que o
interlocutor tenha uma expertise sobre 0 assumssgoser ouvido como merece ser
ouvido, tal como sugere Mafeje no texto em quegidem)

As barreiras linguisticas, que representam muiasw a dificuldade principal
nos estudos etnogréaficos, com os problemas deciadde conceitos e formas de
explicar através de noc¢des da nossa lingua o guér@ diz e apresenta, como parte de
quebrar a barreiras da alteridade classica ja astano meu caso, inicialmente
superadas.

Assim minha questéo era etnografar pessoas da noedadge que eu, mas com
realidades e abordagens completamente diferenteeldapor mim conhecida. Era um
grande exercicio de “sair da minha propria bolh@mo me falou um de meus
informantes. Era deixar de olhar a rodoviaria camolocal onde so iria em casos de
necessidade e s6 de passagem, um local um tasmitmdevido a multiddo, nunca me
agradou a ideia de estar em locais cheios, e diattagar com o tipo de vendedores que
eu nunca costumei dar atencéo. Foi preciso me rddspideias preconcebidas, onde
sentar-se no chao da rodoviaria, por exemplo, cuera coisa que nunca pensaria em
fazer, passou a ser normal e parte necessaria acongivio e dialogo de igual para
igual com essas pessoas, se € que isso foi possivel

A partir dessa mudanca de postura, 0 primeiro ptscomo sugerido por
minha orientadora foi deixar de lado o meu queatione focar nas relagbes com as
pessoas, procurando criar vinculos antes mesmousdeab informacdes. Focar em
apresentar-me como uma pessoa confiavel anteszde daalquer pergunta, que de
outra forma me traria respostas secas e improdutdssim, meu foco foi em avisar
meus interlocutores de minha pesquisa, em tentacdeversas mais breves e de
linguajar informal, sem me apoiar em um questi@anascrito e rigido. Apesar de que
foi importante sempre ter uma colinha no bolsoapeaso comecasse a ficar sem
assunto ter a o que recorrer, o importante eraatroformacdes, partilhar também

minha opinido sobre o assunto, me situar, falanisia vida quando questionado.
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Minha capacidade de manter uma conversa de formeoagromissada foi
testada ao entrevistar um caixéjrde aproximadamente 60 anos. A principio suas
respostas eram todas muito simples e rigidas. Masdida que a conversa foi situando
em sua vida ele pareceu ganhar mais propriedaith@),adla deixava de parecer uma
entrevista que buscava informacdes especificasssopapara uma simples conversa
informal, apesar de que ainda muitas vezes me \rs®a questdes que levava no
bolso, caso a conversa parecia chegar ao seu fim.

O chéo me faltou quando este revelou que era modedua, e por isso, mais
do que a maioria das minhas perguntas que eramap@a caso ficasse sem assunto,
gue questionavam sobre sua familia, sobre suavdala de casa para o trabalho, sobre
suas perspectivas de vida todas foram reduzidama resposta bem crua que ja
respondia todas as anteriores. Meu interlocutomernador da Rodoviaria, isso me fez
repensar mais uma vez se minhas perguntas e atdonseso rumo de meu trabalho
estava correto.

Percebi que nédo se tratava de uma excec¢ao, masesiam caso bastante
comum que ainda ndo havia enxergado dentro do rgoivids grupos de trabalhadores
que pretendia investigar. Por isso, mostrou-se omag vez necessario deixar a pessoa
a vontade para falar sobre sua vida. Ndo que mipdi@gintas estivessem erradas, mas
0 que se revelou com essa situacao foi que minkquEa tinha um enfoque e um
assunto teoricamente que nédo englobava a totadladal de casos dos meus possiveis
interlocutores.

Essa situagéo relatada foi como um teste & minbe igreconcebida de
pesquisa e capacidade de conversar informalmemneareeus interlocutores. Houveram
situacOes onde informacdes iam surgindo durantsancsnversa, sugerindo caminhos
0S quais eu poderia utilizar para conduzir o rum® ideias que estavam sendo tratadas.
Mais uma vez percebi que aquilo que me servia de,k@s perguntas que levava em
minha colinha de bolso, tinham um enfoque que nBangia a todos os que
entrevistaria durante a minha pesquisa.

Ao contrario do que vinha fazendo, tentando cordazconversa a partir
daquelas perguntas como um norte para que 0s assu@d se dispersassem e nao
excedesse 0 tempo conversando sobre coisas queen&ava ser importantes para a
minha pesquisa. Eu deveria na verdade, simplesnaamtar a coisa ir o mais longe

2 Caixeiro sdo uma categoria de vendedores ambalgo&usam caixas como suporte para mostrar seus
produtos.



26

possivel, pois 0s assuntos que as pessoas traEreamde importancia para elas, e
faziam assim parte da sua mentalidade cotidianaaioda sobre as coisas que
costumam pensar quando estéo trabalhando.

Essa perspectiva se mostrou bastante interessaatel@ conversei com um
interlocutor equatoriano. Ao contar sobre sua viadaBrasil e todos os anos em que
vivera trabalhando como ambulante, mostrando edp&das importantes que revelam
assim a realidade de cada local onde viveu: s@@eide origem, onde havia trabalhado
com carteira assinada ainda jovem, depois em S&lo,Rede comecou a vender como
ambulante junto a seu irméo, e depois disso eniaRlgpolis e Rio de Janeiro, antes de
chegar a Brasilia. Os relatos de sua experiéncivetelas na rua mudavam de
perspectiva também a medida que ele falava de wadadas cidades, pois relatava
também uma viséo geral que tivera de sua expeai@mcicada local.

Assim, minha preocupacao foi em como dar a libexdaaka que a pessoa
contasse sobre a sua vida, dando espaco para ssaist@s e que eram tratados com
mais propriedade uma vez que faziam parte dasps@psas histérias. Dessa forma, os
dados passaram também a serem mais ricos, umaligez rgpeticao das perguntas que
trazia sobre a pratica de ambulante comecou, aesopaa revelar lugares comuns e
ideias das quais partilhavam todos os vendedores.

Em certo momento foi também motivo de desanimofivari que os dados
passavam a se repetir e que aparentemente mintpaigeesao traria nada de novo. As
informacdes estavam cada vez mais indo de encardquilo que tinha lido em minhas
referéncias bibliograficas, confirmando ideias @utnha absorvido através da leitura e
gue, portanto, ndo se tratavam de nenhuma novidadestanto, em duas experiéncias
em particular, uma que ocorreu com este rapaz amigre outra com urhippie de
estrada, que traziam todo um universo que ia pkxa aas narrativas que vinha
ouvindo até entdo, onde havia maiores possibilgladke “puxar pontas soltas” na
histdria desses interlocutores e assim “dar maidat@ara determinados assunto que
revelavam as peculiaridades e caracteristicassidesses individuos.

Ha uma situacdo que ilustra bastante a forma comwew relacionamento
mudou da primeira vez que conheci uma das minhasipais informantes para a
segunda vez que conversamos. Logo que cheguei,cqaeheneu dia de pesquisa estaria
perdido, por conta da presenca dos fiscais da AGH# local onde havia encontrado
minha informante pela primeira vez. Mas apds unarotfesinteressado pela rodoviaria

a procura de alguém que estivesse mais livre paraecsar, acabei reencontrando-a.
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Ela estava conversando com uma colega e me receibpresa com um “Olhal E o
menino daquele dia.”. Perguntei a Am@amo estava o dia e se as vendas estavam indo
bem, que horas ela havia chegado, etc. Quandorem iinutos de conversa, os fiscais
desceram a escada e aos gritos de “Olha o ragathelda a mdo e me chama “Vamo,
vamo, vamo!”, aguele momento foi quando pela primeez senti a adrenalina a qual
ela se referiu no primeiro encontro “E correria.a@io eles estdo aqui, eles vém de
meia em meia hora”. Fomos até o outro lado da &stdg metré onde esperamos meio
minuto aproximadamente, sO o suficiente para esisterminarem de descer a escada
e virarem seu olhar para o outro lado. Percebienesesmento que eles ndo se
importavam em ver os vendedores, 0 que ndo podiaercd estes estarem no trajeto
que eles passariam. “Eles estédo indo almocar” elalisse, e assim voltamos ao local
de antes.

Continuamos a nossa conversa, no momento que lempeehavia trazido
para ela o numero do Hospital Veterinario da UniBfg ao nome de sites de iniciativa
crowdfounding que entreguei explicando que assim ela podegairuma campanha
para o financiamento da cirurgia de seu gatinhoed@eelatou estar com um problema
na bexiga, o que foi um dos assuntos que tratarnasosso primeiro encontro. Ela
havia se aproveitado da deixa de saber que edwsra da UnB para perguntar se eu
conseguiria para ela essas informagdes, entaogroomfprometido, no nosso segundo
encontro eu lhe levei as informacdes que ela haedédo.

Da maneira mais informal possivel, conversamos,oansentados no chéo da
rodoviaria até que em determinado momento sua p#fe@e, uma senhora ja de uns 50
a 60 anos - ndo tive a curiosidade de pergunfaareaeu perguntando-lhe que preco ela
dava para umas camisas que ela havia compradoggtaga na intencao de revendé-
las. Ao apresentar-me sua mée ela falou “Esse equreporter, ta aqui estudando a
gente” de forma descontraida.

A nossa conversa continuou até que a chamei meteehe nesse momento
percebi que ela se assustou pelo fato dela ndenderdr do meu. Percebi nessa hora
gue o que tinha sido um dia muito especial para,mgu primeiro dia em campo, para
ela havia sido somente um dia normal de traballu® @ta havia conversado com um
estranho, ou melhor, um repoérter ou estudante ef ganquiliza-la dizendo: “olha vocé
pode ficar tranquila que seus dados estdo protegadso venha a utiliza-los em meu

% Os nomes que s&o utilizados para caracterizarteddcutores nessa obra s&o ficticios, no intlto
preservar a identidade dos entrevistados.
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trabalho, seria na forma de pseuddnimos, nomessfadgsdados ficticios”. De forma que
nenhuma informagao contida no meu trabalho verdzitmenhuma complicagéo para
ela. Nesse momento ela me responde de forma ir6@leao, achei que vocé ia era
mandar alguém la em casa me matar” e rimos hum mtonde cumplicidade.

Em outra situacdo, com um vendedor de aproximad@nghanos, em uma
conversa bastante longa e informal, onde falamioesdas ao Paraguai, sobre “a mafia
gue é o sindicato”, sobre a malandragem que exésfeonteira, entre outras polémicas
opinides, ao questionar seu home, na intencdo denesentar, na resposta me vem um
nome espalhafatoso e que com dificuldade quaseaidta boca, seguido de um desvio
de olhar ao apertar minha mé&o, onde para mim feodente que se tratava de um
nome ficticio. Sinto que no momento, com receiaqde as informacdes que me deu
fossem usadas contra ele, e por se tratar da paivez que conversamos, inventou um
nome qualquer. Mas logo que me apresentei ele alniwsorriso e se tranquilizou,
agradeci, nos despedimos e falei que estaria poragd vezes e que se acontecesse de
nos reencontramos, poderiamos conversar novanfergendo com essas reflexdes,
mostrar também que existem informacdes que apedarem sido a mim confiadas por
esses interlocutores, muitas das nossas conversas também permeadas por esse
receio de que se tratasse de um policial, ou dalftla AGEFIS disfarcado.

Assim conto, quando outra interlocutora ao me camnt@a histéria de um tom
um tanto conspiratério, mas que comeco a dar dhelditte uma vez que néo foi a Unica
informante a me falar sobre essa situacdo. Ela anéacque muitos dos fiscais da
AGEFIS, séo donos de loja, e por isso muitas vgaaesado a mercadoria € apreendida,
eles ao invés de dar o destino legal, que seriadepdsitos de mercadoria apreendida,
eles mesmos ddo um destino a esses produtos. ¢8mida, eles mesmos comem ou
levam pra casa, ou ainda roupas, camiseta, boldgiaeténis, tudo, eles levam pra
eles, pra familia ou mesmo revendem para cameddslosque alguns deles mesmos
tém lojas onde revendem esses produtos.” e “Se eorttar um segredo. A maioria
desses caras ai, sao tudo ex-presidiario” dizeedsensentido que se tratam de pessoas
desonestas. Mas no momento seguinte justifica: ‘®N§oe a gente ndo goste deles nao,
entendeu? A gente até gosta, porque eles téo heatnbl. Mas a gente também ta
trabalhando né? Tentando tirar o0 nosso sustentende?” Revelando, a meu ver, certo
receio de que essa informagao pudesse ser usdia elan

Pensando no caso especifico dos vendedores andsjlanmente o fato de eu

me interessar pela profissdo deles abriu espaca @ae estes falassem sobre si,
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defendendo um pouco o seu lado da histéria. Maseséiu aqui também procurando
uma informacgéo generalista sobre estes, muito mgroasirando atribuir um juizo de
valor sobre as coisas que me falam sobre sua fanaiver, para dizer que a
informacéo que estes me passaram tem credibilicada&io. Meu papel passa por essas
preocupacdes e por isso esta reflexao.

O temor de se tratar de um fiscal da AGEFIS disfdqogpode ter feito com que
em determinados momentos estes viessem a me lieatgrmas ao mesmo tempo ter
cuidado com o tipo de informacdo que me passavanuotreceio de compartilhar
informacfBes mais comprometedoras, como falar malfdeoais, ou do sindicato, por
exemplo. Coisas que convenhamos, € bem comum aclaste de trabalhadores, ter
uma fala critica a seu sindicato ou aos agent@®nsaveis por fiscalizar sua atividade,
mesmo que nada tenham a temer destes 6rgéos.

Da mesma forma foi possivel perceber um receio antom casos de dar
informacgdes pessoais. Sendo que assim seria maitfétil a identificacdo da pessoa
que tratou das informagdes comigo e por isso,&ls dados pessoais a uma pessoa que
nao se conhece direito e com quem compartilhounfdenacdes passiveis de vir a ser
usadas contra elas, significaria colocar em riseofesrma de sustento, a sua profissao.
Por isso evitei também na elaboracdo do texto odesnomes e quando feito utilizei
pseuddnimos.

Outra desconfianca que me foi relatada em algusesdai a de que fosse um
policial disfarcado. Foram recorrentes os relatogadliciais contratados pelos lojistas
para expulsa-los com mais vigor, e que frequenteanaiousavam da forca e levavam
suas mercadorias, mesmo estando sem suas farfl@s ao horario de servigo. O que
oficialmente ndo poderia ocorrer mesmo que esteges no horario de trabalho uma
vez que seu papel é s6 de apoio ao o6rgdo de fizscab (AGEFIS) autorizado pelo
Estado e o governo do Distrito Federal.

Outra leitura comum que me foi dada, a de repom@s que mais uma vez,
assim como as anteriores nédo condiz com a minh@&rapa. A auséncia de microfone,
camera e uma roupa formal, logo contribuiram pama essa visdo fosse descartada,
mas ainda assim, era a mais recorrida para exmiu@e eles, juntamente com a de
pesquisador, 0o ato de estar fazendo perguntasae @sérendo aprender sobre a
profissdo de vendedor de rua.

Entdo, ndo somente o ndo saber quem é o antrop8kdgoatava de uma

complicacédo, mas também as outras possiveis Igitra seus interlocutores passaram
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a ter de mim, e também o receio destes de comdaagi@macao que eles haviam me
passado poderia ser usada, num receio de quemiesser utilizadas contra eles. O que
nos leva ao ponto inicial, se sou um pesquisadomd que me apresentava a meus
possiveis informantes, surgiam questdes tais cpesqguisador de onde, trabalha para
quem, o que ele quer saber, que tipo de informalgiguer etc. E a Unica forma que
tive para lidar com isso foi mostrar-me o mais linfal possivel. E em um segundo
momento me apresentar como estudante da UnB ajud@$am como mostrar a
carteirinha de estudante se necessario. Mas, de goando se tratava de explicar o
que estudava, 0 desconhecimento das pessoas eaorélaAntropologia gerava o
mesmo desconforto, que sé era amenizado a medidacoversdvamos e meus
interlocutores entendiam do que se tratava a mp@sguisa ou o tipo de informacgéo

que gostaria de acessar.

2.2 Observando a prética: a relagéo entre os vendexks de rua e a cidade

No que concerne ao trabalho de rua veremos comt@agip com a cidade se
dar& nas estratégias que a pessoa escolheraymrddéerminado produto para a venda
em determinados locais e horarios. Como citadosame centros urbanos onde ha
grande fluxo de pessoas € um dos locais que aparem®o favoritos a estes tipos de
vendedor, mas dada a concorréncia que se estalpeleestes pontos, ha vezes em que
o vendedor tem preferéncia por um local onde sosnelat esteja vendendo, evitando
assim a concorréncia com vendedores do mesmo g¢ipocdiuto, com quem teriam que
dividir a atencéo dos possiveis clientes. Os vem@sdescolhem os locais pensando na
facilidade de acesso a muitos clientes de uma g9 p@ iSSO vemos pessoas hos
semaforos, na entrada e saida de centros comegasais) como nas rodoviarias.

E necesséaria a investigacdo da atuacido dos trebadisainformais uma
abordagem que permita observar e analisar asé&gasttomadas nas escolhas que o
vendedor toma, inclusive quanto a forma de abordaggie esse escolhe para
apresentar seu produto e a relacdo com o tempasgpessoas tem para lhe dar atencéo
e 0 espaco que ele ocupa ao fazer essa apresertiasde sentido procurava observar
ainda de longe a pratica do vendedor em sua pddalie, levando em consideracao as
semelhancas com os demais, mas, sobretudo aqueloelgufazia de diferente dos
demais. E somente depois de observar por um pebiede decidia se era 0 momento

apropriado para a abordagem ou nao.
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E importante evidenciar essas minucias da pratsted vendedores uma vez
que a sua presenca terd relacdo simbolica com raspgées que antes discutimos
acerca do trabalho informal, sobretudo na condidéotrabalhadores de rua. O
trabalhador de rua diferente dos outros traballesdmformais, possui a caracteristica
de estar sujeito a san¢des na forma da atuacawpesdiscalizadores e da policia que
atua em nome do governo no gerenciamento dos espabticos. Como ja dito antes
todo o trabalho de vendas por parte dos ambul@nteso sem desviar o foco daquilo
que é ainda mais importante que as vendas; a dmdiacalizacdo, pois somente assim
se garante uma venda produtiva onde a apreensseugerodutos por parte dos fiscais
certamente é o pior que pode acontecer, tendo & wiorcamento e seu planejamento
de vendas. O trabalhador que é pego sem regisgocqmprove a sestatus de
vendedor regularizado, tem sua mercadoria apreans@in demais explicacdes se ndo
a entrega de um papel que mostra o local onde padearrer e um numero que
identifica aquilo que teve aprendido.

A repressdo ao comércio de rua € um tépico powzpuénte em telejornais,
mas que ilustra a relacdo que se da entre esgas fgue visam regular os comerciantes
de rua, além de demonstrar a forma como a midesapta estes acontecimentos e qual
o tipo de discussdo que se incita quando se togardbalhadores de rua. As noticias
geralmente relatam um dia onde houve bastante regite®, passando a ideia de
confirmacédo da eficacia atuacédo do 6rgao fiscatizag ainda retratando a dificuldade
de coibir a acdo dos ambulantes que sao muitosafiato que determinado local, onde
foi feita a matéria, esta repleto de ambulantes oomteor comum aos jornais de dar
um ar de exagero a uma pratica que ja faz partefidiano, e reproduzindo o discurso
gue marginaliza cada vez mais essas pessoas.

E demonstra inclusive como certas formas do thabaé rua, ao depender dos
produtos e servicos que sado oferecidos e tambéstaha de determinados locais,
torna mais aceitavel a pratica inclusive a vistquetes responsaveis pela fiscalizacéo
destes. Em determinados locais quase nao serddadbsr vendedores de rua pela
policia enquanto em outros locais a abordagem rea tmais frequente, em vista a
possibilidade da apreenséo de mercadorias em éunilégal. Por exemplo, em shows
ou locais onde ha a venda de bebidas e alimentbs wla evento ndo frequente ou
mesmo a porta de uma Universidade onde essa oegukrmente, € incomum a acéo
de fiscais que sO aparecerdo em caso de uma dandmccaso haja alguma acao

programada para aquele local. Do contrario ficasnté&ro como locais do tipo da
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Rodoviaria onde sempre ha a presenca de ambulaetd® mais visados pela
fiscalizacdo, de forma que ha inclusive um posto aggencia responsavel pela
fiscalizacdo no proprio espaco, e levando em cers@do que a acdo dos fiscais se
resume a essa de ir aos locais de venda expulsemdsdores de tempos em tempos,
mostra como ha de fato uma predilecéo pelo espagodoviaria sendo por aquilo que
ele representa como o centro da cidade ou comeab fwoximo ao principal centro
comercial do Plano Piloto. Ha estratégias incluginecomo estes se relacionardo com
estas autoridades, e na forma como os vendedorasad@zem para evita-los e nao
serem abordados, baseado no local ou evento otitevendendo.

Na Rodoviaria em especifico, os agentes vinhamad#et de meia em meia
hora, e a estratégia principal dos vendedores stimm&m atravessar a rua e esconder a
sua mercadoria de forma que pudessem ser confimdaio 0s que passam, esperando
que os fiscais deixem o local para assim, voltaoatar as suas bancas e comecar tudo
de novo.

Na hora da venda cada um tem sua prépria técraaam$ que gritam mais e de
fato chamam a clientela para si. Enquanto outrefe@m n&o anunciar e deixar que o
comprador se aproxime de curiosidade em relaca@makitos a mostra. Percebi que
h& certa l6égica quanto a essa postura. Normalmentprecos apresentados pelos
camelOs sao mais baixos que os precos de lojasetoqgas produtos podem ainda ser
de uma qualidade igual ou um pouco mais baixa do aproduto nas lojas. Entao
quando o preco era realmente o diferencial os wEwde costumavam apresentar o
produto pelo preco. E quando o preco nédo era muitdiferencial, costumava-se
apresentar alguma promoc¢éo ou venda conjugada t@sqrodutos pelo preco de
dois, por exemplo. Muitos clientes encontram esaatagem nos ambulantes que
costumam ser “amigaveis” e permitem negociar ogoegseus produtos caso a pessoa
leve mais unidades ou ainda através de uma boanargacdo poderiam abaixar o
preco. Essa Ultima ocasido ocorria, sobretudo ms mienos produtivos do més em
uma légica que pretendo desenvolver no proximauapi

No capitulo seguinte pretendo adentrar melhor nasicras do cotidiano dos
vendedores de forma complementar ao que aqui comecalizando entdo os

acontecimentos na rodoviaria do plano piloto ontEreu minha pesquisa.
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CAPITULO 3 — O TRABALHO DE CAMPO

Nesse capitulo final que comeca com a descricaotde dos trabalhadores
ambulantes trabalho de forma mais detalhada, REstaque surgiram no campo,
relacionadas a minha experiéncia prética. Iniciabmefalo do local e de
comportamentos comuns a maioria dos entrevistdtlo®. proximo momento, trato de
como sdo as relacdes contraidas nesse local erdirsimica social. Ao fim, trago
historias que me serviram de valiosas licdes aadacaisao de resisténcia que se cria

por parte de alguns trabalhadores.

3.1 O cotidiano do vendedor de rua na Rodoviaria dBlano Piloto

A Rodoviaria tem cotidianamente um fluxo de vendesambulantes, a sua
disposicédo e a quantidade de vendedores presentesnedia podera variar de acordo
com o dia da semana e com a presenca dos ficA&SHEEIS. Muitos dos vendedores
costumam frequentar também outros locais de verfdaas locais, como a Feira dos
Goianos em Taguatinga e a Feira de Sobradinhoabluigzes os vendedores preferem
essas outras feiras, pois acreditam ser menorco ke terem suas mercadorias
apreendidas, ja que a acdo da AGEFIS é mais intenszdoviaria, onde os ficais estdo

todos os dias.

O “urbano” se define pela heterogeneidade, pelailpitidade de movimento e
fuga, pela criatividade dos circuitos e pela pideade de projetos. As cidades,
porém, também sdo ambientes de intervencdo de gmdbsciplinares e
tecnologias de governo. No processo de definnitdeios e populacdes, a
I6gica do Estado intervém de maneira mais ou meiwbsnta, com diferentes
graus de sutileza e regulamentacdo burocratica. efsigténcia e a
flexibilizac@o do sistema de registro domiciliaiird@s aparecem como eixos
norteadores na tentativa de desvendar parte dasasdgenvolvidas no
desenvolvimento de urbanizagdo em maior escalanfitptiva) ja vivido no
planeta.(PATRIOTA DE MOURA, 2012, p. 13)

Estes costumam se localizar no trajeto entre o [@hgpConjunto Nacional e a
plataforma superior da rodoviaria, onde encontraumsiimero maior de vendedores.
Isso € claro quando os fiscais ndo estdo nesté, looao de costume em alguns
horarios da tarde, estes ficam em fileiras encostad parapeito, “marcando presenca’
ou ainda “guardando o ponto” no linguajar dos amigs, ficam ali como uma forma
de afastar a presenca dos vendedores. Muitos veredeche relataram ser esse o local

de preferéncia para as vendas, uma vez que peraite visibilidade de seus produtos
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dado o grande fluxo de pessoas, mas afirmam agrdans local que exige um pouco

mais de sua resisténcia ja que nos horarios eno g estd mais quente eles ficam
expostos, e por isso é bastante comum o uso estvermedores de chapéu “estilo
safari”, que protege tanto o pesco¢co como a vestainda de camisetas de mangas
compridas, nesse local.

Outro local de preferéncia para esses vendedomstré a Rodoviéria e a
rodoviaria do entorno, no antigo Edificimuring na saida para o Estado de Goias e
cidades mais longe do entorno. Nesse pequenoctr@djeambém onde se encontra de
quarta a sexta a Feira do Sindicato dos Vendedamgsulantes (SINDIVAMB), no
patio destinado ao estacionamento. Ocupam, ain@spaco que se estende desde o
outro lado do seméforo da Rodoviaria até o chaestl;ao, que foi feita aproveitando a
estrutura do Edificid@ouring e que no projeto original de Brasilia seria a as&ha,
um ambiente destinado a visdo bucolica da cidadedédorrer do desenvolvimento da
cidade foi utilizado para varias outras atividad#so momento em que se tornou esse
adjunto da rodoviaria. Originalmente faz parte dajento de prédios projetados por
Oscar Niemayer, e, portanto, parte da area delBragie no projeto era demarcada
pela escala monumerital

Analisando a quantidade de vendedores estimo, seatid&, que,
diariamente, entre 80 a 150 vendedores trabalhano ambulantes no ambiente da
rodoviaria e redondezas, isso abrangendo os segsndot mais diversos produtos.
Entre a mercadoria vendida ali, 0 que € mais pteseqgue facilmente é encontrado um
namero grande de pessoas que trabalhem com vetiBneue vao desde meias e
roupas intimas até casacos e réplicas de marcasdamSeguido pelos vendedores de
alimentos, e nessa categoria podemos observarsvagodedores de frutas, mas
também, em menor quantidade de pequenos lancheisosasnarmitas e também doces
e salgadinhos industrializados. Outra categoria gu@cil de se observar é a dos
vendedores de produtos eletrdnicos, desde rel@ggsulso a aparelhos carregadores,
suportes e cabos de celular. Estes costumam teabattimo caixeiros, com suas
pequenas lojas feitas de isopor ou de papeldo.dassgoria exige maior atencéo (que
dedicarei mais a frente), por suas peculiaridageistem ainda outros vendedores cujos
produtos ndo encontram concorréncia e se apresemtamenor quantidade como os

vendedores de brinquedos.

4 Escala demarcada no plano original de construgi@idade por edificios de larga escala e que
denominariam a identidade da cidade como a catpdraxemplo.
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Ainda quando se trata de concorréncia é importemdéem observar o bom
relacionamento que ha entre os vendedores de uma fygeral, mesmo quando vendem
produtos similares. Ali4s, pode-se ainda verificdiato de que muitos dos produtos
vendidos pelos ambulantes sdo de qualidade bagtargeida, se ndo da mesma que 0s
produtos vendidos nas lojas dos shoppings que roercarodoviaria, o Setor de
Diversdes Sul (popularmente conhecido como CONICp e&hopping Conjunto
Nacional, isso, sobretudo quando sao levadas esidayacao as lojas de departamento.
As demais lojas de fato ndo estrardo nessa conc@réma vez que comercializam
produtos especificos ou as vezes de marcas quehegam as maos dos ambulantes.

Uma vendedora me relata que a mesma meia querala ¥evendida em uma
das grandes lojas do Conjunto Nacional. Entretariquanto ali ela vende um pacote
de 3 pares por 15 reais, na loja um par costumdes@ra 14 reais. Da mesma forma um
vendedor de roupas intimas diz que consegue mamizivariedade maior de produtos
do que as lojas e que independentemente do tigatidetodos eles tém o preco fixado
de 10 reais, enquanto nas lojas cada tipo tem pliégr@nciado, sendo o mais béasico 15
reais.

Maria me conta ainda que apesar de muitas pessraferem 0 mesmo
produto que o seu, entre os ambulantes ha uma iighaple, e estes costumam se
ajudar. Diz que é importante expor de uma formaréssante para que o produto
apareca para o cliente, e ainda argumenta quéeceste costume de dar uma volta antes
de se decidir aquilo que de fato quer levar, e mgei® sempre o dinheiro da para
comprar de todo mundo e por isso é importante stackr e atrair a clientela. Mas
aponta ainda que o ambiente de feira, como ela @hamato de vender com varios
vendedores no local, convém mais, pois chama dgaite uma forma geral air la e
olhar os produtos de todos. Enquanto um vendedatads sé ira atrair o olhar de
alguns curiosos que ao passarem por ele se irdezespor algo. Por isso um conjunto
maior de vendedores atrairia mais a pessoa quaentd teriam a intencédo de comprar.

Os vendedores acabam conhecendo uns aos outropagibnar o mesmo
espaco de trabalho. Criando no cotidiano um vincddoamizade, e um senso de
cooperacdo entre eles que é mais forte do que @mréncia entre si. E comum que
estes se ajudem em diversas situagcdes como, popexejuando um deles precisa de
notas trocadas para dar a um cliente; ou quand@migrecise ir ao banheiro ou sair
para lanchar, nesse caso recorrem a algum vendeddro para que este assuma a sua

posicdo de frente na sua loja por alguns minut@pi@mo se soluciona a questao.
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Portanto, hd uma colaboracéo que é criada a partbonvivio cotidiano, tal vinculo é
fortalecido pela condi¢do de resisténcia a fisaghp.

Existe toda uma organizagéo entre eles para gaxprei estejam preparados
para caso os fiscais aparecam. De maneira quenm@reseima pessoa que costuma
vender do outro lado da rua, préxima as escadasdie costumam vir os fiscais. Essa
pessoa fica responsavel por dar o primeiro avisoaldeta, que logo chega aos
vendedores do outro lado da rua e estes passamsa ams aos outros. O clima de
tensao se instala enquanto os vendedores espearanfirmnacdo de que os fiscais estao
realmente vindo, para assim ja comecarem a serprgpara sair. Nao é raro que esse
primeiro aviso seja um falso alerta, e nesse ci@soveltam a montar suas lojas., ainda
receosos de que a fiscalizacdo possa aparecer. reveempo até que o clima se
reestabeleca e estes deixem de forma despreocspadaaterial e voltem a anunciar
seus produtos. A intranquilidade é quase permanddtestado de alerta sim, é
permanente.

Em alguns relatos fica evidente que a colaboragdie eles vai ainda mais
longe, e um vendedor pode chegar a pedir para quieoesteja com 0 carro mais
proximo para esconder seu material junto ao daj@arto os fiscais ndo vao embora.
Entdo esse senso de colaboragédo é também bagtentado por essa situagdo em que
0s vendedores se organizam e se unem para evisaue produtos apreendidos ou que
0 mesmo ocorra com seu vizinho de loja.

N&o € raro que a pessoa tenha sido introduzidamo por algum parente ou
familiar. Varios de meus interlocutores disseranttenecado a vender para ajudar aos
pais ou o irmao que ja trabalhava como vendedorude Mas é também bastante
frequente que logo que este aprenda a vender enagislestratégias para lidar com a
fiscalizacdo ou aprenda a buscar os produtos n@iefra, esse parta para uma
independéncia trabalhando com sua propria lojiabainvés de continuar a trabalhar
como um funcionario dependente do negdécio do familE isso se justifica pela
margem de lucro que se tém, dois vendedores comsegender muito mais de forma
independente um do outro do que os dois em uma ankegancooperando.

Dentre as estratégias de venda que vao se formagdmas ficam bastante
evidentes, como por exemplo, a organizacdo mensalog vendedores fazem para a
semana em que cai o dia 10, o dia em que as pessstasnam receber seu salario. E
por isso faz todo o sentido que o vendedor se @ganestes dias para chegar mais

cedo, para trabalhar naquele dia algumas horasisaauaainda levar uma variedade
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maior de produtos. De maneira que nos dias quessegudia 10 sdo os dias onde ha a
maior margem de lucro e caso a pessoa venda lmastaperiodo que sucede esse dia, e
pode até optar por ndo trabalhar alguns dias rntantesdo més. Ha, portanto, uma
grande preparacdo para esses dias que podem deteratravés de uma boa
produtividade o restante do més do vendedor.

Outra forma de comportamento evidente € a adaptagimnanda temporal, a
moda do momento. Por exemplo, no periodo do caragamum que estes vendam
acessorios e brinquedos de enfeitar o cabelo, ypasoque condizem com a época. Da
mesma forma no periodo da copa do mundo, onde etavida selecdo passam a ser
bastante procuradas. O evento torna-se uma grguaunidade de vender artigos que
nao seriam procurados fora desta ocasido comoumilog como mascote da copa,
vuvuzelad entre outros produtos. Fora esses grandes eveatpsoporcéo nacional e
mundial, ha uma forma de determinar também os posdupartir da época do ano. De
maneira que um tempo antes da temporada de foongecam a aparecer os agasalhos,
luvas, gorros e cachecdis. Certos produtos sé éacondemanda em determinado
periodo do ano, apesar de que alguns vendedoras @uatr trabalhar por eles ao longo
do ano ainda que néo sejam tao requisitados napgeBtao, varios outros irdo comecar
a vendé-lo somente na época como uma forma de temcama maior clientela.

Além dessas formas de maximizar o lucro sdo criadaatégias para fugir da
vigilancia dos fiscais, como deixar o carro em wtagonamento proximo ao local
onde vende para poder esconder sua mercadoriaosafsecais cheguem. E ainda na
forma que estes expdem suas mercadorias, as duassfmais comuns de montar seu
estande de exposi¢édo sdo com panos que transfosmam-bolsas. Os vendedores que
optam por trabalhar assim, normalmente os vendsdl@eoupas, trazem dentro desses
panos seus produtos, esticam no chdo e assim pagarsua mercadoria de uma
maneira mais organizada tanto para que o clienssgoperceber os produtos, mas
também como uma forma de saber onde se encontecoah para caso o cliente peca
algo especifico ele saiba onde deixou. Na hora rapa” esses panos em que 0S
produtos ficam expostos, sdo puxados pelos cantotaado os bens e transformando-
se em uma sacola de pano que € carregada sobrero, ggara uma maior agilidade ao

atravessar a rua e fugir dos fiscais.

® Vuvuzelas sdo cornetas que sdo assopradas e geadkmsente em jogos de futebol por torcedores.
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Outra categoria que também é facil de observar dosa caixeiros, uma
categoria muito similar a que encontramos no trebale Fernando Rabossi (2015)
realizado enCiudad del LesteosmesiterosEsses sao 0s que possuem maior agilidade,
e normalmente sdo os primeiros a desaparecer quaiega a fiscalizacdo dado o peso
leve de sua loja que costuma ser montada sobrascde papeldo ou isopor. Estes
normalmente vendem produtos mais leves como Ocelaglégios, ou aparelhos
acessorios para celular como capinhas e carregadore

S&o vendedores vindos de todos os locais do Dfdaale fora dele. E bastante
grande a quantidade de imigrantes entre os venelkeddida mesma foram sao inUmeras
as historias e formas como estes entraram para®eainda a percep¢ado que estes tem
sobre sua profissao e ainda o0 motivo por a terewilado.

Encontrei dificuldade ainda em englobar em minhasggyntas durante as
entrevistas aqueles em situacdo de rua uma veagjperguntas em sua maioria nao
cabiam a estes, e por isso 0 enfoque que dei emraiealho aos poucos comegou se
direcionar mais as histérias destes em que sedpmassdu conhecimento sobre sua
atividade e representam ainda a suas impressoessabvida e historias vividas junto
a sua profisséo de vendedor de rua.

Ha muitos vendedores que levam seus filhos patzaltrar junto e estes
passam a fazer parte do cotidiano de trabalhorgndpndo a lidar com o dinheiro e dar
o0 troco, ou ainda ajudar pegando e trazendo detadiproduto para o cliente ou ainda
gritar anunciando aos passantes uma promocéo @lpoodo produto. Apesar de que
foram muitos também os relatos que contavam quierfaa deixar as criancas em
casa, sobretudo as de colo, a ndo ser que naogossi&el ou no caso de nao haver
uma pessoa que pudesse ficar responsavel por rej@srgo 0 pai ou a mae vao a
rodoviaria trabalhar. Por isso também foram bastmquentes os relatos onde um
filho mais velho ou um familiar ficava responsapelas criancas permitindo assim a
pessoa trabalhar e em uma forma de um acordo opegsaa que ficou com as criangas
depois recebia uma retribuicdo seja financeiraroa ajuda como morar na casa do pai
das criancas.

Outra coisa que fara parte da jornada mensal dasfeshadores € a busca por
novas mercadorias. Uma vez que a maior parte desadwias vem ou de Sao Paulo,
ou da fronteira deCiudad del LesteMuitos desses trabalhadores irdo adquirir suas
mercadorias de terceiros que fazem essa etapaallalio por eles, jA& os mais

aventureiros terdo a preferéncia por ir a essessl@es mesmo tendo em vista o quanto
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isso lhe permitird lucrar, uma vez que irdo adguarmercadoria mais barata que em
mercados nacionais, em Sao Paulo ou em Goianiaymnplo. Ademais, ainda ha
agueles que compram suas mercadorias em atacaatistiaso proprio Distrito Federal,
como o caso dos vendedores de produtos alimentieioshes e refrigerantes, isso
quando n&o sdo produzidos de forma caseira. E tamerressaltar ainda como hé entre
os vendedores um desejo por essa autonomia derleuseaer sua propria mercadoria
como forma de independéncia visando nédo s6 o aomintlucro, mas também na
possibilidade de trazer tipos especificos de pmwdue encontrem maior mercado aqui.
Mas para isso, € necessario que a pessoa tenhgewordevido aos riscos que a
fronteira representa, como enumerados por alguesgdoutores, que me falavam “la
tem tudo de ruim, tudo o que vocé imaginar: drepgastituicdo, arma, além de tudo o
gue VOCé precisar a pregos super barato”.

Durante o fim de minha pesquisa de campo aindaehoovendurecimento nas
fiscalizacBes que acarretou no fim da feira doisaid e em um longo periodo de maior
fiscalizagéo e presenca por parte da AGEFIS, onelepactativa entre os vendedores
era bastante ruim, e muitos destes falavam qudi se #ornasse um local ruim pra
vender eles teriam que procurar outras feiras aidodMas de forma complementar
muitos outros falavam que continuariam ali tende gesistir ou ndo a pressao das
autoridades.

3.2 Das relacbes

Neste ramo a rede de colaboracbes que acaba seadi® entre as pessoas é
um dos fenbmenos mais interessantes tendo emquistaem elas as estratégias que se
realizam em prol, sejam das vendas ou de evitecalizacdo, ficariam enfraquecidas.
Sendo importante a participacdo mesmo que inddatpeles que aqui procuro citar

para o funcionamento deste sistema que se forma

3.2.1 Entre vendedores

Como ja disse anteriormente no inicio do capitidovendedores costumam
colaborar entre si, ajudando com o troco e ainddaodo da loja uns dos outros, nao
raro estes tém um vinculo familiar. Quando ndosqrasa se conhecer e ajudar atraves
do fato de ocuparem o0 mesmo espaco e convivereontauodo as mesmas dificuldades.

Estes se tornam amigos e passam o dia conversatr@osé durante os periodos de
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menor fluxo de clientes. Ha ainda aqueles que dé&mnea uns para os outros apesar de
ISSO ndo ser tdo comum entre eles. Mas acontece amiieles que moram em locais

proximos e tem horérios de trabalho parecidos. Esgéaboracdo é ainda bastante

importante na hora de avisar uns aos outros sobirea dos fiscais, de forma que um

sinal falso de alerta que ainda é considerado cqgnasnvezes pode ser considerado
motivo para uma encrenca entre vendedores.

Os vendedores de uma forma geral ainda costumasurcendos outros, como
por exemplo, os vendedores de marmita que tem anmmetina entre 0s outros
vendedores, s6 aparecendo em momentos especffaus, o horario do almoco. Os
vendedores costumam comer marmitas, pois tem ugo pegativamente mais barato do
que as lanchonetes e restaurantes do local, aléserden mais praticas e a refeicdo
rapida. Assim eles tornam-se por vezes clientasdas outros. Como por exemplo,
uma moca e um morador de rua com quem conversedca mue trabalhava com
comida tinha o habito de fazer o intervalo de sugdo parando ao lado do carrinho de
vendas deste morador de rua para comprar um cigaatioficar conversando com ele
durante o tempo de duracdo desse intervalo. Essdersaram amigos devido ao
convivio cotidiano na rodoviaria e assim trocavaformacdes sobre os acontecimentos
ocorridos no local e também sobre assuntos diversos

E importante ressaltar que ainda durante o meogede pesquisa houve um
ocorrido relatado pelos jornais como uma brigaeeatmmbulantes de forma a parecer
uma disputa de ponto. Entretanto mais a fundo d@ftander que se tratou de um
desentendimento pessoal, que ocasionou em homagdimis ambulantes, mée e filho,
executados por um terceiro vendedor armado, ev@ehe essas relagdes cotidianas

vao além de meras relagdes de trabalho.

3.2.2 Entre vendedores e lojistas

Os lojistas da Rodoviaria ndo costumam ser muitagaeis com 0s
vendedores ambulantes, pois ha quase sempre uaw@m marginalizante de que os
vendedores ambulantes pela sua forma de ocupapaxegpor vezes afastam a
clientela, ou passam ainda a representar uma géncta. A ndo ser quando esses
passam a ser clientes também de suas lojas, 0 quété frequente no ramo de
alimentacdo, mas de uma forma geral os ambularescastumam consumir dos

lojistas. Ha ainda as lojas atacadistas, onde dsulamtes procuram produtos para
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revender, e nesse caso essas lojas sdo como fdonesede produtos para o0s
ambulantes. Isso ocorre normalmente com os veneedts lanches industrializados
gue vendem de salgadinhos a refrigerantes, gardafa@gua, chicletes, cigarro entre
outros produtos, que sdo comprados em caixas édesnoh unidade.

Em alguns relatos ainda os vendedores ambulargesrdim ocorrer uma rixa
com alguns lojistas que ndo gostam da presencambslantes e costumam tentar
impedi-los de vender proximos as suas lojas. E@gam que alguns lojistas néo
gostam deles ao ponto de pagar por fora para uicigd@ue vem a paisana expulsa-los
e que esse costuma ser bastante bruto em suasgdsd jogando a mercadoria no
chao ou apreendendo-a de forma ilegal, brigandtango com eles de forma bastante
dura. Em varios momentos durante as nossas cosyersando esse policial aparecia,
eles rapidamente procuravam disfarcar e prepargase sair correndo caso viesse
aborda-los. Uma acdo que ndo tem aprovacao dandei,que ocorre “por debaixo dos
panos”.

3.2.3 Entre vendedores e clientes

Essa forma de relacionamento costuma ser bastaategsante, pois se baseia
em um breve momento onde o cliente encontra umagam ao comprar do ambulante
e 0 ambulante ao tratar dessa relacéo tenta ewaderasa o cliente tal vantagem. E uma
relacdo que costuma acontecer de forma breve spoipoucos os clientes que de fato
viram fregueses de voltar e consumir mais de umza agesar de que iSso ocorra em
alguns casos quando o cliente pretende dar o ratkipresente, os vendedores nao
raro chegam a oferecer o seu numero de telefor® @wadiente deixe claro que o
produto ndo € pra ele e exista a possibilidade rdeigar trocar o produto caso o
tamanho nao sirva a pessoa.

Sao nessas relagdes onde se evidenciam as essatégienda dos ambulantes
e mostram a forma como esses costuma trabalhaaghiées que anunciam os seus
produtos o tempo todo, e o fazem de forma a evidencpreco do produto. Como no
caso dos vendedores de bolsa que entrevistei sanpresiando: “Olha a promocéao!
Bolsa, qualquer uma a 30” ou ainda “Era 50 agof20,&vamos aproveitar! Olha a
promocao!” ainda que o valor original do produtgasg0 reais mesmo. No caso da

venda de bolsas, que sdo produtos que dificilmesi@acha a esse preco nos mercados
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comuns, e anunciar o pre¢o faz com que o cliermteepa mais diretamente a vantagem
de comprar dos ambulantes.

Como se tratam de pessoas que estdo passando atirnpa de sua rotina por
vezes desinteressadas sem a intencao de consuaijrfita a cargo do vendedor criar
uma maneira de fazer com que a pessoa se intepegsS8so muitas vezes se anuncia
algum produto que esteja em maior evidencia nadojaando a pessoa se aproxima
interessada, entdo parte-se para apresentar tamtéoa produtos.

3.2.4 Entre vendedores e policiais

Neste tipo relacdo € possivel observar uma nedag®i das partes. Os policiais
possuem a funcdo de acompanhar os fiscais da AGikEhte todo o0 momento, de
forma que qualquer abordagem e apreensdo de nmtderdem ser feita na devida
presenca do policial responséavel, ao mesmo temponbsilantes ndo veem com maus
olhos a presenca destes. Uma vez que nao cabeliaialpo fungéo de fiscalizar os
ambulantes, mas sim de acompanhar os fiscais psango ocorram excessos de
nenhuma das partes. A presenca dos policiais, ntortasdo uma garantia aos
vendedores ambulantes de que ndo havera uso @efifeicg nem abuso de autoridade
por parte dos fiscais.

Nos relatos os vendedores me contaram que prefermacao dos fiscais na
presenca dos policiais, para que nao ocorra indigdid. Dificilmente os fiscais
abordardo um vendedor sem a presenca de um pofiwal caso ocorra aumentam as
chances de uma discussédo e conflito. E da mesmaafquando os fiscais ja vém
acompanhados dos policiais, os vendedores tomaneasso um sinal de que eles estao
vindo com a intencdo de fazer abordagens.

Dizem ainda, os informantes, que alguns policiagdodo convivio com o
ambiente e os trabalhadores ambulantes passamm@visa ambulantes que estdo em
local impréprio como que pedindo para terem cuidadts aquele local é de risco. Um
conselho que normalmente ndo é seguido, mas qresegpa um sinal de tolerancia dos
policiais com os trabalhadores. Apesar disso éoclaA momentos em que esses
ocorrem mesmo com a presenca da policia e nessdaoserpolicial que permite que
ocorra qualquer tipo de excesso também é respdnpélae acdo do fiscal que por

ventura aja de forma desrespeitosa.
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3.2.5 Entre vendedores e fiscais

Esta ultima relagdo sobre a qual irei tratar é & roanflituosa e ao mesmo
tempo a que coloca os vendedores de rua em sita@camaior vulnerabilidade. Uma
vez que a funcdo que os fiscais exercem é diammetrak oposta a atuacdo dos
vendedores, e acontecem de forma a impedir ques egsgpem 0S espacos onde
oficialmente ndo se permite a venda na rua.

Os fiscais atuam da seguinte forma, em uma equipgndg de
aproximadamente uns 30 a 50 fiscais, por dia, seunéoo fiscal trabalha dia sim dia
nao. Pela parte da manha eles costumam subir tafgoiaa, o local preferido de
vendas, umas 3 vezes e de vez em quando ficand pard impedir que os ambulantes
ocupem o espaco. A tarde, a partir de meio dia, aenecam a ir de uma em uma hora
expulsar os ambulantes, que saem do local ondscgmadem, no estacionamento e
assim que os fiscais saem novamente voltam a ooupaal de vendas.

Os ambulantes relatam que ha algumas figuras negcatbuns fiscais que
eles conhecem pela descricdo fisica e que receletes dpelidos como Cabelinho,
Rockeiro e Chefona. Sao fiscais que agem de forrmig mcisiva dando voltas na
rodoviaria para identificar o local onde estdo osbalantes e quando vem para
apreensdo andam direto na direcdo da pessoa ngdotde pegé-la e apreender suas
mercadorias. Mas ao mesmo tempo, dizem os vendgaoreaior parte dos fiscais nao
age desta forma. De maneira que eles andam em temmdgado trajeto, atravessando
os locais em que os ambulantes costumam ficagaedae sdo notados os vendedores
correm, e estes s6 cumprem a funcdo de espantiiosa sua presenca, sem correr
atrds do ambulante na intencéo de pega-los.

Muitos ainda dizem que nao criticam a atuacdo =i apesar de eles
estarem ali para impedi-los de trabalhar e assmanga seu sustento, sob a afirmacgao
de “E o trabalho deles, eles vivem disso, issordegedo pode criticar”, mas ao mesmo
tempo afirmam: “eles também tém que entender qad¢ambém estamos trabalhando”.
Entretanto, ha ainda entre os meus interlocutoregiue criticam incisivamente a
atuacao dos fiscais. Pintando-o0s, descrevendamagens como “verdadeiros diabos”,
sobretudo os agem de forma dura e j4 aparecemtevacdio de perseguir e abordar.
Criam-se historias em que dizem que “a maioriaedefiscais da AGEFIS, séo todos
ex-presidiarios” numa forma de dizer que sédo pessdeama fé, temerarias. E ainda,

“quando eles apreendem nossas coisas, eles faleyarfra casa para eles, pros filhos
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e para a familia” dizendo que a mercadoria aprelanéio tem o destino legal correto, e
gue os fiscais, portanto desviam a mercadoria pauso pessoal. E de fato, pude
presenciar varios fiscais da AGEFIS, apés uma apéede alimentos, comendo do
proprio produto apreendido. Uma de minhas intettwras diz ainda que quando a
apreensdo é de comida o “final costuma ser essmaedes mesmos consomem, se
ndo a comida é simplesmente jogada no lixo”.

Toda a estratégia que o vendedor ambulante elalbbosaa maneira de agir e se
portar no ambiente da rodoviaria visa ndo ser megéo ter seu material apreendido,
pois isso pode acarretar em um enorme prejuizoassen obrigado a comecar do zero.
Mas tiveram varias falas diferentes quanto a cormogaler nessas situagfes. Enquanto
todos disseram que o melhor é correr para ndoeggr, pa situacéo de ser pego as falas
divergiam, enquanto uns aconselhavam implorar pdiscal, outros disseram que era
melhor n&o insistir e s6 ouvir e deixar levar, ositdisseram ainda que pode haver uma
negociagdo e que ja viram isso acontecer, mas digegnndo se deve reagir de uma
forma exagerada nem “dificultar o trabalho delgsjis assim ha a possibilidade de
ficarem “com a cara marcada”. E que caso a pe$goa fmarcada” pelos fiscais, seja
qual for o motivo, a partir dai todas as vezes apiéiscais passam eles fazem questao
de ir atrads para que esses tenham que correr @ascsender, isso quando nao insistem
na perseguicao até aborda-lo.

Sobre isso, um de meus interlocutores relatou qamdp vendia bebidas e
cigarro ja entrou em alguns conflitos com os fiscdisse que “costumava correr e até
brigar caso fosse necessario, mas hoje ja estbo eehdo faco mais isso” e disse que
“se eles me pegam hoje eu entrego tudo, pego s&amgoho e meus documentos”. O
mesmo disse que optou por trocar de produtos ddixda vender as bebidas, pois iSso
fazia dele um alvo para os fiscais que, segunde galavras, tem maior preferéncia por

apreender certos tipos de produto.

3.2.6 Entre vendedores e familiares
Em sua maioria os vendedores relataram que sudayaao a principal fonte
de renda de suas familias, e também relataramheatdurante o dia inteiro. Comecei
em certo momento a questiona-los sobre filhos epeaimeiros, foi ai entdo, que esse
tdpico me pareceu interessante.
Muitos contam que sua esposa ou marido ficam em m@snaior parte do dia

enguanto estéo trabalhando para cuidar dos filaqagnos, e ainda alguns contam que
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isso foi motivo de acordo entre eles para que linasaem s6 meio periodo para poder
dividir os cuidados. Outros me relatam ainda quiéltoss ja crescidos cuidam dos mais
novos e antes de sair, deixam a comida prontacpegasses sO precisem esquenta-la.
Ficou evidente entdo que ha como uma rede de calgimentre esses familiares e que
quando nao tivessem familiares por perto para curegsa funcéo, entdo entravam em
cena 0s vizinhos ou amigos que recebiam em comtidgaima ajuda financeira para
realizar esse trabalho domeéstico.

O papel dos familiares ndo se limita a esse levagmh conta, como ja
mencionado no capitulo anterior, que também acaemo ramo muitos, relataram
terem comecgado trabalhando para os pais, irmdouto damiliar mais distante.
Corroborando a ideia de Rosana Pinheiro Machad@8j2Que muitos possuem uma
visdo de empreendedor, uma vez que logo que adgmir capacidade de trabalhar
sozinhos esses se separam visando cada um ter @réeuo local de vendas,
maximizando os lucros.

Ainda h& casos de alguns imigrantes, por exempie,wieram para o Brasil
apos um familiar ter feito isso anteriormente edubsucesso nas vendas, mostrando
que o mercado informal é pouco exigente e basfotaissor de forma que € capaz de
abracar até pessoas que ndo dominam a lingua pestu@ que dificimente ocorreria
em um trabalho de carteira assinada onde muitassvexigem capacitacéo, e ainda
promissor ao passo de ser um atrativo para queogessenham de outro pais na
intencdo de trabalhar com isso. Isso ndo é um fenémovo, na verdade € bastante
comum em feiras e locais a maior presenca de amtkslaonde toda a familia de
imigrante trabalha tendo esse empreendimento coprmeipal fonte de subsisténcia.
Isso de maneira mais evidente em cidades de maiar migratorio. Mas também em
cidades menores onde imigrantes ja experimentamlnsesse tipo de empreendimento
vao a determinado local com a intencdo de conquistamercado maior.

Em outros casos ainda os interlocutores possuemgéielbastante distantes
com suas familias, mas ainda assim similares aomideonde a familia cuida dos
filhos, se ndo a prépria familia embarca em suareitapa como no caso dbgppiesou

“malucos de estrada”, dos quais trata no item segobre o discurso marginalizante.
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3.4 Sobre o discurso marginalizante

Comeco essa parte contando uma historia que mel&tada por unhippie
baiano de Salvador mais conhecido como Bahia. 8erma lado dessa figura enquanto
ele prepara um colar deacramé ele me conta que cursou Ciéncias Sociais na Federal
em Salvador, mais tarde optando por mudar de @arsoHistoria. O que me fez pensar
gue nao somos tao diferentes assim, além de ndada diferir somente por 8 anos,
coincidentemente o tempo exato que este decidjara emprego e tronar-bgpie de
estrada. O que me trouxe muita curiosidade solguee@conteceu nesses ultimos 8 anos
em sua vida. Mas com calma chegaremos la, anteseais@ ilustrar uns pontos
anteriores ao que me leva a tratar a visdo marggamaé.

Conta que se frustrou com o curso, pois trabalhawvauma fabrica de
metalurgia e |a presenciava na pele tudo o quel@saimos (referindo-se a exploracéo
dos trabalhadores segundo a teoria marxista), esf@enta a ideia de mais-valia, de
alienacéo do direito do trabalhador, entre alguidagms que ndo consigo mais me
recordar e diz “estava tudo ali, diante de meusd3ltEle me conta que de inicio a sua
familia achou que ele havia pirado chegando acopd@tameacar interna-lo e que esse
momento inicial foi de bastante conflito uma vez qua de familia tradicionalista ao
ponto de discutir com seu pai caso aparecesse smocan brincos na orelha. Mas
aponta que os anos que seguiram foram muito botes parcorreu varias cidades do
litoral e também varias cidades de interior confguémcia pelas que tivessem feiras
culturais famosas. E disse que o artesanato lepmxisnadamente uns dois anos para
se dominar como oficio e poder viver basicamenteeti@a destes.

Sem mais delongas chegamos ao ponto onde qued@,eb®m me conta que ja
aqui em Brasilia uma certa vez saiu para almocar earios hippies no Conjunto
Nacional, do lado da rodoviaria. Chegando la umagaraiendente lhe olha estranho e
assim ele percebe que o motivo era porque estada perseguido pelos segurancas do
shopping, entdo tentando um momento de empatiarglementa com ela “Nossa,
porque esses caras ndo deixam a gente em paz’resplande que era porque gente
como ele costuma pedir dinheiro dentro do shopptogper o resto de comida dos
outros, etc., confundindo-o com um mendigo ou mediNeste momento ele diz que se
sentiu na obrigacdo de explicar-lhe que eram meichd, viajantes de estrada que

ganham seu sustento da arte e do artesanato, diaemth de uma forma a Ihe dar uma

® Macramé é um tipo de linha utilizada em confeaiépulseiras e colares.
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licdio de moral, ele perguntou quanto ela ganhavahpoa na lanchonete em que
trabalhava, e quando ouviu a resposta com o0 quatdoganhava quase que
semanalmente ele disse que conseguia fazer entdidsi® mesmo valor, e caso o dia
fosse bom, até mesmo em um uUnico dia. Em segugdbrgicou dizendo que gostaria
de virar hippie Mas a parte que surpreende da historia foi gogsuduas semanas
depois ela havia sido demitida, e procurou ele odoviaria pedindo que este lhe
ensinasse o ponto de macramé. Ele finaliza a lsd@rendo que hoje de fato ela vende
arte na praca do reldgio quando ha eventos, e lqueeetornou “maior bicho grilo”,
fazendadreadlocksnos cabelos e tudo.

A conversa se estendeu e ele me coloca para pems#etir sobre a sua vida.
Ele diz que caso tivesse continuado na fabricdassdo e com emprego formal, sua
familia certamente o veria de outra forma, mas coptou pela estrada eles tem ainda
certa resisténcia, o que melhorou com o tempoanraénte ja reestabeleceram contato,
mas atravessaram um periodo de dificil relacasskrafala que “sé quem esta aqui no
chd@o como nds estamos agora sabe o0 que é septitenas olhares e o0 preconceito que
o artesdo vive”. Conta ainda que a sua namoradh @twma pessoa muito boa e que é
muito bem resolvida na vida e ndo tem vergonhaptdesanta-lo para seus amigos ou
leva-lo a festas como ja viveu com antigas parsejte tinham vergonha de apresenta-
lo por ele trabalhar na rua. Em seguida me pergtquam vocé acha que conhece
melhor as pessoas o dono de uma grande empresafaxinaira da empresa?”,
respondendo em seguida: “A faxineira conhece tsgos mascaras, 0 empresario esta
rodeado de pessoas que |Ihe tratam bem por intggessausa de seu cargo, enquanto a
faxineira é tratada pelas pessoas de acordo cam agjpessoas sdo, sem mascaras, ha
pessoas que fazem questado de falar e dar bomsdiazas parar para conversar sobre a
vida, enquanto outras ndo fazem nada se ndo igacsan presenca ou ainda trata-la
com desprezo”.

A visdo de marginalidade apresentada na converddallm com a moca do
restaurante é por vezes reproduzida, principalmemteelacdo aos vendedores de rua.
O que leva a interpretacdo de que o ato de verdgsiscna rua € um primeiro passo
para o distanciamento da marginalidade, onde aopegpse estad na rua € vista como
vagabundo ou pedinte, e com a atividade de vendedw-a visao de que “ao menos a
pessoa esta trabalhando” ou procurando vender algomisa para remediar sua
situacdo. Um estigma muito carregado por moraddeesia, principalmente, mas que

se expande a pessoa que trabalha na rua. Ouvcdalbaima vendedora, uma frase que



48

reproduz essa visao marginalizante, onde ela réfagente faz isso é pra ndo ter que
roubar, ou se envolver com o crime, né filho?” ndorana de dizer que as condi¢cbes
onde realiza sua atividade ndo sdo boas ou pasitivas é o que lhe resta. Referindo-se
ao ter que se manter no sol o dia inteiro, de qé, ua mercadoria em um local sujo e
ainda assim sem a certeza de que trara o sustenédoyez que representa um mercado
um tanto incerto e com riscos ainda de perder mgasadorias.

Mas essa visdo que por vezes se reproduz, ndo @adihmada pelos
comerciantes de rua em sua maioria. Estes, emapantida, realcam em seu discurso a
ideia de que trabalham como autbnomo, e assim &@s® proprios patrdes. Isso
contribui para no¢cao de que o mercado informal, soanflexibilidade e adaptabilidade,
esta ocupando os demais espacgos que restaramo oneleado formal ndo ocupa e na
auséncia desses mercados formais € ocupada pathadores informais. E para isso
se faz necessario ser capaz de trabalhar em cesdig® os trabalhadores formais néao
aceitariam trabalhar, como por exemplo, o traba#imo sinais e rua, atendendo
motoristas e pedestres. Mas néo se limitando sen@easses locais marcados por essa
auséncia, mas adentrando espacos inclusive onéde passam a fazer concorréncia
direta com os mercados formalizados. O que estem® dos conflitos entre lojistas e
ambulantes, se materializando na pressao exereilda fpjistas em cima dos fiscais
para que estes atuem de forma rigida em cima dodederes. Onde apesar de
encontrar o produto que deseja em lojas dos centmmerciais e shoppings, a pouca
distancia o possivel consumidor se depara com denele que apesar de despidos da
imagem de conforto e organizacdo que as lojasnteatarecer, seja na organizacdo dos
produtos ou na uniformizacdo de seus atendentegoaim a facilidade de um produto
muito mais barato e de qualidade bastante semelhantendido na loja.

No cerne da ideia que permeia esse discurso mérgim@ estd uma
percepcdo que merece reflexdes. A percepcdo ern que esta formalizado reproduz
uma nocgao excludente baseada na ideia que o fdangbaralelo com o legal e o
informal seria, portanto, ilegal um preconceito gxelui na falsa nocdo de que o
formalizado esta dentro da lei e por isso merepeotecao por parte dos fiscais que
devem coibir aquilo que esta a margem do legal. di@smais a fundo ndo é sendo uma
guestao de concorréncia de mercado. Que sendovatiaara pratica ndo procura saber
de fato quem é formal ou informal, mas se preocgpaente com o local onde a pessoa
esta exercendo a sua atividade. Onde, caso eleaauarua estara sujeita a acao dos

fiscais mesmo que formalizada, e ainda se acomasdojas mesmo que de maneira
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informal ndo estara sujeito a acdo desses. Portamgdo por parte dos agentes de
fiscalizagdo se concentra muito mais em um quésiseado no espago que se ocupa
enquanto a sua atuacao ao coibir a pratica dasasetalrua so se faz legitima quando
observa de fato a condicao de trabalho quantonaalatade ou ndo do vendedor que a
pratica.

A visdo marginalizante, esconde no fundo um discuyse evidencia a
contradicdo entre as ideias de que “todo ser hunpa@cisa trabalhar”, ou melhor,
reformulando, de que “o trabalho traz dignidade hmonem” ndo importando as
condicdes de trabalho, mas ainda sobre, onde “meskuhumano deveria estar ali”, no
que se refere a ter que trabalhar em condi¢Oes, retininda estarem sujeitos a acéo da
fiscalizagdo. Trata-se de um pensamento que defartignidade do trabalhador em
um olhar humanitario se aproximando de um ideak que ainda enxerga a realidade
sobre a qual vivemos onde se concretiza esse idieala que de uma maneira a se
valorizar somente o esforco pessoal do vendedenfientar aquelas condigdes E uma
visdo que mais a frente projeta a extingdo do rderaaformal, ou que este passe por
processos de regulamentacdo até que todos osd@a@aso englobem-se na nocéo
formal de contrato dando regularidade a estas ®wheatrabalho que até entédo estdo a
margem da legislagdo ou da consciéncia que sedbra as condi¢cdes de trabalho em
que vivem a populacdo. Um pensamento que fundanzeitéacdo de politicas que
tratem sobre esse setor e sobre os trabalhadoeesvaqn exercendo ou desejem
ingressar na pratica de comerciantes.

A condicado de marginalizacao se reproduziria déotaha que as pessoas que
trabalham de maneira informal, estariam nesta ¢éonddado as taxas de desemprego
tendo em vista a incapacidade do mercado formaéckber e empregar a todas estas
pessoas reconhecendo-lhes o direito. Outra idedaa a de que estas pessoas ndo séo
empregadas formalmente por despreparo ou faltapicitacdo, seja esta pelo nivel de
escolaridade ou falta de conhecimento especifica paercer uma profissdo em uma
area técnica. Em algumas das entrevistas, houveersas que caminhavam nessa
direcdo. Em especifico com Robson, 32 anos, corgltbastante nesta direcéo. Ele me
conta que entrou no ramo com sua méae ainda duraresino fundamental, e que logo
que comecou a receber dinheiro em maos todos esalimmecou a sentir vontade de
deixar a escola, mas sua mae ainda Ihe advertideygia concluir a0 menos o ensino
meédio para que nao tivesse dificuldades caso naordfuas coisas complicassem e

precisasse trabalhar com outro ramo, entretantensiegele, por teimosia pouco tempo
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depois acabou deixando a escola. Robson ainda ntea goe a época era outra, onde
dinheiro valia muito, e que a geracao de sua nméaaonseguiu se dar muito bem com
as vendas. Ele conta que sua méae hoje ja ndo vesleuas, s6 traz material da
fronteira para outros vendedores. Ademais, elabémeficiada por um programa do
governo, que mais tarde lembrou ser o “minha casdanvida” ainda na época do
governo Roriz e com isso conseguiu financiar um, lqgtie apesar de que na época era
considerado longe, hoje em dia, com o crescimeatccidade ja possui mercado,
comércio e tudo o que “se precisa para morar caafidaule”, valendo atualmente pelo
menos umas 4 vezes o valor que foi adquirido. Bfgacainda que néo teve 0 sucesso
de sua méae, ou que ao menos ainda nao conseguirgaeizar para “ter o seu
cantinho”, comprar sua casa propria, e se garaohr o quanto recebe mensalmente.
Conclui que se arrepende de ter deixado os esaidda cedo, e que a dois anos vem
nessa luta para reaver o tempo perdido, e paraissou o supletivo, fez um curso de
gestdo de recursos humanos e outro na area deasegualém de ter prestado um
concurso para policial no Estado de Goias, o qgahm@a o resultado. Mas, quando
perguntei se ele gostaria de ter um emprego comeirgarassinada ele diz que no
momento ndo, mas que num futuro pretende sim paocum emprego melhor,
contando que nao fosse para receber um salariaonmire entdo me explica sua
reflexédo e preferéncia pelo trabalho autbnomodefende que com um salario minimo
nao “se vive, sobrevive-se”, pois com as contasaldguel, eletricidade, gasolina,
alimentacéo e as demais contas para pagar o ge@mi® para se divertir, seja levar sua
namorada num bar, ou no cinema ou ainda presemt&a@nuito pouco, tornando dessas
coisas um luxo que acontece de forma rara. Masrghalhando de forma autbnoma ele
tem assim como dito antes recebido dinheiro tods @ recebendo uma quantia muito
maior do que o salario minimo.

Questiono ainda sobre os direitos, se nédo fazetam fale pergunta “o que, o
139, as férias?” e ele mesmo responde “rapaz,smyud meu proprio patrdo, como te
falei a renda aqui é maior, entdo se precisar dpagninho a mais a gente se organiza
e férias eu mesmo me dou de vez em quando”, ma® gpre Ndo SAo0 somente esses
direitos que sdo garantidos por um emprego reguitade, mas também o direito a um
espaco de trabalho e a garantia de néo ter seuahameendido, por exemplo.

A forma de trabalho autbnomo aparece na vida dg®sssoas muito mais
como uma possibilidade de serem donos de seusigeapgocios, uma definicdo que

engloba os demais casos que trazem normalmente guessa visdo, a necessidade de
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incluir-se no mercado de trabalho, devido a umta fdh capacitacdo que o permita
almejar um emprego de melhores condi¢bes, sejdafiarde um Ensino Superior ou
por um Ensino Médio ou basico incompleto, essesscags repetem e somam-se a
aqueles em que ao sair de um situacdo de carteggmada em um emprego
formalizado, por motivos como a idade ou faltardgrucdo na area, ndo conseguem se
recolocar no mercado formal. Conversei com Josu& aps 56 anos, havia sido
demitido de uma loja onde vendia cal¢ados, proxamdocal onde estava vendendo
agasalhos, no Conjunto Nacional, e que teve ddangs de se recolocar no mercado,
segundo ele por sua idade ja avancada e proxirmpasem@tadoria e que por isso, partiu
para o trabalho autbnomo. Ele me diz que tantc@heo sua esposa trabalham desta
forma para complementarem um a renda do outroimasgidar a pagar a escola dos
filhos. Entretanto, ela trabalha na feira de fresbemetrd em um espaco dedicado a
feirantes, j4 em uma condicédo regular, de manaim ap fiscais da AGEFIS ndo a
perturbam durante seu trabalho.

Em algumas das literaturas as quais recorri cortrab@mlho de Mafra (2005),
tratavam da ideia de projetos de criacdo de femasa finalidade de dar um espaco aos
vendedores ambulantes que desejassem se regulsgizaostrou uma realidade em
alguns locais, normalmente guiados pela prefegmnaconjunto com sindicatos. Essa
literatura me despertou a curiosidade para o cageih da antiga rodoferroviaria, onde
eu sabia que havia acontecido um projeto semelhapiar isso tratei de conversar com
alguns informantes para ver se eles sabiam comda hacorrido ou se haviam
participado desse processo.

Uma de minhas informantes de fato vendia na feraadloferroviaria, mas
conta que o processo de regularizacdo demorou me#osando um verdadeiro
abandono por parte dos lojistas e também do p(Qbticota que o projeto foi mal
realizado e dado o tempo que levou para a constrdgdeira coberta muita gente ja
nado frequentava o local, e mais tarde com a cay@&irda Rodoviaria Interestadual do
Distrito Federal, o fluxo de pessoas se tornouaameénor, uma vez que os onibus que
saiam e chegavam ali se mudaram para a nova ro@ovintdo desde que foi
inaugurada essa feira ja ndo contava com publpr éso, ela logo decidiu vender seu
ponto, 0 que acabou acontecendo pouco tempo depois.

Esse projeto de regularizar a todos coloca em umesma categoria
trabalhadores que exercem atividades diferentesqudtto para alguns essa

regularizacdo traz poucos beneficios quanto adadaivenda e funcionamento de sua
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atividade, para outros em sua maioria ndo trazosfeia pratica, e por isso o ato de
regularizar-se passa a ser visto como uma difid@ldauitas vezes desnecesséria, ou
ilbgica como nas palavras de um dos entrevistado¥ ue sentido faz vocé pagar pra
trabalhar?” ao se referir ao MEI, a licenca par@ro@mpreendedor independente.

Outro ainda me conta que havia se organizado garagularizar quando abrisse sua
barraguinha de agua de coco, mas que logo quegskatieou a AGEFIS bateu em sua

porta argumentando que ndo havia condicfes sasitpara que ele realizasse o0 seu
servico ali, de uma forma que sua empresa todagroregularizada foi frustrada, por

uma visita da fiscalizacdo que provavelmente nawreda caso ele ndo tivesse se
regularizado.

Outra situacao que trouxe resposta semelhantedtm de sindicalizar-se, mas
esse ainda apresentou, segundo alguns entrevistdoas beneficios praticos como
um espacgo para expor seu material, uma banca,afidealizacdo ja ndo tem o poder
de tir4-lo dali, sobre esse assunto ainda foiqlie o beneficio era pouco em relagédo ao
preco exigido, e por isso nao “valeria a pena’nelaiapresentam concepcdes negativas
do sindicato, de que “aquilo se trata de uma ma@atlizer que os lideres do sindicato
nao representariam verdadeiramente o interesseatmedores de rua, mas somente
oferecia uma protecéo a quem estivesse disposiarssé, em outras palavras pagar o
preco para expor nas lojas oferecidas de quadata, proximas a Rodoviéria.

Uma conversa que gerou reflexfes sobre essa ctengaislignidade por parte
de um vendedor ambulante, em vencer essa visategde a os marginalizar foi com,
Marcos, um informante que conheci justamente apgasaagem do “rapa”, onde me
impressionou o fato de os fiscais apesar de passheen préximos e o intimidando
com olhares, ndo o abordaram nem apreenderam seasaduarias. Logo que
comecamos a conversar ele me traz ideias bastatee fo dizer que “Eles (AGEFIS),
s6 mexem com que nao conhece o seu direito.” Umia e me foi explicada em um
amplo raciocinio. Esse vendedor que me falava,ragabhdo os demais, e a muito
reproduzida ideia de que “uma vez apos serem agickEnos produtos néo valeria mais
a pena tentar recupera-los” e “a burocracia dalinabdemais”, ele conta que “correu
atras de seu direito” e entrou com acao judicieh paaver seu artesanato e disse havia
uma discussédo semelhante na Comissao de Direitomfhs, para saber do que vem
sendo dito sobre o Direito ao trabalho do artegém ser usado em seu caso. E que até
entdo ja teria valido a pena o seu esfor¢co, umaguezos fiscais nunca mais mexeram

com ele.
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Ainda me conta que no dia da apreenséo a primeisa cjue fez foi sacar o
seu celular e filmar toda a acdo da fiscalizac@&sm®endo-a, produzindo assim provas
de que estava vendendo um produto artesanal eueatda que a agéo toda foi feita de
uma forma muito desrespeitosa o que foi cruciah @adecisao judicial mais tarde. E
assim me explicou que em primeira instancia ha@elido o caso, mas logo em
seguida recorreu e em segunda instancia a deesasido em seu favor uma vez que
0 juiz encontrou uma dupla interpretacéo e umapuuidéncia de caso anterior e a partir
dai usou como base de decisao favoravel, resolagd€omissdo de Direitos Humanos
em sua aplicabilidade no caso.

Toda a historia de Marcos trazia um fundo ideoldgjae enriquecia a forma
como via a sua atividade, e revelam uma mentalidadesisténcia frente ao tratamento
que eles recebem por parte da fiscalizacdo em wstarp que reivindica os proprios
direitos e ndo permite que esses sejam violadesniel conta que faz faculdade de
filosofia paga com o dinheiro que consegue alierada de seus artesanatos e que sonha
em entrar na UnB, por aquilo que ela representa pacidade, como um polo de
pessoas que cultivam o livre pensamento, que essgap ficou evidente, sobretudo no
periodo da ditadura. E bem marcante na sua faleia de que produzir e sobreviver da
sua renda foram, para ele, simbolos de liberdade.

Quando perguntei quando e por que decidiu trabalaguela forma ele me
conta que havia passado um periodo na Chapada efeivos, apdés um periodo de
viagens onde percorreu varias regides do Bras#tdNeegido, entre as cidades de Séo
Jorge, Alto Paraiso e Cavalcanti, havia trabalredadiversas atividades para garantir
sua estadia e subsisténcia e que ali as pessgassteavam muito mais dispostas a
negociar os termos e condicdes de sua contratd®@i0.isso conseguiu bastante
mobilidade , onde o trabalhar ndo representavaesa pu um vinculo que nédo deveria
ser rompido as custas de sua sobrevivéncia. Ermueattalnava uns dias em um
camping tdo logo que decidia sair ja arranjava algo em loja, ou passava uns dias
até que conseguisse definir sua situacéo, e nesigelp fez varios amigos que estavam
dispostos a ajuda-lo por consideracdo. Contou auanaali foi onde conheceu sua
mulher e que o motivo de sua volta para Brasiliafsua gravidez, onde em conjunto,
decidiram que seria melhor a vinda para a cidadis, gssim, poderiam comecar a se
organizar para a chegada da crianca e estariamamgiarados caso necessitassem de

auxilio médico ou auxilio por parte de sua familia.
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Nesse momento diz que em meio a uma conversa umdanflituosa com seu
pai, onde tratavam sobre o seu futuro, a pateraiddessa crianca e as demais
responsabilidades em que isso implicaria. Seuhgadiz: “Corta esse cabelo que eu te
dou um emprego”, e nesse momento ele disse qudidgor si s6 que se fosse para
trabalhar em um emprego fixo e de esfor¢co cotidisem a flexibilidade que ele
conhecera das experiéncias anteriores ele prefabalhar sobre seus proprios termos.
Logo, ainda naquela semana ele comecou a compranabsriais e aprender 0s
primeiros pontos de pulseiras e colares, ondafgtum conhecimento prévio. Explica
que a questdo nao se tratava de cortar ou ndoussdessadlocks,mas sim de se
submeter a uma forma de emprego que Ihe tiraiizeedbde que entdo conhecia, onde
sua identidade seria negada, de maneira que alimdartaria que cumprisse aquela
atividade, qualquer pessoa com a capacidade seridgsse momento ele teria que
negar a si e quem ele considerava ser, ficandodiipele qualquer expressao daquilo
que considerava ser ele, para simplesmente cumgmruma fungdo burocratica em
frente a um computador onde qualquer pessoa cuaprifuncdo de maneira igual e
repetitiva. E por isso a sua opc¢ao por trabalharocartesao, explica.

Ali na calgcada o que trazia o diferencial € justal®ea forma como ele se
apresentava, ao depender de como a pessoa rdhgia@&va espaco sempre procurava
conhecer e criar um vinculo de amizade embora guimn a pessoa ndo comprasse
nada, ainda assim haveria a troca humana, sejante@mentos ou de um sentimento
de positividade frente a rotina. Comenta que aliotuepresentava uma forma de
resisténcia, que sim almejava muito mais que agoiés que havia encontrado ali uma
forma de se expressar através de sua arte, e @anolcusempre trazer seu diferencial no
contato humano que produzia com as pessoas quaoeleezes até de forma invasiva,
ele chamava de sua rotina comum ao passar peédqgoiat para conversar e oferecer
seu servico de artesao.

Uma ideia que me fez lembra bastante a conversa‘Baima” que me disse
ser incapaz de explicar o quanto vocé tem de segasfpara fazer com que as pessoas
saiam da “bolha do cotidiano” delas, desse mund@gbo, muitas vezes indiferente as
coisas que lhe acontecem ao redor. Mas tambémedimpagavel a recompensa por
um esforco maior no momento de se apresentar a®amsseja na hora de fazer
malabarismo no sinal ou de apresentar sua arteupagedestre que passa. Que apesar
de a maioria das pessoas somente agradecer, teclasa e continuar a sua rotina, ou

guando no carro, as vezes, “enterram” suas caraeesicelulares e nem notam que ali
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fora alguém tenta |he apresentar um pouco de awuteglgo que poderia lhe tirar a
atencdo de seus problemas e assim |he fazer regmigade seu cotidiano. E quéo
recompensador € quando esses Ihe dédo atencadribwera ainda que na forma de um
simples sorriso.

Em nossa conversa ele se queixa de como a corkcéiabalhador de rua faz
com que muitas pessoas o olhem de cima para bamceaxergar que ali estd um ser
humano com vivéncias, experiéncias e conhecimentesrem partilhados. E que em
suas viagens ao redor do Brasil o que de maisencontrou foram pessoas com quem
contraiu vinculos de amizade que ele considerarsgr@a a vida toda, seja pelos
momentos que passaram juntos ou pela afinidadéwpram suas ideias. Ele conta que
em suas viagens procura sempre por cidades pegei@uwas atividades culturais ricas,
onde ele espera poder adquirir mais desses vineulos mais de sua experiéncia com
as pessoas. Diz ainda procurar por pessoas hurmamass, assim como ele, dignas de
respeito por sua complexidade e fragilidade qua pm$soa tem, mas sobretudo pessoas
despidas das mascaras que a sociedade lhes impd&e.

Conta ainda que foi muito criticado, sobretudo sag familia, por ter optado a
viver na estrada e querendo ou nédo levando a acdelihippie” e que provavelmente
caso ele nao tivesse largado os estudos e seugmeearteira assinada na fabrica ele
nao seria olhado da forma como as pessoas olharefgrsentimento que ele tentava
descrever a complexidade com a frase “ trabalhairragjch&o, sujeito a tudo, a policia,
a fiscalizacdo ao olhar de quem passa, sO conluere jg passou por isso”.

Ele defende que a sociedade tem muito a mudarend@gr com as pessoas
humildes que “descem do salto” para viver na redkd diz que somos muito mal-
acostumados. Conta que até ao oferecer arte ppaessgas, elas ndo querem se nao for
em cima de um palco. Que se vocé perguntar pgrasa®as se elas gostam de arte em
sua maioria elas dizem que sim e ddo uma respositivp, mas que na pratica a coisa
€ um pouco diferente e que a resposta mais caeeta depende, de que tipo de arte e
ainda mais importante onde ela vai ser apresenfaia,se 0 artista tenta criar um
espaco para as pessoas consumirem arte que nd@rsejma dos palcos, nos museus
ou na televisdo, as pessoas tendem a menospreiar aq ainda ndo reconhecer como
arte aquela atividade. Assim ele coloca que se Jazé malabarismo no sinal
dificilmente ser& reconhecido como um artista deryaor ndo ter o seu devido espaco
ou por estar fazendo algo que na verdade ele gaggenial que é criar um espaco para

que as pessoas possam consumir arte ainda noaoaotidielas, mas que na nossa
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sociedade é tudo baseado em status e o reconhézin@mvém pela sua coragem ou
mesmo ousadia em “dar sua cara a tapa e ir secapg’s mas por um monte de outros

fatores.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou estudar as relagcbegsablalio informal na
Rodoviaria do Plano Piloto, em Brasilia. Apesar idtuito inicial de estudar os
trabalhadores informais, apds a revisao bibliogaafe principalmente o trabalho de
campo, fez com que outras reflexdes viessem aciorzente a producdo desse trabalho.

Com a revisdo bibliografica feita aqui foi possiwdlservar que o tema se
expande em varias direcbes no que concerne ao itrdee informalidade e sua
historicidade, na forma como a informalidade acomte € percebida na esfera do
trabalho, dos contratos, e por ultimo quanto agdtigacdes acerca da pratica do
trabalhador de rua e das redes relacionais quease em seu redor, na certeza de que a
delimitacdo correta se encontra mais proxima dgaratque me dediquei a observar e
dialogar. Sdo muitas as abordagens tedricas p@ssi\@r isso, procurei ter um olhar
abrangente, mas focado ainda nas motivacbes sqba@s esses trabalhadores optam
por esse estilo de trabalho e venda. A verdadeeéequnivel de motivacfes pessoais
sdo diversas as razoes ou historicos por detrasade trabalhador, mas é possivel
observar vantagens ou ainda motivos pros e comsa ecupacado nas percepcdes
juridicas, econdmicas e ainda sociais que permesaa atividade.

Em seguida, observamos ainda como a historicidadmudceito traz bagagens
historicas sobre sua origem e ainda uma percepgéae]tinha nesse primeiro uso dos
termos associados a informalidade, mas que ao ldagempo tem sido transformado a
luz de trabalhos que procuram a investigacado d sdetal dessa pratica. E que revelam
a pratica intrinseca as condi¢cdes determinadassielcdo dada a esses vendedores,
em sua relacdo com a cidade, com 0 espaco publommneas feiras que se formam
nesses locais. E ainda as estratégias criadasiggraom a fiscalizacdo e também com
a clientela, em uma larga rede de colaboracdee émdividuos que participam de
formas mais diretas ou indiretas do mercado infodearendedores de rua.

Mas, sobretudo ha de se observar que sao histtgipessoas que, por vezes,
sofrem com a condicdo dada em que tendem a margicé@b. Historias essas que na
verdade retratam muito mais a resisténcia do qdecadéncia ou fragilidade. Mas
enfatizam a forca e a vontade de cada individuoleinlo, de forma que cada um tem
em si a sua motivacdo. E que quando criadas ddodas ideias que justificam a

pratica, essa percepcéo que gira em torno da nadicfide e dificuldades que envolvem
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o atuar como vendedor no espaco de rua convedmdmelas ideologias de resisténcia
de liberdade e de incentivo a colaboragéo e aut@ndencada um.

Em um cenario e fluxo que movimentam pessoas axdis varias localidades
do mundo, a informalidade tem o seu papel no neésolo como uma segunda via, que
nao sO amortece o desemprego ou a incapacidadesd@do formal de englobar as
pessoas, mas cria a possibilidade de autonomia,gemsoas que podem assim desde
conquistar sua dignidade e sustento familiar Z&aviajmundo com o sustento vindo de
seu trabalho

Portanto, o fluxo ndo sO6 de mercadorias, mas deopsstornam, a
informalidade e os vendedores de rua um complerénieno urbano que vem se
transformando e assumindo novas formas e alimemtasdim ndo s6 os mercados
locais garantindo o sustento de familias, mas geranpossibilidade da autonomia que
permitem alguns a conquistarem a condicéo de we&ganomo ha também fomentado o
mercado global de mercadorias que criam verdadeieaes da informalidade
atravessando paises de diferentes legislagfesrasiaindo e sendo objeto das mais
diversas percepcoes.

Em uma visdo panoramica sobre o fenbmeno pretequccancluir que néao e
possivel aborda-lo de uma Unica maneira, de foraeaajcada abordagem diferente
novas nuances ficam em relevo e por isso apostdaama necessidade de uma
abordagem préxima a pratica, pois é onde se siagmdividuos que a conhecem de
dentro e em suas proprias peles o fazer cotidiaegpgrmite e justifica toda a rede de
informalidade criada para que no fim alguém possafdérecer enquanto passa em uma

rua de sua cidade um produto vindo do outro ladmdodo.



59

REFENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ALMEIDA, Maria Goretti, et alO trabalho informal como alternativa no mundo de
trabalho atual. IV Seminario CETROS Neodesenvolvimentismo, Traba Questao
Social 29 a 31 de maio de 2013 — Fortaleza — CECSRJ- Itaperi

BORGES, Antonadia, et aPds-Antropologia: as criticas de Archie Mafeje ao
conceito de alteridade e sua proposta de uma ontgia combativa.Soc.
estadoJonline]. 2015, vol.30, n.2, pp.347-369.

DA SILVA, Daniel GomesPARQUE SOLON DE LUCENA: Intervenc&o Urbana e
Vendedores Ambulantes no Centro de Jodo Pessoa — .PBlonografia de
Bacharelado em Geografia da Universidade Feder&adaiba, 2015, Jodo Pessoa —
PB.

KOPPER, MoisesDE CAMELOS A LOJISTAS: a transi¢cdo do mercado de ra
para um shopping em Porto AlegreCaderno CRH, v. 28 n. 75, p. 391-605, Salvador,
Set/Dez 2015

MAFRA, Patricia DelgaddA “pista” e o0 “camel6édromo”: camel6s no Centro do Ro
de Janeira 2005. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias SoctaiByograma de POs-

Graduacgao em Sociologia.

MORAES, Carolina. Mercado de trabalho informal feminino: revenda de
cosmeéticos, no Municipio de Floriandpolis-SCMonografia de Bacharelado em
Ciéncias Econdmicas pela Universidade Federal deaSzatarina.2008. Floriandpolis-
SC

NORONHA, Eduardo G., 2003Informal”, ilegal, injusto: percepcbes do mercado
de trabalho no Brasil. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais — Vol.18R°p. 111-
179.



60

PAMPLONA, Joao Batista. 20134ercado de trabalho, informalidade e comércio
ambulante em Sao PauloR. bras. Est. PopRio de Janeiro, v. 30, n. 1, p. 225-249,
jan./jun. 2013

PATRIOTA DE MOURA, CristinaD urbano e suas mdltiplas dimensdesAnuario
Antropoldgico/2012, Brasilia, UnB, 2013, v. 38 n0®2-15

PERES, Thiago Brandadnformalidade: um conceito em busca de uma teoria.
Revista da ABET, v. 14, n. 2, Julho a Dezembro @52

PINHEIRO-MACHADO, Rosana. (2008)China-Paraguai-Brasil: Uma rota para
pensar a economia informal.Revista Brasileira de Ciéncias Sociais. Vol. 28,67,
pp. 117-133.

RABOSSI, FernandolTempo e Movimento em um Mercado de Fronteira: Ciudd
del Este, Paraguai Revista Sociologia e Antropologia. Vol.5, pp. 484. Disponivel
em:< http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S2238-
38752015000200405&script=sci_abstract&ting=pt>. gegeem: 15 jan. 2019.

RAPOSO, Fernanda Menezemformalidade em transito: um olhar sobre os
vendedores ambulantes dos 6nibus no DR015. 78 f., il. Monografia (Bacharelado

em Ciéncias Sociais)—Universidade de Brasilia, iBea2015.

RIBEIRO, Gabriela Ramalho Mende® marketing das esquinas.Monografia de
bacharelado em Publicidade e Propaganda das Fdesldategradas Hélio Alonso.,
Novembro de 2010, Rio de Janeiro-RJ

TAVARES, Maria Augusta.Trabalho Informal: os fios (in)visiveis da producéao
capitalista. Revista Outubro, N. 7, 2002

VIEIRA, Tahis Furtado Bicalho.Um breve estudo sobre os trabalhadores
ambulantes e os espacos por eles ocupados no ceadedJberlandia de 1995 — 2008.
Monografia de Graduac&o em Historia, do InstitiedHistoria da Universidade Federal
de Uberlandia. 2009.



61



