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RESUMO

Estima-se que hoje, no mundo, existam mais de 250 milhdes de migrantes internacionais, dos
quais, em 2018, cerca de 68 milhdes encontravam-se em situacdo de deslocamento forcado.
No Brasil, tivemos 82.520 solicitacdes de refugio apenas no ano de 2019. Tendo em vista que
a barreira linguistica € um dos obstaculos que tém maior impacto sobre o acolhimento de
refugiados no Brasil, o grupo de pesquisa MOBILANG (Mobilidades e Linguas em Contato)
decidiu criar um material de referéncia para prover suporte linguistico para tradutores,
intérpretes, migrantes e refugiados. O Glossario Multilingue sobre Migracdo e Refagio foi
sistematizado a partir do Corpus Multilingue de Migracdo e Refdgio (COMMIRE), em
parceria com o grupo TermiTraDiCo (Terminologia e Tradugdo Direcionadas por Corpus).
Sua primeira versao, desenvolvida como um Trabalho de Conclusdo de Curso (FURTADO,
2019), foi disponibilizada online em 2019, com 154 entradas em portugués brasileiro,
espanhol, francés e inglés. O presente trabalho visa ampliar o Glossario utilizando os
pressupostos tedricos e metodoldgicos da Linguistica de Corpus para extrair novas Unidades
de Traducdo Especializadas (UTEs) (TEIXEIRA, 2008) do COMMIRE utilizando o
programa Sketch Engine (KILGARRIFF et al., 2004), bem como sistematizar e descrever o
processo de levantamento de UTEs e de criagdo de novas fichas, para que futuros
pesquisadores possam dar continuidade a ampliacdo sistemética do Glossario.

Palavras-chave: Terminografia multilingue. Traducdo especializada. Linguistica de Corpus.
Imigracdo e Reflugio



ABSTRACT

It is estimated that there are more than 250 million international migrants in the world today,
approximately 68 million of which were in a situation of forced displacement in 2018. Brazil
has had 82,520 asylum claiming applications only in 2019. The research group MOBILANG
(Mobilities and Languages in Contact) assessed that the language barrier is one of the
obstacles that have the greatest impact on the reception of refugees in Brazil, and decided to
create a reference material to provide language support for translators, interpreters, migrants
and refugees. The Multilingual Glossary on Migration and Asylum was compiled based on
the Multilingual Corpus on Migration and Asylum (Corpus Multilingue sobre Migracao e
Refugio — COMMIRE), in partnership with the TermiTraDiCo group (Corpus-Driven
Terminology and Translation). The first version, developed as an Undergrad Senior Thesis
(FURTADO, 2019), was published online in 2019, with 154 entries in Brazilian Portuguese,
Spanish, French and English. The aim of this work was twofold: we wanted to expand the
Glossary using a Corpus Linguistics theoretical and methodological approach to extract new
Specialized Units of Translation (Unidades de Traducdo Especializadas — UTES)
(TEIXEIRA, 2008) from COMMIRE with the Sketch Engine program (KILGARRIFF et al.,
2004). On the other hand, we were interested in systematizing and describing the process of
identifying new UTEs and filling up new records for the term base, so that future researchers
can continue to expand the Glossary on a regular basis.

Keywords: Multilingual terminography. Specialized translation. Corpus Linguistics.
Immigration and Asylum.



RESUMEN

Se estima que hoy, en el mundo, hay mas de 250 millones de migrantes internacionales, de
los cuales, en 2018, alrededor de 68 millones se encontraban en situacion de desplazamiento
forzado. En Brasil, tuvimos 82.520 solicitudes de asilo solo en 2019. Dado que la barrera del
idioma es uno de los obstaculos que mas impactan en la recepcion de refugiados en Brasil, el
grupo de estudio MOBILANG (Movilidaddes e Idiomas en Contacto) decidio crear un
material de referencia para proporcionar apoyo linguistico a traductores, intérpretes,
migrantes. y refugiados. El Glosario Multilingie sobre Migracion y Refugio fue
sistematizado con base en el Corpus Multilingtie de Migracion y Refugio (COMMIRE), en
alianza con el grupo TermiTraDiCo (Terminologia y Traduccion Dirigida por Corpus). Su
primera version, desarrollada como un Tesis de Conclusion del Curso (FURTADO, 2019),
estuvo disponible en linea en 2019, con 164 entradas en portugués brasilefio, espariol, francés
e inglés. Este trabajo tiene como objetivo ampliar el Glosario utilizando los supuestos
tedricos y metodoldgicos de la Linguistica de Corpus para extraer nuevas Unidades
Especializadas de Traduccion (UTE) (TEIXEIRA, 2008) de COMMIRE utilizando el
programa Sketch Engine (KILGARRIFF et al., 2004), asi como sistematizar y describir el
proceso de levantamiento de UTE y creacion de nuevos registros, para que futuros
investigadores puedan continuar la expansion sistematica del Glosario.

Palabras clave: Terminografia multilinglie. Traduccidén especializada. Linglistica de
Corpus. Inmigracion y asilo.



RESUME

On estime qu'il y a aujourd’hui plus de 250 millions de migrants internationaux dans le
monde, dont environ 68 millions se trouvaient en situation de déplacement forcé en 2018. Le
Brésil a enregistré 69.098 demandes d'asile seulement en 2019. Le groupe de
recherche MOBILANG (Mobilités et Langues en Contact) a évalué que la barriére de la
langue est I'un des obstacles qui ont le plus d'impact sur I'accueil des réfugiés au Breésil et a
décidé de créer un matériel de référence pour apporter un soutien linguistique aux
traducteurs, interprétes, migrants et réfugiés. Le Glossaire Multilingue sur la Migration et
I'Asile a été élaboré sur la base du Corpus Multilingue sur la Migration et I'Asile
(Corpus Multilingue sobre Migracdo e Refugio - COMMIRE), en partenariat avec le
groupe TermiTraDiCo (Terminologie et traduction baseées sur le corpus). La premiere
version, développée en tant que Travail de Conclusion de Cours (FURTADO, 2019), a été
publiée en ligne en 2019, avec 154 entrées en portugais brésilien, espagnol, francais et
anglais. L'objectif de ce travail était double: nous voulions élargir le Glossaire en utilisant
une approche théorique et méthodologique de Corpus Linguistics pour extraire de
nouvelles Unités spécialisées de traduction - UTEs (TEIXEIRA, 2008) de COMMIRE avec
le programme Sketch Engine ( KILGARRIFF et al., 2004). D'un autre c6té, nous voulions
systématiser et décrire le processus d'identification de nouveaux SEI et de remplissage de
nouveaux enregistrements pour la base terminologique, afin que les futurs chercheurs
puissent continuer a élargir le Glossaire de fagon réguliére.

Mots-clés : Terminographie multilingue. Traduction spécialisée. Linguistique de corpus.
Immigration et asile.



INTRODUCAO

Quando se fala em migracBes no século XXI, pensa-se, em um primeiro momento, em
grandes mobilidades humanas, turismo internacional, ou em migracbes para paises
desenvolvidos em busca de uma vida melhor. Porém, ha diversos outros motivos pelos quais
a migragdo acontece. A Organizacdo das NacOes Unidas (ONU) estima que existam, hoje,
cerca de 250 milhdes de migrantes internacionais (International Organization for Migration,
2018); isto €, pessoas que vivem em paises distintos dos que nasceram. Esse movimento
também engloba deslocamento forcado: cerca de 68 milhdes de pessoas no mundo se
encontram na situacdo de refagio (IMDH/ACNUR, 2019).

Embora atualmente os refugiados e solicitantes da condicdo de refugio correspondam
a uma pequena parcela da populacdo total do Brasil, segundo o relatério “Reflgio em
NUmeros- 5% edi¢do”, produzido pelo Comité Nacional para os Refugiados (CONARE), o
Brasil tinha um acumulado, até dezembro de 2019, de 31.966 pessoas refugiadas e 239.706
solicitantes de reconhecimento da condigao de refdgio.

Esse contexto serviu de estimulo para a criagio do MOBILANG (Mobilidades e
Linguas em Contato)?, grupo de pesquisa do Instituto de Letras da Universidade de Brasilia
dedicado ao estudo dos fendmenos linguisticos decorrentes da mobilidade e de contatos
humanos, com projetos de extensdo e varias linhas de pesquisa, uma das quais intitula-se
“Terminologia da mobilidade”. Nos primeiros trabalhos desenvolvidos pelo grupo
(MIRANDA, 2016; MOLINA CABRERA, 2017, MILITAO, 2017; GARCIA, 2019),
observou-se que a maior dificuldade dos solicitantes da condi¢do de refligio ao chegarem ao
pais era a barreira linguistica. Por conta do deslocamento for¢ado, muitos ndao tém tempo de
aprender o bésico da lingua portuguesa e enfrentam dificuldades na comunicacdo com o0s
orgaos responsaveis por seu acolhimento e pela regularizacdo de sua condicdo de refugiados.

Em face desse cenario, 0 MOBILANG criou um banco de intérpretes voluntarios para
atuar junto ao CONARE e a Defensoria Publica da Unido (DPU) (GARCIA 2019, p. 27).
Além disso, em 2019, fez uma parceria com o Projeto TermiTraDiCo? (Terminologia e
Traducdo Direcionadas por Corpus) para compilar um banco de dados terminoldgico
multilingue que pudesse auxiliar esses solicitantes, bem como intérpretes, tradutores e
funcionarios do governo e de outras instituicbes ndo governamentais que trabalham com a
temaética reflgio em suas interagdes linguisticas.

Um primeiro passo para isso foi a compilagdo do COMMIRE (Corpus Multilingue de
Migracdo e Reflgio) (FURTADO; TEIXEIRA, 2019), ponto de partida para a construcdo do
Glossario Multilingue Online sobre Migracdo e Refugio (doravante Glossario®), cuja
primeira versao foi apresentada por Furtado (2019) como Trabalho de Concluséo de Curso
(TCC) de graduacdo em Linguas Estrangeiras Aplicadas ao Multilinguismo a Sociedade da
Informacdo (LEA-MSI), na UnB.

L http://mobilang.unb.br/. Acesso em: 27 de out de 2020.

2 http://www.termitradico.unb.br/ Acesso em: 27 out 2020.

3 http://www.termitradico.unb.br/recursos/2-publicacoes/35-glossario-multilingue-online-sobre-migracao-e-
refugio Acesso em: 27 out 2020.
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O presente trabalho, também apresentado como TCC de graduacdo para o referido
curso, conta com o apoio da Catedra UNESCO para o Multilinguismo (Capitulo Brasilia) e
teve por objetivo geral dar continuidade ao trabalho de exploragdo do COMMIRE, para
ampliar o numero de entradas do Glossario. Como objetivo secundario, nos propusemos a
documentar o processo de extracdo de novas Unidades de Tradugdo Especializadas (que
definiremos com vagar mais adiante) utilizando a ferramenta Sketch Engine (KILGARRIFF
et. al., 2004), para que futuros pesquisadores possam continuar a inserir novas entradas,
tornando o Glossario cada vez mais util ao publico-alvo a que se destina.

No que se segue, apresentamos, primeiramente, informacbes basicas sobre a
composicdo do COMMIRE e do Glossério, ja que nos propomos a dar continuidade a esse
trabalho, passando em seguida a apresentar as noc¢des basicas da fundamentacdo tedrica em
que nosso trabalho se apoia, com destaque especial a abordagem direcionada por corpus
empregada na compilacdo do Glossario, que envolve conceitos da Linguistica de Corpus
(doravante LC), da Traducdo Especializada e da Terminografia multilingue. Em seguida,
descrevemos a metodologia empregada na elaboragdo das novas fichas e como foi feita a
insercdo dos novos verbetes no Glossario. Por fim, apresentamos e discutimos os principais
resultados obtidos, sugerindo os proximos passos na continuidade do trabalho.

1. O ponto de partida: dados basicos sobre 0o COMMIRE e o0 Glosséario

A coleta do material que forma o COMMIRE foi feita ao longo de trés anos, tendo
inicio em um trabalho de iniciacdo cientifica (FURTADO; GOROVITZ, 2017), que
sistematizou o planejamento e a metodologia de coleta para compilar um corpus multilingue
sobre imigracdo e reflgio. O objetivo do trabalho era recolher materiais aos quais 0s
refugiados, solicitantes de refugio e imigrantes tém acesso quando chegam ao pais para o
qual vao imigrar. Esses materiais geralmente estdo disponiveis na forma de cartilhas e
revistas informativas, formularios, manuais e materiais didaticos (FURTADO 2019, p. 66). A
soma dos materiais textuais coletados em cada lingua ao final do projeto resultou no seguinte
total de palavras distintas, também chamadas de types ou palavras-forma, e de palavras
corridas, conhecidas também como tokens e palavras-ocorréncia:

Tabela 1: Quantidade de types e tokens por subcorpus no COMMIRE.

Portugués brasileiro 54.583 1.477.349
Espanhol 47.437 1.305.011
Francés 40.866 1.306.553
Inglés 57.332 2.091.482

Fonte: elaboragao propria.
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Apdbs a compilacdo do corpus, 0 passo seguinte foi criar um banco de dados para
abrigar as fichas de coleta de informacgdes para compor o Glossario, cuja microestrutura
oferece as seguintes informacdes:

A

UTE - entrada do verbete, € uma Unidade de Traducdo Especializada (conceito
que explicaremos com mais vagar a seguir);

Contexto — Exibe dois contextos em que a UTE ocorre;

Variante — Exibe em que paises a UTE foi encontrada (nos textos do corpus);
Equivalente(s) — sugere forma(s) equivalente(s) nas outras trés linguas do
Glossario, com uso comprovado no corpus;

Expressdes relacionadas — UTEs relacionadas, seja pelo contetdo semantico ou
pela forma linguistica.

partir do banco de dados, foi criada uma interface de pesquisa, hospedada na

plataforma App Engine* da Google, que dispensa o uso de servidor proprio. Ela utiliza a
linguagem de programagdo Python® e o formato de arquivo YAMLS® para recuperar dados nas
fichas e disponibiliza-los para o consulente. Em sua versdo beta, o Glossario possuia 154
verbetes disponiveis para pesquisa, quando publicado online.

Para compor a macroestrutura da obra, Furtado (2019, p. 63) selecionou as seguintes
informacdes:

a)
b)
c)
d)

A

Pagina “Sobre” — Exibe as informac6es do projeto;

Pagina “Inicial” — Exibe a caixa de busca dos verbetes;

Rodapé com “Contato” — Fornece os dados de contato da equipe, caso 0 Usuario
queira solicitar mais informacoes;

Organizacdo dos verbetes — Mostra os verbetes do banco de dados em ordem
alfabética.

Figura 1 exibe a pagina de consulta do Glossario. A seguir, apresentamos um

apanhado das bases tedricas em que o trabalho de Furtado (2019) e 0 nosso se apoiam.

4 APP ENGINE. Disponivel em: https://cloud.google.com/appengine/?hl=pt-BR. Acesso em: 25 nov 2020.
5 PYTHON. Disponivel em: https://www.python.org/. Acesso em: 25 nov 2020.
5 YAML. Disponivel em: https://yaml.org/. Acesso em: 25 nov 2020.
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Figura 1: P4gina de consulta do Glossario.
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Glossario Multilingue Online sobre Migracao e Refligio

Portugués English Francais Espanol

GLOSSARIOMULTILINGUE SOBRE MIGRAGAG E
REFUGIO

Buscar Lista de entradas Recursos Sobre o Projeto Contato

Digite uma expressao de busca:

Buscar

Fonte: elaboragéo propria.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

O presente trabalho, conforme mencionamos, da continuidade a um trabalho
desenvolvido por Furtado (2019), que teve por objetivo extrair Unidades de Traducéo
Especializadas (UTEs) do COMMIRE (FURTADO; TEIXEIRA, 2019) utilizando o
programa Sketch Engine e a abordagem tedrico-metodoldgica da Linguistica de Corpus. 1sso
significa que as entradas do Glossario consistem das combinatérias de palavras mais
recorrentes no referido corpus, identificadas partindo-se de uma lista de palavras-chave em
cada lingua, conforme explicamos nesta secdo. Antes de discorrer sobre o levantamento de
novas UTEs e a elaboracdo das respectivas fichas para o banco de dados, vamos resgatar
alguns dos conceitos essenciais que embasaram o trabalho original de Furtado, ja que se
aplicam também ao nosso.

2.1 Linguistica de Corpus na elaboracao de glossarios para tradutores

12



A Linguistica de Corpus, segundo Berber Sardinha (2004, p. 3): “ocupa-se da coleta e
exploracdo de corpora, ou conjuntos de dados linguisticos textuais coletados criteriosamente,
com o propdsito de servirem para a pesquisa de uma lingua ou variedade linguistica”. Este
mesmo autor afirma que a LC vé a lingua como um sistema probabilistico, se ocupando da
observacdo de fendmenos linguisticos em grandes quantidades de texto, chamados de corpora
(corpus, no singular), a fim de produzir generaliza¢Ges sobre a lingua (BERBER SARDINHA
2004, p. 30).

Os corpora podem ser classificados de acordo com diversos critérios (BERBER
SARDINHA, 2004, p. 20). Neste trabalho, focalizaremos nos corpora comparaveis e
multilingues. Corpora multilingues séo aqueles que permitem a observacao de textos em duas
ou mais linguas. Podem ser constituidos de textos de partida e sua(s) respectiva(s)
traducdo(Ges), alinhados ou ndo no nivel da sentenca — quando sdo chamados de corpora
paralelos; ou de textos com caracteristicas semelhantes, mas originalmente escritos em duas
ou mais linguas — no nosso caso portugués, espanhol, francés e inglés — quando recebem o
nome de corpora comparaveis (TAGNIN 2010, p. 358). Os textos que formam um corpus
devem ser, na medida do possivel, representativos da area a qual pertencem — em termos
simples, para que tenha representatividade um corpus deve ser 0 maior possivel, tendo um
vasto namero de palavras, géneros, registros ou tipos textuais (BERBER SARDINHA, 2004,
p. 25).

Tagnin e Teixeira (2012) discorrem sobre o uso de corpora e da Linguistica de Corpus
como abordagem na construcdo de obras de referéncia multilingues voltadas para tradutores.
As autoras reafirmam a necessidade de se trabalhar com uma variedade de materiais de
referéncia confidveis para que uma traducdo seja de boa qualidade, particularmente no caso
de textos especializados. Esses materiais devem ser capazes de auxiliar o tradutor em sua
tomada de decisdes durante a producdo textual na lingua de chegada, e por isso devem conter
informacdes sobre a padronizacdo da lingua na area de especialidade em questdo; isto €, um
compilado de colocacdes, fraseologias e 0s contexto em que se inserem. Para produzir o
material como este, € essencial partir de corpora de textos auténticos e produzidos
naturalmente por especialistas da area.

Segundo essas autoras, para produzir um glossario direcionado por corpus (corpus-
driven, em inglés) é importante que este seja representativo — isto é, composto de textos
auténticos de um mesmo dominio, area de especializacdo e/ou género(s) textual(is)
(TAGNIN; TEIXEIRA 2012, p. 56) e em quantidade suficiente para representar
minimamente a area em questdo. De acordo com Tagnin (2010, p. 360), espera-se que um
corpus seja uma amostra representativa da lingua ou variedade linguistica que se pretende
estudar, e cabe ao pesquisador estabelecer critérios que possam garantir essa
representatividade.

No que se refere ao COMMIRE, os textos escolhidos, em sua grande maioria, foram
originalmente escritos em cada uma das linguas dos subcorpora, mas ha também alguns
textos traduzidos, alinhados com suas respectivas traducdes, coletados de fontes confiaveis -
Governo, Organizagdes Internacionais (Ols) ou ONGs (Organizagdes ndo-Governamentais)
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que recebem e/ou trabalham com esse publico — e cuja procedéncia estd bem descrita e
sinalizada (FURTADO 2019, p. 41).

Na secdo a seguir, introduzimos as ferramentas de LC utilizadas na extracdo de dados
linguisticos para a criagdo do Glossario. Mas antes, apresentamos o conceito de Unidades de
Traducéo Especializada e sua relagdo com a abordagem direcionada por corpus, centrais para
este trabalho.

2.2 Unidades de Traducéo Especializada: a abordagem direcionada por corpus

Os estudos em Linguistica de Corpus podem ser divididos em dois tipos, quando se
leva em conta o papel que esta ocupa na abordagem tedrico-metodoldgica do objeto de
estudo: “baseados em corpus” ou “direcionados por corpus” (MCENERY; HARDIE 2012, p.
6; TAGNIN; TEIXEIRA 2012, p. 54).

A pesquisa baseada em corpus usa o0 corpus essencialmente para confirmar ou refutar
hip6teses ou teorias linguisticas pré-definidas. Nesta abordagem, o corpus costuma ser usado
como fonte de exemplos e/ou de equivalentes para termos selecionados (TAGNIN;
TEIXEIRA 2012, p. 54-56; McENERY’; HARDIE 2012, p. 5-6).

Em contrapartida, a pesquisa direcionada por corpus parte da observacdo de uma
grande quantidade de textos para identificar fenémenos como a recorréncia e a co-ocorréncia
de palavras (TAGNIN; TEIXEIRA 2012, p. 54). Aplicada a construcdo de obras de
referéncia, isso significa que o conjunto de unidades que vao compor a lista de entradas da
obra sera fornecida pelo préprio corpus; isto é, o corpus ndo € usado somente como fonte de
exemplos, mas como ponto de partida para identificar regularidades nos fendmenos
linguisticos que caracterizam os textos de uma dada &rea especializada. Neste caso, a
Linguistica de Corpus deixa de ser uma metodologia apenas e passa a ser uma abordagem,
uma forma de ver e entender a lingua e seu funcionamento.

Neste trabalho, vamos dar continuidade, de uma perspectiva multilingue, a extracao
das unidades que tipificam o uso da lingua ou variedade linguistica, a que Teixeira (2008, p.
20) deu 0 nome de Unidades de Tradugéo Especializadas (UTEs), em textos recorrentes na
area de imigragdo e reflgio, utilizando a Linguistica de Corpus como abordagem. Nosso
objetivo principal, como ja dissemos, € ampliar o numero de entradas do Glossario
(FURTADO, 2019), uma obra de referéncia direcionada por corpus e voltada para a traducéo.

Na proxima secédo, apresentaremos as principais ferramentas da Linguistica de Corpus
utilizadas para a realizagéo deste trabalho.

2.3 Principais ferramentas usadas nos estudos de Linguistica de Corpus

Os programas de analise linguistica disponiveis hoje e usados na Linguistica de
Corpus, apesar de suas particularidades, costumam ter algumas ferramentas essenciais em
comum:
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a) Listadores de palavras (word list): listam as palavras de um corpus de acordo com a
opcao selecionada (frequéncia, alfabética);

b) Listadores de palavras-chave (keyword list): extraem palavras-chave, obtidas pela
comparacéo da lista de palavras do corpus de estudo com a lista de palavras de um
corpus de referéncia, geralmente de lingua geral;

¢) Concordanciadores (concordance): Ferramenta usada para mostrar exemplos de
uma expressdo de busca (também chamada de nodulo) em contexto, permite a
reordenacdo das linhas de resultado pelas palavras imediatamente a direita e a
esquerda, para facilitar a identificacdo de padrdes;

O programa escolhido para explorar o COMMIRE foi o Sketch Engine’, por varios
motivos: por sua praticidade em lidar com corpora multilingues de tamanho grande; por
oferecer outros corpora multilingues para comparacdo, na extracdo de palavras-chave; por
permitir o uso de textos em .pdf; e também por suas funcionalidades exclusivas, como a
ferramenta Word Sketch, que apresentamos a seguir. Durante a coleta inicial, no trabalho de
Furtado (2019) e no presente artigo, utilizamos a versdo paga do programa.

2.4 A ferramenta Word Sketch do Sketch Engine

Durante a rotina de levantamento e exploracdo de UTEs, uma ferramenta exclusiva do
Sketch Engine foi imprescindivel para o desenvolvimento do trabalho: Word Sketch. Ela
processa 0s colocados — palavras que vém imediatamente a esquerda e a direita da palavra
pesquisada — utilizando uma versdo etiquetada do corpus (em que cada palavra é marcada,
automaticamente, com sua categoria gramatical), o que permite a identificacdo de padrbes de
recorréncia léxico-gramaticais.

Figura 2: Captura parcial da tela de resultado do Word Sketch para “asile”.
= O X & == X

g s LI X < sesc I X « ss 1 X T

verbs with "asile” as object

demander
demander | asile
accompagner

requerants d' asile mineurs non
accompagnés

débouter

requérants d asile déboutés
obtenir

obtenir | asile
déposer

demandes d' asile deposees

chercher

droit de chercher asile et de
bénéficier

accorder
accorder |’ asile

solliciter

verbs with "asile” as
subject

devoir
qui demande | asile doit
pouvoir

asile peut

modifiers of "asile”

mineur

requérants d’ asile mineurs non
accompagnés

juste

des procédures d
efficaces

asile justes et
national

un systeme d asile national
efficace

des procédures d’ asile justes et
efficaces

temporaire
de I asile temporaire

relatif

les demandes d asile relatives aux

mutilations génitales

équitable

politique d' asile équitable

adjective predicates of
“asile"”

recevable

votre demande d' asile est
ecevable

recevable

important

sre d" asile sont

susceptible

nde d" asile est susceptible
de relever de

Fonte: FURTADO 2019, p. 52.

7 Disponivel em: https://www.sketchengine.eu/#blue. Acesso em 10 nov. 2020.

ement importantes . En

“asile"is a ...

personne

Un demandeur d' asile est une
personne ayant fui son

association

France terre d asile est une
association de promotion des
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O recurso foi de grande ajuda para o levantamento das UTEs, visto que, ao lidar com
corpora de tamanho médio-grande, é quase impossivel analisar manualmente todas as linhas
de concordancia para algumas palavras-chave, por sua alta ocorréncia. Com o Word Sketch,
0s colocados séo separados por relacbes gramaticais, de acordo com sua frequéncia e
respeitando medidas estatisticas de co-ocorréncia. Também permite o facil acesso a outras
ferramentas do Sketch Engine, por meio de links em cada ocorréncia. Em suma, o Word
Sketch pode ser usado como uma espécie de sumario do comportamento colocacional da
palavra ou expressao de busca.

Na proxima secao, falaremos sobre as etapas previstas na criacdo de uma ficha, de
acordo com Furtado (2019) para, em seguida, detalhar os passos do processo de criacdo de
novas fichas empregado no presente trabalho.

3. METODOLOGIA

Furtado (2019, p. 49-56) divide a rotina de coleta de dados e preenchimento das fichas
em trés partes:

a) Coleta de palavras-chave — utilizando corpora de referéncia de lingua geral
disponiveis no Sketch Engine, sdo geradas e coletadas as palavras-chave a serem
utilizadas para identificacdo de UTEs e equivalentes prima facie. Cada uma torna-
se uma “ficha-mae”.

b) Coleta de UTEs com a ferramenta Word Sketch — uma vez que os resultados de
pesquisa para cada palavra-chave sdo obtidos, é possivel exporta-los em diversos
formatos, como o .xIs do Excel. Neste arquivo, observa-se as combinatorias
recorrentes e estatisticamente significativas da palavra pesquisada e, verificado a
ocorréncia minima em trés arquivos distintos, gera-se uma “ficha-filha” de UTE.

c) Extracdo de dados com a ferramenta Concordance — as UTEs de cada “ficha-
filha” sdo pesquisadas em seu contexto de uso. As informagdes obtidas por meio
do Concordance permitem preencher manualmente os campos para contextos de
uso, observacdes, frequéncia e variantes.

No item 3.2.1, detalhamos e exemplificamos o processo completo de criagdo de novas
fichas. Mas antes, é preciso falar dos mecanismos de controle de fichas do Glossario.

3.1 Controle de Arquivos: o ponto de partida

De forma a concentrar todos os dados pertinentes a0 COMMIRE e ao Glossario, foi
criada uma planilha em formato .xIsx (Microsoft Excel) para abrigar todos os dados
pertinentes a sua administracdo e controle. Em suas abas, encontramos as seguintes
informacdes:
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a) Abas de Controle do Material que compde os subcorpora de portugués, espanhol,
francés e inglés, contendo o nome do arquivo, tokens, tipologia textual do
material e pais de origem;

b) Aba de Controle de Fichas, onde todas as entradas do Glossario aparecem lado a
lado, com seus equivalentes nas quatro linguas (quando ja pesquisados), junto
com sua frequéncia;

c) Aba de Fichas, onde todas as fichas-mée e fichas-filha estdo disponibilizadas em
ordem numeérica de ID (no banco de dados), contendo os campos “entrada” e
“lingua”;

d) Aba Keyword Match, utilizada por Furtado no desenvolvimento da versdo beta
do Glossario (FURTADO 2019, p. 51).

Havendo apresentado essas ferramentas, descrevemos o processo de criacdo de novas
fichas a seguir.

3.2 Os modelos de ficha

Pensando nas necessidades do publico-alvo, Furtado (2019, p. 46) definiu dois
modelos de ficha padréo para o banco de dados do Glossario, fichas-mée e fichas-filha.

As fichas-méde contém dados relativos a palavra-chave extraida, como p.chave (a
propria palavra-chave, obtida com a ferramenta Keywords), freq.t (que significa sua
frequéncia total no corpus, também obtida pela Keywords), doc.t (quantidade total de
arquivos nos quais a palavra-chave ocorre) e, por fim, o campo id (que numera a ficha para
controle interno do banco de dados).

Figura 3: Captura de tela da ficha-mde para a palavra-chave “refugiados”.
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pchave: refugiados
freq.t: 1.582
doc.t: 93

UTEs:

- proteccidén de los refugidados:
freq: 385
doc: 46

- ex refugiados:
freq: 8
doc: 6

- comunidades de refugiados:
freq: 134
doc: 28

- ley de refugiados:
freq: 6
doc: 5

- proteccidén internacional de los refugiados:
freq: 33
doc: 18

- reasentamiento de refugiados:
freq: 158
doc: 21

id:
- B172

Fonte: elaboragdo propria.

As fichas-filha sdo usadas para registrar todas as UTES recorrentes que contém uma
palavra-chave. Elas possuem os campos: UTE, que é a UTE em si; UTEs_relacionadas, que
sdo UTEs de conteudo ou forma semelhantes; contexto, para abrigar duas sentencas extraidas
do corpus com o Concordance; campos para abrigar as UTESs equivalentes nas outras trés
linguas do corpus: pt — portugués do Brasil, es — espanhol, fr — francés, en — inglés; obs, para
registrar observacOes pertinentes; freq, para a frequéncia relativa da UTE no universo de
ocorréncias da palavra-chave que a originou; def, campo de defini¢cdo da UTE (que ainda nédo
foi preenchido, em ambos os trabalhos, mas consta para inclusdo posterior); variante, onde
sdo listadas as siglas 1SO 31668 que correspondem ao pais dos arquivos nos quais a UTE
ocorre; e id, com a numeracgéo das fichas no Controle de Arquivos.

81SS0O-3166 COUNTRY CODES. Disponivel em: https://www.is0.0rg/iso-3166-country-codes.html. Acesso
em 19 nov. 2020. Vide FURTADO (2019, p. 91) para mais detalhes.
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Figura 3: Captura de ficha-filha para a UTE “ley de refugiados”.

UTE:
- ley de refugiados

UTEs_relacionadas:
contexto:
- En Uruguay, segln la <b>ley de refugiados</b> y la de migracién, refugiados y migrantes tienen los mismos derechos gue los nacionales.
- E1 marco legal nacional que se ocupa de los refugiados estd establecido en la <b>ley de refuglados</b> 26.165, aprobada en el afio 2086.
pt:
en:
- refugee law

fr:

obs:

freg:
- 8.1

def:

variante:
- UE
- AR
- AmL

id:
- 173"

Fonte: elaboragao propria.

3.2.1 Processo de criacéo de novas fichas

Antes de comecarmos a criacdo de novas fichas para o Glossario, € necessario
escolher qual sera a lingua de partida para a extracdo de dados (inglés, espanhol, francés ou
portugués), devido a caracteristica multilingue do COMMIRE. Em seguida:

a) Escolhemos uma palavra-chave nos resultados da ferramenta Keyword;

b) Fazemos o levantamento das UTEs contendo esta palavra-chave, a partir do Word
Sketch?®;

c) Checamos se a palavra-chave ou alguma UTE relacionada ja estdo na planilha de
Controle de Arquivos e, em caso negativo, abrimos novas fichas;

d) Selecionamos a ferramenta Concordance para verificar se a UTE aparece em mais
de 3 arquivos;

e) Buscamos dois contextos, de preferéncia que expliquem o significado da UTE;

f) Calculamos e inserimos sua frequéncia relativa (vide p. 21, a seguir) no campo
freq;

g) No campo variante, informamos em quais paises a ficha aparece, utilizando a
ferramenta Concordance;

h) Caso haja alguma observagéo pertinente, informamos no campo obs;

i) Inserimos o numero de controle de fichas.

9 https://www.sketchengine.eu/quick-start-quide/word-sketch-lesson/. Acesso em 15 out 2020.
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Conforme as UTEs véo sendo identificadas e as fichas-filha criadas, vamos fazendo o
preenchimento da planilha correspondente no Controle de Arquivos, como mostra o excerto
da Figura 4.

Figura 4: Captura de tela da planilha de Controle de Arquivos — UTEs contendo “asylum”.

Termo PT freq Termo EN freq Termo ES freq Termo FR freq
reflgio asylum 11303 refligio asile 4207
solicitacdo de refiigio 455 asylum application 1051 solicitud de asilo 258 demande d'asile 1.857
procedlr'ne.nto i 59 asylum procedure 945 procedm.llento ik 118 procédure d'asile 423
refiigio asilo
solicitante de refigio 588 asylum seeker 3893 solicitante de asilo 1.072 | demandeur d'asile 634
pedido de refigio 182 asylum claim 565 solicitud de asilo - demande d'asile
buscar refligio 96 seek asylum 336 buscar asilo 63 chercher asile 18
processo de refugio 53 asylum process 196 proced;g]lce)nto de procédure d'asile
sistema de refiigio 41 asylum system 178 sistema de asilo 36 systéme d'asile 59
politica de reftigio 11 asylum policy 123 politica de asilo 17 politique d'asile 49
asylum office 82 oficina de asilo 127
solicitante de refigio - asylum applicant 216 solicitante de asilo - demandeur d'asile

Fonte: elaboragdo prépria

3.2.2 ldentificando candidatos a UTE

Conforme mencionamos, uma vez selecionada a palavra-chave na ferramenta
Keyword, é preciso abrir a planilha de Controle de Arquivos usada para registrar 0s termos
nas quatro linguas do corpus, para ver todas as fichas ja criadas para UTEs contendo uma
dada palavra-chave (se houver alguma). Em seguida, passa-se a coleta de dados para as UTEs
ainda ndo registradas, identificadas por meio do Word Sketch. Para exemplificar o
procedimento, usaremos a colocagdo “refugee claim”, e, portanto, o inglés como lingua de
partida.

Apbs selecionar o colocado “claim” na ferramenta Word Sketch, passamos para a
ferramenta Concordance, onde iremos ver exemplos da combinatoria “refugee claim” nos
textos que formam o subcorpus de inglés do COMMIRE. A ferramenta ira mostrar todos os
contextos de uso existentes, mas é importante verificar se a combinatoria ocorre em pelo
menos trés arquivos e, também, se é usada em trés paises diferentes'®, o que pode ser um
indicativo de que € um forte candidato a UTE, pois atesta sua representatividade. Podemos
verificar essas informagdes clicando em uma ocorréncia e verificando seu texto fonte, no
Condordance e depois na aba do Controle de Arquivos, que registra as caracteristicas dos
materiais que compdem o corpus. Caso o candidato a UTE atenda a esses critérios, é aberta
uma nova ficha-filha.

Ainda utilizando a ferramenta Concordance, localizamos dois contextos de uso para a
UTE em questdo. Em se tratando de unidades terminoldgicas, os melhores contextos sdo 0s
definitorios ou explicativos, que vao ajudar o usuario do Glossario a entender o conceito
representado, além de conferir seu uso em uma sentenca. Ao registrarmos 0s contextos na
nova ficha, a UTE deve vir em negrito — o que é feito utilizando-se a seguinte marcacéo: <b>

10 Com excecdo do portugués, ja que o corpus contém apenas textos na variante brasileira da lingua.
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refugee claim </b>, para que, a informacdo estiver online e disponivel no Glossario, o
usuario possa ver a entrada em negrito (bold, em inglés).

No Controle de Arquivos, devemos checar a UTE na aba “controle de fichas”, para
conferir se ha outras fichas relacionadas e /ou UTEs equivalentes em outras linguas. Em
seguida, inserimos sua ocorréncia na coluna correspondente a sua lingua no Controle de
Arquivos. No caso de “refugee claim”, por exemplo, inserimos a UTE na coluna de lingua
inglesa e a sua frequéncia crua no corpus, 177, que pode ser observada no topo da pagina da
ferramenta Concordance.

Algumas combinatérias podem ter formas menos frequentes, como plural, ordem
invertida / indireta, ou contendo alguma palavra no meio da UTE (chamada, em inglés, de
intervening word); p. ex.: “comunidades de refugiados” (Espanhol, ID 0171), aparece com
mais frequéncia no plural que no singular; “asylum seeking children” (Inglés, ID 0185), que
pode aparecer na ordem invertida, como e “unacompanied children seeking asilum”; e
“proteccion de los refugiados” (Espanhol, ID 169) que pode ocorrer como “proteccion
internacional de los refugiados” (Espanhol, ID 174), em que “internacional” ¢ um exemplo
de intervening word. Nesses casos, utilizamos o campo de observacdes da ficha para registrar
algo fora do comum. E importante lembrar que a escrita deve seguir a lingua de partida da
ficha. Outro exemplo de complexidade nas buscas por ocorréncias no Concordance: a ficha
“recevoir ['asile” (Francés, ID 177), ja que “recevoir”, um verbo, teve que ser buscado em
diferentes formas verbais (de tempo, nimero e pessoa), Como aparecem em contexto.

Na sequéncia, registramos na ficha a frequéncia relativa (freq.) da UTE, que,
diferentemente do Controle de Arquivos (onde simplesmente registramos sua frequéncia
bruta no corpus), € preciso fazer um célculo: a frequéncia da UTE ¢é dividida pela frequéncia
da palavra-chave no corpus. O valor é entdo multiplicado por cem e expresso com duas casas
decimais de precisdo, para indicar a porcentagem da frequéncia conjunta (refugee + claim) no
universo de ocorréncias da palavra-chave em questdo (refugee), seguindo o célculo de
Furtado (2019, p. 49).

freq. = (freq. UTE + freq. palavra-chave) * 100

Por exemplo, “refugee claim” apresentou uma frequéncia relativa de 1,4; isto é, das
12,328 vezes que “refugee” ocorreu no corpus, 177 delas foi em conjunto com a palavra
“claim”. Em termos de porcentagem, isso significa que para cada 100 ocorréncias de
“refugee” em textos sobre imigracéo e refugio, a palavra “claim” co-ocorre com ela 1 a 2
vezes.

Por fim, no campo variante identificamos todos os paises representados nos contextos
exibidos pelo Concordance. Isso é feito observando-se os detalhes de cada ocorréncia e
verificando o pais de origem dos arquivos nos quais a UTE ocorre. Para “refugee claim”,
tivemos ocorréncias em textos de doze paises, sendo eles: Estados Unidos (US), Gra-
Bretanha (GB), Australia (AU), Unido Europeia (UE), Irlanda (IE), Suécia (SE), Africa do
Sul (ZA), Alemanha (DE), Suica (CH), Malta (MT), Franca (FR) e Egito (EG). Entretanto,
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conforme explicamos anteriormente, no campo variante devem ser inseridas apenas as siglas
ISO, de duas letras, dos codigos dos paises. Ao salvar a ficha com a extensdo .yaml, deve-se
adicionar no campo ID o seu numero do controle de fichas; a nossa ficha-exemplo recebeu o
numero 0158’.

Em alguns casos, devem ser criadas novas ficha-mae para a palavra-chave, caso ainda
ndo existam, antes que se possa fazer o registro das ficha-filha e todas as demais fichas
relacionadas. Caso a ficha ja exista, basta adicionar a UTE nova, junto com sua frequéncia
bruta no corpus, nos respectivos campos na ficha-mae.

4. RESULTADOS

Antes de passarmos a apresentacdo dos dados, é importante mencionar que o trabalho
de Furtado teve por objetivo principal estruturar o Glossario, estabelecendo sua macro e
microestrutura, sua interface online e o0 processo a ser seguido no preenchimento de novas
fichas. Nosso trabalho, por sua vez, privilegiou o estabelecimento das relagcbes de
equivaléncia, pois entendemos que o propoésito principal do Glossario, depois de criado, é
oferecer tradugbes para um publico que ndo é falante de pelo menos uma das linguas
trabalhadas. Por esse motivo, em lugar de apenas compilar entradas para novas palavras-
chave, priorizamos o preenchimento de fichas ja criadas, especialmente nas linguas inglesa e
espanhola, que complementassem as UTEs previamente compiladas nas outras linguas. No
Quadro 1, as novas UTEs criadas por nés estdo representadas nas células de cor verde. As
células de cor azul representam a palavras-chave para a qual criamos uma fichas-mae,
“refugiados” (espanhol), e uma a qual fizemos acréscimos de novas UTEs, “asile” (francés).

Ao todo, neste trabalho, criamos 30 novas entradas para o0 Glossario, 1 ficha-mée e 29
fichas-filha (algumas delas sdo novas UTEs acrescentadas a ficha-mée da palavra-chave
“asile”). Sua distribuigdo por linguas pode ser vista no Grafico 1.

Graéfico 1: Distribuicdo das 30 UTEs coletadas por lingua.

1

= Inglés
= Espanhol
Francés

= Portugués brasileiro

Fonte: elaboracdo prépria.
Quadro 1: Fichas (e lacunas) preenchidas neste trabalho (fundo verde: UTESs novas; fundo azul:
palavras-chave acrescentadas; fundo branco: UTESs existentes)
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Francés

asylum seeking children

Espanhol

demandeur d’asile
mineur

Portugués

Convention refugee

former refugee

ex refugiados

international refugee

proteccion internacional

protection de los refugiados
political asylum asilo politico
guota refugee
receive asylum recibir asilo recevoir I’asile receber refugio

refugee camps

asilo territorial

refugee children

refugiado menor

enfants réfugiés

refugee claim

refugee claimants

refugee communities

comunidades de
refugiados

refugee law

ley de refugiados

refugee population

refugee protection

proteccion de los
refugiados

refugee resettlement

reasentamiento de
refugiados

refugee status

estatus de refugiado

statut de refugié

status de refugiado

refugee status
determination

unaccompanied children
seeking asylum

requérants d’asile
mineurs non
accompagnés

condicion de refugiado

condicéo de refugiado

refugiados
(p.chave)

décision d’asile négative

asile

(p.chave)

Fonte: elaboragao propria.

Um exemplo de preenchimento de uma lacuna foi a ficha de lingua espanhola “estatus
de refugiado” (ID 0167), que completou a ultima lacuna do Controle de Arquivos, pois ja
tinha equivalentes nas outras trés linguas. As UTEs “refugee children” (ID 0159) e “enfants
réfugies” (ID 0168) complementaram a ficha “refugiado menor” (ID 072), que ndo possuia
equivalentes. Por outro lado, as UTEs “former refugee” (ID 0157) e “ex refugiados” (ID
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0170) foram identificadas como equivalentes durante o processo de extracdo de novas
entradas e, portanto, adicionadas ao Glossario, depois de criadas suas respectivas fichas.

Em outras UTEs de “refugee” (Quadro 1), temos exemplos de muitas lacunas ainda
ndo foram preenchidas. Embora o nimero de equivalentes tenha sido aumentado por noés
durante a fase inicial do trabalho, a maioria dessas UTEs acabaram ficando sem equivalentes
pois seus correspondentes em outras linguas ndo preencheram algum dos requisitos para ser
criada uma nova ficha — por exemplo, ter ocorrido em trés arquivos diferentes representando
trés paises diferentes.

Apenas sete das fichas novas que criamos ndo tiveram nenhum equivalente
identificado em outras linguas — foram as primeiras que extraimos, antes de decidirmos
focalizar nas fichas criadas previamente, que tinham lacunas em seus equivalentes. Ainda
assim, decidimos adiciona-las ao banco de dados do Glossario, para que, no futuro, o
trabalho possa ser continuado. Foram elas: “quota refugee” (ID 0155), “convention refugee”
(ID 0156), “refugee claim” (ID 0158), “refugee population” (ID 0160), “refugee claimants”
(ID 161), “refugee status determination” (ID 0165) e “décision d’asile négative” (ID 175).

As novas fichas serdo acrescentadas ao Glossario assim que o presente Trabalho de
Conclusao de Curso for aprovado pela banca avaliadora.

Algumas diferencas entre os corpora também foram relevantes para a extracdo de
novas fichas. No corpus de francés, a palavra-chave “asile” teve frequéncia total de 6.790,
sendo a de maior numero de ocorréncias; por isso, a maioria das novas fichas foi extraida
dessa mesma ficha-mae. J4 em inglés e espanhol, as UTEs “refugee”, com a frequéncia total
de 12.328, e “refugiado” com a frequéncia total de 9.009, respectivamente, foram as fichas-
méde com o maior nimero de ocorréncias, portanto a criagdo de novas entradas nas linguas
inglesa e espanhola foi mais facil, uma vez que a semelhanca entre elas facilitou a
identificacdo de UTEs que completassem as lacunas nas duas linguas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer deste projeto, apresentamos brevemente o Corpus Multilingue sobre
Migragdo e Refugio — COMMIRE (FURTADO; TEIXEIRA, 2019) e a versdo beta do
Glossario Multilingue Online sobre Migragdo e Refugio (FURTADO, 2019) para, em
seguida, descrever 0s passos necessarios para a extracao de novas UTEs e preenchimento das
respectivas fichas-filha para comporem novas entradas do Glossario. Como aporte teorico-
metodoldgico principal, utilizamos a Linguistica de Corpus. Essa abordagem possibilita a
extracdo de Unidades de Tradugdo Especializadas (TEIXEIRA, 2008) da &rea de refagio e
imigracdo em textos auténticos e representativos da &area. Para a exploragdo do corpus e
levantamento de dados para o Glossario, utilizamos o programa Sketch Engine
(KILGARRIFF et al., 2004), que possibilitou o acesso a uma grande quantidade de
informacdes sobre a padronizacdo por meio de suas ferramentas online, em especial Word
Sketch.

Em termos de percalcos, tivemos que manter uma atencdo redobrada no
preenchimento manual das fichas, visto que a probabilidade de insercdo de erros é alta.
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Lidamos com uma quantidade enorme de dados e estavamos em busca de detalhes
importantes para a criacao das fichas, o que tornou necessario revisar varias vezes 0s dados
preenchidos, seguindo o roteiro a risca, para que nenhum dado ficasse errado ou fosse
omitido. Isso demandou muito de nosso curto tempo. Outro contratempo foi a dificuldade de
usar o campo “UTEs relacionadas”, visto que ndo conseguimos identificar o critério exato
utilizado para preenché-lo corretamente.

Algumas fichas ficaram sem equivalentes em todas as linguas pois, assim como
aconteceu com Furtado, descobrimos que a extracdo de dados teria sido mais proveitosa se o
corpus fosse ainda maior, visto que alguns equivalentes até constavam dos subcorpora, mas
sua frequéncia ndo preenchia o requisito minimo para ser criada uma nova ficha.

Outro fator que ndo deve ser ignorado foi o impacto da pandemia de SARS-CoV-2,
que afetou o planeta neste ano de 2020, impossibilitando o pleno desenvolvimento do
semestre letivo e dificultando o uso de equipamentos de informatica adequados, 0 acesso a
local préprio para estudo e, até mesmo, a saide mental da populacdo, de um modo geral.

Apesar das dificuldades, nosso trabalho cumpriu seu objetivo de contribuir para a
ampliacdo do Glossario e, mais importante que isso, abrir caminho e oferecer as informacdes
necessarias para que o trabalho de ampliacdo e atualizacdo constante desse material seja
continuado por outros participantes do projeto. Com os verbetes que compilamos e os futuros
acréscimos, orientados pelo material aqui sistematizado, o Glossario podera atender cada vez
melhor ao seu publico-alvo, cumprindo seu papel facilitador na comunicacéo entre migrantes
e refugiados e os responsaveis por seu acolhimento no Brasil, garantindo assim seus direitos
de cidadaos no pais que escolheram como seu novo lar.
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