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RESUMO

Esta pesquisa tem o intuito de investigar a influéncia de atributos de marca de
celebridade e do lancamento de musica sobre o desempenho do musico, que pode
estar ligado ao sucesso, comparando quatro estilos musicais distintos: eletronica, rock,
pop e hip hop. O delineamento metodolégico quase experimental foi aplicado com
recorte longitudinal ao longo de sete meses (janeiro a julho de 2018) com uso de
dados primadrios, derivados de um questiondrio aplicado a 336 consumidores de
musica, e secunddrios, derivados de um acompanhamento mensal realizado para cada
um dos 44 miusicos selecionados, organizados em painel de estilos musicais. Os
resultados apontam que o pais de origem do musico, seguido dos fatores de valor de
marca apresentam influéncia expressiva nas varidveis de desempenho, e, dentre elas, a
quantidade de ouvintes em streaming ¢é mais influenciada pelas varidveis
independentes. Dessa forma, o estudo aponta novas evidéncias para o aprimoramento
de estratégias de marketing em temas relacionados a musica, além de fornecer um
modelo de mensuracdo capaz de avaliar o valor da marca de celebridade baseado na

percep¢ao do consumidor.

Palavras-chave: Desempenho. Celebridade. Valor de Marca. Musica. Consumer Based
Brand Equity.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacao

As marcas de celebridades de diversos campos culturais como TV, esporte,
cinema e musica, sendo este ultimo referente a este trabalho, sdo ativos importantes
na midia e na industria de entretenimento. Através da capacidade de atrair interesse do
consumidor em larga escala, elas contribuem substancialmente para o sucesso dessa
indudstria (Mathys, Burmester, & Clement, 2016). No contexto da inddstria musical, é
observado um surto de crescimento que bateu novos recordes de consumo no primeiro
semestre de 2018, o que levou a receitas elevadas (Crawford, 2018).

Para conhecer o que o consumidor almeja, um musico deve estar disposto a se
“reinventar” para manter-se atualizado nas tendéncias e ndo cair no esquecimento € na
depreciagdo de sua marca, o que revela uma “faceta um tanto comercial desse
sistema” (Rodrigues & Soares, 2015, p.1). Logo, atrelado a 6tica do marketing, as
marcas de musico entram em um cendrio competitivo e isso lhes d4 um contexto de
desempenho (Porto, 2018), no qual obtém sucesso aqueles que se sobressaem
comercialmente (Allen, 2018).

O desempenho de um musico pode ser representado e medido por diversos
indicadores, sendo relevante para o melhor direcionamento e avaliacdo gerencial e, de
forma concomitante, presume-se que os atributos de marca de celebridade podem
exercer influéncia sobre ele (Meirelles, 2015). No ambito desta pesquisa, foram
considerados indicadores de desempenho de miusico a quantidade de ouvintes em
streaming e a quantidade de shows, haja vista que essas varidveis geram algumas
expectativas quanto a sobrevivéncia e ao crescimento da industria da musica e
assumem um cardter remunerativo, no qual a realizacdo de shows se configura como
principal fonte de receita para a maioria dos musicos (Naveed, Watanabe, &
Neittanmaki, 2017).

As perspectivas tedricas tradicionais acerca de marcas de produtos € servigos
devem ser adaptadas e estendidas para as marcas de celebridade devido as
propriedades humanas (Moraes, 2016). Portanto, esta pesquisa valida uma escala de
mensuragdo do CBBE (Consumer Based Brand Equity) para celebridades, sendo

empregada uma nova perspectiva para que seja viavel aferir uma medida do valor da



marca de uma celebridade com base na percep¢ao daquele que € determinante para o
sucesso: 0 consumidor.

Atualmente, um dos principais meios de comunicagdo entre o consumidor e a
marca de musico tém sido as redes sociais, utilizadas com intuito de facilitar a
promocao de contetdo (Ponte, 2017) que, em consonancia a popularidade do musico
nesse meio, pode atuar no desempenho (Saboo, Kumar, & Ramani, 2016). Outra
questdo que pode ter papel significativo para impulsionar o musico € o pais de origem,
com base na premissa de que o brasileiro tende a valorizar o “estrangeiro” (Machado
& Teixeira, 2016). Além disso, o advento da digitalizacdo tem alterado o
planejamento para o lancamento de musicas, estratégia também utilizada como

medida para elevar o desempenho (Essling, Koenen, & Peukert, 2017).

1.2 Formulacio do problema

Da mesma forma que as marcas de produtos, as celebridades constroem e
apresentam um conjunto de atributos de marca que podem influenciar nas aspiragdes e
decisdes de compra dos consumidores. Essa influéncia hipotética é uma area de
estudo que ainda apresenta inimeras lacunas de pesquisa, haja vista que a maioria
enfoca a questio do endosso de celebridades, tendo como base perspectivas
tradicionais de comunica¢ao que nao abordam a importante fun¢do de modelagem de
papéis que as celebridades conquistaram na sociedade (Moraes, 2016).

Saboo et al. (2016) propuseram que, na inddstria da musica, os consumidores
se envolvem em trés atividades de midia social: reproduzir musica, acompanhar
artistas musicais, € comentar nas midias sociais dos artistas. A partir desse
engajamento, verificaram como o processo de compra do consumidor e, portanto, o
desempenho em vendas de musica, € influenciado pelas atividades de midia social.
Entretanto, ndo levou em conta aspectos como a popularidade nas redes sociais € o
pais de origem do misico, atributos de marca de celebridade que poderiam atuar
como outros influenciadores potenciais. Além disso, ndo houve comparagdo entre
estilos musicais, que poderia fornecer uma compreensao mais rica do fendmeno
analisado.

Ja Chen, De e Hu (2015) examinaram o uso organizacional de midias sociais,
especificamente, do conteido gerado por musicos, e quantificaram o impacto das

atividades de transmissdo de musicos no MySpace sobre as vendas musicais,
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constatando que a popularidade do musico gera beneficios significativos para essa
medida de desempenho. Trata-se de uma andlise que se limitou aos atributos de marca
inerentes a uma tUnica rede social, ndo considerando a distin¢do de estilos musicais.

Dubois (2017) investigou o efeito do conteddo publicado em midia social
sobre o desempenho comercial, representado pelas vendas musicais, posicao do artista
em ranking de popularidade e quantidade mensal de shows, de 11 musicos
pertencentes ao estilo musical eletronica. Foi observado que os atributos de marca
relacionados ao langamento de musicas e atividades em rede social exercem impacto
positivo no desempenho do miusico, inclusive para a quantidade de shows, o que pode
representar uma tendéncia mesmo quando investigadas sob outra perspectiva. Um
indicador de desempenho que poderia ser incrementado € o nimero de ouvintes em
plataformas de streaming, além de um atributo de marca que fizesse referéncia a
popularidade em redes sociais integradas.

Dessa forma, a fim de preencher as lacunas apresentadas e viabilizar novas
evidéncias, esta pesquisa pretende responder a seguinte questdo: Qual a influéncia de
atributos de marca de celebridade e do lancamento de musicas sobre o desempenho do

musico, comparando estilos musicais distintos?

1.3 Objetivo geral

Investigar a influéncia de atributos de marca de celebridade e do lancamento
de musicas sobre o desempenho dindmico do musico comparando estilos musicais

distintos.

1.4 Objetivos especificos

Validar a escala de valor da marca de celebridade pela percep¢dao do
consumidor.
Analisar a influéncia de atributos de marca de celebridade e do lancamento de

musicas sobre o desempenho do musico, em quatro estilos musicais.

1.5 Justificativa

Esta pesquisa contribui para o campo cientifico a medida em que fornece

informacdes para um tema que é pouco explorado (Moraes, 2016) e confronta com
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questdes atuais, como o advento dos servigos de streaming e a consolidacdo das
midias sociais. Além disso, valida uma escala para medir o valor de marca de
celebridade, um mecanismo que possibilita a geracdo de novas evidéncias, podendo
estar ou ndo relacionadas ao ambito desse trabalho.

Na prética, este estudo € relevante principalmente para musicos e empresarios
do ramo, haja vista que colabora para a compreensdo dos atributos que podem
influenciar no desempenho do musico. Dessa forma, possui implicagdes gerenciais no
sentido de que faz um levantamento acerca do valor da marca da celebridade pela
percep¢ao do consumidor, que pode servir de insumo para o aprimoramento de

estratégias de marketing em se tratando de questdes relacionadas.
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2 REVISAO TEORICA

Esta secdo tem o intuito de realizar uma revisdo tedrica sobre os temas que
serdo abordados nesta pesquisa. Inicialmente, serdo levantadas consideragdes acerca
do desempenho do musico e, em seguida, da influéncia dos atributos de celebridade e

do lancamento de musicas, com enfoque no valor de marca.

2.1 Desempenho do miisico

O desempenho possui uma esfera conceitual muito ampla e relativa, podendo
ter uma estrutura multifatorial, a depender do contexto em que estd inserido. De certa
forma, infere-se que o sucesso pode se configurar como sendo uma medida positiva
de desempenho, sendo inclusive um dos termos mais utilizados por parte das
pesquisas que investigaram os aspectos envolvidos na carreira de um musico como
uma medida de resultado.

O sucesso pode ser interpretado de diversas formas dentro do mercado musical.
Para alguns, o fato de o artista conseguir fazer da musica sua tnica profissdo ja é
sindbnimo de sucesso; para outros, esta atrelado a fama e fortuna. O sucesso pode,
ainda, estar ligado a autorrealizacdo e satisfacdo do musico com as atividades que
desenvolve (Kitamura & Ribeiro, 2018). Todavia, a principal e mais frequente medida
de sucesso € a riqueza, no sentido de que, por mais que a musica esteja conectada a
paixdo de um individuo, ela ndo se torna comercial até que seja boa para os negécios
(Allen, 2018). Assim, o sucesso, na sociedade atual, é resultado de uma construcao
financeira (Moraes, 2016).

Os trés pilares que delineiam o sucesso de um musico estdo relacionados a
estipular estratégias de carreira a longo prazo (como estabelecer conexdes € um
relacionamento com o consumidor), definir a marca pessoal a ser percebida pelo
publico e ser ativo com compromissos e performances (Rosenfied, 2016). Nesse
contexto, Allen (2018) sustenta que a industria da musica pode oferecer altas
recompensas para aqueles que t€ém uma medida de sucesso, enfatizando que a gestdao
de um musico deve usar a ciéncia, os negdcios e uma boa dose de criatividade para
alcangé-lo.

Para Papies e van Heerde (2017), o modelo de negdcios para musicos depende

da venda de musicas gravadas e da venda de ingressos para shows. Entretanto, Essling
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et al. (2017) observaram que o advento dos meios de comunicacdo e da digitalizacdo
tem alterado o planejamento estratégico das empresas e que a industria da musica é
um exemplo de setor que foi fundamentalmente afetado. Em concomitincia, Naveed
et al. (2017) afirmaram que o streaming, acompanhado pelos ganhos em shows,
podem ser a forca motriz por trds da sobrevivéncia e do novo crescimento dessa
industria.

Os shows ao vivo tornaram-se cada vez mais populares pela disseminagdo da
internet e valiosos pela experi€éncia que proporcionam aos consumidores e, embora
pareca improvavel que os concertos ao vivo possam servir como o unico fluxo de
receita para um modelo vidvel da industria musical, seu rdpido crescimento oferece
novas e valiosas oportunidades (Naveed et al., 2017). Dessa forma, muitos musicos
estdo sendo capazes de substituir a perda de receitas em vendas de dlbuns e faixas
com receitas de performances ao vivo (Papies & van Heerde, 2017).

Apesar de ndo gerar significativos impactos nas receitas dos artistas por conta
da baixa remuneracdo paga aos musicos, a difusdo dos servicos de streaming de
musica vem sendo considerado como uma fonte de “remuneragdo indireta”, ou seja,
como uma ferramenta de promocdo do trabalho musical (Morel, 2017). Entretanto,
segundo o Relatério Semestral da Nielsen (Crawford, 2018), a atividade de streaming
de musica estd alcancando novos marcos, com volume ultrapassando os 400 bilhdes, o
que, de certa forma, também vem compensando os declinios nas vendas de dlbuns e
faixas.

Dentre as plataformas de streaming, o Spotify domina o mercado no cendrio
de consolidagdo, apresentando estimativas de controle da maior parte da industria
musical, que cresce significativamente (Trainer, 2018). Ademais, em se tratando do
volume total de streamings por estilos musicais, foi verificado que 36,4% vem do
hip-hop, 17,7% do rock, 15,7% do pop e 4,2% da eletronica. Além disso, foram alvos
de destaque no primeiro semestre de 2018, no cendrio americano, musicos como
Drake, Post Malone, Cardi B, Bruno Mars, Camila Cabello, Ed Sheeran, Justin
Timberlake, Imagine Dragons e Bon Jovi. (Crawford, 2018).

Em sintese, a popularizacio dos servicos de streaming de musica tem
contribuido positivamente para o mercado de shows, no sentido de que funciona como
uma plataforma de degustacdo ao consumidor, podendo torni-lo mais propenso a
pagar para assistir o musico ao vivo (Morel, 2017). Portanto, devido a essa tendéncia,

0s musicos provavelmente encontrardo o maior sucesso na promog¢ao de sua musica
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através dos servigos de streaming e da realizagdo de shows (Naveed et al., 2017) e, a
vista disso, a quantidade de ouvintes em streaming e a quantidade de shows foram

consideradas nesta pesquisa como medidas de desempenho para o musico.

2.2 Influéncia de atributos de marca de celebridade e do lancamento de musicas
no desempenho do misico

Por atributos, entendem-se os recursos que caracterizam uma marca, que
podem estar relacionados ao desempenho, influenciando-o, ou a personalidade da
mesma (Meirelles, 2015). Dessa forma, cada atributo representa uma caracteristica
que contribui para a formacdo da imagem da marca humana (Carlson & Donavan,
2013). No ambito desta pesquisa, os atributos de marca de celebridade englobam o
valor de marca, a popularidade nas redes sociais, o pais de origem do musico e o
lancamento de musicas.

Grande parte do sucesso da industria de midia e entretenimento depende das
fortes relacdes entre os consumidores e as marcas humanas (Ismail & Ali, 2013). A
vista disso, a gestdo do musico, que também pode ser realizada por terceiros, €
supervisionada como uma marca, que assume um papel de criadora de experiéncias de
arte e entretenimento (Allen, 2018).

A marca humana (celebridade) refere-se a qualquer personalidade bem
conhecida que seja objeto de esforcos de comunicacdo de marketing. Nesse sentido, o
relacionamento entre consumidor e marca gera, de certa forma, um “apego
emocional” que pode prever o compromisso € a disposi¢cdo do consumidor a fazer
sacrificios, inclusive financeiros, por ela. Por exemplo, os consumidores sdo capazes
de interagir com suas celebridades favoritas em shows e/ou segui-las em diferentes
sites de redes sociais (Ismail & Ali, 2013).

A criagdo de valor da marca de celebridade, que seja socialmente influente e
bem-sucedida, é um processo complexo e pode ser mais desafiador do que de marcas
de produtos tradicionais. Para tanto, sdo exigidos atributos para criar uma marca de
celebridade de destaque e tornd-la comercializdvel (Moraes, 2016). A presente
pesquisa tem como intuito validar uma escala de mensuracdo do valor de marca da
celebridade a partir das varias dimensdes de atributos percebidos pelo consumidor.

Celebridades sao “produtos manufaturados” da indudstria da midia, entretanto,

como resultado de diferencas substanciais entre marcas humanas e marcas de
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produtos tradicionais, medidas existentes de personalidade da marca devem ser
revisadas. Deve-se, portanto, levar em conta as complexidades das marcas humanas,
especialmente considerando as relagdes sociais e 0s tracos emocionais, que S0 muito
mais entrelacados do que em marcas de produtos comuns (Moraes, 2016).

A esfera do talento de uma celebridade € muito subjetiva e, por vezes,
controversa, haja vista que € construida socialmente, ou seja, diferentes individuos
tém diferentes percepc¢des de talento, que sdo, em parte, derivados da admiragdo. Para
uma marca de celebridade ser admirada, é importante que a competéncia da mesma
seja percebida pelo consumidor, no intuito de legitimar a posi¢ao de prestigio em que
se encontra (Moraes, 2016). A competéncia da marca € avaliada com base na
qualidade do que ela oferece, que visa atender aos critérios demandados pelo mercado
(Portal, Abrat, & Bendixen, 2018). Nesse contexto, a reputacdo também ¢ um atributo
que interfere na percepg¢ao de talento e, por isso, hd um gerenciamento e controle dos
aspectos e comportamentos profissionais da marca pessoal da celebridade que serdo
vendidos ao publico. Entretanto, apesar da grande relevancia, ser percebido como
talentoso ndo € o unico fator determinante para a criacdo de uma marca de celebridade
forte (Moraes, 2016).

Outro atributo ainda nao utilizado para medir o valor de marca de celebridade,
mas que talvez possa fornecer informagdes uteis, € o carisma, pelo fato de que €
baseado na relacdo com o publico. Para ser carismdtica, a marca precisa ser capaz de
expressar comportamentos, ideias e atitudes adequadas as expectativas do consumidor
(Moraes, 2016). Ademais, a atratividade e a simpatia também sao atributos que
incrementam a marca da celebridade, no sentido de que, haja vista o ambiente de
competicdo, os individuos atraentes e simpaticos s20 mais propensos a se conectarem
emocionalmente com o publico (Moraes, 2016), cativando-o.

Ademais, verifica-se que os avancos nas tecnologias dos meios de
comunicagdo, principalmente em se tratando da imagem visual e da disseminacdo de
informacdes, contribuiram para a proliferacdo de nomes e rostos em todo o mundo, o
que tem refletido no processo para uma marca se tornar famosa. Na esfera nacional,
esses meios assumem um papel ainda mais importante, no sentido de que media a
relacdo publico-celebridade e cria uma lista de celebridades famosas para cada pais,
que geralmente sdo mais presentes na midia local. Assim, uma marca tende a ser mais
famosa no seu pais de origem do que uma marca internacional estrangeira nesse

mesmo pais. Quando uma pessoa se torna conhecida, a imagem de marca é criada a
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partir da percepcao do publico e, a medida que esse relacionamento se desenvolve, a
marca vai se tornando cada vez mais popular, concebendo implica¢des importantes
para o marketing (Moraes, 2016).

Nesse ambito, as redes sociais, como o Facebook e o Youtube, sdo ferramentas
indispensdveis de comunicacdo, cujo crescimento ocorre tanto para o numero de
usudrios quanto para o tempo dispendido para acessar as mesmas. Esses fatores
representam oportunidades para a construcdo de relacionamentos com atuais e
potenciais consumidores, o que facilita a promog¢do de contetido (Ponte, 2017). Dessa
forma, o comportamento de compra do consumidor € influenciado pelas atividades de
midias sociais, isto é, em se tratando da industria musical, o engajamento dos
consumidores para com os musicos em suas redes sociais funciona como mediador
para um melhor desempenho nas vendas de miusica, por exemplo (Saboo et al., 2016).
Assim, a gestdao direcionada ao desempenho comercial do musico a partir das redes
sociais requer planejamento estratégico por parte dos responsdveis pela gestdo e
geracdo de contetdo (Dubois, 2017).

Apresentado como um atributo, o pais de origem potencialmente poderia
apresentar varios efeitos diretos e indiretos sobre a avaliacdo da marca (Meirelles,
2015) o que, consequentemente, também atuaria sobre o desempenho. Machado e
Teixeira (2016) verificaram que a valoriza¢do do que vem de fora € um traco inerente
a cultura brasileira, sendo observada uma espécie de “adoracdo do estrangeiro”. Nesse
ambito, Porto e da Silva Soyer (2018) demonstraram haver influéncia direta do
estrangeirismo e sua interacdo com o pais de origem sobre a percep¢do de valor do
consumidor.

No que se refere ao fornecimento de contetido pelas marcas, observa-se que,
com o advento da digitalizacdo, as gravadoras passaram a descompactar musicas dos
albuns, ou seja, a lancar singles esporadicamente, em detrimento de um langamento
unico de um album. Isso tem desempenhado um papel importante para a determinacao
do sucesso, haja vista que é uma forma de elevar e manter a atencdo dos
consumidores voltada para o musico. Dessa maneira, é realizado um planejamento
estratégico para o lancamento de conteido que interage em um nivel competitivo e
age como medida para elevar o desempenho comercial (Essling et al., 2017).

Ante o exposto e levando em conta as defini¢cOes e as lacunas observadas, o
modelo tedrico/conceitual desta pesquisa € apresentado na Figura 1. Assim, serd

analisada a influéncia dos atributos de marca de celebridade (valor da
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marca-celebridade baseado na percep¢do do consumidor, popularidade nas redes

sociais, pais de origem) e do lancamento de musicas sobre o desempenho dinamico do

musico, representado pela quantidade de ouvintes em streaming e quantidade de

shows, considerando os quatro estilos musicais selecionados: rock, eletronica, pop e

hip hop.

Estilos musicais:
Rock — Eletronica — Pop — Hip Hop

celebridade
(aspectos ndo musicais)

/ Atributos de marca de \

-

-

Valor da marca -
celebridade

~N

J

-

Popularidade nas redes
sociais

~N

Pais de origem

Aspecto musical

Langamento de
musicas

Desempenho dindmico do
miisico

Qtde de ouvintes

em streaming

Qtde de shows

N

/

Figura 1. Modelo tedrico/conceitual da pesquisa
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3 METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

3.1 Delineamento

O delineamento metodoldgico quase-experimental (Cozby, 2003) foi utilizado
com recorte longitudinal e uso de dados primdrios e secunddrios organizados em
painel de estilos musicais e de musicos. Dessa forma, o langcamento de musicas
assume como a varidvel manipulada, haja vista que pode ser gerencialmente
controlada pelo proprio misico, € as varidveis consequentes, que representam o
desempenho musical, seriam a quantidade de ouvintes em streaming € a quantidade
de shows. O recorte longitudinal deve-se ao fato de que a coleta dos dados foi
realizada ao longo de sete meses, de janeiro a julho de 2018. Os dados primarios sao
origindrios da aplicacdo de um questiondrio aos consumidores de musica, localizado
no Apéndice, e os secunddrios a partir de um acompanhamento mensal que foi

realizado para cada musico.

3.2 Amostra

Foram selecionados, por conveniéncia, um total de 44 musicos, sendo 11 para
cada estilo musical dentre pop, hip hop, eletronica e rock. Os estilos musicais foram
selecionados com base intuitiva, cujo principal critério seria o reconhecimento
mundial e a presenca de musicos brasileiros e estrangeiros em cada estilo. J4 a selecdo
dos musicos consistiu na tentativa de englobar, em cada estilo, brasileiros e
estrangeiros, sejam ja consolidados ou promissores, e teve como principal parametro a
disponibilidade dos dados que seriam objeto de andlise.

A aplicacdo do questiondrio aos consumidores de musica, para a validacdo do
instrumento de valor de marca — celebridade, obteve um total de 336 respondentes
brasileiros, selecionados aleatoriamente. Desse total, 27,4% responderam sobre pop
(92 pessoas), 24,4% responderam sobre hip hop (82 pessoas), 23,5% responderam
sobre rock (79 pessoas) e 24,7% responderam sobre eletronica (83 pessoas). Ademais,
o sexo feminino representou 85,4% da amostra, com média de 25,6 anos e desvio
padrdo de 6,5, renda familiar predominante entre R$ 955 a R$ 5.724 (61,6% da
amostra) e maior atitude positiva em relagao ao estilo musical pop.

A base de dados secunddrios € constituida por 308 amostras mensais,

derivadas do acompanhamento de 44 musicos pelo periodo de 7 meses (janeiro a
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julho de 2018). A partir dessa base, foram constituidas as varidveis popularidade nas
redes sociais, langamento de musica recente, pais de origem, quantidade de shows e
quantidade de ouvintes em streaming.

O poder amostral para a andlise fatorial confirmatéria da validagdo do
instrumento contou com 24 graus de liberdade (alfa = 0.05), hipdtese nula para
RMSEA de 0.08 e alternativa Hipétese RMSEA de 0,06 foi da ordem de 96.19%, um
bom parametro para evitar o Erro Tipo 2, que ocorre quando a hipdtese nula € falsa e
ndo é rejeitada. J4 o poder amostral para as andlises de regressdo (Poisson e funcdo
Gamma log) foi na ordem de 99.62%, novamente bom o suficiente para reduzir as

chances de ocorréncia do Erro Tipo 2.

3.3 Caracterizacao e construciao do instrumento de pesquisa

Esta pesquisa € baseada em um amplo leque de investigacdo que mede o valor
de marca, que geralmente encontra-se com o intuito de medir produtos e servicos, e
nao pessoas. Fleck, Korchia e Le Roy (2012), que apuraram questdes relacionadas a
congruéncia entre marca e celebridade, afirmaram que seria interessante verificar as
associagOes ligadas a prépria celebridade, para que determinados contetidos possam
ser discutidos com mais clareza. Moraes (2016) afirma que essa drea de estudo requer
mais pesquisas, haja vista que ndo hd uma medida amplamente aceita para o valor de
marca de celebridade, que deve ser distinto ao de produtos e servicos tradicionais a
medida em que se considera o fator humano. Assim, a constru¢do do instrumento de
pesquisa dos dados primdrios consistiu na tentativa de desenvolver uma escala que
pudesse medir o CBBE-celebridade com base em adaptacdes de itens em pesquisas
anteriores que melhor representaram o constructo, além de acréscimos da revisdo de
literatura acerca do valor de marca de celebridade.

Dessa forma, foi desenvolvido um questiondrio contextualizado para musicos,
com 9 itens, que foram derivados de uma adaptacdo do instrumento de pesquisa de
percep¢ao de celebridades de Bicalho (2017) e alguns foram aplicados com base em
métricas do CBBE de produtos e servicos (Porto, 2018). Em sintese, os itens
constituiram medidas de conhecimento, popularidade, presenca na midia, reputagao,
qualidade do trabalho, competéncia, atratividade, simpatia e carisma de cada musico.
A escala com cinco pontos para cada item variou de “nada” a “extremamente”, com

excecao de “reputacdo”, que variou de “péssima” a “Otima”
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O questiondrio, instrumento de coleta dos dados primadrios, foi aplicado por
meio de formuldrio online, sendo 9 perguntas para averiguar o CBBE-celebridade
junto aos consumidores e 3 para demais informagdes. A coleta dos dados ocorreu no
periodo entre 3 e 19 de agosto de 2018 através de divulgacdo e compartilhamento em
redes sociais.

A primeira questdo verificou a atitude quanto aos estilos musicais, na qual foi
solicitado ao respondente que assinalasse o quanto gosta de cada um com base em
uma escala de “detesto” a “gosto muito”, com cinco pontos. A segunda questio teve
como objetivo designar cada respondente a um dentre os quatro estilos musicais e,
para isso, contou com aleatorizacdo baseada no trimestre do aniversdrio, onde os
individuos que fazem aniversdrio entre janeiro e marco, responderam sobre os 11
musicos correspondentes ao pop, abril a junho sobre hip hop, julho a setembro sobre
rock e de outubro a dezembro sobre eletronica.

Apés, foram averiguadas questdes relativas ao CBBE-celebridade, que
trataram sobre conhecimento, popularidade, presenca na midia, reputacdo, qualidade
do trabalho, competéncia, atratividade, simpatia e carisma de cada um dos onze
musicos do estilo musical designado. Por fim, foram coletados dados referentes a sexo,
idade e renda domiciliar mensal.

As respostas foram tabuladas em Excel e codificadas conforme o grau
averiguado em cada item. Quantos aos dados secunddrios, as informacgdes coletadas
ao longo dos setes meses foram registradas em planilhas mensais, sendo langamento
de musica e pais de origem em codificacdo bindria e as demais varidveis em dados
numéricos. A andlise dos dados primdrios e secunddrios foi realizada no software
IBM SPSS Statistics (Pacote Estatistico para as Ciéncias Sociais).

Os dados secunddrios, que constituiram as demais varidveis desta pesquisa,
foram obtidos a partir de um acompanhamento mensal realizado ao longo de 7 meses
para cada um dos 44 miusicos. Em suma, foram coletados dados referentes a
quantidade de shows, lancamento de musicas, pais de origem do musico, popularidade
nas redes sociais e quantidade de ouvintes.

A quantidade de shows foi obtida a partir do acompanhamento mensal de
divulgacdo da agenda nos sites e redes sociais de cada miusico. Nao foram
contabilizadas participacdes em premiagcdes como Billboard Music Awards, Grammy
Awards e Radio Disney Music Awards, dentre outras premiagdes que ocorreram

durante o periodo de janeiro a julho de 2018. De forma semelhante, lancamento de
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musica também teve como base as redes sociais do musico, principalmente o canal no
Youtube, no qual o registro se deu pelo fato de ocorrer ou niao lancamento de
musica/clipe durante o més, ou seja, nao foi ponderada a quantidade, mas a ocorréncia.
O pais de origem foi identificado conforme resumo biogrifico de cada musico
disponibilizado no Google, considerando-se apenas o fato de ser brasileiro ou
estrangeiro. A popularidade nas redes sociais foi derivada da composicdo de quatro
outras varidveis: nimero de seguidores no Spotify, nimero de inscritos no Youtube e
nimero de seguidores e curtidores no Facebook.

A quantidade de ouvintes mensais foi registrada com base nos dados
disponibilizados pelo servigo de streaming Spotify no perfil do musico. Ouvintes
mensais sdo o total de ouvintes Uinicos que escutam a musica de um determinado
musico durante um periodo de 28 dias. Essa estatistica € atualizada todos os dias e
aparece no perfil do artista no Spotify. A janela continua de 28 dias ¢ utilizada porque
o nimero de dias em um més do calendario pode variar e porque as pessoas ouvem
musica de maneira diferente dependendo do dia da semana. Ademais, os ouvintes sao
Unicos, ou seja, cada consumidor serd contado apenas uma vez, por mais que
reproduza a musica de um mesmo musico vérias vezes nesse periodo. Além disso, os
fluxos de reprodugdo sdao contados quando uma musica € transmitida por mais de 30

segundos (https://artists.spotify.com, recuperado em 7, novembro, 2018).

3.4 Definicoes e analises das varidveis

Esta etapa teve como objetivo definir as varidveis utilizadas para a composicao
da variavel que foi posteriormente nomeada como popularidade nas redes sociais € 0s
resultados da técnica de andlise utilizada. Além disso, sdo apresentados os valores de
média e desvio padrdo para as varidveis desta pesquisa: quantidade de shows,
quantidade de ouvintes, lancamento de musica recente, popularidade nas redes sociais,
CBBE-celebridade (dividido em CBBE_Talentoso, CBBE_Famoso, CBBE_Cativante)
e pais de origem. Por fim, foi realizada uma andlise acerca da influéncia direta dos
estilos musicais sobre as varidveis de desempenho.

Para compor a varidvel popularidade nas redes sociais, foi aplicada a técnica
de Andlise em Componentes Principais (ACP), que tem como objetivo transformar
um conjunto de varidveis correlacionadas em um conjunto menor de varidveis

independentes (Ponte, 2017), ou seja, é realizada uma tentativa de agrupar variaveis.
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A ACP realizada acusou que as varidveis nas redes sociais (seguidores no Spotify,
inscritos no Youtube e seguidores e curtidores no Facebook) poderiam ser agrupadas
em uma estrutura unifatorial (Eigenvalue > 1) e, dessa maneira, elas foram agrupadas
e o fator foi nomeado como popularidade nas redes sociais.

A Tabela 1 apresenta informacdes referentes a comunalidades, variancia
explicada, alpha de cronbach e 1indice de adequacio da amostra de
Kaiser-Meyer-Olkim (KMO). Na andlise dos dados, o escore do fator foi salvo pelo
método regressdo. A comunalidade é uma medida de propor¢dao da variancia
explicada pelos fatores extraidos. Na Tabela 1, observa-se que sao apresentadas
comunalidades relativamente elevadas (acima de 0,7), o que significa que os quatros
indicadores extraidos representam bem a varidvel constructo. O alpha de Cronbach €
uma ferramenta estatistica que quantifica de 0 a 1 a confiabilidade dada a
proximidade de correlacdo dos itens, no qual o valor minimo aceitivel para se
considerar confidvel € de 0,7 (0<0,7), ou seja, 0=0,84 € confidvel. O indice de
adequacdo da amostra de Kaiser-Meyer-Olkim (KMO) indica a propor¢do da
variancia que pode ser atribuida como comum a todas as varidveis. O valor desse
indice pode variar entre 0 e 1 e, tendo em vista que valores acima de 0,5 ja sao
considerados como aceitaveis, KMO=0,69 indica que os dados sdao adequados para a

analise (Ponte, 2017).

Tabela 1.

Analise de Componentes Principais da popularidade nas redes sociais
Popularidade nas redes sociais Comunalidades
Seguidores Spotify 0.73
Inscritos Youtube 0.81
Curtidores Facebook 0.87
Seguidores Facebook 0.88

Varidncia explicada = 81.18%
Alpha de Cronbach = 0.84
KMO = 0.69

Assim, a varidvel popularidade nas redes sociais foi obtida a partir do
agrupamento dos indicadores relacionados ao nimero de seguidores no Spotify,
nimero de inscritos no Youtube e nimero de seguidores e curtidores no Facebook.

Cada indicador foi derivado de dados retirados das préprias redes sociais, conforme
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disponibilizacdo dos ntimeros correspondentes a cada musico, mensalmente pelo
periodo de 7 meses.

Os seguidores Spotify sdo determinados pelo nimero de usudrios ou,
conforme o termo utilizado pelo servico, ouvintes (atualizado na rede social uma vez
por dia) que optam por seguir o perfil do misico com o intuito de receber notificacdes
e acompanhar os lancamentos. Os inscritos no Youtube siao contabilizados a partir dos
usudrios que possuem conta na plataforma e que optam por acompanhar e receber
notificacdbes do canal que o misico utiliza para divulgar seus videos
(https://support.google.com/youtube recuperado em 7, novembro, 2018).

Os numeros de seguidores e curtidores do Facebook ficam disponiveis para
qualquer pessoa que visualize a pagina do musico, mesmo que ndo seja usudrio da
rede social, e sdo atualizados constantemente. Os seguidores sdo os usudrios do
Facebook que optam por acompanhar as atualiza¢cdes da pagina do misico
(langamentos, vida pessoal, eventos, premiacdes, dentre outras interacdes) e, dessa
forma, o usudrio ird receber as atualizagdes da mesma no Feed de Noticias. Os
curtidores sdo aqueles usudrios que, além de receber o conteddo das atualizacdes,
optam por apoiar a pagina também. Os usudrios que curtem uma pagina a seguem
automaticamente, mas, a qualquer momento, podem optar por retirar a opcio de
seguir (https://pt-br.facebook.com/help, recuperado em 7, novembro, 2018). Assim,
estdo disponiveis as op¢des de curtir e seguir, apenas curtir ou apenas seguir uma
pagina.

Na Tabela 2, sdo apresentados valores relativos a média e desvio padrao das
varidveis relativas a quantidade de shows, ouvintes mensais (streaming), lancamento
de musica, popularidade nas redes sociais e dos trés fatores que compdem o valor da
marca-celebridade: CBBE_Talentoso, CBBE_Famoso e CBBE_Cativante, e, também,
os valores relativos ao percentual do pais de origem (estrangeiro) e da quantidade de

musicos para cada estilo musical.

Tabela 2.

Meédia, Desvio Padrao e Percentual das Variaveis

Varidveis Média Desvio Padrao Percentual
Quantidade de shows 34.70 23.73

Ouvintes mensais (streaming) 16573013.75 14310690.46

Lang¢amento de musica 3.00 1.70

Popularidade nas redes sociais 0.00 1.00

CBBE_Talentoso -0.07 0.43
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CBBE_Famoso -0.24 0.59

CBBE_Cativante -0.09 0.30

Pais de origem (estrangeiro) 70.50%
Qtde de musicos (eletronica) 25.00%
Qtde de musicos (hip hop) 25.00%
Qtde de musicos (pop) 25.00%
Qtde de musicos (rock) 25.00%

Os valores da média e do desvio padrdo para a quantidade de shows, ouvintes
mensais (streaming) e lancamento de musica sdo correspondentes ao periodo de sete
meses. Assim, a média é dada pelo somatério de todos os dados coletados para cada
varidvel dividido pelo total de musicos e o desvio padrao € a medida do grau de
dispersao em relagdao a média.

A andlise descritiva acusou que, para a quantidade de shows, a média por
musico € de 34,70 com desvio padrdo de 23,73, relativamente elevado devido ao fato
de que haviam, ao mesmo tempo, musicos que estavam em turné e musicos que nao
estavam realizando shows por motivos diversos. A varidvel ouvintes mensais, cujos
dados foram extraidos do servico de streaming Spotify, apresentou média de
16.573.013,75 e desvio padrao de 14.310.690,46. O desvio padrdo para o nimero de
ouvintes é elevado pelo fato de que foram selecionados tanto musicos que estdo em
evidéncia quanto musicos que nao estdo e, por isso, sdo menos ouvidos, elevando o
grau de dispersao.

Lancamento de musica apresentou média 3.00, ou seja, um musico fez em
torno de trés langcamentos em um periodo de sete meses, com desvio padrao de 1.70,
haja vista que, na amostra, nem todos lancaram musicas durante o periodo. Ja
popularidade nas redes sociais apresentou média 0,00 e desvio padrao de 1,00 devido
a padronizagdo da varidvel.

Quanto aos trés fatores correspondentes ao valor da marca, que fazem parte da
validacdo da escala apresentada nos resultados, a média foi negativa principalmente
devido a composi¢do da amostra dos miusicos, na qual grande parte ndo € consagrada,
ou seja, ndo é extremamente famosa, talentosa ou cativante. Dessa forma, os grandes
musicos se sobressaem positivamente, mas, como a maioria ndo ¢ de grande renome
na musica, a média cai e firma de maneira negativa. O fator CBBE_Famoso
apresentou grau de dispersdao mais elevado, com desvio padrdo de 0,59 e média de
-0,24, seguido de CBBE_Talentoso, com desvio padrdo de 0,43 e média de -0,07 e
CBBE_Cativante, com desvio padrao de 0,30 e média de -0,09.
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O percentual para o pais de origem (estrangeiro) foi de 70,50%, isto €, dentre
os 44 musicos selecionados, 31 sdo estrangeiros e, conforme ja determinado
previamente para a realizacio desta pesquisa, a quantidade de musicos teve percentual
de 25% para cada estilo, haja vista que foram divididos igualmente dentre os quatro
estilos musicais: pop, rock, hip hop e eletronica.

A influéncia direta dos estilos musicais sobre as varidveis de desempenho foi
previamente analisada com o intuito de verificar se os estilos musicais sdo diferentes
entre si, conforme observa-se na Tabela 3, na qual o rock foi designado como estilo
musical de referéncia. Dessa forma, observa-se que todos os estilos musicais
exerceram efeito significativo, evidenciando que sao diferentes entre si, para ambas as
varidveis. O estilo que apresentou maior quantidade de ouvintes foi o pop (B=0,99; p
< 0.01), seguido por hip hop (B=0,88; p < 0.01) e, por dltimo, eletronica (B = 0,64; p
< 0.01), representando que os musicos de cada um desses estilos possuem mais
ouvintes em proporcao aos do rock. Posteriormente, verifica-se que pop (B=0,40; p <
0.01) e eletronica (B=0,20; p < 0.01) apresentaram maior quantidade de shows, com
excecao do hip hop, que apresentou efeito negativo, (B=-0,18; p < 0.03), ou seja, os

musicos do hip hop realizam menos shows em relacdo aos musicos do rock.

Tabela 3.
Influéncia direta dos estilos musicais sobre as variaveis de desempenho
VD: Qtde de ouvintes VD: Qtde de shows

Estilos musicais B Es:;:) : Sig. B Es:;:) : Sig.

Intercepto 15.93%* 0.10 0.00 1.47%* 0.05 0.00

Eletronica 0.64%* 0.14 0.00 0.20%* 0.07 0.01

Hip Hop 0.88** 0.14 0.00 -0.18* 0.08 0.03

Pop 0.99%** 0.14 0.00 0.40%* 0.07 0.00

Categoria de referéncia: Rock
Nota.* p <0.05; ** p <0.01

3.5 Procedimentos de Analise

3.5.1 Andlise Fatorial Confirmatoria

A técnica de Andlise Fatorial Confirmatéria (AFC) foi utilizada para validar e
mensurar a escala de valor da marca de celebridade pela percep¢dao do consumidor.

Segundo Ahire, Golhar e Waller (1996), a AFC proporciona maior controle para
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avaliar a unidimensionalidade e estd mais adequada para o processo geral de
validacdo de construto. Dessa forma, essa andlise foi aplicada com o intuito de
confirmar se os itens averiguados no questiondrio realmente estdao associados aos trés
fatores pressupostos (Famoso, Talentoso e Cativante) e se efetivamente medem o
CBBE-celebridade.

Para tal, é relevante averiguar as validades convergente e discriminante para
confirmar a qualidade dessa medida. A validade convergente tem como intuito
verificar se os itens agrupados estdo correlacionados o suficiente para compor um
fator (Valentini & Damasio, 2016) e a validade discriminante tem o papel de
examinar se os fatores sdo diferentes entre si (Fornell & Larcker, 1981).

As andlises univariada e multivariada (Indice Mardia) obtiveram valores
univariados para a curtose que foram abaixo de 1.0, com excec¢do do indicador
competente. Porém, os resultados indicaram nao normalidade multivariada dos dados
com razao critica de 38.89 e, por esse motivo foi utilizada a Modelagem Parcial de

Minimos Quadrados.
3.5.2 Andlise de Regressdo Dindmica

A partir do método de Equacdes de Estimativas Generalizadas (EEG), a
técnica de Andlise de Regressao Dinamica foi utilizada para verificar a influéncia dos
atributos de marca de celebridade e do lancamento de musicas sobre o desempenho do
musico, em painel de estilos musicais ao longo de sete meses. Esse método facilita a
andlise de medidas longitudinais com varidveis dependentes que nao sao normalmente
distribuidas, estimando parametros de regressdao B mais eficientes e erros padrao que
podem ser aplicados para testar efeitos, interacdes e influéncias.

As EEG visam estimar, com mdaxima verossimilhanca, os parametros de
regressao (B) e a variancia calculada usando uma funcdo de transformacdo que
permite que a varidvel dependente seja expressa como um vetor de estimativas de
parametros na forma de um modelo aditivo. Além disso, permitem a especificacdo de
distribuicdes exponenciais, como Gamma e Poisson, relativas a esta pesquisa.

Para a maior verossimilidade dos resultados, foi realizada a analise em
Gamma log para a quantidade de ouvintes, haja vista a abordagem com nimeros
decimais, e Poisson log para a quantidade de shows por se tratar de ndmeros inteiros.

Dessa forma, como a funcio de link de log foi especificada, a interpretagdo do valor
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das estimativas dos parametros requer que elas sejam exponenciadas levando o log

das médias dos coeficientes B (Ballinger, 2004).
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4 RESULTADO

4.1 Validacao fatorial confirmatoéria da escala de CBBE celebridade

O resultado da andlise fatorial confirmatéria (AFC), para validar a escala de
valor da marca de celebridade pela percep¢do do consumidor, apresentou ajustes
muito bons para a estrutura reflexiva de primeira ordem: Qui-quadrado igual a 168,22
(p £0,01); CFI igual a 0,97; RMSEA igual a 0,06; GFI igual a 0,97; AGFI (ajustado
pelo GFI) igual a 0,95, SRMR igual 0,04. As cargas fatoriais dos itens da validag¢ao
confirmatoria variaram entre 0,70 e 0,92, revelando boa qualidade (Hair et al, 2009).
Para tanto, adotou-se a estrutura reflexiva dos indicadores para o fator de primeira
ordem.

Além disso, foram calculadas a validade convergente e discriminante da
medida proposta do CBBE de celebridade. Os valores da Variancia Média Extraida
(AVE - aceito >0.50) e da Confiabilidade Composta (CC - aceito >0.70) apresentaram
indices que atendem aos critérios de confirmagdo da validade convergente (Valentini
& Damasio, 2016). Além disso, os dados para a andlise da validade discriminante
também foram satisfatérios (Fornell & Larcker, 1981), haja vista que todos os valores
de correlagdo ao quadrado para cada par de fatores foram menores que o AVE.
Portanto, os resultados mostram que a escala possui validade de construto, ou seja, os
trés fatores (Famoso, Talentoso e Cativante) representam efetivamente o construto
CBBE-celebridade. Esses dados podem ser vistos na Tabela 4.

Dessa forma, os itens averiguados no questiondrio aplicado aos consumidores
de musica, referentes a conhecimento, popularidade, presen¢a na midia, reputagao,
qualidade do trabalho, competéncia, atratividade, simpatia e carisma, foram
distribuidos em trés fatores nomeados como famoso, talentoso e cativante. Assim,
conhecimento, popularidade e presenca na midia formam o fator famoso; reputagao,
qualidade do trabalho e competéncia compdem o fator talentoso e, por ultimo,

atratividade, simpatia e carisma formam o fator cativante.

Tabela 4.

Validacao fatorial confirmatéria da escala de CBBE-celebridade

Validade convergente Famoso Talentoso Cativante
Conhecimento 0.85

Popularidade 0.92

Presenca na midia 0.77
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Reputacio 0.82

Qualidade do trabalho 0.88

Competéncia 0.85

Atratividade 0.70
Simpatia 0.86
Carisma 0.86
Variancia extraida Média (AVE - aceito > 0.50) 0.72 0.72 0.66
Confiabilidade Composta (CC - aceito > 0.70) 0.88 0.89 0.85
Validade discrminante (Fornell-Larcker) Famoso Talentoso Cativante
Famoso 0.72

Talentoso 0.30 0.72

Cativante 0.24 0.36 0.66

Ap6s, foi calculado o fator de segunda ordem do CBBE - celebridade. Ele
apresentou uma estrutura formativa e quase equilibrada entre os fatores, sendo que o
fator Talento foi o que apresentou maior peso relativo (0.41), seguido do fator
Cativante (0.40) e por fim, do fator Famoso (0.39). Dessa forma, os trés fatores
compdem o fator CBBE celebridade e pode ser visto na Figura 2. Os escores de cada

fator foram salvos pelo método regressao e inseridos nas equacdes de predi¢ao.
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Figura 2. Fator de segunda ordem CBBE-celebridade

O valor do CBBE-celebridade e de cada um de seus fatores para cada marca de
musico pesquisado pode ser visto na Tabela 5. Os valores estdo dispostos na ordem
decrescente de valor do CBBE-celebridade de cada musico, levando em conta a

divisao por estilos musicais.
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CBBE-celebridade por estilos musicais
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Estilos musicais Marcas de misicos CBBE-celebridade Famoso Talentoso Cativante
Pop Shakira 0.51 0.58 0.35 0.59
Anitta 0.42 0.98 -0.03 0.32
Madonna 0.37 0.54 0.38 0.29
Katy Perry 0.29 0.46 0.10 0.42
Ed Sheeran 0.08 0.27 0.21 0.06
Justin Timberlake 0.08 0.22 -0.03 0.31
Bruno Mars 0.06 0.17 0.24 0.08
Iza -0.07 -0.03 -0.10 0.31
Camila Cabello -0.36 -0.27 -0.36 0.13
Pabllo Vittar -0.44 0.59 -1.07 -0.31
Dua Lipa -0.47 -0.31 -0.36 -0.09
Hip Hop Drake 0.14 0.43 0.21 0.01
Projota 0.08 0.46 0.04 0.02
Marcelo D2 -0.09 0.38 0.01 -0.27
Hungria Hip Hop -0.10 0.19 0.09 -0.17
Nicki Minaj -0.13 0.42 -0.39 -0.04
Eminem -0.22 0.33 -0.06 -0.46
Tribo da Periferia -0.31 0.03 -0.15 -0.27
Cardi B -0.51 -0.30 -0.62 0.07
Post Malone -0.59 -0.09 -0.45 -0.51
Young Thug -0.81 -0.44 -0.71 -0.41
Future -0.98 -0.89 -0.60 -0.43
Rock U2 0.57 0.55 0.79 0.37
Bon Jovi 0.50 0.46 0.78 0.30
Guns N' Roses 0.38 0.53 0.66 0.06
Capital Inicial 0.27 0.47 0.30 0.20
Pearl Jam -0.05 -0.02 0.33 -0.07
Iron Maiden -0.08 0.15 0.29 -0.26
Paramore -0.33 -0.35 -0.03 -0.02
Imagine Dragons -0.34 -0.39 -0.02 -0.02
NxZero -0.41 -0.13 -0.34 -0.16
Scalene -0.48 -0.44 -0.26 -0.05
Arctic Monkeys -0.62 -0.78 0.04 -0.31
Eletronica Alok 0.77 0.83 0.61 0.69
David Guetta 0.46 0.59 0.61 0.22
Vintage Culture -0.13 -0.23 0.21 0.08
Alan Walker -0.28 -0.31 0.09 -0.06
Major Lazer -0.28 -0.18 -0.02 -0.10
The Chainsmokers -0.37 -0.39 0.02 -0.12
Alesso -041 -0.31 -0.05 -0.23
Clean Bandit -0.55 -0.65 -0.06 -0.19
Gabriel Boni -0.85 -1.01 -0.45 -0.15
Daft Punk -0.89 -0.68 -0.49 -0.55
Pet Shop Boys -0.96 -0.88 -0.44 -0.55

Para o estilo musical pop, observa-se que Anitta € percebida como a mais

famosa (0,98), Madonna como a mais talentosa (0,38) e Shakira como a mais

cativante (0,59). Em contrapartida, Dua Lipa é percebida como a menos famosa

(-0,31), Pabllo Vittar como a menos talentosa (-1,07) e, também, menos cativante
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(-0,31). No geral, o CBBE-celebridade, que advém da composi¢cao dos trés fatores,
Shakira foi melhor percebida pelos consumidores (0,51) e Dua Lipa, pior (-0,47).

No hip hop, Projota foi percebido como o mais famoso (0,46), Drake como o
mais talentoso (0,21) e Card B como a mais cativante (0,07). J4 Future como o menos
famoso (-0,89), Young Thug como o menos talentoso (-0,71) e Post Malone como o
menos cativante (-0,51). Para o CBBE-celebridade geral, Drake foi melhor percebido
(0,14) e Future, o pior (-0,98).

Para o rock, U2 se sobressaiu em todos os trés aspectos, sendo percebido como
o mais famoso (0,55), mais talentoso (0,79) e mais cativante (0,37). Por outro lado,
Arctic Monkeys foi percebido como o menos famoso (-0,78) e menos cativante (-0,31)
e NxZero como o menos talentoso (-0,34). Na composi¢do dos trés fatores, U2 foi
melhor percebido pelos consumidores (0,57) e Arctic Monkeys, o pior (-0,62).

Por fim, para o estilo musical eletronica, Alok também se sobressaiu nos trés
aspectos, como o mais famoso (0,83), mais talentoso juntamente com David Guetta
(0,61), e mais cativante (0,69). Em contrapartida, Gabriel Boni foi percebido como o
menos famoso (-1,01), Daft Punk como o menos talentoso (-0,49) e empatados como
os menos cativantes, Daft Punk e Pet Shop Boys (-0,55). No geral, Alok foi melhor
percebido (0,77) e Pet Shop Boys, o pior (-0,96).

Ademais, é vélido ressaltar que o valor negativo ndo expressa que o musico
ndo seja famoso, talentoso ou cativante, mas que esses fatores sdo menos expressivos
em relacdo aos outros musicos selecionados nesta pesquisa. Isso se deve ao fato de
que os grandes musicos se sobressaem positivamente e como grande parte nao sido
musicos consolidados, os valores tendem a ficar predominantemente negativos.

O ranking geral pode ser visto na Figura 3. Os musicos foram classificados
com base nos valores encontrados em relacdo ao indice CBBE-celebridade, mas
independente do estilo musical. Dessa forma, observa-se que apresentaram valores
mais elevados, em ordem decrescente, Alok, U2, Shakira e Bon Jovi e, em
contrapartida, Future, Pet Shop Boys, Daft Punk e Gabriel Boni apresentaram valores
negativos mais expressivos. Chama-se aten¢do que, na pesquisa para averiguar o
CBBE-celebridade junto a consumidores, controlaram-se, a partir da Andlise de
Covariancia (ANCOVA), aspectos referentes ao sexo, idade, renda familiar e atitude
aos estilos musicais, mas, ainda assim, a avaliacdo parece ser influenciada pela

valoriza¢do de musicos que estdo em grande evidéncia no cendrio brasileiro.
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4.2 Efeito dos atributos de marca de celebridade e do lancamento de misicas

sobre o desempenho do misico para cada estilo musical

Os resultados da analise da influéncia de atributos de marca de celebridade e

do langamento de musicas sobre o desempenho do musico, em quatro estilos musicais

s@o apresentados na Tabela 6. Observa-se que os dados estdo melhor ajustados para a

quantidade de ouvintes, com R? exponencial de 91,7%, enquanto que, para a

quantidade de shows, o R? é de 32,5%, o que mostra que a quantidade de ouvintes é

mais influenciada pelas varidveis independentes desta pesquisa do que a quantidade

de shows.

Tabela 6.

Efeito dos atributos de marca de celebridade e do lancamento de musica sobre o
desempenho do misico por estilo musical

VD: Qtde de ouvintes

VD: Qtde de shows

EStll.O Variaveis independentes
musical B Erro Si B Erro Si
padrio & padrio &
Eletronica  Intercepto 14.05%* 0.43 0.00 0.19 0.27 0.47
Langamento de muisica recente 0.20%* 0.05 0.00 0.34%* 0.11 0.00
Pais de origem (estrangeiro) 3.34%* 0.45 0.00 -0.24 0.21 0.25
CBBE_Talentoso 0.47 1.05 0.65 2.17** 0.53 0.00
CBBE_Famoso 0.64%* 0.27 0.02  -1.55%% 0.19 0.00
CBBE_Cativante 1.62 1.01 0.11 1.76** 0.52 0.00
Popularidade nas redes sociais -0.24 0.23 0.31 0.12 0.10 0.26
Hip Hop Intercepto 13.17%* 0.42 0.00 -1.05% 0.46 0.02
Langamento de muisica recente 0.04 0.04 0.36 -0.30 0.15 0.06
Pais de origem (estrangeiro) 4.54%% 0.42 0.00 1.34%% 0.40 0.00
CBBE_Talentoso 1.13* 0.54 0.03 1.61%* 0.75 0.03
CBBE_Famoso 0.79* 0.35 0.02 0.90* 0.43 0.03
CBBE_Cativante 0.85% 0.38 0.03 -0.13 0.40 0.76
Popularidade nas redes sociais -0.37%%* 0.14 0.01 Sl 11k 0.21 0.00
Pop Intercepto 15.30%* 0.67 0.00 1.53%* 0.24 0.00
Langamento de musica recente 0.40%* 0.13 0.00 0.02 0.10 0.85
Pais de origem (estrangeiro) 1.42%% 0.70 0.04 -0.40% 0.20 0.05
CBBE_Talentoso 0.07 0.54 0.90 -0.16 0.20 0.44
CBBE_Famoso -0.17 0.70 0.81 -0.70%* 0.17 0.00
CBBE_Cativante 0.29 0.71 0.68 -0.09 0.27 0.75
Popularidade nas redes sociais 0.06 0.22 0.80 0.28%%* 0.07 0.00
Rock Intercepto 15.05%* 0.22 0.00 -0.66* 0.33 0.04
Langamento de musica recente 0.24%** 0.04 0.00 0.66** 0.12 0.00
Pais de origem (estrangeiro) 2.15%% 0.36 0.00 1.33%% 0.45 0.00
CBBE_Talentoso -0.38 0.45 0.41  -1.72%x 0.60 0.00
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CBBE_Famoso 0.25 0.26 0.33 0.25 0.35 0.47

CBBE_Cativante 0.71%* 0.29 0.01 1.39%* 0.42 0.00

Popularidade nas redes sociais 1.40%* 0.20 0.00 0.17 0.26 0.52
Varidncia explicada (exponencial) R?2=91.7% R?=32.5%

Nota.* p <0.05; ** p<0.01

Para o estilo musical eletronica, observa-se que a varidvel que exerceu maior
impacto positivo significativo na quantidade de ouvintes foi o pais de origem (B=3,34;
p<0,01), isto é, se o musico for estrangeiro, a quantidade de ouvintes aumenta. Em
seguida, a varidvel CBBE_Famoso (B=0,64; p<0,02), demonstra que quanto mais
famoso, maior a quantidade de ouvintes e, com menor influéncia, mas ainda assim
positiva, lancamento de musica (B=0,20; p<0,01), ou seja, quanto mais o musico
lancar musica, maior serd a quantidade de ouvintes.

Na quantidade de shows, trés varidveis exerceram impacto positivo
significativo, sendo a mais influente CBBE_Talentoso (B=2,17; p<0,01), seguida por
CBBE_Cativante (B=1,76; p<0,01), o que denota que quanto mais talentoso e
cativante for o artista de musica eletronica, mais shows ele faz, e, em um grau de
menor influéncia, lancamento de misica recente (B=0,34; p<0,01). Além disso,
verifica-se que a varidvel CBBE_Famoso (B=-1,55; p<0,01) exerceu impacto
negativo significativo, representando que quanto maior a fama, menos shows.

Na quantidade de ouvintes do estilo musical hip hop, o pais de origem do
musico exerceu maior influéncia (B=4,54; p<0,01), seguido por CBBE_Talentoso
(B=1,13; p<0,03), CBBE_Cativante (B=0,85; p<0,03) ¢ CBBE_Famoso (B=0,79;
p<0,02), ou seja, ser estrangeiro, talentoso, cativante e famoso elevam o nimero de
ouvintes. Em contrapartida, a popularidade nas redes sociais (B=-0,37; p<0,01)
produziu efeito negativo. J4 para a quantidade de shows, novamente exerceram
impacto positivo significativo, em ordem de relevancia, CBBE_Talentoso (B=1,61;
p<0,03), pais de origem (B=1,34; p<0,01) e CBBE_Famoso (B=0,90; p<0,03), e,
ainda exercendo impacto negativo, a popularidade nas redes sociais (B=-1,11; p<0,01),
o que denota que, para elevar o nimero de ouvintes ou de shows, nao convém para o
artista de hip hop ser popular nas redes sociais.

Para o pop, pais de origem (B=1,42; p<0,01) e lancamento de misica recente
(B=0,40; p<0,01) exerceram impacto positivo significativo para a quantidade de
ouvintes, ou seja, ser estrangeiro e lancar musica aumentam o nimero de ouvintes. Ja

para a quantidade de shows, apenas a popularidade nas redes sociais (B=0,28; p<0,01)
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exerceu impacto positivo significativo, enquanto CBBE_Famoso (B=-0,70; p<0,01) e
pais de origem (B=-0,40; p<0,05) exercem efeito contrario, denotando que, para o
musico pop, ser famoso e estrangeiro reduz a quantidade de shows na ordem de -0,70
e -0,40, respectivamente.

Por fim, para o estilo musical rock, exerceram impacto positivo significativo
sobre a quantidade de ouvintes, em ordem decrescente de influéncia, pais de origem
(B=2,15; p<0,01), popularidade nas redes sociais (B=1,40; p<0,01), CBBE_Cativante
(B=0,71; p<0,01) e lancamento de miusica recente (B=0,24; p<0,01). Para a
quantidade de shows, influenciaram positivamente CBBE_Cativante (B=1,39;
p<0,01), pais de origem (B=1,33; p<0,01) e lancamento de musica recente (B=0,66;
p<0,01). Contudo, o CBBE_Talentoso (B=-1,72; p<0,01) exerceu impacto negativo,
isto é, quanto mais talentoso o artista de rock, menos shows sao realizados.

Os Griéficos B e C, respectivamente Figuras 4 e 5, ilustram os resultados da
influéncia dos atributos de marca de celebridade e do lancamento de musicas para
cada uma das varidveis de desempenho: quantidade de ouvintes e quantidade de
shows; no qual cada ponto representa um musico. Observa-se que ambos apresentam
movimento curvilineo em formato exponencial, ou seja, quanto maior os atributos de
marca, maior o desempenho em exponencial.

Os resultados da influéncia dos atributos de marca de celebridade sobre a

quantidade de ouvintes podem ser vistos na Figura 4.
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Figura 4. Efeito total das varidveis independentes sobre a quantidade de ouvintes
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Os resultados da influéncia dos atributos de marca de celebridade sobre a

quantidade de shows podem ser vistos na Figura 5.
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5 DISCUSSAO

Os resultados apresentados nesta pesquisa demonstram que as varidveis de
atributos de marca de celebridade e o lancamento de musicas podem impactar de
diversas formas o desempenho do musico, em se tratando da quantidade de ouvintes e
da quantidade de shows. Em termos gerais, foi detectado que todos os atributos e o
lancamento de musica exercem influéncia sobre as varidveis de desempenho
selecionadas. Em ordem decrescente, mostraram-se mais atuantes: pais de origem do
musico, langcamento de musica, CBBE_Famoso, CBBE_Talentoso, CBBE_Cativante
e popularidade nas redes sociais.

O pais de origem foi o atributo que apresentou maior incidéncia e influéncia
significativa sob as varidveis de desempenho, considerando os quatro estilos musicais.
Esse resultado complementa observagdes anteriores (Meirelles, 2015; Machado &
Teixeira, 2016; Porto & da Silva Soyer, 2018) no sentido de que demonstrou que o
musico estrangeiro apresenta um desempenho melhor que o brasileiro pelo mero fato
de ser estrangeiro, ou seja, a interacdo do musico com o pais de origem pode intervir
na percep¢ao de valor do consumidor brasileiro.

Em consonancia com as afirmacdes de Essling et al. (2017), os resultados
desta pesquisa demonstraram e, de certa forma, confirmaram que o langcamento de
musicas age como medida para elevar as chances de sucesso, no sentido de que
mantém a atengdo dos consumidores voltada para o musico. Isso ressalta a
importancia do controle gerencial e estratégico para a forma de disponibilizacdo de
conteido para o publico (Dubois, 2017), haja vista que a ocorréncia de um
lancamento influencia, mesmo que nao exclusivamente, o desempenho do musico.

Os fatores do valor de marca-celebridade revelaram a importancia da
percep¢ao do consumidor para o desempenho do miusico, sendo que, no geral,
CBBE_Famoso foi o mais incidente. Na esfera desse fator, observou-se que os
musicos brasileiros se sobressairam em relacdo aos estrangeiros, com exce¢do do
estilo musical rock. Por outro lado, ser famoso nao apresentou significancia nas
varidveis de desempenho desse estilo. Para CBBE_Talentoso, verifica-se que os
musicos que podem ser considerados consolidados se destacaram, ou seja, aqueles
que tém, de certa forma, a posi¢ao de prestigio legitimada pela admiracao do publico.
Por fim, é observado que, para o CBBE_Cativante, os miusicos do hip hop

apresentaram valores inferiores em relacdo aos outros no geral, inclusive
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expressivamente mais negativos, com algumas excecdes. Talvez isso se deva aos
esteredtipos musicais como, por exemplo, a agressividade, que é ligada ao hip hop
(Santiago & Ivenicki, 2017), o que, de certa forma, inibe o estabelecimento de
conexdes emocionais com o publico, podendo afasti-lo ao invés de cativi-lo.
Ademais, no geral, infere-se que os resultados apontaram e complementaram aspectos
relativos aos estudos de Moraes (2016).

A popularidade nas redes sociais apresentou relevancias pontuais nos estilos
musicais, evidenciando um contraste com relacdo ao hip hop. O efeito negativo
observado em ambas as varidveis de desempenho pode ser derivado de uma certa
resisténcia por parte do publico quanto a mundializacdo do hip hop (Macedo, 2011).
Ademais, essa varidvel foi relevante para a quantidade de ouvintes apenas no rock e
para a quantidade de shows apenas no pop, o que nio contradiz as consideracdes de
Saboo et al. (2016), mas que pode ser proveniente das redes sociais selecionadas, no
sentido de que outras que nao foram levadas em conta nesta pesquisa como, por
exemplo, o Instagram e o Twitter, poderiam apresentar resultados mais expressivos.

Além disso, verifica-se que as varidveis de desempenho sdo medidas limitadas,
haja vista que pondera o desempenho do musico em partes. A quantidade de ouvintes
em streaming (exclusivamente procedente do Spotify nesta pesquisa), pode ser
derivada de engajamentos em outros servicos de streaming, como o Apple Music,
Deezer, dentre outros. A quantidade de shows € limitada pelo fato de que nao foi
mensurado o porte do evento, ou seja, o fato de um musico fazer muitos shows nao
representa necessariamente que tenha um desempenho melhor que outro que faz
menos. Isso pode ser inferido, em partes, através dos resultados negativos encontrados
nos fatores do valor de marca para a quantidade de shows, no sentido de que um
musico com valor de marca elevado faz menos shows porque pode tender a priorizar a

realizacdo de grandes eventos em detrimento de varios de menor porte.
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6 CONCLUSAO E RECOMENDACAO

Esta pesquisa teve como principal objetivo investigar a influéncia de atributos
de marca de celebridade e do lancamento de misicas sobre o desempenho dindmico
do musico entre estilos musicais distintos. Especificamente, foi realizada a validacao
da escala de valor da marca de celebridade pela percepcao do consumidor e a andlise
da influéncia de atributos de marca de celebridade e do lancamento de musicas sobre
o desempenho do misico, em quatro estilos musicais.

Foi revelado o fatorial confirmatério para a validacdo da escala de valor da
marca de celebridade baseado na percepcao do consumidor, que apresentou ajustes
muito bons para a estrutura. Dessa forma, € disponibilizado um instrumento de
mensuragdo do CBBE-celebridade capaz de avaliar marcas humanas, podendo ser
aplicado em novos estudos, relacionados ou ndo a mesma esfera, por pesquisadores ou
gestores de celebridades.

O valor da marca de celebridade pode revelar-se significante ainda para os
gestores de produtos e servicos, haja vista que as celebridades sdo capazes de
transferir valores para as marcas por meio do endosso (Bicalho, 2018) e que o
relacionamento do consumidor com uma marca humana pode gerar compromisso
derivado do “apego emocional” (Ismail & Ali, 2013). Isso representa que as empresas
podem aprimorar o valor de marca dos seus produtos e/ou servicos por meio da
selecdo de endossante (Carlson & Donavan, 2013). Assim, a escala do valor da marca
de celebridade pode se apresentar como uma metodologia mais adequada para a
designacdo da endossante, a medida em que possibilita prever eventuais prejuizos
derivados de uma escolha equivocada.

As estratégias de marketing para musicos podem assumir diferentes
posicionamentos a partir da identificacdo dos atributos que delineiam a percep¢ao do
consumidor, permitindo avaliar o desempenho de uma determinada marca em
comparagdo a outras em um mesmo cendrio. Assim, o marketing de marca de
celebridades tornou-se mais complexo, pois a percepcao do publico sobre os atributos
de marca das celebridades precisa ser moldada e desenvolvida (Moraes, 2016).

Os atributos de marca de celebridade e o lancamento de musicas exerceram
influéncia sobre o desempenho de um miusico, tornando-se mais ou menos
expressivos a medida em que considera a varidvel de desempenho e o estilo musical.

A varidvel de langcamento de musica demonstra a relevancia da gestdo do
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planejamento, haja vista que pode ser controlada estrategicamente pela equipe
responsavel, ou pelo préprio musico, e possui um direcionamento voltado para o
aumento do desempenho. No entanto, considerando que a quantidade de lancamentos
de musicas potencialmente também poderia exercer efeitos significativos no
desempenho do musico, verifica-se que essa varidvel € limitada, haja vista que foi
ponderado apenas o fato de ocorrer ou nao um lancamento em cada més.

A identidade da marca estd intimamente ligada ao que € derivado das
percep¢des dos consumidores, o que enfatiza a necessidade de monitoramento
constante desse relacionamento ao longo do tempo, para que seja gerida com sucesso.
Dessa forma, o risco de cobertura negativa da midia e/ou outras fontes pode ser
atribuido 2 mé gestdo da marca, que perde oportunidades de agregar valor e melhorar
o desempenho (Bendisch, Larsen, & Trueman, 2013).

Os resultados apresentados deixam em aberto campo para o desenvolvimento
de outros trabalhos, tendo em vista as limitagdes e o instrumento disponibilizado.
Futuras pesquisas podem realizar um levantamento de fatores especificos que podem
impactar o desempenho do musico, como o porte e o tipo de show (podendo levar em
conta inclusive participagdes em premiacdes), a quantidade de lancamentos
individuais e a andlise de outras plataformas e/ou redes sociais. Além disso, o
instrumento de mensuracdo do CBBE-celebridade, validado nesta pesquisa, fornece
insumos para novas avaliagcdes, seja para musicos ou marcas de celebridade de outros

campos culturais como TV, esporte, cinema e outros.
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Apéndice — Questionario

Pesquisa sobre artistas musicais
Ola,
Gostaria de convida-lo(a) a responder este questionario sobre percepgio de artistas do ramo

musical, cujo objetivo é identificar atributos de um musico valorizados pela populagdo brasileira. A
decisdo de participar desta pesquisa é voluntaria e as respostas sdo anénimas.

O questionario & composto por 12 questdes e possui tempo estimado de resposta de 8 minutos. Nao
existem respostas certas ou erradas.

Essa pesquisa é conduzida pela graduanda Jéssica Monteiro de Sdo José, sob orientagdo do Prof.
Rafael Porto da Universidade de Brasilia (UnB). Para esclarecer duvidas, comentar ou conhecer os
resultados dessa pesquisa, entre em contato pelo e-mail jessicamsj@gmail.com

* Required

1) O quanto vocé gosta de cada categoria musical abaixo?
Instrugdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar as categorias de Detesto a Gosto muito, de
acordo com a sua percepcdo. As categorias estdo dispostas em ordem alfabética.

1.
Mark only one oval per row.

Detesto N&o gosto Tantofaz Gosto Gosto muito

Eletrénica
Hip Hop
Pop

Rock

2) Qual é o més do seu aniversario?

25"
Mark only one oval.
Janeiro/Fevereiro/Margo Skip to question 3.
Abril/Maio/Junho Skip to question 4.
Julho/Agosto/Setembro Skip to question 5.

Outubro/N ovembro/Dezembro Skip to question 6.

3) O quanto cada artista do pop abaixo é conhecido entre os

brasileiros?
InstrucGes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os musicos de Desconhecido(a) a

Extremamente Conhecido(a), de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em ordem
alfabética.
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Mark only one oval per row.

Anitta
Bruno Mars
Camila Cabello
Dua Llpa
Ed Sheeran
1ZA

Justin
Timberlake
Katy Perry
Madonna
Pabllo Vittar
Shakira

Skip to question 7.
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3) O quanto cada artista do hip hop abaixo é conhecido entre

os brasileiros?

Instrugdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os musicos de Desconhecido(a) a
Extremamente Conhecido(a), de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem

alfabética.

4

Mark only one oval per row.

Cardi B

Drake

Eminem

Future

Hungria Hip Hop
Marcelo D2
Nicki Minaj

Post Malone
Projota

Tribo da Periferia
Young Thug

Skip fo question 8.

Pouco

Medianamente

Muito

Extremamente
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900006
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3) O quanto cada artista do rock abaixo é conhecido entre os

brasileiros?

InstrugGes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Desconhecido(a) a
Extremamente Conhecido(a), de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em ordem

alfabética.
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Mark only one oval per row.

Arctic Monkeys
Bon Jovi
Capital Inicial
Guns N' Roses
Imagine Dragons
Iron Maiden
NxZero
Paramore
Pearl Jam
Scalene

u2

Skip to question 9.

3) O quanto cada artista da eletrénica abaixo é conhecido

Desconhecido(a) Co

entre os brasileiros?
Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os musicos de Desconhecido(a) a
Extremamente Conhecido(a), de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem

alfabética.

8. *

Mark only one oval per row.

Alan Walker
Alesso

Alok

Clean Bandit
Daft Punk
David Guetta
Gabriel Boni
Major Lazer
Pet Shop Boys
The
Chainsmokers
Vintage Culture

Skip to question 10.

4) O quanto cada artista do pop abaixo é popular entre os

brasileiros?

Pouco
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Instrugdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Popular a Extremamente

Popular, de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.
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Mark only one oval per row.

Néao sei
avaliar
Anitta
Bruno Mars
Camila Cabello
Dua Lipa
Ed Sheeran
1ZA
Justin
Timberake
Katy Perry
Madonna
Pabllo Vittar
Shakira

00000000000

000

Skip to question 11.

Nada
Popular

800000
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U

Pouco
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0000/0/00
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00

\

Muito
Popular

0000/0/000000
00000000000

Extremamente
Popular

4) O quanto cada artista do hip hop abaixo é popular entre os

brasileiros?

Instrugdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Popular a Extremamente
Popular, de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.

8. *
Mark only one oval per row.

Néo sei

avaliar
Cardi B D)
Drake D
Eminem D
Future (@D
Hungria HipHop ()
Marcelo D2 (@D
Nicki Minaj O
Post Malone D)
Projota O
Tribo da Periferia ()
Young Thug D)

Skip to question 12.

Nada
Popular

00000000000
000000000800
(00000000

Pouco
Popular

Medianamente
Popular

(0

0

Muito
Popular

00000000000
00000000000

Extremamente
Popular

4) O quanto cada artista do rock abaixo é popular entre os

brasileiros?

Instrugbes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os mlsicos de Nada Popular a Extremamente
Popular, de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.
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Mark only one oval per row.

Arctic Monkeys
Bon Jovi
Capital Inicial
Guns N' Roses
Imagine Dragons
Iron Maiden
NxZero
Paramore
Pearl Jam
Scalene

u2

Skip to question 13.
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4) O quanto cada artista da eletrénica abaixo é popular entre

os brasileiros?

Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os musicos de Nada Popular a Extremamente
Popular, de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.

10.*

Mark only one oval per row.

Alan Walker
Alesso

Alok

Clean Bandit
Daft Punk
David Guetta
Gabriel Boni
Major Lazer
Pet Shop Boys

The
Chainsmokers

Vintage Culture

Skip to question 14.
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5) O quanto cada artista do pop abaixo esta presente nas
midias (ex.: televisao, revista, radio, redes sociais) no Brasil?

Instrugbes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os mlsicos de Nada Presente a Extremamente

Presente, de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.
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Mark only one oval per row.

Nao Nada Pouco  Medianamente Muito Extremamente

sei
T Presente Presente Presente Presente Presente

Anitta

Bruno Mars
Camila Cabello
Dua Lipa

Ed Sheeran
1ZA

Justin
Timberlake

Katy Perry
Madonna
Pabllo Vittar
Shakira

5) O quanto cada artista do hip hop abaixo esta presente nas

midias (ex.: televisao, revista, radio, redes sociais) no Brasil?
Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Presente a Extremamente
Presente, de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.

12.%
Mark only one oval per row.
N&o
sei
avaliar

Nada Pouco  Medianamente Muito Extremamente
Presente Presente Presente Presente Presente

Cardi B

Drake

Eminem

Future

Hungria Hip Hop
Marcelo D2
Nicki Minaj

Post Malone
Projota

Tribo da Periferia
Young Thug

5) O quanto cada artista do rock abaixo esta presente nas

midias (ex.: televisao, revista, radio, redes sociais) no Brasil?
InstrugSes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Presente a Extremamente
Presente, de acordo com a sua percepg¢do. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.
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Mark only one oval per row.

“;2? Nada Pouco  Medianamente Muito Extremamente
Presente Presente Presente Presente Presente

avaliar
Arctic Monkeys ;
Bon Jovi
Capital Inicial
Guns N' Roses
Imagine Dragons
Iron Maiden
NxZero
Paramore
Pearl Jam
Scalene
Uz

5) O quanto cada artista da eletrénica abaixo esta presente nas

midias (ex.: televisao, revista, radio, redes sociais) no Brasil?
Instrugdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Presente a Extremamente
Presente, de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.

14. *
Mark only one oval per row.

Néo
sei
avaliar

Nada Pouco  Medianamente Muito Extremamente
Presente Presente Presente Presente Presente

Alan Walker
Alesso

Alok

Clean Bandit
Daft Punk
David Guetta
Gabriel Boni
Major Lazer
Pet Shop Boys

The
Chainsmokers

Vintage Culture

6) Qual o grau da reputacao de cada artista do pop abaixo para

os brasileiros?

Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os musicos de Péssima Reputacdo a Otima
Reputacdo, de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.
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Mark only one oval per row.

I\S:"saeri RF;e‘pfli:‘;;O Reprt‘ftigio Nt Rep‘?:t,:gio Reﬁigz‘io
Anitta b - D D )
Bruno Mars ) D) [@D) (@) (@D) D)
Camila Cabello () [@D) ) O (D
Dua Lipa D) (@, () o D)
Ed Sheeran D) ) (D o ) ()
IzA k) (@D CJ £ € D
e - - O O O )
Katy Perry (@) (@) ) O D)
Madonna C) Q D D D D
Pablio Vittar @) (@D O O O -
Shakira [@D) (@D) o O O )

Skip to question 19.

6) Qual o grau da reputacao de cada artista do hip hop abaixo

para os brasileiros?

Instrucbes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os musicos de Péssima Reputacdo a Otima
Reputacdo, de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.

16.*
Mark only one oval per row.

Nio sei Péssima Ma —— Boa Otima

avaliar Reputagdo  Reputagdo Reputagdo Reputagcdo
Cardi B ) C_J () ) ) )
Drake ) () EJ & €2 )
Eminem ) (@) () ¢ ¢ )
Future L2 () C g £ J €9 -
HungriaHipHop () (@) ) o ¢ -
MarceloD2 () O OO O
NekiMnag (O (O (9 (3 (O (D
PostMalone () OO OO
b (5 () () O O O
Tribo da Periferia () @) D) (@D) )
Young Thug ) (@) o O O -

Skip to question 20.

6) Qual o grau da reputac¢ao de cada artista do rock abaixo

para os brasileiros?
Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Péssima Reputagdo a Otima
Reputagao, de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.
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17.*%
Mark only one oval per row.

Nio sei Péssima Ma Neutra Boa Otima

avaliar Reputagdo  Reputagdo Reputagdo Reputagdo
Arctic Monkeys () (@D O O O -
Bon Jovi ) ) ) (@) @)
Capital Inicial C ) (@D ) O -
Guns N' Roses (@D C [ D) ) )
Imagine Dragons () ) D) D) (@) ]
Iron Maiden P, L) () Cj C—) O
NxZero ( ) C) Q Q D
Paramore ( ) L C) (j ¢ ) <—>
Pearl Jam ) D Q ( ) Q D
Scalene (D L ) ) D, O
U2 ) O ) . ) D)

Skip to question 21.

6) Qual o grau da reputagao de cada artista da eletrénica

abaixo para os brasileiros?
Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os musicos de Péssima Reputagdo a Otima
Reputagdo, de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.

18.*
Mark only one oval per row.

Nio sei Péssima Ma i Boa Otima

avaliar Reputacdo  Reputagdo Reputagdo Reputagdo
Alan Walker ) D) ) O D) L )
Alesso (@) (@) (D o C @)
Alok (D) ) () o ¢ )
Clean Bandit (@) (@) () o ¢ @)
Daft Punk (@) (@) (D o ¢ D)
David Guetta (@) (@D O ) [@D) (@)
Gabriel Boni £ (@) (D D (.
Major Lazer ) D) (@D (@) (@D, D)
PetShop Boys () (@D, O O O D)
Th
P PO ) o O O @)
Vintage Culture () D (D) D) ) D)

Skip to question 22.

7) Para os brasileiros, o quanto os trabalhos de cada artista do

pop abaixo tém qualidade?

Instrugbes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os trabalhos dos musicos de Nenhuma
Qualidade a Extrema Qualidade, de acordo com a sua percepgéo. Os artistas estdo dispostos em
ordem alfabética.



19.*
Mark only one oval per row.

Ndosei Nenhuma Baixa Mediana Alta Extrema

avaliar  Qualidade Qualidade Qualidade Qualidade Qualidade
Anitta (o ¢ @) -, D ED)
Bruno Mars (@) ), - ( -
Camila Cabello () D D) ) D )
Dua Lipa ) D) C D @D) o
Ed Sheeran OO O OO
1ZA - ) B Ly & J
e ( - ) - o O
Katy Perry (j (‘;‘ (j. m C—_) (—>
Madonna I Gb NN G0 NN G I G0 B G
Pabllo Vittar D ) ) ) (@D )
Shakir OO O OO

Skip to question 23.

7) Para os brasileiros, o quanto os trabalhos de cada artista do
hip hop abaixo tém qualidade?
Instrugdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os trabalhos dos musicos de Nenhuma

Qualidade a Extrema Qualidade, de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em
ordem alfabética.

20.*
Mark only one oval per row.

N&o sei Nenhuma Baixa Mediana Alta Extrema

avaliar  Qualidade Qualidade Qualidade Qualidade Qualidade
Carai 8 O O O O O O
Drake OO O OO
Eminem OO OO OO
Future I Gb NN G NN G NN 60 BN G
Hingiabiphop ( 9 (9 (o (O (O (O
MarcelbD2 () YO OO
NekMna (9 () () (O (O (O
Post Malone O D (D) ) (@D )
Projota OO O O OO
Tribo da Periferia () D ) ) D) )
YongTg (O () (D (O (O O

Skip fo question 24.

7) Para os brasileiros, o quanto os trabalhos de cada artista do

rock abaixo tém qualidade?

InstrucGes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os trabalhos dos musicos de Nenhuma
Qualidade a Extrema Qualidade, de acordo com a sua percepgéo. Os artistas estdo dispostos em
ordem alfabética.



21,
Mark only one oval per row.

Ndosei Nenhuma Baixa Mediana Alta Extrema

avaliar  Qualidade Qualidade Qualidade Qualidade Qualidade
Arctic Monkeys () D) D) D) (D) )
Bon Jovi @ L) . ) (—_ U ) -
Capital Inicial C ) ) @) ) D, )
GunsN'Roses (. ) C ) (@) (@) D)
Imagine Dragons  ( D (:) D D L
Iron Maiden @D ) ) ) € ) -
NxZero ( ) C) - Q (‘_)
Paramore (@D ) - £ ) (@) (@)
Pearl Jam (@D D) ) (@D (D), @)
Scalene D) ¢ () (@D [@D) D)
u2 (@) - D) ) £ o) -

Skip to question 25.

7) Para os brasileiros, o quanto os trabalhos de cada artista da

eletrénica abaixo tém qualidade?

Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os trabalhos dos musicos de Nenhuma
Qualidade a Extrema Qualidade, de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em
ordem alfabética.

20.%
Mark only one oval per row.

Ndosei Nenhuma Baixa Mediana Alta Extrema

avaliar  Qualidade Qualidade Qualidade Qualidade Qualidade
Alan Walker (@) @) ) ) (D) (
Alesso (@) ) ) @) (D) @)
Alok - D ) D) (@D (@)
Clean Bandit C ) D) O C_ (@D) D)
Daft Punk D O (@) ) ) (@D)
David Guetta C ) @) (@) (@) ) (@D)
Gabriel Boni D) () [@D) (@D (@D) )
Major Lazer (@D D D D) ) D)
Pet Shop Boys () ) (@D @) @) )
The — = ' )
Ghainsiioksn - <;> ) - )
Vintage Culture () ) ) @) (@D) )

Skip fo question 26.

8) Para os brasileiros, o quanto cada artista do pop abaixo

possui competéncia naquilo que faz?

InstrugGes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Competente a
Extremamente Competente, de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em ordem
alfabética.



23
Mark only one oval per row.

Nao Nada Pouco Medianamente Muito Extremamente

aviﬁilar Competente Competente  Competente  Competente = Competente

Anitta

Bruno Mars
Camila Cabello
Dua Lipa

Ed Sheeran
1ZA

Justin
Timberlake

Katy Perry
Madonna
Pabllo Vittar
Shakira

8) Para os brasileiros, o quanto cada artista do hip hop abaixo

possui competéncia naquilo que faz?

Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Competente a
Extremamente Competente, de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em ordem
alfabética.

24.*
Mark only one oval per row.
Néo
sei
avaliar

Nada Pouco Medianamente Muito Extremamente
Competente Competente  Competente  Competente  Competente

Cardi B

Drake

Eminem

Future

Hungria Hip Hop
Marcelo D2
Nicki Minaj

Post Malone
Projota

Tribo da Periferia
Young Thug

8) Para os brasileiros, o quanto cada artista do rock abaixo

possui competéncia naquilo que faz?

Instrugbes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Competente a
Extremamente Competente, de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em ordem
alfabética.
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25.*

Mark only one oval per row.

Arctic Monkeys
Bon Jovi
Capital Inicial
Guns N' Roses
Imagine Dragons
Iron Maiden
NxZero
Paramore
Pearl Jam
Scalene

u2

Néo
sei
avaliar

Nada

Competente Competente

)
)

J
)
)

Pouco

(0

s N

7
.

(L

000

O

Medianamente
Competente

800

O

30

E:‘/
()
)

]

Muito
Competente

1000

(

)

N

[

000000

I

U

8) Para os brasileiros, o quanto cada artista da eletrénica

abaixo possui competéncia naquilo que faz?
Instrugdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os musicos de Nada Competente a
Extremamente Competente, de acordo com a sua percepedo. Os artistas estdo dispostos em ordem

alfabética.

26.*

Mark only one oval per row.

Alan Walker
Alesso

Alok

Clean Bandit
Daft Punk
David Guetta
Gabriel Boni
Major Lazer
Pet Shop Boys
The
Chainsmokers
Vintage Culture

Néo
sei
avaliar

Nada

Competente Competente

—
-
D)
(

D
()
)
£

\

-

@)

Pouco

Medianamente
Competente

<
L/

Muito
Competente

(-
(@D)
—
N/
A
(@)
( A
\4)
L

)
L)
)
| —

@)

Extremamente
Competente

D

VaEm
A

(0

)
-

0

(
'
L )

'GD)

K

88

Extremamente
Competente

\

\

Y
N

880

1

(

N
J

JOC

(

9) O quanto cada artista do pop abaixo é fisicamente atraente

para os brasileiros?
Instrugbes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Atraente a Extremamente
Afraente, de acordo com a sua percepc¢do. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.
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27.%
Mark only one oval per row.

Nﬁ? Nada Pouco  Medianamente  Muito  Extremamente

avsalelzilar Atraente Atraente Afraente Atraente Atraente
Anitta L) ¢ ) ] ) )
Bruno Mars CH (D ) O ) )
CamilaCabello () () () ) CH O
Dua Lipa () C ) () (@) (@) (@)
Ed Sheeran CH () ) ( @) (
IZA bob g &) | ) (D)
Justi —
Timberiake o O O - - -
Katy Perry O OO O @ @) -
Madonna ) ) L) (@) - )
Pabllo Vittar ¢ x € 9 € ) (@D (@) (@)
Shakira CHO (D) ) ) ) (@)

Skip to question 31.

9) O quanto cada artista do hip hop abaixo é fisicamente

atraente para os brasileiros?
Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Atraente a Extremamente
Afraente, de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.

28.*
Mark only one oval per row.

rii? Nada Pouco  Medianamente  Muito  Extremamente

: Atraente Atraente Afraente Atraente Atraente

avaliar
Cardi B O O O (@D, ) L )
Drke QO O OO O
ZUTUN G N G N € N G R G R
Future D () . D) £ ]
HungriaHipHop () () () (@) ) )
Marcelo D2 OO O O O
NekiMnag () (O (O (O (O
PostMane () () (9 (O (O (O
Projota (o0 ) ¢ (D) (@D) D)
Tribo da Periferia () () @) (@) @) (@)
Young Thug (_) (_) Q Q L) Q

Skip to question 32.

9) O quanto cada artista do rock abaixo é fisicamente atraente

para os brasileiros?
Instrugdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Atraente a Extremamente
Afraente, de acordo com a sua percepg¢do. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.



29, *
Mark only one oval per row.

Nap Nada Pouco  Medianamente  Muito  Extremamente

avsalelzilar Atraente Atraente Afraente Atraente Atraente
ArcticMonkeys () () () (@) ) (D)
Bon Jovi () ) ¢ ) ) D)
Capital Inicial CH Y ) C (@D
GumsNRoses () (O () (9 (o (O
imagneDragons ( 9 (9 () (O (O (O
onMaigen () () (O (O (O (O
NxZero () O D) ) D)
Paamoe (9 () (9 (9 (9 (O
Pearl Jam () o (D) ) D)
Scalene OO OO OO
u2 O O O (@D) (@D) [@D)

Skip to question 33.

9) O quanto cada artista da eletrénica abaixo é fisicamente

atraente para os brasileiros?
Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os musicos de Nada Atraente a Extremamente
Afraente, de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.

30.*
Mark only one oval per row.

riie? Nada Pouco  Medianamente  Muito  Extremamente
sSliaF Atraente Atraente Afraente Atraente Atraente
Alan Walker (_) Q (_) (_) (_) Q
Alesso )y )y O )
Alok L) L CJ £ -] (]
CleanBandt () ( ) () D) (@) ]
Daft Punk Ly L) &) ] -] )
DavidGueta () () () (D) ) (D)
Gabriel Boni CH (O () (@) D) )
Major Lazer C) D D @ @ D
Pet Shop Boys C_) C_) C_) C_> L\) C_)
grr]\:insmokers @ D D D @ D
Vintage Culture Q (_) Q C_) L) Q

Skip to question 34.

10) O quanto cada artista do pop abaixo é simpatico aos

brasileiros?

Instrugdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Simpatico(a) a
Extremamente Simpatico(a), de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em ordem
alfabética.



31,
Mark only one oval per row.

NEP Nada Pouco Medianamente Muito Extremamente

avsa?;ar Simpatico(a) Simpatico(a) Simpatico(@) Simpatico(a) Simpatico(a)
Anitta O OO (@) (@) L% )
Bunovars () () () ) ) -
Camila Cabello () ) O @D CH O
Dua Lipa () ¢ (@) ) ) (@)
Edsheeran () () () -, @, -,
ZE, 3 £ ) et ) ()]
Timberiake o O - - - -
Katy Perry G, ) ) -] )
Madonna D () ) ) (D )
Pablovitar () (O () - ) O
Shakira cJ £ C ¢ J L ) -

Skip to question 35.

10) O quanto cada artista do hip hop abaixo é simpatico aos

brasileiros?

Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Simpatico(a) a
Extremamente Simpatico(a), de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em ordem
alfabética.

32:
Mark only one oval per row.

Néo

- Nada Pouco Medianamente Muito Extremamente

avsa?;ar Simpatico(a) Simpatico(a) Simpatico(a) Simpatico(a) Simpatico(a)
Cardi B D ) D) ) D)
Drake (D ) ) ) -] )
Eminem (D - () ) -
Future (o ) ) - )
Hungria HipHop () () @) @) ) @)
varceo2 () () ) ) ) )
NekiMnag (9 () () - ) -,
Posthalne () () () - O -
Projota o OO - ) @,
Tribo da Periferia () (@) ) (@) O (@)
YongThug (9 (O (D ) ) )

Skip to question 36.

10) O quanto cada artista do rock abaixo é simpatico aos

brasileiros?

Instrugbes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Nada Simpatico(a) a
Extremamente Simpatico(a), de acordo com a sua percepgdo. Os artistas estdo dispostos em ordem
alfabética.



33
Mark only one oval per row.

Nao Nada Pouco Medianamente Muito Extremamente
avsa?;ar Simpatico(a) Simpatico(a) Simpatico(@) Simpatico(a) Simpatico(a)

Arctic Monkeys () (@) @) (@) D) @D
Bon Jovi C o () -, C ) D C )
Capital Inicial CH ) CH ) D) )
GunsN'Roses () ( D) (@D ) ')
Imagine Dragons ) ( ¢ ) ( ) @)
Iron Maiden ) (@) ') ) C )
NxZero ) ( ( ) ( ) ) L
Paamoe () (O () - @, O
Pearl Jam D (@) ) ) C (@)
Scalene o () () ) D )
Uz

Skip to question 37.

10) O quanto cada artista da eletrénica abaixo é simpatico aos

brasileiros?

Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os musicos de Nada Simpatico(a) a

Extremamente Simpatico(a), de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem

alfabética.

34.%

Mark only one oval per row.
Nﬁp Nada Pouco Medianamente Muito Extremamente
avsaelilar Simpatico(a) Simpatico(a) Simpatico(a) Simpatico(a) Simpatico(a)

AanWaker () (O (D O - O
Alesso 2 ) ] (- ) )
Alok (o ) ) - )
Clean Bandit D (D) D) C O D
pattPuk () () () - O -
David Guetta ) ( D) ) ) D)
Gabriel Boni (@) (@) ) /@) O (@)
Major Lazer CD C C D 3 O
PetShopBoys () ) O (@)
The —= Y
Chainsmokers L) | S, Q Q O D
Vintage Culture () (@) (D) D) ) (@D

Skip to question 38.

11) O quanto cada artista do pop abaixo tem carisma aos

brasileiros?

Instrugbes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os misicos de Sem Carisma a Extremamente
Carismatico(a), de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.



35:%
Mark only one oval per row.

Néo

: Sem Pouco Medianamente Muito Extremamente
avsaelilar Carisma Carismatico(a) Carismatico(a) Carismatico(a) Carismatico(a)
Anitta o ) () ) @)
Bruno Mars CH C (D) ) @) @)
Camila Cabello () () [@D) (@) ) L )
Dua Lipa CH (O (@D) ) - )
EdSheeran () () ) (@, @) @)
1A el ) ) L ¢ )
Justi
——e . O OO O O O
Katy Perry DI ED) (D) D ) (@)
Madonna CH ) (@) (@) ) @)
Pabllovittar () () ) D) ) )
Shakira €3 €3 ) L ) D
Skip to question 39.

11) O quanto cada artista do hip hop abaixo tem carisma aos

brasileiros?
Instrugbes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os mlsicos de Sem Carisma a Extremamente
Carismatico(a), de acordo com a sua percepgdo. Os artista estdo dispostos em ordem alfabética.

36.*
Mark only one oval per row.

Néo

p Sem Pouco Medianamente Muito Extremamente

avs;lbilar Carisma Carismatico(a) Carismatico(a) Carismatico(a) Carismatico(a)
Cardi B O O O @) @) )
Drake O OO @) -, )
Eminem - I ) ) - )
Future O OO @) -, )
HungiaHipHop () (O () @) - )
MacebD2 () () () -, - -
NikiMna () (O () @) - )
PostMalne () () () @) ) @)
Projta QOO - - )
Tribo da Periferia () () ) ) C) CH
YomgThug () (O () @) @) )

Skip to question 39.

11) O quanto cada artista do rock abaixo tem carisma aos

brasileiros?
Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os musicos de Sem Carisma a Extremamente
Carismatico(a), de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.



37.%
Mark only one oval per row.

: Sem
sei

avaliar
Arctic Monkeys
Bon Jovi
Capital Inicial
Guns N' Roses
Imagine Dragons
Iron Maiden
NxZero
Paramore
Pearl Jam
Scalene
uz2

00000000000
(0000000000

Skip to question 39.

Pouco

000000000C0

Medianamente

00008000000

Muito

00000000000

Extremamente

Carisma Carismatico(a) Carismatico(a) Carismatico(a) Carismatico(a)

00000000000

11) O quanto cada artista da eletrénica abaixo tem carisma aos

brasileiros?

Instrucdes: Na pergunta abaixo vocé deve classificar os musicos de Sem Carisma a Extremamente
Carismatico(a), de acordo com a sua percepcdo. Os artistas estdo dispostos em ordem alfabética.

38.*

Mark only one oval per row.
Vi sem

Alan Walker

Alesso

Alok

Clean Bandit

Daft Punk

David Guetta

Gabriel Boni

Major Lazer

Pet Shop Boys

The
Chainsmokers

Vintage Culture

00000000000 &
00000000000
0[0/090000000

Skip to question 39.

12) Informe seus dados:

39. Sexo *
Mark only one oval.

(_) Feminino
(") Masculino

40. Idade (colocar s6 o ndmero) *

Pouco

Medianamente

0000000000

Muito

00000000000

Extremamente

Carisma Carismatico(a) Carismatico(a) Carismatico(a) Carismatico(a)

§[0/0800000008
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41. Renda Domiciliar Mensal (soma da sua renda com a das pessoas que moram com vocé) *
Mark only one oval.

Até R$954

De R$955 a R$2.862

De R$2.863 a R$5.724
De R$5.725 a R$8.586
De R$8.587 a R$11.448
De R$11.449 a R$14.310
De R$14.311. a R$17.172
Acima de R$17.173
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