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Quando falamos em escola, pensamos no edificio, a
escola ndo é um edificio, a escola sao as pessoas.

José Pacheco
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Resumo

SILVA, Bruna Araujo. MediagBes em artes visuais dentro de educativos em
museus e espacos Culturais. Trabalho de conclusdo de curso. Universidade de
Brasilia, 2019.

Este trabalho tem por finalidade pesquisar as diferencas de abordagens em
artes visuais no ambito educativo de museus e espacos culturais, somado as
abordagens que se pratica em tais espacos situados em Brasilia, trazendo um
histérico da construgcdo do museu como instituicAo que conhecemos hoje,
assim como seu modelo que influenciou as praticas brasileiras. Os conceitos
de visita guiada sao trazidos pela autora Denise Grinspum. Quanto aos
conceitos da abordagem de mediacédo, sdo trazidos pelo autor Luiz Signates.
Para entender como 0s responsaveis na area educativa de tais setores
desenvolvem seu trabalho, foi usada a estratégia de pesquisa qualitativa, com
entrevistas feitas com essas pessoas relacionadas diretamente com o objeto
de estudo, a fim de analisar possiveis conflitos na area de pratica mediada,
assim como perceber como tem se dado a construcdo em Brasilia e 0 que
podemos esperar de perspectivas futuras.

Palavras chave: Espaco cultural. Intermediagdo. Mediagdo. Museu. Visita
guiada.
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Introducéao

A proposta deste trabalho € abordar o inicio das praticas educacionais
em museus como conhecemos e utilizamos atualmente, resgatando, em
especial, o historico e desdobramentos da investida educacional nesses
espacos, chegando em problematicas de abordagens ao publico no ambito
educativo atualmente, em uma busca por compreender as duas abordagens
mais mencionadas no meio. A questdo inconsistente do ambito educacional
dos museus € abordada com énfase especial em virtude de uma inquietacéo
pessoal de vivéncia em trabalhos dentro de espacos culturais e museus,
somada, com isso, as escassas fontes de referéncias na Universidade de

Brasilia relacionadas ao estudo de praticas dentro de programas educativos.

Diante disso, séo feitas aproximacdes e relatos do inicio das praticas museais
e educacionais nos cenarios brasileiros, entendendo dessa forma suas
influéncias externas que permanecem nas estruturas que conhecemos e
utilizamos ainda hoje, somadas a significativas mudancas ainda em processo
que trilham um caminho voltado as especificidades internas do pais e uma

consolidacéo de programas educativos em instituicdes culturais e museus.

Duas principais abordagens ao publico visitante desses espacos sao trazidas,
utilizando trabalhos-chaves através da autora Denise Grinspum, que contribui
com importantes sistematizacdes acerca de visita guiada, e do autor Luiz
Signates, sistematizando a problematica de origem da palavra mediacdo e
seus campos de aplicacdo. Para obter uma amostra das perspectivas atuais e
das que serdo desenvolvidas em virtude de a¢des educativas com o publico em
relacdo as artes visuais, foi escolhido, devido minha proximidade profissional,
aplicar a em area educativa de espacos culturais e museus situados no Plano

Piloto de Brasilia.



Capitulo 1: O Museu e sua antiguidade

Noés, seres humanos, sempre sentimos a necessidade de saber sobre nossa
historia, nosso existir na face da terra. Um dos meios desse estudo se da
através de objetos que criamos desde os primordios para nossa subsisténcia,
entendendo como isso era utlizado, seu desenvolvimento, forma, até os
objetos naturais, culturais, religiosos e demais manifestacfes e utilidades
histéricas, sistematizamos o conhecimento de tudo o que fazemos desde
sempre e 0s objetos eram mediadores do mesmo, de contato com algo que
passou e de investigacdo.Como nos sitios arqueoldgicos presentes no Brasil, a
exemplo, o Parque Nacional Serra da Capivara®, museus naturais que abrigam
0 ato que permanece registrado das pinturas rupestres, com vestigios de
passagem do ser humano com datacdes de até 60.000 a.p.? (antes do
presente),disponiveis para a visitacdo, o conhecimento, a difusdo por
intermédio das novas tecnologias hoje existentes, como imagens, seja em

papel, seja por meios digitais.

Os primeiros museus surgiram na Grécia, onde a énfase maior estava nas
praticas cientificas e filosoficas, com espaco para obras expostas com o
objetivo religioso de ofertar o mesmo as tais divindades. Muito dessa origem de
organizacdo foi mudada, chegando as definicbes que utilizamos hoje em dia e
gue, aos poucos, se adapta a questdes novas do meio social, organizamos
com o tempo construcbes, espacos, museus que armazenam e difundem

objetos de ac¢des ja constituidas.

No Brasil, temos atualmente a definicdo de museu por meio de decreto de lei.

De acordo com a Lei n° 11.904, disponivel no site do Planalto:

! O Parque Nacional Serra da Capivara foi criado em 1979, para preservar vestigios

arqueolégicos da mais remota presenca do homem na América do Sul. Sua demarcacao foi
concluida em 1990 e o parque é subordinado ao Instituto Chico Mendes de Conservacéo da
Biodiversidade (ICMBIo). Por sua importancia, a Unesco o inscreveu na Lista do Patrimdnio
Mundial em 13 de dezembro de 1991, e também na Lista Indicativa brasileira como patrimnio
misto. Disponivel em: http://portal.iphan.gov.br/pagina/detalhes/42. Acesso em 05/06/2019.

? Preciosidade brasileira pouco explorada, antes dos museus institucionais tem 0S nossos
imensos museus abertos com muito a descobrir. Fonte: MORIM, Jdlia. Parque Nacional da
Serra da Capivara. Pesquisa Escolar Online, Fundacdo Joaquim Nabuco, Recife. Disponivel
em: https://bit.ly/2JZfvEH. Acesso em 14 jun 2019.
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“Art. 1° Consideram-se museus, para os efeitos desta Lei, as
instituicdes sem fins lucrativos que conservam, investigam,
comunicam, interpretam e expdem, para fins de preservagéo,
estudo, pesquisa, educacao, contemplacéo e turismo, conjuntos
e colecdes de valor historico, artistico, cientifico, técnico ou de
qualquer outra natureza cultural, abertas ao publico, a servi¢o da
sociedade e de seu desenvolvimento”. (BRASIL, 2009)

Sendo assim, ndo ha atualmente apenas um campo de saber a ser tratado em
museus, encontramos as mais variadas tematicas e nacionalidades, hoje
aberto ao campo das artes. Para entender a multiplicidade de formatos e
relacbes que se estabelecem nesses espacos museais, foi tracada uma
retrospectiva histérica desses locais, dos objetos e das ligacdes com as
pessoas envolvidas nessa relacdo, em especial, ligagdes que se aproximem

com o aspecto educacional ou com o contato com um publico exterior.

Os museus e sua utilizagdo no século XXI, como utilizamos de forma

institucional (importante lembrar),tem como influéncia os chamados “Gabinetes

de curiosidades”, cuja defini¢cao é relatada no artigo de Moana Campos Soto
Durante a época das grandes explora¢cfes e descobrimentos dos
século XVI e século XVII, se colecionavam uma multiplicidade de
objetos raros ou estranhos dos trés reinos considerados pela
biologia na época: animalia, vegetalia e mineralia; além daqueles
gue eram produtos do trabalho humano. Apareceram desta
forma, durante o Renascimento na Europa, as grandes colecoes,
reunidas desde os séculos passados, e constituidas pelas mais
variadas pecgas, surgindo o0s chamados Gabinetes de
Curiosidades ou Camaras de Maravilhas, aonde diferentes
objetos eram reunidos sob o sentido da acumulagdo. Em geral,
nestes eram expostos curiosidades e achados procedentes de

novas exploragbes ou instrumentos tecnicamente avangados.
(SOTO. 2014, p. 58 e 59)

O que se sucedeu apds os Gabinetes de Curiosidades foram formatos de
museus que comecavam a pensar sobre a disposicdo dos objetos, como as
obras seriam colocadas, quais as combinac¢des, como pensar sobre o ambiente
todo, diferente dos gabinetes que até tinham um trabalho manual rico, com
varios detalhes. No entanto, os objetos eram reunidos nos gabinetes (e mais
tarde em ambientes maiores) sem preocupacao de adequar a disposicao visual
para quem fosse visitar; no maximo com classificacdes gerais de origens

comuns.
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Willem van Haecht, Apelles painting Campaspe, ¢.1630, 6leo sobre madeira,
105x148cm, Mauritshuis, Holanda. Fonte: https://www.mauritshuis.nl/en/explore/the-
collection/artworks/apelles-painting-campaspe-266/.

O primeiro museu a pensar e executar essa preocupacao sobre como seriam
expostas as colecdes, situava-se em Paris, no século XVIIl, como relata Maria

Teresa Silveira:

Na Paris do final do século XVIII, as praticas museoldgicas que
conhecemos atualmente como a exposicdo das obras, a
classificacdo e a iluminacdo foram discutidas e pensadas pela
primeira vez. A preocupacgdo com estes critérios evidencia uma
construcdo de ideias que se desenvolveram ao longo de
décadas no interesse de estabelecer as bases para a criagdo do
museu publico de arte. (SILVEIRA. 2019. p. 29)

Silveira cita a pintura a 6leo de Willem van Haecht, exemplificando como eram
organizadas as cole¢Bes nas salas de exposicdo ao publico. Os quadros
ocupando toda a parede e varios objetos de classificacdes diferentes, como ela
explica, era a forma de organizar e foi influenciada pelos gabinetes de

curiosidades.
Encontramos na Galeria Luxemburgo o primeiro espago expositivo de arte

aberto ao publico. Um dado histérico interessante para entender as relacdes de

contato e educativas, pois ali era dada a preocupacdo de como seriam
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dispostas as obras e como isso influenciaria ou auxiliaria o publico no momento
da visita. Segundo Silveira,

A Galeria Luxemburgo chegou a publicar um catélogo oficial que
guiava o visitante através da exposic¢ao: a escolha das pinturas,
seu arranjo e disposicao correspondiam as informacdes contidas
nas paginas do catalogo. (SILVEIRA. 2019, p. 30)

Enquanto isso, os museus sao forcados a mudar as formas de se pensar 0s
artefatos, que perdem espaco diante de uma avalanche de producao por
intermédio das novas tecnologias e novas negociacfes de mercado. Se antes
havia apenas uma colher desenvolvida por um grupo social, apés as industrias
tinham-se vérias, tornando cada vez mais caras as negociacdes de troca e
permanéncia de armazenamento em espacos com o alto valor que os objetos
manufaturados tinham. E o desinteresse social, jA ndo convém como uma
diversidade de amostras, simplesmente, mas um estudo mais pontual sobre o
gque se quer montar e investir, setorizando 0s museus em areas do
conhecimento e passando a investir no campo das artes visuais:
Os museus deveriam, portanto, conhecer os diferentes percalgos
que objetos enfrentam até chegar ao museu e amealhar
amostras consistentes de material que dissesse respeito as suas
disciplinas. A maior parte dos museus, contudo, esta voltada
para recuperar o passado e 0s Unicos museus que se

preocupam em coletar o presente sdo 0os museus de histéria
natural e os de artes plasticas. (SUANO. 1986, p. 8 e 9)

Os objetos eram adquiridos e armazenados como preciosidades que serviam a
um grupo especifico da sociedade, sem se pensar ou lidar com as questdes
vinculadas intimamente a suas origens, nac¢des, grupos culturais ou até mesmo
formas de obtencdo do mesmo - o que era percebido por membros da
sociedade que se deparava com esses espagos, enquanto 0S Qgrupos
selecionados a quem eles serviam mantinham um bom vinculo de relagao.
Com os demais era gerado uma margem de desconforto, explica Marlene
(1986, p.35)
Os edificios, mas principalmente as colecfes, estavam
carregados de um simbolismo negativo, completamente alheio &
origem e funcdo dos objetos que os compunham. Para o povo,
tais riquezas representavam, em ultima analise, a expropriacéo a

gue tinham sido submetidos ao longo de séculos e os
desmandos e arrogancia da nobreza e monarquia enfim
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suplantadas ou, ao menos, com poderes agora bastante
diminuidos. (MARLENE. 1986, P.35)

Diante da perda de espaco, necessidade de investimento em relacdes para a
permanéncia financeira e de valor na sociedade, 0s museus passam a rever as
relacdes que ali dentro eram estabelecidas, assim como repensam o enfoque e
valor de objetos, aderindo a producdo industrial e fomentando praticas
educacionais. Temos as origens de tal ato enunciadas por Ana Mae Barbosa
em seu livro A imagem no ensino da arte (2001, p. 84) “O primeiro museu a
criar a funcdo de arte-educador foi o Victoria and Albert Museum, em 1852.
Acoplado a uma escola de artes industriais, a South Kensington School”. Varios
espacos museologicos foram tomando para si essa investida acdo com o
publico, sem um padréo sistematizado acerca dessas atividades, ocorrendo de

formas diferentes em cada espaco museoldgico.

1.2. Museus — Aproximacdes

Buscar os histéricos, os vestigios de como se deram as acdes nos espacos
expositivos e museais € uma forma de aproximacgdo de um tempo passado, um
deslocamento do agora para um momento em que ndo estivemos presentes,
olhando os rastros. Quando possivel, podemos buscar essa aproximacao indo
até os lugares presentes, visitando, no sentido de criar ligacbes com esses
lugares, significados, deixar afetar-se ou ter a oportunidade de ser afetado pelo
mesmo. Outra forma de aproximar-se com o mundo a nossa volta, esta nas
palavras, nos significados que construimos na linguagem. Podemos buscar
entender em nossos arcaboucos de significados, na lingua portuguesa, o
significado da palavra museu, que é definida no minidicionario de Francisco da
Silveira Bueno como um "lugar destinado ao estudo, reunido e exposicédo de

obras de arte, de pecas e cole¢bes cientificas, de objetos antigos, etc".

No dicionario, podemos observar as descri¢cdes seguindo a sequéncia histérica
relatada aqui, sobre o inicio dos museus e seus focos e abordagens que foram
se adequando com o tempo e as novas necessidades do meio social. Primeiro,
como um local destinado a estudos, com algumas pontuais acdes em relacdo a

arte como obra. O segundo aspecto de lugar de reunido de curiosidades nos
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remete aos famosos gabinetes de curiosidades, colecdes de objetos curiosos,
gue chamavam atencdo das pessoas diante do ndo comum encontrado na
época. Por fim, a dUltima definicho define aplicacbes que permanecem
atualmente, como transformar locais historicos em museus, como casas ou

locais onde fatos marcantes ou pessoas relevantes da historia se situavam.

1.3. Museus — Cenarios Brasileiros

Os museus gque sao abertos para visita diaria no Brasil sdo instituicbes que
recebem visitantes de todos os perfis socioeconémicos e interesses (que
possam visitar esses espacos). Essas visitas podem ocorrer de variadas
formas: investidas pessoais, na forma de publicos escolares, grupos, pessoas
sozinhas, acompanhadas de responséavel pelo museu ou professor que ja vem
com o grupo de visitantes. O museu, assim como espacos expositivos, sao

lugares onde héa reunido de objetos e de pessoas.

No Brasil, pais colonizado, as praticas museais foram iniciadas com modelos
europeus. Com a educacdo nas maos dos Jesuitas, a principio, ligados aos
interesses do papado e dependentes da corte, tinhamos dessa forma a igual
influéncia de suas ideias ligadas a instrucdo de uma ideologia do dominante,
isto €, dos colonizadores e grupos vinculados ao mesmo - a educacéo ligada
por missionarios do papado atuou também na formacdo de profissionais
ligados as artes. Com a familia real, foi criado o Museu real, trazendo para seu
espaco o acervo natural de um gabinete de estudos com o nome Casa dos
Passaros, destinado, assim como nos primordios dos museus europeus, a
servir a um grupo seleto da sociedade. Os demais permaneciam ilhados a

margem.

1.4. Museus e 0 espago educativo

A partir de 1980 surgem metodologias de aplicacdo a museus, ap0s atas

debatidas no Seminario Geral da Unesco sobre a Funcdo Educativa dos
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Museus, ponto de partida para uma reformulacdo das propostas. Considerando
0 cenario brasileiro, para além de seguir modelos europeus, com a
preocupacao de sistematizar os educativos de acordo com 0S espacos e

buscando reatar e por como foco o publico visitante.

As disparidades sempre permaneceram no ambito educativo com relacdo as
suas aberturas de iniciativa quanto ao publico e seus métodos aplicaveis,
trazendo o questionamento sobre o que e como cada museu se servia dentro
do campo educacional. Uma nova movimentacdo se formou nos debates
internacionais em que as discussdes da museologia do século XX tém se
voltado com grande interesse ao lado educativo nesses espagos, COmo

Luciana Conrado Martins traz em sua tese de doutorado:
Nota-se também, de maneira bastante ilustrativa das
transformagdes ocorridas nas instituicbes museoldgicas, que a
maior parte dos verbetes nos “Conceitos chave da museologia”
abordam aspectos relativos as fungdes comunicacionais e

educacionais do museu, mais do que as funcdes de coleta,
pesquisa e salvaguarda. (MARTINS. 2011, P. 69)

A influéncia de vertentes pedagodgicas no setor educativo dos museus também
é relatada pela Martins:
Considera-se que as transformagfes que transferiram o foco
dos museus das cole¢bes para os publicos, impulsionando a
criagdo dos setores educacionais nessas instituicbes, ndo
podem ser compreendidas sem uma percep¢do mais ampliada
das tendéncias pedagdgicas que ajudaram a conformar, de

maneira mais ampla, o proprio campo educacional. (MARTINS.
2011, P. 71)

Grinspum (2000, p. 20) também evidencia o fator de ensino de artes nas
escolas como grande contribuinte nas formas de abordagens educativas em
museus, que buscam referéncias pedagogicas para suas praticas. As escolas,
por sua vez, sao regidas por diferentes vertentes e valores ideolégicos e se
utilizam de termos de abordagens com um histérico confuso de determinacdo
ao que, de fato, se referem. O mesmo acontece a termos ideoldgicos utilizados

no ensino formador de profissionais na area.

De volta a autora Martins (2011), em seu trabalho descreve as Pedagogias

Renovadas como uma tendéncia que surge para contrapor as Pedagogias
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Tradicionais que formavam a maior parte do ensino antes da chegada dessa

outra tendéncia:
As Pedagogias Renovadas partem de uma concepcao
educacional na qual o educando tem um papel ativo, na medida
em que sua atuacao é considerada fundamental para que ocorra
a aprendizagem. Diferentemente das pedagogias tradicionais, na
gual o ensino é centrado na figura do professor e o aluno é
encarado como um recipiente vazio, receptor passivo dos
conhecimentos, as pedagogias renovadas entendem o educando

como o sujeito da aprendizagem, capaz de buscar por si mesmo
seus conhecimentos e experiéncias. (MARTINS. 2011, P. 72)

As Pedagogias Renovadas tomaram forma no Brasil através do movimento
Escola Nova: um pedido de reforma e sistematizacdo da educacéo brasileira
baseada em principios que rompiam com a educacdo até entdo tradicional,
reivindicando que o aluno seja tratado como protagonista e ndo apenas como

um suposto receptor de conteudo.
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Capitulo 2: Abordagens educacionais em museus e galerias, referéncias
diretas de aplicacéo ou influéncias?

As definicBes de tipos de abordagens aplicadas em visitas acompanhadas por
profissionais da instituicAo do museu ainda é inconsistente. Os termos se
modificam de acordo com a subjetividade de cada espaco. Entre minhas
praticas de dinamica, seja com visitantes ou com colegas de trabalho,
nominamos como "mediacao” a abordagem proposta com os visitantes e toda a
equipe, embora na préatica em geral de todos ou a cada situagédo de grupo, o
formato dessa mediacdo alterava as vezes drasticamente, deixando a duvida
sobre o que afinal estava sendo realizado. A Unica abordagem que tinha uma
maior concordancia entre todos, sobre como era tracada a alguns visitantes,
era o que chamavamos de visita guiada: abordagem essa que era comum de
se utilizar a visitantes adultos especificos, que eram beneficiados com a

mediacao em virtude de eventos ou condecoracoes.

Ainda ndo ha uma diretriz de regulamentacdo ou guia de tais préticas, sendo
estas, construidas de acordo com o corpo de atuacdo. Denise Grinspum em
seu trabalho Educagcdo para o patrimbnio: museus de arte e escola,
responsabilidade compartilhada na formagdo de puablicos (2000), traz
definicbes de trés abordagens esquematizadas por Grinder e Mccoy (1998),
julgadas, pelos autores, como formas mais adequadas de abordagem, dentre
elas, esta a Visita-palestra, onde
O monitor fala a maior parte do tempo, oferecendo informacdes
e dando pouca oportunidade ao visitante de interagir. No
entanto,perguntas sdo bem vindas e o0s visitantes sao
encorajados a participar das discussbes. Ocorre em tempo

limitado, geralmente com hora marcada para iniciar e terminar.
(GRISPUM. 2000 1998, P. 48)

E acrescentado que nessa abordagem existe um tempo destinado para
visitacao livre ao término no acompanhamento. O trajeto dentro do museu pode
ser explorado pelo que é chamado de monitor, de forma a melhor prender a
atencado dos visitantes, utilizando de dindmicas corporais e sem a necessidade

de definir um trajeto fixo.

18



A segunda abordagem € a discussao dirigida, onde o monitor lanca questdes
para possibilitar respostas aos visitantes, intercalando essas perguntas com
informagdes e fatos a respeito do que se visita, possibilitando uma escuta
maior entre todos os envolvidos. A visita é controlada para a permanéncia dos

objetivos do monitor.

Por fim, esta a descoberta orientada, onde o monitor se responsabiliza por
gerar uma questéo-problema para que o grupo determine, diante desse ponto
de partida, seus interesses naquele momento, intervindo algumas vezes para
manter a descoberta de todos. Como relata Grinspum (2000)
Para a visita ser bem sucedida, os visitantes deveriam acreditar
gue a tarefa é solucionavel, a informacdo é compreensivel, o
desafio da descoberta sera envolvente e a informacgéo que irdo

adquirir sera aplicavel para o resto da exposicdo. (GRISPUM.
2000, P. 49)

Estas trés abordagens possuem caracteristicas presenciadas no periodo em
gue trabalhei com visitantes em galeria, mostrando segmentacdes possiveis de
aplicacdo nesses espacos. No entanto, tais abordagens ndo comportam o todo
das préticas e das peculiaridades do cenério dos museus e galerias de Brasilia,
essas definicdes ndo foram presenciadas pela coordenacédo do educativo, ndo
houve uma citacdo de uma vertente central pedagdgica que seria seguida, e
sim, de ideias e objetivos a desenvolver, como buscar a0 maximo a
participagcdo e o0s interesses pessoais dos grupos atendidos, outras
caracteristicas serdo observadas ao decorrer de algumas sistematizacfes

sobre abordagens utilizadas com o publico.

2.1. Visita guiada e suas aproximacoes
Grinspum (2000) escreve sobre as confusdes e discordancias que permeiam o

cenario dos termos usados por museus nas abordagens, dando um panorama
de que as iniciativas de orientacdo ao publico através de um outro sujeito
existem desde o século XVIIl e que as formas que as orientagcdes que se
davam, iam sendo alteradas de acordo com percepcOes diferenciadas. Essas

relacbes e mudancas sao descritas pela autora nos pontos seguintes:

Visita guiada (ou Visita orientada)
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As préticas do século XIX ja eram visitas guiadas. As pessoas responsaveis
por fazer essas visitas eram vistas como responséveis pela reproducdo das
ideias do curador: quem determinava como as obras ficariam organizadas e
qual o tema que seria retratado na exposicao. Os visitantes ocupavam um lugar
de escuta dentro dessa relacdo. O que lembra o tipo de abordagem que se
tinha na Galeria Luxemburgo, primeiro espacgo expositivo a ficar disponivel ao
publico, onde foi publicado um catalogo com intencdo de guiar o visitante pela
exposicao, isso em torno de 1750, quando houve a disseminacao de iniciativas
de recepcdo de publico em diversos espacos. Esse catadlogo ndo era uma
investida acompanhada de uma pessoa responsavel por ministrar a visita, mas
se assemelha com o caréater fechado da visita guiada, que iria se desenvolver

posteriormente.

Visita monitorada

Os museus passaram a denominar como visita monitorada as abordagens ao
publico. E apontado como razéo, a hipotese dos museus terem dado inicio ao
movimento de desvinculacdo das tais visitas guiadas (e as ideias de
reproducdo de uma narrativa imposta). Segundo a autora, "no museu, O
monitor seria aquele que auxilia o curador no ensino dos conteddos de uma
exposicdo, na aplicacdo de exercicios, na elucidacéo de duvidas" (GRINSPUM,
2008, P. 47).

2.2. Mediacao

Buscando entender o que € mediacao, coloco o significado da palavra seguida
de sua acdo consultada no dicionario: "MEDIACAO: Ato ou efeito de mediar,
intervencdo. MEDIAR: Dividir ao meio; intervir; ficar no meio; estar ou decorrer
entre dois pontos ou épocas” (BUENO, 1996, p. 422).

A palavra mediacdo se aplica a varias acdes. Sdo formas de atos que se
colocam entre: entre coisas, entre interesses, entre pessoas. O mundo esta
repleto de "entres", logo, seu significado se estende a varias aplicacoes.
Apesar de essa palavra ser muito usada na abordagem de publico em galerias
e espacos culturais, ndo ha um consenso da forma que € aplicada e

vivenciada; ndo ha uma sistematizagdo fechada sobre. Talvez por suas tantas
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utilizacdes é que a faz permanecer com seu carater pessoal de estar entre

varias coisas.

Esse panorama é comentado por Luiz Signates no inicio de seu texto Estudo
sobre o conceito de mediagéo:

Devido a esse uso continuado, seria de se esperar que a palavra
mediagdo remetesse a um significado claro, consensualizado
entre os diversos autores e pesquisadores, e a operadores
metodoldgicos cujas possibilidades e limites fossem
minimamente conhecidos. Por incrivel que possa parecer, nao €
isso 0 que acontece. (SIGNATES. 1998, p. 37)

Com o autor Signates, encontro na area da comunicacdo um debate mais
amplo em relacdo as questbes de mediacdo, o que tive dificuldade de
encontrar em trabalhos da area de artes, embora, a mesma use nas praticas
muito dos conceitos tratados na &rea comunicacional. No texto, Signates relata
que o conceito de mediacdo procede principalmente de duas vertentes
filosoficas, uma de origem cristd e uma hegeliana:
Tais vertentes sdo, obviamente distintas, a primeira ligando-se
sobretudo a heranca teoldgica (mediagdo do Cristo entre Deus
e 0 mundo; mediacdo dos santos entre os pecadores e Deus)
e, em seguida, tomando-se corrente no existencialismo, e a
segunda, numa preocupacao especifica de explicar os vinculos

dialéticos entre categorias separadas. (SIGNATES. 1998, p.
38)

O autor traz a observagado de que ambas as vertentes se misturam, apesar de
serem diferentes. Essa caracteristica é observada nas préticas de visita guiada
e mediacdo como investida educativa em museus e demais espacgos
educativos de centros culturais. Em minhas praticas nesses espagos,
aconteciam visitas guiadas no sentido de apenas guiar visitantes na exposicao,
falando sobre técnicas das obras, datas, conceitos histéricos isolados, que se
referiam apenas aqueles objetos ou a uma leitura especifica de tedricos ou
curadores. Aconteciam, as vezes, momentos nas préprias visitas guiadas, que
se mesclavam com investidas da media¢do, como propor questionamentos de
pontos pessoais, de vivéncia propria, ou quando os visitantes relacionavam

esses temas ou puxavam assuntos fora do roteiro de guia.

Na pratica, o que classificAvamos como mediacdo, o exercicio era de se voltar

aos interesses, aos significados, as vivéncias pessoais dos visitantes. Algumas
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vezes buscava associar aquele espaco e obras aos seus sentidos. Outras
vezes, buscava a fala dos visitantes diante dos estimulos visuais que estavam
presentes, para, assim, trabalhar diferentes formas de estar naquele espaco,
seja pela leitura visual das obras, desde o mais basico como composicéo,
cores, até os sentidos proprios de se interpretar livremente as obras, e,
também, buscar abrir os olhos para a interpretacdo do outro, seja 0s colegas
de visita, seja o artista. Acontecia de propor a leitura da prépria galeria
(pensada pelo curador), como disposicdo de quadros, sentidos, cores, com 0

didlogo buscava aproveitar as questdes que surgiam.

Por vezes, o espaco era intimidador, um tanto impessoal aos que visitavam
poucas vezes e a dinamica de conversa dependia, também, de como aquela
relacdo entre mediadora e grupos visitantes ia sendo construida naquele
espaco tao curto de tempo, para que se sentisse a vontade e proximos. Dessa
forma, oferecia algumas proposicdes e, nos casos onde se percebia um tempo
proprio ou dificuldade de abertura ao didlogo falado, deixava que a visita
acontecesse sem minha interferéncia, acompanhava disposta aos que
quisessem. As formas e cartas eram muitas, dependia do que se desenrolaria

em cada encontro.

Thais Regina Franciscon de Paula trata em seu texto sobre nocdes de
mediacdo em sua origem filoséfica, como foi dito por Signates, uma das
principais vertentes da mediacéo tinha a preocupacdo em explicar o didlogo de
objetos separados, seja quais forem. A autora Paula aponta sobre a ligacdo da
mediacdo com um agente que se espera operando sobre a mediagao, ou seja,
a acao de mediacao, para acontecer, precisa estar acompanhada pela acao de
um elemento que relaciona outros dois elementos. Esse conceito utilizado &
citado pela autora como existente desde a antiguidade:

guando diversos fildsofos o usavam para relacionar dois

elementos distintos de um raciocinio. Deste modo, esta nocao

exerce um papel importante na logica classica e especialmente

na aristotélica, a qual remete a compreensao de neutralidade.
(PAULA, 2012, p. 45)

Paula cita o trabalho de Aristoteles (1984, p. 71) que relata a respeito do
conceito de mediedade. O fildsofo apresenta o termo como uma virtude moral.

Para ele, essa virtude s6 é desenvolvida com a capacidade de estabelecer uma

22



balanca ao meio, entre falta e excesso: "0 que dista igualmente de cada um

dos extremos, que justamente € um Unico e mesmo para todas; por meio

relativo a nés, o que ndo excede nem falta" (apud PAULA, 2012, p. 45).

Qual o territorio da mediacdo? Existem margens e fronteiras? Como ja foi dito,
o campo de aplicacédo e significancias desse termo € amplo, ao passo de tornar
dificultoso achar sistematizacbes ou referéncias fechadas, sobretudo, no
campo das artes. Durante as buscas por referéncias teoricas, encontro fontes
da area de comunicacao que tratam sobre mediacdo, suas aplicacfes. Diante
de uma aplicacdo vasta desse termo, buscar entender os ndo caminhos

também é uma possibilidade de ao menos entender seus muito sentidos.

O autor Signates (1998) questiona em seu texto dois pontos que tocam essas
questdes do lugar da mediacao através do ndo lugar da mesma. O primeiro
ponto tratado pelo autor é o ndo lugar de mediacdo como intermediacéo.
Intermediagdo, seu ato: ‘"intermediar, Intervir; entremear; servir de

intermediario"(BUENO, 1996, p. 370).

E relatado no texto que as instituicdes de comunicacdo passaram a serem
tratadas como "intermediarios entre grupos e instituicdes sociais ou mesmo
entre racionalidades distintas" (p.40), no entanto, ainda que se faca essa
intermediacdo, para Signates, isso ndo necessariamente seria mediacdo ou
mediacdes. Ele argumenta que a busca pelo uso adequado do conceito
mediacdo se esbarra na utilizagcdo genérica da palavra na prépria lingua
portuguesa, onde muito se usa e pouco se da embasamento do que seria
exatamente essa pratica. No texto, é explicado a razdo de que mediacdo nao
seria intermediacéo:
Mas, as criticas ao que seria talvez o seu uso Obvio séo
consistentes; referem-se sobretudo ao fato de que a idéia de
intermediacdo é diretamente dependente de um modo positivista
de ver a realidade, que separa as suas categorias em partes
tidas por preexistentes e independentes entre si e que, por iSso
mesmo, necessitam de outras categorias, externas a cada uma
delas, para cumprir o papel de intermediarias e garantir as

ligagbes que as tornam interdependentes.(SIGNATES 1998, p.
40)
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Dessa forma, a intermediacdo serviria ainda a um sistema fechado de
categorizagdo (como a visita guiada), ainda que seja possivel trocas
desvinculadas de uma acdo guiada, retornaria ao seu pressuposto de esferas
prontas, o que foge do que seria uma mediacdo, pois abrange as relacdes de
uma forma mais desvinculada, reconhecendo as margens diferentes e nao
isolando-as, e sim, buscando relacdes entre elas, a margem pode atravessar
uma a outra, se tocar, sem necessidade de um isolamento solido de cada uma,

as margens, as esferas, sao interdimensionais.

O segundo ponto seria a mediacdo como um filtro, pois, para o autor, filtrar
seria uma ac¢do muito orientada, contendo selecdo de conteudos e com foco
apenas em informacdo. Para ele, "o conceito de mediacdo ndo cabe nesse
reducionismo teorico” (p. 41), o lugar de filtro ndo pertenceria a pratica de

mediacao.

Como possiveis caminhos da mediacdo, Signates (1998) cita um trabalho de
Jesus Martin-Barbero, por ser um dos autores de maior influéncia nos trabalhos
acerca de mediacfes sociais na pesquisa latino-americana. E pela razdo dessa
notéria influéncia somado a minha identificagdo pessoal com suas ideias, insiro
aqui esses possiveis caminhos sistematizados por Signates. O autor se utiliza
da referéncia de Martin-Barbero cujo titulo do livro é Dos meios as mediacdes:
comunicacdo, cultura e hegemonia de 1997. Signates encontra todas as
citacdes de Martin-Barbero a respeito de mediacdo e categoriza todas as que
estavam relacionadas com a preocupacdo do termo mediacdo, ou seja,
categorizando as que se relacionavam em sua opinido, com o que poderia ser

possibilidades de conceito de mediagéo.

As possibilidades de conceito de mediacdo para Signates (1998) sédo: como
construto ou categoria tedrica, que lida com relacdes entre antinomias®, toma o
possivel de fato como uma possibilidade, colocando os opostos diante um do
outro, um tempo particular que abriga tempos e duracdes diferentes. Como
discursividade especifica, "que absorve formas diversas de apresentacdo ou
que vincula diferentes temporalidades ou socialidades" (1998, p. 41). Como

estruturas, formas e praticas vinculatorias, para o autor, seria uma pratica

® Antinomia: Contradicdo entre duas leis ou principios; oposi¢éo reciproca (BUENO,1996, p.57)
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social que estabelece vinculos com estruturas que sdo diferentes, ou seja,
diferentes racionalidades, diferentes ldgicas, diferentes temporalidades. No

entanto, tudo acontece em um mesmo tempo:

Pratica cultural que absorve diferentes discursividades. Relagéo
institucional e/ou econdmica, cujos modo e periodicidade
reorientam a intencionalidade artistica de um tipo de produtor
cultural. (SIGNATES. 1998, p. 42)

Como instituicdo ou local geogréfico: nessa categoria, o autor fala que
relacionariam sentidos, modos de vida e instituicoes, e a desativacao dessas
relacOes seria abandonar a condicdo de mediagéo, seria "lugar de vivéncia de
sentidos ambiguos ou sintetizadores" (1998, p. 42). A Ultima categoria é a
mediacdo como dispositivo de viabilizacdo e legitimacdo da hegemonia ou
resolucdo imaginaria da luta de classes no ambito da cultura, nessa, o autor
Signates explica fazendo uma citacdo direta da ideia de Martin-Barbero (1997):
Oficio da cultura, de cobrir diferencas e reconciliar gostos,
cobrindo o conflito de classes pela produgédo de uma resolucao
no imaginario que assegure 0 consentimento ativo dos
dominados, o que culminou na inversdo da cultura popular em

cultura de massa, evitando que se tomasse uma cultura de
classe. (SIGNATES, 1998, p. 43)
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Capitulo 3: Metodologia de pesquisa

A amostragem viabilizada através de entrevistas se refere a um retorno de
responsaveis pelos atendimento ao publico - dentro de programas educativos -
em museus e espacos culturais situados no Plano Piloto. Diante das
perspectivas abertas do que se denomina mediacdo, o questionario foi
pensado com perguntas que mostrassem qual a concepcao de cada atuante,
seja qual for sua éarea, acerca de visita guiada e mediacdo; se conheciam
ambas as abordagens e como desenvolviam suas acfes diante da propria
perspectiva de atuacdo e sentido de lugar dentro dos espagos em que
trabalhavam.

A aplicacdo do questionario foi feita através da plataforma Formularios Google.
Dessa forma, o questionario era acessivel através da internet. As perguntas
foram postas para serem preenchidas com a op¢do de ocultacdo do proprio
nome. A escolha de aplicar através do Formularios Google foi devido a relacdo
menor de interferéncia do entrevistador durante o processo. Assim, 0
entrevistado teria uma liberdade maior de tempo para as respostas, pois havia
a preocupacao de nao pressionar os participantes bem como mais facilidade de
disseminagé&o da pesquisa.

A pesquisa foi baseada em Uwe Flick®, que aborda questdes voltadas a
aplicacao de questionarios através da internet. Utilizando dos termos do autor,
optou-se na presente pesquisa pela aplicacdo de maneira nominada forma
assincrbnica, onde as questfes sdo enviadas por redes sociais ou email aos
participantes que podem responder em um horério e duracdo de tempo que Ihe
for conveniente, ou seja, independente de um tempo previamente escolhido e
vinculado a presenca do pesquisador, ambos ndo necessitam estar online na
mesma plataforma. Em referéncia a Flick, a vantagem dessa forma de
aplicacéo é o alcance maior de distribuicdo das entrevistas em variados locais,
sem necessidade que se locomova presencialmente até a eles. O mesmo se
aplica a ndo necessidade de locomogédo dos entrevistados. Como beneficio,

tive maior facilidade de contatar e convidar participantes de varios espacos

* Uwe Flick é professor na Universidade de Ciéncias Aplicadas Alice Salomon (alemanha),
leciona sobre pesquisa qualitativa. Autor de varios livros a respeito de pesquisa, foi utilizado
aqui o seu livro Introducédo a Metodologia de Pesquisa (2013).
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culturais, galerias e museus. Outro ponto em concordancia com Flick € a
possibilidade de anonimato ao participante, de fato, deixar a opcédo de
identificagdo como opcional € um ponto consideravelmente importante, somado
as outras questdes ja citadas, como menor interferéncia do aplicador nas

respostas dos entrevistados e em maior tempo para elaboracéo das respostas.

As entrevistas individuais completas e com mais detalhes acerca do perfil dos
entrevistados se encontra disponivel em anexos. Os locais de atuacdo dos

participantes entrevistados foram os seguintes:

Centro Cultural Banco do Brasil - O CCBB Brasilia localiza-se no Setor de
Clubes Sul, Trecho 2 (préximo a ponte JK), no Edificio Tancredo Neves, projeto
de Oscar Niemeyer, inaugurado em 1993 como sede do Centro de Formacao
do Banco do Brasil, no ano de 2000 foi inaugurado seu Centro Cultural, que

possui atualmente um programa educativo terceirizado.

Museu Nacional da Republica - localiza-se no Setor Cultural Sul, lote 2,
proximo a Rodoviaria do Plano Piloto — Zona 0. Inaugurado em 15 de
dezembro de 2006.

Caixa Cultural - localizagcdo em Sbs Lotes 3/4, SBS Q. 4, Asa Sul. A Caixa

Cultural Brasilia foi inaugurada em 1980.

Espaco Cultural Renato Russo - localizado na Rua Crs 508 s/n, Asa Sul
Comércio Residencial Sul 508 Bloco A - Asa Sul. Resultado de uma ocupacgéo
por artistas de um galpdo da sede extinta da Fundacgéo Cultural de Brasilia, foi
inaugurado oficialmente em 1977.

Espaco Cultural Marcantonio Vilaga - localizado no Setor de Clubes Esportivos
Sul - SCES, Trecho 3, Lote 3, Centro Cultural TCU. O espaco foi inaugurado
em 2003.

Museu Correios - localizado no Setor Comercial Sul, quadra 4, bloco A, n° 256,

ed. Apolo, Asa Sul. Foi inaugurado em 1980.
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A primeira questéo é referente ao local de atuacéao profissional do entrevistado.
Com essa informagdo, € possivel ter conhecimento de quais sdo suas
localiza¢gBes, ha quanto tempo esses espacos estdo funcionando, servindo de

arquivamento para a continuagao desse estudo.

Perguntar qual o curso/area da pessoa entrevistada, embora néo seja tratado
diretamente em minha pesquisa, ndo deixa de ser uma informag&o importante.
Saber se a area de atuacéo se restringe ou ndo a cursos ligados diretamente
com as artes, quais 0s envolvidos desse campo de trabalho? E possivel que a
concepcgao de visita guiada e mediagédo tenha semelhancas entre campos de
estudo diferentes? e como isso influencia a sistematizacdo dessa abordagem
que estad ainda em processo de entendimento do significado até mesmo da

prépria palavra.

O preparo para obtencéo dos relatos pessoais dos entrevistados foi iniciado por
partes, até que se alcancasse a somatéria de cinco no total (diretamente
ligadas ao tema de pesquisa). Antes de supor uma nocao de conceitos, foi
perguntado como esses sujeitos definiriam suas agfes em galeria/museu,
pensando em suscitar 0s conceitos mais efervescentes de cada um acerca
desses momentos de acdo, ndo objetificando uma resposta pronta. O intuito é
preparar o caminho de didlogo. Em seguida, com o mesmo intuito de deixar
respostas confortaveis, foi perguntado qual seria esse lugar de atuacéo,
abrindo a possibilidade a mais de um lugar, quais seriam suas percepc¢des

préprias.

ApOs essas questdes, adentro em uma forma mais direta de questionar com os
conceitos. Primeiro, sobre o que sabem a respeito de visita-guiada o que eles
entendem sobre o que ela é, diferente de perguntar o que acham, no intuito de
ligar essa possivel definicho em relato com alguma relagcdo mais tedrica ou
sistematizada; depois, perguntando quais seriam 0s pontos positivos dessa
abordagem. Em segundo, foi feito o mesmo movimento de questdes, nesse

caso, relacionando a abordagem de mediacao.
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Finalizando, pergunto sobre qual das duas abordagens se aproximavam mais
com suas praticas. O importante ndo era supor a reposta baseada em uma
compatibilidade por completo de uma ou outra, mas 0 quanto se aproximava,

com apenas essas duas opcdes de resposta fechadas.

Dentre as respostas anexadas, foram selecionados alguns relatos que se
relacionavam mais diretamente com as questdes discutidas na pesquisa
(entrevistas completas disponivel em anexo). Foi feito uma sintese de todas as
respostas, que se fazem necessarias para entendermos as analises, somado a
isso, um relato que sera posto de forma completa, a entrevista 11, que foi
aplicada com uma questdo nova (a Ultima desse relato) que serd analisada

posteriormente. Abaixo, os relatos descritos:

Entrevista 1: A primeira resposta anexada optou pelo anonimato.

Suas a¢Bes com o0s visitantes do espacgo esta aberta ao maximo de conexdes
gue se pode despertar artisticamente. Visita guiada é atrelada ao conceito de
informac@es curatoriais (do curador) e informacdes a respeito do artista. O
curador e o artista sdo os focos, tendo como ponto positivo "compreender”
processos de criacdo do artista e do curador. Na mediacao é posto como foco
a conexao entre publico e obra. Como ponto positivo da mediacdo, foi
respondido como a valorizacdo das obras de muitas formas e individualmente.

A mediacao foi marcada como mais proxima de sua pratica.

Entrevista 2: A segunda resposta anexada pertence a Luciellen Castro.

Suas agOes com os visitantes foi respondida como mediagdo da exposicdo e
de visita teatralizada. Visita guiada se baseia como caracteristicas e
informagdes da obra como foco central, com recorréncias de auséncia de
outras interpretagcbes. Como ponto positivo foi citado a possibilidade de
aprender mais sobre um movimento artistico ou sobre a vida do artista. A
mediacdo é tratar do tema da exposi¢do de forma atrelada com a vivéncia do
visitante, com trocas e dialogos, enfatizando a importancia da visédo do visitante
como forma de expanséo da obra. A mediacao foi marcada como mais proxima

de sua pratica.
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Entrevista 4: A quarta resposta anexada optou pelo anonimato.

Sua atuacgdo com os visitantes foi respondida como apresentagao da exposicao
e suas obras, auxiliando na formacdo de publico critico, dando inicio ao
processo de leitura de imagem, para que se use desse conhecimento
posteriormente. A visita guiada foi respondida como outra perspectiva da
exposicdo, somando um saber a mais. Sua definicdo de pratica de visita
mediada nado foi respondida. A mediacdo foi marcada como mais proxima de

sua prética.

Entrevista 7: A sexta resposta anexada pertence a Filipe Campos Nunes de
Souza.

Sua atuacdo se define como um hibridismo entre explicacbes sobre a
exposicao, relatos e interpretacdes entre os participantes, aproximando dessa
forma a obra de sua realidade. A visita guiada se refere a uma abordagem
direcionada aos dados sobre as obras, sem romper as formalidades do museu,
sendo vantajosa para pessoas interessadas apenas no contexto da obra, sem
vinculagdo com a prépria vida. A visita mediada se refere a uma forma
dindmica de abordar o espaco da galeria, adaptando-se a situagdes, ele relata
que por esse motivo 0s visitantes se aproximam entre si, causando maior
empatia entre o grupo em si e em relacdo ao artista. A mediacao foi marcada

como mais préxima de sua pratica.

Entrevista 11: A décima primeira resposta pertence a Narla Skeff.

Sua acao se pauta em encontrar-se com os diferentes publicos, sem intencéo
de apontar um objetivo a ser alcancado, "construir junto com eles um caminho
gue ultrapassa um processo simples de difusdo da cultura”, estimulando
conversas culturais e diferentes interpretacoes. Skeff relata que suas
possibilidades ndo se restringem apenas a exposi¢ao de arte ou ao espaco da
galeria, acrescentando a possibilidade da mediacdo de ser em si um lugar.
Para Skeff, visita guiada é uma visita orientada, referenciada como "visita
palestra”, onde é fornecido informacgdes sobre o lugar e com a possibilidade de
“tirar davidas". Com relacdo a visita mediada, Skeff relata que o termo

mediacdo € muito utilizado em discursos de projetos educativos, néo
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significando sua efetividade, para ela, a mediacao deve considerar "acdes que
estimulem a experiéncia e uma prética reflexiva", levantando questbes e
contextualizando, considerando afetos e interesses, gerando instrumentos que
nao seriam para fazer leituras, "mas abrir significados". Skeff situa a acdo do
educadora em "estimular conversas culturais” e facilitando producéo de relatos,
"narrativas pessoais a partir da experiéncia com o projeto”. Sua abordagem
depende do espaco em que estda atuando e com quem, os roteiros de
mediacdo sao utilizados por Skeff com readequacdes de acordo com a
necessidade identificada. Ela relata a busca deixar as possibilidades abertas,
apesar de buscar o maximo possivel do que seria "conversas culturais
complexas" ainda assim, como € dito por ela, busca "supostamente uma
autonomia que descarta inclusive a minha presenca”. A mediacao foi marcada

como mais préxima de sua pratica.
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3.1. Anélise das abordagens educativas no cenario de Brasilia

As respostas dos participantes da pesquisa mostrou que ha no cenario de
Brasilia muito dos aspectos apresentados com as contribuicbes e

sistematizacdes dos autores apresentados nos capitulos anteriores.

Houve um consenso entre todos os participantes: todas as marcagdes
relacionadas a pratica que mais se aproximava com suas respectivas atuacoes
com o publico em geral foram marcadas como mediacdo, no entanto, em
outros questionamentos surgem questdes que se distanciam dos conceitos
ligados ao significado mais aproximado da palavra mediacdo, como o autor
Signates (1998) sistematiza, citando o seu maior uso ligado a vertente
filosofica, vertente essa que a autora Thais Regina Franciscon de Paula (2012)
também cita em seu trabalho, em que a mediagcdo é tida como um agente a

servi¢o de dois lados.

A confusdo que faziamos nas praticas de trabalho sobre o que, por um lado,
era apresentado por objetivo de abordagem dos projetos educativos de
espacos culturais, por outro, o que entendiamos por essas abordagens, visto o
limitado acesso a sistematizacfes e leituras do que, de fato, era de objetivo a
ser desenvolvido, esta sendo refletido através das respostas dos entrevistados,
dessa vez, através de uma pesquisa, para além de uma percepc¢ao futura e
pessoal de minha experiéncia ao decorrer das praticas.

Nas entrevistas, houve uma concordancia em maioria, relacionado ao que seria
a abordagem de visita guiada (entrevistas 1, 2, 7), conceitos abordados por
Denise Grinspum (2000) como abordagem de ideias do curador: os visitantes
em lugar de escuta. Outro segmento de visita guiada foi citada na entrevista de
forma direta (entrevista 11), o termo apresentado por Grinspum: a "visita
palestra", que muito se aproxima de visita guiada mas se difere. Na visita
palestra o monitor possui o lugar de fala na maior parte do tempo, perguntas
sao bem vindas (diferente da visita guiada) e sua forma de utilizacdo da galeria
e ordem das obras € mais livre, buscando uma dindmica de movimentacao de

focos.
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A descricao da ideia de mediacdo seguiu conceitos abordados pelos artistas
mencionados, Signates e Paula, uma abordagem que investe em uma acéo de
envolvimento entre visitantes e obras de arte, visitantes e espaco de exposicao,
buscando suas vivéncias pessoais, sua fala, ao contrario da visita guiada onde
o foco esta no objeto obra ou objeto/local, na mediacdo, o foco € o sujeito,

portanto, estar entre varios movimentos.

As respostas da entrevistada Narla Skeff tocam as questfes discutidas pelo
autor Signates (1998), como a grande utilizacdo do termo mediacdo, no caso,
por parte de educativos, mas que ndo garantem sua prética efetiva, como
observado nas outras respostas dos entrevistados, conceitos diferentes se
misturam ao da mediacdo, ou mesmo sdo trocados de lugares, sem que a
pessoa que o utiliza perceba suas ambivaléncias. Skeff coloca a sua pratica de
forma préxima ao discutido no texto da autora Paula (2012), agindo como 0s
principios filoséficos de uma balanca que pondera diferentes lados, obra,
visitantes, exposicdo, até mesmo considera objetivos de projetos que
demandam alguns pontos a alcancar, portanto, a instituicdo ou projeto também

¢é algo a se mediar.

Para Skeff a obra deixa de ser o objeto em foco, voltando para as relacdes com
0s visitantes que sao recebidos e a outras esferas que esbarram nas relacées
exteriores ao local de origem. Uma observacéo interessante a fazer, por final, &
a declaracdo da entrevistada que relata "gosto de permitir o acesso para além,
supostamente uma autonomia que descarta inclusive a minha presenca”, acoes
gue se seguem a uma pratica que flerta com o desenvolvimento de uma
autonomia, por mais que se tenha consciéncia da suposicédo de construcao de
uma autonomia que é feita em um ambiente ainda repleto de dependéncias,
ainda mais se tratando em nossa recente investida em museus e espagos
culturais nos cenarios brasileiros, esse depoimento mostra que temos em
Brasilia exemplos potentes de atuacdo no desenvolvimento de mediagdo em

artes visuais.

A expectativa em relacdo a pesquisa era de conseguir um maior mapeamento

de ideias e conceitos ligados as praticas de todos aqueles que estdo de certa
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forma construindo um marco historico. Os protagonistas da mudanca ou da
permanéncia, que se esbarram na liberdade do outro, no direito de escolha, em
suas percepcdes préprias de dindmicas humanas.

Um numero menor do que o esperado foi alcancado, nos relatos, repostas
ainda timidas, um tanto descompromissadas ou vagas quanto sentidos, como
auséncia de relato sobre o que é mediacdo quando se assume que a sua
atuacao esta vinculada a mesma, dito a grande dificuldade de se entender o
campo utilizado por essa palavra mediacdo, € imaginado a auséncia de

respostas pelo ndo conhecimento desses embates e posicionamentos.

Mesmo diante da baixa participacdo e de respostas um tanto vagas, foi
perceptivel que o cenario de Brasilia possui abordagens e percepcdes bem
semelhantes, existe uma diferenciagdo bem marcada entre visita guiada e
mediacdo, ainda que por vezes as margens de ambas as abordagens se
confundam. Penso que faltam bases de estudo, auséncias de investidas de
pesquisas na area, trabalhos e debates que busquem colocar o tema na mesa,
para que se explore, mas atrelado ao que se tem feito nos museus e espacgos
culturais na pratica. A possibilidade é que falte base de formacdo nas
faculdades, por ser uma investida nova ainda em Brasilia, ndo ha ainda

tratamento obrigatorio desses temas no curriculo.

Minha experiéncia pessoal foi de contato e maior estudo sobre questdes
educativas e do papel da mediacdo de objetos de aprendizagem, signos e o
papel do professor na minha passagem pelo curso de pedagogia na Faculdade
de Educacao da Universidade de Brasilia, diferente do Instituto de Artes, que
pouco abriu espaco para o estudo em relacdo a isso, e em relagcdo ao mais
basico de um futuro profissional da educacdo, abordagens e questdes de

aprendizagens relacionadas ao ensino em artes visuais.

Investir na diferenciacdo dessas abordagens é assumir 0S museus e espagos
culturais como lugares de aprendizagem, fazeres e lugares humanos. O ser
humano € biologicamente sociavel. Nossa aprendizagem esta pautada nas
trocas, no diadlogo, o tempo todo estamos nos constituindo através da mediacao
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com o mundo. Cuidar dos espacos e de como as relacdes sdo tratadas nestes
esta atrelado ao bem comum e social. Com uma melhor formacdo dos
profissionais e futuros profissionais desses espacos, maior serd 0 ganho dos
que ali frequentam, como sujeitos atuantes na sociedade, utilizando dos
objetos materiais e imateriais da arte e da sociedade para melhor compreensao
de si, do outro e do mundo que o cerca, trabalhando a nossa plasticidade
imaginaria com todos os campos de sabedoria, a possibilidade é multipla. Os
museus e espacos culturais ganhariam, também, com pessoas que conseguem
engajar seus sentidos nesses lugares, mais museus seriam criados, nao
apenas em locais polarizados, mas cada cidade ou grupo social ganharia mais
investimento diante de um maior interesse que ndo € gerado pois ndo se
entende o que acontece ali, a que serve aquelas paredes, aqueles objetos, a
gue serve uma casa vazia? Pessoalmente, possuo uma identificacéo forte com
a mediacdo, com meu posicionamento e lugar de mediadora em artes visuais,
o desejo é grande de desenvolver projetos e trabalhos relacionados a area, no
entanto, falta investimento, falta acesso a educacdo de base, ao ensino de
artes nas escolas, seria negligenciar mais ainda ndo optar por colocar esses
sujeitos como foco, como protagonistas da mediacdo, o que pode ser feito por

noés, a cada visita.
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Conclusao

No exercicio de meu estagio remunerado, sob a orientacdo e titulo de
mediadora de exposicoes e atividades, existia uma percepcdo pessoal de
entendimento em relacdo ao meu trabalho, ao meu ver, estava mediando
dialogos e interesses dentro das galerias e no espacgo cultural. E me era
observado praticar algo diferente das magantes abordagens em sala de aula,
longe de uma obrigacao central de temas, e dessa forma, via a mediacdo como
uma pratica inovadora, ao menos ao que tocava a minha vivéncia e anseio de
aproximacdo com praticas inovadoras de educacdo. No entanto, existiam
probleméticas da propria mediagdo que ndo me era observadas, questionadas.
Como estava entrelagcada ao significado pedagégico inovador, ndo havia
pensando sobre o quanto, de fato, a mediacdo praticada por mim ou observada
em colegas era de fato mediacdo. Com o inicio da minha pesquisa a respeito
do que circundava a mediacdo, 0s museus, as origens etimoldgicas das
palavras, a percepcdo sobre as superficialidades de como o tema é tratado
atualmente deram inicio, junto com o amadurecimento e percepcéo sobre a

minha proépria pratica.

A procura por referéncias de trabalhos foi dificil desde o principio,
principalmente na Biblioteca Central da Universidade de Brasilia em que
apenas um trabalho de museologia tratava sobre o tema buscado. Vivenciei em
minha graduacdo em artes visuais grandes dificuldades em relacionar o lado
educacional com as disciplinas ou espacos de fala durante as aulas, com
matérias praticas voltadas mais para o campo de atuacdo do bracharelado, o
momento mais voltado para a licenciatura se isolou nos estagios obrigatorios.
Relacionar o campo educacional foi apoiado em minha trajetéria anterior na
Faculdade de Educagéo no curso de Pedagogia, imensamente importante para
articular as problematicas que viriam do meu campo de atuagdo, com as
praticas educativas em museus e galerias. Somado a isso, as conversas com
colegas e apoiadores da area, foram essenciais para a avalanche de duvidas
que foram surgindo, perguntas se alimentaram uma evolugdo em minha

aprendizagem.
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Meu anseio por seguir praticas inovadoras na educacdo, como A Escola da
Ponte de Portugal e o Projeto Ancora aqui no Brasil, baseados na autonomia,
também contribuiram imensamente pro entendimento e para a minha postura
como mediadora em artes visuais, buscando o protagonismo e a vivéncia
pessoal de todos os envolvidos. Refletindo sobre toda uma divida histérica de
iImposicdes e negagdes de direitos, que me levam a ter uma atitude profissional

pautada no proprio sujeito.

A metodologia escolhida para aplicacdo das entrevistas visava conseguir uma
maior participacdo de pessoas e mais informacdes a respeito das abordagens
de visita guiada e mediacdo do que se deu na pratica. Ainda ha muita
resisténcia dos participantes em geral em contribuir com essas pesquisas, 0
que dificulta em somar esforgos para o crescimento da propria pratica. Esforcos
esses, que, independe ser da area de artes visuais ou museologia, visto que
tantos outros ndo necessariamente sdo dessas areas, mas atuam também em
espacos culturais e museus. Mesmo com essa resisténcia, 0s participantes
trouxeram importantes relatos para a compreensao da questdo do trabalho,
servindo de exemplos reais de articulacdo da parte conceitual, do pesquisado,
com a realidade de varios espacos que trabalhei ou que sdo campos de estudo

a todos nos.

A minha vivéncia em trabalhos de mediacdo em artes visuais e a pesquisa feita
apontam para um cenario de investida na utlizacdo da abordagem da
mediacdo nos espacos educativos. Existe uma preferéncia da abordagem
mediada diante da visita guiada nos projetos, com as investidas de valorizagao
do protagonismo cultural da populagdo, do lugar de fala, que n&o sé&o

contemplados em uma relacao fechada de néo dialogo ou unidirecional.
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Anexo A
Primeiro questionario entregue

Pesquisa parao TCC

Pesquisa sobre as contribuicdes entre visita guiada e visita mediada, para o

trabalho de concluséo

de curso.

1. Em qual espaco educativo/museu trabalha/trabalhou?
2. Seu nome (opcional)

3. Qual a area do seu curso?

Artes visuais - Licenciatura

Artes Visuais - Bacharel

Artes Cénicas

Museologia

Historia

Letras - Portugués

Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS
Relac¢bes Internacionais

Teoria, Critica e Historia da Arte

Outro:

4. Como vocé definiria 0 que faz em galeria/museu com os visitantes?
5. Qual seria o seu lugar (ou lugares) de atuacao na galeria/museu?

6. Vocé conhece a pratica de visita guiada em galeria/museu? O que é? Como

seria paravocé? Quais 0s pontos positivos?
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7.Vocé conhece a pratica de mediacdo em galeria/museu? O que €? Como

seria pra vocé?Quais 0s pontos positivos?
8.Qual se aproxima mais com sua pratica? mediagdo ou visita guiada?
Visita guiada

Mediacao
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Anexo B
Questao adicionada ao questionario

9. De acordo com a resposta anterior (op¢ao escolhida), como costuma ser sua
abordagem?quais os pontos principais a seguir?
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Anexo C
Entrevista 1

Em qual espago educativo/museu trabalha/trabalhou?

CCBB DF

Seu nome (opcional)

anénimo

Qual a area do seu curso?

Pedagogia

Como vocé definiria o que faz em galeria/museu com os visitantes?

Busco conexdes entre os diversos lugares que proposi¢des artisticas podem

despertar.
Qual seria o seu lugar (ou lugares) de atuagéo na galeria/museu?
Mediador, e conversador.

Vocé conhece a prética de visita guiada em galeria/museu? O que é? Como seria para

vocé? Quais 0s pontos positivos?

Sim, trata-se de informar o publico sobre o que norteia a mostra/exposigéo,
ressaltando informacdes relevantes pela curadoria/artista. Ha possibilidade de
compreender alguns processos de criagdo dos envolvidos. Entretanto, prefiro praticas

de mediacao.

Vocé conhece a préatica de mediacdo em galeria/museu? O que €? Como seria pra

vocé? Quais 0s pontos positivos?

Sim, trata-se de conversar sobre 0 que conecta publico e obra, as possiveis reflexdes
e poéticas fecundadas nessa relacao. Acredito que o principal ponto positivo circunda

o0 interesse em valorizar o porvir das obras de maneira mdltipla e individual.
Qual se aproxima mais com sua pratica? mediagao ou visita guiada?

Mediagao
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Entrevista 2

Em qual espaco educativo/museu trabalha/trabalhou?

CCBB

Seu nome (opcional)

Luciellen Castro

Qual a area do seu curso?

Artes Cénicas

Como vocé definiria o que faz em galeria/museu com os visitantes?
Mediacdo da exposicao/ visita teatralizada

Qual seria o seu lugar (ou lugares) de atuacéo na galeria/museu?
Mediadora

Vocé conhece a prética de visita guiada em galeria/museu? O que é? Como seria para

vocé? Quais 0s pontos positivos?

Sim. Visita guiada é quando as caracteristicas e informacg6es da obra s&o o ponto
méximo da visita. Muitas vezes sem espaco pra outras interpretagfes. Ponto positivo
talvez seja aprender mais sobre um movimento artistico ou sobre a vida do autor da

obra.

Vocé conhece a préatica de mediacdo em galeria/museu? O que €? Como seria pra

vocé? Quais 0s pontos positivos?

Sim. E quando voceé traz a tematica da exposicdo junto com as vivéncias do visitante.
E uma troca, € didlogo. Quando a visdo do outro também é importante pra expandir

significados da obra. Isso possibilita uma visdo mais plural.
Qual se aproxima mais com sua pratica? mediacao ou visita guiada?

Mediagéo
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Entrevista 3

Em qual espaco educativo/museu trabalha/trabalhou?

Museu Nacional da Republica

Seu nome (opcional)

An6nimo

Qual a area do seu curso?

Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS

Como vocé definiria o que faz em galeria/museu com os visitantes?
Mediagéo

Qual seria o seu lugar (ou lugares) de atuagdo na galeria/museu?
Mediador

Vocé conhece a prética de visita guiada em galeria/museu? O que é? Como seria para

vocé? Quais 0s pontos positivos?

Sim, é uma visita onde o publico pode saber detalhes técnicos e cronoldgico das

obras. Positivo para elucidacao de duvidas quanto as obras.

Vocé conhece a préatica de mediacdo em galeria/museu? O que €? Como seria pra

vocé? Quais 0s pontos positivos?

Sim, uma conversa entre 0 mediador e o publico de forma que o mediador possa falar
sobre a obra e aproximar o publico da mesma. O que tem de positivo é que a arte

passa de alguma forma a ser acessivel para o publico a partir das experiéncias desse.
Qual se aproxima mais com sua pratica? mediagao ou visita guiada?

Mediacgéo
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Entrevista 4

Em qual espaco educativo/museu trabalha/trabalhou?

Caixa cultural

Seu nome (opcional)

Anbnimo

Qual a area do seu curso?

Artes visuais - Licenciatura

Como vocé definiria o que faz em galeria/museu com os visitantes?

Faco uma apresentacdo da exposicéo e das obras de arte ali expostas. Meu objetivo é
auxiliar na formag&o de um publico critico e iniciar no processo de leitura de imagem,
para que, saindo do museu as pessoas possam compreender as imagens em

qualquer ambito.
Qual seria o seu lugar (ou lugares) de atuacdo na galeria/museu?
Educadora

Vocé conhece a prética de visita guiada em galeria/museu? O que €? Como seria para

vocé? Quais 0s pontos positivos?
Conhecgo. Para mim é uma outra perspectiva da exposi¢do, um saber a mais.

Vocé conhece a préatica de mediacdo em galeria/museu? O que €? Como seria pra

vocé? Quais 0s pontos positivos?
(sem resposta)
Qual se aproxima mais com sua pratica? mediagao ou visita guiada?

Mediacgéo
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Entrevista 5

Em qual espaco educativo/museu trabalha/trabalhou?

CCBB

Seu nome (opcional)

An6nimo

Qual a area do seu curso?

Artes cénicas

Como vocé definiria o que faz em galeria/museu com os visitantes?
Mediagéo

Qual seria o seu lugar (ou lugares) de atuacéo na galeria/museu?
Exposigoes

Vocé conhece a prética de visita guiada em galeria/museu? O que é? Como seria para

vocé? Quais 0s pontos positivos?
N&o conheco

Vocé conhece a préatica de mediacdo em galeria/museu? O que €? Como seria pra

vocé? Quais 0s pontos positivos?
Conhego.
Qual se aproxima mais com sua pratica? mediagéo ou visita guiada?

Mediagéo
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Entrevista 6

Em qual espaco educativo/museu trabalha/trabalhou?

Caixa Cultural

Seu nome (opcional)

Anbnimo

Qual a area do seu curso?

Teoria, Critica e Histéria da Arte

Como vocé definiria o que faz em galeria/museu com os visitantes?
Mediagéo

Qual seria o seu lugar (ou lugares) de atuacao na galeria/museu?
Galerias, oficinas, laboratérios criativos, seminarios, curadoria

Vocé conhece a prética de visita guiada em galeria/museu? O que é? Como seria para

vocé? Quais 0s pontos positivos?
Visita guiada, néo

Vocé conhece a préatica de mediacdo em galeria/museu? O que €? Como seria pra

vocé? Quais 0s pontos positivos?

Sim. Acredito que seja um didlogo aberto entre visitante e mediador para que ambos
consigam elaborar a fruicdo de obras expostas. Os pontos positivos sdo multiplos,
tendo em vista o protagonismo do visitante enquanto local de fala, as trocas geradas,

discussoes, etc
Qual se aproxima mais com sua pratica? mediagao ou visita guiada?

Mediacgéo
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Entrevista 7

Em qual espaco educativo/museu trabalha/trabalhou?

Centro Cultural Banco do Brasil - CCBB (Brasilia)

Seu nome (opcional)

Filipe Campos Nunes de Souza

Qual a area do seu curso?

Musica

Como vocé definiria o que faz em galeria/museu com os visitantes?

Um hibridismo entre explicagbes sobre a exposicdo e troca de
informacg0des/relatos/interpretacdes entre os participantes que aproxima as obras da
realidade do visitante.

Qual seria o seu lugar (ou lugares) de atuagdo na galeria/museu?

Dentro da galeria conversando com visitantes ou fora da galeria fazendo atividades

musicais que contemplassem a exposicao de alguma forma.

Vocé conhece a pratica de visita guiada em galeria/museu? O que €? Como seria para

vocé? Quais 0s pontos positivos?

Conhego como uma visita mais direcionada aos dados sobre as obras e sem
tentativas de quebrar o molde formal inerente do espaco museu, para pessoas
interessadas apenas no contexto da obra sem relacionar sua propria a vida ao exposto

€ uma 6tima opcao.

Vocé conhece a pratica de mediagcdo em galeria/museu? O que é? Como seria pra

vocé? Quais 0s pontos positivos?

Conhego como uma forma mais dindmica de abordar o espago da galeria, buscando
adaptar-se a cada situac&o e por isso costuma aproximar os visitantes pois causa uma
sensacdo de proximidade e empatia entre os participantes em si e os artistas que

fizeram as obras.
Qual se aproxima mais com sua pratica? mediagéo ou visita guiada?

Mediacao

49



Entrevista 8

Em qual espaco educativo/museu trabalha/trabalhou?

Museu Nacional da Republica. Centro Cultural Banco do Brasil.
Seu nome (opcional)

An6nimo

Qual a area do seu curso?

Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS

Como vocé definiria o que faz em galeria/museu com os visitantes?
Mediacdo cultural bilingue (Libras e Lingua portuguesa)

Qual seria o seu lugar (ou lugares) de atuacéo na galeria/museu?
Arte-educacao

Vocé conhece a pratica de visita guiada em galeria/museu? O que é? Como seria para

vocé? Quais 0s pontos positivos?

Sim, entendo as visitas guiadas como um suporte para poder ter outras interpretacées
das obras dispostas nos espagos museais, assim como, poder, além de frui-las, poder

refletir sobre tais obras e para além destas obras.

Vocé conhece a pratica de mediagdo em galeria/museu? O que é? Como seria pra

vocé? Quais 0s pontos positivos?

Sim, penso que a mediacao é uma forma de dialogos (e reflexédo) entre obras, publico

z

e mediador. Um ponto positivo € a possibilidade de expandir o ato reflexivo e

interpretativo a respeito da obra.
Qual se aproxima mais com sua pratica? mediagao ou visita guiada?

Mediagéo
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Entrevista 9

Em qual espaco educativo/museu trabalha/trabalhou?

CCBB

Seu nome (opcional)

Sim

Qual a area do seu curso?

Artes Cénicas

Como vocé definiria o que faz em galeria/museu com os visitantes?
Uma troca de experiéncias

Qual seria o seu lugar (ou lugares) de atuacéo na galeria/museu?
Primeiramente o de escuta e conexao entre a historia e vida do espectador e a obra

Vocé conhece a pratica de visita guiada em galeria/museu? O que é? Como seria para

vocé? Quais 0s pontos positivos?
Um espacgo de troca e de visdo horizontal, onde todos colaboram no dialogo.

Vocé conhece a pratica de mediagdo em galeria/museu? O que é? Como seria pra

vocé? Quais 0s pontos positivos?
Sim, seria fazer uma ponte entrevo espectador e suas experiéncias e a obra/artista
Qual se aproxima mais com sua pratica? mediagéo ou visita guiada?

Mediagéo
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Entrevista 10

Em qual espaco educativo/museu trabalha/trabalhou?

Espaco cultural Renato Russo

Seu nome (opcional)

Leticia

Qual a area do seu curso?

Teoria, critica e histéria da arte

Como vocé definiria o que faz em galeria/museu com os visitantes?

Uma forma de convidar o visitante a entender e conhecer um pouco mais sobre esse

mundo da arte
Qual seria o seu lugar (ou lugares) de atuagdo na galeria/museu?
Atualmente sou mediadora cultural, mas pretendo ser curadora

Vocé conhece a pratica de visita guiada em galeria/museu? O que é? Como seria para

vocé? Quais 0s pontos positivos?

Sim, eu particularmente ndo gostei das experiéncias que tive. Era como se 0s guias s6
lessem as plaquinhas. Mas acredito que é um trabalho muito importante,

principalmente para aqueles visitantes que nunca foram a uma galeria ou museu

Vocé conhece a pratica de mediagdo em galeria/museu? O que é? Como seria pra

vocé? Quais 0s pontos positivos?

z

Sim. Para mim é uma das areas mais fascinantes que conheci, ndo sabia que a
mediacdo poderia impactar ao publico de uma maneira que os visitantes queiram

retornar ao lugar e até conhecer mais sobre
Qual se aproxima mais com sua pratica? mediacao ou visita guiada?
Mediagéo

De acordo com a resposta anterior (opcdo escolhida), como costuma ser sua

abordagem? quais os pontos principais a seguir?
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Primeiramente costumo estudar e saber tudo sobre a exposicdo e o artista. E quando
faco a mediagcdo com o publico, busco transmitir o valor da exposi¢cao de uma forma

[Udica ou "chamativa"

Entrevista 11
Em qual espacgo educativo/museu trabalha/trabalhou?

ECMV - Espaco Cultural Marcantonio Vilaga; Sapoti - CCBB/Brasilia, Gente Arteira -
Caixa Cultural; Educativo Lumen - Museu Correios; outros projetos.

Seu nome (opcional)

Narla Skeff

Qual a area do seu curso?

Artes Plasticas - Licenciatura

Como vocé definiria o que faz em galeria/museu com os visitantes?

Encontrar-se com os diferentes publicos, preferencialmente sem apontar um destino a
ser alcancado, mas construir junto com eles um caminho que ultrapassa um processo
simples de difusdo da cultura. Estimular conversas culturais admitindo diferentes

bases interpretativas e valores sociais.
Qual seria o seu lugar (ou lugares) de atuacéo na galeria/museu?

S&o inlmeras as possibilidades que vao além da exposi¢do de arte e do espaco da
galeria. Afinal o trajeto de visita ndo se restringi ali. E inclui um imaginério além. A

mediacao também pode ser um lugar.

Vocé conhece a prética de visita guiada em galeria/museu? O que €? Como seria para

vocé? Quais 0s pontos positivos?

Sim. Uma visita orientada (para ser gentil), geralmente dentro da ideia de uma "visita
palestra", onde sédo fornecidas informacdes sobre o lugar, possivelmente aberta a

perguntas para "tirar davidas".

Vocé conhece a pratica de mediacdo em galeria/museu? O que €? Como seria pra

vocé? Quais 0s pontos positivos?
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Sim. Apesar deste conceito na Ultima década ser comumente utilizado nos discursos
dos projetos educativos por declaracdo, ndo significa sua efetividade. Como dito
anteriormente no tépico em relacao a pratica com a qual me defino, a mediacao de um
encontro com os visitantes deve considerar acoes que estimulem a experiéncia e uma
pratica reflexiva. Levantar questdes, contextualizar, observar afetos e compartilhar
interesses, 0 que permite gerar instrumentos, ndo para fazer leituras, mas abrir os
significados, admitindo diferentes bases interpretativas e valores sociais. O educador
esta presente para estimular conversas culturais e facilitar a produgéo de relatos, de

narrativas pessoais a partir da experiéncia com o projeto e as camadas que o tocam.
Qual se aproxima mais com sua pratica? mediacao ou visita guiada?
Mediagéo

De acordo com a resposta anterior (opcdo escolhida), como costuma ser sua

abordagem? quais o0s pontos principais a seguir?

Depende do espaco em que estou atuando, como e com quem. Claro, existem
demandas dos proprios projetos e instituicbes que visam acdes mais especificas, e
portando, dependeria também de aonde estamos falando. Alguns projetos, incluem o
preparo de "roteiros", o que na minha opinido, foge do proposito da mediagéo
educacional da arte, quando demandados prefiro chama-los de possiveis "nortes de
mediacao”. Mas que poderiam ser direcionados ao sul, leste ou oeste. A préatica inclui
0 que chamamos de acolhimento, um momento crucial, aonde ndo apenas serao
realizados acordos mutuos da visita, mas trata de um primeiro contato fisico com os
visitantes, que originam um espaco e tempo como um publico. Neste momento, busco
entender com quem estou falando, e quais as expectativas para o encontro. Como
também, desmistificar alguns aspectos de uma ideia de visita (quiada) para que as
conversas sejam mais fluidas. Alguns "gatilhos", previamente pensados, ou
construidos em outras visitas anteriores, podem ser utilizados. Mas tudo depende.
Particularmente, embora um dos objetivos sdo essas "conversas culturais complexas”,
gosto de permitir o acesso para além, supostamente uma autonomia que descarta

inclusive a minha presenca.

54



