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RESUMO

Este estudo teve por objetivo analisar como as concep¢fes dos personagens envolvidos no
processo de inclusdo de uma crianga com Sindrome de Down pode influenciar no
desenvolvimento da mesma, assim como verificar de que forma ocorre o dialogo entre escola
e familia em prol do desenvolvimento da aluna. Nesta pesquisa qualitativa, foram utilizados,
para coleta de dados, instrumentos como: entrevista Semi-estruturada, dindmica
conversacional, questionarios e observacbes na sala de aula. Os colaboradores sdo: familia
(mae), professora regente, professora especialista e pedagoga. Na busca pelas respostas aos
objetivos da pesquisa, foi feita a triangulacdo dos dados e construidas as categorias que
nortearam as discussdes. Através das analises, inferiu-se que a familia possui um olhar
otimista com relagdo ao desenvolvimento da filha, sendo este fato percebido como crucial
para 0 avanco observado na crianca. Verificou-se que o dialogo entre escola e familia ocorre
de forma satisfatéria em prol do desenvolvimento da crianca. Percebeu-se, também, que
existem lacunas a serem assumidas pelos agentes responsaveis, para que inclusdo ocorra de
forma legitima nesta escola. Concluimos com ponderacfes que possam atenuar as lacunas
encontradas, assim como, consideracGes acerca da necessidade de estudos que fomentem e
ampliem as discussdes sobre este tema.

Palavras-chave: inclusdo; sindrome de Down; dialogo escola / familia; formacéo de
professor.
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APRESENTACAO

Atualmente, as escolas de ensino regular que adotaram atuar em uma perspectiva
inclusiva vém enfrentando inimeras barreiras para legitimar a inclusdo no contexto escolar,
pois o paradigma da exclusdo ainda é muito presente neste ambiente.

Sabemos que a inclusdo requer uma transformacdo das praticas e um olhar sensivel
para a aceitacdo de um novo publico: as pessoas com deficiéncia, que tém aumentado
consideravelmente a sua presenca no contexto escolar. Assim, € preciso que haja
investimentos tanto no aspecto didatico, na construcdo de projetos, assim como incentivos
para qualificacdo de recursos humanos, ambos no intuito de fortalecer e legitimar o novo

paradigma que est& nascendo: o da inclusdo escolar.

Atualmente, a perspectiva inclusiva na area educacional, geralmente se
mostra restrita & inser¢do de alunos com necessidades educacionais especiais
em turmas regulares de ensino. Mas, sabe-se que a inclusdo ndo restringe a
este Unico aspecto. Esta perspectiva tem um sentido mais amplo. Ela é
voltada para a inser¢do de todos os alunos na escola, independente de sua
origem socioecondmica ou cultural, deficiéncia, talento, raca e género
(SANTANA, 2010, p. 31).

Outro fator fundamental para o sucesso da inclusdo escolar é o acolhimento da familia,
compartilhando com os pais suas angustias e medos, conquistando assim sua confianca, para
que a escola possa desenvolver uma parceria com a familia, objetivando aumentar as
possibilidades de desenvolvimento da crianca. A forma como a escola e a familia veem estas
criancas podera causar beneficios ou maleficios a evolucdo da mesma, pois este é o elemento
mais importante na evolugéo da crian¢ca como um todo.

Desta forma é possivel perceber que conhecer as angUstias dos pais e suas
experiéncias, assim como as praticas da escola e da familia, que podem contribuir ou
prejudicar no processo de inclusdo da crianca especial, possibilitara o aprimoramento das
praticas realizadas e, consequentemente, contribuird para melhores condi¢Ges de acesso e
permanéncia na escola para todos.

A presente pesquisa é fruto de um desejo de aprofundar os conhecimentos acerca da
incluséo de criangas com Necessidades Educativas Especiais (NEE’s) nas escolas regulares de

ensino.
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No ano de 2008 realizei uma pesquisa sobre a inclusdo de uma crianca com
deficiéncia multipla no cotidiano escolar na UMEI em que trabalho. O ponto chave da
pesquisa era analisar como de fato estava ocorrendo a inclusao nas escolas, como também de
que forma a familia estava enxergando esse processo. No decorrer do estudo pude dialogar
com a familia, trocar ideias, incentiva-la e, em muitas vezes, confortd-la. A riqueza da
pesquisa possibilitou-me aprimorar consideravelmente a préatica docente.

Na experiéncia anteriormente citada, além da condicdo clinica da aluna pesquisada,
havia o grande agravante da descrenga da familia no desenvolvimento da crianca, criticando a
mée por insistir em levar a mesma para a escola. Fato este que se opde ao caso de estudo ndo
sO pela parte clinica da crianca, como também pelo interesse e participacdo da familia no
contexto escolar, acreditando no desenvolvimento da crianca. A influéncia das concepcdes
dos personagens envolvidos no processo de inclusdo no desenvolvimento da crianga, assim
como também quais foram os pontos positivos e negativos evidenciados por estes na inclusdo
da crianca com Sindrome de Down compdem o foco da analise.

A partir destas ponderacfes, 0 presente estudo tem como objetivo observar como
ocorre na préatica a inclusao de Joana (crianca com Sindrome de Down estudada) no ambiente
escolar, como também a participacdo da familia neste processo, analisando como a escola
assumiu o acolhimento da crianca, juntamente com as oportunidades de desenvolvimento
oferecidas a mesma. Através desta investigacdo os conhecimentos acerca da inclusdo poderdo
ser ampliados, tornando o espaco escolar acessivel e de qualidade para todos.

O questionamento que norteia o presente estudo esta focado no seguinte ponto: “Qual
a concepgdo dos sujeitos envolvidos no processo de inclusdo da Joana acerca de suas
possibilidades de desenvolvimento e como ocorre o dialogo entre familia e escola?”.

Com a intencdo de responder tal questdo, supomos que podem existir diversos
obstaculos para que ocorra de fato a inclusdo no espaco escolar de criangas que ndo atendam
aos padrdes estabelecidos e enaltecidos pela nossa sociedade, sendo necessario entdo
defronta-los.

A realizacdo deste estudo foi permeada pelos principios da metodologia de pesquisa
exploratoria, cuja finalidade é promover maior proximidade com o objeto, tendo como
interesse primordial o aperfeicoamento de concepg¢des, assim como o surgimento de novas
ideias.

A pesquisa foi construida através de um estudo de caso, na qual foram utilizadas
estratégias de coletas de dados que possibilitaram ampliar o conhecimento acerca do tema

abordado. Para tal, foram realizados questionarios e entrevistas, realizadas com o0s
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personagens que fazem parte do contexto a ser pesquisado. No estudo de campo, O
pesquisador realiza a maior parte do trabalho pessoalmente, pois é enfatizada a importancia de
que ele mesmo tenha tido uma experiéncia direta com a situacdo de estudo, pois “[...] somente
com essa imersao na realidade é que se pode entender as regras, 0s costumes e as convencdes
que regem o grupo estudado” (GIL, 2002, p.53).

Buscando facilitar a compreensdo do tema, a pesquisa foi organizada em trés
capitulos, a saber: no primeiro capitulo, sdo apresentadas as concepgdes acerca da incluséo na
historicidade, bem como a legislacdo vigente. No segundo capitulo, apresenta-se a histéria de
vida de Joana, que é o foco do estudo. Sera explorada também nesta se¢do a importancia do
didlogo entre escola e familia para o sucesso do processo inclusivo. J& o terceiro capitulo tera

foco na importancia da qualificagdo dos professores para atuar em uma perspectiva inclusiva.
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I - INCLUSAO

1.1 — Breve perspectiva historica

Na historicidade do atendimento educacional aos educandos com necessidades
educativas especiais (NEE’s), percebe-se como ocorreu o relacionamento destes com a
sociedade nos diferentes contextos da histéria. Na Idade Antiga, eles ndo eram percebidos
como humanos, sendo a definicdo das diferencas individuais ndo entendida ou aceita nesta
época. Coexistentemente, a falta de conhecimento sobre as deficiéncias contribuiu para que

essas pessoas fossem marginalizadas na sociedade, como também banidas.

Fosse por necessidade de sobrevivéncia e supersticdo, algumas tribos
ignoravam, assassinavam ou abandonavam as criangas, adultos e velhos com
deficiéncias e doencgas. A vida ndmade lhes obrigava a esta atitude. Outras
tribos acreditavam em feiticaria, maus e bons espiritos e por respeito e/ou
medo ndo atentavam contra seus diferentes (CARMO, 1991 apud
RECHINELI; PORTO; MOREIRA, 2008).

Nesta época prevalecia a filosofia da eugenia, e as pessoas excepcionais, consideradas
degeneracdo da raca humana, deveriam ser “expostas” ou eliminadas pelo grande transtorno
que representavam para a sociedade (RIBEIRO, 2003, p. 42).

Na era medieval deu-se o fortalecimento da Igreja Cat6lica. De acordo com Rechineli,
Porto e Moreira (2008), no decorrer deste periodo as pessoas com deficiéncias deixaram de

ser exterminadas, passando a ser excluidas do convivio social.

Na Idade Média, a deficiéncia era concebida como um fenémeno metafisico
e espiritual devido a influéncia da Igreja, a deficiéncia era atribuido um
carater ou “divino” ou “demoniaco” e esta concepcdo, de certa forma,
conduzia 0 modo de tratamento das pessoas deficientes. Com a influéncia da
doutrina cristd, os deficientes comegaram a ser vistos como possuindo uma
alma e, portanto, eram filhos de Deus. Desta forma, ndo eram mais
abandonados, mas, sim, acolhidos por instituicbes de caridade (SILVA e
DESSEN, 2001, p. 133).

Ha uma ambivaléncia nesse comportamento de uma sociedade que acredita
explicar como ligadas a “expiacdo de pecados” as causas dos problemas dos
excepcionais, por isso, estes merecem castigos e devem viver confinados.
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Desse periodo constam relatos de torturas e promiscuidade, da crueldade da
inquisicdo, da qual muitas pessoas diferentes do que era considerado normal
foram vitimas por conta de concepcdes fanaticas, mitoldgicas e tendenciosas
(RIBEIRO, 2003, p. 42).

A partir do ingresso na Idade Moderna percebeu-se uma maior valorizacdo do ser
humano pela influéncia das filosofias humanisticas, principiando as investigacfes sobre as
deficiéncias do ponto de vista da medicina. Avancaram as pesquisas e 0S ensaios acerca da
problematica das deficiéncias imbricadas a hereditariedade, aspectos organicos, biotipologia,
etiologia, caracterizacdo de quadros tipicos e distor¢cdes anatdmicas (RIBEIRO, 2003, p. 42).

A histéria da Educacdo Especial comecou a ser tragada no século XVI, com
médicos e pedagogos que, desafiando o0s conceitos vigentes na época,
acreditavam nas possibilidades de individuos até entdo considerados
ineducaveis (MENDES, 2006, p. 387).

Em meados do século XX, Mendes (2002) relata que foi possivel observar uma
postura mais forte da sociedade no que tange as dificuldades defrontadas pelos individuos
com NEE’s. Analisando este cenario, Mendes (2002) explora a relevancia da luta pelos
direitos humanos, contribuindo para o processo de democratizacdo existente neste periodo,
que adquiriu forca na década de 60, denunciando as consequéncias da segregacao de pessoas,
cooperando para fortificar a ideia da integracdo que comecou a se expandir. Nesta época,
também foi apresentada a base para a filosofia da normalizacdo e integracdo escolar que
passou a ser percebida a partir dos anos 70.

O pressuposto da normalizacdo era possibilitar aos educandos com NEE’s
oportunidades de vivéncias semelhantes, tanto quanto possivel, as condi¢des normais da
sociedade em que vive (RIBEIRO, 2003). No entanto, Mendes (2006, p. 388) relata que o
interesse oculto pela expansdo da integracdo se deu por questdes econémicas e “a partir da
década de 1960, passou a ser também conveniente adotar a ideologia da integracdo pela
economia que elas representariam para os cofres publicos”. Comenta ainda que “em algumas
comunidades as politicas oficiais de integracdo escolar resultaram, na maioria das vezes, em
praticas quase permanentes de segregacao total ou parcial” (MENDES, 2006, p. 391).

Desta forma, o movimento de integracdo foi alvo de inimeras criticas. Dentre 0s
fatores para esta rejeicdo, Machado (2002, p. 20) relata que “os alunos com necessidades
educativas especiais teriam que se adaptar para poderem ser inseridos na escola regular”.
Drago (2007, p. 92) acrescenta outro elemento da integragdo que colaborou para o aumento
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das criticas, definindo a integracdo implantada “como um ensino que nao é voltado para o
todo, para a heterogeneidade social existente, e sim um ensino comum a todos,
independentemente de suas especificidades, ou seja, um ensino baseado em atividades iguais
e ndo diferenciadas”.

A solidificacdo do movimento de integracdo se deu a partir dos anos 80 e,
sabe-se hoje, ndo atendeu aos reais direitos das pessoas consideradas
deficientes, na medida em que ndo questionou a sociedade, mantida sem
mudangas, e continuou exigindo a adaptacdo dessas pessoas a ordem social
(MACHADO, 2002, p. 21).

Deste modo, a integracao foi substituida pela filosofia da inclusdo. Esta, ao contréario
da integracéo, como define Stainback e Stainback (1999, p. 408), tem como objetivo criar um
mundo em que todas as pessoas se reconhecam e se apoiem mutuamente. Nesse sentido, “o
objetivo ndo é o de apagar as diferencas, mas o de que todos os alunos pertencam a uma
comunidade educacional que valide e valorize sua individualidade” (STAINBACK;
STAINBACK, 1999, p. 412). “Considerando o paradigma da inclusdo, a perspectiva é a
garantia do acesso a educacdo, da melhoria das condi¢des de aprendizagem e da participacao
de todos os alunos” (BRASIL, 2005, p. 5).

O discurso da inclusdo preconiza acesso aos direitos constitucionais a todos,
pressupondo que todos os sujeitos tem méritos proprios que determinam seu
sucesso ou fracasso, sem considerar que esse sujeito pertence a determinada
classe social, condicdo econdmica especifica e que estes e outros fatores
interferem no acesso aos seus direitos e na forma como desenvolve sua
escolarizacdo. Ao mesmo tempo, & necessario que sejam desenvolvidas
acOes para favorecer melhores condi¢cbes a alguns grupos considerados
excluidos, para que os mesmos exercam seus direitos, entre 0s quais a
educacdo (MACIEL, 2009, p. 33).

Atualmente a inclusdo é uma proposta de oferecer igualdade de ensino a todos 0s
educandos, independente de suas necessidades educativas especiais. Dentro desta mesma

perspectiva, Lacerda (2006, p. 166) comenta:

A defesa deste modelo educacional se contrapde ao modelo anterior de
educacdo especial, que favorecia a estigmatizacdo e a discriminagdo. O
modelo inclusivo sustenta-se em uma filosofia que advoga a solidariedade e
0 respeito matuo as diferencas individuais, cujo ponto central esta na
relevancia da sociedade aprender a conviver com as diferengas.
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1.1.1 - Ponto de vista legal

O movimento de inclusdo teve seus principios fortalecidos pela Declara¢do Universal
dos Direitos Humanos. Nesta, os direitos dos sujeitos com necessidades educativas especiais
foram enaltecidos e defendidos, assim como o direito de cada crianca a educagdo foi

proclamado e fortemente reconfirmado pela Declaragdo Mundial sobre Educacao Para Todos.

Dessa forma, ndo é o aluno que tem que se adaptar a escola, mas é ela que,
consciente de sua funcéo, coloca-se a disposicdo do aluno, tornando-se um
espaco inclusivo. A educacdo especial é concebida para possibilitar que o
aluno com necessidades educacionais especiais atinja os objetivos propostos
para a sua educacdo (BRASIL, 2004, p. 23).

A Declaracdo de Salamanca, que foi realizada na Espanha em 1994, também
contribuiu para expandir as concepgdes acerca da inclusdo, uma vez que trazia consideracdes
sobre os direitos das criangas com necessidades educativas especiais. Esta Declaracdo contou
com a colaboracdo da Organizacdo das NacGes Unidas para a Educagdo, Ciéncia e Cultura
(UNESCO). A partir de entdo, verificou-se no cenario mundial inimeras ac¢Ges voltadas para a
legitimacdo da inclusdo, como forma de garantir o direito dos sujeitos com NEE’s a educacgéo
e participacéo na sociedade.

Sobre o prisma legal, a Educacdo Especial fundamenta-se na Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988, especialmente em seu artigo 208, que dispbe sobre o
atendimento educacional especializado aos alunos com NEE’s, preferencialmente na rede
regular de ensino. Ademais, a lei n°. 9.394 de 20 de dezembro de 1996 estabelece, entre
outros, que os sistemas de ensino deverdo assegurar aos educandos com NEE’s curriculos,
métodos e recursos educativos para atender as suas necessidades, como também acesso
igualitario aos beneficios dos programas sociais suplementares disponiveis para o respectivo
nivel de ensino regular.

A educagdo especial, como qualquer processo educativo, tem por finalidade a
formacdo de cidaddos conscientes e participativos. Trata-se de um processo que visa
promover o desenvolvimento das potencialidades das pessoas com necessidades especiais.

Drago (2007, p.89) considera que essa legislacdo atual, baseada nos pressupostos de
uma escola para todos, deixa margem a uma série de davidas e contradigdes que se refletem
no cotidiano educacional, quando, por exemplo, se tem o direcionamento de recursos publicos
para entidades filantrépicas, comunitarias e outras, ao invés de oferecer um ensino publico de

qualidade com recursos suficientes.
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Em conformidade com o que o autor acima relata, Lacerda (2006, p. 168) acrescenta

que:

A fragilidade das propostas de inclusdo residem no fato de que,
frequentemente, o discurso contradiz a realidade educacional brasileira,
caracterizada por classes superlotadas, instalacbes fisicas insuficientes,
guadros docentes cuja a formacdo deixa a desejar. Essas condicOes de
existéncia do sistema educacional pdem em questdo a propria ideia de
inclusdo como politica que, simplesmente, propGe a insercao dos alunos nos
contextos escolares presentes.

Desta forma, faz-se necessario expor a realidade da inclusdo escolar que estamos
vivenciando, com o objetivo de romper com o paradigma da integragdo que, impregnado em
nossa sociedade, sO traz prejuizos para 0s personagens que estdo envolvidos no cenério
educacional. Assim, como afirma Jurdi e Amiralian (2006) no que tange a inclusdo, “ndo
basta colocar o aluno do portdo adentro da escola, delegando um espaco fisico dentro da sala
de aula. E preciso que a escola viabilize formas de atendimento a essa populagdo (p. 192)”.

1.2 — Conhecendo a vida de Joana

A inclusdo requer um atendimento as necessidades especiais dos alunos dentro da
diversidade escolar, oferecendo oportunidades de desenvolvimento para os alunos que
compdem esta clientela. Desta forma, em um contexto que valorize as diferengas, cada
crianca pode oferecer as suas contribuigdes e desenvolver competéncias de acordo com suas
capacidades e habilidades. Neste contexto de acolhimento e valorizagdo da diversidade,
podemos encontrar varias necessidades, mas focaremos na Sindrome de Down (SD) para
entendermos melhor a crianga pesquisada.

Esta sindrome é conhecida por uma alteracdo na condicdo genética, diagnosticada a
partir de 1866 pelo médico inglés John Langdon Down que, pela primeira vez, definiu as
caracteristicas de uma crianca com Sindrome de Down. No entanto, Moreira et al. (2000)
afirma que Langdon fez colocagfes equivocadas ao estabelecer associagbes com caracteres
étnicos, seguindo a tendéncia da época. “Chamou a condicdo inadequadamente de idiotia
mongoléide” (MOREIRA; EL-HANI; GUSMAO, 2000, p. 96). Este nome foi dado por
aspectos da face do individuo com Sindrome de Down serem semelhantes aos do mongol,
habitante da Mongolia, regido hoje pertencente a China (LIMA, 2007, p. 15). “Todavia, estes
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termos sdo totalmente inadequados e carregam uma série de preconceitos criados a partir de
descri¢des incorretas realizadas no passado e, por isso, devem ser evitados” (PUESCHEL,
1998, apud LIMA, 2007, p. 49-50).

A Sindrome de Down, uma combinacdo especifica de caracteristicas
fenotipicas que inclui retardo mental e uma face tipica, é causada pela
existéncia de trés cromossomos 21 (um a mais do que o normal, trissomia do
21) uma das anormalidades cromossdmicas mais comuns em nascidos Vvivos
(FILHO, 2001).

Estudos da ultima década classificam a SD como alteracdo progerdide,
indicando o seu processo de envelhecimento antecipado, como responsavel
pelo aparecimento de alteragBes imunoldgicas, autoimunes e enddcrinas,
entre outras, em faixa etaria precoce quando comparados a populacgdo geral
(PRADO, 2009, p. 336).

Silveira (2007) define as caracteristicas fisicas mais comuns em individuos com SD:

Olhos com palpebras estreitas e levemente obliquas com prega de pele no
canto interno (prega epicantica), manchas da iris (manchas de Brushfield),
cabeca menor e levemente achatada, boca pequena, protusdo da lingua, nariz
pequeno com raiz achatada, orelhas pequenas e com superpregueamento da
hélice e pequenos l6bulos, pescogo curto e com dobras, as méos sdo curtas e
largas, os dedos dos pés curtos, muitas tem pés chato, hipotonia
generalizada.

Apesar de terem sido apresentadas as caracteristicas tipicas da SD, é preciso ressaltar
que ndo ha uma padronizacdo com relacdo ao desenvolvimento destas pessoas
(SCHWARTZMAN ET al., 2007). Bissoto (2005, p. 81) critica o0 pensamento de que todos 0s
SD se desenvolvem da mesma forma, “que apresentam as mesmas caracteristicas,
incapacidades e limitagOes organicas, motoras e cognitivas”, pois, desta forma, deixa de
considerar a influéncia e a contribuicdo do meio no processo de desenvolvimento do ser
humano. Assim, a crianga com SD ao nascer ira encontrar um ambiente familiar, o qual sera
crucial para o avanco ou ndo de suas competéncias, sendo entdo relevante entendermos qual o
sentimento da familia na trajetdria da gestacdo até o nascimento da crianca com SD.

De acordo com Vash (1988), da mesma forma que uma doenca ou lesdo destréi a
homeostase fisiologica da pessoa afetada, elas e suas sequelas também interrompem o
equilibrio homeostéatico da unidade familiar. Quando a deficiéncia ocorre, a familia inteira
comeca uma batalha adaptativa para recuperar o equilibrio. Em outras palavras, embora

somente um membro da familia “possua” a deficiéncia, todos os membros da familia sdo
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afetados e, até certo ponto, incapacitados por ela. Todos vivenciam o choque e 0 medo com
relagdo ao evento ou ao reconhecimento da deficiéncia, bem como a dor e a ansiedade de se
imaginar quais serdo as implicagdes futuras.

No entanto, 0 processo de ajustamento a essa nova situacdo de vida familiar
determinara o tratamento e o bem estar da crianca especial e de toda sua familia, sendo vital a
cooperacao dos pais, pois somente quando a familia e a equipe de reabilitacdo atuam em
parceria, integradas, as melhores oportunidades para o desenvolvimento de suas capacidades
poderdo ser dadas a crianca, quaisquer que sejam suas limitacdes (BRASIL, 2005, p. 52).

A orientacdo dos profissionais da reabilitacdo proporcionard a familia que tem um
filho especial experiéncias dentro das possibilidades, permitindo que essa crianca desfrute de
seus direitos e deveres e que seja respeitada em suas limitacGes, mas também valorizada por
suas capacidades, conscientizando os pais a respeito do valor e da importancia da familia para
o0 desenvolvimento psicossocial dos filhos e, em particular, do filho especial (BRASIL, 2005,
p. 53).

Acerca do mesmo tema, Cunha et al. (2010, p. 446) exibe 0 seguinte pensamento:

A chegada de uma crianca com deficiéncia em uma familia pode gerar
situacbes complexas e resultantes da falta de preparo e informacdo adequada
para lidar com os sentimentos que possivelmente surgirdo nesse momento.
Atitudes de superprotec¢do, piedade ou rejeicao, presentes no nicleo familiar,
podem interferir no desenvolvimento dos filhos, incluindo os aspectos
fisicos e emocionais.

A familia é entendida como uma personagem fundamental para qualquer sujeito.
Nesta, 0 mesmo encontra aconchego, afeto e protecdo e sdo desenvolvidas relacdes
interpessoais, relacionando-se ndo somente com a mée, mas com outros integrantes do nicleo,
tais como pais, irmaos e avos, sendo esses relacionamentos essenciais para o desenvolvimento
da crianga de forma global (SILVA, et al. 2008). De acordo com Maciel e Barbato (2010) “a
familia é certamente o principal e o primeiro contexto de desenvolvimento no qual o ser

humano vive. Suas experiéncias no seio familiar o marcardo por toda vida (p.40).”

A familia contribui para o desenvolvimento e seguranca dos seus elementos
de varias formas: satisfazendo as suas necessidades mais elementares,
protegendo-os contra os ataques do exterior, facilitando um desenvolvimento
coerente e estavel, favorecendo um clima de pertenca, muito dependente do
modo como s&o aceitas na familia (COSTA, 2004, p. 76).
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Acerca da importancia do comprometimento/participacdo da familia para a caminhada
em rumo ao avanco dos seus filhos, Dessen e Polonia (2007, p. 22) fazem a seguinte

exposicao:

Como primeira mediadora entre homem e a cultura, a familia constitui a
unidade dindmica das relacBes de cunho afetivo, social e cognitivo que estao
imersas nas condi¢des materiais, historicas e culturais de um dado grupo
social. Ela é a matriz da aprendizagem humana, com significados e praticas
culturais proprias que geram modelos de relagdo interpessoal e de construcao
individual e coletiva. Os acontecimentos e as experiéncias familiares
propiciam a formacao de repertorios comportamentais, de acGes e resolucées
de problemas com significados universais (cuidados com a infancia) e
particulares (percepcdo da escola para uma determinada familia). Essas
experiéncias integram a experiéncia coletiva e individual que organiza,
interfere e a torna uma unidade dindmica, estruturando as formas de
subjetivacdo e interacdo social. E € por meio das interagdes familiares que se
concretizam as transformagdes nas sociedades que, por sua Vvez,
influenciaréo as relagdes familiares futuras, caracterizando-se um processo
de influéncias, bidirecionais entre os membros familiares e os diferentes
ambientes que compdem os sistemas sociais, dentre eles a escola, constitui
fator preponderante para o desenvolvimento das pessoas.

A entrada de uma crianca com deficiéncia na escola requer um constante dialogo entre
escola e familia, para que as oportunidades ofertadas aos seus filhos possam alcangar os
efeitos desejaveis. De acordo com Costa (2004) “a entrada da crianga na escola, continuidade
da etapa que a precede no ciclo vital, € um momento crucial de abertura do sistema familiar

ao mundo que o rodeia (p. 80)".

1.2.1 — Surgimento de um novo paradigma de desenvolvimento para a pessoa com

Sindrome de Down

A inclusdo escolar pressupde oportunizar a todos os sujeitos, independente de suas
caracteristicas, as mesmas condi¢cBes de desenvolvimento. Mendes (2006, p. 395) define a

inclusdo como:

No contexto mundial, o principio da inclusdo passa entdo a ser defendido
como uma proposta da aplicacdo pratica ao campo da educacdo de um
movimento mundial, denominado inclusdo social, que implicaria a
construcdo de um processo bilateral no qual as pessoas excluidas e a
sociedade buscam, em parceria, efetivar a equiparacdo de oportunidades para
todos, construindo uma sociedade democratica na qual todas conquistariam a
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sua cidadania, na qual a diversidade seria respeitada e haveria aceitagdo e
reconhecimento politico das diferengas.

O termo desenvolvimento, nesta pesquisa, € entendido como algum tipo de avanco que
0 sujeito adquire em suas competéncias. Sendo que este se da de forma continua e gradual. De
acordo com Drago e Rodrigues (2009, p. 49) “o ser humano é um ser em permanente

desenvolvimento e é por meio do outro que nos desenvolvemos e nos humanizamos”.

O verdadeiro desenvolvimento € o desenvolvimento da experiéncia pela
experiéncia. E isto sera impossivel se ndo providenciarmos um meio
educativo que permita o funcionamento dos interesses e forgas que foram
selecionadas como mais Uteis. Estas capacidades devem entrar em operacao,
0 que dependera essencialmente dos estimulos que os envolvam e do
material sobre o qual se exercitem (MOGILKA, 2005, p. 373).

Segundo Ferreira et al. (2010) é possivel perceber que as criangas com SD apresentam
progresso, no que tange ao aspecto intelectual e fisico, um pouco menor, quando comparadas
a outras criancas ditas normais. Porém, “uma crianga com SD é capaz de conquistar grande
parte das habilidades de uma crianca com desenvolvimento tipico, apesar do aparecimento
tardio das mesmas” (BONOMO; ROSSETI, 2010, p. 56). No entanto, a maneira como €
exercitado o funcionamento psicolégico e a forma como sdo apresentadas os estimulos
determinam o resultado cognitivo da crian¢a (FERREIRA; FEREIRA; OLIVEIRA, 2010, p.
218).

Embora haja deficiéncia, é importante compreender que os ambientes social
e educacional influenciam no desenvolvimento cognitivo, socio-afetivo, na
linguagem expressiva e na autonomia da crianga com sindrome de Down.
Assim, a concepgdo do professor sobre linguagem, desenvolvimento,
interacdo, quando adotada de forma distorcida e/ou fragmentada, carente,
reflete diretamente na qualidade do processo ensino-aprendizagem proposto
ao aluno com sindrome de Down (FERREIRA: FERREIRA; OLIVEIRA,
2010, p. 220).

De acordo com Pueschel (apud Valente, 2009, p. 5) “as pessoas com SD ja
conseguiram comprovar que sdo possuidoras de capacidade para obter um bom desempenho
na escola, no mundo do trabalho e na sociedade”. A luz desta perspectiva, Valente (2009, p.
79) acrescenta sua analise acerca do avanco das habilidades das pessoas com Sindrome de
Down, além de sugerir praticas a serem utilizadas para sustentar o processo de

desenvolvimento de competéncias desses sujeitos:
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Actualmente, esta comprovado que as criangcas com SD podem atingir graus
de desenvolvimento a nivel cognitivo, outrora impenséaveis. Sabe-se, no
entanto, que as aquisi¢fes feitas por estas criancas decorrem com mais
lentidao, precisando de mais tempo, como por exemplo, aprender a ler ou
fazer operacdo logico-matematico. E uma mais valia para estas criancas
poderem frequentar a escola, creche ou jardim de infancia, desde muito cedo
para assim seguirem os mesmos principios basicos de educacdo que as outras
criangas do grupo da qual faz parte. Para que estes objetivos sejam
alcancados, trés premissas devem ser seguidas: respeitar sempre o ritmo
individual de cada crianca, oferecendo-lhes iguais possibilidades de
desenvolvimento; incentiva-la, trabalhando sobretudo as suas capacidades
ensinando-as a vencer as suas dificuldades e, por Gltimo, uma planificacdo
por objetivos para passo a passo para sermos capazes de saber o que a
crianga ja interiorizou, o que ainda ndo conseguiu adquirir para assim sé
passar para novas aprendizagens, quando as anteriores tiverem bem
consolidadas.

Nesta perspectiva, inimeros estudos apontam que o processo de desenvolvimento da
criangca com SD segue como o de qualquer sujeito que ndo seja portador da mesma, resultante
de influéncia do meio social e cultural, como também da sua genética. Bissoto (2005) inclui
ainda as expectativas existentes em relacdo as suas potencialidades e capacidades e 0s
aspectos afetivos emocionais da aprendizagem.

Acerca da contribuicdo da escola para o surgimento deste novo paradigma de enxergar
a pessoa com SD, Lima et al. (2009, p. 37) faz a seguinte exposicao:

A importancia da relagdo entre o contexto escolar e o desenvolvimento
dessas pessoas recai exatamente nos estudos que apontam para maior
desenvolvimento cognitivo por parte dos alunos incluidos. O trabalho de
Laws e colaboradores (2000) sobre o desenvolvimento da linguagem e da
memoria indicou que as criancas com SD da escola regular levavam uma
vantagem de dois anos no desenvolvimento da linguagem em relacdo
aquelas da escola especial. A linguagem e a memoria estdo no centro dos
problemas mais discutidos na SD, fazendo parte da sua biologia. Os
resultados dessas pesquisas sugerem que o tipo de educacdo é um fator
importante, sendo a incluséo o sistema que demonstrou melhores efeitos.

Na pesquisa realizada por Lima e colaboradores que investigaram qual a melhor
alternativa de escola para criancas com SD, foram analisados 18 participantes, sendo nove
estudantes de escola especial (EE) e nove de escola regular (ER). Apds aplicacdo de testes e
inimeras atividades, chegaram ao resultado que os alunos da ER demonstraram maior
facilidade nas realizacdes das tarefas, demonstrando independéncia e autonomia perante 0s
investigadores. Em contrapartida, os alunos que estudaram na EE tiveram dificuldade na
realizacdo das atividades, revelando um desempenho aquém do encontrado na literatura
(LIMA et al., 2009).
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No paradigma atual de educacdo inclusiva se faz necessario transformar as concepgdes
arcaicas e discriminatorias existente no contexto escolar, sendo que um dos embates de maior
relevancia € no tocante a formacdo do professor, que pode ser um obstaculo para que a
incluséo ocorra de forma efetiva no contexto escolar (SILVEIRA; NEVES, 2006).

1.3 — Interacgéo familia e escola: uma relagéo possivel e necessaria

O processo de inclusdo de criancas com Sindrome de Down no contexto escolar é
marcado por sentimentos de medo e inseguranga, tanto por parte da familia como também da
escola, sendo necessario um continuo dialogo entre estes dois personagens, para que a
inclusdo alcance os seus objetivos, que é o de oferecer um ambiente propicio para que ocorra
o desenvolvimento das habilidades das criangas com NEE’s. Para tanto, se faz necessario a
utilizacdo de praticas que possam atender as premissas da inclusao escolar.

Praticas baseadas na valorizagdo da diversidade humana, no respeito pelas
diferencas individuais, no desejo de acolher todas as pessoas (principio da
rejeicdo zero), na convivéncia harmoniosa (principio da cooperacdo e
colaboracdo), na participacéo ativa e central das familias e na comunidade
local em todas as etapas do processo de aprendizagem e, finalmente, na
crenga de que qualquer pessoa, por mais limitada que seja em sua
funcionalidade académica, social ou organica, tem uma contribuigédo
significativa a dar a si mesma, as demais pessoas e a sociedade como um
todo (BRASIL, 2005, p. 23).

No que tange & importancia da interagdo entre escola/familia no contexto escolar, esta
relacdo apresenta-se como crucial para o processo de ensino-aprendizagem da crianga. Desta
forma, “o papel dos pais e 0 seu bom relacionamento com a escola sdo de fundamental
importancia para o sucesso da inclusdo, pois eles tém experiéncias e habilidades para ensinar
o préprio filho” (BUCKLEY; BIRD, 1998 apud LUIZ, 2008, p. 502). “Nesse sentido, é
preciso considerar a importancia da participacdo da familia e a interacdo entre o professor e 0
aluno como agentes fundamentais no processo ensino-aprendizagem” (DINIZ, 2008, p. 19).

Em consonancia com essa reflex&o, Alves e colaboradores (2008, p. 47) discorrem:

A sociedade e a familia tm um papel de extrema importancia nesse
processo, agindo como instrumentos mediadores do percurso de interagéo e
aprendizagem da crianga junto ao meio ambiente. Por meio dessas acdes, a
crianca com Sindrome de Down pode superar muitas limitacGes e,
principalmente, desenvolver grandes e complexas habilidades, dentre elas, o
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ato de ler e escrever, fungdes indispensaveis a constituicdo do homem
enquanto sujeito.

Nesse sentido, ¢ importante uma maior aproximagao entre as escolas e as
familias dos alunos, pois, se reforcando os mesossistemas entre escola e as
familias, havera uma maior probabilidade de que todos os envolvidos com as
criancas criem expectativas positivas em relacdo a si préprios, podendo
colaborar de forma mais significativa no processo de incluséo (BRASIL,
2005, p. 44).

Pereira e colaboradores (2007, apud LUIZ et al., 2008, p. 506), na discussao acerca da

interacdo entre familia e escola, indicam-nos:

A familia e a escola apresentam papéis complementares no processo de
desenvolvimento da crianga e, nesse sentido, o apoio e o envolvimento da
familia na escola podem propiciar a crianga com sindrome de Down 0s
avangos necessarios ao seu desenvolvimento.

Um processo de inclusdo requer que os envolvidos nesta acdo tenham um olhar
positivo acerca dos efeitos desta caminhada. Assim, “uma atitude positiva dos pais em relacéo
a participacao e as potencialidades do filho com deficiéncia é fundamental para a sua inclusao
escolar e social” (GIL, 2005, apud SILVA, 2007, p. 30). Ap6s uma pesquisa com pais de
criancas com Sindrome de Down, Silva (2007, p. 55) conclui “que todos esses pais acreditam
que seus filhos podem aprender e confiam nas escolas para que isso aconteca”. Desta forma, a
interacdo entre familia e escola é crucial no apoio ao contexto ensino-aprendizagem
(POLONIA; DESSEN, 2005), “colocando pais e professores em sintonia para garantir
efetividade do processo de aprendizagem” (ARAUJO, 2007, p.29).

A luz desta perspectiva de parceria entre os envolvidos no processo de

desenvolvimento da crianca com Sindrome de Down, Carneiro (2010, p. 98) comenta:

A escola ndo pode assumir sozinha a responsabilidade educacional dos
alunos, a familia deve estar presente no processo de escolarizacdo de seus
filhos. No caso da crianca com deficiéncia a participacdo da familia torna-se
fundamental, pois cada troca de informacao, experiéncia e conhecimento,
pode favorecer o trabalho escolar com as criancgas e beneficiar a convivéncia
dela com seus amigos e familiares dentro e fora da escola. Assim, o trabalho
nesta modalidade podera tornar-se uma atividade conjunta, na medida em
que as escolas atrair as familias para dentro delas criando lagos de confianga
de participacdo de forma ativa e colaborativa e a familia mostrar-se sensivel
a esta parceria.
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Luiz e colaboradores (2008) refletem que “naqueles cenarios onde foi efetivada, a
inclusdo tem se tornado benéfica para as criancas portadoras da SD, embora haja muitos
desafios a serem superados (p. 507)”. O autor cita a formacdo de professores como um
obstaculo para a efetivacdo da inclusdo dos deficientes na escola. Desta forma, Rinaldi e
colaboradores (2007, p. 91) defendem que “deve-se pensar com urgéncia de se reformular os
curriculos de formacdo de professores de maneira que esse processo contemple a diversidade
escolar”.

Nesta perspectiva, se faz necessério ampliar e fomentar nos contextos escolares a
importancia da interacdo escola/familia no que tange ao desenvolvimento da crianga com
deficiéncia incluida em uma escola regular. Ademais, a formacao do professor deve ser vista
como elemento intrinseco para a qualidade do atendimento oferecido a esta clientela. Castro e
Regattieri (2009), acerca do papel da escola no tocante a interacdo com a familia:

Outro detalhe que faz toda a diferenca é a ordem escolhida para descrever a
relagdo: escola/familia. Estamos assumindo que a aproximag¢do com as
familias é parte do trabalho escolar, uma vez que as condigdes familiares
estdo presentes de forma latente ou manifestas na relacdo professor-aluno e
constituem chaves de compreensdo importantes para o planejamento da acéo
pedagdgica (UNESCO; MEC, 2009, p. 16).

Silva (2007, p. 19) acrescenta que, na busca pela efetivagéo da incluséo nos contextos
escolares, “o professor e a escola onde atua é que devem mudar suas estratégias para garantir
a todas as criancas 0 seu desenvolvimento”. Esta busca pela efetivagdo da inclusdo nos
contextos escolares tem como pressuposto basico uma relacdo de interacdao/colaboracdo entre
a escola e a familia como condicdo necessaria para que a permanéncia da crianga neste

ambiente contribua para o desenvolvimento de suas competéncias e habilidades.

1.4 — Incluséo e formacao de professores uma relacéo bilateral

A formacdo dos professores € uma importante acdo para o enfrentamento das diversas
situacdes que estdo presente no contexto escolar, principalmente no que compete a atuacédo
com criangas com necessidades educativas especiais (NEE’s).

A formacdo de professor deve ser um processo continuo, que perpassa sua
pratica com os alunos, a partir do trabalho transdisciplinar com uma equipe
permanente de apoio. E fundamental considerar e valorizar o saber de todos
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os profissionais da educacdo no processo de inclusdo. Nao se trata apenas de
incluir um aluno, mas de repensar os contornos da escola e a que tipo de
educacdo estes profissionais tem se dedicado. Trata-se de desencadear um
processo coletivo que busque compreender os motivos pelos quais muitas
criancas e adolescentes também ndo conseguem encontrar um “lugar” na
escola (BRASIL, 2005, p. 21).

Silva (2008) afirma que o sucesso da inclusdo escolar ndo depende s6 da formagéo do
professor, porém efetiva-se com mais facilidade se os educadores, que diariamente estdo em
contato com estes alunos, souberem trabalhar com as demandas desta clientela, além de ser
preciso ter um olhar sensivel no tocante ao acolhimento destes na sala de aula. Acrescentando
que a “inclusdo depende das respostas que a escola é capaz de organizar, as quais serdo mais
eficazes se houver formacédo que ajude o corpo docente a pondera-las” (SILVA, 2008, p. 480).

A luz desta perspectiva, “faz-se necessario refletir a respeito da implementacio de
politicas pulblicas para a educacdo que fomentem a formacdo do professor e,
consequentemente, reflitam na pratica docente” (GONCALVES, 2008, p. 13). Ainda de
acordo com o autor, devem ser rejeitados modelos de formacdes que sdo organizadas em trés
a (quatro encontros por ano, que sdo caracterizadas por serem aligeiradas e
descontextualizadas do cotidiano da escola. Desta forma, segundo o mesmo, a formacéo dos
professores tem se resumido em um pacote pronto e acabado, desvinculado dos
conhecimentos dos professores.

O processo de inclusdo esta intimamente ligado a formacdo adequada dos educadores,
pois “o professor precisa significar a sua a¢ao, sua atividade educativa, para os alunos e para
si proprio” (GONCALVES, 2008, p. 102). Compartilhando com esta ideia, Capellini e
Mendes (2004) acrescentam que a formacdo continuada, quando realizada a partir das
necessidades dos professores, tende a ser mais efetiva. Assim, “torna-se importante que 0s
professores sejam instrumentalizados a fim de atender as peculiaridades apresentadas pelos
alunos” (SANTA’ANA, 2005, p. 228).

E preciso preparar todos os professores, com urgéncia, para se obter sucesso
na inclusdo, através de um processo de insercdo progressiva; assim eles
poderdo aceitar e relacionar-se com o0s seus diferentes alunos e,
consequentemente, com suas diferencas e necessidades individuais. Porém,
os professores sO poderdo adotar este comportamento se forem
convenientemente equipados com recursos pedagoégicos, se a sua formacao
for melhorada, se lhes forem dados meios de avaliar seus alunos e elaborar
objetivos especificos, se estiverem instrumentos para analisar a eficiéncia
dos programas pedagogicos, preparados para a superacdo dos medos e
supersticBes e contarem com uma orientacdo eficiente nesta mudanca de
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postura para buscar novas aquisicbes e competéncias (FONSECA, 1995,
apud GLAT; NOGUEIRA, 2002, p. 25).

Nessa mesma direcdo, Peyerl e Zych (2008, p. 8) discorrem:

Para haver avangos na educacdo, em relacdo a inclusdo educacional, ao
professor cabe participar de cursos de formacdo continuada, de seminarios,
féruns, com a finalidade de oportunizar estudos aprofundados em temas que
envolvam a educacdo na diversidade, momentos em que buscardo respostas a
possiveis davidas, o que proporcionard crescimento e aperfeicoamento
profissional. O importante é que o professor esteja aberto as inovacdes, tais
como a valorizagdo e o reconhecimento da diversidade do processo de
ensino-aprendizagem, sempre buscando estar em contato com novas ideias,
ampliando seus conhecimentos além da formacgdo académica, para poder
acolher bem os alunos especiais e agir de maneira competente diante das
situacOes que surgirdo na sala de aula.

Muitos séo os desafios para que os alunos que apresentam algum tipo de deficiéncia
tenham sua entrada e permanéncia garantida no contexto escolar, uma vez que inclusdo ndo
significa simplesmente manter este sujeito na escola e sim oferecer oportunidades para que
estes possam desenvolver as suas competéncias e habilidades. Neste sentido, a formagdo do
profissional € crucial para o sucesso nesta caminhada. Pensando nisso, o Ministério da
Educacdo, em parceria com a Secretaria de Educacdo Especial, elaboraram um documento
intitulado “Documento Subsidiario a Politica de Inclusdo”, em 2005. Neste, reconhecem
algumas dificuldades para que ocorra a formacdo do professor:

Uma das dificuldades encontradas para a formacéo de educadores, no estudo
de alguns fundamentos teo6ricos para o trabalho com alunos com
necessidades educacionais especiais, € 0 amplo leque de realidades sécio-
culturais existentes em nosso pais. Para atender esta demanda tdo diversa, o
material dirigido a formacdo tem se proposto a oferecer uma linguagem
suficientemente abrangente para ser acessivel a todos. Porém, em alguns
casos, se observa excessiva simplificacdo dos conteldos propostos, aliada a
uma superficialidade que se distancia das situacfes problematicas concretas
de cada realidade (BRASIL, 2005, p. 21).

Rinaldi e colaboradores (2007) concluem que um dos desafios para alcangarmos uma
educacdo que contemple toda a diversidade do contexto escolar encontra-se na base da
formacdo profissional do professor. Portanto, faz-se necessario romper com o paradigma da
formacdo inicial do educador, que lhe dara condi¢des para atender toda a demanda existente
no cotidiano escolar, acrescentando que o conhecimento adquirido inicialmente deve estar

articulado com as redes de saberes da realidade daquele espaco, tendo como foco o trabalho
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colaborativo, sendo que estas atitudes poderdo facilitar a relagdo do educador com as

diferentes demandas que comp&em o cenario educacional.
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I1 - OBJETIVOS

2.1 — Objetivo Geral

Analisar os impactos causados pelas concepcbes dos personagens envolvidos no
processo de inclusdo acerca das possibilidades da crianca com Sindrome de Down no

contexto escolar.

2.2 — Objetivos Especificos

. Analisar o dialogo entre escola e familia;
. Levantar, junto aos professores envolvidos no processo de incluséo escolar, a melhor
forma de atender a crianca especial e de interagir com a sua familia, em prol do

desenvolvimento do aluno.
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111 -METODOLOGIA

3.1 - Fundamentacgdo da Metodologia

Esta pesquisa se insere na linha de pesquisa qualitativa, mais especificamente em um

estudo de caso.

A pesquisa qualitativa veio consolidando-se ao longo da historia cientifica
como pratica que possibilita o desvendamento de objetos subjetivos que, por
sua complexidade, exigem compreensdo mais aprofundada dos fenémenos
que os envolvem. Em alguns casos, de nada adianta uma pesquisa
guantitativa sem antes se ter as qualidades para serem quantificadas
(VIEIRA; TIBOLA, 2005, p. 25).

Segundo Souza e colaboradores (2008), na pesquisa qualitativa a realidade social e a
realidade subjetiva sdo abordadas em suas complexidades e dinamismos sistémicos, com
destaque para a cultura no desenvolvimento humano. Assim, se traduz na compreensao do
senso comum, dos significados, experiéncias de vida, perspectivas e sentido da vida dos
sujeitos (SUDAN e CORREA, 2008, p.2).

A metodologia utilizada neste estudo possibilitou ampliar o nimero e a qualidade das
informacdes adquiridas ao longo da pesquisa, uma vez que, além da influéncia de valores no
processo, ha de constatar um envolvimento emocional do pesquisador com o seu tema de
investigacdo (HUINTHER, 2006). Desta forma, o pesquisador pode ser enxergado como um
construtor de informag6es, onde por meios dos instrumentos consegue interagir de forma

privilegiada com o seu objeto e o contexto ao qual est4 inserido.

Vale lembrar que, ao realizar a pesquisa qualitativa, o pesquisador deve ser
ético e respeitar o entrevistado, o0 que inclui a protecdo do anonimato do
participante e a manutenc¢do de todas as afirmacdes e promessas feitas para
assegurar sua participacdo. Outro ponto importante estd no preparo do
pesquisador; por exemplo, conhecimento das técnicas existentes, utilizacdo
de pré-testes, saber usar a ferramenta correta para coleta de dados, e ter
ciéncia das ferramentas para andlise dos dados sdo fundamentais para o
sucesso da pesquisa. Além do mais, caracteristicas como: praticas enganosas
na pesquisa, invasdo de privacidade, falta de preocupacdo com os assuntos
do respondente, interesses pessoais e técnicas analiticas inapropriadas devem
ser rigorosamente rejeitados (VIEIRA; TIBOLA, 2005, p. 25).
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A luz desta perspectiva, sujeitos e pesquisadores afetam-se mutuamente e alteram as
suas construces, comportamentos e percepcdes com base nas interacdes estabelecidas
(SOUZA; BRANCO; OLIVEIRA, 2008). Em consonancia com essa reflexdo, Gonzalez-Rey
(1997, apud MACIEL; BARBATO, 2010, p. 87) declara que “nesse processo 0 sujeito
constroi de forma progressiva a sua experiéncia através do didlogo que estabelece com o
investigador ou com outros sujeitos no grupo estudado™.

No caminho percorrido pela investigacdo, a produgdo de conhecimento se deu em
carater interpretativo-construtivo, onde a subjetividade do sujeito pesquisado é relevante para
0 curso do processo. Assim, a interpretacdo dos elementos do estudo pelo pesquisador
possibilita a construgdo de novos conhecimentos, inter-relacionados com o contexto do sujeito
e os significados adquiridos. Desta forma, “a investigagdo converte-se assim em um campo de
relagBes que o sujeito legitima como prdprio, na medida em que se estende a expressao de
suas necessidades dentro dela” (MACIEL; BARBATO, 2010, p. 86). Vale ressaltar a presenca
do processo de pesquisa ciclico, onde “nesse modelo, os processos de pensamento e reflexdo
do investigador estdo em continua interacdo dialética com o fendmeno investigado levando,
assim, a construcdo de novos conhecimentos” (BRANCO; VALSINER, 1997, 1999 apud
MACIEL; BARBATO, 2010, p. 79).

3.2 — Contexto da Pesquisa

A pesquisa foi realizada em uma Unidade Municipal de Ensino Infantil do Municipio de Vila
Velha, no Espirito Santo. Foi analisado todo o contexto escolar, mas principalmente a turma
da pré-escola, a qual pertence a crianca pesquisada, tendo como objetivo observar e
compreender a escola e suas praticas pedagdgicas, dando énfase ao espaco da sala de aula,
pois, como afirma Mittler (2003, p. 139), “sdo as experiéncias cotidianas das criangas nas
salas de aula que definem a qualidade de sua participacao e a gama total de experiéncias de
aprendizagem oferecidas em uma escola”.

Tal estudo se desenvolveu em uma escola que foi recentemente inaugurada,
apresentando entdo uma estrutura de qualidade e adaptada para garantir acesso para todos os
alunos. O seu funcionamento ocorre no horario matutino e vespertino, atuando por dez horas
diarias.

A unidade de ensino que serviu de cenario para pesquisa apresenta uma excelente
estrutura fisica, sendo composta por sete salas de aula, uma de video, uma brinquedoteca e

uma reservada para ser sala de recursos, que atendera as criancas com altas habilidades. Conta
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ainda com rampas, que possibilitam facilidade de acesso para criangas que tenham
dificuldades de locomogédo. Atualmente a escola atende dois alunos com necessidades
educativas especiais, sendo um no periodo matutino, que é a aluna com Sindrome de Down,
foco da pesquisa, e um no turno vespertino, que se trata de um aluno com Hidrocefalia,
apresentando muita dificuldade de aprendizagem.

A equipe de trabalho desta escola é formada por onze professores, sendo sete regentes
de turma, uma de apoio escolar, uma de projeto de artes, uma de projeto de musica e uma
especialista. Conta ainda com cinco auxiliares de Unidade Municipal de Educacéo Infantil
(Umei), quatro cozinheiras, quatro auxiliares de servicos gerais, uma pedagoga e a diretora.
Nas reunifes quinzenais, todos os funcionarios participam e expdem suas ideias e, em
seguida, a pedagoga se retine s6 com as professoras e auxiliares de UMEI para planejar as
atividades pedagdgicas que serdo oferecidas para as criancas.

De acordo com o Projeto Politico Pedagdgico no que tange a participacdo da familia
no cenario educacional, esta é valorizada e incentivada pelo grupo escolar, havendo um bom
relacionamento entre ambos. Exemplificando esta participacdo, citamos a frequéncia nos
plantdes pedagdgicos, a colaboracdo nas atividades de campo, a participacdo nos eventos de
interacdo familia/escola promovidos pela instituicdo escolar, dentre outras. O primeiro
exemplo citado € o Unico destes mencionados acima que ocorre somente com a presenca dos
pais, sendo uma oportunidade para estes conhecerem o desenvolvimento de seus filhos e
contribuirem através de propostas de atividades para os mesmos, como forma de ajudar a
professora regente a elaborar as tarefas que irdo compor o seu plano de aula. A escola garante
a participacdo da aluna Joana em todas as atividades realizadas com os seus pares, obtendo
sempre respaldo e auxilio da familia para concretizac6es das intervengdes.

Esta Unidade de Ensino esta localizada em um bairro carente e com um alto indice de
violéncia. No entanto, a participacdo das familias neste contexto escolar é efetiva. Alguns pais
colaboram com a escola através do Programa Amigo da Escola, construindo, desta forma, um

vinculo entre escola e comunidade.

3.3 — Participantes

Para a realizacdo de tal estudo contamos com a participacdo de algumas pessoas, 0S

quais foram fundamentais para embasar e fomentar a discussdo. Tivemos a contribuicdo da
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familia, mais especificamente da mae de Joana', que serd chamada de Geni?, da Professora
regente, a qual atribuiremos o nome de Neli®, da Pedagoga, com nome de Cristian®, e da
Professora de Educacéo Especial, (pesquisadora)®.

Cada um destes personagens citados acima ocupou um papel importante no cenério
escolar no que se refere a inclusdo de Joana, crianca com Sindrome de Down que frequenta a
turma do infantil 5 de uma Unidade de Educacédo Infantil. Vale ressaltar que a pesquisa
buscou entender de que forma o olhar que a familia tem sobre a crianca com NEE’s pode
beneficiar ou prejudicar o desenvolvimento da mesma, assim como perceber se o olhar dos
personagens que estdo diretamente ligados a esta crianca também podem influenciar neste
processo de desenvolvimento.

A luz desta perspectiva revelou-se o interesse em realizar esta pesquisa com a crianca
citada, pois a mesma apresenta habilidades que podem ser explicadas pela participacdo da
familia em todo processo de seu desenvolvimento. Dentre as caracteristicas da menina
observadas no cotidiano escolar destacam-se desenvoltura na sala de aula, bom
relacionamento com os colegas da turma, interesse em realizar as atividades propostas,
participacdo em rodas de conversas sem demonstrar grandes dificuldades de dicgdo, aceitagdo
das regras da sala, entre outras. Até o momento pode-se inferir que dos personagens
envolvidos no processo de incluséo pode ser crucial para o desenvolvimento da crianca.

No intuito de conhecermos um pouco a respeito dos sujeitos envolvidos nesta pesquisa
sera feito um breve relato das caracteristicas de cada um. Comecaremos a falar sobre a familia
de Joana. Esta se destaca por lutar pelas melhores condicdes de avancgo para a filha. Além de
participarem ativamente no contexto educacional, também estimulam a participacdo da
crianca em outras atividades que possam possibilitar o seu desenvolvimento, dentre estas:
equoterapia, atendimento na APAE, hidroginastica e sessdes com fonoaudi6loga, aumentando
as oportunidades de avanco da mesma.

Com relagdo aos personagens que ocupam o contexto educacional (pedagoga,
professora regente e professora especialista), sera exposta brevemente a funcdo de cada uma
no que concerne ao atendimento de Joana. A pedagoga realiza toda a articulagéo entre os
funcionarios da escola, planejando, juntamente com as professoras, todas as atividades

! Crianca pesquisada

2 Mae da crianca pesquisada
3 Professora Regente

* Pedagoga

> Pesquisadora
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propostas para os alunos. Ja a professora regente coloca em prética as atividades contando
com a colaboracdo da professora especialista, para que a crianga em estudo possa realizar as
atividades com éxito, sendo preciso ressaltar que a professora especialista também faz
intervengdes individuais, objetivando minimizar as dificuldades que Joana possa ter sentido
na realizacdo de alguma atividade na sala de aula. Assim, podem-se definir as trés
personagens como profissionais qualificadas, que buscam atender com qualidade todos os
alunos, aprimorando e elaborando estratégias para que os alunos com NEE’s possam se sentir

como parte integrante do espaco escolar.

3.4 — Materiais

Buscando o aprofundamento do tema proposto, foram utilizados o0s seguintes

materiais:

- Caderno de campo;
- Folha A4

Vale ressaltar que a ndo utilizacdo de meios de gravacgdo visual ou de audio foi devido
a um pedido da familia, sendo prontamente respeitada. Ademais, a busca pelas informacfes
que contribuisse para o enriquecimento desta pesquisa ndao ficou prejudicada pela falta destes

recursos audiovisuais.

3.5 — Instrumentos de Construcéo de Dados

Objetivando maior clareamento acerca do tema proposto, foram utilizados alguns
instrumentos de pesquisa para enriquecer o conhecimento proposto. Dentre eles, pode-se citar
observacdo em sala de aula, entrevista semiestruturada e dindmica conversacional. Para tal,
foram organizadas perguntas para a entrevista e realizados questionarios e anotacdes no

caderno de campo, 0s quais serviram de instrumento para o aprofundamento da pesquisa.
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Na entrevista foi discutida a relagdo da familia com a crianca como um todo,
buscando perceber primeiramente a visao que 0s pais tém sobre as possibilidades de seu filho
para entdo iniciarmos a analise acerca da inclusdo escolar, pois acredita-se que a forma como
a instituicdo familiar concebe esta crianca estara intimamente ligada como estes perceberam a
importancia da inclusio do filho na escola regular de ensino (JERUSALINSKY; PAEZ,
2001).

A entrevista semiestruturada foi realizada seguindo perguntas elaboradas
previamente, contudo enaltecendo o dialogo, buscando deixar a entrevistada a vontade para

uma conversa informal.

Este tipo de entrevista colabora muito na investigacdo do aspecto afetivo e
valorativo dos informantes que determinam significados pessoais de suas
atitudes e comportamentos. As respostas espontaneas dos entrevistados e a
maior liberdade que estes tém podem fazer surgir questdes inesperadas ao
entrevistador que poderdo ser de grande utilidade em sua pesquisa (BONI;
QUARESMA, 2005, p. 75).

Foi utilizado também um Caderno de Campo, onde foram anotadas as observagdes
relevantes sobre a crianga pesquisada, tais como desenvolvimento na sala de aula,
relacionamento com os colegas e professores, intervencdes realizadas para a necessidade da
crianca e a participacdo da familia no contexto escolar.

A entrevista contou com sete perguntas, ja o questionario foi composto por cinco
questBes, que foi completado com as analises das observacbes realizadas e anotadas no
caderno de campo. Os questionarios e as perguntas das entrevistas que contribuiram para a
construcdo desta pesquisa estdo em anexo.

3.6 — Procedimentos de Construcéo de Dados

A instituicdo de ensino que serviu de palco para a pesquisa foi escolhida por ser o0 meu
local de trabalho, onde tenho interesse de iniciar o processo de fomentacdo no que se refere a
importancia da familia para o desenvolvimento da crianca com Necessidades Educativas
Especiais. Ademais, a familiaridade e a facilidade no acesso as informacdes necessarias para o
enriquecimento da pesquisa também contribuiu para a escolha desta unidade.

A personagem principal deste estudo, Joana, crianga com Sindrome de Down, como ja

foi comentado em outro momento, ja faz parte da minha vida ha cerca de trés anos, e pude
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acompanhar de perto todo o processo de desenvolvimento da mesma, como também a
participacdo da familia neste periodo. Portanto, a escolha por esta crianca se deu pelo lago de
afetividade que existe entre pesquisador e pesquisado, possibilitando uma participacéo ativa
de ambos no desenvolvimento da pesquisa.

Desde o primeiro ano de trabalho com a Joana e sua familia foi possivel perceber a
importancia da instituicdo familiar para o desenvolvimento da criangca com NEE’s. A partir
dai nasceu o interesse de fomentar esta discussdo no contexto escolar. Assim, foi dividida
com a familia a ideia de realizar um projeto no interior da escola para que eles pudessem
compartilhar a sua experiéncia com outras familias. Esta iniciativa possibilitou um dialogo
acerca da inclusdo e um retorno positivo no tocante as praticas inclusivas realizadas nesta
escola. Tais préaticas serdo discutidas posteriormente na analise dos dados.

Sabendo da reciprocidade da familia em participar de a¢des que envolvam questdes de
inclusdo escolar/social, convidei-a para participar desta pesquisa, que, como ja era previsto,
aceitou com grande satisfacdo. A Unica condicdo estabelecida pela mesma era que nao
gostaria de se expor através de video ou audio, e teve o seu pedido aceito. Assim, foi
planejada a melhor forma de coletar as informacdes que enriqueceriam a analise.

Inicialmente, a fonte de dados explorados foi a sala de aula, sendo todas as anotacoes
realizadas no caderno de campo. As observacdes executadas neste espaco, durante todo o
percurso da pesquisa, propiciaram enxergar com clareza as oportunidades de avanco
disponibilizado para Joana, levando em consideragdo as suas singularidades, fornecendo
elementos acerca da aprendizagem que serdo discutidos nas analises dos dados.

No decorrer do estudo foram realizadas trés entrevistas semiestruturadas, uma com os
familiares, mais especificamente a mée, outra com a professora regente, e a Gltima com a
pedagoga, além da elaboracdo de questionario, o qual foi respondido pelos trés personagens
citados acima e pela professora especialista. As entrevistas seguiram o modelo de dindmica
conversacional, sendo esta a principal ferramenta de coleta de dados utilizados nesta pesquisa.
A seguir sera exposto um cronograma que facilitara o entendimento do caminho percorrido

por esta busca de fatos.
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Quadro 1 — Periodo de construcdo do conhecimento.

Procedimentos de
Setembro Outubro Novembro Dezembro

Construcéo de Dados (2010)
Observacédo em sala de

1 X X X X
Aula
Dinamica

2 ) X X X X
conversacional
Entrevista

3 ) X
Semiestruturada
Aplicacéo de

4 . X
Questionarios

Como demonstra o Quadro 1, as observagGes do contexto escolar e, mais
especificamente, da sala de Joana, tiveram inicio no més de setembro do ano 2010,
concomitantemente com a dinamica conversacional realizada com 0s personagens desta
pesquisa. Em dezembro do mesmo ano foi aplicado aos participantes do estudo questionarios
acerca da problematica estudada, sendo que o mesmo foi de grande importancia para o
planejamento dos temas a serem abordados na entrevista semiestruturada no mesmo més, e
contaram com a colaboragdo dos mesmos personagens citados acima.

As entrevistas com a professora regente e com a pedagoga ocorreram no mesmo dia,
porém em momentos diferentes. Para a realizacdo destas utilizamos o horario de planejamento
(PL) e tiveram duragdo aproximadamente de uma hora cada. J& com a familia foi agendado o
melhor dia para que ela pudesse participar, onde foi utilizado também o horério de PL da
pesquisadora para o atendimento da familia. Esta entrevista também durou em torno de uma
hora. Com relacdo ao questionario, foi entregue para que os participantes respondessem em
casa com mais tranquilidade e foi estipulado um prazo de cinco dias para que estes fossem
devolvidos, o qual foi respeitado pelos colaboradores. Na devolucdo, os personagens
relataram que os temas do questionario vinham ao encontro de suas angustias, ajudando-lhes a

analisar as situacdes/acGes abordadas nas perguntas. No que tange a dindmica conversacional,
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perpassou todo o periodo da pesquisa, ocorrendo nos momentos de reunides, festas, passeios,

dentre outros momentos que contribuiram para o levantamento de informacoes.

3.7 — Procedimentos de Analise dos Dados

A andlise teve inicio com a triangulacdo dos dados e em seguida foi feita uma
tabulacdo com as informagdes coletadas, que foram reunidas e agrupadas em categorias que
serdo utilizadas para analise, como forma de facilitar a sua interpretacdo. Das analises dos
dados foram levantados o0s temas que nortearam a nossa discusséo, dentre eles: preconceito ao
deficiente existente na escola; inclusdo escolar; participacdo dos pais e dialogo entre
escola/familia; oportunidades de desenvolvimento que estdo sendo oferecidas para Joana; e 0
olhar que os participantes da pesquisa tém sobre a potencialidade da mesma, além de outros
aspectos que poderdo compor os resultados pela sua relevancia e pertinéncia. O gréafico e as
analises serdo demonstrados no capitulo de resultados. Vale ressaltar que os dados que
compdem o grafico foram levantados através das respostas do questionario. Neste, 0s
participantes tiveram que julgar em uma escala de zero a dez os temas abordados. Este gréafico
serviu como ponto de referéncia para andlises realizadas com os dados obtidos nos outros

instrumentos utilizados nesta pesquisa.
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IV - RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo analisaremos os dados através de categorias que foram construidas apos a
triangulacéo das informacdes, tendo por finalidade ir ao encontro dos objetivos tracados nesta
pesquisa. Tais dados obtidos foram organizados em quatro temas: (1) Os olhares acerca da
Inclusdo de Joana; (2) Diélogo entre escola e familia; (3) A Importancia da qualificacdo do
profissional; e (4) Concretizagdo da inclusdo. Definidos os pontos que norteardo as
discussdes, comecaremos a exploracdo dos resultados com a apresentacdo dos dados obtidos
no questionario, presentes no Gréafico 1, que serviram para enxergarmos com mais clareza as
ideias dos personagens envolvidos nesta pesquisa. Para melhor entendimento do grafico é
importante saber que o mesmo corresponde a uma escala de 0 a 10, onde o primeiro
representa um olhar negativo e o segundo um olhar positivo, acerca das questdes abordadas

pelo questionario.

10-
9-!
87 OPreconceito ao deficiente na escola
7-!
6+ B Concretizagéo da Inclusédo Escolar
51 - . .
O Participagdo Pais e Didlogo entre
41 familia e escola
31 OOportunidades de Desenvolvimento
4 para Joana
14 B O olhar acerca das potencialidades
Joana
0
Familia Prof. Regente Prof. Pedagoga

Especialista

Gréfico 1 - Os olhares acerca da inclusdo de Joana.

O gréafico acima nos traz informacGes relevantes a respeito dos aspectos do contexto
escolar que tém influenciado no processo de inclusdo de criangas com deficiéncia neste
espaco. Assim, com o auxilio desta ferramenta, comecaremos a apresentar os resultados
organizados nos quatros temas citados acima. Vale ressaltar que tal grafico foi desmembrado
e colocado em cada tema trabalhado como forma de melhorar a visualizagdo dos dados.
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4.1 — Os diferentes olhares acerca da Inclusao de Joana
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Gréfico 2 - Preconceito ao deficiente na escola.

O processo de inclusdo de uma crianca com deficiéncia no ambiente escolar é marcado
por varios sentimentos de angustias, medo e coragem para enfrentar o desconhecido, sendo
estes sentidos tanto pela crianca que esta ingressando na escola como também pela familia e
profissionais que estardo envolvidos diretamente com o aluno. Neste momento, o olhar que
estes personagens tém sobre a incluséo e as possibilidades de desenvolvimento da crianca
deficiente poderéo ser cruciais para o sucesso deste movimento. Assim, as anélises dos dados
possibilitaram enxergarmos alguns olhares do contexto escolar que podem favorecer ou

prejudicar o processo de inclusdo de Joana.

4.1.1 — A Percepcao de Barreiras ao processo de Incluséo escolar: preconceito ou falta de

informacéo

O espaco escolar é cercado por diversos olhares dos personagens que compdem este
cenario. Como todo sujeito é Unico e a seu olhar sobre o ambiente esta intrinsecamente ligada
sua cultura, faz-se necessario analisar o que de concreto existe nesta cultura escolar, se existe
preconceito. Neste caso, estamos entendendo este conceito como uma aversdo a entrada e
permanéncia da crianga com deficiéncia no cotidiano escolar. Por outro lado, o que pode
existir € uma falta de informacéao acerca da importéncia do cotidiano escolar para as criangas
com NEE’s, tendo em vista que 0 movimento da incluséo ndo foi amplamente esclarecido e
divulgado para a sociedade. Saad (2003, p. 70) enfatiza que “a atitude preconceituosa, por ser
excludente, elimina as possibilidades de desenvolvimento maior do sujeito e até de perceber-

se como cidadao”.
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Quando pensei em colocar a Joana na escola, alguns familiares amigos
ficaram preocupados com a recep¢do que ela teria... Aconselharam-me a
colocd-la na APAE, que segundo eles era o melhor lugar para Joana
(Dinamica conversacional com Geni, 13/09/2010).

Durante o periodo de observacdo e de acordo com as analises dos dados construidos,
observou-se que ainda existe um “tabu” acerca da inclusdo por parte da comunidade escolar.
Ao analisarmos o Gréfico 2 que, como foi explicado, corresponde ao questionario respondido
pelos colaboradores desta pesquisa, podemos enxergar claramente como cada um concebe a
questdo do preconceito ou da falta de informacdo no cotidiano escolar, conforme trechos das
justificativas dadas a pergunta sobre preconceito na escola do questionario:

As vezes sinto nas reunides e em outros momentos em que 0s pais estdo
presentes, eles ficam com receio da Joana, com medo dela machucar as
outras criangas, mas os professores conversam, explicam, e eles ficam mais
calmos. Este é o Unico momento na escola, que eu sinto algum preconceito
por parte das pessoas, por isso dei nota 4 (Geni, Questionario,
Dezembro,2010).

Infelizmente, ainda existe muita falta de informacéo sobre a inclusao,
sobre a importancia deste contexto no desenvolvimento das criancas
com Necessidades Educativas Especiais. Observo este fato, mas ndo sei
dizer até ponto é desconhecimento do assunto ou preconceito, pois em
algumas dindmicas com os pais, eles, em muitos casos ndo interagem com
Geni, e isso se reflete no cotidiano da sala de aula, quando algumas criangas
nao interagem com a Joana, dizendo que ela é feia e estranha. O que é mais
estranho é escutar essas coisas de criancas de quatro ou cinco anos, é preciso
comecar a conscientizar desde cedo (Neli, Questionario, Dezembro, 2010,
grifo nosso).

No contexto escolar é possivel observar muita falta de informacéo acerca da
inclusdo, como também, desinteresse em querer saber desse assunto. Sendo
muito cémodo criticar a permanéncia de Joana neste espaco. E essa visao
triste ndo se concentra apenas em algumas familias que compdem este
espaco, mas também, em profissionais que deveriam estar em sentido
contrario a estas ideias. A nota 6 atribuida no questionario, se deu nao por
conta de algumas professores desta escola serem contra o trabalho na escola
comum com crianca deficiente, tendo uma postura altamente preconceituosa
(Pesquisadora, Questionario, Dezembro,2010).

Vejo que a inclusdo ocorre de forma satisfatoria nesta escola. Mas ainda
enfrenta alguns desafios como preconceitos por parte de alguns profissionais
da escola como também, de algumas familias. Mas com muito trabalho,
podemos colaborar para que estas pessoas que ndo sao sensiveis ao
processo de inclusdo, possam perceber a importancia deste movimento
(Pedagoga, Questionario, Dezembro, 2010, grifo nosso).
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De acordo com Saad (2003) “a existéncia de mitos, de preconceitos historicamente
construidos e a precariedade das informagdes ou conhecimentos referentes as potencialidades
das pessoas com SD, constituem fatores que dificultam sua participacdo na sociedade (p. 58)”.
Fernandes (2010) complementa relatando que:

As pessoas com deficiéncia muito sofreram ao longo da histria com
discriminagfes e rotulaces. Nao estamos negando que esta situacdo, seja
pela falta de informacdo ou por preconceito deixou de existir. Mas que
devido as suas lutas e conquistas, a pessoa com deficiéncia vem ocupando
cada vez mais 0s espacgos que atitudes que outrora ndo lhes eram permitido,
ou seja, qualquer espaco social, inclusive as escolas e o direito de aprender e
conviver em sociedade.

4.1.2 — Ideias acerca das possibilidades de desenvolvimento de Joana
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Grafico 3 - O olhar acerca das potencialidades de Joana.

Geralmente quando chega uma crianca deficiente na escola, o primeiro pensamento
dos profissionais é sobre as suas limitacdes. E feita a anamnese, a familia é questionada sobre
0 que a crianca ndo consegue fazer e quais sdo as suas necessidades, mas estes
questionamentos normalmente ndo vém acompanhados de perguntas tais como: 0 que ela
sabe, quais sdo as suas habilidades, interesses. Isto ocorre porque na maioria dos casos ja esta
impregnado o paradigma de que criangas com deficiéncia ndo tem condigdes de evoluirem e
s6 vém para a escola para a socializacdo. Contrariamente a esta ideia se deu a entrada e
permanéncia de Joana nesta escola pesquisada, pois de acordo com as andlises, neste caso a

inclusdo buscou oferecer condigdes para que Joana tivesse as mesmas oportunidades de
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desenvolvimento propiciadas as outras criangas, respeitando suas especificidades. Desta
forma, para entendermos melhor o desenvolvimento observado em Joana, exploraremos 0s
resultados dos dados acerca das concepgdes das possibilidades da aluna pelos personagens da
pesquisa.

Em uma conversa informal, Geni relata que acredita no potencial da filha e que por
isso oferece a Joana tudo o que estd ao seu alcance, para que a mesma evolua e que esteja
preparada para viver e participar da sociedade. Esta concep¢do de Geni foi crucial para o
avanco da filha, pois, como afirma Gil (2005, apud SILVA, 2007, p. 30), “uma atitude
positiva dos pais em relacdo a participacdo e as potencialidades do filho com deficiéncia é

fundamental para a sua incluséo escolar e social”.

Coloquei Joana para fazer equoterapia, natacdo, balé, tudo para que ela tenha
a oportunidade de ter uma vida comum, porque acredito de todo o meu
coracdo na grande possibilidade de desenvolvimento dela (Geni,
Questionario, dezembro, 2010).

Ja a professora regente, também em uma conversa informal, confessa que teve mais
facilidade em trabalhar com Joana por também ser professora de Educacdo Especial. Segundo
ela, desde que ficou sabendo que iria trabalhar com a turma de Joana, acreditou que a crianga
teria um bom desenvolvimento, porque acredita que ela tem grandes possibilidades de avanco.

Joana, ndo estava conseguindo participar de um teatro para o dia das criancas
na turma, sentia dificuldade de entender o que a professora queria, as outras
criangas pediram que colocasse outra crianca no lugar de Joana. Mas a
professora regente foi persistente acreditou que Joana poderia realizar
aquela tarefa, continuando o ensaio com ela. No dia da apresentagdo para
todos os alunos da escola, Joana apresentou perfeitamente, 0 que aumentou o
interesse da professora em fazer que sua aluna supera-se 0s seus limites
(Caderno de observagao, 11/12/2010, grifo nosso).

A professora Especialista, de acordo com o Grafico 3, também acredita nas
possibilidades de desenvolvimento de Joana, justificando a nota dada no questionario através
do trecho a seguir:

Joana tem todas as condi¢Ges de desenvolvimento. Pois em primeiro lugar
tem uma familia que acredita no seu avanco, e que busca fornecer a esta
criangca 0s meios necessarios para 0 isso ocorra. Em segundo lugar, a
mesma j& adquiriu habilidades importantes para o desenvolvimento como
um todo, ndo apresentando muita diferenca de avanco com relagdo a criangas
de sua mesma faixa etaria. Acredito que todo esse sucesso de Joana esteja
relacionado com olhar (positivo) que o0s personagens envolvidos neste
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processo tiveram acerca de suas possibilidades de desenvolvimento
(Pesquisadora, Questionario, dezembro, 2010, grifo nosso).

A pedagoga também acreditou nas possibilidades da aluna, interagindo com a familia,
a professora regente e a especialista, buscando levantar alternativas para ampliar as

oportunidades oferecidas no ambiente escolar.

A pedagoga chamou a professora regente e especialista para saber sobre as
intervencGes com Joana, propondo atividades como: amarelinha, danca da
cadeira, telefone sem fio... Como forma de desenvolver novas competéncias
na crianca (caderno de observacao, 20/10/2010).

No que tange ao desenvolvimento de Joana, as falas dos participantes da pesquisa sao
semelhantes, ndo existindo divergéncia digna de nota. Todos perceberam a evolugdo tanto no
ambito da aprendizagem quanto no comportamental. Grande foi 0 conhecimento adquirido,
mas 0 mais contundente foi a aprendizagem do alfabeto e o reconhecimento de seu nome e
algumas palavras, como animais, frutas... JA o segundo aspecto citado foi observado no
relacionamento com os outros colegas e professores, demonstrando noc¢des de limites e
aceitacdo as regras da escola, pois até o ano passado ela tinha muita dificuldade em seguir a
rotina da escola. Com relacdo ao avango de Joana, os dados revelam que superou as
expectativas dos participantes da pesquisa.

Fiquei muito feliz com o desenvolvimento de Joana, todos na familia
elogiam a sua inteligéncia, e acho que passaram a enxerga-la com outros
olhos (Geni, Dindmica Conversacional, 14/10/2010, grifo nosso).

Assim, de acordo com os dados analisados neste contexto especifico da pesquisa, 0s

personagens participantes desta demonstraram um olhar sensivel e otimista em relacdo as
possibilidades de desenvolvimento de Joana.
A partir deste momento serdo discutidos os resultados que convergiram com o segundo
objetivo tracado pela investigacdo. Estes, como ja mencionados anteriormente, foram frutos
de um intenso trabalho de analise e interpretacdo dos dados, que culminaram nos seguintes
temas: formacdo de professor, concretizacdo da inclusdo escolar, concepgdes sobre o
atendimento escolar e, por fim, fatores que desfavorecem a incluséo escolar. A abordagem
destes nos permitiu abarcar as inquietagdes presentes neste segundo objetivo
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4.2 — Dialogo entre Escola e Familia
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Grafico 4 - Participacgdo dos pais e didlogo entre familia e escola.

Como ja foi mencionada em outros momentos, a pesquisa buscou perceber a
influéncia que o olhar dos personagens que estdo envolvidos no processo de inclusdo de uma
criangca com necessidades educativas especiais tem, podendo causar efeitos positivos ou
nocivos no desenvolvimento da mesma. Ademais, como a interacdo entre escola e familia
pode contribuir para a constru¢do de um ambiente favoravel a aquisicdo de conhecimento.
Nesta perspectiva, a seguir demonstraremos os resultados obtidos no estudo em relagdo a
percepcdo da importancia da relacdo escola/familia entre os participantes desta investigacao.
O gréfico acima foi utilizado para auxiliar a percep¢do acerca do didlogo entre escola e
familia pesquisada, sendo importante ressaltar que nem sempre o que os profissionais falam

correspondem as suas ag¢des, como identificados nos outros instrumentos de pesquisa.

421 - A percepcdo da importéncia da interacdo escola/familia no processo de

desenvolvimento da crianga

Segundo as respostas do questionario, a participacdo/interacdo da familia no cotidiano
escolar ocorre de forma satisfatéria, uma vez que ha um dialogo constante e produtivo entre
estes personagens. Na entrevista semiestruturada, ao serem questionados sobre a importancia
do diélogo entre escola e familia para o sucesso da inclusdo, os participantes das entrevistas

relataram:

Sem duvida nenhuma a interacdo com familia é fundamental no processo de
desenvolvimento de qualquer crianca, principalmente das que apresentam
alguma necessidade educativa especial, pois precisamos da ajuda e
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colaboracdo dos pais para alcancarmos as metas estabelecidas para as
criancas. No caso da crianca especial, a parceria com os pais é fundamental,
pois podemos trocar ideias, planejar alternativas de desenvolvimento para as
criancas... As vezes 0s pais tém conhecimentos sobre a crianca que podem
nos ajudar na elaboracdo de intervencdes. Precisamos dialogar
constantemente com os pais, assim, talvez, diminuiremos as barreiras
que o processo de inclusdo enfrenta no cenario escolar (Entrevista
Semiestruturada com a Pedagoga 10/12/2010, grifo nosso).

Eu acredito que a inclusdo de criangas especiais na escola regular é muito
bom, e traz bons resultados para as criangcas. Mas 0s pais devem estar
presentes neste espaco, colaborando e ajudando o professor. O professor ndo
tem como fazer tudo sozinho, precisamos da ajuda dos pais, para que possa
continuar o trabalhar que nos fazemos na escola. A interagdo com a familia
nos traz novas ideias e alternativas para que possamos trabalhar com a
crianca. E muito bom quando encontramos pais atuantes na escola e
preocupados com o desenvolvimento de seus filhos (Entrevista
Semiestruturada com a Professora regente, 10/12/2010, grifo nosso).

Eu acho que é muito importante os pais de criangas especiais frequentarem
as escolas porgue a gente tem que saber como as criangas estdo sendo
tratadas, se esta sendo maltratada... Porque a gente sabe que tem muitas
escolas que as criangas ficam abandonadas e os professores tratam elas como
invisiveis. Entdo, eu venho todo dia na escola e participo de todas as
reunides... Eu acho que se eu ndo me preocupar com minha filha,
ninguém vai. Por isso, faco questdo de saber e participar de tudo que a
escola pede (Entrevista Semiestruturada, com a mée, 17/12/2010, grifo
N0ss0).

As respostas dos sujeitos acima convergem com a ideias de Buckley e Bird (1998,
apud LUIZ, 2008, p. 502) sobre a importancia da interacdo entre escola/familia. Os autores
relatam que “o papel dos pais e 0 seu bom relacionamento com a escola séo de fundamental
importancia para o sucesso da inclusao, pois eles tém experiéncias e habilidades para ensinar
o préprio filho”. Ainda sobre o gréafico apresentado, ele nos mostra que a participacdo da
familia de Joana ocorre de forma efetiva e eficaz no contexto estudado. Logo em seguida
serdo expostos atraves das analises quais os fatores que levaram os personagens a chegarem a

este resultado.
4.2.2 — Concepcdes acerca da qualidade da interagdo escola/familia
No Grafico 4 pbde-se perceber a concep¢do dos participantes da pesquisa acerca da

qualidade da participacdo dos pais no contexto escolar e como esse dialogo entre escola e
familia contribuiu para o desenvolvimento observado em Joana. A partir deste resultado
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percebido é interessante retomar as ideias de Pereira e colaboradores (2007, apud LUIZ et al.,

2008, p. 506), ja discutidas no referencial tedrico, por corroborar os resultados obtidos:

A familia e a escola apresentam papéis complementares no processo de
desenvolvimento da crianga e, nesse sentido, o apoio e o envolvimento da
familia na escola podem propiciar a crianca com sindrome de Down 0s
avancos necessarios ao seu desenvolvimento.

Nesta perspectiva é possivel identificar algumas a¢Ges que podem ter colaborado para
que os entrevistados enxerguassem a dinamica entre estas instituicdes citadas de qualidade. O
cenario educacional pesquisado desenvolve inimeras atividades envolvendo a comunidade
escolar, tendo como finalidade a aproximacédo entre escola/familia/comunidade. Desta forma,
0s pais sdo convidados a comparecer a escola periodicamente. Dentre as atividades
desenvolvidas podemos citar: Dia da Familia; Plantdo Pedagdgico; Festa Junina; Feira
Cultural; e Dia das Criancas. Todas estas acdes sao realizadas em parceria com as familias,

sendo momentos privilegiados para aprimorar o didlogo existente entre estas e a escola.

Ha uma grande satisfacdo dos pais em participarem dos momentos junto com
seus filhos na escola. Conversam com os professores, tiram duvidas,
comentam suas angustias, colaborando para que a professora regente tenha
maior conhecimento acerca da realidade de uma determinada crianca,
podendo buscar alternativas que ajude as necessidades daquela crianga
(Caderno de observacao, 17/09/2010).

Com relacéo a interagdo entre a escola e a familia de Joana, esta ocorre, de acordo
com as analises, de forma satisfatoria, pois ambas demonstram interesse em propiciar o
desenvolvimento da crianga citada. A familia, mais especificamente a mée de Joana, participa
de todas as atividades programadas para a familia, além de utilizar um meio de didlogo
oferecido pela escola que corresponde ao agendamento para conversar com o profissional que
desejar, sendo que 0 mais comum € a solicitacdo de encontros com a professora regente e a

pedagoga.

Gostei muito desta escola, sinto que Joana é bem acolhida por todos. Tenho
condigdes de saber o seu desenvolvimento. Sempre que precisei conversar
com as professoras, fui bem atendida, tirei minhas davidas, e contribui
com o que eu sabia, principalmente o que os médicos ja tinham me
orientado (Dindmica Conversacional com Geni, 14/10/2010, grifo nosso).
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Uma caracteristica marcante do contato entre estas instituicGes é a reciprocidade do
respeito, percebida pelos participantes da pesquisa. Nessa relacdo, professores e familiares
conversam e trocam experiéncias, buscando entender a melhor forma de atender as

necessidades de Joana.

Geni, no Plantdo Pedagogico, relatou que Joana tinha mais facilidade em se
concentrar quando escutava musica. A professora regente utilizou esta
sugestdo da mde na aula seguinte e percebeu que realmente Joana ficava
mais calma e prestava mais atencdo nas atividades com o radio ligado
(Caderno de observacao, 03/09/2010).

Nesta perspectiva, todos os instrumentos utilizados nesta investigacdo apresentaram
respostas favoraveis no que tange ao relacionamento percebido entre a escola e a familia da
crianca pesquisada, contribuindo para a ampliacdo das oportunidades de desenvolvimento de
Joana.

4.2.3 — Constancia, frequéncia e tempo: elementos que qualificam um dialogo

Para chegarmos a um resultado de um dialogo de qualidade foi preciso analisar os
dados da pesquisa que mostrassem elementos que confirmassem esta caracteristica dada ao
didlogo entre escola e familia no contexto pesquisado. Desta forma, termos como constancia,
frequéncia e tempo destinados a dindmica de interacdo entre os personagens da pesquisa
também foram objetos de analises da pesquisadora.

A escola que serviu de palco para a pesquisa apresenta uma caracteristica favoravel
para que ocorra o didlogo entre as instituicdes citadas acima, uma vez que se revela aberta a
comunidade, enaltecendo a colaboracdo das familias no cotidiano da escola como forma de
trazer os pais para participarem da vida escolar dos seus filhos, “colocando pais e professores
em sintonia para garantir efetividade do processo de aprendizagem” (ARAUJO, 2007, p. 29).

Esta interacdo entre escola/familia ocorria de modo informal e também formal. Na
primeira, 0s pais conversavam com os professores na hora da entrada, saida, no ponto de
Onibus, nas festas realizadas na escola, nas a¢des desenvolvidas pela instituicdo escolar para
receber a comunidade (feira cultural, dia da familia, momento crianca, entre outras), buscando
se manter em constante didlogo com os pais, como forma de estreitar as relaces entre escola

e familia.
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Os pais chegam para trazer os filhos e aproveitam do pouco tempo, em
média uns 10 minutos, para conversar com a professora regente sobre o
rendimento do filho. Tem pais que todos os dias perguntam a mesma coisa a
professora. Dependendo da resposta, alguns dizem que vao colaborar,
conversando com o filho em casa (maioria), outros dizem que ndo sabem
mais o que fazer com o filho (minoria) (Caderno de observacéo, 22/09/2010,
grifo nosso).

Com relacdo aos momentos destinados ao dialogo formal com os pais, encontra-se 0
Plantdo Pedagdgico. Neste, como ja explorado anteriormente, 0s pais comparecem a escola
para saber sobre o desenvolvimento de seus filhos. Ocorre normalmente em um periodo
quadrimestral, no mesmo horério do dia letivo, isto €, das 7 as 12 horas. O atendimento ocorre
por ordem de chegada e o tempo de cada pai varia com a necessidade de dialogo com a
professora.

O Plantdo Pedagodgico é muito importante para a troca de informacdo e
didlogo entre os pais e a escola. Pois os pais, conhecendo as dificuldades
dos filhos, podem colaborar, por exemplo, ajudando o filho em casa, ou até
mesmo levando ao médico. O problema é que muitos pais ndo podem
comparecer nestes momentos por causa do trabalho (Dinamica
Conversacional, parafraseando a pedagoga, 21/12/2010, grifo nosso).

Outro momento formal e importante para que pais e professores interajam neste
cotidiano escolar é o agendamento para didlogo. Neste, o pai que sente a necessidade de
conversar com maior regularidade, em pequenos intervalos de tempo, pode agendar na
secretaria da escola um dia para dialogar com o educador. Assim, a escola se organizara e
colocaré outro profissional na sala enquanto o professor estara atendendo a familia agendada.
Vale ressaltar que o professor também pode tentar agendar um momento com o0s pais de

criancas que necessitem de maior atengéo.

Os pais que mais deveriam vim na escola, Sd0 0s que nunca comparecem.
Mandam as criancas pelo transporte escolar, e nem respondem os bilhetes
enviados pela agenda. Ja os pais que estdo todo dia na escola, é mais féacil
perceber as dificuldades dos filhos e ajuda-los (Entrevista Semiestruturada
com a professora regente, 10/12/2010, grifo nosso).

Nesta perspectiva, infere-se que o resultado da qualidade do dialogo entre a escola e
familia da crianca pesquisada pode ser explicado pela presenca dos fatores citados acima no
contexto da pesquisa.
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4.2.4 — O dialogo na perspectiva da parceria em prol do desenvolvimento do aluno

Como ja podemos perceber pelos diversos discursos que compdem esta pesquisa, 0
didlogo entre escola e familia se coloca como essencial para o processo de desenvolvimento
do aluno. Diniz (2008) reflete que “nesse sentido é preciso considerar a importancia da
participagdo da familia e a interacdo entre o professor e aluno como agentes fundamentais no
processo ensino-aprendizagem (p. 19)”. Nesta perspectiva, a instituicdo escolar deve prover
alternativas para que os pais tenham acesso ao cotidiano da escola, podendo acompanhar e
participar da educacéo de seus filhos.

A Unidade de Educacdo Infantil, palco da pesquisa, busca dialogar com os pais, a
melhor maneira de participar e contribuir para 0 aumento das capacidades e habilidades de
seus filhos. Para tal, 0 mais importante recurso desta escola € o agendamento feito pela escola,
pois tanto familias quanto professores podem expor claramente as dificuldades reveladas com
a crianga e ambos tém a possibilidade de intervir rapidamente como forma de minimizar as
situacdes contrérias a aprendizagem sentidas por este aluno. Ademais, tal agendamento pode
ocorrer a qualquer tempo, sem precisar aguardar por acGes que ocorrem em periodos

distantes.

Desde quando Joana entrou nesta escola, ja fui chamada varias vezes para
reunido com as professoras dela, sempre para conversar sobre a falta de
disciplina de Joana. Explicavam-me que apesar de ser Sindrome de Down,
ela precisava de limites, e que eu tinha que continuar o trabalho que elas
faziam na escola. Eu gostei da ajuda, porque hoje Joana ndo é mais tdo
indisciplinada. As professoras que ja deram aula para ela elogiam muito a
sua mudanca. Eu também percebi grande mudanca no seu comportamento
(Dinamica Conversacional com Geni, 14/10/2010).

No didlogo entre escola e familia como promovedor de oportunidades de
desenvolvimento dos alunos, a agenda do estudante também é um instrumento importante,
pois 0s professores escrevem para 0s pais quando estes por varios motivos nao tem condicdes
de comparecerem a escola. Nesta, os professores, além de mandarem bilhetes sobre os
eventos que ocorrerdo na escola, também pedem aos pais que intensifiguem em casa as
atividades que estdo sendo trabalhadas na sala de aula. Desta forma, além dos pais serem
informados do contetido do aprendizado de seus filhos também podem contribuir com este
conhecimento. De acordo com Carneiro (2010), escola e familia devem unir-se para apoiar e

dar subsidio para atuacdo das mesmas, participando efetivamente em prol do desenvolvimento
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da crianca. Pela pertinéncia do assunto, cabe retomar as palavras de Carneiro (2010, p. 98)

feita no referencial tedrico:

A escola ndo pode assumir sozinha a responsabilidade educacional dos
alunos, a familia deve estar presente no processo de escolarizagdo de seus
filhos. No caso da crianca com deficiéncia a participacdo da familia torna-se
fundamental, pois cada troca de informacdo, experiéncia e conhecimento,
pode favorecer o trabalho escolar com as criancgas e beneficiar a convivéncia
dela com seus amigos e familiares dentro e fora da escola. Assim, o trabalho
nesta modalidade podera tornar-se uma atividade conjunta, na medida em
que as escolas atrair as familias para dentro delas criando lagos de confianga
de participacdo de forma ativa e colaborativa e a familia mostrar-se sensivel
a esta parceria.

Na realidade, a agenda do estudante é uma regra da propria Secretaria de
Educacdo. Esta é importante para dialogarmos com pais que por causa do
trabalho ndo tem condicdes de estar vindo na escola. Mas, este instrumento
nao é tdo eficaz, se comparado com_os resultados que obtemos com a
proximidade dos pais no cotidiano escolar. Um exemplo, € a frustracdo
das criangas que os pais ndo comparecem aos eventos da escola, ficam muito
tristes e com a auto-estima baixa Acredito que isto possa atrapalhar o seu
desenvolvimento. J& as criancas que 0s pais vem prestigiar 0S seus
trabalhinhos, como teatro, danca, entre outros, demonstram muita satisfacao
com a presenca deles. Apresentando maior confianga para realizar a
atividade. Os pais precisam saber que as criancas da Educacdo Infantil ndo
tém maturidade para entender que eles precisam trabalhar. Quando ocorre
uma atividade na escola, que as criancas veem o0s pais dos outros
coleguinhas, comecam a chorar, acredito que isto pode culminar em
problemas emocionais, que podem servir de barreira para o desenvolvimento
desta crianca (Dindmica Conversacional, parafraseando a pedagoga,
21/12/2010, grifo nosso).

Todo o desenvolvimento observado em Joana é fruto de um trabalho coletivo
da equipe escolar que contou com a participacdo constante da familia (mae)
na escola. Ndo foram poucas as vezes que recorremos a familia para nos
auxiliar, como também, para continuar o trabalho de intervencéo iniciado na
escola. Com certeza, sem o engajamento da familia nesta caminhada,
nao teriamos alcancados os resultados que obtivemos. Se todos os pais
tivessem essa conscientizacdo, que a mae de Joana demonstra, teriamos
menos problemas tanto na questdo educacional, quanto comportamental,
fatores tdo presentes na escola, e que na grande maioria das vezes resulta no
fracasso escolar (Caderno de observagéo, 21/12/2011, grifo nosso).

Diante do exposto, infere-se que a familia sé se sentira capaz de participar e colaborar
no contexto educacional se a escola abrir seus portGes para a comunidade e se for respeitada
em suas singularidades (deficiéncia, cultura, raca, crenca, escolaridade), ou seja, ser
enxergada como um sujeito que tem muito a contribuir no processo de desenvolvimento do

seu filho. Desta forma, havendo respeito matuo entre estas duas instituicbes que sdo as
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principais fontes de oportunidades para construgdo de conhecimento e desenvolvimento de
um individuo, ocorrera também um diélogo de qualidade que corroborara para 0 aumento das
possibilidades de desenvolvimento da crianga, sendo esta relacdo de harmonia e parceria

percebida no dialogo entre escola e familia de Joana.

4.3 — A percepcao da importancia da qualificacdo profissional para atuar

em uma Escola Inclusiva

A primeira colaboradora a falar sobre a qualificacdo para o professor trabalhar com
criancas deficientes foi a professora regente, que até entdo estava satisfeita com o rumo da
entrevista, mas, quando iniciamos este tema, ndo poupou criticas. Neli comegou a falar sobre
0 total descaso que a Secretaria de Educacdo tem com os professores, relatando que
simplesmente “jogaram” as criancgas na escola e nem se preocuparam em fornecer cursos para

que os professores pudessem se preparar para receber esta demanda.

Sem formagdo ndo tem como atender criancas especiais, porque precisamos
saber como lidar com elas, saber de suas necessidades, como podemos
planejar atividades que ao encontro de suas demandas. S6 que todo o
conhecimento que tenho foi eu que busquei e paguei caro. Porque a
Secretaria de Educacdo ndo me deu suporte nenhum (Professora regente,
Entrevista semi- estruturada, 10/12/2010).

Como ja discutido no referencial tedrico, retomo as ponderacGes de Ferreira e
colaboradores (2010, p. 220) sobre a importancia do conhecimento para a pratica do professor

com o aluno com Sindrome de Down:;

[...] Assim, a concepgdo sobre linguagem, desenvolvimento, interagdo,
guando adotada de forma distorcida e/ou fragmentada, carente, reflete
diretamente na qualidade do processo ensino-aprendizagem proposto ao
aluno com Sindrome de Down.

A pedagoga também criticou a forma como a Secretaria de Educacdo conduziu o
processo de inclusdo na escola, uma vez que ndo qualificou os profissionais para trabalhar

com estas criangas.

Enfrentamos muitos obstaculos na entrada das criancas aqui na escola, pois
alguns professores se recusaram a aceitar estas criancas na sala, me deixando
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em uma situacdo dificil perante os pais. No inicio foi muito dificil, pois a
Secretaria de educacdo ndo deu suporte, e tivemos que aglentar as
reclamac0es tanto dos professores, quanto das familias. Agora lutamos
pelas formacGes continuadas, pois sabemos a importancia desta para a nossa
atuacdo na escola (Pedagoga, Entrevista semiestruturada, 10/12/2010, grifo
N0Ss0).

No que tange a percepcao da familia com relagdo a importancia da qualificacdo do
professor para trabalhar em uma escola inclusiva, Geni relatou que deve ser muito dificil para
0 professor estudar para atender todas as deficiéncias que estdo na escola, mas que o0s

governantes e politicos devem ajudar, porque as criancas precisam deste cuidado.

Acho que os professores desta escola sdo bem preparados para atender as
criangas com alguma dificuldade, porque eles atendem muito bem a Joana.
Acho que elas devem fazer muitos cursos (Geni, Entrevista semiestruturada,
17/12/2010).

A qualificagdo do professor é de fundamental importancia em qualquer modalidade de
ensino, principalmente para atuar com criancas deficientes, por necessitar de um
conhecimento solido das limitacbes e possibilidades da crianca para entdo propor as
intervengdes necessarias. De acordo com Silva (2008) a “inclusdo depende das respostas que
a escola é capaz de organizar, as quais serdo mais eficazes se houver formacao que ajude o

corpo docente a ponderé-las (p.480)”.

Vejo que muitos profissionais ndo tém o conhecimento necessario para
trabalhar com as singularidades das criancas, sendo esta situacdo mais
evidente na relacdo com os que apresentam alguma dificuldade que fuja do
padrdo de normalidade estabelecido pelo educador. Assim, passando a
rotular tais criangcas, enaltecendo suas limitacbes e esquecendo suas
possibilidades de desenvolvimento. Talvez com a formacdo continuada estes
educadores passassem a enxergar a crianca e ndo a sua deficiéncia
(Pesquisadora, Caderno de observagdo, 02/12/2010).
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4.4 — A concretizagdo da Inclusdo no contexto escolar: realidade ou utopia

0
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0

Familia Professor Professor Pedagoga
Regente Especialista

Gréfico 5 - Concretizacdo da Incluséo Escolar.

O gréafico acima nos traz informacbes dos personagens da pesquisa acerca da
concretizacdo da incluséo no contexto escolar do estudo, pois sabemos que a inclusdo escolar
de criancas com necessidades educativas especiais esbarra em varias barreiras para que se
concretize no contexto escolar. No entanto, vale ressaltar que “naqueles cenérios onde foi
efetivada, a inclusdo tem se tornado benéfica para as criancas portadoras da SD, embora haja
muitos desafios a serem superados” (LUIZ et al. 2008, p. 507). Nesta escola investigada ndo
foi diferente, apesar de ser composta por grupo de profissionais que em sua maioria ja
reconhece a importancia da convivéncia na escola desta crianga para o seu desenvolvimento.
A falta de recursos materiais, incentivos e distanciamento entre a Secretaria de Educacéao e a
escola sdo alguns entraves percebidos através das analises dos dados que dificultam a

legitimag&o da incluséo escolar.

4.4.1 — Concepgoes acerca da melhor forma de atender a crianga deficiente na escola

No que se refere ao tipo de atendimento que melhor atenderia as necessidades das
criangas com deficiéncia, algumas concepg¢des dos colaboradores se assemelham e outras se
distanciam. Ambas as ideias foram exploradas nesta categoria para que nao fique divida de

que forma os participantes enxergam a melhor maneira de realizar o atendimento na escola.

A mae de Joana acredita que para 0 bom atendimento sdo necessarios
professores que gostem de trabalhar com criangas, que sejam carinhosas.
Acho que deveria ser um professor por crianca, para ajuda-la a realizar todas
as atividades. E preciso também ter muita paciéncia, porque crianca igual a
Joana d& muito trabalho (Entrevista semiestruturada, 17/12/2010).
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A professora regente, em uma conversa informal, desabafa que ainda hd muito que se
fazer para que a inclusdo deixe de ser uma utopia e se concretize no contexto escola. A
mesma acredita que precisa comecar através da conscientizacdo das pessoas para que diminua
0 grau de discriminacdo percebido hoje. Também comenta que “para que a crianga seja bem
atendida ela precisa ser percebida como parte integrante do grupo, ajudando-a a interagir com
o0s colegas e ampliar esses momentos de trocas de informacdes entre elas, que € muito rico na
questdo do desenvolvimento da crianca especial” (Parafrase de Neli, Caderno de observacao,
15/12/2010).

A qualidade do atendimento a crianca especial depende do interesse dos
pais em participar das atividades proposta pela escola. Também
necessita de recursos humanos preparados para trabalhar com estas
criangas, que possa oferecer as intervengdes que vai ao encontro de suas
dificuldades. Vejo que a utilizacdo de recursos ladicos e tecnoldgicos
ajudaria na qualidade do atendimento, como também, intervencgdes coletivas
e individuais, como ocorrem aqui na escola. Acho que conseguindo realizar
estas agOes, ja é o inicio de uma boa caminhada para se alcancar um
atendimento de qualidade (Entrevista semiestruturada, com a Pedagoga,
10/12/2010, grifo nosso).

A qualidade do atendimento a crianca com deficiéncia é resultante da unido de varios
fatores, dentre eles: participacdo dos pais, trabalho em equipe, recursos humanos e materiais
que deem suporte para as intervencdes necessarias e parceria com as instituicdes superiores,
neste caso a Secretaria de Educagdo, como forma de subsidiar as propostas de trabalho
levantadas na realidade escolar. Durante esta pesquisa foi possivel perceber, e os dados
também comprovaram, que apesar da busca incessante da escola por uma inclusdo de
qualidade faltam elementos fundamentais para que isto ocorra, mas que fogem a alcada da

escola, portanto sendo mais dificil de serem alcangados.

4.4.2 - Inclusdo: realidade ou utopia / Fatores que desfavorecem o processo de Incluséo
Escolar

Durante a realizacdo da investigacdo, foi possivel observar fatores que vinham de
encontro aos pressupostos defendidos pela inclusdo. Nos momentos de dindmicas
conversacionais, 0s colaboradores da pesquisa também desabafavam as suas angustias e
frustracbes no que concerne a Politica de Inclusdo da Secretaria de Educacdo para qual
trabalhamos. Nas entrevistas e nas justificativas do questionario, o sentimento de frustracdo

também se intensificava.
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Apesar de a escola pesquisada buscar efetivar a incluséo no cotidiano escolar e, devido
a este fator, se justificarem as avaliaches boas dos personagens da pesquisa, no tocante a
concretizacdo da inclusdo de Joana na rotina escolar, como pode ser percebido no Gréfico 5,
existem lacunas ainda a serem preenchidas. Tais falhas ficardo expostas nos desabafos dos

participantes, como veremos a seguir:

A Secretaria de educacdo mandou as criangas especiais para a escola, e ndo
deu capacitacdo para os professores, agiu com falta de respeito tanto com os
educadores, quanto com a familia e a crianca especial. Na minha opinido
esta € a maior falha da inclusdo, pois para podermos ajudar a crianca
precisamos conhecer a sua necessidade. Além disso, as criangas que
necessitam de cuidados higiénicos, ndo tem ninguém para limpa-las. No ano
de 2009, colocaram uma crianga com Hidrocefalia na minha sala, e eu tinha
que descer e subir a rampa segurando ele, e controlando o restante da turma.
Também ndo tinha ninguém para limpé-lo, tinha que largar a turma sozinha e
ir fazer a higiene da crianga. A professora especialista tinha mais alunos para
atender, e quando ficava com a crianga também se dividia entre fazer os
cuidados higiénicos e os pedagogicos. Cansei de reclamar com a diretora,
mas ela pedia na Secretaria de Educacdo uma pessoa para auxiliar esta
crianga, mas eles ndo mandavam. O ano de 2009 foi de grande frustracéo,
pois percebi que estamos sozinhos nesta luta, que infelizmente,
matriculam as criancas especiais nas escolas comuns, mas nao dao
suporte para que professor e aluno possam desenvolver os seus papeis
com qualidade e dignidade (Entrevista Semiestruturada com a professora
regente, 10/12/2010, grifo nosso).

Esta fala da professora regente vai ao encontro do pensamento de Saad (2003) que, ao
refletir sobre o processo de incluséo, comenta que “esta ndo se efetiva por imposi¢éo, mas por
acOes que possibilitem sua viabilidade e pelas disposicdes das pessoas em aceitar a
diversidade como condigdo inerente & sociedade (p. 75)”.

Quando falamos em Inclusdo escolar, as lacunas que se apresentam s&o
muitas, mas a falta de preparo para as pessoas trabalharem com essas
criangas, e a falta de suporte da Secretaria, sdo os que mais dificultam a
efetivacdo da inclusdo. Pois necessitamos de recursos pedagogicos, de
formacdo continuada para os professores, de auxiliares para ajudar na
higiene com as criangas, a escola ndo consegue trabalhar sozinha
(Entrevista semiestruturada com a pedagoga, 10/12/2010, grifo nosso).

Acho que uma falha da incluséo é ndo colocar uma pessoa para acompanhar
a Joana, quando a professora especialista ndo esta na escola. Porque Joana
ainda ndo consegue realizar as atividades sozinhas, e a professora
regente ndo tem condi¢des de ajudar a todas as criangas. Até porque eu
sei que Joana da muito trabalho, ela ndo para quieta. Quando a professora
especialista estd ela faz todas atividades certinha e, aprende muito
(Entrevista Semiestruturada com Geni, 17/12/2010, grifo nosso).
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Em conformidade com as anguUstias dos personagens acima, Lacerda (2006, p. 168),
como ja citado no referencial tedrico, também faz ponderacGes acerca das lacunas apresentas

pela Politica de Educacdo Especial, discorrendo:

A fragilidade das propostas de inclusdo residem no fato de que,
frequentemente, o discurso contradiz a realidade educacional brasileira,
caracterizada por classes superlotadas, instalacbes fisicas insuficientes,
guadros docentes cuja a formacdo deixa a desejar. Essas condicOes de
existéncia do sistema educacional pdem em questdo a propria ideia de
inclusdo como politica que, simplesmente, propde a insercao dos alunos nos
contextos escolares presentes.

A inclusdo da crianca no contexto escolar ndo pode se basear somente na entrada e
permanéncia desta na escola, pois acima disto encontra-se a verdadeira meta deste
movimento, que é o de oportunizar condi¢bes igualitarias para que todas as pessoas se
desenvolvam independente de suas singularidades. Jurdi e Amiralian (2006), como ja citado
anteriormente, defendem que “ndo basta colocar o aluno do portdo adentro da escola,
delegando um espago fisico dentro da sala de aula. E preciso que a escola viabilize formas de
atendimento a esta populagdo (p. 192)”. Tendo este horizonte a perseguir, temos que lutar
para que as lacunas “abertas” sejam “fechadas”. Para tal, precisamos conscientizar e
sensibilizar a comunidade para esta causa. Assim, conseguiremos mobilizar um grande
ndmero de pessoas que queiram juntar-se a luta, como também conseguiremos engrossar as
vozes e seremos escutados pela Secretaria de Educacdo e por todos que compdem o lado
contrério a esta caminhada (Caderno de observacao, pesquisadora, 21/12/2010).
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V — CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve por finalidade analisar de que forma as concepcgdes dos
personagens envolvidos no processo de inclusdo acerca das possibilidades da crianga
deficiente pode influenciar no processo de desenvolvimento da mesma. Ademais, observar
como se dava o didlogo entre escola e familia numa dindmica de inclusdo de uma crianga com
Sindrome de Down no contexto escolar e como esta interacdo poderia intervir no
desenvolvimento da aluna.

Partindo das discussdes anteriormente expostas, podemos inferir que tanto a familia
quanto os personagens envolvidos diretamente na inclusdo de Joana na escola possuiam
olhares otimistas com relacdo as possibilidades de desenvolvimento da mesma, desta forma
colaborando para a existéncia de um didlogo satisfatorio e de qualidade entre escola e familia,
culminando na obtencdo de seu objetivo, isto é, propiciando condi¢fes para 0 avanco da
crianga.

A investigacdo também constatou que a forma como a familia enxerga as
possibilidades do filho vai ser crucial ndo s6 para o desenvolvimento da crianca como
também para a qualidade do didlogo que esta manterd com a escola, pois verificou-se que a
crenca de Geni na possibilidade de avanco de Joana fazia a mesma participar com interesse e
entusiasmo de todas as acdes da escola, colaborando para que as professoras (regente e
especialista) também fossem contagiadas pelo desejo da mde em oferecer a filha todas as
oportunidades de desenvolvimento promovidas pela escola. Verificou-se também que a
qualidade da interacdo entre escola e familia neste estudo foi resultado de a¢fes da instituicdo
escolar, que tem como finalidade trazer para o cotidiano escolar a familia, propondo parceria
com pais que resultara no sucesso do desenvolvimento das criancas.

Através dos dados analisados constatou-se que, apesar da escola buscar desenvolver
uma prética inclusiva que tenha como pardmetro o atendimento ao deficiente de forma digna e
de qualidade, esta vem sofrendo com o0s obstaculos existentes neste contexto.
Indubitavelmente, dentre os mais dificeis de serem superados nesta instituicdo encontram-se a
falta de investimento continuo em formacdo para os docentes e de recursos humanos e
materiais que auxiliem na préatica do professor. Neste sentido, vale ressaltar que estes
elementos citados como entraves ao processo de inclusdo sdo de responsabilidade da
Secretaria de Educacdo (SE), a qual, como demonstrada nos resultados, foi alvo de criticas
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por ndo possibilitar as condicBes necessarias para que a inclusdo fosse legitimada nesta
escola.

No que tange a formacdo continuada dos professores desta escola, vale retomar a fala
de Geni, justificando a boa atuacdo das professoras com Joana: “elas devem fazer muitos
cursos”. Realmente esta afirmacdo estd correta, muitos dos professores desta escola
participam de cursos a noite depois do dia inteiro de trabalho, sendo estes custeados pelos
mesmos, pois a Secretaria de Educacdo a qual trabalhamos raramente oferece cursos,
palestras, ou outros momentos que favorecam a aquisicdo e trocas de conhecimentos. A
preocupacao da SE se resume em cumprir a quantidade de 200 dias letivos para os alunos, em
detrimento da qualidade de atendimento que é ofertada aos mesmos.

Gostaria de concluir observando que as literaturas pesquisadas por esta investigacéo
indicaram que as criangas incluidas na escola regular de ensino obtiveram um avango superior
quando comparadas com as que frequentaram as instituicdes de Educagdo Especial. Por isto
faz-se necessario investir nos pressupostos da inclusdo, fornecendo condicdes para que esta
ocorra em sua plenitude, dando suporte para que venha a atingir suas metas, isto €, possibilitar
a todos os sujeitos, independente de suas peculiaridades, oportunidades de desenvolverem
suas habilidades e competéncias juntamente com seus pares no cotidiano escolar.

Neste sentido, espero que este trabalho possa contribuir ou estimular o
desenvolvimento de novas pesquisas no campo da incluséo, enaltecendo temas como o olhar
dos sujeitos envolvidos no processo de inclusdo acerca das possibilidades de desenvolvimento
da crianca deficiente e a importancia do didlogo entre escola e familia no tocante ao
desenvolvimento da crianga, por serem fatores que determinardo o tipo de incluséo e a

oportunidade de desenvolvimento ao qual sera a crianga sera exposta.
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ANEXOS

A- Carta de Apresentacédo — Escola (Modelo)

Universidade de Brasilia - UnB
Instituto de Psicologia — IP

Departamento de Psicologia Escolar e do Desenvolvimento — PED

Programa de P6s-Graduac&o em Processos de Desenvolvimento Humano e Sadde P(  aaskrs po suasit
Curso de Especializa¢do em Desenvolvimento Humano, Educacéo e Inclusdo Escolar

A(o) Diretor(a)
Escola....
De: Profa. Dra. Diva Albuquerque Maciel

Coordenadora Geral do Curso de Especializacdo em Desenvolvimento Humano, Educacéo e Inclusdo

Escolar

Assunto: Coleta de Dados para Monografia

Senhor (a), Diretor (a),

A Universidade Aberta do Brasil - Universidade de Brasilia estd em processo de realizacdo da

12 oferta do curso de Especializagcdo em Desenvolvimento Humano, Educacéo e Inclusdo Escolar.
Finalizamos agora a 12 fase do curso e estamos iniciando a Orientacdo de Monografia.

E requisito parcial para a conclusdo do curso, a realizacdo de um estudo empirico sobre tema
acerca da inclusdo no contexto escolar, cujas estratégias metoddlgicas podem envolver: entrevista com

colegas, pais ou outros participantes; observacao; e analise documental.

A realizacdo desses trabalhos tem como objetivo a formacdo continuada dos
professores/servidores, subsidiando-os no desenvolvimento de uma pratica pedagogica refletida e

transformadora, tendo como consequéncia uma educagéo inclusiva.
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O trabalho sera realizado pelo Professor/cursista ...... JANAINA DELFINO PEREIRA
GUILHERDME. ...ttt ettt
sob orientacdo,...RAQUEL SOARES DE SANTANA. ...
cujo tema é: ..CRIANCA COM SINDROME DE DOWN NA ESCOLA: A IMPORTANCIA DO
DIALOGO ENTRE ESCOLA E FAMILIA, possa ser desenvolvido na escola sob sua direco.

Desde ja agradeco, colocando-me a disposicdo de Vossa Senhoria para maiores
esclarecimentos nos telefones. (061) ou por meio dos e-mails:.

Atenciosamente,

Diva Albuquerque Maciel

Coordenadora Geral do Curso de Especializacdo em Desenvolvimento Humano, Educacao e Inclusdo

Escolar
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B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — Professor (Modelo)

Instituto de Psicologia — IP
Departamento de Psicologia Escolar e do Desenvolvimento — PED
Curso de Especializa¢do em Desenvolvimento Humano, Educacéo e Inclusdo Escolar

Universidade de Brasilia — UnB ’

UNIVERSIDADE
ABERTA DO BRASIL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Senhores Professores,

Sou orientando do Curso de Especializacdo em Desenvolvimento Humano, Educacéo e
Incluséo Escolar, realizado pelo Instituto de Psicologia por meio da Universidade Aberta do Brasil-
Universidade de Brasilia (UAB-UnB) e estou realizando um estudo sobre_ CRIANCA COM
SINDROME DE DOWN NA ESCOLA: A IMPORTANCIA DO DIALOGO ENTRE ESCOLA E
FAMILIA. Este estudo podera fornecer as instituicdes de ensino subsidios para o planejamento de
atividades com vistas a promocéo de condi¢des favoraveis ao pleno desenvolvimento dos alunos
em contextos inclusivos e, ainda, favorecer o processo de formacdo continuada dos professores

nesse contexto de ensino.

Constam da pesquisa (RELACIONAR O QUE SERA FEITO: POR

EXEMPLO gravacOes em video das situacdes cotidianas e rotineiras da escola, proprias das

NEEs , INCLUSAQ, ETC e, ainda, entrevistas (gravadas em audio) com os professores no intuito

de ......). Para isso, solicito sua autorizacdo para participacao no estudo.

Esclareco que a participacdo no estudo é voluntaria. VVocé podera deixar a pesquisa a qualquer
momento que desejar e isso ndo acarretard qualquer prejuizo a vocé. Asseguro-lhe que sua
identificacdo ndo sera divulgada em hip6tese alguma e que os dados obtidos serdo mantidos em total

sigilo, sendo analisados coletivamente.

Caso tenha alguma duvida sobre o estudo, o(a) senhor(a) podera me contatar pelo telefone
................... ou no endereco eletrénico ... S€ tiver interesse em conhecer os resultados

desta pesquisa, por favor, indique um e-mail de contato.

Agradeco antecipadamente sua atencao e colaboracéo.



Respeitosamente,

Orientanda do ........... UAB - UnB
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Concorda em participar do estudo? ( ) Sim( )
Né&o Concorda com a gravagao em audio? (...) Sim (...) N&o

Nome:

Assinatura:

E-mail (opcional):
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C — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — Pais (Modelo)

Instituto de Psicologia — IP
Departamento de Psicologia Escolar e do Desenvolvimento — PED
Curso de Especializa¢do em Desenvolvimento Humano, Educacéo e Inclusdo Escolar

Universidade de Brasilia — UnB ’

UNIVERSIDADE
ABERTA DO BRASIL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Senhores Pais ou Responsaveis,

Sou orientanda do Curso de Especializacdo em Desenvolvimento Humano, Educacéo e
Incluséo Escolar, realizado pelo Instituto de Psicologia por meio da Universidade Aberta do Brasil-
Universidade de Brasilia (UAB-UnB) e estou realizando um estudo sobre CRIANCA COM
SINDROME DE DOWN NA ESCOLA: A IMPORTANCIA DO DIALOGO ENTRE ESCOLA E
FAMILIA. Este estudo podera fornecer as instituicdes de ensino subsidios para o planejamento de
atividades com vistas a promocéo de condigdes favoraveis ao pleno desenvolvimento dos alunos
em contextos inclusivos e, ainda, favorecer o processo de formacdo continuada dos professores

nesse contexto de ensino.

Constam da pesquisa ___observagdes das situacGes cotidianas e rotineiras da escola,
proprias das NEEs , INCLUSAO, ETC e, ainda, entrevistas com a familia e professores no intuito
de aprimorar o atendimento ofertado as criangas com NEEs. Para isso, solicito sua autorizacdo para

participagdo no estudo.
Para isso, solicito sua autorizacdo para que seu(sua) filho(a) participe do estudo.

Esclareco que a participacao no estudo é voluntaria. Seu(sua) filho(a) podera deixar a pesquisa
a qualquer momento que desejar e isso ndo acarretara qualquer prejuizo ou alteracdo dos servicos
disponibilizados pela escola. Asseguro-lhe que a identificacdo de seu(sua) filho(a) ndo sera divulgada
em hipdtese alguma e que os dados obtidos serdo mantidos em total sigilo, sendo analisados

coletivamente.

Caso tenha alguma duvida sobre o estudo, o(a) senhor(a) podera me contatar pelo telefone
.(27) 3139-5013 ou no endereco eletronico janainaccg@hotmail.com. Se tiver interesse em conhecer

0s resultados desta pesquisa, por favor, indique um e-mail de contato.

Agradeco antecipadamente sua atencao e colaboracéo.
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Respeitosamente,

Janaina Delfino Pereira Guilherme

Orientanda do Curso de Especializagdo em Desenvolvimento Humano, Educacéo e Inclusdo Escolar,
realizado pelo Instituto de Psicologia - UAB — UnB

Sim, autorizo a participacdo de meu(minha) filho(a)

neste estudo.

Nome:

Assinatura:

E-mail (opcional):
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D — Questionario Individual (Modelo)

Universidade de Brasilia — UnB ’
Instituto de Psicologia — IP
Departamento de Psicologia Escolar e do Desenvolvimento — PED INIVEREIADE

ABERTA DO BRASIL

Curso de Especializacdo em Desenvolvimento Humano, Educacéo e Inclusdc 2228,

CRIANCA COM SINDROME DE DOWN NA ESCOLA: A IMPORTANCIA DO
DIALOGO ENTRE ESCOLA E FAMILIA

PARTICIPANTES: Familia (mae) / Profd. Regente / Prof2. Especialista/ Pedagoga

Pesquisadora: Janaina Delfino Pereira Guilherme

QUESTIONARIO PARA RESPONDER INDIVIDUALMENTE.

Nas situacBes abaixo vocé devera julgar em uma escala de 0 a 10, onde o O representa um
olhar negativo e o 10 positivo, o0s fendmenos relacionados a crianca pesquisada no contexto
escolar, assim como, justificar a sua resposta.

1) No contexto Educacional € possivel observar alguma atitude preconceituosa com relacéo
as criancas deficientes que frequentam este espaco? Analise levando em consideracéo a
vivéncia de Joana neste espaco.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Justificativa:

2) Em sua opinido, nesta escola ocorre a concretizacdo da Inclusédo Escolar?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Justificativa:



3) Como vocé analisa a participacdo da familia de Joana na escola e o didlogo entre estas?
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0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Justificativa:

4) Como vocé analisa as oportunidades de desenvolvimento oferecidas para Joana pela
escola?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Justificativa:

5) De que forma vocé enxerga as possibilidades de desenvolvimento de Joana?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Justificativa:

Muito obrigada pela colaboracéo!
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E — Entrevista Semiestruturada — (Modelo)

Universidade de Brasilia — UnB ’
Instituto de Psicologia — IP

Departamento de Psicologia Escolar e do Desenvolvimento — PED ey
Curso de Especializagdo em Desenvolvimento Humano, Educacéo e Inclusac SSZT.250"

CRIANCA COM SINDROME DE DOWN NA ESCOLA: A IMPORTANCIA DO
DIALOGO ENTRE ESCOLA E FAMILIA

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

PARTICIPANTES: Familia (mae) / Profé. Regente / Pedagoga

Pesquisadora: Janaina Delfino Pereira Guilherme

1) Como vocé concebe a importancia da interacdo/relagdo entre escola e familia no processo
de desenvolvimento da crianca? Faca consideracfes acerca da participacdo da familia de
Joana.

2) De que forma vocé enxerga o processo de Inclusdo de Criancas deficientes no contexto
escolar?

3) Quais as oportunidades de interagdo que a escola proporciona aos pais? Estes geralmente
aproveitam estas oportunidades?

4) Em sua opinido, quais sdo as barreiras existentes no contexto escolar que dificultam a plena
incluséo da crianga com Necessidades Educativas Especiais neste espago?

5) Neste periodo de inclusdo de Joana é possivel observar avancos no desenvolvimento
(social/aprendizagem) dela? Cite exemplos.

6) Em sua opinido os professores estdo preparados para trabalhar com as criangas com
Necessidades Educativas Especiais?

7) Pontue alguns pontos positivos e negativos da Inclusdo escolar de criangas deficientes,
observados por VOcé.
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