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Resumo: A Audiéncia Pdblica € um dos instrumentos possiveis para a participacdo da
sociedade civil organizada nas esferas decisorias. No processo legislativo pode ser vista como
a maneira mais concreta de participacao social. Neste contexto, essas audi€ncias sdo realizadas
com o intuito de instruir projetos de lei junto as Comissoes. Essa acdo é prevista em legislagcdo
vigorante e da validade a criagdo e/ou suplementacdo das leis. O propdsito da pesquisa em
questdo foi averiguar a efetividade das audiéncias publicas realizadas na Comissao de
Transparéncia, Governanga, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor (CTFC), como
instrumento de producdo legislativa, ou seja, se as audiéncias publicas vém contribuindo para
a instrugdo de projetos de lei. Foi feita uma pesquisa descritiva, exploratéria, documental e nos
moldes da pesquisa qualitativa, utilizando o estudo de caso para compreensao da pergunta de
pesquisa. A coleta de dados foi feita por meio de pesquisa no site do Senado Federal, arquivos
fisicos e digitais da Comissdo, observagdo participante e entrevistas com a equipe de trabalho
e com A assessoria parlamentar. A andlise dos dados permitiu observar que a Comissao
analisada pode melhorar em aspectos ligados a participacao social nas audiéncias publicas, bem
como o préprio Senado Federal, que ainda possui limitagdes no sentido da inser¢do popular em

suas agoes.

Palavras Chave: Politica Publica; Audiéncias Publicas; Participacdo Social; Produgdo de

Legislagdo; Processo Legislativo.
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1 INTRODUCAO

A estrutura organizacional do Estado estd sofrendo constantes reformulacdes,
principalmente no que diz respeito a insercao da sociedade civil organizada dentro da gestao
governamental. A sociedade civil organizada passa a ter influéncia factual na esfera final dos
processos de tomada de decisdo, embora a busca por uma gestdo participativa seja uma
realidade no cenério politico brasileiro. “Apds um processo de grande expansao e diversificagdo
ancorada nas inovagdes institucionais promovidas pela Constitui¢do Federal de 1988, o Brasil
conta com um leque de processos participativos — que promovem a interface entre Estado e
sociedade”. (PEREIRA, 2013, p. 8).

A participacdo popular na dimensdo publica tem relacdo direta com o didlogo sobre
democracia. Uma das maneiras de observar o exercicio pratico da democracia sdo nas agdes de
participacao social, onde sociedade civil organizada ganha voz e espago dentro dos debates
concernentes a suas respectivas realidades.

Sobre os processos de decisdao é importante falar sobre seus instrumentos, quais deles
fazem destes processos de fato efetivos? Sao muitos os instrumentos que os tornam possiveis e
vidveis, mas do ponto de vista da participacdo social, um especifico € muito utilizado e de
grande importancia neste contexto, a Audiéncia Pablica. As audiéncias podem proporcionar um
espaco de didlogo entre governo e sociedade civil organizada, onde os grupos de interesses de
determinados setores sdo ouvidos acerca de assuntos que conversam com suas respectivas
realidades, ajudando na constru¢do de politicas, processos e legislagdo sobre estes temas
(CESAR, 2011).

E importante pensar nas audiéncias publicas nio somente como um campo de
reivindica¢do popular, mas também como um campo de aprofundamento do conhecimento
sobre determinado tema, para confec¢do e complemento de legislacdo e programas, entre
outros. A interagdo entre sociedade civil organizada e Estado se faz necessaria também para
instrucdo dos parlamentares que, por sua vez, poderdo criar leis mais coesas e que atendam
melhor a necessidade das populacdes em questao.

A audiéncia publica é um instrumento que o governo dispde, para que os 6rgaos publicos
propiciem um espaco de didlogo entre os diversos atores, com o intuito de esclarecer e gerar
um debate sobre assuntos diversos, e dessa maneira produzir melhorias. Este estimulo a
participacao de atores externos € muito importante, pois 0s mesmos podem expor pontos que
até entdo nao tinham sido debatidos, bem como o poder publico pode fazer uso dessa interacao

para esclarecimento acerca do tema debatido e assim ter mais conhecimento da realidade sobre



o assunto, tendo mais embasamento para criacdo de alternativas que visem a solucdo das
problematicas apresentadas.

As audiéncias publicas sao muito difundidas como sendo um local para atendimento de

£99

demandas populares, mas vao além disso. Uma audiéncia publica € um “ponta pé” inicial para
uma série de acdes de producdo politica e social. Como dito anteriormente, as audiéncias
publicas dizem respeito a uma abertura de um espago de didlogo entre poder ptiblico e sociedade
civil organizada, e essa interagdo é combustivel para muitos desdobramentos, ou seja, uma
audiéncia publica ndo deve ter fim nela mesma (CESAR, 2011).

O Congresso Nacional é formado por duas Casas: Camara dos Deputados e Senado
Federal. Cada uma dessas Casas possui Comissdes Parlamentares, permanentes ou temporarias,
com atribui¢cdes legislativas e fiscalizadoras, como estabelecido na Constituicdo Federal de
1988 e em seus Regimentos Internos. Dentro da realizacdo dessas duas tarefas tipicas do
Legislativo, de producgdo das leis e de supervisao das acdes administrativas, do Poder Executivo,
as Comissdes promovem debates com a participacdo da sociedade civil organizada a respeito
dos mais diversos temas e assuntos de seu interesse.

Dito isso, e para exemplificar de uma forma mais concreta, serdo analisadas as
Audiéncias Publicas no ambito do Congresso Nacional, mais especificamente, junto a
Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor
(CTFC), do Senado Federal.

Entre as atribui¢des da Comissao em questao, estio:

Exercer a fiscalizacdo e o controle dos atos do Poder Executivo, incluidos os
da administracdo indireta, podendo, para esse fim: avaliar a eficcia, eficiéncia
e economicidade dos projetos e programas de governo no plano nacional, no
regional e no setorial de desenvolvimento, emitindo parecer conclusivo;
apreciar a compatibilidade da execucdo orcamentdria com os planos e
programas governamentais e destes com os objetivos aprovados em lei;
promover a interaciio do Senado Federal com os 6rgaos do Poder Judicidrio e
do Ministério Publico que, pela natureza de suas atividades, possam propiciar
ou gerar dados de que necessite para o exercicio de fiscalizacdo e controle;
transparéncia e prestacdo de contas e de informagdes a populagdo, com foco
na responsabilidade da gestdo fiscal e dos gastos publicos, bem como nas
necessidades dos cidaddos; difusdo e incentivo, na administra¢do publica, de
novos meios de prestacdo de informacdes a sociedade, tais como redes, sitios
e portais eletrdnicos, e apoio a Estados e Municipios para a implantagdo desses
meios; estudar, elaborar e propor normas e medidas voltadas a melhoria
continua das relagcdes de mercado, em especial as que envolvem fornecedores
e consumidores; aperfeicoar os instrumentos legislativos reguladores,
contratuais e penais, referentes aos direitos dos consumidores e dos
fornecedores, com énfase em condi¢des, limites e uso de informacdes,
responsabilidade civil, respeito a privacidade, aos direitos autorais, as patentes
e similares; acompanhar as politicas e as acdes desenvolvidas pelo Poder
Publico relativas a defesa dos direitos do consumidor, a defesa da concorréncia
e a repressdo da formacdo e da atuagdo ilicita de monopdlios; receber



denuncias e denunciar priticas referentes a abuso do poder econdmico,
qualidade e apresentacdo de produtos, técnicas de propaganda e publicidade
nocivas ou enganosas; analisar as condi¢cdes de concorréncia com énfase na
defesa dos produtores e dos fornecedores nacionais, considerados os interesses
dos consumidores e a soberania nacional; promover Audiéncias Pablicas com
participagdo da sociedade civil e demais entes, entre outras mais.
(REGIMENTO INTERNO DO SENADO FEDERAL - ARTS. 93, IT E 102-
A).

A Comissao de Transparéncia Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor cuida
de tematicas diversas, que vao de fiscalizacdo de entes publicos a pautas voltadas a Defesa do
Consumidor. Para compreensao dos assuntos que permeiam essas temdticas € importante que
haja uma aproximacao com a sociedade civil organizada, para entender quais as melhorias e ou
ajustes a serem feitos.

Uma alternativa eficaz para essa aproximacao sdo as audiéncias publicas, que devem
ser realizadas para que os parlamentares tomem conhecimento de temas relacionados as
teméticas da Comissao, e assim poderem elaborar projetos mais coesos e que atendam melhor
a populacgdo.

Diante disso, surge um questionamento. De que maneira as audi€ncias publicas t€m

contribuido para a efetivacdo da participagdo social no processo legislativo?
1.1 Objetivo Geral

Investigar de que maneira as audiéncias publicas no ambito da Comissdo de
Transparéncia, Governanca, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor tem contribuido
para a efetivacdo da participac@o social no processo decisorio de politicas publicas no Poder

Legislativo.
1.2 Objetivos Especificos

- Descrever como ocorre o processo de realizacao das audiéncias publicas na Comissao
de Transparéncia, Governanca, Fiscalizacao e Controle e Defesa do Consumidor.

- Verificar se as audi€ncias publicas realizadas na Comissdo de Transparéncia,
Governanga, Fiscalizacao e Controle e Defesa do Consumidor tém gerado um espaco de didlogo
efetivo entre sociedade civil organizada e poder publico.

- Identificar acdes legislativas executadas pela Comissao de Transparéncia, Governanga,
Fiscalizag¢do e Controle e Defesa do Consumidor a partir da participagdo social nas audi€ncias

publicas.



O presente relatério foi organizado em cinco secdes. A primeira diz respeito a
introducdo, que apresenta pontos norteadores da pesquisa, como contextualizacao, unidade de
andlise, pergunta norteadora e objetivos. A segunda secdo apresenta o referencial tedrico,
fazendo uso de bibliografia para embasamento da pesquisa, pontuando conceitos como a
participacdo social e as audiéncias publicas. A terceira secdo expde os procedimentos
metodoldgicos escolhidos para construcdo da pesquisa. A quarta secdo trata dos resultados
obtidos por meio das investigacdes realizadas. Na quinta e tultima se¢do apresentou-se as

consideragdes finais, apontando propostas de intervengao.
2  REFERENCIAL TEORICO

Para maior compreensao sobre a contribuicdo das audiéncias publicas na efetivacdo da
participacdo social no processo decisério de politicas publicas, serdo abordados alguns
conceitos, e estes serdo divididos em subsecdes, seguindo a seguinte sequéncia: 1) a¢do publica

e participagdo social 2) audiéncias publicas e processo decisério de politicas publicas
2.1 Instrumentos de A¢ao Publica e Participacao Social

A acdo publica consiste em um espago sociopolitico que se d4 por meio de técnicas,
instrumentos, finalidades, contetddos e projetos do ator que estiver a frente da acdo em questao.
No caso da execucdo da acao publica através do instrumentalismo, fica mais facil compreender
dimensdes do processo que ndo seriam captadas se este o fosse feito por outra abordagem.

Os instrumentos de acdo publica possuem ao mesmo tempo teor técnico e social. Estes
instrumentos se relacionam com trabalhos de cunho técnico e simultaneamente com trabalhos

de cunho sociol6gico (LASCOUMES, LE GALES, 2012).

Aplicado ao campo politico e a ac¢do publica, reteremos como defini¢do de
instrumento: um dispositivo técnico com vocacdo genérica portador de uma
concepcdo concreta da relacdo politica/sociedade e sustentado por uma
concepgio da regulacio (LASCOUMES, LE GALES, 2012 p. 22).

Os instrumentos de acdo publica podem ser vistos por dois primas simultaneamente.
Podem ser colocados como dispositivos técnicos, mas também como dispositivos sociais. Estes
dispositivos objetivam organizar as relacdes sociais em funcdo das representacdes e das

significacdes que lhes sdo proprios, pde em evidéncia o seu cardcter cultural e politico: sdo



habitados por regras e normas que ddo estabilidade e previsibilidade as a¢des; e qualificam e
desqualificam atores, abrem e encobrem oportunidades para a acio (CARVALHO, 1998).

Dito isso, é possivel ver a importancia dos instrumentos de a¢ao publica em um processo
de construgdo social democratico, dando maior evidéncia a questdes de representatividade. As
questdes concernentes a representatividade, estdo diretamente ligadas aos conceitos que dizem
respeito a participacdo social.

Tanto o principio Democratico quanto o principio do Estado de Direito sao vistos na
jurisdicdo brasileira como "principios de organizacdo", ou seja, possuem o objetivo de
estabelecer uma democracia em plenitude, com o intuito de assegurar a efetivacdo dos Direitos
Fundamentais (PEREZ, 2009).

O conceito de Participacdo Social, encontra-se dentro desta ideia de democracia,
colocando-se como uma alternativa que auxilia na manutencdo e no pleno estabelecimento de
um Estado Democrético.

Existem diversas defini¢cdes e conceitos de participacdo social, pois trata-se de um
conceito de aplicabilidade complexa (TEIXEIRA, 2005). A efetivacdo das acdes participativas
€ muito importante, mas em meio ao processo de implementacao destas acdes, existem diversos
impasses que podem retardar ou inviabilizar a concretizacdo das acdes de cunho participativo.

Participacgdo social consiste na construcdo de espagos que proporcionam conexdes entre
Poder Publico e sociedade civil organizada na gestdo de demandas coletivas. A Participacdo
Social € benéfica tanto para a sociedade, quanto para o Estado, pois faz com que os dilemas
sejam enfrentados por ambos, em a¢des conjuntas (CARVALHO, 1998).

Modesto (2002) defende que a participagdo social consiste na atuacao de atores externos
na realizacdo de atividades proprias do Estado. A no¢do de participacdo social foi pensada
principalmente para que a sociedade civil organizada pudesse participar da gestao Estatal.

Para Arendt (2003), a fixacdo de um poder efetivo necessita de apoio popular. E a partir
deste apoio que se atribui o titulo de legitimamente democratica a um governo. A autora defende
que para que haja uma democracia participativa, faz-se necessaria a colaboracdo mutua de poder
e sociedade civil organizada. Essa sociedade civil organizada, a partir do momento em que
passa a exercer sua cidadania, deixa de ser mero governado e passa a ter participagao efetiva no
processo de decisdo.

Para Lubambo e Coutinho (2004), a participacdo popular s6 teve relevancia factual na
esfera publica, com a consolidacdo da constitui¢ao de 1988. Foi a partir deste momento que a
sociedade civil organizada conseguiu adentrar camadas mais profundas do Estado, fazendo com

que tivessem maior conhecimento no que dizia respeito as informagdes, decisdes politicas e aos



procedimentos do poder publico. Deste momento em diante ndo tdo somente adquirem
conhecimento, mas passam a ser atores ativos nestes processos.

Em resumo, e como pode se aferir no que ja foi dito anteriormente, a participacdo social
tem papel relevante na constru¢ao da democracia, pois através dela abre-se espaco para inser¢ao

da sociedade no processo de tomada de decisdo (NASCIMENTO, 1997).

As origens do discurso sobre a participag@o social sdo miiltiplas: encontram-se
referéncias (e elogios) a necessidade do uso de ferramentas participativas nos
manuais das agéncias internacionais de cooperacdo para o desenvolvimento,
no ambito dos programas de reforma do Estado e das politicas de
descentralizacdo, mas também na pritica de alguns governos locais que
afirmam promover, gragas a participacdo dos cidaddos, estratégias de inovacao
e, em alguns casos, de radicalizagdo da democracia local. A participacdo é
reivindicagdo histérica de alguns movimentos sociais, por exemplo o0s
relacionados a pauta dos trabalhadores rurais sem-terra, a gestdo de politicas
urbanas ou a educacdo popular (MILANI, 2008 p. 554).

Sao muitos os instrumentos usados para o estabelecimento de uma participacao social
integral. Cada um destes instrumentos possui suas especificidades, que sdo necessdrias para a
implementacdo da participacdo social da maneira mais adequada para a realidade dos
respectivos grupos de interesse.

Entre os diversos instrumentos, é possivel evidenciar Conselhos Participativos,
Orcamento Participativo, Conferéncias, Audiéncias Publicas e outros. Esta pesquisa daré foco
nas audiéncias publicas, que sdao por definicdo, instrumento em potencial para a efetivacio da
participacao social. As audi€ncias publicas tém por objetivo a criagdo de um espago de didlogo
entre poder publico e sociedade civil organizada, a fim de debater demandas populares e
produzir melhorias para a parcela da sociedade civil organizada envolvida neste processo
(CESAR, 2011).

Como jé evidenciado, as audiéncias publicas visam a abertura de um espaco de interacao
entre os atores diversos dos processos de tomada de decisdao. No topico a seguir, se discorrera
sobre as audiéncias publicas, processo legislativo e, por fim, sobre a realizacao de audiéncias
publicas no processo legislativo, a fim de apresentar informagdes expressas na literatura sobre

o tema.



2.2 Audiéncias publicas e processo decisorio de politicas publicas

A audiéncia publica é um instrumento do qual o poder ptblico dispde para que nas
delimitacdes de suas atribui¢des, seja construido um campo de debate com seus destinatarios,
para fins informativos e ou executivos que se apresentam a Administracao Publica.

As audiéncias publicas cumprem um papel importante na promog¢ao da interacao entre
poder publico e sociedade civil organizada, pois sdo espacos propicios para debates e solugdo
de problemas por meio da cooperacdo entre as partes envolvidas. E relevante se pensar que a
interacao entre poder publico e sociedade civil organizada nao é benéfica somente para um ator
ou outro. Se por um lado € interessante para sociedade civil organizada expor suas ideias e
anseios sobre determinados temas, por outro lado é fundamental que o poder publico esteja
ciente das problemadticas sobre estes temas, € mais importante do que isso, é importante que
haja aprofundamento sobre estes assuntos, para posterior criagao de solugdes.

As audiéncias devem seguir um regulamento, o qual norteard a forma como se dard o
andamento da mesma. Este regulamento estabelece a data de inicio e de término da reunido,
quem presidird, quem serd convidado e/ou convocado a participar, a maneira como se dard o
espaco de fala dos convidados, o tempo de fala, a ordem de fala, entre outros. E muito coerente
que haja essa normatizagdo das audiéncias, para que as mesmas sigam um roteiro, o que tende
a facilitar a execucdo das mesmas (CESAR, 2011).

Soares (2002) fala sobre as regras previstas para realizacdo das audiéncias publicas,
como a divulgagdo da data, horario e local, bem como confec¢do e divulgacdo da pauta, da ata,
organizacdo da ordem de fala dos convidados, e todos as especificidades necessdrias para a

reunido.

A audiéncia publica constitui uma importante contribui¢do para a passagem de
uma democracia representativa para uma democracia participativa. A primeira
depositava toda a responsabilidade que deriva do exercicio do governo
exclusivamente na parcela da sociedade integrada pelos governantes; os
governados quedavam num tipo de posicdo passiva, de meros espectadores,
carentes de capacidade de iniciativa, controle ou decisdo. J4 a audiéncia trata
de tirar os governados da letargia e de leva-los a tomar responsabilidades, a
assumir um papel que deles exige protagonismo e que ajuda a compatibilizar
posicdes adversas e gerar o melhor conhecimento reciproco entre os distintos
setores da sociedade; [...] pode-se concluir que as audiéncias publicas ndo sé
t&m servido como resposta aos reclamos dos cidadaos como também permitem
que as autoridades melhorem a qualidade da gestdo piblica (MAZZILI, 1999,
p- 326).



As audiéncias publicas sdo instrumentos de participagdo social que promovem um
espaco para recebimento de demandas sociais, para construgdo legislativa e principalmente para
criacdo de um ambiente propicio para debates que visem o enriquecimento nao somente da
legislagdo, dos programas e das mais diversas acdes possiveis (MAZZILI, 1999).

As audiéncias publicas para além de um campo de debate sobre temas diversos, pode
ser vista como a primeira etapa para que se estabeleca um didlogo efetivo entre o poder publico
e sociedade civil, pois espera-se que a comunicacdo entre os atores envolvidos nas audiéncias
publicas tenha continuidade, a fim de que existam acdes conjuntas para criagdo de
desdobramentos positivos no que diz respeito aos temas debatidos. (CESAR, 2011)

O processo legislativo diz respeito a uma gama de acdes preestabelecidas que tem como
objetivo a criacdo de leis. O processo legislativo, suscintamente explicado, é a maneira como
uma matéria vai tramitar nas Casas em que passar, diz respeito aos procedimentos (ORLANDI,
2007). No caso das politicas publicas, refere-se também aos seus processos decisorios.

O Brasil adotou o modelo bicameral que € constituido por duas Casas legislativas, sendo
uma a iniciadora e a outra a revisora, nao havendo uma regra rigida que ordene qual devera ser
a Casa iniciadora e qual devera ser a Casa revisora. A tramita¢do das matérias nas Comissoes
temaéticas € iniciada pela apresentacao das ementas das proposi¢oes. Feito isso, essas matérias
seguem para as demais Comissdes previstas, salientando que o assunto da matéria deve ter
relacdo com as teméticas das Comissdes pelas quais passard. Cada comissdo deverd emitir
parecer sobre o assunto apreciado e depois dessa etapa as matérias voltam para o Plendrio para
a fase de votagcdao. Uma vez aprovada a matéria, ela segue para a Casa seguinte, que serd a Casa
revisora. Ou seja, se uma matéria tramitou primeiramente no Senado, apds aprovagdo ela
seguird para a Camara e serd revisada. Da mesma forma, se uma matéria tramitou primeiro na
Camara, apds aprovacao ela seguird para o Senado para ser revisada.

Se houver alguma alteragdo na Casa revisora, a matéria € encaminhada de volta para a
Casa iniciadora para que haja apreciacdo das alteracdes, fazendo com que a Casa iniciadora
também facga o papel de “Casa revisora”.

Ainda segundo Orlandi (2007), os chamados “ritos” sdo muito importantes para a
manutencao do processo legislativo, pois com o cumprimento dos mesmos ja ocorre um filtro
sobre a constitucionalidade das matérias que serdo apreciadas, uma vez que em ambas as Casas
¢ feita uma andlise pelas Comissdes de Constituicao e Justica, onde € realizada uma andlise da
constitucionalidade para que posteriormente possa haver tramitacdo destas matérias.

O processo legislativo é uma das diversas demandas de responsabilidade do Estado,

entre estas demandas o processo legislativo pode ser visto como a de maior relevancia, uma vez



que antecede todas as demais, pois € a partir da criacdo, fixacdo e cumprimento da lei que se
faz possivel o estabelecimento de uma nagdo plenamente ordenada e com principios de
pacificacdo (ORLANDI, 2007).

Orlandi (2007), defende que no Brasil, existe uma busca muito intensa por uma maior
democratizacdo dos mais distintos espagos da sociedade, e a participacdo da populagdo é uma
realidade que tem sido incentivada nos mais diversos ambitos do Estado, inclusive no processo
legislativo, o que significa uma consequente participacdo no processo decisério das politicas
publicas. Neste caso, a sociedade civil organizada ndo tem que ser compreendida apenas como
beneficidria das leis, mas também como contribuinte que tem muito a colaborar na construg¢ao
deste processo.

Os debates democréticos ganharam novas proporcdes a partir da Constitui¢do de 1988,
pois vérias leis foram criadas no sentindo de fomentar a interacdo entre sociedade civil
organizada e Estado, uma vez que a sociedade civil organizada passa a ser vista como parcela
relevante nos processos de tomada de decisdo nas mais diversas esferas.

Para Souza (2013, p. 115) a sociedade civil organizada é parte integrante do cendrio
politico, e ndo deve tdo e somente ser informado a respeito de criacdo e/ou alteracdes de
legislacao, mais do que isso, pode e deve participar, uma vez que toda produgdo de legislagdo
diz respeito a sociedade civil organizada.

As audiéncias publicas podem ser realizadas durante o processo legislativo, ou até
mesmo antes. Muitas audiéncias sdo feitas com o propdsito de instruir os parlamentares, isso €
conveniente para que os mesmos decidam se € pertinente a criagao de um projeto de lei, ou nao,

ou caso ja exista um projeto de lei, se deve ser anexado novo relatério/parecer.

A audiéncia publica no contexto do processo legislativo insere o parlamentar em um
cendrio que configura o estado democratico de direito, sendo essas audiéncias publicas
instrumento utilizado por estes parlamentares para fomentar o debate com a sociedade civil
organizada, mas também para muni-los de informagdes coerentes aos assuntos que lhes forem

uteis para a producao de propostas legislativas.

Dentro da legislacdo brasileira ha obrigatoriedade da realizac@o de audiéncias publicas
no ambito do Congresso Nacional. Na Constituicdo Federal de 1988 a parte dedicada as

audiéncias publicas estdo no art. 58, § 2°, II:

“Art. 58. O Congresso Nacional e suas Casas terdo comissoes
permanentes e tempordrias, constituidas na forma e com as atribui¢oes

previstas no respectivo regimento ou no ato de que resultar sua criacao.



10

§ 2° As comissdes, em razao da matéria de sua competéncia, cabe:

As audiéncias geralmente sdo realizadas na etapa inicial do processo legislativo, nas
Comissdes tematicas. Nessa etapa o foco estd em obter informagdes da sociedade civil
organizada, de profissionais competentes e envolvidos com o assunto em questdo, a fim de que
essas informagdes possam contribuir na elaboracdo de projetos legislativos, e também nos

processos de tomada de decisdo.

Simon (2000) defende que em um processo de tomada de decisdo, seja ela qual for,
devem ser levados em consideracdo os mais diversos aspectos, tomando em consideragcdo que
as decisdes ndo sdo tomadas somente por anseios de quem ird decidir, mas devem ser
considerados elementos subjetivos, o contexto em que as decisdes podem vir a ser tomadas,
conhecimento existente no que diz respeito ao assunto, previsibilidade de possiveis
desdobramentos que essa decisdo pode causar e tudo o que pode acarretar , entre outros

aspectos.

Milani (2008) relata sobre a possibilidade de compartilhamento de poder e
responsabilidades nos processos de tomada de decisdo, que ocorrem por meio do cumprimento
de normas, estabelecidas com a ajuda de conversas, debates e acordos firmados pelos atores

envolvidos no assunto a ser decidido.

O processo decisorio € formado por vérias decisdes em sequéncia, que sdo tomadas por
atores em distintas esferas politicas, que visam atender as demandas de determinados grupos,
a fim de solucionar probleméticas que se apresentem para os mesmos. Entretanto, o que pode
benéfico para alguns, de maneira indireta pode ser maléfico para outros, dessa forma, uma
decisdo tomada para que haja melhoria para um grupo especifico, pode ocasionar problemas

para outro grupo. (WENDHAUSEN E CARDOSO, 2007).

Dessa forma, evidencia-se que o processo decisério de politicas publicas envolve

atores distintos, inseridos em contextos e esferas politicas distintas, que se encontram com o
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intuito de debater e posteriormente solucionar as demandas apresentadas pelos grupos de

interesse.

A realizac@o de uma audiéncia publica ocorre mediante cumprimento de regras
regimentais estabelecidas, para que haja um rito e para que também haja fluidez nas
etapas do processo. Apesar disso, as normas que vigoram atualmente, por vezes se
mostram falhas, evidenciando a necessidade de rearranjos que visem sua melhoria

(SOARES, 2002).

Para Meirelles (1993), um momento muito importante no processo legislativo é
a etapa de debate sobre determinado tema, o momento em que Os projetos sdao

apreciados do ponto de vista técnico e politico.

As audiéncias publicas sdo muito relevantes para essa etapa, uma vez que oS
parlamentares podem adquirir conhecimentos mais profundos sobre determinados
assuntos a partir da realizacdo das mesmas. Para isso, € importante que os parlamentares
requeiram audiéncias com especialistas e com grupos organizados da sociedade civil

organizada que possam vir a ter maior conhecimento a respeito dos temas tratados.

Assim como nos demais 6rgdos, o Senado Federal brasileiro dispde de
normatizagdo a respeito da realizacdo de audiéncias publicas. O Regimento Interno do
Senado Federal € utilizado para orientar todo o processo legislativo na Casa, inclusive
a realizacdo das audiéncias publicas, com ordenacdes especificas no que diz respeito

ao tempo de fala, ao quérum entre outros aspectos.

Os artigos do Regimento Interno do Senado Federal que contemplam essas

normas sao os artigos de niimero 90 e 93, que consistem no seguinte texto:

Art. 90. As comissdes compete: II — Realizar audiéncias ptiblicas com
entidades da sociedade civil (Const., art. 58, § 2°) e Art. 93. A audiéncia
publica serd realizada pela comissio para — Instruir matéria sob sua apreciagio;
tratar de assunto de interesse publico relevante. § 1° A audiéncia publica
poderd ser realizada por solicitagdo de entidade da sociedade civil
(REGIMENTO INTERNO DO SENADO FEDERAL — ARTS. 90, IT e 93).

As comissdes do Senado Federal contam com a sociedade civil organizada, especialistas
entre outros para a realizacao de audiéncias publicas, e essas audiéncias t€ém foco primordial na
instrucdo de matérias que estejam sendo apreciadas pela Casa. E também no momento da

realizacdo das audiéncias publicas que se abre um campo de debate a respeito de assuntos
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pertinentes aos interesses da sociedade civil organizada. E justamente pela prerrogativa de sua
participacdo que este debate se torna tdo rico, pois € possivel ouvir e examinar pontos e
contrapontos (RISF, 2015).

Conforme defedem Glassman e Straus (2012), as comissdes do Congresso Nacional
consistem em espacos para reunido de grupos formais definidos pelo préprio congresso, com o
intuito de apreciar matérias legislativas, fazer apontamentos para que sejam feitos ajustes em
leis e politicas ja existentes, para estudo de problemas que se apresentam a administracdo
publica, entre outros. Apds essas agdes, espera-se que as comissdes elaborem e divulguem
relatérios que contenham diagndsticos e recomendacdes visando a melhoria da matéria
apreciada.

As Comissdes nao possuem cunho partidario, pelo contrdrio, existem critérios de
composi¢ao das comissdes que torna obrigatdria a representacdo diversa dos parlamentares, até
mesmo para assegurar que os projetos serdo apreciados de maneira imparcial e com
apresentacdo de argumentos favordveis e contrdrios a matéria apreciada (GLASSMAN E
STRAUS, 2012).

No que diz respeito a composi¢ao das comissoes, os lideres dos partidos t€m a liberdade
de colocar e retirar os membros das comissdes. Nao existe uma regra que indique tempo minimo
ou maximo dos parlamentares junto as comissdes. Entretanto, os lideres dos partidos tém
bastante influéncia sobre este processo, uma vez que estd a cargo dos mesmos a nomeagao e a
exoneracao dos membros. (MULLER, 2000).

Ainda segundo Muller (2000), tomando como base a teoria distributiva, os membros das
respectivas Comissoes teriam vantagem na votagdo dos projetos, uma vez que poderiam votar
conforme suas preferéncias e vontades particulares. A medida utilizada para que isso ndo ocorra
€ a exclusdo do fator de auto selecdo, para composicdo das comissdes. Como ja dito
anteriormente, os membros das comissdes sao escolhidos pelos lideres dos partidos, que
escolhem os membros que entenderem ser mais propicios para as comissoes com as tematicas
que acharem pertinentes.

As comissdes do Congresso s@o criadas com o intuito de fomentar um férum de reunido
para debater questdes relevantes para a sociedade, e € também um local para enriquecimento
de conhecimento acerca de temas relevantes para a sociedade. Assuntos politicos de grande
complexidade tendem a passar pelas comissdes, para que permanecam ali por um periodo
razoavel de tempo e serem examinadas mais criteriosamente (GLASSMAN E STRAUS, 2012).

Dessa forma, nota-se o cardter deliberativo das comissdes, que s@o compostas

principalmente com o objetivo de criar um espago onde haja maior disposicao de tempo para
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discussdo de matérias legislativas, a fim de que sejam elaborados relatdrios consistentes e

realistas no que diz respeito aos assuntos apreciados.
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa em questdo se enquadra como pesquisa descritiva, exploratoria e
documental. Trata-se de pesquisa qualitativa, com uso de estudo de caso. A abordagem
qualitativa é fundamentada na teoria antropoldgica, tendo foco em uma observagdo para
apresentacao de possiveis modificagdes (MINAYO, 2005).

Para Minayo (1992), a pesquisa qualitativa consegue compreender questdes mais
profundas do objeto de estudo, aspectos mais subjetivos e mais ligados a intencionalidade, ou
seja, a perspectiva mais humana. Neste tipo de pesquisa o olhar € mais voltado para as relagdes
e para as estruturas sociais estabelecidas. Ser@o utilizados os seguintes procedimentos
metodologicos: Pesquisa Documental, Entrevistas Individuais Estruturadas e Observacao
Participante.

Em um primeiro momento foi feita a pesquisa bibliografica, que buscou o
aprofundamento nas teorias ja existentes sobre o assunto, recorrendo a legislacdo em vigor e
também a producao de autores sobre o tema.

Para Lakatos e Marconi (1987), a pesquisa bibliogréfica consiste na apuragdo de teoria
Jjé existente sobre o tema estudado. A pesquisa bibliografica € a ferramenta para constru¢do do
referencial tedrico, que por sua vez embasard toda a pesquisa. Essa etapa é fundamental para a
fundamentagdo do trabalho, é partir dessa base tedrica que se faz possivel a confeccdo de uma
pesquisa coesa e relevante.

O referencial tedrico dessa pesquisa foi fundamentado principalmente na participa¢ao
social e no processo legislativo, sendo os demais topicos relacionados a essas duas tematicas
principais.

Posteriormente, foi feita a pesquisa documental, que para Oliveira (2007), trata-se da
apuracdo de dados que estejam documentados e que ainda ndo se tornaram ‘“teoria”’. Sendo
assim, foi feito um levantamento dos Requerimentos de solicitacdo de audiéncias publicas da
CTFC, um levantamento de matérias legislativas vinculadas as audiéncias publicas,
levantamento das reunides realizadas e das ndo realizadas, levantamento das atas e das notas
taquigréficas destas audiéncias.

Muitas informacdes podem ser obtidas por meio da pesquisa documental, pois com o
advento das ferramentas tecnoldgicas os dados referentes as atividades do Estado também

passaram a ser amplamente divulgados por meio dos sites das respectivas institui¢des. Mas
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ainda assim, existem elementos que podem nao ser percebidos através da pesquisa documental,
principalmente os aspectos relacionados as estruturas sociais € as relacOes existentes nos
processos estudados.

Por ser uma pesquisa qualitativa, esses elementos entendidos como subjetivos sdao
essenciais. Para a obtencao de informacdes relacionadas aos aspectos subjetivos faz necessaria
uma imersdo e uma vivéncia junto a institui¢do escolhida. Para tal, foi utilizado o método da
observacao participante, visando a maior compreensao das vivéncias, dos processos e das
relacoes.

Para Angrosino (2009), a observacdo participante pode ser compreendida como a
percepcdo das relagdes interpessoais em determinado cendrio por meio da percep¢dao do
pesquisador. A observacdo participante requer do pesquisador muita diligéncia, sutileza e
neutralidade, uma vez que a pesquisa deve ser isenta de preconceitos e julgamentos, para que
estes ndo influenciem no diagnéstico final (ANGROSINO, 2009).

No periodo de imersdo foram confeccionados 5 didrios de campo, que foram de suma
importancia para o cumprimento dos objetivos propostos para essa pesquisa. Estes didrios de
campo contém informag¢des muito relevantes no que diz respeito as relagdes, principalmente no
que tange a relacdo e a visao da equipe de trabalho para com o objeto de estudo.

Para melhor compreensdo de pontos especificos da pesquisa, foram feitas entrevistas
Estruturadas e Entrevistas Semiestruturadas. As entrevistas estruturadas foram realizadas por
meio de roteiro enviado por escrito, com respostas também por escrito para quatro
entrevistados: O objetivo foi explorar pontos especificos e mais tangiveis. J4 as entrevistas
semiestruturadas, foram realizadas com o objetivo de captar visoes e significados que poderiam
ndo ser percebidos se ndo houvesse essa aproximacao com os dois entrevistados, que foram os
analistas legislativos, uma responsavel pelo acompanhamento da tramitagao dos requerimentos
de solicitacdo audiéncias publicas e demais tarefas relacionadas as mesmas, e outro que
acompanha as audiéncias publicas nos dias em que estas acontecem.

Foram feitas entrevistas com dois analistas legislativos, um técnico legislativo, sendo
este o Secretario da Comissao e um Consultor legislativo, que estd atualmente como assessor
legislativo. Foram realizadas entrevistas estruturadas com todos os citados acima, mas as
entrevistas semiestruturadas foram feitas apenas com dois dos membros da equipe, em
decorréncia da ligagdo mais direta que ambos t€ém com as audiéncias publicas realizadas na
CTEC.

Neste relatdrio, a codificacdo dos entrevistados ocorrerd da seguinte forma, de acordo

com o quadro abaixo.
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Quadro 1 - Informag¢des dos entrevistados

Entrevistados Formacao académica Cargo
Entrevistado 1 Educacao Fisica Analista legislativo
Entrevistado 2 Engenharia Elétrica Analista legislativo

Técnico Legislativo
Processamento de dados (Secretario da Comissio)

Entrevistado 3

Consultor legislativo
Entrevistado 4 Direito (Assessor parlamentar e

professor do ILB)

Fonte: Autoria prépria

Os principais envolvidos no processo de realizagao das audiéncias publicas sdo os
entrevistados 1 e 4, uma vez que o entrevistado 1 € responsdvel pelos processos técnicos
administrativos relacionados as audiéncias e o entrevistado 3, ocupa o cargo de Secretério da
Comissao, e fica responsavel pelas deliberagdes junto aos Senadores no que tange as audiéncias.
O entrevistado 3, tem um menor envolvimento com as audiéncias publicas, dando suporte
técnico apenas no dia da reunido. Foi realizada ainda, entrevista com um consultor legislativo,
que exerce atualmente, a funcdo de assessor legislativo de um dos Senadores da casa. Essa
entrevista com assessoria legislativa foi importante para compreender o ponto de vista do
Senadores e de sua respectiva equipe sobre uma audiéncia publica.

Todos os dados coletados, sejam eles documentos encontrados em sites, documentos
fornecidos pela Comissao, dados coletados por meio de entrevistas, aspectos percebidos pela
observacdo participante entre outros, foram analisados sob a Otica da andlise de contetdo.
Segundo Bardin (2009), a andlise de conteddo diz respeito aos métodos de andlise das

comunicacdes que visam a compilagdo descritiva dos dados obtidos, a partir da frequéncia
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dessas comunicagdes que, geralmente, sdo organizadas por categorias. No caso desta pesquisa,

as categorias se deram a partir dos objetivos especificos.

4 RESULTADOS

Os resultados da pesquisa serdo apresentados em trés subsecdes. A primeira
descrevendo como ocorre o processo de realizacdo das audiéncias publicas na Comissao de
Transparéncia, Governanca, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumidor, do Senado
Federal. Para a segunda sec¢do buscou-se verificar se as audi€ncias publicas realizadas pela
CTFC tém gerado um espaco de didlogo efetivo entre sociedade civil organizada e poder
publico. Para a terceira secdo, importou identificar acdes legislativas executadas a partir da

participacao social nas audi€ncias publicas.

4.1 Processo de realizacao das audiéncias pablicas na Comissao de Transparéncia,

Governanca, Fiscalizacio e Controle e Defesa do Consumidor.

As audiéncias publicas sdo realizadas pelas comissdes do Senado Federal, para instruir
matéria que ja esteja sob apreciacdo ou para debater sobre temas de interesse da sociedade civil.
As audiéncias podem ser solicitadas pelos membros da sociedade civil organizada ou pelos
parlamentares, mas, na pratica, sdo unanimemente solicitadas pelos parlamentares, que muitas
vezes apresentam os requerimentos a pedido de grupos organizados da sociedade civil. As
audiéncias sdo realizadas mediante apresentacdo e aprovacao de requerimento de solicitacdo
em reunides deliberativas das comissdes (RISF, 2015)

As audiéncias ocorrem se houverem no minimo dois parlamentares membros da
comissdo. Geralmente sdo convidados defensores e opositores, e ambos t€m igual tempo de fala
para apresentacdo de seus respectivos argumentos. Os membros da Comissdo podem
interromper a fala dos convidados sobre o que esta sendo exposto, mas somente por até trés
minutos. Os convidados por sua vez, ndo podem fazer interrup¢des nas falas dos parlamentares
membros da comissdo. Apds realizagdo da audiéncia publica, lavra-se a ata e arquiva-se a
mesma junto as notas taquigrédficas, para que a comissdo tenha registro do que foi tratado em
reunido.

Para exemplificar de maneira prética a execugao das audiéncias publicas em comissdes,
foi feito um estudo sobre uma comissdo especifica, a fim de melhor compreender e

posteriormente descrever como se dé a realizacdo destas audiéncias. Para tal, foi feita a escolha
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da Comissdao de Transparéncia, Governancga, Fiscalizacdo e Controle e Defesa do Consumir
(CTFEC).

A equipe é composta por sete membros, sendo eles: O Secretdrio da Comissdo, que é
técnico legislativo, o Secretdrio Adjunto, que é auxiliar legislativo, trés analistas legislativos,
uma estagidria e uma continua. Para a pesquisa foram entrevistados trés membros da equipe de
trabalho, sendo eles dois analistas legislativos e um técnico legislativo.

As reunides da Comissdao de Transparéncia, Governanga, Fiscalizacdo e Controle
(CTFC), deveriam ocorrer regimentalmente as ter¢as-feiras, onze e meia da manha. Entretanto,
as reunides vém sendo realizadas extraordinariamente as quartas-feiras, onze horas da manha.
Este ajuste de dia e horério foi feito a pedido dos Senadores, que também tém interesse em
participar de outras reunides deliberativas que ocorrem em hordrio similar aos horarios
previstos em regimento para realizacdo das reunides da CTFC. Para que nao houvesse esse
choque de hordrio, foi feita essa alteracdo, e as reunides da CTFC passaram a ser
extraordindrias.

Sobre as audiéncias publicas realizadas pela CTFC, a principio é feito um esforco para
que essas audiéncias ocorram em dias ja previstos para reunido deliberativa, que € quando a
Comissdo tem prioridade na reserva de plendrio, e quando jd existe por suposi¢do, um
compromisso dos Senadores membros da Comissdo em estarem presentes. Entretanto, caso ndo
seja possivel realizar a audiéncia publica no dia da reunido deliberativa, € escolhida uma outra
data que vise atender a disponibilidade da maioria dos envolvidos.

Existem algumas etapas e procedimentos necessarios para realiza¢do de uma audiéncia
publica, e buscou-se pontuar cada uma delas, para que houvesse maior compreensdo do
processo de execucgdo dessas audi€ncias. Serd feita a descri¢do dos procedimentos adotados pela
CTFC, Comissao escolhida para o estudo de caso. Isso ndo significa que em todas as Comissoes
os procedimentos sejam estes, uma vez que fora os aspectos previstos em regimento, oS
procedimentos adotados ficam a critério da Comissdo, desde que sejam respeitadas as normas
regimentais.

O fluxograma a seguir, retrata a sequéncia de processos executados pela Comissao para
realizacdo de audiéncia publica, da apresentacio de requerimento de solicitagcao até a realizagao

da audiéncia.
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Fluxograma 1 - Audiéncias publicas da CTFC

JLL
L]

Fonte: Autoria prépria

]

A partir da observacdo participante foi possivel identificar como se da a realizacdo de

audiéncias publicas no ambito da CTFC, a fim de descrever as etapas e os procedimentos
adotados.

Conforme ilustrado no fluxograma, as audiéncias da CTFC cumprem um cronograma
de atividades a serem executadas até o dia da realizacdo da audiéncia publica, para que haja
fluidez nos processos de trabalho da equipe.

Ap6s a apresentacdo e posterior aprovacdo do requerimento em reunido deliberativa, a
equipe de trabalho faz reserva do plendrio e monta uma pasta fisica e digital, onde serdo
colocadas todas as informacdes sobre os convidados e sobre os demais documentos
apresentados para a realizacdo das audiéncias publicas, como oficios e cépias dos
requerimentos. A entrevistada 1 (2018) relatou que o uso da pasta fisica no dia da reunido é
muito importante para consulta de documentos da audiéncia e de dados dos convidados. Estes

dados ficam em uma tabela que também contém um espago para acompanhamento de status
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das etapas de contato com os convidados, como solicitagdo de e-mail para envio do oficio,
confirmacao de recebimento do e-mail, confirmacgdo de presenca, entre outros.

Ap6s o levantamento e primeiro contato com os convidados sdo confeccionados os
oficios de convite, que s@o assinados pelo presidente da Comissao e posteriormente enviados
para os convidados via e-mail. O contato com o convidado e a confirmacdo de recebimento é
muito importante para que a Comissdo possa assegurar que todos os convidados foram
informados sobre a audiéncia publica. Para além disso, as respostas dos convidados via e-mail
€ necessdria para que haja respaldo da Comissao sobre o contato realizado com os mesmos
(ENTREVISTADO 1, 2018).

A seguir, modelo de planilha para contato com os convidados elaborada pela Comissao,

a fim de melhor organizar a comunicagdo com 0s mesmos.

Figura 1 - Modelo da planilha de Contatos da CTFC

AUDIENCIA PUBLICA CTFC - RTG xx, de 2018
Instrucao do PLS n° xx/201x
DATA: xx/xx QUARTA-FEIRA 11h00
Plenario xx — ALA NILO COELHO

Senadores: xxxx

CONVIDADO | CARGO | TELEFONE | E-MAIL STATUS

XX XX XX Xx XX

Fonte: Arquivos Digitais da Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizagdo e Controle e Defesa

do Consumidor (CTFC).

Por vezes, os convidados deixam para confirmar comparecimento ou desisténcia de
comparecimento bem em cima da data da reunido, o que dificulta o trabalho da Comissao, que

por sua vez, ndo consegue tragar um panorama exato sobre os convidados que estardo presentes
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no dia da reunido, o que gera por consequéncia uma dificuldade nas atividades relacionadas a
logistica, como impressdo de pautas, prismas com identificacdo dos convidados, tempo de
reserva do plendrio, que € varidvel conforme o nimero de convidados na mesa, comunicagao
com a policia legislativa para liberac@o da entrada dos convidados e de suas respectivas equipes
de assessoria, entre outros.

Feito isso, a equipe de trabalho elabora e divulga pauta, convoca a consultoria legislativa
para se fazer presente, e mediante a confirmacao dos convidados, entra em contato com a policia
legislativa para passar os dados dos convidados, para que seja feita a liberacao da entrada dos
mesmos.

Um dia antes da reunido € feita uma preparacdo no que diz respeito a organizacdo de
material util para a audiéncia, como controle de power point, versao impressa da Constituicao
Federal e do Regimento Interno do Senado Federal (RISF), impressao de pautas, entre outros.

Por meio da observacao participante, identificou-se que a equipe de trabalho estd sempre
muito atenta aos aspectos previstos em regimento, principalmente no que diz respeito ao tempo,
informando sempre aos parlamentares e aos convidados sobre o tempo de fala e sobre o tempo
para apresentacdes em power point.

Apo6s realizagdo da reunido € feita publicacdo do status da audiéncia publica na

tramitacdo do requerimento de solicitacdo, para divulgar que a audiéncia foi realizada.

4.2 Audiéncias publicas da CTFC como instrumento de efetivacido da participacao

social

Para Arendt (2003), o estabelecimento de um poder efetivo requer apoio popular. E por
meio deste apoio que um governo pode ser considerado legitimamente democratico. A autora
afirma que s6 é possivel a fixagdo de uma democracia participativa se houver colaboracio entre
a sociedade civil e o poder publico.

Diante disso, surge a reflexdo sobre a composi¢do da sociedade civil inserida nestes
processos de participagdo social, a fim de compreender se a maneira como € feita a escolha
dessa parcela da sociedade civil envolvida nos processos de participacdo social os tornam de
fato efetivos.

César (2011) afirma que as audiéncias publicas devem seguir um regulamento que
oriente toda a realizacdo da mesma, indicando como deve ser feito o convite dos convidados,
com quanto tempo de antecedéncia entre outros. Apesar da existéncia de normativo para

realizagdo de audiéncias publicas, esses normativos ndo definem um critério de escolha dos
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convidados, o que pode condicionar a representatividade da sociedade civil organizada nesses
debates, € importante salientar que estard presente uma parcela reduzida e parcial da sociedade,
ndo existindo a possibilidade de usar os pontos expostos como sendo a opinido absoluta de toda
a populagdo. Mas ainda assim, estes representantes sao o mais proximo que se consegue chegar
de uma representacdo amostral da sociedade civil organizada, levando em conta os moldes de
uma audiéncia publica e o que as mesmas podem comportar, até mesmo em aspectos espaciais.

Os convidados para audiéncias publicas sdo escolhidos pelos parlamentares, que
utilizam usualmente o critério da “contribuicdo” para o processo legislativo, ou seja, visando
trazer para as audi€ncias, pessoas que tenham dominio dos assuntos que serdo debatidos, a fim
de contribuir com a maior parcela de conhecimento técnico possivel para a criagdo de novos
projetos. Apesar disso, ndo existem critérios definidos ou pré-estabelecidos para a escolha
destes convidados, tomando em conta as particularidades de cada reunido (ENTREVISTADO
4,2018).

Por meio da observacdo participante e de check-list elaborado para conferéncia das
normas previstas no RISF, comprovou-se que as audi€ncias publicas realizadas na Comissao
em questdo cumprem inteiramente as normas indicadas no Regimento Interno do Senado
Federal (RISF). A observacdo participante teve inicio em 2/4/2018, data extraoficial, pois a
imersdo oficial iniciou-se no més de agosto deste mesmo ano. Dessa forma, acompanhou-se o
processo de realiza¢do de audiéncias que ocorreu em periodo anterior ao indicado na imersao
oficial.

Ainda por meio da observacdo participante, notou-se que foram apresentados muitos
requerimentos solicitando a realizacdo de audi€ncias publicas, e que cada vez que um destes
documentos era apresentado a equipe de trabalho da Comissdo empenhava esforgos para a
realizacdo da mesma, seguindo todas as indicacdes e etapas necessdrias para que houvesse a
reunido.

Entretanto, algumas das audiéncias solicitadas ndo foram realizadas. As razdes para a
ndo realizacdo dessas audiéncias podem ser muitas, ndo havendo como atribuir
responsabilidade a um s6 fator. As audiéncias podem ser canceladas por indisponibilidade dos
convidados e/ou dos parlamentares, em decorréncia de eventos mais importantes a serem
realizados na mesma data, entre outros. Ou seja, ndo ha como generalizar os motivos de nao
realizacdo das audiéncias publicas.

O gréfico a seguir ilustra o percentual de realizacdo das audiéncias publicas no ambito
da CTFC nos anos de 2017 e 2018, que evidencia que a maior parte das audiéncias solicitadas,

nao foram realizadas.
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Grifico 1 - Audiéncias puiblicas da CTFC — anos de 2017 e 2018

Audiéncias Publicas - CTFC (Anos de
2017 e 2018)
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Fonte: Autoria prépria

As audiéncias publicas sdo em primazia instrumentos de participag@o social que visam
a interacdo entre sociedade civil organizada e poder publico. Entretanto, pelas pesquisas
realizadas durante o periodo de imersao, percebeu-se que a CTFC nio tem realizado audi€ncias
publicas com regularidade. Questionado sobre isso, o entrevistado 2 (2018) explicou uma das
possiveis razdes para essa situacdo: “Essa Comissdo € voltada para a fiscalizag@o, e apesar das
audiéncias publicas poderem contribuir em processos fiscalizatorios, a CTFC geralmente
realiza estes processos por meio de atendimento aos requerimentos de informagao™.

Isso explica em boa parte o porqué do nimero pequeno de audiéncias publicas nesta
Comissao, pois a interacdo com as entidades ocorre em suma parte, por meio de solicitacdo de
informagdo, auditorias junto ao TCU, entre outros, dessa forma as problemadticas relacionadas
as temdticas da Comissdo tendem a ser melhor resolvidas.

Para exemplificar o que foi dito, pode-se tomar como exemplo a 16 reunido deliberativa

da Comissdo, realizada no dia 10/10/2018, onde foi comunicado o recebimento de 43
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documentos, que dizem respeito a relatérios de auditoria em resposta a requerimentos de
informacao, solicitacdes de fiscalizacdo feitas por membros da sociedade civil ndo organizada,
entre outros.

Segundo o entrevistado 2 (2018), o foco maior da Comissao estd em dar andamento
nestes documentos, para tornar efetivas as agdes de fiscalizagdo e transparéncia, requeridas
junto a CTFC.

As entrevistas ajudaram a compreender quais as razdes explicariam os indices de ndo
realizagdo das audiéncias na CTFC. O entrevistado 2 (2018) informou que uma das razdes mais
recorrentes € o fato de haverem outras reunides ocorrendo no Senado Federal, com temas mais
“polémicos” e que requerem maior atencao por parte dos Senadores, que por sua vez solicitam
o cancelamento e ou adiamento da reunido para data posterior.

O entrevistado 1 (2018) relatou que em decorréncia de eventos de propor¢cao nacional
como as elei¢des, a frequéncia de realizagcdo de audi€ncias ptblicas foi menor do que o habitual.
Isso foi ratificado no levantamento documental, onde identificou-se que no ano de 2016
ocorreram 8 audiéncias publicas, nimero superior aos anos de 2017 e 2018.

O site do Senado Federal possui um ambiente destinado as comissdes, e cada uma delas
tém seu espaco para divulgacdo do hordrio da reunido, matérias na unidade, divulgacdo da
pauta, relacdo de reunides realizadas e agendadas, entre outros. Ao acessar o campo onde
constam as audiéncias publicas realizadas de cada comissdo, verificou-se que houve queda no
nimero de audiéncias publicas ndo somente da CTFC, mas de todas as demais Comissdes do
Senado Federal brasileiro no ano de 2018, excluindo-se apenas a Comissao Senado do Futuro,
que ao contrdrio das demais Comissdes, teve um aumento significativo no nimero de audiéncias

realizadas no ano de 2018, como ilustra o grafico a seguir.
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Grafico 2 - Audiéncias Publicas das Comissdes Permanentes do Senado Federal Brasileiro
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Fonte: Autoria prépria

Identificou-se um aspecto relevante no que diz respeito a participagdo social nas
audiéncias publicas da CTFC, a participac¢ao por meio de canais eletronicos. Houve uma grande
participacao nas reunides realizadas por meio do portal “e-cidadania”, que vém a ser um canal
de recebimento de perguntas e manifestacdes populares a serem apresentadas nas Comissoes.

Na audiéncia publica para tratar de assuntos referentes ao sistema “S”, por exemplo,
contou-se com 2.400 interacdes por parte da sociedade civil ndo organizada, com comentarios
favordveis e contrarios, e com diversas perguntas que foram realizadas, lidas e respondidas no
decorrer da audiéncia.

“As audiéncias sao solicitadas quase que unanimemente pelos Senadores. O que pode
acontecer € uma tentativa por parte da sociedade civil em que um Senador apresente o
requerimento. E raro que a prépria sociedade civil requeira uma audiéncia”.
(ENTREVISTADO 4, 2018).

Assim como o que foi dito pelo entrevistado 4 (2018), e reafirmado pelos demais
entrevistados, os requerimentos sdo em sua totalidade, de autoria dos Senadores, conforme o
averiguado em pesquisa documental e levantamento dos requerimentos de solicitacio de todas
as audiéncias requeridas junto a CTFC.

Diante do exposto, entende-se que as audiéncias publicas realizadas pela CTFC t€ém gerado um

espaco parcial de didlogo entre sociedade civil organizada e poder publico, o que se distancia
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do sentido primordial das audiéncias publicas, que € promover o didlogo e o compartilhamento
de poder de decisdo nos processos decisdrios pelos mais diversos atores, como defendem

Wendhausen e Cardoso (2007).

4.3 Acoes legislativas executadas a partir da participacao social em audiéncias publicas

da CTFC.

Conforme defende Mazzili (1999), as audiéncias publicas sao importantes instrumentos
para efetivacdo da participacdo social, objetivando o desenvolvimento do didlogo entre
sociedade civil organizada e poder publico, e também buscando o enriquecimento da legislacao
no que diz respeito aos assuntos debatidos.

Idealmente, a audiéncia publica é pensada para ser um instrumento de participacio
social de potencial contribui¢do para a elaboracdo de a¢des que visem a melhoria da realidade
dos atores envolvidos, ou seja, as audi€ncias publicas deveriam ser vistas como um campo de
didlogo propicio para reflex@o e producao de acdes que auxiliem na plena construcao social.

Sendo assim, as audiéncias publicas no processo legislativo deveriam objetivar a criacao
e ou a suplementacdo de legislacdo. Partindo dessa ldgica, espera-se que essas audiéncias
fornecam subsidios para criacdo de matéria legislativa ou quaisquer outros desdobramentos
legislativos. Ou seja, € uma esfera publica propicia para fomentar processos decisorios de
politicas publicas com participacao social.

Em termos numéricos, é notério o baixo indice de audiéncias publicas que culminaram
em acoes legislativas posteriores a realizacdo das mesmas. Isso demonstra que existe uma
parcela de audiéncias publicas realizadas pela CTFC que tém tido fim nelas mesmas.

Com o gréfico abaixo, buscou-se ilustrar o panorama de audiéncias publicas realizadas
pela CTFC que geraram alguma ag@o posterior, seja matéria legislativa, CPI, relatérios entre

outros.
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Gréfico 3 - Gréfico ilustrando o nimero de audiéncias publicas da CTFC que geraram agdes legislativas — anos
de 2017 e 2018

Audiéncias publicas que geraram acoes
legislativas

W 5im

Fonte: Autoria prépria

As audiéncias publicas realizadas pela CTFC nos anos de 2017 e 2018 foram solicitadas
majoritariamente para fins de debate sobre temas especificos e para prestacdo de esclarecimento
por autoridades. Apenas uma audiéncia ptblica foi solicitada para instrucdo de matéria
legislativa, mas como foi requerida uma “continuacdo” da mesma, que ainda ndo foi realizada,
nao é possivel determinar se surgirdo agdes legislativas a partir destas audiéncias.

Diante do exposto, evidencia-se que as audi€ncias cumpriram seus respectivos objetivos
iniciais, que era unicamente o debate. Entretanto, houveram duas agdes legislativas oriundas da

realizacdo de audiéncias publicas realizadas na CTFC, conforme quadro abaixo.

Quadro 2 - A¢des legislativas a partir das Audiéncias publicas da CTFC
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Requer realizacdo de audiéncia

publica na CTFC, com o objetivo de
RTG Criagao da CPICC -
discutir as altas taxas de juros
04/2018 o . CPI dos Cartoes de Crédito - 2018
cobradas pelas principais bandeiras de

cartoes de crédito.

Relatério do TCU - Acérdao n°

Requer realizacdo de audiéncia
1829/2018 (Relatério de auditoria do
RTG publica na CTFC, com o objetivo de
TCU, analisando arrecadacao direta
06/2017 debater a transparéncia e demais

e indireta das entidades do Sistema

IYS”)

assuntos relacionados ao Sistema “S”.

Fonte: Autoria prépria

Foi perguntado nas entrevistas se nao havia alguma obrigatoriedade a respeito de
producgdo de relatérios ou pareceres referentes as audiéncias publicas, gerando assim, algum
documento proveniente dessas reunides.

Diante disso, foi informado o seguinte “H4 a divulgacao dos resultados das audiéncias
com a publicidade das apresentacdes dos convidados, e é feita a tramita¢do dos requerimentos
que solicitaram a AP. Mas nao € feito relatério” (ENTREVISTADO 3, 2018).

Como dito acima, ndo existe nenhuma obrigatoriedade no sentido de producdo de
qualquer relatério sobre o conteido da reunido, ainda que exista essa possibilidade, isso s6
ocorre se o parlamentar entender como coerente que seja criado ou anexado algum documento
proveniente das audiéncias publicas em matérias legislativas. Para além dos documentos
gerados, a audiéncia publica é um espaco institucionalizado capaz de gerar debate suficiente
que pode vir a influenciar as decisdes em torno de politicas publicas, conforme demonstra César
(2011), ao afirmar que as audiéncias publicas devem gerar desdobramentos no que tange aos
temas debatidos, seja em forma de legislagdao ou nao.

Carvalho (1998) define a participacdo social como sendo a criacdo espacos que
possibilitem conexdes entre poder publico e sociedade civil organizada na gestao de demandas
coletivas. Como dito anteriormente, a participacdo social é benéfica tanto para a sociedade,
quanto para o Estado, principalmente quando ambos enfrentam a¢des conjuntas. Dessa forma,
compreende-se que as audiéncias publicas, como instrumentos de participacao social, deveriam

ser locais de fomento a participagdo social efetiva.



28

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante da apresentacdo dos resultados, foi possivel descrever como ocorrem as
audiéncias publicas na Comissdo de Transparéncia, Governancga, Fiscalizacdo e Controle e
Defesa do Consumidor do Senado Federal, a fim de pontuar aspectos especificos e verificar se
sdo realizadas em conformidade com o Regimento Interno do Senado Federal (RISF).

A partir dos resultados obtidos, comprovou-se que as audi€ncias seguem as normas
expressas no regimento, que vém a ser o “guia” para realizacdo das reunides. Ocorre um
rigoroso cuidado por parte da equipe de trabalho da Comissdo ao tempo de fala, ao tempo
concedido para as apresentacdes € aos aspectos regimentais.

Observou-se que a realizacdo de audiéncias publicas ndo € uma prioridade nos fluxos
de trabalho da Comissdo, que t€ém maior foco na execugdo de agdes fiscalizatorias, como
requerimentos de informacgdo, auditorias, prestacdes de contas, entre outros. Dessa forma,
pontua-se que apesar de serem vistas como relevantes e importantes, ndo ha uma regularidade
na realizacdo de audiéncias publicas por parte da Comissao.

Tomando como base este dado, procurou-se identificar se haveria alguma manifestacao
da sociedade civil organizada cobrando que houvessem audiéncias publicas com maior
regularidade. Entretanto, ndo foram encontrados registros que evidenciem uma insatisfacao da
sociedade civil quanto a isso, reinvindica¢des ou reclamacdes nesse sentido.

Verificou-se que o fluxo de audiéncias publicas nos anos de 2017 e 2018, foram menores
do que o de anos anteriores, realizando-se quatro audiéncias no ano de 2017 e quatro audiéncias
no ano de 2018, contra oito audiéncias no ano de 2016.

Ao observar os processos de realizacdo de audiéncias publicas pela CTFC, um aspecto
chamou muito a atenc¢do, a questdo da confirmacdo de comparecimento dos convidados. Foi
identificado que algumas das audiéncias ndo ocorrem em decorréncia da falta de confirmacao
por parte dos convidados. Uma medida que poderia ser tomada para que isso ndo prejudicasse
o processo de realizacdo da audiéncia, seria dar um prazo mdximo para que fosse feita a
confirmacao de presencga, uma vez que alguns deixam para confirmar ou cancelar confirmagdo
em data muito préxima a audiéncia, o que consequentemente pode fazer com que a mesma seja
cancelada em cima da hora, causando prejuizos para os demais convidados e parlamentares.

Sobre os indices de realizacao de audiéncias publicas, e por meio de conclusdes obtidas
a partir da observacao participante, entendeu-se que de fato, os esforcos da Comissdo estdo mais

concentrados em acdes fiscalizatorias e ndo nas audiéncias publicas. Apesar disso, as audiéncias
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publicas que foram realizadas, contaram com uma efetiva e macica participacdo popular,
principalmente por parte da sociedade civil ndo organizada, por meio do portal “e-cidadania”.

Dessa forma, conclui-se que as audiéncias publicas no ambito da Comissdo de
Transparéncia, Governanga, Fiscalizacio e Controle e Defesa do Consumidor, atendem
parcialmente a efetivacdo da participacdo social nesse espaco, pois apesar de haver interagdo
nos dias da realizacdo das audiéncias, ndo € estabelecido de fato um canal de didlogo por meio
dessas audiéncias publicas, Para que fosse estabelecido esse didlogo, seria necessdrio que
houvesse um contato posterior com a sociedade civil organizada, os informando sobre
quaisquer desdobramentos que pudessem ocorrer sobre os temas debatidos nas audiéncias
publicas.

Outro aspecto observado € que apesar de haver previsao legal de solicitacdo de audiéncia
publica por parte da sociedade civil organizada, isso nao ocorre de fato, o que esvazia o sentido
da audiéncia publica como instrumento de promocao da participacdo social.

Nas entrevistas, foi informado que quando a sociedade civil organizada tem interesse
pela realizacdo de audiéncia publica sobre determinado tema, geralmente procura-se um
Senador especifico e € feita uma conversa para que este apresente requerimento em seu nome
solicitando a audiéncia. Isso restringe a efetivacdo da participagdo social, uma vez que a vontade
da sociedade civil organizada em debater determinado tema fica condicionada ao interesse do
Senador sobre o assunto.

Seria interessante a criagdo de um portal que permitisse que a sociedade civil por
iniciativa propria, pudesse propor a realiza¢do de audiéncias publicas, e ao obter um nimero
“x” de votos favoraveis, houvesse a obrigatoriedade por parte do Senado Federal em viabilizar
essa audiéncia.

O Brasil tem tido nos udltimos anos, conquistas importantes no que diz respeito a
democratizagcao nas mais diversas esferas, o que pode ser visto como um grande progresso nos
processos democraticos. A participacdo social é pedra angular para efetivacdo dessa
democratizagdo tdo almejada, e justamente por essa razdo, os instrumentos de participacao ja
existentes poderiam receber maior apoio e fomento, para que com a efetivacdo e éxito dos
mesmos pudessem se pensar em novos instrumentos e acdes capazes de ajudar no

fortalecimento da democracia plena no Pais.
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Apéndices
Apéndice 1 - Roteiro da Entrevista Estruturada
Nome:
Cargo:

As audiéncias publicas visam a construcao de um espaco de dialogo entre poder
publico e sociedade civil. Na sua opinido, as audiéncias publicas realizadas na
CTFC tem proporcionado esse espaco de dialogo?

No regimento interno do Senado Federal sao indicadas normas especificas para
realizacdo de audiéncias publicas. As audiéncias realizadas na CTFC cumprem
com essa normatizacio?

E feita uma divulgaciio do dia, local e horirio das audiéncias piblicas da CTFC?
Se sim, onde é feita essa divulgacio e com quanto tempo de antecedéncia.

As audiéncias publicas realizadas na CTFC geralmente ocorrem em que etapa do
processo legislativo?

Além da sociedade civil e dos parlamentares, existem outros atores que compoem
as audiéncias?

Qual o critério de escolha dos convidados para participacao das audiéncias?

O regimento interno indica que as audiéncias pablicas podem ser solicitadas por
entidades da sociedade civil. Isso ocorre frequentemente?

Uma vez realizada a audiéncia, quais os procedimentos seguintes? E feito algum
relatério ou parecer sobre a mesma?

No caso das audiéncias solicitadas para instrucio de matérias, é anexado algum

relatério proveniente da realizacio da audiéncia publica ao projeto?



Sexo:

Cargo:
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Apéndice 2 - Roteiro de entrevista semiestruturada

Servidor

Formacao Académica:

Descricao da Atividade Desempenhada:

1)

2)

3)

5)

Qual o seu grau de envolvimento no processo de realizacao das audiéncias publicas
na CTFC?

Na sua opinido, as audiéncias realizadas cumprem com o previsto no Regimento
Interno?

A audiéncia piblica é um instrumento que os legisladores possuem para a melhor
instrucdo de matéria legislativa. Na sua opinido, as audiéncias sio efetivas nesse
aspecto?

Pude averiguar por meio de pesquisa documental, que muitas das audiéncias
requeridas nao sao realizadas. Na sua opiniao, existe algum fator que explique a
nao realizacido de tantas audiéncias publicas?

No seu ponto de vista, existe algum fator a que se atribua o baixo nimero

audiéncias publicas realizadas?



