Universidade de Brasilia
Faculdade de Comunicacéo

Departamento de Jornalismo

Gabriel Solha Shinohara

NOTICIAS FALSAS NO AMBIENTE BRASILEIRO DO FACEBOOK
Redes sociais, imprensa alternativa e imprensa tradicional

Brasilia
2018



Universidade de Brasilia
Faculdade de Comunicacéo

Departamento de Jornalismo

Gabriel Solha Shinohara

NOTICIAS FALSAS NO AMBIENTE BRASILEIRO DO FACEBOOK
Redes sociais, imprensa alternativa e imprensa tradicional

Monografia apresentada a Banca Examinadora da Faculdade de
Comunicacdo da Universidade de Brasilia como requisito parcial
para obtencdo do titulo de Bacharel em Comunica¢do Social —
Jornalismo

Orientador: Prof. Dr. Zanei Ramos Barcellos

Brasilia
2018



NOTICIAS FALSAS NO AMBIENTE BRASILEIRO DO FACEBOOK
Redes sociais, imprensa alternativa e imprensa tradicional

Gabriel Solha Shinohara

Brasilia, de de

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Zanei Barcellos
Orientador

Prof. Dra. Méarcia Marques
Membro

Prof. Dra. Rafiza Vardo
Membro

Prof. Dra. Ana Carolina Kalume Maranh&o
Suplente



RESUMO

As noticias falsas estdo sendo discutidas em todo 0 mundo pelas novas formas como elas se
apresentam e sdo compartilhadas. A teoria envolve discussdes sobre o papel da pre-disposi¢édo
da crenca, a perda de hegemonia do jornalismo tradicional e o crescimento das redes sociais e
da imprensa alternativa. O objetivo € verificar a relevancia das noticias falsas no cenéario
midiadtico do Facebook. Metodologicamente, o trabalho envolve pesquisas bibliogréafica e
empirica. Na média, as noticias falsas sdo mais compartilhadas no Facebook do que noticias

verdadeiras.

Palavras-chave: noticias falsas; redes sociais; imprensa alternativa; Facebook; imprensa

tradicional
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1 INTRODUCAO

O debate sobre as noticias falsas esta em destaque desde a elei¢cdo de Donald Trump para
presidente dos EUA, em 2016. Muito se discute ainda sobre os efeitos e influéncias das noticias
falsas naquela eleicdo, ndo s6 sobre o resultado em si, mas também como esse tipo de

desinformacdo pode ter mudado o debate publico.

Darnton (2017) lembra dos Canards, um tipo de publicacdo do século XVII na Franga que se
dedicava a espalhar boatos. Por exemplo, durante a revolugdo francesa, muitos dessas
publicacbes imprimiam imagens de Maria Antonieta, ajudando a difundir o édio da populacédo

contra a nobreza.

A grande novidade do fendbmeno € a maneira pela qual o publico lida com ele. Houve uma
mudanca de paradigma midiatico, em que o proprio publico pode difundir informagdes com
facilidade, no qual os veiculos tradicionais perderam a hegemonia. Essas informagdes ndo
precisam mais passar por um filtro jornalistico, as redes sociais permitem que sejam difundidos

pelos préprios usuarios.

O presente trabalho tem como objetivo geral entender a faceta midiatica do fenémeno das
noticias falsas e verificar sua relevancia no ambiente midiatico brasileiro do Facebook. Os
objetivos especificos sdo os de levantar quais tipos de veiculos publicam noticias falsas, se
tradicionais ou alternativos e identificar se noticias falsas tém mais compartilhamentos e

engajamentos que noticias verdadeiras.

Esse trabalho se justifica por conta do pouco conhecimento do impacto e alcance desse
fendmeno em escala brasileira e global. Nos estudos estadunidenses ainda ndo ha clareza sobre
a influéncia das noticias falsas nas eleicbes ou mesmo no debate politico. No Brasil, ndo foram
encontrados muitos estudos sobre o assunto. Além disso, a elei¢do presidencial de 2018 no

Brasil pode trazer uma nova questéo para esse tema, possivelmente intensificando seus efeitos.

A maior parte dos artigos usados neste trabalho foram publicados depois da eleicdo que elegeu
Donald Trump. Esses estudos tentavam quantificar o impacto, entender de onde vinham as



noticias falsas, verificar quais tipos de pessoas acreditavam e compartilhavam essas

informacdes, também discutir o papel das redes sociais e dos filtros de bolha no fenémeno.

Essa ultima questdo, das redes sociais, é o elemento novo da desinformagdo. O uso de
informacdes duvidosas para desinformar ou reforcar um ponto ideol6gico ndo é novo, mas o

alcance e a maneira como as pessoas lidam com isso sim.

Sd0 duas hipoteses baseadas no levantamento bibliografico: Noticias falsas sdo mais
compartilhadas por veiculos alternativos e noticias falsas tém mais engajamento e

compartilhamentos no Facebook.

A pergunta de pesquisa é: “Qual a relevancia das noticias falsas dentro do ambiente midiatico
do Facebook no contexto brasileiro?”. Essa pergunta envolve verificar o alcance dessas noticias

falsas, descrever onde foram publicadas e 0s niUmeros de compartilhamentos e reacdes na rede.

Metodologicamente, este trabalho faz um levantamento bibliografico sobre as varias facetas do
fendmeno. Isto inclui, o papel da crenca, Gunther (1992) e Gomes (2016), das redes socialis,
com base em Recuero (2009), Parisier (2012) e Tandoc, Ling e Lim (2017) e da imprensa
alternativa, Peruzzo (2006) e Amazeen, Guo, Vargo (2017).

Também faz parte do trabalho uma pesquisa empirica focada no ambiente de noticias do
Facebook. A analise busca diferenciar as noticias falsas e verdadeiras para entdo cateroriza-las
de acordo com o veiculo em que foi publicada e, ao final, verificarr, a partir das métricas do

Facebook, quais as diferencas.

O trabalho é organizado da seguinte maneira. O segundo capitulo trata da situacdo do fenémeno
das noticias falsas atualmente. Para tanto, explora contextos politicos em que elas se fizeram
importantes e discutem-se os conceitos aplicados, o papel da psicologia humana, da ideologia
na crenca e do papel das redes sociais na formacao de bolhas e no facilitamento da difuséo de

tais informacoes.

No capitulo trés, o foco € o papel da imprensa alternativa e o poder de agendamento que



possuem. Em especial, investiga-se a criacdo de veiculos com claros vieses ideoldgicos e
criados para defender uma certa visdo politica, bem como do papel das redes sociais no
crescimento do alcance desses veiculos, tratando de bolhas ideoldgicas e da polarizacédo

politica.

A pesquisa empirica esta detalhada no quarto capitulo. Resumidamente, um estudo realizado
sobre as noticias mais compartilhadas no Facebook, em que temos uma nog¢éo geral de que tipo
de informacdo esta recebendo atengdo dos usuarios do Facebook, seja falsa ou verdadeira, e que

tipo de veiculo a publicou, tradicional ou alternativo.

No quinto e ultimo capitulo, as consideracdes finais. O desenho das relac6es entre os resultados
da pesquisa empirica e a revisdo tedrica. Também uma discussdo sobre o0s temas das noticias
que recebem mais atencdo do publico do Facebook e, dado os resultados da pesquisa, um

diagnostico do problema e de possiveis solucdes.



2 FAKE NEWS

2.1 Contexto

Para contextualizar o fendbmeno das fake news, abrangemos em trés situacOes diferentes.
Primeiramente, como essas noticias falsas se relacionaram com o conflito entre Russia e
Ucrania na regido da Crimeia em 2014. Em segundo lugar, no contexto estadunidense das
eleicBes presidenciais de 2016. Por altimo, um contexto geral do cenério brasileiro, abordando
a maneira como as noticias falsas se relacionam com a imprensa tradicional e seu poder de

influéncia.

2.1.1 Guerra da Crimeia

A crise na Crimeia comecou no final de 2013, explicitando conflitos étnicos e politicos entre a
populacdo russa e a ucraniana na regido e também marcando as diferencas entre as zonas de

influéncias russas e ocidentais. O conflito acabou com a regido sendo anexada a Russia.

O que nos interessa neste conflito € a batalha de informac6es empreendida pelo canal russo
Channel One e pelo site ucraniano StopFake. Além dos conflitos entre soldados, houve, na
midia, uma batalha de narrativas entre aliados russos e ucranianos. “... noticias fabricadas e
bizarras que circularam largamente na internet podem ser entendidas como propaganda de
agitagdo que ¢ feita para provocar uma resposta afetiva do publico...” (KHALDAROVA,
PANTTI, 2016. p. 10. Tradug&o nossal)

De acordo com Khaldarova e Pantti (2016), a televisdo mainstream russa tomou posi¢cao em
defender os interesses do governo no conflito. As narrativas se centraram na hostilidade e
interesses de paises ocidentais que estariam por tras do governo ucraniano. Além disso, na ideia

de que o fascismo estaria se espalhando na Ucrania.

Por outro lado, estudantes de jornalismo ucranianos criaram o Stopfake, uma plataforma online

1 “fabricated and bizarre news reports circulating widely on the internet can be understood as agitation
propaganda that is designed to provoke an affective response from the public”
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que fazia o contraponto das informacdes divulgadas pelo canal russo. A plataforma realizava
checagens de fatos e contra-argumentava diretamente as noticias e reportagens publicadas pelo

Channel One.

Segundo Khaldarova e Pantti (2016), o Channel One utilizou de recursos simbolicos e de
identidade étnica e cultural para “criar legitimidade para a politica do Kremlin” ¢ fazer um

contraste entre ucranianos e russos.

Nos acreditamos que noticias falsas podem representar a destilagéo da
narrativa do estado russo, tendo o propdsito de apoiar uma construcdo de
identidade ja formada em vez de noticiar eventos (KHALDAROVA,
PANTTI, 2016, p. 3. Traducio nossa?)

Um exemplo dessa batalha de narrativas é o de uma imagem divulgada pelo Channel One, que
mostrava uma vala cheia de corpos. O canal russo afirmava que 0s corpos eram de civis mortos
pelo exército ucraniano. O site StopFake entdo publicou a imagem com o contexto, a foto era
de um conflito de duas décadas antes, na Chechénia. O grupo descobriu também que foto foi

manipulada, com um enguadramento que excluia a imagem de um soldado.

2.1.2 Contexto estadunidense

A discussdo sobre as fake news tomou o debate publico durante a campanha presidencial norte-
americana de 2016. Uma das evidéncias que confirmam essa afirmacédo é a escolha do termo
“pos-verdade” como palavra do ano de 2016 no dicionario Oxford. A definigdo feita pela
dicionario ¢ “relativo ao que denota circunstancias nas quais fatos objetivos sdo menos

influenciadores na formagdo da opinido publica do que apelos @ emocao ou a crenga pessoal”.

Um ambiente polarizado, quando Democratas e Republicanos disputavam mais uma vez a
presidéncia, permitiu a proliferacdo de boatos. Durante a elei¢do, muito se discutiu sobre as
mentiras que o entdo candidato Trump proferia e sobre as desinformac6es que circulavam nas

redes sociais.

Trump desafiava 0os meios de comunicag¢do. Chegou até a atacar um reporter no meio de um

2 “\We believe that false news stories may represent the distillation of the Russian state narrative, having the

purpose of supporting already-constructed identity claims, rather than reporting on events”
11



discurso. Atitude que ndo mudou quando assumiu a presidéncia, quando chamou veiculos como
a CNN de “fake news” e continuou a mentir como antes. O proprio candidato Trump usar o
termo “‘fake news” como um meio de atacar veiculos de midia considerados tradicionais,

fortaleceu a discussdo sobre a definicdo e o uso politico do termo.

Em relacdo as noticias falsas que circulavam nas redes sociais, houveram muitos ataques dos
dois lados. Uma histdria que ficou famosa, e que chegou a consequéncias reais, foi o Pizzagate.
Na teoria da conspiracdo, Hillary Clinton e seu gerente de campanha, John Podesta, estariam
envolvidos em uma rede de trafico humano e pedofilia que teria sua sede numa pizzaria em

Washington.

Edgar Welch, um morador da Carolina do Norte, foi até a pizzaria em Washington para
investigar por si mesmo. Chegou disparando um rifle AR-15. Ninguém se machucou e ele

acabou preso e condenado a quatro anos de cadeia.

Segundo o jornal The Guardian, o rumor comegou ap6s emails de Podesta vazarem. Esses e-
mails demonstravam interesse do gerente em fazer um evento na pizzaria. Isso acabou se
tornando outra coisa em forum do 4chan, depois Reddit, Facebook até chegar no site Infowars,

conhecido divulgador de noticias falsas e apoiador de Donald Trump.

2.1.3 Contexto Brasileiro

Depois de criar discusséo durante as elei¢des norte-americanas do ano passado, ela passou a ser
discutida também aqui no Brasil. Tribunais Superiores, como 0 TSE e o STF comecaram a

discutir medidas para evitar os efeitos delas na campanha presidencial de 2018.

Dada a importancia e o efeito que elas podem ter, ao contaminar o debate publico com
desinformacdes, o fenémeno ainda tem uma discussdo incipiente na academia brasileira. Nos
EUA, experimentos e estudos complexos patrocinados por grandes universidades, como a

Columbia, j& aconteceram, mas no Brasil ainda ndo h& muito conhecimento produzido.

Dentro dos préprios veiculos midiaticos a discussao também tomou propor¢6es maiores. Como

12



exemplo, a criacdo de secOes de checagem de fatos em grandes portais, como 0 G1 e o UOL.
Além disso, iniciativas menores, como o Truco, a Agéncia Lupa e o Aos Fatos passaram a ter
mais destaque.

Mesmo se ndo tiver o efeito tdo grande como o propagado, segundo Allcott e Gentzkow (2017),
o fendbmeno das noticias falsas movimentou o establishment midiatico, obrigou os meios

tradicionais a inovar e ainda criou um debate nas instancias superiores do judiciario brasileiro.

Em um escopo menor, saindo do cenéario politico nacional, os boatos propagados pelas redes
sociais, incluindo o WhatsApp, causam transtornos e até mortes. Em 2016, Ana Moura teve
gue mudar de cidade para fugir de um boato que surgiu no Facebook. A histéria dizia que ela
tinha HIV e que pretendia “passar pra todo mundo”. "Na minha cidade ndo tinha como ficar.

N&o podia nem sair de casa. Resolvi mudar”, disse ela ao G1.

O caso mais tragico foi a de Fabiane Maria de Jesus, moradora do Guaruja. Uma pagina do
Facebook compartilnou a foto dela a acusando de sequestrar criangas. Ela foi amarrada e
espancada por moradores da regido. Acabou morrendo por conta de um boato compartilhado

no Facebook.

Tanto na esfera internacional como a pessoal, as noticias falsas e os boatos afetam a vida e 0
cotidiano de todos. Podem influenciar opinides politicas e causar mortes. Ndo é um fenémeno
comunicacional novo, mas se apresentou em uma nova roupagem nos Gltimos anos e com a

facilidade de divulgacéo das redes sociais, acabou tomando novas proporgdes.

Dados os contextos em trés situacfes muito distintas ao redor do mundo e as reais influéncias
da desinformacdo e das noticias falsas na vida das pessoas, pode-se dizer que € um fendmeno
mundial. A importancia desse trabalho é trazer para o contexto brasileiro um conhecimento
maior sobre o fendmeno, que ainda é muito novo tendo seu alcance e suas consequéncias ainda

desconhecidos.

Esse trabalho se justifica pelo alcance global do fenémeno e também pelo desconhecimento de

suas consequéncias para a sociedade. No contexto brasileiro, essa situa¢ao se agrava por conta

13



da proximidade com as elei¢cdes de 2018 e com o atual clima de polarizacao politica do pais.

2.1.3.1 Folha de S. Paulo e Facebook

No dia oito de fevereiro de 2018, o jornal Folha de S. Paulo, o de maior circulagdo do pais,
decidiu parar de publicar em sua pagina no Facebook. De acordo com artigo publicado no
préprio jornal, a decisdo se deu por diversas razfes, entre elas a decisdo do Facebook de

“diminuir a visibilidade do jornalismo profissional nas paginas de seus usuarios” .

O artigo afirma que essa decisdo reforca a tendéncia de formacdo de bolhas e ajuda na
propagacéo das fake news. Alem disso, o jornal d& outras explicagdes para a decisdo, como a
queda de acessos provenientes da rede social, de 39% em janeiro de 2017 para 24% em

dezembro do mesmo ano.

Essa questdo representa bem o conflito entre as fake news, a imprensa alternativa, a tradicional
e as redes sociais. A Folha passou a considerar que o Facebook ndo é um ambiente saudavel
para o seu contetdo por ter de competir e ser apresentado ao usuario da mesma forma que uma
possivel noticia falsa. No artigo em que a decisdo foi publicada, o jornal diz “A deciséo é reflexo
de discussdes internas sobre os melhores caminhos para fazer com que o contetdo do jornal

chegue aos seus leitores”.

Em estudo publicado na prépria Folha no mesmo dia, comparando ndmeros nas redes sociais
entre empresas de “jornalismo profissional” e paginas de “fake news”, as paginas tiveram um
aumento de interacdo de 61,6% entre outubro de 2017 e janeiro deste ano. Ja as de jornalismo

profissional viram uma reducdo de 17% no mesmo periodo.

Novamente, o jornal evidencia a mudanca no algoritmo do Facebook para justificar sua saida
da rede social. A queda da acessos provenientes da rede em conjunto com a grande diferenca
no numero de interagdes entre paginas de “fake news” e “jornalismo profissional” foram as

razdes para que isso acontecesse.
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2.2 Conceitos

No que diz respeito aos conceitos, as fake news dialogam com termos antigos relacionados a
desinformacdo, como os boatos. Forma, contetido e maneira de circular podem ser relacionados
e aproximados com eles, que circulavam na rede mesmo antes da discussdo sobre as noticias
falsas aflorar. Ainda assim, as fake news tem caracteristicas proprias que vamos abordar neste
capitulo.

113

. informagdo que imita a forma da noticia, mas ndo no processo
organizacional ou propdsito - por exemplo, faltando normas editoriais e
processos que selecionam o verdadeiro em detrimento do falso. Noticias falsas
sdo um sub-género de uma categoria mais ampla de desinformacdo - de
informagdes incorretas sobre o estado do mundo.” (LAZER apud

PENYCOOK, RAND, 2017, p. 3. Tradugéo nossa®)

Alguns autores definem as fake news como uma informagdo que se “camufla” de noticia real
com a inten¢do de enganar os possiveis leitores. Outros, como Allcott e Gentzkow (2017) ndo
se debrucam sobre a intencdo de enganar, mas a intencdo de ser falsa. Ou seja, uma matéria

errada ndo se encaixaria no conceito.

O conceito usado por Allcott e Gentzkow (2017) fala de matérias que sao intencionalmente e
verificavelmente falsas e que poderiam enganar leitores. Os autores deixam claro que isso inclui
as noticias fabricadas para este proposito. Além disso, também incluem as noticias satiricas
(como as feitas pelo Sensacionalista) por também poderem causar desinformacdo, mesmo que

ndo intencionalmente.

Os estudos sobre a difusdo de boatos e sobre as noticias falsas conversam entre si. Zago (2010)
definia um boato virtual a partir de sua circula¢ao. “Um boato virtual é uma falsa informacéo,
discutida como verdadeira, que circula de pessoa a pessoa através de ferramentas da Internet.

A esséncia esta em sua circulagao” (ZAGO, 2010, p. 2).

3 «... information that mimics the output of the news media in form, but not in organizational process or
intent—e.g., lacking editorial norms and processes to weed out the untrue in favor of the true. Fake news is thus
a subgenre of the broader category of misinformation—of incorrect information about the state of the world”
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Esse conceito se aproxima as apresentadas por Allcott e Gentzkow (2017) e Penycook e Rand
(2017). A principal diferenca entre as duas é a forma como as informacdes sdo apresentadas,
no caso das fake news elas se camuflam, ou simulam, noticias verdadeiras em forma, seguindo

0 estilo jornalistico. No caso dos boatos, essa forma ndo precisa ser necessariamente seguida.

Ao observarmos a circulacdo de boatos, percebemos que eles possuem
algumas caracteristicas em comum: ndo sdo datados, sdo imprecisos, sao
usados em diversas situacdes e contextos, ndo apresentam fontes, aparecem e
somem diversas vezes na rede e sdo compostos por contetdos com forte apelo
emocional, tal como indignacdo e revolta. (SILVEIRA; SANCHOTENE;
LAVARDA, 2017, p. 110)

As fake news se diferem dos boatos virtuais também por também sobre um assunto especifico
que estd em discussd@o no momento. Por exemplo, nas eleigdes estadunidenses do ano passado,
em que grande parte das noticias falsas eram sobre o processo eleitoral ou os candidatos. No
caso brasileiro, a questdo LGBT e a corrupcao sdo temas bastante vistos nas noticias falsas.
Ainda assim os dois guardam semelhancas por serem normalmente de forte conteddo emocional

e ndo apresentarem fontes.

Tandoc, Lim e Ling (2017) dividiram as fake news em seis categorias: fabricacdo, manipulacéo
de fotos, parddia, propaganda, publicidade e satira. Segundo os pesquisadores, elas podem ser

descritas da seguinte forma:

Quadro 1 - Tipos de noticias falsas, segundo Tandoc, Lim e Ling (2017)

Fabricagio Sado matérias que ndo tem base factual, mas séo publicadas no estilo
jornalistico para dar um ar de legitimidade. Normalmente, a intengéo
é justamente desinformar. Segundo os autores, esse tipo de fake news
entra em narrativas pré-existentes para, com um posicionamento

politico, fortalecer um certo lado da historia

Manipulagéo de fotos | Alteragéo de fotos ou videos para criar uma narrativa falsa. Desde
pequenas alteragdes em saturacdo até retirada de pessoas em fotos.

Uso de imagens fora de contexto também entram nessa categoria,

por exemplo usar imagens de protestos diferentes para ilustrar uma
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determinada manifestacao.

Parddia Usa o formato jornalistico para fazer humor. A comédia é baseada
em eventos reais, mas eles usam informagdes néo factuais para fazer
rir. Grandes exemplos s& o The Onion, nos EUA, e o

Sensacionalista, no Brasil

Propaganda Matérias que sdo criadas por um ente politico com o objetivo de
influenciar a opinido publica. O exemplo usado pelos autores é do
canal russo Channel One, que j& transmitiu matérias falsas para

influenciar a percepcdo do publico

Publicidade Pecas publicitarias que se passam por material jornalistico ou
releases que sdo publicados como noticia. Como exemplo, pecas
publicitarias no Facebook que parecem ser noticias, mas querem

vender algo usando a técnica do clickbait

Sétira Compartilha caracteristicas com a parddia. Usado para descrever
programas de tv como o The Daily Show, ou, no contexto brasileiro,
0 Greg News, na HBO. S&o programas factuais que comentam as
noticias de um jeito bem-humorado. Usam o formato dos noticiarios
tradicionais para entretenimento, normalmente fazendo criticas aos
politicos. Segundo Tandoc, Lim e Ling (2017), a classificacdo desse
tipo de programa para fake news est4 mais relacionado ao formato

do que ao conteudo, dado gue as satiras sdo baseadas em fatos

Fonte: Producdo prépria

Concordando com Allcott e Gentzkow (2017) e Pennycook e Rand (2017), Tandoc, Lim e Ling
(2017) afirmam que a grande semelhanga entre todas essas categorias de fake news é como elas

tentam se passar por noticias verdadeiras copiando o formato jornalistico.

O comum entre essas definices é como os sites de noticias falsas se
apropriaram da aparéncia dos sites noticiosos reais; do visual; para como os
artigos séo escritos; até as atribui¢bes das fotos. Noticias falsas se escondem
debaixo de um verniz de legitimidade enquanto se apoderam de uma forma de
credibilidade ao tentar se parecer com noticias reais. (TANDOC, LIM, LING,
2017, p. 11. Tradugdo nossa*)

4 “What is common across these definitions is how fake news appropriates the look and feel of real news; from
how websites look; to how articles are written; to how photos include attributions. Fake news hides under a
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Explicitadas as diferencas de conceitos do fenbmeno, essa pesquisa usard um amalgama dos
pensamentos citados. Excluindo as sétiras, parddias, publicidade e propaganda, que ndo cabem
no escopo deste estudo, a estratégia da fabricacdo e da manipulacdo de fotos aparecerdo na

analise final.

Para esta pesquisa, fake news é uma informacdo ndo factual apresentada em formato
jornalistico. Em sua forma de circulagdo nas redes sociais, se aproxima muito dos boatos

virtuais citados por Zago (2010), com boa parte de sua audiéncia provida pelas redes sociais.

2.2.1 Quem acredita nas Fake News?

Neste capitulo discutimos sobre o papel das tendéncias politicas e de crenga na recepcéo das
fake news e também de como o ceticismo entra nessa equacdo. Além disso, sobre a area
psicoldgica da crenca, a tendéncia de acreditar em informac6es que reforcam suas posicoes e 0

papel dos leitores e produtores partidarios no fenémeno.

2.2.2 Tendéncia da noticia

Termo muito discutido no jornalismo, a possibilidade da imparcialidade na profissdo parece ja
ter sido extinguida dos dicionarios dos leitores. O fendmeno do news bias descreve a noticia
sempre como tendenciosa, ndo importando o lado da inclinagdo. Gomes (2016) defende que a
tendéncia ndo esta no produto jornalistico, mas sim na forma de entendimento do consumidor

da noticia, que absorve a informacéo a partir de seus préprios conhecimentos e valores.

Para Gomes (2016), ndo é necessario que a préopria noticia ou produto seja tendencioso, mas
que as proprias pessoas “adotem uma inclinacdo sobre certos assuntos que consideram
sensiveis” (GOMES, 2016, p. 11)

(...) tendéncia da noticia é descrita como boa parte das pessoas acha que 0s
jornais e os seus conteldos tém, sim, inclinacdes. InclinagBes politicas,
ideoldgicas, religiosas. Inclinagdo pode ainda ser uma palavra neutra, uma vez
que diz respeito apenas as preferéncias adotadas no nivel dos valores: na
verdade, as pessoas tendem a qualificar essas inclinagdes como distor¢des. O

veneer of legitimacy as it takes on some form of credibility by trying to appear like real news”
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sentimento mais difuso, portanto, é que os meios de comunicacgao sejam, na
verdade, tendenciosos. (GOMES, 2016, p. 8)

Em adendo a teoria apresentada por Gomes, um experimento realizado por Eveland e Shah
(2003) conclui que as orientacdes politicas e as redes sociais dos individuos sdo parte
significante do que molda a percepcao do news bias. Ou seja, 0s valores e principios pessoais

influenciam muito como o leitor diferencia uma informacao parcial de uma imparcial.

Pessoas que frequentemente discutem politica com outros que compartilham
a mesma visdo provavelmente tém padrées distorcidos sobre o que forma um
contedo midiatico sem tendéncia. Isso pode ocorrer por conta de uma
variedade de motivos, 0 mais provavel é a acessibilidade crbnica a
julgamentos faceis sobre cobertura midiatica sobre politica. (EVELAND,
SHAH, 2003, p.13. Tradugdo nossa®)

Essa questdo também atinge no que os leitores consideram como verdadeiro ou falso,
obviamente dependendo de outras variaveis, como reconhecimento do veiculo, local onde a
noticia foi lida etc. Segundo Gomes (2016), o sentimento de tendenciosidade de uma matéria
estd ligado a crenca de que algo na matéria estd errado, seja enquadramento, interpretacéo,

quadro moral ou premissas.

2.2.3 Partidarios

Denominados como partisans, os partidarios sdo consumidores que tem uma posicao forte
sobre certo topico, seja ele politico, social ou até esportivo. Como todas as outras pessoas, esses
leitores consomem o noticiario a partir de um ponto vista, formado por um sistema de valores.
Estes tém uma tendéncia maior em acreditar em matérias que apoiam suas posicles e,

consequentemente, desacreditar de noticias que apresentam posi¢des contrarias.

Mas pessoas altamente envolvidas com um certo assunto também sdo mais
propensas de ter uma posi¢do mais firme sobre o problema, uma posi¢ao mais
polarizada. Mais conhecimento anterior sobre o assunto, mais expertise auto-
percebida, mais experiéncia com pensar e discutir sobre o assunto e interesse
pessoal mais intenso sobre o assunto. (GUNTHER, 1992, p. 151. Traducéo
nossa®)

5 “People who frequently discuss politics with others who share their views likely have distorted standards of

what constitutes unbiased media content. This may occur for a variety of reasons, the most likely of which is the

chronic accessibility of certain judgmental heuristics concerning press coverage of politics”

6 “But people who are highly involved with an issue are also likely to have a more fixed or firmly held position

on the issue, a more polarized position on the issue, more prior knowledge about the issue, more self-perceived
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Gunther (1992) explica que as posi¢Oes mais fortes se ddo por um conhecimento anterior do
assunto e também por mais experiéncias no debate e no pensamento sobre determinada
discussdo. Essas questdes acabam dificultando que posicdes contrarias mostradas pela midia
sejam reconhecidas como corretas. Gunther (1992) defende que a credibilidade da midia é uma

caracteristica do receptor da informacao e ndo uma caracteristica da fonte.

De um lado, educagdo deve aumentar a habilidade das pessoas de discernir
fato de ficcdo. De outro lado, na presenca de motivacgdo, educacdo pode dar
melhores ferramentas para as pessoas contra argumentarem informacéo
incongruente. (ALLCOTT, GENTZKNOW, 2017, p. 17. Tradugdo nossa’)

No experimento realizado por Gunther (1992), pessoas mais identificadas com certo grupo sao
significativamente mais propensas a achar que a midia faz uma cobertura desfavoravel ao
préprio grupo. Gomes (2016) diz que o leitor considera tendenciosa uma noticia que se

apresenta com uma opinido ou inclinacdo contraria ao que julgamos correto.

Novamente, o estudo e as definigdes das fake news se misturam com a da difusdo de boatos nas
redes. Em um estudo bem anterior a discussdo das noticias falsas, pesquisadores ja se
debrucaram sobre como as informacdes falsas, ou boatos, circulavam nas redes. Renard (2007)
afirmava, por exemplo, que boatos que revelavam perigos em novos produtos eram acolhidos
por movimentos de defesa dos consumidores, assim como “lendas de acidentes de trabalho sao

exploradas pelos sindicatos dos trabalhadores”.

O estudo da difusdo dos boatos destaca, igualmente, as redes, os lideres de
opinido, as minorias militantes que desempenham um papel ativo na
legitimagdo e na retransmissdo dos boatos. Nao se adere aos boatos por falta
de instrucdo ou por irracionalidade, mas porque estas narrativas confortam as
opinides e as atitudes, as vezes muito racionais (RENARD, 2007, p. 99)

Allcott e Gentzkow (2017) realizaram um estudo sobre as fake news no cenario norte-americano
do ano passado, ap6s a eleicdo de Donald Trump. Os pesquisadores descobriram que
democratas e republicanos tém 15% mais chance de acreditar em noticias que sdo favoraveis

ao seu proprio lado.

expertise on the issue, more experience with thinking, discussing, or arguing about the issue, and more intense

personal interest in the issue”

7 “On the one hand, education should increase people’s ability to discern fact from fiction. On the other hand,
in the presence of motivated reasoning, education gives people better tools to counterargue against incongruent
information.”
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“A inclinagdo voluntiria e intencional (bias) conduz fatalmente ao
favorecimento de uma perspectiva ou interesse social e politico e, por
conseguinte, ao desfavorecimento de toda perspectiva ou interesse contrario;
ao adotar um dos lados, os contetdos dos meios de comunicagao se tornariam
adversarios de todos os outros: dai a ideia de que os meios de comunicagédo
sdo hostis”. (GOMES, 2016, p. 25)

Por um lado, os partidarios tendem a acreditar mais em informac6es que confirmem sua prépria
Visdo ao mesmo tempo em que pensam que a cobertura midiatica é desfavoravel ao seu préprio
grupo. De outro, também levam a se tornarem mais céticos e resistentes a conteidos contrarios
(GUNTHER, 1992).

2.2.4 Ceticismo e analise

Familiaridade com o assunto, analise e ceticismo sdo relacionadas com a crenga e ndao com as
noticias falsas, de acordo com Penycook e Rand (2017). Em um experimento, eles chegaram a
conclusdo que a tendéncia em pensar de forma cética e analitica € um determinante significativa

na possibilidade de acreditar ou ndo em fake news.

(...) individuos que tém mais disposi¢do de pensar analiticamente quando
dados um grupo de questdes de raciocinio (por exemplo, duas versfes do teste
cognitivo de reflexdo) sdo menos propensos a errar ao distinguir noticias falsas
(PENYCOOK, RAND, 2017, p. 32. Tradugéo nossa®)

Os resultados mostraram que pessoas com 0 pensamento mais analitico, que pararam para
pensar duas vezes, conseguiram distinguir as noticias falsas das verdadeiras. Uma ressalva feita
pelos pesquisadores é de que, por terem explicitamente pedido aos participantes para diferenciar
as fake news das noticias verdadeiras, eles possam ter pensado de forma diferente do que o

normal. Isso &, tiveram a disposi¢do de pensar analiticamente.

Essa falta de disposicdo pode vir, além das teorias apresentadas por Gunther (1992) e Gomes
(2016), da falta de preocupacdo com a verdade, como propde o estudo. “Manchetes de noticias
falsas ndo consistem em frases aleatdrios e certamente ndo se apoiam em buzzwords abstratas,

b

mas noticias falsas surgem (pelo menos em parte) de uma falta de preocupacdo com a verdade.’

8 “individuals who are more willing to think analytically when given a set of reasoning problems (i.e., two
versions of the Cognitive Reflection Test) are less likely to erroneously think that fake news is accurate”

21



(PENYCOOK, RAND, 2017. p. 35. Tradugdo nossa®.)”.

Muitas vezes esses fatores de predisposicOes e crenca influenciam mais no entendimento da
noticia do que as proprias decisdes editoriais dos jornais. O conjunto ideoldgico do consumidor
influencia no modo como ele entende a noticia e, em um mundo em que as noticias falsas séo
apresentadas do mesmo jeito do que as noticias verdadeiras, na linha do tempo do Facebook,

por exemplo, a distin¢do do que € verdade e do que é mentira fica ainda mais dificil.

2.2.5 Redes sociais

No contexto norte-americano, a maior parte dos acessos aos sites de fake news vém diretamente
das redes sociais (ALLCOTT, GENTZKOW, 2017), diferentemente dos veiculos tradicionais,
gue tém a maior parte de sua audiéncia vinda por visitas diretas. Segundo Silverman (2016), as
fake news mais compartilhadas no Facebook em 2016 tiveram mais compartilhamentos do que

as noticias verdadeiras mais divulgadas.

Para 0s maiores sites noticiosos, acessos das midias sociais representam
apenas 10% do trafego. Em contraste, sites de noticias falsas se apoiam nas
midias sociais para uma parcela muito maior do trafego. Isso demonstra a
importancia das midias sociais como provedoras de noticias falsas
(ALLCOTT, GENTZKOW, 2017, p. 13. Tradugio nossa'’)

Infelizmente, ndo foram encontradas muitas publicacdes sobre noticias falsas no Brasil,
inclusive as relacionando com redes sociais. Por isso, muitas pesquisas incluidas neste trabalho
tratam do cendrio norte-americano. As devidas diferencas de acesso a internet e uso das redes

sociais sao explicitadas abaixo.

2.2.5.1 Uso das redes sociais

No Brasil, segundo 0 PNAD (2016), 62% dos moradores em domicilios particulares no Brasil

utilizam a internet. Nos EUA, de acordo com pesquisa do Pew Research Center, a porcentagem

9 “Fake news headlines do not consist of random sentences and certainly do not rely on abstract buzzwords, but
fake news nonetheless does arise (at least in part) from a lack of concern or regard for the truth.

10 “For the top news sites, social media referrals represent only about 10 percent of total traffic. By contrast,
fake news websites rely on social media for a much higher share of their traffic. This demonstrates the
importance of social media for fake news providers*
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de pessoas que utilizaram a internet no mesmo ano era de 88%. NUmero que subiu para 89%
no ano de 2018. S&o 26% de diferenca que devem ser levados em conta na analise do fenbmeno
das fake news.

De acordo com a Pesquisa Brasileira de Midia (2016), 26% da populacéo usa a internet como
meio primario para se informar, so perdendo para a televisdo (63%). Em adi¢éo a esse dado, a
mesma pesquisa mostra que 0 acesso a internet é primariamente feito pelo telefone celular

(72%), seguindo distantemente pelo computador (25%).

Dentro desse publico incluido digitalmente, 66% da populacdo no Brasil usa as redes sociais
como fonte de noticia, segundo o Reuters Institute Digital News Report 2017. Outro numero
que se destaca neste estudo é o de pessoas que usam o WhatsApp como fonte para noticias, que
chega a 46%.

2.2.5.2 Credibilidade das redes sociais

A informacdo de que 66% dos entrevistados usa as redes sociais como fonte de noticia
(REUTERS, 2017) exemplifica a mudanca de paradigma que esta em curso nos ultimos anos.
Aos poucos, a maneira de consumo jornalistico vai mudando dos jornais tradicionais para as

redes sociais.

Segundo 0 mesmo estudo, 60% das pessoas entrevistadas confiam nas noticias em geral. O
mesmo percentual também acredita em noticias que eles usam (news i use). Esses nimeros sao
considerados altos pelos pesquisadores. Essa confianca também varia de acordo com as redes
sociais, sendo 57% para Facebook, 46% para WhatsApp, 36% para YouTube, 12% para
Instagram e 12% para Twitter.

Essa credibilidade é formada pelo capital social, segundo Recuero (2009). As motivacdes dos
usudrios para compartilhar conteidos passa pelo que esse contetdo pode agregar ao seu capital

social. Esse atores podem ser particulares ou paginas, no caso do Facebook.

(...) as pessoas ttm motivacOes para difundir ou ndo difundir determinadas
informagdes, razes essas que sdo diretamente relacionadas com sua
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percepcdo de capital social gerados. Assim, nem sempre as informagfes sdo
circuladas pelos atores com foco no bem comum ou no conhecimento coletivo,
mas em perspectivas de ganho puramente pessoal. (RECUERO, 2009, p. 12)

No contexto jornalistico, 0 bem comum seria a informac&o correta, apurada e confiavel. Ja para
0 ganho pessoal, noticias caca cliques, manchetes que esquentam a matéria e, em alguns casos,

as noticias falsas.

As préprias caracteristicas inatas das redes sociais, um ambiente em que todos podem produzir
ou compartilhar conteudo quase instantaneamente, fazem com que elas se tornem um ambiente

propicio para a circulacdo de informagdes ndo verificadas.

Tem-se, portanto, internet como um meio de comunicacao de alcance global,
sobre um suporte tecnoldgico que permite livre navegagdo de pessoas,
inclusive sob anonimato, a publicacdo facilitada e o acesso restrito a seu
conteddo multimidia. Além de as caracteristicas da rede possibilitarem a
rapida disseminacdo de qualquer conteddo no ciberespaco, ambientes de
producéo coletiva fortalecem o processo de formacao de redes sociais e a troca
de informagdo. (REULE, 2008, p. 49)

Para o consumidor de noticias das redes sociais, o capital social do seu circulo de
relacionamentos é cada vez mais influente no tipo de contetdo que ele absorve. Por questdo dos
algoritmos, que tendem a mostrar contedos que vocé ou seus amigos gostam, ou mesmo

escolha do usuério, os filtros da bolha atuam fortemente neste sentido.

Como cidaddos modernos, eles ndo confiam na imprensa tradicional, mas se
mantém informados sobre pessoas ou assuntos que lhes importam via praticas
alternativas de consumo de midia, se baseando muito em comunicac¢des em
rede facilitadas pelas novas tecnologias (MARCHI, 2012, p. 258. Tradugdo
nossa't)

Mesmo antes das fake news entrarem no debate publico, esse fendbmeno ja chamava a atencéo.
Em estudo sobre o uso de redes sociais por jovens, Marchi (2012) ja concluia que a credibilidade
dos veiculos tradicionais caiam e meios alternativos de consumo, como as redes baseadas nos

amigos, aumentavam sua capacidade de influéncia.

11 w“Ag Actualizing Citizens, they mistrusted mainstream news but stayed informed about people and issues
they cared about via alternative news consumption practices, relying heavily on communication networks
facilitated by new technologies”
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Outro fator que deve ser levado em conta é a forma como o contetdo chega ao usuério. Nas
redes sociais, S40 amigos ou paginas que vocé confia que compartilham as informacgdes, assim

as emprestando a credibilidade e confianga.

Receber informacdo de fontes socialmente préximas pode ajudar a legitimar a
veracidade da informacdo que é compartilhada nas redes sociais. No entanto,
raramente verificam as informacBes que compartilham. (TANDOC; LIM,;
LING, 2017, p. 3. Tradugdo nossa’?)

Essa situacdo contribui para a formacdo de bolhas de informacéo, Parisier (2012) explica que
as redes sociais examinam o que gostamos, com guem nos relacionamos e 0 que as pessoas com
guem nos relacionamos gostam e criam filtros. A partir dessas informacoes, eles extrapolam e

tentam prever que tipo de contetdo gostariamos de ver.

S&8o mecanismos de previsdo que criam e refinam constantemente uma teoria
sobre quem somos e sobre o que vamos fazer fazer ou desejar a seguir. Juntos,
esses mecanismos criam um universo de informagdes exclusivo para cada um
de n6és - o que passei a chamar de bolha de filtros - que altera
fundamentalmente o modo como nos deparamos com ideias e informacoes.
(PARISIER, 2012, 1. 136)

Em um estudo brasileiro, Martinuzo e Rezende (2014) se debrucaram sobre a dindmica de
influéncia no Facebook. Os pesquisadores dizem que 99% dos entrevistados acreditam que a
rede influencia a opinido de terceiros, quando apenas 74% assumem ter sido influenciados em

algum momento.

Esse resultado reflete, além da capacidade de influéncia do Facebook, outro fendmeno
relacionado a credibilidade e crenca. O third person effect, estudado por Gomes (2016). Esse
“efeito na terceira pessoa” descreve que pessoas tendem a acreditar que a midia tem mais efeito
sobre outras do que sobre si mesma. Isso acarreta em maiores preocupagdes sobre as tendéncias

de opinido midiaticas, principalmente por partidarios.

Ainda no estudo de Martinuzo e Rezende (2014), cerca de 78% dos entrevistados ja mudaram
de opinido por causa das redes sociais e 90% utilizam para formar opinido. Ou seja, em um

cenario de perda de credibilidade da imprensa tradicional, as redes sociais digitais ganham ainda

12 wReceiving information from socially proximate sources can help to legitimate the veracity of information
that is shared on social networks. However, users seldom verify the information that they share”
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mais espaco de influéncia.

2.2.5.3 Difusao de noticias falsas no Twitter

Estudando 126 mil matérias no periodo de 2006 até 2017 e checando quais eram verdadeiras e
quais eram falsas, os pesquisadores verificaram que informacdes falsas se espalham mais
facilmente do que verdadeiras no Twitter. (VOUSOUGUI; ROY; ARAL, 2018). Essa
descoberta corrobora muitas das questfes abordadas nesta pesquisa, como a formacao de bolhas
(PARISIER, 2012) e a tendéncia de acreditar (GOMES, 2016).

Outros fatos relevantes sairam desta extensa pesquisa, como o crescimento de boatos politicos
durante as elei¢des presidenciais estadunidenses de 2012 e 2016 (VOUSOUGUI; ROY; ARAL,
2018). Um cenério que normalmente é afetado por uma maior polarizacdo politica, um dos

fatores para o crescimento da difusdo de desinformag&o, como dito em Ribeiro (2017).

Falsidade também alcangou muito mais pessoas que a verdade. Enquanto a
verdade raramente se difundia para mais de 1000 pessoas, 0 1% das noticias
mais difundidas foram compartilhadas para 1000 a 100.000 pessoas.
(VOSOUGUI; ROY; ARAL, 2018, p. 3. Tradugéo nossa'®)

Esse novo achado da pesquisa também dialoga com Silverman (2016), em que as 20 noticias
falsas mais compartilhadas tiveram mais alcance do que as 20 noticias verdadeiras mais
compartilhadas. De acordo com a pesquisa, a falsidade se difunde mais, mais rapidamente, mais
profundamente e mais amplamente do que a verdade e os efeitos sdo ainda maiores em
informagdes falsas sobre politica (VOSOUGUI; ROY; ARAL, 2018).

13 Falsehood also reached farmore people than the truth. Whereas the truth rarely diffused to
more than 1000 people, the top 1% of false-news cascades routinely diffused to between 1000 and 100,000
people
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3 IMPRENSA ALTERNATIVA, REDES SOCIAIS E NOTICIAS FALSAS

A perda de credibilidade da imprensa tradicional colabora para o crescimento da influéncia da
alternativa. Ao concorrer no mesmo espaco, as linhas do tempo das redes sociais, a imprensa
alternativa tem a possibilidade de ter o mesmo alcance que a imprensa tradicional pela primeira

VEZ.

De acordo com relatorio da FGV (2017), ha uma mudanca no cenario de confiabilidade
midiatica nos ultimos anos. Segundo o relatério, apenas 35% dos entrevistados confiam na

imprensa escrita, 30% nas emissoras de TV e 37% nas redes sociais.

Esses nimeros contribuem para a tese de que a midia tradicional vem perdendo espago na
construcdo da agenda midiatica. De 43% de confianca em 2014, a imprensa escrita caiu para
35% em 2017. Ja as emissoras de TV cairam de 33% para 30% no mesmo periodo. De acordo
com Tavares (2017), essa perda da hegemonia do jornalismo tradicional se d& por trés crises: a

da tecnologia, das instituictes e das perdas dos valores jornalisticos como distin¢do da noticia.

Tavares (2017) explica que a home dos sites noticiosos acaba perdendo a funcéo porque a
noticia se desprende dos conceito de hierarquia do valor noticia ao serem compartilhadas nas
redes sociais independentemente. Os usuarios ganharam autonomia para ler o que quiserem e

interagirem com a noticia.

Além disso, os proprios usuérios agora tém as mesmas ferramentas de divulgagéo e producao
disponiveis para jornalistas profissionais. O jornais ndo conseguem mais atuar como
gatekeepers, funcédo atualmente exercida também por atores nao-jornalisticos, como o Google
e o Facebook (TAVARES, 2017).

Os cidadéos séo cada vez mais capazes de contornar a producdo tradicional e
divulgacdo do jornalismo, além de poderem produzir informacfes para si
préprios, e assim, em certo sentido, "eliminar o intermediario™ do jornalismo.
(TAVARES, 2017, p. 10)

A segunda crise é a das instituicdes, que conversa bastante com a terceira crise, da perda da
centralidade dos valores jornalisticos. A credibilidade jornalistica ¢ baseada nos modos de

producdo da noticia, que procuram sempre a imparcialidade e objetividade. Tavares (2017) diz
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que esses modos de producdo séo indiferentes para o publico, j& que em um contexto de redes
sociais, noticias verdadeiras e noticias falsas se apresentam no mesmo ambiente, com
praticamente o mesmo formato e a “falta de conhecimento sobre a fonte da matéria parece nao
ser empecilho para que os usuarios compartilhem e tomem aquilo como verdade” (TAVARES,
2017, p. 15).

Atualmente, o espaco midiatico ndo € mais monopolio dos jornais, j& que qualquer agente pode
estar no mesmo local e ter 0 mesmo alcance que grandes instituicdes. Essa situacdo também
contribui para a reconfiguracdo do espaco midiatico. Como dito por Tavares (2017) todos os
tipos de conteudo e midia estdo no mesmo lugar. A democracia do fazer jornalistico se apresenta

a0 maximo neste momento.

A internet, ao inverter a Idgica de produgdo centrada num emissor e dirigida a
muitos (um/todos) para aquela em que todos podem se tornar emissores e
serem lidos, vistos ou ouvidos por todos (todos/todos), amplia as
possibilidades comunicativas e de participacdo social. a facilidade com que
cada cidaddo pode se tornar “jornalista” é incomparavel a de periodos
anteriores. A construgdo de blogs e websites é cada vez mais acessivel
(PERUZZO, 2009, p. 9)

Todo o ambiente midiatico estd em mudanga. Além da perda de hegemonia do jornalismo
tradicionais, as redes sociais permitiram que grupos sociais ou politicos, assim como usuarios
individuais, tivessem a possibilidade de atingir um publico muito maior do que o possivel

antigamente, por meio de midia impressa, por exemplo.

Todo esse cenario é positivo para a disseminacdo das fake news porque, segundo Amazeen,
Guo e Vargo (2017), o poder de agendamento das noticias falsas na midia tradicional vem
diminuindo com o tempo. Apesar disso, ela vem ganhando mais autonomia, ou seja, ndo precisa

mais agendar os grandes veiculos para se tornar uma informagéo influenciadora.

3.1 Mudanga do perfil da imprensa alternativa

De acordo com Peruzzo (2009), historicamente a imprensa alternativa tem uma posicéo
ideoldgica identificada com “setores subalternos da populag@o organizados com vistas a obter
respostas para suas demandas ligadas as caréncias sociais e econémicas advindas das

desigualdades sociais”. Esse tipo de midia pode ser identificada em movimentos sociais,
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sindicatos etc.

Para Peruzzo (2006), a imprensa alternativa se caracteriza por ser um espaco de participacao
democratica do “povo”, em que movimentos populares podem externalizar suas posi¢cdes. Na

maioria das vezes, essas posic¢oes se diferem das apresentadas pela grande midia.

Em sintese, a comunicacdo popular e alternativa se caracteriza como
expressdo das lutas populares por melhores condicGes de vida que ocorrem a
partir dos movimentos populares e representam um espago para participacéo
democratica do “povo”. Possui conteudo critico-emancipador e reivindicativo
e tem o “povo” como protagonista principal, 0 que a torna um processo
democrético e educativo. E um instrumento politico das classes subalternas
para externar sua concepcdo de mundo, seu anseio e compromisso na
constru¢do de uma sociedade igualitaria e socialmente justa. (PERUZZO,
2006, p. 4)

Peruzzo (2006) ainda diz que a imprensa alternativa é uma forma de expressdo dos segmentos
excluidos da populagdo e a sua criagdo ¢ uma forma de suprir “necessidades de sobrevivéncia

e de participacao politica”.

(...) 0 que caracteriza o jornal como alternativo é o fato de representar uma
opcdo enquanto fonte de informac&o, pelo conteido que oferece e pelo tipo de
abordagem. (PERUZZO, 2006, p. 8)

Esse conceito apresentado por Peruzzo (2006) conversa com a apresentada por Dornelles
(2007), de que a imprensa alternativa se define por ser uma contraposi¢do a imprensa
tradicional. Uma alternativa aos grandes jornais, “que pratica um jornalismo a margem da
chamada imprensa convencional” (DORNELLES, 2007, p. 15).

Caparelli (1986) concorda com o conceito ao dizer que o “alter” significa outro caminho, “os
que se desviam de um caminho inicial, no caso, a imprensa tradicional”. O autor também
diferencia a imprensa alternativa do ponto de vista do produtor e do leitor, os colocando como

insatisfeitos com o mercado tradicional de noticias.

Aqui, alternativa poderia ser do ponto de vista do produtor, que, ndo contente
com a imprensa tradicional, se propde elaborar ele mesmo seu produto. Ou do
leitor, que no mercado capitalista das idéias, tem opg¢do a uma maior
diversidade de contetdos, fugindo ao monopdlio dos grandes grupos
(CAPARELLLI, 1986, p. 45)
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A imprensa alternativa caracterizada como ligada a movimentos populares e historicamente de
esquerda mudou nos ultimos anos. Com o crescimento das redes sociais, outros grupos politicos
comecaram a criar seus proprios veiculos, seja em blogs ou paginas de Facebook. Muitas vezes

esses grupos sao ligados com pautas da direita ou do anti-petismo.

Desde as manifestacfes de 2013, movimentos sociais identificados com a direita vém ganhando
espaco no debate politico. Grupos como o MBL e 0 Vem pra rua tém grande forca nas redes
sociais, com 2.5mi de curtidas e 1.6mi de curtidas, respectivamente. Com um grande alcance,
eles ocuparam um lugar que néo existia anteriormente, repercutindo e compartilhando matérias

e informagdes concernentes as pautas defendidas por esses grupos.

Esses movimentos também se caracterizam pela descrenca na midia tradicional, como
exemplificado no caso da repérter da Folha de S. Paulo que foi barrada de um evento do MBL
na capital paulista em novembro de 2017. De acordo com reportagem publicada no proprio
jornal, integrantes do grupo teriam dito a reporter que “o povo ficou chateado” com uma matéria

publicada no dia anterior sobre o proprio evento.

Em outra caracterizacdo desse tipo de midia, Pablo Ortellado, criador da pagina do Monitor do
debate politico no meio digital, utiliza outros termos para também tratar da midia alternativa.
Além da classificacdo de direita e esquerda, o pesquisador caracteriza algumas paginas de
Facebook como anti-PT e outras como anti-anti-PT, um reflexo da radicalizacdo do debate
politico.

3.2 Poder de agendamento

3.2.1 Agendamento da imprensa tradicional

O agendamento das fake news na imprensa tradicional fica cada vez menor ao longo do tempo
(Amazeen, Guo, Vargo, 2017). Os processos jornalisticos e mesmo o grande debate publico
sobre a desinformacéo que aconteceu e esta acontecendo ajudaram a reduzir a influéncia das

noticias falsas nos veiculos tradicionais.
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(...) imprensa das noticias falsas ndo parece estar ganhando poder de
agendamento no cendrio midiatico inteiro (de 64 em 2014 para 61 em 2016).
Esse achado se mantém apesar 0 aumento de atencdo que a imprensa
alternativa deu as noticias falsas em 2016. Isso sugere que quando a imprensa
alternativa se conecta mais com as noticias falsas, imprensas ndo alternativas
comegaram a se desconectar.” (AMAZEEN, GUO, VARGO, 2017, p. 15.
Traduc&o nossa'¥)

Isso ndo quer dizer que o debate sobre as noticias falsas ndo tenham influenciado a midia de
modo geral. Por exemplo, veiculos noticiosos ja tradicionais na internet brasileira, como o UOL
e 0 G1, criaram editorias especificas de fact-checking. Além disso, agéncias independentes,
como a Lupa, a Truco e Aos Fatos ganharam destaque no ambiente midiatico.

O assunto também acaba pautando discussdes a niveis nacionais e eleitorais, no més de
fevereiro, o ministro do Supremo Tribunal Federal (STF) e presidente do Tribunal Superior
Eleitoral (TSE) , Luiz Fux, disse que combatera as fake news, mas sem "tolher a liberdade de

expressao e de informacao legitima do eleitor".

Essa situacdo explicita a situacdo explicada por Tavares (2017), de que o jornalismo nao é mais
intermediario das informacdes. As fake news tem uma agenda mais autbnoma (Amazeen, Guo,
Vargo, 2017) e consegue influenciar o debate pablico sem necessariamente precisar ser

repercutida pela imprensa tradicional.

3.2.2 Agendamento da imprensa alternativa

Contrario ao que acontece na imprensa tradicional, a alternativa tende a sofrer mais influéncia
das fake news (Amazeen, Guo e Vargo, 2017). Isso se da por um conjunto de fatores.
Primeiramente, esse tipo de imprensa se caracteriza por defender claramente algum tipo de

visdo ideologica ou politica. Seriam os partisan media no contexto norte-americano.

Ao mesmo tempo que sites expandem em resposta a cobertura midiatica,
pesquisas também podem aumentar enquanto individuos reconhecem as
informagBes. Transmissdo e pontos de controle, reconhecidos como atores
focais, desenvolvem com o tempo e provém uma fonte permanente de
reenforco e polarizacdo para publicos mais atentos ligados no processo de

14 wThankfully, fake news media do not appear to be gaining agenda-setting power across the entire
mediascape (from 64 in 2014 down to 61 in 2016). This finding stands despite the increased attention partisan
media gave to fake news in 2016. This suggests that just as partisan media tuned in more to fake news, other
nonpartisan media began to tune out”
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viralizagéo online. (ROJECKI, MERAZ, 2014, p. 38. Traducdo nossa'®)

Gomes (2016) diz que partidarios tendem a acreditar em informacdes que reforcem suas
posi¢cdes e como os veiculos alternativos ndo sdo caracterizados, como a imprensa tradicional,

pela objetividade e pela isencdo, podem ser mais suscetiveis a desinformacao.

Amazeen, Guo e Vargo (2017) levantam a hipotese de que os partisan media poderiam usar as
fake news ndo apenas para apoiar suas afirmacées, mas para aumentar o buzz na internet sobre

determinado assunto e, assim, aumentar e talvez agendar uma discussé&o.

Nossa analise revela que a imprensa partisan esta ligada intrinsecamente com
noticias falsas. De um lado, as noticias falsas sdo particularmente responsivas
a agenda da midia partisan em muitos assuntos. Por todos os trés anos
estudados, noticias falsas parecem receber dicas da midia partisan em
assuntos relacionados com economia, educacdo, meio ambiente, relacdes
internacionais, religido, impostos e desemprego.(AMAZEEN, GUO,
VARGO, 2017, p. 16. Tradugdo nossa'6)

Apesar de ndo agendarem a imprensa tradicional, as fake news conseguiram influenciar quais
assuntos e de que forma foram discutidos em 2014, 2015 e 2016. A questdo do poder de
agendamento ndo € sé resultado dessa reconfiguracdo midiatica, mas de fatores externos

também, como a polarizacdo politica e a disposicao de acreditar das pessoas.

O crescimento dos sites da imprensa alternativa em conjunto com um maior alcance e poder de
persuasdo das redes sociais ajudam a criar um ambiente propicio para as fake news. Noticias
falsas que passam a ser compartilhadas dentro de grupos com maior propensao de acreditar em

informacdes que confirmem sua posi¢do, mesmo que erradas.

15 “As websites expand in response to media coverage, searches may also increase as individuals become
acquainted with the claim. Transmission and control hubs, recognizable as focal actors, develop over time and
provide a permanent source of reinforcement and polarization for more attentive publics attuned to the process of
viral contagion online”

16 wQur analysis here also reveals that partisan media are intricately entwined with fake news. On one hand,
fake news is particularly responsive to the agendas of partisan media across many issues. For all 3 years studied
here, fake news seemed to take cues from the partisan media when it came to stories that mentioned the
economy, education, environment, international relations, religion, taxes, and unemployment”
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3.3 Ambiente para proliferacao

3.3.1 Bolhas de informacéo

Como vimos rapidamente no capitulo sobre redes sociais, esses sites tendem a criar bolhas de
informacdo ao redor do usuério. A partir das suas preferéncias, rede de amizades e escolha
dentro da web, Parisier (2012) o algoritmo tenta prever que tipo de contetudo cada usuario vai

gostar de consumir.

Essas bolhas de informacéo, ou filtros de bolha, como denominado por Parisier (2012), acabam
excluindo contetdos e informagdes que supostamente ndo nos interessam ou nao nés fazem
bem. Esse fechamento de informagdes acaba limitando a construcdo de ver o mundo de cada
individuo, que passa a ter menos contato com ideias diferentes ou informacgdes que desafiam

sua posicéo.

Quando deixados por conta propria, os filtros de personalizagdo servem como
uma espécie de autopropaganda invisivel, doutrinando-nos com as nossas
préprias ideias, amplificando nosso desejo por coisas conhecidas e nos
deixando alheios aos perigos ocultos no obscuro territério do desconhecido
(PARISIER, 2012, I. 214)

Essa nova forma de consumir informac6es engloba outros fatores, como o da construcao do
capital social dos relacionamentos. Com o anincio em janeiro de que o Facebook iria priorizar
o contetido de amigos e familia, essa construcdo ganha importancia. A rede de relacionamentos
que cada um forma em seu perfil acaba sendo ainda mais priorizada na escolha do tipo de

conteudo que sera apresentado nas linhas do tempo.

Recuero (2009) diz que o ganho de capital social para um determinado ator esta diretamente
relacionado a relevancia da informagdo para um grupo. Um fechamento ainda maior dos
circulos sociais no Facebook, por exemplo, aumenta a importancia dos atores individuais e tira

a dos veiculos de imprensa.

O conteudo personalizado se destaca em relacdo ao conteudo geral. Um paralelo com o
jornalismo tradicional pode ser feito com a imagem da primeira pagina de um jornal impresso.

A primeira pagina mostra 0s assuntos mais importantes do dia de acordo com certa linha
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editorial. Nessa situagdo, mesmo que o leitor ndo queira saber sobre a guerra na Siria, por

exemplo, acaba pelo menos tendo uma nocéo superficial do que esta acontecendo.

Nas linhas do tempo personalizadas, conteido apresentado que se encaixa com as ideias do
usudrio € priorizado. Essas “passadas de vista” ndo existem mais. Ao mesmo tempo que o
usuario pode ser muito informado sobre um assunto de sua preferéncia, pode ficar
completamente deslocado de outro. Parisier (2012) compara essa situacéo a de um cavalo que,

vestido de antolhos, s6 pode olhar em uma direcao.

Os filtros personalizados podem prejudicar de duas maneiras esse equilibrio
cognitivo entre o fortalecimento de nossas ideias existentes e a aquisi¢do de
novas ideias. Em primeiro lugar, a bolha dos filtros nos cerca de ideias com as
quais ja estamos familiarizados (e com as quais ja concordamos), dando-nos
confianca excessiva em nossa estrutura mental. Em segundo lugar, os filtros
removem de nosso ambiente alguns dos principais fatores que nos incentivam
a querer aprender (PARISIER, 2012, I. 1128)

Rojecki e Meraz (2014) e Allcott e Gentzkow (2017) afirmam que essa situacdo de bolhas nos
sites de redes sociais tendem a fazer com que pessoas leiam e compartilhem informacdes

alinhadas ideologicamente com seu pensamento, especialmente entre adolescentes.

Nossa pesquisa também revela que redes de clusters da imprensa alternativa
facilitam o compartilhamento viral das informacdes partisan entre o publico
que seletivamente consome informagdo baseada em suas ideologias e
perspectivas. (ROJECKI, MERAZ, 2014, p. 38. Tradugédo nossa'’)

Mesmo antes da criacdo do Facebook ou Twitter, os leitores ja tendiam a escolher jornais, canais
de TV ou revistas que fossem do mesmo viés ideoldgico que eles. Parisier (2012) diz que a
grande mudanca nesse sentido é de qué agora os usuarios ndo fazem essa opgao
conscientemente. A escolha do que aparece nas linhas do tempo ndo € um processo ativo, mas
sim uma construcdo dos algoritmos. “(...) ndo fazemos esse tipo de escolha quando usamos
filtros personalizados. Eles vém até nds - e, por serem a base dos lucros dos sites que os utilizam,
sera cada vez mais dificil evitad-los” (PARISIER, 2012, 1. 152).

17 »Qur study also reveals that partisan network clusters facilitate the viral spread of partisan information
among like-minded audiences who can now selectively attend to information based on their ideological beliefs
and perspectives”
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3.2.2 Polarizacao politica

Tandoc, Lim e Ling (2017) afirmam que o sucesso de historias fabricadas se baseiam em uma
tensdo social pré-existente. Quando h& mais credibilidade nas instituigdes ou nas pessoas no

poder, as pessoas S&0 menos propensas a aceitar certos tipo de historias.

Em um ambiente politico mundial de muitas mudancas, tensdes sociais e disputas eleitorais, a
polarizacdo politica esta acirrada. A eleicdo de Donald Trump e sua discussao didria com a

imprensa exemplificam bem esse momento.

Existe um crescente ecossistema de desinformacdo online que cospe
informacdes falsas em um ritmo cada vez maior. O sucesso disso depende de
dois fatores: a habilidade de causar compartilhamentos em série nas redes
sociais e a habilidade de fazer com que a midia online ajude na propagacéo,
assim, adicionando uma camada de credibilidade que aumenta o trafego e os
compartilhamentos (SILVERMAN, 2015, p. 35. Tradugdo nossa*®)

O proprio uso do termo fake news como uma forma de atacar politicamente uma instituicao
jornalistica € um grande exemplo. Em sua primeira coletiva como Presidente dos EUA, Trump
se recusou a responder uma pergunta do repérter da CNN dizendo “I am not gonna give you a
question. You are fake news.” o que em uma traducao livre ficaria “Eu ndo vou te deixar

perguntar. VVOcé é fake news”.

Essa situacdo exemplifica as questdes apresentadas por Gomes (2016) na teoria da midia hostil.
Nesse caso, Trump discorda das posi¢cfes ou matérias veiculadas pela CNN e os acusa de
transmitirem fake news. Mesmo a CNN sendo um veiculo tradicional de midia, que como vimos
Amazeen, Guo e Vargo (2017), sdo cada vez menos portadoras desse tipo de noticia, Trump

usa o termo para desqualificar o veiculo.

Entender a polarizacdo em discuss@es online e as estruturas sociais induzidas
por um debate polarizado € importante porque a polarizagdo de opinides induz
a segregacdo da sociedade, causando com que pessoas com de diferentes
visBes fiquem isoladas em ilhas onde todos pensam como eles (RIBEIRO. ET
AL, 2017, p. 2. Tradugdo nossa’®)

18 “There is a growing online misinformation ecosystem that churns out false information at an increasing

pace. Its success often depends on two factors: the ability to cause sharing cascades on social networks and the

ability to get online media to assist in the propagation, thereby adding a layer of credibility that further increases

traffic and sharing”

19 wUnderstanding polarization in online discussions and the social structures induced by polarized debate is
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A segregacdo da sociedade em polos ideologicos, encorajada pelos filtro de bolha nas redes
sociais, contribuem muito para a proliferacao de desinformacao e de fake news. Ribeiro (2017)
afirma que que é uma polarizacdo de opinides induzem a uma segregacao da sociedade e que
essa segregacdo pode causar que as pessoas se juntem em “ilhas isoladas” onde todos pensam

como eles.

Em conjunto, a credibilidade das instituicbes diminui e quem teria a funcdo de informar e
distinguir o que é verdade e o0 que é mentira ndo tem mais a credibilidade dos leitores. A
informac&o que € mais facil de acreditar, de acessar e ¢ mais agradavel acaba ganhando a

preferéncia dos consumidores.

Se a confianga nas agéncias de noticias esta caindo, a confianga no novo
mundo da curadoria amadora e algoritmica estd aumentando. Se as paginas
dos jornais e revistas estdo sendo arrancadas por um lado, estdo sendo
recompiladas por outro - numa ordem diferente a cada vez. E por isso que 0
Facebook esta se transformando numa fonte cada vez mais vital de noticias:
nossos amigos e familia tém mais possibilidade de saber o que é importante e
relevante para n6s do que qualquer editor de jornal em Manhattan.
(PARISIER, 2011, 1. 889)

3.4. Checagem

3.4.1 Agéncias checadoras

Mesmo antes da proeminéncia da discussdo sobre as fake news, agéncias voltadas para a
checagem de fatos ja atuavam no Brasil. Um exemplo € o da Agéncia Lupa, criada em
novembro de 2015, e se intitula a primeira agéncia de noticias especializada em fact-cheking
do Brasil. Outras duas, Aos Fatos, fundada em 2015 e Truco, agéncia, criada em 2014 e parte

do projeto da Agéncia Publica, também se destacam no cenério brasileiro.

As trés tm metodologias bem definidas e explicitadas nos seus sites, sendo que Lupa e Aos
Fatos funcionam como agéncias de noticias, vendendo contetdo para outros portais, € 0 Truco

faz parte da Agéncia Publica, uma organizacéo jornalistica sem fins lucrativos.

important because polarization of opinions induces segregation in the society, causing people with different
viewpoints to become isolated in islands where everyone thinks like them”
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“Num ambiente de crise da imprensa como negdcio e também dos veiculos de comunicagao
como grandes formadores de opinido junto as massas, as noticias falsas encontraram na web
um territorio livre para se manifestar. A imprensa, ao que parece, demorou a aceitar o golpe”
(SOUZA, 2017, p. 3). As agéncias surgiram como uma resposta a esse ambiente e se dedicam
a checar boatos das redes sociais, pronunciamentos de autoridades e debates politicos.

3.4.2 Veiculos tradicionais

O G1, plataforma de noticias das Organiza¢des Globo, estreou no inicio deste ano sua se¢do de
checagem. O “E ou ndo é?” comegou em margo e se dedica principalmente a checar boatos
espalhados pelas redes sociais, como o WhatsApp. Os assuntos variam desde mudancas na
prova da OAB até tubardes nadando pelas ruas de Houston apds o furacao Harley.

Em checagem publicada no dia 8 de setembro, o G1 verificou se um audio, atribuido ao Lula,
que circulava em grupos de WhatsApp, era verdadeiro. No audio, o suposto Lula reclamava
com o ex-presidente do PT, Rui Falcado sobre a “delagdo do Palocci” e dizia que “ninguém teve
a competéncia ou coragem para acabar com esse cara (Palocci)”. O texto que acompanhava o

audio dizia que um grampo de uma conversa telefénica entre os dois tinha sido vazado.

A checagem do “E ou ndo é?” chega a conclusdo que o audio ndo é do ex-presidente Lula.
Afirma que a voz ndo € do Lula e que, apesar de ser um grampo, Rui Falcdo nédo fala em nenhum
momento e aponta um erro de conceito, Palocci ndo fez um acordo de delacdo premiada. O

jornalista ainda entrou em contato com o Instituto Lula, que confirmou a falsidade da historia.

Um detalhe no texto de apresentacao da iniciativa do G1 talvez seja um sintoma do descrédito
dos veiculos midiaticos hoje em dia. Os comentéarios sdo majoritariamente descreditando a
iniciativa, afirmando, por exemplo, que sdo “Fake News falando de Fake News”, como o
comentador Alan Braga, ou até coisas mais agressivas e em caixa alta, como Vargas Machado,
“E QUEM IRA CHECAR A CHECAGEM DO Gl Q ESTA CONTAMINADO COM

“Dai a importancia cada vez maior de agéncias de fact-checking como
resposta a proliferacdo de inverdades. Pode-se concordar que ndo exista
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verdade absoluta, mas o bom jornalismo, para sobreviver, devera ser
cada vez mais profissional e atento a uma nova geracdo de
consumidores de informacao, pessoas que ndo se acostumaram a checar
a veracidade das informag6es com que s&o bombardeadas todas as horas
do dia” (SOUZA, 2017, p. 14)

Outra plataforma que também lancou sua secdo de checagem é o UOL, com o UOL Confere.
Dessa vez, as checagens sobre boatos se juntam a verificacbes de pronunciamentos de

autoridades, dados de campanhas etc.

Um exemplo mais recente, publicado no dia 19 de setembro, o UOL Confere verificou a
veracidade das afirmacdes do Presidente Temer em seu pronunciamento na abertura da
Assembléia Geral da ONU. Algumas da conclusfes podem ser vistas no proprio titulo de

matéria “Temer usa dados nao oficiais e ignora rombo nas contas em discurso na ONU”".

Para a verificacao, o reporter recorreu a dados oficiais e opinides de especialistas, classificando
as informacdes como “Falso”, Contestavel” e “Verdade”. A noticia foi manchete durante boa

parte do dia e se manteve entre as mais lidas do portal.
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4 PESQUISA EMPIRICA

4.1 Metodologia

Para verificar o alcance das fake news no cenario brasileiro, esta pesquisa se utiliza de
mensuragdes e ranqueamentos da pagina “Monitor do debate politico brasileiro no meio

digital”, um projeto do Grupo de Pesquisa em Politicas Publicas para o Acesso a Informacao

da Universidade de S&o Paulo (USP).

As noticias ndo necessariamente se relacionam com a politica institucional diretamente. Parte
delas diz respeito a celebridadades, questdes LGBT, crimes e acontecimentos que causaram

grande debate pablico.

Essa pagina analisa veiculos brasileiros e divulga analises quantitativas das matérias mais
compartilhadas durante um certo periodo. Essas analises sdo publicadas a partir de um critério
de assuntos mais comentados, e ndo de periodicidade. A escolha por essa ferramenta se deu
porque ela permite uma visualizacdo abrangente do ecossistema midiatico no Facebook por

levar em conta tanto veiculos tradicionais como os alternativos.

O grupo classifica as fontes em sete categorias, conforme esta no Quadro 2:

Quadro 2 - Categorias das fontes

Jornais impressos Folha de S. Paulo, Valor Econémico, O Globo,
Estado de S. Paulo, Correio Braziliense, Extra, O

Dia, Zero Hora, Gazeta do Povo, Estado de Minas e

O Tempo
Revistas impressas semanais Veja, Exame, Carta Capital, IstoE, Epoca
Portais R7, G1, UOL e Terra

Revistas e jornais impressos mensais | Revista Forum, Le Monde Diplomatique,

Brasileiros, Caros Amigos
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Jornais digitais

Nexo, BBC Brasil, El Pais Brasil, EBC, HuffPost
Brasil, Congresso em Foco, InfoMoney, Jornal do
Brasil, A Publica, Ponte, Fluxo, Global Voices,

Plus55, Observatorio da imprensa

Imprensa e comentario alternativo de

esquerda

O cafezinho, Carta Maior, Pragmatismo Politico,
Jornalistas Livres, Opera Mundi, Outras Palavras,
Jornal GGN, Diéario do Centro do Mundo, Rede
Brasil Atual, Viomundo, Tijolago, Portal Vermelho,
Socialista Morena, Brasil 247, Democratize, Blog
do Rovai, Escrivinhador, Sul2l, PassaPalavra, A
Nova Democracia, blog Maria Fro, Geledés,
Agéncia PT, Diério Liberdade, Rede de Informacdes

Anarquista, Canal Ibase

Imprensa e comentario alternativo de

direita

Pensa Brasil, o Reacionario, Correio do Poder, o
Implicante, o Antagonista, Folha Politica, Spotniks,
Gazeta Social, Critica Politica, o Financista, Radio
Vox, Revolta Brasil, blog do Rodrigo Constantino,

Folha do Povo, Politica na Rede, Reagonaria

Fonte: Monitor do debate politico no meio digital

Além da andlise desses veiculos, o grupo analisa cerca de 400 paginas de Facebook que eles

classificam como “anti-petistas” e “anti-anti-petistas”

Os pesquisadores explicam, em postagem fixada na propria pagina, que a classificacéo foi feita

agrupando jornais diarios impressos, revista semanais, publicacbes impressas mensais e

grandes portais. O restante da publica¢des foram sendo agrupadas como imprensa e comentario

alternativo de direita ou de esquerda.

Esta pesquisa ndo considera o objeto, a pagina Monitor do debate politico no meio digital, uma

pagina propriamente jornalistica. Apesar de atuar como uma fonte, ela se encaixa mais em uma

classificacédo de filtro do que de producéo de informacdes jornalisticas.
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(...) essas redes podem atuar de forma proxima ao jornalismo,
complementando suas funcdes, filtrando matérias relevantes, concedendo
credibilidade e importancia para as matérias jornalisticas atraves das
reverberacbes.(RECUERO, 2009, p. 12)

A pesquisa tem como objeto as noticias elencadas como as mais compartilhadas no Facebook
em 2017 dentro do escopo do Monitor do debate politico no meio digital. No dia 30 de
dezembro de 2017, a péagina divulgou as noticias mais compartilhadas em cada més de 2017.
Desta forma, as noticias analisadas ndo necessariamente sdo as 28 mais compartilhadas durante
0 ano de 2017.

Essas noticias ndo necessariamente foram publicadas originalmente pelos veiculos descritos,
elas podem ter sido replicadas sem determinacdo da fonte. No entanto, ndo é possivel saber
exatamente de onde a informacdo surgiu, principalmente em noticias falsas. Por isso,
consideramos as noticias publicadas pelos veicultos descritos pelo Monitor do debate politico

no meio digital.

A divulgacdo foi divida por meses, ou seja, cada més de 2017 tem de uma a trés noticias
divulgadas como as mais compartilhadas durante o periodo. As noticias sdo quantificadas
quanto ao seu alcance por meio do software Netvizz, que permite a visualizacdo de quantos

compartilhamentos, reacfes e comentarios a postagem teve.

A gquantificacdo se da a partir do link da noticia. Portanto, 0s nimeros sdo relativos a quantas
vezes aquele link foi compartilhado, comentado ou reagido. N&o héa distin¢ao de quais perfis ou

paginas interegiram com a noticia.

No total sdo 28 noticias analisadas. Todas elas passam por um processo de fact-checking, e
classificadas segundo os selos propostos pela Agéncia Aos Fatos. Devido a classificagdo
proposta pelo Monitor, também temos uma nocéo dos tipos de veiculos que compartilham cada

tipo de noticia.

A coleta de dados enfatizara nimeros (ou informagdes conversiveis
em nimeros) que permitam verificar a ocorréncia ou ndo das
conseqliéncias, e dai entdo a aceitagdo (ainda que provisdria) ou ndo
das hipoteses. (DALFOVO, LANA, SILVEIRA, 2008, p. 7)
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Essa pesquisa se classifica como uma pesquisa qualiquantitativa por tratar dos nimeros de
compartilhamentos, reagdes e comentarios e relacionar com as classificacbes de verdadeiro e
falso, quando das noticias, e de tradicional e alternativo, quanto aos veiculos. A amostra,
embora pequena para o tamanho do fendmeno, tem representatividade por tratar das matérias
mais compartilhadas no Facebook durante o ano de 2017. E uma coleta de dados a partir de

uma observacdo estruturada.

Ao selecionar uma amostra temos de ter em consideracdo a sua
representatividade (as suas caracteristicas sdo as mesmas dos
elementos da populacdo da qual a amostra é extraida) e ndo
tendiciosidade (todo o elemento da populacdo que a amostra
representa, tem a mesma possibilidade de figurar na mesma), dando
a garantia de que poderemos generalizar para o universo o que nela
foi observado. O processo de generalizagdo a partir da amostra €
aplicavel ao todo é o que se denomina de inferéncia. (FONSECA,
2002, p. 54)

Apesar disso, a pesquisa apresenta uma série de limitagdes devido ao tamanho do fenémeno e
adificuldade de examinar as caracteristicas e alcance das publica¢Bes por conta das ferramentas
e das proprias caracteristicas das fake news. Essas limitagdes serdo tratadas no capitulo cinco.

4.1.1 Classificacoes

A andlise se da pelo processo de fact-checking. Essas noticias sdo categorizadas em verdadeiras
ou falsas, seguindo o método de checagem da agéncia Aos Fatos. Esse método envolve procurar
a mesma informagdo em veiculos conhecidos porque “sites de empresas grandes sdo fontes
legitimas de informagdes factuais” (SPAGNUOLO, 2016). Além disso, questionar os dados de

instituicbes, como pesquisas.

Esse método foi usado para checar as noticias sobre a professora que morreu queimada em
Janalba. Um caso como esses teria repercussdo em varios veiculos de midia, como no Estado
de Minas e O Globo.

Verificar as referéncias do texto também faz parte do processo de checagem. Ver se as
afirmac0es feitas na matéria se baseiam em acontecimentos ou decis@es reais. A linguagem do

texto tambeém € um indicio, um texto com muitos adjetivos ou termos pejorativos podem trazer
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informacdes falsas. (Spagnuolo, 2016)

O altimo indicio do processo de checagem do Aos Fatos é verificar caracteristicas fora do texto,

como se ele é assinado, datado ou se o veiculo tem um meio de contato facil para o leitor.

O foco nas publicaces classificadas de acordo com sua orientacao politica se da porque, como
visto em Vargo, Guo e Amazeen (2017), a imprensa alternativa, ou partisan media, estd mais
suscetivel as noticias falsas do que veiculos tradicionais. Esses veiculos ndo fazem parte da

midia tradicional e podem ser classificados como partisan media.

Para facilitar a tabulacdo das noticias, os selos e as classificacbes sdo simplificados. Os selos
de veracidade serdo simplificados em “Verdade” ou “Falso” em vez de “exagerado”,
“impreciso”, “verdadeiro”, “falso”, “contraditério”, “insustentavel”. Na classificacdo dos
veiculos, serd usado o mesmo método. As classificacdes de “jornais impressos”, “jornais
digitais”, “revistas impressas semanais”’, ‘“portais” e ‘“jornais e revistas mensais” serao
classificados como “Imprensa tradicional”, todos os outros veiculos serdo classificados como

“imprensa alternativa”.

Os resultados encontrados, depois de categorizados, serdo quantificados e comparados, dadas
as classificacGes de midia propostas pelo Monitor de debate politico no meio digital, os selos
de veracidade propostos pela Agéncia Aos Fatos e os numeros de alcance e reacfes das

publicacoes.

Sete noticias foram excluidas da anélise, trés por estarem fora do ar, duas por ndo serem
passiveis de checagem e duas por problemas na extracdo das informac6es de compartilnamentos

e engajamento nas redes sociais. Ao final, 20 noticias sdo analisadas.

Quadro 3 - Etapas da pesquisa empirica

ETAPA 1 | Verificagdo da disponibilidade das noticias na internet

ETAPA 2 | Classificacdo dos veiculos entre alternativos e tradicionais

ETAPA 3 | Processo de checagem de fatos
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ETAPA 4 | Classificacdo das noticias entre verdadeiras e falsas

ETAPA5 | Quantificacdo, pelo Netvizz, dos nimeros de alcance e engajamento das
noticias no Facebook

ETAPA 6 | Ranqueamento das noticias e analise do resultado

Fonte: Producdo prépria

4.2 Analise

4.2.1 Camisa ensanguentada de Valdemiro é usada para “curar” fiéis - Veja

Essa noticia trata do mesmo assunto que a anterior, 0 caso do esfaqueamento do Pastor
Valdemiro, mas algumas diferencas nas caracteristicas se destacam. A noticia foi postada dia 9
de janeiro de 2017, um dia antes da anterior em um veiculo classificado como “Revista impressa

semanal” pelo Monitor, ou seja, parte da midia tradicional.

A noticia apresenta indicios de que é real por conta de seu formato e linguagem, condizente
com o que é previsto pela técnica do lide. Além disso, todos os personagens apresentados tém

seus nomes explicitados, como o pastor Jorge Pinheiro e o soldado William Costa Mendes.

A grande diferenca entre as duas noticias é a afirmacao de que o Pastor cobrava 50 mil para
fiéis para a salvacdo eterna por meio de tocar na camisa. Em nenhum momento a matéria da

Veja cita algo do tipo. Em vez disso, cita s6 que a camisa é usada para curar fiéis.

A afirmacgé@o da manchete € verdadeira pois, em video, 0 proprio Pastor confirma “Deus me
ungiu, até a camisa que ficou ensanguentada, através dela Deus ja curou pessoas na igreja e
através do manto que foi passada a camisa”. Além disso, em videos divulgados pela prépria
Igreja Mundial, o pastor Jorge Pinheiro passou a camisa em um manto com o objetivo de

abencoar os fiéis que o tocassem.

A noticia é verdadeira. A matéria teve 15.290 compartilhamentos, 139.540 reacGes e 67406

comentarios.
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4.2.2 Pastor Valdemiro cobra 50 mil para passar camisa de sangue em fiéis e garante
salvacéo eterna - Pensa Brasil

A matéria, publicada em 10 de janeiro de 2017, ndo apresenta caracteristicas tipicas de um
produto jornalistico, como um lide no comeco, a piramide invertida e a auséncia de adjetivos.
Ao contrério, usa muito de adjetivos e perguntas retoricas durante o texto, como neste enxerto
do primeiro paragrafo “O caso de Valdemiro Santiago, um dos pastores mais ricos do Brasil
esta virando crime, charlatanismo puro, aos pobre fies (sic) que em desespero buscam socorro

na fé”.

O texto se encaixa mais como um artigo de opinido do que uma noticia. Isso fica claro com as
sequentes comparagdes da igreja com lojas varejistas, Casas Bahia e Magazine Luiza e com
frases como: “Mas a duvida persiste: qual o melhor balcdo de servigos religiosos? Que varejista
esta mais aparelhado para distribuir os favores divinos? Os vendilhdes do templo de hoje nédo

se comparam aos do tempo de Jesus”.

A informagdo da manchete s6 ¢ mostrada no ultimo paragrafo do texto. “Agora Valdemiro
Santiago promete mais, sua camisa suja de sangue, ocasionada por uma tentativa de homicidio
virou o “manto santo sagrado” e quem por ele for tocado ganhara a salvacdo eterna. Porém, o
valor da oferta custa apenas R$50 mil reias (sic), reclamou um membro da igreja no Bras

indignado com o preco e inconformado dizendo que ndo ird mais para o céu!”

Seguindo as orientacOes da Agéncia Aos Fatos, observamos que a informacdo da manchete ¢
apresentada sem fonte, sendo atribuida a “um membro da igreja no Brés”. Outro indicio de que

a noticia ¢ falsa ¢ a linguagem usada, termos como “patuleia”, “charlatanismo puro” e os erros

de portugués ao longo do texto.

Além disso, nenhum veiculo da imprensa tradicional veiculou tal informacdo, também um
indicio apresentado pelo Aos Fatos de que a noticia é falsa. Ao contrario, a noticia foi replicada

por pequenos blogs como “Agorapb” e “Lente do Trairi”.

O veiculo é classificado como “Imprensa ou comentario alternativo de direita” pelo Monitor ¢

em si tem caracteristicas de sites verdadeiros, como meios de contato. A noticia é assinada e
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datada, outra caracteristica de veiculos confidveis. Apesar disso, a pagina de Facebook do
veiculo é listada em um estudo da Folha de S. Paulo como disseminadora de noticias falsas.

Baseado nesses indicios, podemos afirmar que a noticia é falsa. A matéria teve 49.312

compartilhamentos, 218.758 reacdes e 109.061 comentérios, segundo nossa contagem.

4.2.3 Rio tem nove policiais militares mortos em 12 dias: isso deveria chocar e incomodar a

ONU e o Papal! - Blog do Rodrigo Constantino

Otexto de 13 de janeiro de 2017 pode ser classificado como artigo de opinido, por ser publicado
em um blog, ambiente tradicional de opiniGes nas versdes digitais dos jornais, por ter sido

escrito por um articulista bem conhecido e por conta da linguagem.

Pontos de interrogacdo e de exclamacéo se espalham no texto todo, realmente explicitando a
opinido do autor. Além disso, afirmagdes como “a morte de um policial deveria incomodar bem

mais do que a morte de um marginal” deixam ainda mais claro a intengdo do autor.

Apesar dessas caracteristicas serem condizente com as das noticias falsas, essa matéria pode
ser classificada como verdadeira porque os fatos apresentados séo reais. O nimero da manchete,
de 9 mortos em doze dias e as falas atribuidas para a OAB e ao Papa Francisco realmente

aconteceram.

O texto traz informacdes verdadeira e, portanto, é classificado como uma matéria verdadeira.
O blog, apesar de estar dentro do jornal Gazeta do Povo, é classificado como imprensa ou
comentario alternativo de direita pelo Monitor. O nimero de compartilhamentos foi de 36.105,

reacOes 158.151 e 14.424 comentarios.
4.2.4 Juiza solta ladréo e é assaltada por ele na saida do Forum
O Monitor diz que essa foi a noticia mais compartilnada do més, mas foi publicada por um

veiculo tdo pequeno que ja ndo estd mais no ar. No entanto, uma rapida pesquisa no Google

revela que a matéria foi replicada por diversos sites e blogs. Essa rapida pesquisa também
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mostra que checagens feitas pelos sites e-farsas, boatos.org e a Veja afirmaram que a noticia é

falsa.

Por ndo ter acesso a noticia original, ela ndo entrard na contagem final desta pesquisa.

4.2.5 Maria de Fatima (vitima de um AVC) morreu na fila do SUS. E ninguém ficou

sabendo! - Diario do Brasil

Esse veiculo ndo tem classificacdo segundo o Monitor de debate politico, apesar disso, ndo é
um veiculo tradicional, portanto sera classificado como “imprensa ou comentario alternativo”,

sem definir esquerda ou direita.

A noticia ndo apresenta nenhuma fonte ou entrevista com profissionais de saude, servidores do
SUS ou testemunhas. A unica fala do texto ¢ atribuida a “uma das filhas de dona Maria de

Fatima”. Ou seja, o tnico personagem do texto nao tem seu nome explicito.

A mateéria, publicada em 2 de fevereiro de 2017, é assinada por Amanda Nunes Bruckner e o
site tem uma aba para contato, caracteristicas ligadas a sites de noticias verdadeiras. No entanto,
a questdo da linguagem se diferencia muito das caracteristicas jornalisticas tradicionais, como

0 uso de pontos de interrogacdo e exclamacao, aléem de palavras inteiras no maiusculo.

Além disso, ao final do texto, em letras menores, ha um aviso: “Esta € uma postagem de fic¢ao.
Qualquer semelhanca com nomes, pessoas, factos ou situacdes da vida real tera sido mera
coincidéncia. Nossa Constituicdo garante que todos sdo iguais perante a LEI {...} a realidade

mostra que isso nunca vai acontecer!)”.
Apesar deste aviso estar dentro do texto, podemos categorizar essa noticia como falsa porque a
manchete e a integra da matéria da a entender que ela descreve uma situagéo real por simular o

formato jornalistico.

A noticia é falsa. Ela teve 57.293 compartilhamentos, 231.922 reacdes e 28.414 comentarios.
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4.2.6 AGU e MPF “brigam” sobre bloqueio judicial de R$2,1bi da Odebrecht - UOL

O despacho judicial do juiz Friedmann Wendpap realmente esclarece uma disputa entre a AGU
e 0 MPF na questdo do bloqueio judicial da Odebrecht, como dito na manchete. A matéria é
basicamente um resumo da deciséo judicial com algumas outras informagdes sobre a disputa

entre os Orgédos do estado.

Os trechos do despacho ndo sdo exatamente 0s que estdo na noticia, mas tem o mesmo sentido.
Podemos classificar essas diferengas como uma traducéo da tradicional linguagem juridica para
a jornalistica. Como exemplo, esse trecho da decisdo judicial: “ao celebrar o acordo de
leniéncia, o Ministério Pablico Federal age em prol do interesse primario -- e ndo secundario -
- da Administracdo Pablica, que, no caso, pertence a Unido. Assim, defendendo interesses em
nome da pessoa politica -- 0 que ndo se assimila a advocacia prestada a ente publico --, soa, no
minimo, contraditorio a insurgéncia da Advocacia-Geral da Unido contra o cumprimento do
acordo, cujo fim precipuo ¢, justamente, facilitar o ressarcimento do dano” se transforma nesse
trecho da noticia: "Ao celebrar o acordo de leniéncia, 0o MPF age em prol do interesse primario
da Unido. Assim, soa, no minimo, contraditoria a insurgéncia da AGU contra o cumprimento

do acordo, cujo fim ¢ justamente facilitar o ressarcimento do dano”.

O despacho original foi obtido diretamente no sistema da Justica do Parana e confirma que a

noticia é verdadeira. Ela teve 69 compartilhamentos, 1 reacdo e O comentarios.

4.2.7 China sugere ao Brasil a Lei que da Pena de Morte para os Politicos Corruptos - The

Jornal Brasil

Esse veiculo ndo tem classificacdo segundo o Monitor de debate politico, apesar disso, nédo é
um veiculo tradicional, portanto sera classificado como “imprensa ou comentario alternativo”,

sem definir esquerda ou direita.
A noticia ndo atribui a informagédo de que a China convocou o Presidente Temer para uma

reunido a nenhuma fonte oficial. Além disso, ndo ha registro de um encontro entre 0s dois

lideres em marco, més que a noticia circulou nas redes sociais. Os dois chefes de governo se
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encontraram apenas sete meses depois para assinar atos internacionais. Ndo houve relatos de

gue uma conversa sobre pena de morte para corruptos tenha acontecido.

Quanto a estrutura do site, a noticia ndo apresenta nem autor, pois € assinada como Jornal Brasil
e nem tem data, caracteristicas de noticias falsas. Apesar disso, ndo apresenta marca¢fes como
pontos de exclamacdo ou erros de portugués.

Como a reunido nunca aconteceu, a noticia é classificada como falsa. Ela teve 159.057

compartilhamentos, 738.122 reacGes e 103.955 comentarios.

5.2.8 New York Times diz que o Brasil se tornard um pais de pobres e miseraveis com Temer
e PSDB - Contraponto

Esse veiculo ndo tem classificacdo segundo o Monitor de debate politico, apesar disso, ndo €
um veiculo tradicional, portanto sera classificado como “imprensa ou comentario alternativo”,

sem definicdo de esquerda ou direita.

A primeira questdo a se notar € a atribuicdo do texto. Jornais s6 assinam textos de opinido em
editoriais e esse nao € o caso, a matéria referenciada é do correspondente Simon Romero. Em
varios momentos do texto, o autor usa “O jornal critica” ou “Para o NYT”, o que pode confundir
o leitor desatento. Eles fazem uma referéncia ao texto original, mas erram o link. O texto linkado

é um artigo de opinido de Vanessa Barbara e ndo o de Simon Romero.

Quanto as caracteristicas, o texto é datado e assinado, além de ndo apresentar erros de

portugués. O veiculo apresenta um secdo de “Fale conosco” e “sobre”.

O titulo e sensacionalista. No corpo do texto, ndo ha erros. O autor destaca trechos da materia
original que realmente criticam algumas contradi¢6es do governo e sublinham a disputa politica
sobre as reformas do estado, mas faz atribuigdes erradas, como dizer que “O NYT afirma”,

quando néo é o caso.

Além disso, diferente da manchete, o PSDB ndo é citado em nenhum momento do texto e nédo

4 nenhuma afirmacio ao longo da matéria original que diga que o Brasil se tornard um “pai
h h fi | d t | d Brasil se t “palis
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de pobres e miseraveis com Temer e PSDB”. Portanto, a matéria, e principalmente o titulo, é

falsa.

A noticia teve 94.260 compartilhamentos, 271.356 reacdes e 40.913 comentarios. Foi publicada
dia 22 de margo de 2017.

4.2.9 Em protesto inusitado, funciondrio de cemitério escreve “Entra Temer” - Brasil 247

A matéria s6 apresenta uma foto e um paragrafo. “Enquanto 92% dos brasileiros rejeitam
Michel Temer e engrossam o coro do 'Fora Temer', o funcionario de um cemitério fez um

protesto inusitado e pintou a parede com o inverso: 'entra Temer”, o paragrafo na integra.

A foto mostra um muro pichado com os dizeres “Entra Temer” e mais nada. Nao ha como
checar se foi realmente um funcionario do cemitério que escreveu ou se a parede realmente é

de um cemitério. E impossivel definir se a noticia é verdadeira ou n&o.

A noticia teve 32.084 compartilhamentos, 233.916 reacdes e 20.519 comentarios.

4.2.10 Homossexuais terdo cota em concursos publicos - A Folha Brasil

O site esta fora do ar, portanto sera excluido da andlise.

5.2.11 Campanha “dia 28 eu vou trabalhar” bomba nas redes e leva extrema-esquerda a

loucura - Jornalivre

Esse veiculo ndo tem classificacdo segundo o Monitor de debate politico, apesar disso, nédo é
um veiculo tradicional, portanto sera classificado como “imprensa ou comentario alternativo”,

sem definicdo de esquerda ou direita.

A matéria so relata uma postagem do MBL no Facebook sobre um contra-protesto proposto
pelo movimento. Diz que a postagem teve adesdo alta e que “a tendéncia é que esse numero
chegue a estratosfera”. Nao chega a ser uma noticia e nao propoe fatos passiveis de passar pelo

processo de checagem.
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A postagem teve 38.601 compartilhamentos, 189.734 reacdes e 24.858 comentarios.

4.2.12. “Esses corruptos sdo genocidas, Sa0 eles que matam as pessoas que estdo morrendo

nas filas dos hospitais”, diz Miguel Falabella - Folha Politica

A noticia ¢ verdadeira. No dia 21 de maio de 2017, no programa “Domingdo do Faustdo”, o
ator Miguel Falabella um dos convidados do epis6dio. Em certo momento, Fausto Silva pede a
opinido da bancada sobre a situacdo politica no Brasil e Falabella realmente diz o que a matéria

afirma.

Ele diz, exatamente, “Sdo genocidas, matam as pessoas nas filas de hospital”, se referindo aos

politicos corruptos.

A matéria teve 132.469 compartilhamentos, 332.767 reacGes e 17.958 comentérios.

4.2.13 PhD em Harvard, brasileira supera fome e preconceito e soma 56 prémios na carreira
-UoL

A matéria ¢ uma entrevista com a professora Joana D’ Arc Félix de Sousa, contando a trajetdria
dela como pesquisadora. Ndo ha muitos fato para a checagem, ela realmente tem os titulos que
afirma ter, segundo o curriculo Lattes. A noticia € verdadeira.

A matéria teve 74.171 compartilhamentos, 690.901 reac¢Ges e 29.926 comentarios.

4.2.14 Juristas apresentam pedido de impeachment de Gilmar Mendes - O Globo

A pégina esta fora do ar, portanto sera excluida da anélise.
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4.2.15 Tatuador é preso por tortura apos escrever “eu sou vacildo” na testa de adolescente
no ABC - G1

A noticia é assinada, datada e o site apresenta modos de contato. Também apresenta fotos do
acontecido, junto com relatos da familia, do advogado Ariel de Castro Alves e também cita a
delegada do caso, Carolina Nascimento Aguiar.

A linguagem € a padrdo jornalistica, com lide, aspas de personagens e referéncias juridicas.
Para confirmar a informacao de que os dois foram presos, existe uma publica¢do no Diario de
Justica de S&o Paulo de que 10 dias depois um defensor publico entrou com pedido de habeas

corpus para o tatuador e o vizinho dele.

A noticia é verdadeira. Foram 46.651 compartilhamentos, 588.863 reacdes e 284.939

comentarios.

4.2.16 Tatuador alugou quarto em pensdo onde escreveu nha testa de adolescente no ABC -
Gl

A estrutura da noticia é a tradicional, apresenta autoria e data. A linguagem também segue o
padrdo jornalistico, com aspas de personagens e lide. Foi divulgada um dia depois da noticia
original, com a nova informacao de que o tatuador alugou o quarto em pensdo onde escreveu na

testa do adolescente.

A manchete é confusa, da a entender que o tatuador alugou o quarto com o objetivo de tatuar a
testa do adolescente. Ao ver a fala do dono da penséo, se vé o contrario, o tatuador jaA morava
la h& algumas semanas. Apesar disso, ndo se pode afirmar que a noticia é falsa, porque a

informagdo é verdadeira e baseada na fala do dono da penséo.

A noticia é verdadeira, teve 34.530 compartilhamentos, 204.703 reagdes e 99.565 comentarios.
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4.2.17 Lula é condenado na Lava Jato a 9 anos e 6 meses de prisdo no caso do triplex - G1

A noticia é verdadeira. O documento da sentenca obtido direto no sistema da Justica Federal do
Parana mostra exatamente as mesmas informaces da noticia. O tamanho da pena, 0s crimes
dos quais o ex-presidente foi condenado e absolvido, além dos outros réus condenados no

mesmo processo.

Na parte final da sentenca, os seguintes trechos confirmam a veracidade da noticia:

“939. Absolvo Luiz Inacio Lula da Silva e José Adelmario Pinheiro Filho das imputacdes de
corrupcdo e lavagem de dinheiro envolvendo o armazenamento do acervo presidencial, por falta
de prova suficiente da materialidade (art. 386, VII, do CPP).”

“944. Condeno Luiz Inécio Lula da Silva:

a) por um crime de corrupc¢éo passiva do art. 317 do CP, com a causa de aumento na forma do
81° do mesmo artigo, pelo recebimento de vantagem indevida do Grupo OAS em decorréncia
do contrato do Consorcio CONEST/RNEST com a Petrobrés; e

b) por um crime de lavagem de dinheiro do art. 1°, caput, inciso V, da Lei n.° 9.613/1998,
envolvendo a ocultacdo e dissimulacdo da titularidade do apartamento 164-A, triplex, e do
beneficiario das reformas realizadas.

945. Atento aos dizeres do artigo 59 do Codigo Penal e levando em consideragdo o0 caso

concreto, passo a individualizacdo e dosimetria das penas a serem impostas aos condenados.”
“Entre os crimes de corrup¢do e de lavagem, ha concurso material, motivo pelo qual as penas
somadas chegam a nove anos e seis meses de reclusdo, que reputo definitivas para o ex-

Presidente Luiz Inacio Lula da Silva.”

A noticia teve 70.034 compartilhamentos, 518.939 reacdes e 103.432 comentérios.
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4.2.18 Juiz do DF manda suspender decreto que aumentou tributos sobre combustiveis - G1

A noticia é verdadeira. De acordo com documento da decisdo obtido com a Secdo Judiciaria do
Distrito Federal, o juiz substituto Renato C. Borelli realmente deferiu o pedido do advogado
Carlos Alexandre Klomfahs para derrubar o suspender os efeitos do decreto que aumentou
tributos dos combustiveis.

A veracidade é confirmada pelo seguinte trecho da deciséo:

“Pelo exposto, DEFIRO o pedido de tutela provisoria de urgéncia, para suspender
imediatamente os efeitos do Decreto n®9.101, de 20 de julho de 2017. Observo que a suspensao
dos efeitos do mencionado Decreto tem como consequéncia o imediato retorno dos precos dos

combustiveis, praticados antes da edicao da norma.”

Por conta de diferentes meios de compartilhar a noticia, a extracdo de dados do Facebook nédo

conseguiu catalogar todos os nimeros. Sdo dois compartilhamentos, 1 reacdo e 0 comentarios.

4.2.19 Um presidente inocente de verdade faria questdo de ser investigado - Pragmatismo
Politico

A matéria pode ser classificada como um artigo de opinido. Primeiro, pode ter sido
originalmente publicada no blog da autoria, Tereza Crunivel e, segundo, por estar em primeira

pessoa, caracteristica ndo compativel com um texto noticioso.

O artigo ndo levanta nenhuma informagao falsa, apesar de ter frases como “...Temer, o primeiro
da histdria do presidencialismo brasileiro a sofrer tal acusacéo no cargo, preferiu comprar votos
descaradamente para ndo ser investigado”. A autora se refere as emendas parlamentares, que,

por uma questdo de opinido, pode ser vistas ou ndo como compra de votos.
O veiculo ¢ classificado como “imprensa ou comentdrio alternativo de esquerda” e as

informacdes sdo verdadeiras. O artigo teve 53.498 compartilhamentos, 262.915 reagdes e

27.830 comentarios.
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4.2.20 Rock in Rio: Querem salvar a Amaz6nia, mas ndo juntam o préprio lixo - Jornal da
Cidade Online

Esse veiculo ndo tem classificacdo segundo o Monitor de debate politico, apesar disso, nédo é
um veiculo tradicional, portanto sera classificado como “imprensa ou comentario alternativo”,

sem definicdo de esquerda ou direita.

Essa é uma matéria de opinido. Tenta mostrar a hipocrisia da audiéncia do Rock in Rio, que,
supostamente, apoia projetos ambientais e deixam o lixo jogado no chdo do festival. Ndo ha
erros factuais no texto, mas uma tentativa de manipulacdo de foto. O artigo € assinado como

“Da redagdo” e € datado.

A foto principal usada para ilustrar o texto ndo é da edi¢cdo 2017 do Rock in Rio e sim a de
2013. Ela foi originalmente publicada no G1, no dia 23 de setembro de 2013 e fotografada por

Flavio Moraes. Por conta disso, a noticia é classificada como falsa.

Por conta de diferente meios de divulgacdo da matéria, o aplicativo usado para extrair as
informacdes ndo contabilizou todos os nimeros. Foram 168.431 compartilhamentos, 110.141
reacOes e 94.927 comentarios.

4.2.21 Homem solto ap6s ejacular em mulher em 6nibus é preso de novo ao atacar outra

passageira - G1

A matéria é datada, assinada por trés repdrteres e apresenta muitas fontes, como as policias
Militar e Civil, uma policial , um delegado e a Secretaria de Seguranga Publica de Sdo Paulo.

Inclusive apresentando aspas diretas da policial e do delegado.

A noticia atribui todas as informacGes a alguma fonte oficial, indicio de que a noticia é
verdadeira. Além disso, 0 caso teve repercussao em outros veiculos grandes de midia. A
linguagem da noticia condiz com a norma padréo e tem caracteristicas jornalisticas, como o
lide.

Existe também um processo no Tribunal de Justica de Sdo Paulo sobre ultraje publico ao puder
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com o nome do agressor. A noticia é verdadeira.

A matéria teve 68.516 compartilhamentos, 554.694 reacgdes e 130.273 comentarios.

4.2.22 Pabllo Vittar ameaga deixar o Brasil caso Bolsonaro seja eleito em 2018

A pégina esta fora do ar, portanto sera excluida da analise.

4.2.23 O siléncio ensurdecedor da midia com relacdo ao atentado na Somaélia - Revista

Forum

E um artigo de opinido, expondo diferentes modos de cobertura dos jornais tradicionais sobre
atentados ao redor o mundo. N&o hé& erros factuais, o autor cita varios jornais e ndo faz
afirmag@es infundadas. A noticia € verdadeira.

A matéria teve 62.256 compartilhamentos, 347.111 reacdes e 17.810 comentarios.

4.2.24 A professora que mesmo em chamas tentava salvar as criangas de Janauba - Huffpost
Brasil

A noticia é verdadeira. Se baseia em relatos de testemunhas, assim como outras noticias sobre

0 mesmo fato. As declaragdes sdo verdadeiras e baseadas em jornais locais da cidade.

A noticia teve 13.467 compartilhamentos, 359.758 reacOes e 12.985 comentarios.

4.2.25 Seguranca ateia fogo em creche de Janauba e mata criancas e professora - G1

Essa noticia trata da mesma questdo que a anterior e tem as mesmas caracteristicas, a diferenca

é que apresenta fontes primarias. E uma noticia verdadeira.

A matéria teve 38.508 compartilhamentos, 375.848 reacdes e 65.987 comentarios.
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4.2.26 Com bolo de Pabllo Vittar, menino de 12 anos beija namorado durante festa de

aniversario - Mixturandoweb

Esse veiculo ndo tem classificacdo segundo o Monitor de debate politico, apesar disso, nédo é
um veiculo tradicional, portanto sera classificado como “imprensa ou comentario alternativo”,

sem definicdo de esquerda ou direita.

A noticia ndo € assinada nem datada. Além disso, é baseada em um video de 29 segundos
publicado no Twitter, sem mais informagdes da publicacdo original. A fonte da informacéo da
idade dos garotos também ndo é revelada. O texto ndo referencia nada, s6 basicamente descreve

o0 video.

O video é real, realmente a cantora Pabllo Vittar estd no bolo e os garotos parecem ter um
relacionamento, mas ndo ha como afirmar que eles sdo namorados, ou que tém a idade que a
noticia afirma. Outro indicio de que a noticia é falsa é outra matéria do mesmo site, afirmando
gue o Ministério Publico iria investigar o caso. A assessoria de imprensa do Ministério Publico

respondeu que ndo ha nenhum processo em andamento sobre o caso.

A matéria teve 35.778 compartilhamentos, 486.459 reacdes e 370.209 comentarios.

4.2.27 Guloseimas acabam e criancas atiram pedras em Papai Noel no interior de SP - Estado
de S. Paulo

A noticia é assinada, datada e ndo apresenta erros de portugués. Os personagens ndo tém seus
nomes revelados, o Unico nome usado é de um internauta que comentou o caso. Apesar disso,
o jornalista supostamente entrou em contato com a prefeitura, que disse ndo ter sido avisada do

Caso.

O que contribui para a veracidade da noticia, € que outros grandes veiculos, como o0 G1 e a
Folha de S. Paulo, fizeram matérias aprofundando o caso. Na reportagem da Folha, por
exemplo, o Papai Noel revela seu nome e conta a histdria, além de ter sido fotografado. Para

adicionar, até o prefeito da cidade aparece como personagem da reportagem.
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A matéria é verdadeira e teve 16.878 compartilhamentos, 199.039 reacGes e 48.830

comentarios.

4.2.28 Pesquisa revela: Homens que fumam maconha se sentem atraidos por outros homens

- YsContent

Esse veiculo ndo tem classificacdo segundo o Monitor de debate politico, apesar disso, nédo é
um veiculo tradicional, portanto sera classificado como “imprensa ou comentario alternativo”,

sem definicdo de esquerda ou direita.

Né&o ha registros na internet de um pesquisador chamado Hukg Juh e a tal pesquisa realizada no
Reddit, uma metodologia suspeita, no minimo, nunca aconteceu. Dada a importancia de tal

descoberta, poderiamos pensar que seria bastante repercutida, mas isso também néo aconteceu.

O texto ¢ assinado por “Ana”, ¢ datada e o site ndo tem uma aba de contato ou sobre. A noticia

¢ falsa.

A matéria teve 3.318 compartilhamentos, 33.492 reagdes e 16.973 comentarios.

4.3 Resultados

Todas as noticias falsas encontradas na analise foram publicadas por veiculos alternativos, o
que confirma a primeira hipétese do estudo, de que as noticias falsas sdo predominantemente
compartilhadas por veiculos alternativos. Das dez noticias veiculadas por meios alternativos,
sete eram falsas, isso significa que no escopo deste estudo, 83% das noticias publicadas por

veiculos alternativos sdo falsas.

Para esclarecer o uso dos termos, “publicar”, significa a publica¢éo no site ou blog do veiculo,
“Compartilhar” remete ao botdo compartilhar do Facebook e ¢ usado nas quantificagces de

alcance das noticias.

As noticias falsas foram compartilhadas 567.449 vezes, ou 46% do total estudado. Em média,
esse tipo de noticia foi compartilhado 81.064 vezes contra 50.960 das noticias verdadeiras. 1sso
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significa, em média, 1,6 vezes mais do que as verdadeiras. Das cinco noticias mais

compartilhadas analisadas, trés eram falsas, sendo que, dessas, duas sdo as primeiras do ranking.

Grafico 1: Compartilhamento total de noticias

Noticias falsas
46%
Noticias verdade
54%

Fonte: Dados da pesquisa

Das 20 noticias analisadas, 13 sdo verdadeiras e sete falsas. Dez eram de veiculos alternativos
e dez de tradicionais. Das 10 alternativas, trés verdadeiras e sete falsas. Das 10 tradicionais,

todas verdadeiras. As quatros noticias mais compartilhadas foram publicadas por veiculos

alternativos.
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Gréfico 2: Compartilhamentos de noticias (verdadeiras e falsas) por tipo de veiculo

Tradicionais
36%

Alternativos
64%

Fonte: Dados da pesquisa

As noticias de veiculos alternativos foram 1,8 vezes mais compartilhados que os de tradicionais.
Sdo 789.621 compartilhamentos contra 440.331 dos tradicionais. Em média, veiculos
tradicionais foram compartilhados 44.031 vezes e os alternativos 78.962. Esses nimeros

apontam uma preferéncia por veiculos alternativos pelos usuarios do Facebook.

Ao se falar em engajamento, ndo ha grande diferencas entre nameros de veiculos tradicionais e
alternativos, mas sim entre noticias falsas e verdadeiras. Noticias falsas tiveram, em média,
109.207 comentarios por noticia, enquanto as verdadeiras ficaram no 70.874, uma diferenca de
38.333. As falsas tiveram 1,54 vezes mais comentarios que as verdadeiras.

Em questdao de reacdes, que englobam os botdes de “curtir”, “amei”, “haha, “uau”, “triste” e
“orr”, as noticias falsas também tiveram um desempenho maior. Foram, em média, 440.036
contra 364.095 das tradicionais. Um desempenho 1,2 vezes melhor. Esses nimeros provam a
segunda hipdtese, as noticias falsas realmente tem mais engajamento e compartilhamentos no

Facebook.
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Em uma andlise menos numeérica e mais qualitativa, os temas das noticias analisadas parecem
seguir um padrdo. Muitas falam sobre corrupgdo, como a do The Jornal Brasil, sobre a China
sugerir ao Brasil pena de morte aos politicos corruptos, mas outras dizem respeito a situacdes

fontes de debate publico, como a questdo LGBT, crimes de tortura e mau atendimento no SUS.

Tabela 1: Cinco noticias mais comentadas

Noticia Veiculo Classificacao Comentérios Checagem
Com bolo de Pabllo Vittar, menino de 12 anos

beija namorado durante festa de aniversario. Mixturandoweb Alternativo 370209 Falso
Tatuador € preso por tortura apds escrever

'eu sou ladrao e vacildo' na testa de adolescente no ABC G1 Tradicional 284939 Verdade
Homem solto apds ejacular em mulher em 6nibus

é preso de novo ao atacar outra passageira G1 Tradicional 130273 Verdade
Pastor Valdemiro cobra 50 mil para passar camisa

de sangue em fieis e garante salvacao eterna. Pensa Brasil Alternativo 109061 Falso
China sugere ao Brasil a Lei que d4 Pena de Morte

para os Politicos Corrupto The Jornal Brasil Alternativo 103955 Falso

Fonte: Dados da pesquisa

Para exemplificar, as cinco noticias mais comentadas sdo exatamente sobre esses assuntos. A
primeira, sobre uma festa de aniversario com bolo da Pabllo Vittar, seguida pelo caso do
tatuador que foi preso por escrever na testa de um adolescente, de outro caso em que um homem
foi preso por ejacular em uma mulher em um 6nibus, seguido da noticia de que o Pastor
Valdemiro cobraria 50 mil para passar camisa de sangue em fiéis e, por ultimo, da suposta
sugestdo chinesa de que o Brasil dé pena de morte para politicos corruptos. Dessas cinco, a do

Pabllo Vittar, do Pastor Valdemiro e da sugestdo chinesa sdo falsas.

Esses sdo temas que ou podem levar a uma revolta do leitor ou incitar o debate sobre questfes
sociais. Sao noticias que atingem a emogdo em temas possivelmente sensiveis, 0 que pode ter

levado a mais identificacéo e, consequentemente, compartilhamentos.

Entre as caracteristicas dos proprios sites que publicaram noticias falsas, alguns detalhes podem
ser destacados. Quatro dos sete sites alternativos que divulgaram noticias falsas apresentam, na
aba “Quem somos” ou “Sobre” alguma forma de defesa da liberdade de expressao ou sigilo de
fonte. Pensa Brasil, The Jornal Brasil e Diario do Brasil citam a Constituicdo Federal, no Art 5
ou Art 220. O blog Contraponto ndo fala da Constituicdo, mas fala sobre a concentracédo

midiatica no Brasil e democratizacéo da informacéo.
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Quanto a forma das noticias falsas, caracteristicas comuns sdo o uso de exclamacdes, textos

mais curtos e frases que denotam opini&o ou revolta sobre determinado assunto.

Tabela 2: Cinco noticias mais compartilhadas

Noticia Veiculo Classificagado Compartilhamentos Checagem
Rock in Rio: Querem salvar a Amazonia,

mas nao juntam o proprio lixo Jornal da cidade online Alternativo 168431 Falso
China sugere ao Brasil a Lei que d4

Pena de Morte para os Politicos Corrupto The Jornal Brasil Alternativo 159057 Falso
Esses corruptos sdo genocidas, sdo eles

que matam as pessoas que estdo morrendo 132569

nas filas dos hospitais', diz Miguel Falabella Folha Politica Alternativo Verdade
New York Times diz que o Brasil se tornara

um pais de pobres e miseraveis com Temer e PSDB Contraponto Alternativo Hpoa Falso
PhD em Harvard, brasileira supera fome e preconceito

e soma 56 prémios na carreira UOL Tradicional 74171 Verdade

Fonte: Dados da pesquisa

Um exemplo é o da noticia falsa mais compartilhada “Rock in Rio: Querem salvar a Amazonia,
mas ndo juntam o proprio lixo”, do Jornal da Cidade online. Os quatro pequenos paragrafos sao
seguidos da palavra “Lamentavél” em uma linha solitaria. Essa noticia em especifico foi
catalogada como “falsa” por conta da foto, que ndo corresponde a edi¢do do Rock in Rio

criticada pelo autor.

Os quatro paragrafos podem caracterizar o texto como de opinido, porgue se propde a denunciar
a suposta hipocrisia do publico do festival. Essa caracteristica fica clara no tltimo parégrafo,
em que palavras como “drastico” sdo usadas. “O drastico ¢ ver que apds os shows, a plateia,
teoricamente entusiasta e simpatizante da ideia, foi incapaz de juntar o proprio lixo, destoando

as completas de qualquer iniciativa voltada para uma proposta de inspiragdo ambiental.”.

A segunda noticia falsa mais compartilhada trata de corrup¢do, mesmo tema abordado por
outras quatro matérias analisadas. “China sugere ao Brasil a lei que d4 pena de morte para os
Politicos Corruptos”, do The Jornal Brasil tem apenas trés paragrafos e faz afirmagdes que

usualmente ndo sdo feitas em noticias verdadeiras.

O ultimo paragrafo expde opinido do autor, além de usar termos incompativeis com a
diplomacia. Por exemplo, um pais ndo pode convocar o chefe de governo de outro pais para
uma conversa, como dito no texto. Além disso, afirmagdes sem base também caracterizam o
texto como falso.
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“Como a corrupcao no Brasil esta (sic) conhecida mundialmente e isso vem afetando varios
paises”, o autor ndo da exempos de paises e uma noticia jornalistica ndo pode afirmar que a
corrupcdo no Brasil estd conhecida mundialmente sem ao menos uma entrevista com um

especialista ou politico.

A (ltima frase do texto também é uma caracteristica constante de noticias falsas. “... afinal
somente assim para acabar com a corrupc¢ao”. O texto ¢ todo em formato de noticia, apresenta
um lide, mas, na sua Ultima frase, emite uma opinido do autor. Novamente, um repérter nao

pode opinar em uma peca noticiosa, fora do espaco opinativo de um jornal.

A terceira noticia falsa mais compartilhada se caracteriza como falsa por conta de inacuracias
na atribui¢do das falas e criagdo de outros elementos para a noticia. “New York Times diz que
0 Brasil se tornara um pais de pobres e miseraveis com Temer e PSDB”, do blog Contraponto
apresenta uma reportagem do jornal norte-americano, traduzindo partes dentro de uma noticia

relatada do ponto de vista do autor do blog.

O texto ndo apresenta indicios de falsidade por conta da forma, mas das préprias informacdes
apresentadas. As aspas estdo realmente na matéria do NYT, mas sdo apresentadas como um
editorial do jornal e isso pode confundir o leitor. A matéria original € assinada por um repérter
e, portanto, ndo significa que um editorial do jornal diria a mesma coisa. Além disso, a noticia
do blog cita 0 PSDB no titulo, sendo que este partido ndo foi citado nenhuma vez na matéria

original.

“Maria de Fatima (vitima de um AVC) morreu na fila do SUS. Ninguém ficou sabendo!”, do
site Diario do Brasil apresenta muitas caracteristicas encontradas em noticias falsas. Ja no titulo,
0 ponto de exclamacdo, que da o sentido de revolta e dendncia. No segundo, paragrafo, a

pontuagdo aparece novamente “Morreu porque ndo conseguiu a vaga!”.

A noticia é curta e cheia de marcas de expressao, como palavras em caixa alta, pontos de
exclamacgdo e interrogagdo. O final da matéria também exibe essas caracteristicas “Ninguém,
simplesmente mais uma das milhdes de pessoas que morrem diariamente e ndo tem condicdes
de arcar com uma estrutura compativel com um pais que ROUBA bilhdes em impostos”, “Pobre

dona Maria (...) ndo era casada com um politico!”.
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Uma peculiaridade do site Diario do Brasil é o aviso de que a noticia é ficcdo. Depois de
apresentada a matéria sobre a Maria de Fatima, assinada e datada, no formato jornalistico, com
lide e aspas, aparece o seguinte aviso: “Esta ¢ uma postagem de ficcdo. Qualquer semelhanca
com nomes, pessoas, factos ou situacGes da vida real terd sido mera coincidéncia. Nossa
Constituicdo garante que todos sdo iguais perante a LEI [...] a realidade mostra que isso nunca

val acontecer”.

4.4 LimitacOes

Essa pesquisa tem algumas limitacdes na parte tedrica. Por exemplo, ndo foi encontrada uma
diversidade de publicagdes brasileiras sobre o assunto. A maior parte dos estudos foram feitos
no contexto estadunidense, que é relativamente diferente do brasileiro, principalmente pelas

questdes do ambiente midiatico e de redes sociais.

Os poucos artigos brasileiros sobre noticias falsas abordam questdes mais superficiais, sem
entrar nas especificidades do fenémeno, da participacdo da populacdo, do papel das redes

sociais, da imprensa tradicional e alternativa.

Na parte empirica da pesquisa, as limitac6es se ddo por conta da prépria natureza do fendmeno.
Por exemplo, a mesma noticia falsa pode ser replicada em diferentes veiculos sem a devida
fonte, o que dificulta o rastreamento e quantificacdo de seu alcance. Os portais que divulgam
informacdes falsas também se caracterizam pela efemeridade, na pequena amostra desta

pesquisa, dois dos 14 veiculos alternativos estavam fora do ar.

O fendmeno é muito grande para ser analisado na totalidade, sdo muitos veiculos, muitas

paginas do Facebook e ainda outras redes sociais em que as noticias falsas sdo compartilhadas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme indicacOes tanto da pesquisa tedrica como da pesquisa empirica, as noticias falsas
realmente sdo mais divulgadas por veiculos alternativos e tém mais engajamento (reacGes e
comentarios) e compartilhamentos no Facebook do que noticias verdadeiras. Essa situacdo
mostra uma tendéncia dos usuarios da rede social por consumir esse tipo de informacao, além

de uma maior propenséo de divulga-la.

O resultado também esta de acordo com estudos de Amazeen, Guo e Vargo (2017) sobre a
relacdo das noticias falsas com a imprensa alternativa. Estes resultados ilustram, no contexto
brasileiro, que veiculos alternativos, muitas vezes partisans, sdo mais frequentemente
divulgadores de noticias falsas do que os tradicionais, mesmo resultado encontrado na pesquisa

dos americanos.

Os numeros finais sobre a diferenca de alcance entre noticias verdadeiras e falsas dialogam com
os estudos de Silverman (2016), no contexto das elei¢cbes norte-americanas de 2016 no
Facebook e os de Vousougui, Roy e Aral (2018), no Twitter. Assim como esses autores, esta
pesquisa encontrou uma diferenca significativa entre o nimero de compartilhamentos. As

noticias falsas foram bem mais compartilhadas, em média, do que as verdadeiras.

A pesquisa empirica também corrobora com a tese de Tavares (2017) sobre a perda de
hegemonia do jornalismo tradicional. Em média, veiculos tradicionais foram compartilhados
44.031 vezes e os alternativos 78.962. Ao menos no Facebook, os veiculos alternativos
demonstraram ter mais relevancia e alcance que os tradicionais. 1sso pode se dar por inimeras
razGes, como os filtros bolha (PARISIER, 2012) e o reforco de posigdes ideoldgicas
(GUNTHER, 1992).

Outro ponto interessante € o tema dessas noticias mais compartilhadas. A maior parte delas se
divide em trés temas: crime, LGBT e corrupcdo. Esses temas tém em comum a capacidade de
causar debate, seja pela audiéncia ter posi¢des marcadas, assim como o0s boatos, as noticias
falsas tem forte apelo emocional, como visto em Silveira, Sanchotene e Lavarda (2017). S&o
assuntos que costumam chamar atencdo de pessoas engajadas social e politicamente.
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Sobre uma possivel solucdo do problema, a pesquisa empirica e o levantamento bibliogréfico
levam a acreditar que ndo existe solucdo de curto prazo. Nos Ultimos anos, as redes sociais
crescem em relevancia e participacao, o ambiente politico encoraja a polarizacéo e a psicologia

da crenca reforcga a ideia de que a audiéncia continuara acreditando no que reforc¢ar sua posicéo.

Mesmo solucdes como mais informacdes de qualidade contra as noticias falsas, apresentada
pelo presidente do TSE, Luiz Fux, no Painel da Folha de S. Paulo do dia 3 junho de 2018, séo
contestadas. A perda da hegemonia do jornalismo tradicional (TAVARES, 2017) e um
conhecimento anterior do assunto (GUNTHER, 1992), que seria dado por essa informacao de

qualidade, sdo caracteristicas que reforcam o fendmeno das noticias falsas.
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Anexo A — Ranking por nimero de compartilhamentos

'Noticia Veiculo Classificagdo Compartilhamentos ~ Checagem
Rock in Rio: Querem salvar a Amazdnia,

rnas nao juntam o proprio lixo Jornal da cidade online  Alternativo 168431 Falso
China sugere ao Brasil a Lei que da

Pena de Morte para os Politicos Corrupto The Jornal Brasil Alternativo 159057 Falso
Esses corruptos sdo genocidas, s3o eles

que matam as pessoas que estdo morrendo 132569

nas filas dos hospitais', diz Miguel Falabella Folha Politica Alternativo Verdade
New York Times diz que o Brasil se tornara 94260

um pais de pobres e miseraveis com Temer e PSDE Contraponto Alternativo Falso
PhD ern Harvard, brasileira supera fome e preconceito

e sorma 56 prémios na carreira uoL Tradicional 74171 Verdade
Lula & condenado na Lava Jato a 9 anos e 6 meses

de prisdo no caso do triplex G1 Tradicional 70034 Verdade
Hornemn solto apés ejacular em mulher em énibus é preso

de novo ao atacar outra passageira G1 Tradicional B8516 Verdade
O siléncio ensurdecedor da midia com relagdo ao

atentado na Somélia Revista Férum Tradicional 62256 Verdade
Maria de Fatirna [vitima de um AVC) morreu na fila do 57243

SUS. Ninguém ficou sabendo! Diério do Brasil Alternativo Falso
Urn presidente inocente de verdade faria questio 53498

de ser investigado Pragrnatismo Politico  Alternativo Verdade
Pastor Valdemiro cobra 50 mil para passar camisa de sangue

em fieis e garante salvagdo eterna. Pensa Brasil Alternativo 49312 Falso
Tatuador € preso por tortura apds escrever 'eu sou ladrdo e

vacildo' 46651

na testa de adolescente no ABC G1 Tradicional Verdade
Seguranga ateia fogo em creche de Janauba e mata criangas e pr G1 Tradicional 38508 Verdade
Rio tem nove policiais militares mortos em 12 dias: isso

deveria chocar e incomodar a ONU e o Papal | Rodrigo Blogdo

Constantina Rodrigo Constantina Alternativo 36105 Yerdade

Com bolo de Pabllo Vittar, menino de 12 anos beija namorado

durante festa de aniversério. Mixturandoweb Alternativo 35778 Falso
Tatuador alugou quarto em pensdo onde escreveu 34540

na testa de adolescente no ABC G1 Tradicional Verdade
Guloseimas acabam e criangas atiram pedras em

Papai Noel no interior de SP - S3o Paulo - Estadao Estadao Tradicional 16878 Verdade
Camisa ensanguentada de Valdemiro € usada para ‘curar’ figis  Veja Tradicional 15290 Verdade
A professora que mesmo em chamas tentava salvar as criangas ¢ HuffPost Brasil Tradicional 13467 Verdade

Pesquisa revela: Hormens que fumar maconha se sentem
atraidos por outros homens YsContent Alternativo 3318 Falso




Anexo B — Ranking por nimero de comentarios

Noticia

Com bolo de Pabllo Vittar, menino de 12 anos

beija namorado durante festa de aniversario.
Tatuador é preso por tortura apds escrever

'eu sou ladrdo e vacildo' na testa de adolescente no ABC
Hornem solto apds ejacular em mulher em énibus

& preso de novo ao atacar outra passageira

Pastor Valdemiro cobra 50 mil para passar camisa
de sangue em fieis e garante salvacgdo eterna.
China sugere ao Brasil a Lei que da Pena de Morte
para os Politicos Corrupto

Lula & condenado na Lava Jato a 9 anos e B meses
de prisdo no caso do triplex

Tatuador alugou quarto em pensdo onde escreveu
na testa de adolescente no ABC

Rock in Rio: Querern salvar a &mazdnia, mas ndo
juntam o préprio lixo

Camisa ensanguentada de Yaldemiro € usada para
‘curar’ figis

Seguranga ateia fogo em creche de Janatba e mata
criangas e professora

Guloseimas acabam e criangas atiram pedras em
Papai Noel no interior de SP - S3o Paulo - Estadao
MNew York Times diz que o Brasil se tornard um pais
de pobres e miseraveis comn Temer e PSDBE

PhD emn Harvard, brasileira supera forne e preconceito
e soma 56 prémios na carreira

Maria de Fatirna [vitima de um AYC) morreu na

fila do SUS. Ninguém ficou sabendol

Um presidente inocente de verdade Faria questdo

de ser investigado

Esses corruptos s3o genocidas, s3o eles que matam
as pessoas que estdo morrendo nas filas dos hospitais',
diz Miguel Falabella

O siléncio ensurdecedor quant o ao atentado na Somélia
Pesquisa revela: Hormens que fumam maconha se
sentem atraidos por outros homens

Rio tem nove policiais militares mortos em 12 dias:
isso deveria chocar e incomodar a ONU e o Papal

A professora que mesmo em charnas tentava salvar
as criangas de Janatuba

Veiculo
Mixturandoweb

G1

G1

Pensa Brasil

The Jornal Brasil

G1

G1

Jornal da cidade online
Veja

G1

Estad3o

Contraponto

uoL

Disrio do Brasil
Pragmatismo Politico
Folha Politica

Revista Férum
YsContent

Blog do Rodrigo Constantino

HuffPost Brasil

Classificagdo Comentarios VChecagem

Alternativo

Tradicional

Tradicional

Alternativo

Alternativo

Tradicional

Tradicional

Alternativo

Tradicional

Tradicional

Tradicional

Alternativo

Tradicional

Alternativo

Alternativo

Alternativo

Tradicional

Alternativo

Alternativo

Tradicional

370209 Falso
284939 Verdade
130273 Verdade
103061 Falso
103955 Falso
103432 Verdade
S Verdade
94927 Falso
67406 Verdade
65387 Verdade
48830 Verdade
40313 Falso

29928 Verdade

2o Falso
27830 Verdade
17958 Verdade
17810 Verdade
16973 Falso
24 Verdade

12985 Verdade
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Anexo C - Ranking por nimero de reac6es

Noticia

Rock in Rio: Querem salvar a Amazdénia, mas ndo juntam

o proprio lixo

China sugere ao Brasil a Lei que da Pena de Morte para os
Politicos Corruptos

PhD em Harvard, brasileira supera fome e preconceito e

soma 56 prémios na carreira

Tatuador € preso por tortura apds escrever 'eu sou ladrdo e vacil3o'
na testa de adolescente no AEC

Hormem solto apds ejacular em mulher em énibus é preso de novo
a0 atacar outra passageira

Lula é condenado na Lava Jato a 9 anos e B meses de prisdo

no caso do triplex

Com bolo de Pabllo Vittar, menino de 12 anos beija namorado
durante festa de aniversario.

Seguranga ateia fogo em creche de Janatba e mata criangas

e professora

A professora que mesmo em chamas tentava salvar as criangas

de Janatba

O siléncio ensurdecedor da midia comn relagdo ao atentado na Somélia
Esses corruptos s3o genocidas, s3o eles que matam as pessoas que
estdo morrendo nas filas dos hospitais', diz Miguel Falabella

New York Tires diz que o Brasil se tornard um pais de pobres e
miseraveis com Temer e PSDB

Urn presidente inocente de verdade faria quest3o de ser investigado
Maria de Fatirna [vitima de um AVC) morreu na fila do SUS.
Ninguém ficou sabendo!

Pastor Valdemiro cobra 50 mil para passar camisa de sangue em fieis
e garante salvagdo eterna,

Tatuador alugou quarto ern pens3o onde escreveu na testa

de adolescente no ABC

Guloseirnas acabam e criangas atiram pedras em Papai Noel no
interior de SP

Fio tem nove policiais militares mortos em 12 dias:

isso deveria chocar e incomodar a ONU e o Papal

Carisa ensanguentada de Valdemiro é usada para ‘curar’ fiéis
Pesquisa revela: Hornens que furnar maconha se

sentem atraidos por outros hornens

Veiculo

Jornal da cidade online
The Jornal Brasil

uoL

G1

G1

G1

Mixturandoweb

G1

HuffPost Brasil
Revista Férum

Folha Palitica

Contraponto
Pragmatismo Politico

Diério do Brasil
Pensa Brasil
G1

Estad3o

Blog do Rodrigo Constantine
Veja

YsContent

Classificagdo Reaglies
Alternativo
Alternativo
Tradicional
Tradicional
Tradicional
Tradicional
Alternativo
Tradicional

Tradicional
Tradicional

Alternativo

Alternativo
Alternativo

Alternativo
Alternativo
Tradicional
Tradicional

Alternativo
Tradicional

Alternativo

Checagem

1100141 Falso

738122 Falso

630901 Verdade

588863 Verdade

554694 Verdade

518939 Verdade

486459 Falso

375848 Verdade

359758 Verdade
3471 Verdade

332767 Verdade

271356 Falso
262915 Verdade

231922 Falso

218758 Falso

204703 Verdade

193033 Verdade

158151 Verdade
139540 Verdade

32 Falso
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