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RESUMO

O jornalismo cidaddo é uma das principais formas de democratizar a comunicacdo. A
pesquisa possui 0 objetivo de compreender a cultura organizacional de uma das grandes
representantes desse tipo de jornalismo, a Midia Ninja. Para isso, utilizou-se a metodologia
triangular com a aplicagdo de questiondrios, realizacdo de entrevistas e a observacdo
participante nas sedes da Midia Ninja Brasilia e Midia Ninja Belo Horizonte. O trabalho
orientou-se pelo marco tedrico das areas de Jornalismo e Comunicagdo Organizacional e
alcangou resultados que caracterizam o objeto de estudo: a colaboragdo como valor intrinseco
da organizacdo, a utilizacdo das tecnologias para a comunicagéo interna, a mutagao constante
das equipes regionais, a solidariedade como moeda social e 0 modelo de funcionamento

horizontal.

Palavras-chave: Comunicacdo Organizacional, Cultura organizacional, Jornalismo cidaddo,

Midia Ninja, Jornalismo Independente.
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1 INTRODUCAO

Com o advento da internet! e das redes sociais, 0 jornalismo vem se atualizando e
passando por diversas mudancas. A rapidez das noticias, a qualidade e credibilidade foram
fatores que permaneceram intactos e sobreviveram ao tempo e aos avangos tecnolégicos. No
entanto, os jornais tradicionais tentam se adaptar a multimidialidade, ao fim da limitacéo

tempo e espaco e a nova relagdo com os leitores.

No Brasil, acontecimentos recentes trouxeram a luz diferentes veiculos jornalisticos
independentes, que estabelecem novas conexdes com 0s usuarios. Os acontecimentos foram
as manifestacGes de junho de 2013 com reivindicagdes contra a Copa do Mundo e para a
melhoria de servi¢os basicos como seguranca, saude e educagdo. Houve uma grande critica
vinda da sociedade em relacdo a apuracdo dos classicos veiculos de comunicacdo. Era
necessaria uma cobertura mais proxima do que estava acontecendo nas ruas, dos fatos que a
imprensa tradicional ndo noticiava. Uma apuracdo aprofundada com a abordagem de uma
outra perspectiva, diferente da tradicional. A Midia Ninja ganhou espaco nas redes sociais
com transmissdes ao vivo, fotos e pontos de vistas dos manifestantes, como citado por
Venicio A. de Lima (2013), em entrevista ao jornal digital Pragmatismo Politico “o ninja

estava presente onde a grande midia ndo estava. ”

Com a unido de vozes de diferentes regides do pais, as casas coletivas da Midia Ninja
séo locais de encontro e de debates. A analise do funcionamento dessa nova forma de
producdo de contetdo é um ponto de estudo para o entendimento do presente e do futuro do
jornalismo. Como sdo a cultura e o clima organizacional do coletivo, 0s processos
organizacionais e as etapas internas para a producdo das matérias sdo alguns dos pontos

trabalhados nesta pesquisa.

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem como principal objetivo descobrir
como € a cultura organizacional de um dos maiores jornais independentes do Brasil, a Midia
Ninja, na sede das cidades de Brasilia e Belo Horizonte. Em uma época de convergéncias, na
qual o jornalista é um multiprofissional, as midias se conectam e a interatividade e rapidez séo
essenciais, entender como funcionam os veiculos jornalisticos que estdo ganhando forgca no

contexto social é de grande relevancia.

! De acordo com Dénis de Moraes, “a internet é um ecossistema digital caracterizado por arquitetura
descentralizada, multiplicacdo de fontes de emissdo, disponibilizacdo ininterrupta de dados, sons e imagens,
utilizagdo simultanea e interagdes singulares. ” (MORAES, 2007, p. 01)



A investigacdo possui como uma de suas principais justificativas o cunho pessoal. O
jornalismo independente inspira uma transformagdo na comunicagdo mundial. Jornalistas
livres sem pressdes comerciais e econdmicas podem relatar as noticias de uma maneira mais
profunda. O jornalismo faz parte da sociedade e desempenha o papel de relatar diferentes
historias e narrativas. Estudar as transformacdes que acontecem nessa area é apaixonante. O
conteldo, a profissdo, a forma de relatar, tudo vem se transformando e alterando as futuras

perspectivas desta area profissional.

Além disso, estudar os instrumentos do comunicador organizacional dentro de uma
instituicdo de jornalismo independente é também estudar o local onde egressos do curso
interessados na area de noticias poderédo trabalhar. Nao especificamente a Midia Ninja, mas
um jornal independente, alternativo a grande midia. E mostrar as diferentes possibilidades de
atuacdo de um profissional completo na area comunicacional, como é o caso do comunicador

organizacional.

Dessa maneira, desenvolver uma andlise de como o profissional de Comunicacéo
Organizacional pode atuar nesse mercado inovador € essencial tanto para os estudantes e o0s ja
comunicadores, como também, para as empresas que podem, a partir deste estudo, perceber a
necessidade de um trabalhador com conhecimentos estratégicos conectados aos
comunicacionais. Ja que “quando se fala em comunicacdo organizacional, temos que pensar
sobretudo, na comunicacdo humana e nas multiplas perspectivas que permeiam o ato

comunicativo no interior das organizagdes” (KUNSCH, 2009, p. 70).

Em uma perspectiva social, é essencial compreender, também internamente, grupos
como o Midia Ninja. Com a realizacdo de um trabalho diferenciado na area do jornalismo, a
importancia para a comunidade em saber quem sdo os produtores de conteddo e como
funciona a empresa por dentro é de grande relevancia social. Esses procedimentos internos e a
cultura organizacional interferem de forma decisiva na matéria finalizada, por isso a
relevancia da compreensdo por uma perspectiva de dentro desse meio de comunicacdo tdo

atuante na sociedade.

Um outro ponto, é o atual contexto do jornalismo. Seus modelos de negdcio estdo em
crise e existem vozes dissonantes com propostas diferentes. E interessante um olhar
organizacional sobre essas propostas. Entendé-las € um caminho para a saida da crise. Dessa
maneira, a escolha para a analise das sedes localizadas em Brasilia e Belo Horizonte se deu
porque a primeira sede localiza-se na capital do governo federal e € uma das principais fontes

2



de informacdo do coletivo durante o ano de eleigdes e a segunda porque é um dos maiores
pontos de encontro dos jornalistas ninjas.

O trabalho pretende analisar profundamente, com um olhar organizacional e
inspiracdes antropoldgicas, o jornalismo independente no Brasil com o estudo de caso da
Midia Ninja. Os cenarios, usuarios e 0 contexto em que esse jornalismo cresce sao de extrema
importancia para o diagndstico dessa area no pais. Dando assim, uma base para uma anélise

interna dos novos fluxos de trabalho e de organizacéo do jornalismo.

Em busca de entender a cultura organizacional da Midia Ninja, o trabalho pretende,
inicialmente, detalhar o objeto de estudo, que no caso € a organizacdo Narrativas
Independentes Jornalismo e Ac¢do, a Midia Ninja. A pesquisa se propde a contextualizar as
mudancas tecnologicas e o surgimento do jornalismo independente e do jornalismo cidad&o e
uma evolugdo do newsmaking. Em uma terceira fase, conceituar os temas cultura
organizacional, clima organizacional e a narrativa jornalistica audiovisual faz-se necessario
para definir os processos organizacionais do jornal por meio dos instrumentos metodoldgicos

utilizados: questionarios, entrevista em profundidade e observacéo participante.



2 MIDIA NINJA: UM LIDE COMPLETO

2.1 A rede Fora do Eixo e a P6s TV

O ano é 2013. Durante os meses de junho e julho, ocorreram no Brasil uma série de
manifestacdes de rua que se iniciaram em S&o Paulo e tomaram todo o pais. Com a
reivindicacdo inicial contra o aumento do preco do transporte coletivo da cidade, o
movimento “ndo sdo s6 20 centavos” tomou outra propor¢ao e abarcou outros desejos da

populacéo brasileira. De acordo com a matéria publicada no site do jornal Nexo?,

0 més de junho de 2013 ficou marcado por uma onda de protestos que, a partir de
Sdo Paulo, se espalhou por varias cidades brasileiras, mobilizando milhares de
pessoas no que se tornaria, naquele momento, a maior série de manifestacdes de rua
desde o0 movimento pelo impeachment do presidente Fernando Collor, 21 anos antes.
Originalmente, os manifestantes se opunham ao aumento no preco das passagens de
onibus, de R$ 3 para R$ 3,20. Aos poucos, no entanto, a pauta se ampliou. A frase
“ndo é por R$ 0,207, escrita em varios muros da capital paulista, deixou claro o
desejo de extrapolar a reivindicagdo original. (CHARLEAUX, 2017)

Com as mobilizag¢Ges organizadas nas redes sociais, principalmente no Facebook e no
Twitter, as ruas das capitais do pais ficaram, durante 0 més de junho, repletas de
manifestantes de diversos segmentos sociais que reivindicavam, além do transporte publico de
qualidade, melhorias na saude, na educacdo, na seguranca e o fim da corrupcdo. Ainda de
acordo com o jornal Nexo, Bruno Torturra, um dos fundadores da Midia Ninja, entrevistado
para a matéria®, afirmou que “cada vez mais acho que as manifestagdes de junho foram um
fendmeno comunicacional com implicacGes politicas, mais do que um fendémeno politico com
implica¢des comunicacionais” (TORTURRA, 2017).

Nesse contexto, muitos acreditaram que a Midia Ninja surgiu durante as manifestacdes
de junho de 2013. Naquele periodo, a organizacdo ganhou mais espago e vOoz entre 0S outros
canais de jornalismo independente e mesmo do jornalismo tradicional brasileiro, no entanto, o
comeco dessa trajetoria é relativamente anterior ao grande marco. Mas iremos chegar la.

A histéria da Midia Ninja comeca bem antes da mesma existir. Precisamos retornar ao
inicio do coletivo Fora do Eixo (FdE), grupo que gerou o espaco, a rede e o diadlogo que
possibilitaram a criacdo da Midia Ninja. O FJE nasceu em meados de 2005, com a integracdo
inicial das cidades de Cuiabd (Mato Grosso), Rio Branco (Acre), Londrina (Parana) e

Uberlandia (Minas Gerais). O grupo tinha como objetivo inaugural promover o intercambio

2 Disponivel em:
<https://www.nexojornal.com.br/expresso/2017/06/17/0-gue-foram-afinal-as-Jornadas-de-Junho-de-2013.-E-no-

que-elas-deram >
3 1dem.
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de artistas fora do centro de producdo cultural brasileiro. Depois, assumiu como propdsito
reunir e divulgar coletivos culturais que promoviam apresentacfes ndo s6 musicais, mas
também performances artisticas, exibicbes de filmes, pecas teatrais, exposicdes de artes
visuais e outros eventos fora do eixo Rio-S&o Paulo e também discutir sobre politicas pablicas
para a cena cultural alternativa.

Com a realizagdo de festivais como Grito do Rock*, Festival Fora do Eixo® e tambhém
de congressos® e encontros, a rede ndo-governamental ganhou cada vez mais forca dentro do
cenario cultural no interior do Brasil, atingindo os grandes polos artisticos do pais. Houve a
criacdo de uma rede fisica, com mais de vinte casas coletivas Fora do Eixo espalhadas pelo
pais como também uma rede de estrutura de tecnologia social por meio de um processo
altamente integrado e articulado, de acordo com Rafael Vilela, um dos fundadores da Midia
Ninja, em entrevista’ ao canal do Youtube denominado Acontecendo Aqui. No site Portal da
Transparéncia Fora do Eixo, o grupo define-se como

uma rede colaborativa e descentralizada de trabalho constituida por coletivos de
cultura pautados nos principios da economia solidaria, do associativismo e do
cooperativismo, da divulgacdo, da formacdo e intercambio entre redes sociais, do
respeito a diversidade, a pluralidade e as identidades culturais, do empoderamento
dos sujeitos e alcance da autonomia quanto as formas de gestdo e participacdo em
processos sécio-culturais, do estimulo a autoralidade, a criatividade, a inovacdo e a
renovacdo, da democratizacdo quanto ao desenvolvimento, uso e compartilhamento
de tecnologias livres aplicadas as express@es culturais e da sustentabilidade pautada
no uso e desenvolvimento de tecnologias sociais. (PORTAL DA
TRANSPARENCIA FORA DO EIXO, 2009)

Em 2009, houve a criacdo da carta de principios da organizacéo, esta que se tornou um
representativo projeto da contracultura® brasileira. O item 8.4 da carta refere-se ao estimulo a
inovacdo, as praticas livres de comunicacdo, ao desenvolvimento e criacdo de tecnologias

colaborativas e de livre acesso que sdo alguns dos pilares da rede. Dois anos ap0s a carta,

4 Segundo Portal da Transparéncia do Fora do Eixo, “O Grito Rock Mundo é um festival colaborativo realizado
pelo Fora do Eixo, iniciativa financiada pelo Fora do Eixo Card e produzido com o apoio do TNB Toque No
Brasil.”  Disponivel em:  <http://foradoeixo.org.br/2014/02/18/grito-rock-manaus-reune-produtores-para-
realizacao/ >

5 O Festival Fora do Eixo se propdem a levantar questdes relacionadas ao novo cenario da musica independente
no Brasil, realizado em diversas cidades do Brasil pela organizacdo Fora do Eixo. Disponivel em:
< http://festival.foradoeixo.org.br/historico/ >

® Congresso Fora do Eixo, de acordo com o portal online, é o evento para “desnudar questdes envolvendo
ativismo, conexdes em rede, economia colaborativa, formagdo livre e midialivrismo” que reune diferentes
coletivos.

" Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=Gf5LbTbi2mg >

8 Contracultura ¢ um movimento de contestacdo contra a cultura dominante. De acordo com Antonio Risério,
“contracultura foi um movimento internacional (com origem em 1970) que teve suas ramificagdes no Brasil e
acabou sendo difundido durante a ditadura” (RISERIO, 2006, p. 26). Algumas das das caracteristicas desse
fendbmeno séo a critica @ comunicacdo de massa e ao sistema comercial capitalista vigente.

5
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durante a Marcha da Maconha® de S&o Paulo em 2011, aconteceram varias repressoes
policiais que indignaram membros do FJE e comunicadores como Bruno Torturra, entéo
jornalista da revista Trip*°, que participavam da passeata para a legalizagdo do comércio e uso
da maconha.

Indignado com a violéncia policial, Bruno, que ndo era muito conectado as redes
sociais, escreveu um texto de desabafo e compartilhou videos ao vivo na sua conta do Twitter.
Em poucas horas, essa postagem e as imagens tinham mais de 45 mil visualizagbes e como
ressaltado pelo jornalista durante palestral! realizada no TEDx no bairro da Liberdade em Sdo
Paulo, ele nunca teve tamanha repercussdo e interacdo com o publico durante onze anos de
carreira.

Uma outra marcha foi organizada em S&o Paulo para defender a liberdade de
expressdo e ficou conhecida como Marcha da Liberdade. Durante essa manifestagéo,
colaboradores do Fora do Eixo e Bruno Torturra realizaram transmissdes ao vivo mostrando
em tempo real os acontecimentos da marcha. A partir desse momento, surgiu a POsTV
elaborada para ser o canal de web comunicacdo do FdE, e de acordo com Bruno, um dos
fundadores da mesma, “¢ uma rede de streamers, de pessoas que transmitem ao vivo no pais
inteiro” (TORTURRA, 2014).

A POsTV foi um laboratério de testes, precursor da Midia Ninja, no qual diferentes
formatos de projetos foram lancados com abordagens distintas e produzidos todos de forma
colaborativa. De acordo com a pagina'? do canal de comunicagéo no Facebook, a PosTV “¢ a
verdadeira TV aberta. Onde ndo existe censura, as pessoas falam livremente e ndo se depende
de patrocinio, o patrocinador é o povo, as entidades e os movimentos sociais’’ (POSTV,
2011). Houve a utilizacdo de diversas midias e instrumentos para gravacao de videos e audios,
incluindo smartphones, que assim como a internet, foram uma das grandes ferramentas que
contribuiram para o inicio da caminhada de construcdo da democratiza¢do da comunicacdo. O
namero de espectadores foi tdo alto que o canal realizou um programa no Profissdo Repdrter,
dirigido por Caco Barcelos na rede Globo, que mostra a realidade do cotidiano dos jornalistas

com pautas que ndo sdo muito abordadas nos grandes telejornais da emissora.

9 A Marcha da Maconha é um evento mundial que ocorre anualmente em diversas localidades no planeta.
Iniciada em 1944, a marcha defende a legalizacdo da substancia e objetiva favorecer o debate da regulamentacéo
do comércio e do uso.

10 Segundo site da UOL, onde a revista online é hospedada, a Trip foi lancada em 1986 e a revista trata a cada
més dos mais variados temas — da politica ao sexo, da cultura de praia as novas relagdes com o trabalho, da
alimentagcdo as drogas, da seguranca publica ao novo  ativismo.  Disponivel  em:
<http://www.tripeditora.com.br/marcas-trip/ >

11 Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=2PIcMKNo U >

12 Disponivel em: < https://pt-br.facebook.com/pg/canalpostv/about/?ref=page_internal >
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Um dos projetos de maior sucesso da webtv® foi a série de programas Supremo
Tribunal Liberal que consistia em entrevistas de passantes na rua Augusta pelo jornalista
Claudio Prado. Sujeito a todas as interferéncias do ambiente, o sofa colocado na cal¢ada da
rua, era o cenario das conversas. De moradores de rua a porteiros, Claudio transitava por
assuntos como trafico de drogas e a vida noturna cultural de Sdo Paulo. A equipe formada por
Bruno Torturra, Rafael Vilela e outros colaboradores realizava a produgéo e diferentes testes
de luz e de camera e o som era captado por dois microfones dos quais um era passado aos
entrevistados e o outro ficava com Claudio. O apresentador do programa justificou o seu
formato, “sou um ninja septuagenario, entdo em vez de correr atras de pessoas, coloquei meu
sofa na correria da Augusta”, como relatado em entrevista a Elizabeth Lorenzotti (2014, p. 06)
no livro O jornalismo do século XXI - modelo Midia Ninja.

Durante dois anos, a POsTV desenvolveu uma serie de trabalhos voltados para pautas
culturais, sociais e politicas e adquiriu mais de 10 mil inscritos no canal do Youtube e 20 mil
curtidas na pagina do Facebook. Comentarios de internautas, postagens de feedbacks sobre
matérias e sugestdes de pautas eram recebidos nas redes sociais, resultados que mostraram
uma grande interacdo do publico com o projeto. De acordo com Rafael Vilela, um dos

primeiros integrantes da P6sTV e um dos criadores da Midia Ninja, jornalismo

ndo é mais sé produzir o contelldo como emissor e esperar que vocé tenha um
receptor que va receber esse contetdo. Eu acho que tem um novo paradigma de
comunicacdo que estd colocado nessa era digital, que é entender que todo mundo é
um produtor potencial de contetdo e um replicador também. E, mais do que tudo,
que é um publico ativo, ndo é um publico que fica esperando. Ele estd sempre
demandando, enviando proposta, produzindo e enviando conteido. E uma troca,
mais do que uma emissdo de uma mensagem como se entendia no século XX. O
século XXI traz essa necessidade da troca, em tempo real, o tempo todo, de forma
muito honesta. (VILELA, 2017)

Consequentemente, o Fora do Eixo cresceu por meio da divulgacdo dos congressos e
festivais na tv online e mobilizou mais de dois mil colaboradores no pais. Em 2012, houve o
lancamento em abril da Casa Fora do Eixo em Belo Horizonte, Minas Gerais e a realizacao de

mais festivais regionais no norte, nordeste, centro-oeste e no sul do Brasil.

2.2 Origem da Midia Ninja e as “Jornadas de junho”

No ano de 2013, ocorreu 0 3° Forum Mundial de Midia Livre seguido pela Férum

Social Mundial, realizados em Tunis, capital da Tunisia no més de margo. Os eventos

13 Webtv é a televisdo online, via internet. Elementos como audio e video podem ser assistidos por meio de um
computador ou smartphone.



reuniram coletivos midialivristas de diversos paises para debater a democratizacdo da
comunicacdo, iniciativas de midia livre mundiais e a regulamentagdo da midia em panoramas
internacionais. Organizados em um pais no qual a forca das redes sociais e da comunicacao
livre foi exemplo para a unido de pessoas em prol da luta pelos seus direitos durante a
Primavera Arabe4, que no entanto, esses individuos ainda lutam pela construcio de uma
midia livre e pela liberdade de expressdo, os eventos repletos de debates e temas inovadores,
onde a comunicacdo é vista como direito humano, foram o berc¢o ideal para o langamento da
Midia Ninja.

Fundada por Bruno Torturra, Rafael Vilela, Felipe Altenfelder, Driade Aguiar, Pablo
Capilé e outros colaboradores, Narrativas Independentes Jornalismo e Agdo, a Midia Ninja, €
um coletivo de comunicadores independentes que narram historias as quais os veiculos de
comunicagdo convencionais ndo se aventuram a narrar. Os ninjas defendem a diversidade,
movimentos sociais ¢ visdes ‘‘sem censura € nem cortes’’. Ndo acreditam no mito da
imparcialidade, na verdade, valorizam “a multiplicidade de parcialidades. Nossas pautas sao
nossas causas. Acreditamos no movimento e na transformacdo social, a partir de uma
experiéncia radical de midia livre e distribuida, a servico de uma nova narrativa social, mais
comunitaria e mais afetiva’> (MIDIA NINJA, 2014a).

Sem roteiro definido, a Midia Ninja comecou com o canal do Youtube, pagina no
Facebook e perfil no Twitter. Através da utilizacdo de redes sociais, cAmeras e smartphones,
jovens de diferentes regibes do Brasil se organizaram em rede para disponibilizar o acesso a
comunicacdo de forma colaborativa e horizontal por meio de transmissdes via live

streaming®®. Temas pouco noticiados, considerados “delicados” e pouco analisados pela

14 Primavera Arabe foi um movimento iniciado em Tunis, capital da Tunisia em janeiro de 2011 que se espalhou
pelo Oriente Médio provocando diversas mudancas politicas. O nome fazia referéncia a Primavera de Praga, na
qual, de acordo com o jornal Nexo, jovens da Tchecosloviquia protestaram contra a dominacdo soviética em
1968. Num sentido mais simbdlico, no entanto, a “primavera” era uma referéncia a ideia de despertar e de
renovacdo em paises nos quais jovens politicamente engajados, insatisfeitos com as condi¢des econdmicas e
conectados pelas novas tecnologias da informacdo pressionaram por reformas democréticas em regimes
controlados ha décadas por ditadores. Apés a auto-imolacdo do jovem Tarek Mohamed Bouazizi em Tunis, no
ano de 2011, houve uma série de manifestacBes de rua, organizadas pelas redes sociais, que se espalharam pela
Tunisia e pelo Oriente Médio. Os resultados foram a queda de ditadores que estavam h& mais de 10 anos no
poder. Na Tunisia, Ben Ali renunciou, na Libia, Muammar Kadaffi morreu, no Iémen, Abdullah Saleh foi
deposto, na Siria instalou-se a guerra contra o ditador Bashar al-Assad que dura até hoje, ano de 2018.
Disponivel em: < http://politike.cartacapital.com.br/o-que-deu-errado-com-a-primavera-arabe/ >.Disponivel em:
<https://www.nexojornal.com.br/expresso/2018/01/10/Quais-as-raz%C3%B5es-dos-protestos-no-7%C2%BA-
anivers%C3%AJlrio-da-Primavera-%C3%81rabe >

15 De acordo com Almeida e Evangelista (2013, p. 04) “Live streaming é a transmiss&o ao vivo de dados via
rede. Por meio desta tecnologia, informagdes multimidia podem ser facilmente distribuidas e acessadas em
tempo real. Por meio do streaming (fluxo de midia), as informagdes sdo reproduzidas assim que chegam ao
usuario, em modelo semelhante ao radio ou TV aberta, geralmente ndo sendo arquivadas por ele.”
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grande midia s&o enfrentados e colocados em pauta pelos ninjas que se propdem a realizar a
transmissdo de entrevistas e matérias possibilitada através do processo em rede de
comunicagéo independente que conecta pessoas do pais todo.

Os produtores de contetdo da Midia Ninja se consideram midialivristas, conceito este
definido como “cidaddos multimidia, que atuam em iniciativas inspiradas na dinamica do
compartilhamento e na constru¢do da cultura do comum: internet, fanzines comunitarios,
radios comunitarias ¢ etc” (LORENZOTTI, 2014, p. 04). Divididos em colaboradores e
membros da equipe organica, estes que moram em alguma das casas do Fora do Eixo, 0
grupo, em 2013, contava com cerca de 2.000 trabalhadores. A légica financeira do coletivo
acontece em rede, o Fora do Eixo participa de diferentes editais publicos para financiamento
de festivais que acabam retornando para a Midia Ninja e esse dinheiro é usado para o sustento
dos jornalistas que moram nas casas coletivas. A desmonetarizacdo, a ado¢do de uma moeda
propria (Fora do Eixo Card) e 0 ndo pagamento de salarios sdo algumas das caracteristicas do
movimento.

Segundo membros da Midia Ninja, a organizacdo surgiu para disputar narrativas, dar
luz a temas que ndo poderiam entrar dentro das casas brasileiras por meio dos veiculos
tradicionais. Dar visibilidade as pautas produzidas por participantes de movimentos sociais,
ativistas, militantes, pessoas marginalizadas. Esses que ndo s6 recebem a noticia como
também auxiliam na producdo para a midia, 0 que caracteriza o jornalismo cidad&o, conceito
que serd abordado nos préximos capitulos. De acordo com Bruno Torturra, um dos
fundadores, a Midia Ninja, “¢ a quebra de uma narrativa midiatica Unica através do
jornalismo-cidaddo”. (TORTURRA, 2013a). O propoésito ¢ produzir, divulgar e debater com
novas fontes, com novas referéncias, com um novo canal alternativo de comunicacdo. De
acordo com os ninjas, é ser midia livre. Representar uma ruptura com a producao tradicional
das noticias e com a abordagem que sdo veiculadas. Midiativismo, ciberativismo,
midialivrismo, movimento hacker e representatividade sdo conceitos que agora estdo
conectados ao jornalismo como nunca antes e serdo aprofundados nos préximos capitulos.

Segundo a Midia Ninja, a noticia ndo é um produto, mas é um processo de
comunicacdo, de troca, de didlogo realizado entre os ninjas e o publico que também néo é
visto como consumidor - como a midia tradicional enxerga - mas como um produtor e critico
de contetido que realiza feedbacks e comentérios pautando as abordagens da organizacio. E a

mudangca de vis&o, do jornalismo comercial para o jornalismo colaborativo. E tentar entender



a complexidade do mundo, ndo abordando tdo somente uma visdo dual da realidade. De
acordo com Almeida e Evangelista,

As midias independentes se propfem a destacar enquadramentos diferenciados dos
que estampam os grandes jornais ou sdo exibidos nos noticiarios televisivos. Com
isso, buscam produzir informacGes desprendidas de interesses mercadolégicos e
apresentar outros angulos dos fatos, em perspectivas que geralmente as grandes
empresas ndo se interessam ou ndo atentam para abordar. (ALMEIDA,;
EVANGELISTA, 2013, p. 04)

Conseguir representar diferentes grupos da sociedade e desenvolver um discurso
parcial sdo pontos defendidos pela Midia Ninja. “A nova objetividade vem da transparéncia
de como essa informagdo ¢ produzida”, afirma Bruno Torturra (2013b), em entrevistal® ao
programa Roda Vida do canal da TV Cultura. Sendo assim, o canal de comunicacgdo feito
pelos ninjas tem um posicionamento declarado que é colocado no site da iniciativa,

evidenciando que

a Midia Ninja tem lado. Acreditamos que imparcialidade ndo existe, e por isso
assumimos nosso lugar de fala a partir da defesa da democracia, da diversidade
cultural e de um posicionamento editorial transparente e direto. Nossa editoria é
coletiva e defende o interesse publico, o direito a informacdo e ampla visibilidade de
pautas e movimentos sociais ligados aos direitos humanos, comunicacdo, cultura,
moradia, politica, economia, meio ambiente, a causa indigena e outras agendas que
dialogam com os desafios do século XXI. (MIDIA NINJA, 2014b)

De acordo com Elizabeth M. Veloso, “a responsabilidade dos meios de comunicagao
perante a construcdo permanente da democracia é por demais grandiosa para que interesses
empresariais, privatistas e sem qualquer responsabilizacdo e controles democraticos possa
leva-la a cabo” (FONSECA, 2011, p. 66). A Midia Ninja, acredita que desempenha o papel de
ser um ponto fora da curva e pretende iniciar o surgimento de mais pontos que ndo sejam
apenas a repeticdo de um discurso pautado em interesses econdmicos e politicos. “Trata-se de
uma ecologia de producdo de conteldo que tem capacidade de incidir diretamente nas
disputas de imaginario contemporaneas e colaborar com a obtencdo de conquistas publicas da
sociedade” (MIDIA NINJA, 2013a).

O lancamento da Midia Ninja em marco de 2013 ndo trouxe grande reconhecimento
de publico imediatamente, no entanto, no final do més de junho do mesmo ano o nimero de
visualizagBes nas redes sociais da organizagdo chegou a 100 mil e a Ninja foi noticia em

jornais internacionais como The New York Times!’, The Guardian®®, entre outros. No dia 13

16 Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=kmvgDn-IpNQ >
17 Disponivel em: < https://www.nytimes.com/2013/06/21/world/americas/brazil -protests.html >

10


https://www.youtube.com/watch?v=kmvgDn-lpNQ
https://www.nytimes.com/2013/06/21/world/americas/brazil-protests.html

de junho, durante manifestacdo para a diminuicdo dos precos das passagens de 0nibus em Séo
Paulo, iniciada pelo Movimento Passe Livre (MPL), manifestantes sofreram duras repressoes
policiais. O MPL

entende a circulacdo e a mobilidade nas cidades como processos centrais para
realizacdo do capital, mas também como estratégicas para o usufruto dos direitos
mais basicos, como a liberdade de ir e vir, e a prdpria existéncia social nas cidades.
Os trabalhadores, no caso, seriam os maiores afetados, pois tém o direito a
mobilidade quase que limitado ao trajeto casa-trabalho, interditando o acesso a
outros espacos sem finalidade tdo instrumentais — culturais, de lazer, esportivos etc.
(FONSECA, 2013, p.8)

As manifestacbes comegaram com a exigéncia da diminuicdo de vinte centavos nas
passagens de Onibus, mas apds o episodio de diversos conflitos com a policia, as
reivindicacdes que estavam espalhadas por diferentes regides do Brasil se uniram e tomaram
as ruas de mais de 100 cidades. Incluindo pedidos de direito a cidade como melhorias na
mobilidade urbana, nos servicos de salde, educagdo e seguranca oferecidos pelo Estado e o
fim da corrupgdo, utilizou-se como lema a hashtag #ndosdos620centavos.

As manifestacGes também eram contra os investimentos na Copa das Confederacdes e
na Copa do Mundo da Federacgéo Internacional de Futebol (FIFA) que ocorreu no ano de 2014
no Brasil. Em 2016, de acordo com o Jornal Nexo, cinco dos doze estadios reformados para a
Copa do Mundo no Brasil estavam sendo citados em investigacfes da Policia Federal e da
Procuradoria Geral da Republica e, todas as empresas!® que coordenaram os projetos dos
estadios eram investigadas na Operagdo Lava-Jato®®. Suspeitas de estadios superfaturados e de
esquemas de corrup¢do para desvios de dinheiro geraram uma onda de insatisfagcdo. “O
gigante acordou”, “vamos pra rua” e outros borddes viralizaram nas redes Sociais e eram 0S

escritos dos cartazes dos manifestantes.

A violéncia do Estado contra a populacdo mais pobre e 0 desaparecimento de pessoas

foram um dos temas abordados nos protestos brasileiros. Em meio as manifestacdes de julho,

18 Disponivel em < https://www.theguardian.com/world/2013/aug/29/brazil-ninja-reporters-stories-streets >

19 Os estadios investigados eram a Arena Corinthians (SP), Maracand (RJ), Mané Garrincha (DF), arena
Amazbnia (AM) e Arena das Dunas (RN). As empreiteiras investigadas na operagdo Lava-Jato eram a
Odebrecht, a Andrade Gutierrez e a OAS. Disponivel em:
<https://www.nexojornal.com.br/expresso/2016/04/25/Quais-0s-est%C3%Aldios-da-Copa-citados-em-casos-de-
corrup%C3%A7%C3%A30 >

20 Deflagrada em margo de 2014 e conduzida pelo juiz Sérgio Moro, comegou com a “investigacio sobre
conexdes entre doleiros e politicos do Parana. Conforme avancgou, desvendou diversos esquemas de corrupgao
interligados entre si” (VENTURINI E ARAGAO, 2018). Disponivel em:
<https://www.nexojornal.com.br/explicado/2018/03/16/L ava-Jato-a-origem-e-o-destino-da-maior-
opera%C3%A7%C3%A30-anticorrup%C3%A7%C3%A30-do-pa%C3%ADs >
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o pedreiro, Amarildo dos Santos?!, morador da favela da Rocinha nunca mais foi encontrado
depois de ter sido levado por uma viatura da policia militar. O caso até hoje ndo foi
solucionado e na época levou a uma comogdo nacional, aumentando o nimero de pessoas que
foram as ruas. De acordo com Castells (2013), movimentos sociais dependem nao sé das
desigualdades enfrentadas pela populacdo, mas também de aspectos emocionais, “a
importancia de emogfes como raiva, entusiasmo e medo que sdo relacionadas
respectivamente a busca por justica, engajamento e superagdo” (PEREIRA, 2013, p. 410). O
autor ainda estabelece uma conexdo com a Primavera Arabe no Oriente Médio, com os
Indignados?? na Espanha e é possivel perceber também a conexdo com as manifestacdes de

junho e julho no Brasil.
O autor fornece um panorama sobre as caracteristicas comuns dos movimentos e
nota que s6 puderam ser percebidos como tal a partir do momento em que ocuparam
os espagos urbanos, concluindo: “O espaco do movimento ¢ sempre feito de uma
interacdo do espaco dos fluxos na internet e nas redes de comunicagdo sem fio com
0 espago dos lugares. ” (p. 160). Aponta, ainda, outras caracteristicas, como a
espontaneidade, o transito deles entre as questBes locais e globais, o poder das
imagens, autorreflexdo, horizontalidade de suas redes, percebendo que tais
movimentos produziram, internamente, seus préprios antidotos contra a

disseminacdo dos valores sociais e costumes que combatiam. (PEREIRA, J. 2013, p.
410).

Enguanto, a midia tradicional transmitia as noticias nomeando os manifestantes como
“vandalos”, “baderneiros” e “arruaceiros” e ‘“cobrindo manifestagdes de helicoptero,
acreditando que ¢ um bom jornalismo” (VILELA, 2013), a Midia Ninja participou das
manifestagdes “no chdo, junto com as pessoas, entendendo aqueles anseios” (VILELA, 2013),
realizou sua insercdo dentro dos protestos e colocou a voz das ruas no foco por meio de uma
cobertura engajada. Como levantado por Deborah Potter (2011, p. 76) no Manual do
Jornalismo Independente, “a imprensa livre vem sendo chamada de oxigénio da democracia,

porque uma nio consegue viver sem a outra”.

21 De acordo com matéria da Carta Capital, o pedreiro Amarildo dos Santos, 43 anos, foi visto pela Gltima vez
no dia 14 de julho de 2013 sendo levado de casa por policiais da Unidade de Policia Pacificadora da comunidade
da Rocinha no Rio de Janeiro. Esse desaparecimento trouxe a tona o debate sobre a politica de seguranca publica
e atuacao bruta dos policiais nas favelas e comunidades. Disponivel em:
<https://www.cartacapital.com.br/sociedade/desaparecimento-do-pedreiro-amarildo-preocupa-e-comove-no-rio-
1453.html >

22 Segundo matéria do El Pais, no dia 15 de maio de 2011, o movimento 15-M, Indignados, comegou com uma
manifestacdo na praca do Sol no centro de Madri. Pela luta de uma democracia real, de novas vias de
participacdo e transformacdes democréticas e pacificas, as ruas da Espanha foram tomadas de manifestantes pelo
movimento da Marcha Popular Indignada. Disponivel em:
<https://brasil.elpais.com/brasil/2015/05/15/internacional/1431679318 951340.html >
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Surgimos em meio & multiddo. Num momento decisivo em que a historia do pais se
pos diante de nds. Fomos os olhos, a voz e o coragdo de milhares de pessoas.
Transmitindo de dentro os acontecimentos, nos envolvemos e fomos parte do
processo de transmutago politica de nossa geragdo. (MIDIA NINJA, 2014a).

Fazer politica com o celular, de acordo com Humberto Laudares, colunista do jornal
Nexo, foi a maior heranca das manifestacdes de 2013,

O maior legado das manifestacbes de 2013 foi deixar claro que o cidad&o,
empunhado de seu telefone, pode se organizar e fazer politica. Nesse sentido, 2013
foi um grande grito de insatisfacdo com a representagdo politica, com as mais
diferentes mensagens e sotaques. No entanto, encorajou muitos movimentos da
sociedade civil, com diferentes pautas e vertentes ideologicas, a se manifestar nos
anos seguintes. Diria que inspirou também outros movimentos a se organizarem para
atuar em rede. Espero que 2013 invada 2018, s que dessa vez o cidaddo ndo ocupe
o lado de fora do Congresso Nacional, mas a representacdo politica de fato apds as
eleicdes. O ano de 2013 protestou contra essa politica arcaica. Quem sabe a
sociedade amadureceu o suficiente para renova-la dessa vez. (LAUDARES, 2017).

Um dos episddios no qual videos produzidos pela Midia Ninja puderam ilustrar
depoimentos e conseguir inocentar presos durante as manifestacfes foi o caso do estudante
Bruno Teles, liberado apos a exibicdo de imagens que comprovaram que ele ndo havia
arremessado coquetéis molotov contra os policiais durante os protestos. No Rio de Janeiro, em
um outro caso, ainda durante as manifestacGes de julho, dois ninjas - Filipe Pecanha e Filipe
Goncalves - foram presos por estarem gravando e filmando os acontecimentos das marchas.
Gritos como “Ei policia, cadé a Midia Ninja? ” ecoaram da multiddo apds as prisdes dos
integrantes do coletivo Ninja. Essa repressdo a liberdade de expressao foi noticiada em jornais
como o The Washington Post?3, De acordo com Lorenzotti,

A projecdo dos Ninjas ndo impediu - ao contrério, talvez tenha provocado - a prisdo
de dois de seus integrantes, Filipe Pecanha e Filipe Gongalves, a 22 de julho,
primeiro dia da visita do papa ao Rio de Janeiro, durante as transmissdes da
manifestacdo contra o governador na frente do Palacio da Guanabara, por “incita¢do
a violéncia”. Quando foi preso, o ninja Filipe Gongalves ainda conseguiu gravar
dentro da delegacia. No final do video gravado por ele mesmo, pois estava

transmitindo, j& quase sem imagens, ouve-se nitidamente um policial ameagar:
“Quem estiver usando celular vai ser preso! ”. (LORENZOTTI, 2014, p. 20).

Esse periodo de dois meses - junho e julho - de 2013 ficou conhecido “como o
importante momento em que as grandes empresas de midia deixaram de pautar a agenda do
debate publico do pais. E quando a midia de massa e sua logica centralizadora foram

superadas pelas redes digitais, pela cultura colaborativa e sua légica descentralizada”

2 Disponivel em: <https://www.washingtonpost.com/news/worldviews/wp/2016/09/05/watch-brazilian-police-
attack-anti-impeachment-protesters/?utm_term=.74c765b767bd&noredirect=on >
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(FELICE, 2013). A midia alternativa comecou a pautar a grande midia em 2013. Grandes
telejornais do pais pediram perddo a populacdo por terem utilizado termos como vandalismo
para descrever os manifestantes e comecaram a utilizar videos produzidos pela Midia Ninja
para retratar as manifestacGes. A midia alternativa trouxe um mosaico de multiparcialidades,

de acordo com Daniel Fonseca,

0s meios de comunicagdo tiveram um papel decisivo nos protestos. Enquanto as
emissoras comerciais buscaram, no inicio, estigmatizar e criminalizar os
manifestantes como “vandalos”, foram pressionadas a mudar, ainda que
parcialmente, sua rota editorial com os excessos da violéncia policial. A imprensa
alternativa acompanhou 0s acontecimentos nas ruas ao vivo nas redes sociais,
assegurando uma diversificacdo de informacdo e de interpretacfes alternativas.
Contribuiu, assim, para que a discussdo sobre a democratizacdo da comunicagio
ganhasse espaco na agenda poblica. (FONSECA, 2013, p. 01)

A Midia Ninja surgiu durante o periodo de uma das maiores crises do jornalismo
tradicional. Crise essa definida em duas partes: estrutural, por conta do modelo de negocio
ndo adaptado a internet e as novas tecnologias e também uma crise de credibilidade por ter
deturpado noticias e contradito fatos durante periodos como o golpe de Estado e a instauracédo
da ditadura militar entre outros episodios. De acordo com matéria do jornal digital Carta
Capital?*,

a imprensa foi arauto da trama golpista contra o presidente Jodo Goulart. Sempre
conservadores, os ‘bardes da midia’ brasileira agem na fronteira do reacionarismo.
Apoiar golpes, por isso, ndo chega a ser exatamente novidade. Alardeiam o principio
do liberalismo sem, no entanto, se comprometer com a democracia. Assim

promovem feiticos, como o de 1964, e tornam a prépria imprensa vitima da
feiticaria. (DIAS, 2013).

Para ilustrar, Ramonet defende que “os cidadaos desconfiam de uma imprensa que
pertence a um punhado de oligarcas, que ja controlam amplamente o poder econdmico e que,

frequentemente, sdo coniventes com os poderes politicos. ” (RAMONET, 2012, p.45).
2.3 Cinco anos de desafios, polémicas e crescimento

Um dos grandes desafios enfrentados pela Midia Ninja era a forma como videos eram
divulgados nas redes sociais. Por meio de plataformas como o Facebook, Youtube, Twitter e

Google Hangout ha a possibilidade da producdo de material ao vivo, transmitido e produzido

24 Disponivel em: < https://www.cartacapital.com.br/politica/a-midia-na-ditadura >

14


https://www.cartacapital.com.br/politica/a-midia-na-ditadura

via streaming® para e pelo publico que segue a pagina. No entanto, ha de acordo com
“Moretzsohn (2006) o alerta para o risco da atividade jornalistica, por sua difusdo sem
controle, mediante a adog¢ao do lema ‘publicar, entdo filtrar’ em substituicdo ao ‘filtrar, entdo
publicar’”. (TARGINO, 2009, 53).

A entrevista?® do ex-prefeito do Rio de Janeiro, Eduardo Paes, em 2014 em resposta as
manifestacdes de 2013 e divulgada ao vivo na pagina do Facebook da Midia Ninja obteve
duras criticas dos internautas em relacdo a forma como foi conduzida. A falta de cortes e de
objetividade em algumas perguntas deixou a matéria longa e retérica. Os ninjas receberam os
feedbacks negativos e confirmaram o ndo preparo ou roteiro para a realizagdo da conversa. De
acordo com matéria?’ do Observatorio de Imprensa, “falta de objetividade, desorganizacio e
perguntas fora da algcada do prefeito marcaram o encontro, que durou cerca de duas horas.
Logo depois, em nota publicada no Facebook, o grupo admitiu as falhas. >’ (DINIZ, 2013).

O planejamento dos novos fluxos organizacionais ndo se caracterizou como 0 Unico
problema inicial da Midia Ninja. No &mbito estrutural, a rede de telefonia brasileira e o sinal
3G eram (e ainda sdo) de uma qualidade pessima e videos como os da Midia Ninja demoram
nos processos de upload, download e para carregar na transmissdo ao vivo. Além disso, a
pagina, em 2013, foi bloqueada no Facebook durante algumas horas, apds usuarios
denunciarem postagens com teor improprio ou pornografico depois de postagens da
manifestacdo anti-cura gay e anti-Feliciano.

Jornalistas e colaboradores que moravam nas casas Fora do Eixo, comecaram em 2013
a analisar possibilidades de financiamento além da rede, como crowdfunding?®, tecnologias
para converter curtidas em microfinanciamentos para cada texto e foto e também
financiamento de movimentos sociais. De acordo com Rafael Vilela, um dos fundadores da
Midia Ninja,

houve durante um primeiro momento do coletivo Fora do Eixo, um momento de
articulacdo, no qual fizemos com que os trés coletivos iniciais (Rio Branco,
Londrina e Cuiabd) virassem 200. Depois a gente passa por um processo de

capacitacdo e troca de fluxos de metodologia, onde cada um desses pontos ensina ao
outro o que faz e como faz. E hoje a gente vive muito forte esse ciclo da

25 Streaming é o termo na lingua inglesa utilizado para definir transmissao audiovisual ao vivo.

26 Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=fdRx3kVQmTo >

27 Disponivel em: < http://observatoriodaimprensa.com.br/imprensa-em-

questao/o_jornalismo_em_tempo_real da_midia_ninja/ >

28 Crowdfunding é o financiamento coletivo realizado por meio de plataformas online para a realizacio de algum
projeto social, profissional ou pessoal. De acordo com Flavia Cocate (2011, p. 02), “compreendé-lo como novos
meios de busca de financiamento publico para determinados projetos. Mas ndo se baseia em ‘dinheiro publico’,
originérios de governos, e sim dinheiro aplicado pelo proprio ptblico”. Disponivel em:
<http://abciber.org.br/simposio2011/anais/Trabalhos/artigos/Eix0%206/17.E6/226-353-1-RV.pdf >
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comunicacdo que foi a ferramenta que tivemos que criar para dar visibilidade ao
movimento porque ndo poderiamos depender dos grandes veiculos. E agora um ciclo
muito forte da questdo econdmica, de visualizarmos o processo do banco que a gente
criou, da economia solidaria, de como financiar essa historia toda sem estar
dependente de um mercado ou sistema politico x ou y. (VILELA, 2013)

A rede Fora do Eixo desenvolveu um banco e uma moeda dentro da organizagéo para
realizar o financiamento de projetos culturais e também fornecer apoio a Midia Ninja.
Inicialmente, muitos ninjas moravam nas casas coletivas da rede e participavam do sistema de
economia colaborativa. No entanto, ap6s o programa Roda Viva, da TV Cultura de Séo Paulo,
realizado em agosto de 2013, com os entrevistados e fundadores da Midia Ninja, Bruno
Torturra e Pablo Capilé, alguns ex-participantes do coletivo Fora do Eixo realizaram
denuncias sobre 0 modelo de negocio da rede que também recairam sobre a Midia Ninja.

A cineasta Beatriz Seigner acusou o grupo FdE de promocéo do trabalho escravo, uma
“pos-escravidao” na qual os artistas e bandas envolvidos ndo recebiam nem a moeda do
grupo, o Fora do Eixo Card, na época Cubo Card. De acordo com o post no Facebook da

cineasta,

Quem mora nas casas Fora do Eixo, abdica de salarios por meses e anos, e, portanto,
ndo tem um centavo ou fundo de garantia para sair da rede. Também ndo adquirem
portfélio de producdo, uma vez que ndo assinaram nada do que fizeram 14 dentro —
nem fotos, nem cartazes, nem sites, nem textos, nem videos. E, portanto, acabam se
submetendo aquela situacdo de escraviddo (p6s)moderna, simplesmente, pois ndo
véem como sobreviver da producdo e circulacdo artistica, fora da rede. Muitas destas
pessoas sdo incentivadas pelo préprio Pablo Capilé a abandonar suas faculdades para
se dedicarem integralmente ao Fora do Eixo. Quanto menos autonomia intelectual e
financeira estas pessoas tiverem, melhor para ele. (SEIGNER, 2013).

O post se tornou viral e outros antigos participantes do FAE e da Midia Ninja que
sairam da rede relataram episodios nos quais ndo receberam pelo seu trabalho e foram
explorados. A falta de transparéncia dos recursos adquiridos por meio de festivais, editais e
outros eventos foi outro ponto destacado em diversos depoimentos. No entanto, Pablo Capilé,
um dos fundadores do Fora do Eixo e os ninjas Bruno Torturra e Rafael Vilela defenderam,
por meio de postagens no Facebook, o sistema de trabalho do FdE, colocando em pauta que
existe muito além dessa discussdo e que para aumentar o poder do jornalismo alternativo, tirar
a assinatura de textos e imagens e ficar sem receber salarios eram medidas necessarias para
resistir sobre a mentalidade automatica de producéo cultural e midiatica.

A Midia Ninja nasceu inserida dentro de um contexto social e midiatico no qual

provocou mudangas e transformacdes. O jornalismo alternativo deixou de ser periférico para
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se tornar central. O centro das atencdes, o centro das discussdes. E desde 2013, a organizacao
se propde a cobrir manifestacGes, debater assuntos pouco divulgados na grande midia e
produzir em diversos formatos audiovisuais. De acordo com video institucional?® da Midia
Ninja, nos ultimos cinco anos foram mais de 7500 transmissdes ao vivo, 100 mil fotos no
banco de imagens, cerca de 4 mil horas de imagens filmadas e mais de 10 mil cartazes e
memes.

A pagina do Facebook®® da rede tem mais de 1,7 milhdo de curtidas. O canal do
Youtube da Midia Ninja possui atualmente uma série produc¢des, como: Delirios Utdpicos de
Claudio Prado que possui videos com mais de 60 mil visualizagBes onde ocorre o debate de
temas como uso da maconha, politica brasileira, entre outros; Bernardo Fala com assuntos
relacionados a gordofobia; Antonia Pellegrino com uma abordagem feminista para ambitos
politicos e sociais do pais; documentarios sobre assuntos pouco explorados no audiovisual
brasileiro e as transmissdes ao vivo, agora editadas, entre outros programas.

O financiamento da Ninja é realizado pela plataforma Catarse, site de crowdfunding,
no qual 171 pessoas apoiam mensalmente o projeto com contribuigdes que podem variar de
dez reais a 2 mil. Atualmente a Midia arrecada um pouco mais de 6 mil reais mensais que
representam 68% dos 10 mil que eles pretendem atingir, dados obtidos por meio do video
institucional.

A rede Fora do Eixo e a Midia Ninja perceberam os erros iniciais da falta de
transparéncia e produziram sites separados para dar maiores explicacfes sobre processos
internos e fluxos organizacionais. O Portal da Transparéncia da Fora do Eixo3! é composto
por historico da organizacdo, carta de principios, prestacdo de contas com planilhas
detalhadas referentes a distribuicdo da Fora do Eixo Card e aos financiamentos recebidos pelo
coletivo. Ha também no portal a pagina descrevendo os modos de organizacdo da rede.

Atualmente, a Midia Ninja mantém e alimenta um site para reunido dos artigos e
videos produzidos por uma lista de novos colaboradores - que produzem textos, fotos e videos
- denominada de Rede Ninja de Opini&o®?, que em 2018, fazem parte da lista nomes como: o
do cantor Caetano Veloso, o do deputado Jean Wyllys, o do cantor Tico Santa Cruz, o da pré-
candidata a vice-presidéncia e representante dos povos indigenas, Sonia Guajajara. Marielle

Franco, vereadora da Camara Legislativa do Rio de Janeiro, também era uma das

29 Disponivel em: < https://www.facebook.com/MidiaNINJA/videos/1040856756072469/ >
%0 Disponivel em: < https://www.facebook.com/MidiaNINJA/ >

31 Disponivel em: < http://foradoeixo.org.br/ >

%2 Lista completa de colaboradores da Midia Ninja disponivel em: <http://midianinja.org/>
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colaboradoras da rede. Ela produziu textos sobre a violéncia contra as mulheres, machismo,
racismo e representatividade feminina na politica. Assassinada no dia 14 de marco de 2018,
Marielle foi uma das vozes que, violentamente, tentaram calar, no entanto, sua voz se
multiplicou e ganhou forga em diversas outras durante as manifestagdes nas cidades

brasileiras, nas quais a Midia Ninja se fez presente. A representatividade e a pluralidade de
discursos e parcialidades s&o os principais destaques da rede.
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3 DA IMPRENSA DA INDEPENDENCIA A ERA DA CONVERGENCIA
JORNALISTICA

3.1 Contextualizacgdo historica do jornalismo brasileiro

A proposta desta pesquisa € analisar a cultura e os procedimentos organizacionais da
Midia Ninja. Para tanto, consideramos fundamental discutir os conceitos de jornalismo
independente, jornalismo cidaddo, newsmaking, cultura organizacional e clima
organizacional. E essencial também uma breve contextualizagdo historica do jornalismo no
Brasil para dar ainda mais base ao desenvolvimento da pesquisa, pontos que serdo
desenvolvidos ao longo dos proximos dois capitulos.

O jornalismo desde a invencdo da imprensa de Gutemberg®, no século XV, adquiriu
novos formatos e se expandiu. Mas foi durante o século XIX, de acordo com Rodrigo
Carvalho da Silva (2012, p.02), que houve uma grande expansdo do campo jornalistico por
conta do processo de escolarizacdo da sociedade, de urbanizacdo e construcdo de grandes
metrépoles, da liberdade conquistada por direitos fundamentais e da democracia como nova

forma de governo.

No Brasil, houve quatro fases do jornalismo, de acordo com Juarez Bahia (2009) no
livro Historia da Imprensa Brasileira. A fase inicial foi caracterizada pelo surgimento dos
primeiros jornais do pais, como a Gazeta do Rio de Janeiro, a partir de 1808, durante o
reinado de D. Jodao VI. De acordo com Bahia (2009, p.17) “O advento do jornalismo impresso
se da no momento de transigdo da coldnia para sede do poder real”. Humorismo, mordacidade

e militdncia politica eram trés das principais caracteristicas da imprensa da Independéncia.

A construcdo do perfil do jornalista e do seu papel dentro da sociedade foi iniciada
durante essa primeira fase no Brasil, mas os debates comecaram antes, na Europa. Tomando
como ponto de partida a Revolucdo Francesa, muitos jornalistas sempre lutaram contra o
cerceamento da liberdade de expressdo. Liberdade, igualdade e fraternidade eram os
principios do movimento francés e se tornaram universais durante esse marco da passagem da
cultura feudal para a contemporanea. Durante o século XVIII, a imprensa e 0s jornais que
surgiram comecaram a desempenhar um papel muito atuante na sociedade. O jornalista se

comprometia com a busca pela verdade, eram “os cdes de guarda da sociedade”. Para

33 0 aleméo Johann Gutenberg, entre os anos de 1444 e 1456, século XV, inventou uma nova técnica: a maquina
de impressdo tipografica, a imprensa mecanica de papel, que possibilitou a reproducdo e divulgacdo de textos de
forma répida, barata e por meio de maquinas. De acordo com Jorge Pedro Souza (2008, p.70) “o aparecimento
da tipografia de Gutenberg criou condicdes para a democratizagéo da cultura. ”
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desenvolver o papel do jornalismo e do jornalista na sociedade, Bill Kovach e Tom Rosenstiel
(2003, 22-23) elaboraram uma lista com nove itens fundamentais para o correto fazer
jornalistico, que perpetuam até os dias de hoje:

1. A primeira obrigacgéo do jornalismo € a verdade.

2. Sua primeira lealdade é com os cidadéos.

3. Sua esséncia é a disciplina da verificacéo.

4. Seus profissionais devem ser independentes dos acontecimentos e das pessoas
sobre as que informam.

5. Deve servir como um vigilante independente do poder.

6. Deve outorgar um lugar de respeito as criticas publicas e ao compromisso.

7. Tem de se esforgar para transformar o importante em algo interessante e oportuno.
8. Deve acompanhar as noticias tanto de forma exaustiva como proporcionada.

9. Seus profissionais devem ter direito de exercer o que lhes diz a consciéncia.
(KOVACH & ROSENSTIEL, 2003, p. 22).

A segunda fase denominada fase da consolidagdo comeca em 1880 e durante esse
periodo ocorre a mudanca da tipografia artesanal para a tipografia industrial. A sociedade ja
nao ¢ a mesma de 72 anos atrés, “¢ outro grau de consciéncia nacional, sdo outras as ideias
que refletem”, ideias essas abolicionistas, republicanas e liberais. E elas se refletem em
diversas publicacdes e diarios pelo pais. Jornais como o Abolicionista de Joaquim Nabuco séo
lancados com pautas dedicadas a abolicdo da escraviddo e ao debate contra o escravagismo. A
caricatura repleta de critica social ganha mais forca durante a imprensa da Abolicdo e da
Republica. Da mesma maneira que a cobertura internacional, devido a Primeira Guerra
Mundial, ganhou espaco para 0 aumento das vendas dos jornais. Anuncios em cores, a
maquina de escrever e 0s avancos da fotografia marcaram a época como as principais

inovacdes na imprensa.

De acordo com Romancini e Lago (2007, p. 67), ao longo do periodo republicano,
varios aspectos encaminharam ao fim da fase artesanal do jornalismo no Brasil. Em funcéo
dos custos elevados, a atividade da imprensa torna-se um empreendimento empresarial em
sentido pleno, exigindo uma organizacdo capitalista. O que encaminha a imprensa a terceira
fase, a fase moderna, iniciada na década de 20 que tem como um dos principais pontos de
inicio a primeira emissdo de radio em 1923. H& a consolidacdo da forma de producéo
industrial do jornalismo e os anunciantes se tornam a principal renda dos jornais®*. Durante

essa fase, alguns deveres e compromissos da imprensa, de acordo com Bahia, sdo

34 Com o passar dos anos e com as diversas mudancas sociais, alguns veiculos jornalisticos, aos poucos, foram
perdendo o comprometimento social e entrando no &mbito comercial. Para conseguir acompanhar o capitalismo,
0s jornais tiveram que criar diferentes formas de arrecadacdo monetéria e uma delas era a venda de agbes das
empresas ou utilizacdo de anuncios.
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os de independéncia, apoiada em bases morais e econdmicas suficientes para rejeitar a
subvencéo oficial; de imparcialidade, a partir da pratica de dar espaco igual as partes
em confronto, de acolher as diferentes versdes de um fato e de evitar o alinhamento
deliberado ou intencional; de honestidade, no sentido de dar voz as minorias, acolher
contradi¢Bes e expor claramente os fatos, de modo a que as noticias e 0s anuncios
sejam transparentes, confidveis; de exatiddo, como complemento da imparcialidade e
da objetividade, que resulta da necessidade de difundir a verdade apurada ou de
precisar os fatos de tal maneira que cada um deles possa ser conferido pela sua
veracidade; de critério, tendo em vista regras fundamentais de decéncia aplicaveis a
linguagem, a ilustracdo, a busca e a publicacdo das noticias, de modo a imprimir
discernimento e valor ao estilo; de responsabilidade, para que o jornalismo néo seja
apenas a enunciacdo do pensamento de seus proprietarios, para que possa estabelecer
padrdes duradouros de identidade social, para que alcance na sociedade um conceito
de instituicdo livre das injuncdes materiais dos seus mantenedores e seja capaz de,

acima de quaisquer interesses, refletir o bem comum. (BAHIA, 2009, p. 223)

A televisdo foi uma grande inovacdo e ganhou cada vez mais forca durante a fase
moderna do jornalismo. Cada inovacao cientifica ou tecnoldgica inventada pelo homem ou
cada transformacéo social ou transformacéo ideoldgica, no que concerne ao jornalismo, pode
vir a gerar mudancas estruturais ou mudancas conjunturais, que podem afetar de diferentes
maneiras a producdo de contetdo. O jornalismo vem sofrendo diferentes mudancas e crises.
S&o avancos tecnoldgicos, técnicos e sociais que transformam o fazer jornalistico. Como

desenvolvido por Fabio Pereira

Trabalhando diretamente com as transformac@es do jornalismo, Charron & Bonville
definem tais revolugBes como momentos em que valores e praticas, tidos como
essenciais ao exercicio dessa atividade, passam por um momento de crise. Constata-
se, nesse caso, um nivel elevado de incongruéncia entre diferentes categorias de
objetivos e de regras pertinentes a um modelo. Ao mesmo tempo, verifica-se uma
forte tensdo cognitiva de um grupo consideravel de jornalistas em torno dos elementos
que estdo em via de se transformarem. Do ponto de vista sociodiscursivo, 0s processos
de revolugdo paradigmética envolvem alteragBes de tal amplitude que as regras
associadas ao discurso jornalistico e o discurso em si ndo sdo reconheciveis quando
comparados ao paradigma anterior. (PEREIRA, F. 2011, p. 43)

No entanto, com a entrada da sociedade mundial na era contemporanea, o jornalismo
foi se adaptando as diversas transformacdes culturais, sociais, processuais e ideoldgicas.
Durante a Segunda Guerra, a profissionalizacdo do mesmo caracterizou a imprensa como
‘‘quarto poder’’, junto com os outros trés poderes, executivo, legislativo e judicidrio, a
imprensa tinha o papel atuante de fiscalizar a sociedade para tornd-la cada vez mais
democrética. Dessa forma, os jornalistas se tornaram gatekeepers, ‘‘individuo ou um grupo
que tem o poder de decidir se deixa passar ou interrompe a informacao’ (WOLF, 2003,

p.184).
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Em solo brasileiro, durante a quarta fase do jornalismo, de acordo com Bahia (2009, p.
413), a profissionalizacdo da &rea acontece com a aprovacao da Lei da Imprensa em 19609.
Segundo Fabio Pereira, em uma matéria online, o jornalismo brasileiro seguiu para o lado
estritamente informativo, tendo como pilar a objetividade, na qual “o repdrter projeta a
imagem de herdi solitario, comprometido apenas com o interesse publico e a transparéncia
democratica” (PEREIRA, 2004). Com a primeira regulamentagdo realizada em 69, no ano de

1970 o diploma de jornalista foi definido como obrigatério para o exercicio da profisséo.

Dessa forma, estabelecendo um paralelo com o jornalismo atualmente e a historia da
imprensa brasileira comercial, que nos trouxe aos dias de hoje, é importante a afirmacdo do

autor Nelson Werneck, na qual

aquele que mais se destaca, ao nivel dos fatos, é o que assinala a diferenca, de
qualidade e de funcéo, entre a pequena e média empresa, que definiu o inicio da
imprensa industrial, no Brasil, e a dimensdo de grande empresa que define, hoje, um
jornal ou mesmo, em menor escala, uma revista de grande circulacdo. Na proporcao e
no ritmo em que se desenvolvem as relacBes capitalistas aqui, desenvolveu-se a
empresa jornalistica. A oficina de um grande jornal moderno, no pais, é inteiramente
diferente do que era ha meio século. A propria redacdo é diferente, avultando nela o
papel daqueles que lidam com o aparelhamento técnico. (SODRE, 1999, p. 10).

Com anélises sobre as redagdes dos jornais tradicionais e o estabelecimento da grande
midia, Sodré desenvolve uma narrativa completa sobre a historia do jornalismo brasileiro até
0 ano de 1998, com uma abordagem inicial sobre a crise da area. E preciso realizar essa
abordagem histdrica, porque assim como afirmado por Ana Luiza Martins e Tania de Luca,
“‘a historia do Brasil e a historia da imprensa caminham juntas, se auto explicam, alimentam-
se reciprocamente, integrando-se num imenso painel. > (MARTINS E DE LUCA, 2010, p.
08).

3.2 O jornalismo independente

Tendo esse breve aprofundamento historico do jornalismo no Brasil, toma lugar a luz a
origem da midia alternativa, dos jornais independentes. O nascimento da imprensa alternativa
durante a ditadura militar brasileira®® mostra como sio conectados o surgimento de novos

veiculos de comunicacdo com as mudangas governamentais e sociais.

35 A ditadura militar brasileira durou de 1964 a 1985. Teve inicio apés o golpe de estado durante o
mandato de Jodo Goulart, no qual os militares instauraram um governo autoritario no pais. Opositores
ao regime foram duramente torturados e mortos, ndo existia liberdade de expresséo, ocorreu a
censura a imprensa e os direitos politicos da populagéo foram cerceados.
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Em combate a censura e ao cerceamento da liberdade de expressdo, o surgimento de
um jornalismo alternativo durante a ditadura militar era inevitdvel para “transmitir
informagdes que os grandes meios ndo queriam ou nao podiam divulgar”. (ROMANCINI &
LAGO, 2007, p.121). Periddicos como o Pasquim, Coojornal, Opini&o®®, Versus®’ nasceram
da luta dos jornalistas pela abordagem de um outro ponto de vista. Dando inicio aos primeiros

exemplos de jornalismo independente.

Caracterizado pela Agéncia Plblica®, jornal independente de S&o Paulo, em seu site®
como o jornalismo que surgiu em rede, fruto de projetos coletivos e ndo ligado a grandes
grupos de midia, politicos, organizagdes ou empresas, 0 jornalismo independente € um
jornalismo livre das sangdes sofridas por meio dos investidores, politicos e empresas que
investem em um meio de comunicagdo. Esse tipo de jornalismo define um novo modelo de
producdo e edicdo, que durante a ditadura brasileira foi realizado em sua grande maioria por

opositores ao regime ditatorial.

Enguanto a ditadura avancava e endurecia, com 0 surgimento de novos Atos
Institucionais, a imprensa alternativa era bastante reprimida, o que contribuiu para que
durante o inicio da abertura politica ela ndo sobrevivesse. De acordo com o site Memorias da
Ditadura,

com o recuo da ditadura, a anistia, a volta dos lideres da oposi¢do que estavam
exilados, as grandes greves de trabalhadores, a reorganizacdo partidaria, e a
reanimacdo dos movimentos populares produziram uma rdpida mudanca no cenério
politico. A ampla frente pela democratizagdo foi se desmanchando antes mesmo de
alcancar plenamente seus objetivos, mérito da astucia politica da ditadura decadente,
gue conseguiu recuar em ordem, gracas a medidas que promoveram a divisdo da
oposi¢do. A nova conjuntura, com cada forca politica procurando ocupar seu espago,
ja ndo demandava jornais generalistas, jornais de frente. Cada partido ou tendéncia
tratava de produzir érgéos de comunicacdo de massas com suas proprias propostas.
A consequéncia disso foi que, entre 1979 e 1981, a imensa maioria dos jornais da
imprensa alternativa foi deixando de existir. A grande imprensa, que tratou de tomar
suas bandeiras (e descaracteriza-las), logo recuperou sua hegemonia diante do
publico. Além disso, uma onda de atentados a bancas de jornal, na mesma época,
amedrontou os jornaleiros que vendiam publicacdes de esquerda. (MEMORIAS DA
DITADURA, 2012).

36 Disponivel em: <http://memorialdademocracia.com.br/card/opiniao-um-jornal-mutilado-pela-censura>

37 Disponivel em: < https://www.nexojornal.com.br/expresso/2018/05/03/A-import%C3%A2ncia-do-jornal-
Versus-publicado-durante-o-regime-militar >

3 De acordo com o site, a Agéncia Publica “foi fundada em 2011 por reporteres mulheres, a Publica ¢ a primeira
agéncia de jornalismo investigativo sem fins lucrativos do Brasil. Com reportagens de folego, pautadas pelo
interesse publico, nossas matérias foram republicadas no ano passado por mais de 700 veiculos de comunicagdo
sob a licenca Creative Commons. ” Disponivel em: < https://apublica.org/quem-somos/ >

39 Disponivel em: < https://apublica.org/mapa-do-jornalismo/# >
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Diferentemente de veiculos que apoiavam a ditadura, como a Rede Globo que,
segundo o mesmo site, citado anteriormente, Memorias da Ditadura®’, foi “apoiada por capital
dos EUA e por farta publicidade oficial, a emissora viria a ser a porta-voz oficial da ditadura”,
ela cresceu entre os anos de 1964 e 1985 e depois se manteve no topo. De acordo com
Romancini e Lago,

0 grupo Globo passou a contar com um know-how de gerenciamento e equipamentos
que o diferenciaram das demais organizagdes de comunicacdo, o que facilitou a
conquista da lideranga no mercado de televisdo. Como uma consequéncia, logo este
veiculo seria o meio preferencial para a divulgacdo do Brasil “grande” imaginado
pelos militares (ROMANCINI E LAGO, 2007, p. 123).

Associando com a atualidade, a credibilidade dos grandes veiculos de comunicagdo
vem sendo questionada pela populacéo brasileira. O discurso hegemdnico de um grupo de
familias** - Marinho, Macedo, Saad, Abravanel, Frias e Mesquita, entre outras - que
controlam toda a rede de comunicagdo do pais, ndo representa grande parte dos brasileiros. A
pesquisa Media Ownership Monitor Brasil*?, realizada pelo coletivo Intervozes*® e Reporteres
sem Fronteiras** apresenta como um dos resultados que “‘os interesses dos grupos impedem a
existéncia de uma pluralidade de vozes, o0 embate de opinifes e a coexisténcia de valores e
visdes de mundo diferentes. A midia brasileira de maior audiéncia é controlada, dirigida e
editada, em sua maior parte, por uma elite econémica formada por homens brancos. ’’ De
acordo com Romancini e Lago,

a sociedade ndo esta livre do perigo de uma concentracdo de opiniGes por
parte dos meios de comunicagdo de massa. Cruzadas civicas ou de qualquer
outra natureza em periodos de crise institucional - como é o exemplo da
historia recente do Brasil - podem reunir numa so dire¢do os propositos e

ataques dos principais veiculos de modo a desequilibrar e perturbar as
avaliacdes dos individuos. (ROMANCINI e LAGO, 2017, p. 269).

40 Disponivel em: < http://memoriasdaditadura.org.br/imprensa-alternativa/index.html >

41 |ista completa das familias disponivel em: < https://brazil.mom-rsf.org/br/proprietarios/pessoas/ >

42 De acordo com a pesquisa Media Ownership Monitor Brasil, ha a distribuicdo de 50 canais de comunicagio
nas maos de 26 grupos e todos possuem mais de um tipo de veiculo de midia. Disponivel em: <
https://brazil. nom-rsf.org/br/proprietarios/pessoas/ >

43 O Intervozes — Coletivo Brasil de Comunicagio Social é uma organizaco que trabalha pela efetivacdo do
direito humano & comunicacdo no Brasil. Para o Intervozes, o direito & comunicacdo € indissociavel do pleno
exercicio da cidadania e da democracia: uma sociedade s6 pode ser chamada de democrética quando as diversas
vozes, opinides, culturas e ragas que a compdem tém espaco para se manifestar.

44 Reporteres sem Fronteiras é uma organizacio internacional que tem como objetivo defender e promover a
liberdade de informacdo.Presente em mais de 150 paises gracas a uma rede de correspondentes locais,
Reporteres sem Fronteiras luta diariamente e em todo o mundo por uma informagdo livre e
independente.Reconhecida como associagdo de utilidade publica em Franga, RSF dispde de um estatuto
consultivo nas Nacgdes Unidas e na Unesco e conta atualmente com dez sucursais espalhadas pelo mundo.
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O jornalismo das grandes empresas de comunicacéo brasileiras segue o Jornalismo de
Combate, conceituado pelo autor Antonio Fausto Neto, como o jornalismo que ‘transforma o
seu lugar de “elo de contato” entre instituigdes e sociedade em um outro, constituido por uma
pratica discursiva autoral. >> (FAUSTO NETO, 2016, p. 66). Muitas vezes, essa pratica
discursiva autoral € utilizada para legitimar interesses da grande midia e objetivos
econdmicos. Uma parcela do publico, que é leitor e produtor de conteldo, tem interesse em
discussdes qualificadas sobre questdes sociais, profundidade na apuracdo e na abordagem das
noticias. De acordo com Moraes (2007, p. 02) “as fronteiras entre quem emite e quem recebe
podem tornar-se fluidas e instaveis. Os usuarios tém a chance de atuar, simultaneamente,
como produtores, emissores e receptores, dependendo de lastros culturais e habilidades
técnicas”. E a partir desses objetivos de discussdes mais aprofundadas, surge a busca por um

outro ponto de vista, por um outro jornalismo, o jornalismo independente.

A internet, possibilita entdo a origem de novos projetos e empresas de jornalismo
independente, assim como desenvolvido por Moraes, “a comunicagdo virtual interfere entao
em direcOes conexas: jornalismo cooperativo e independente; denincias da globalizacéo
capitalista e dos modelos de funcionamento da midia tradicional; e discussdo de propostas
democratizadoras. ” (MORAES, 2007, p.11). Caracterizado por Daniela Ramos no artigo
Iniciativas do Jornalismo Independente Brasil e Argentina, as empresas desse tipo de

jornalismo séo

projetos inovadores, que atendam a demanda de um nicho de mercado, estabelecendo
novos modelos de producéo e distribuicdo, com géneros alternativos de contetdo, uma
relacdo diferenciada entre produtores e publico e, somado a tudo isto, um jornalismo
auto sustentével, apartidario, que mantenha os pardmetros éticos e a preocupagao em
formar uma opinido puablica esclarecida quanto aos direitos e deveres dos cidaddo
(RAMOS, 2015, p. 117)

Hoje, ano de 2018, o cenario é diferente. Diversas plataformas de jornalismo
independente surgiram durante os anos de 2015, 2016, 2017 e continuam surgindo.
Plataformas que procuram realizar um jornalismo mais bem apurado, mais detalhado. Um
jornalismo que se importa com a experiéncia do usuario, com o design, com a tecnologia, ja
que sua principal renda é por meio das doacBGes dos leitores. Estudos de ferramentas
tecnologicas e digitais para monetizar interacbes online como likes e comentérios vém sendo
realizados por esses jornais. A colaboracdo entre eles, diferente da disputa de publico e de
poder dos grandes veiculos tradicionais € o que os fortalece. Juntos, criaram festivais de

debate do jornalismo independente como Festival 3i — Jornalismo inovador, inspirador e
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independente®®, pesquisas para implantacdo de novas tecnologias, matérias em conjunto,
projetos para fortalecer o campo e a profissdo de jornalista. A origem do jornalismo
independente no Brasil, durante a ditadura, assim como no mundo, sempre associada a
periodos de crise, de cerceamento de liberdade, faz com que o BRIO*, empresa de
consultoria para jornalistas independentes, acredite que durante o ano de 2018, esse fazer

jornalistico independente no Brasil se fortalecera e cresceré ainda mais.

Neste ano, teremos elei¢cdes presidenciais, e elas sdo o elemento mais importante do
ano, é claro. Mas teremos também um ano de provagdo em relacdo as novas regras
trabalhistas, um ano em que provavelmente o STF decidira sobre a descriminalizacéo
do aborto, um ano em que a tendéncia é de mais crescimento da violéncia nas grandes
cidades, um ano em que o avanco da agenda conservadora tende a ser dos mais
relevantes das uUltimas décadas, um ano em que discursos de modelos econdmicos
bem-sucedidos ou fracassados se alternardo, cada um puxando a sardinha mais
suculenta para o seu lado. Mas a carreira de jornalista seguird gerando esperanga.
Prepare-se para ver florescer, neste ano, um jornalismo independente com cada vez
mais qualidade e incorporando padrdes de rigor técnico e tecnoldgico de alto nivel,
com referéncias ndo apenas na midia brasileira, mas também em exemplos incriveis
vindo dos Estados Unidos, Europa e América Latina. Nexo, JOTA, Agéncia Publica,
Lupa, Aos Fatos, Ponte Jornalismo, Nova Escola, Poder360, nds mesmos aqui do
BRIO, além dos players estrangeiros ancorados no Brasil, como El Pais, BBC,
Buzzfeed e The Intercept. Em 2014, boa parte deles ndo existia. Os que existiam ainda
ndo tinham encontrado sua maturidade. Mas mesmo os grandes veiculos vao buscar
fazer, em 2018, o melhor jornalismo possivel. A sobrevivéncia deles depende disso, a
exemplo da imprensa dos Estados Unidos, que, num momento de crise de confianca e
com um presidente falando mal da midia de manhd, tarde e noite, produziu em 2017
um jornalismo de alto nivel e viu suas bases de assinantes (digitais) crescerem. A
industria jornalistica no Brasil estd sendo aspirada, e ndo tem muito outro jeito de
escapar do tubo do aspirador a ndo ser fazendo jornalismo relevante e de impacto.
(BRIO, 2018, p. 05).

3.3 Jornalismo cidadao

Com o processo de redemocratizacdo do Brasil apds a ditadura com a criacdo da

constituicdo de 1988* sendo o ponto de partida deste processo, a midia se tornou o espago

45 A primeira edicdo ocorreu nos dias 11 e 12 de novembro de 2017 no Rio de Janeiro. Agéncia Plblica, Nexo,
Ponte, Lupa, Brio, Repdrter Brasil, Nova Escola e Jota — se uniram ao Google News Lab para fazer um festival a
fim de discutir questBes que rondam quem esta montando novas iniciativas jornalisticas.
46 Brio surgiu inicialmente como um jornal independente focado na produgdo de grandes reportagens e que hoje
atua no desenvolvimento de carreiras de jornalistas. E atualmente um Servigo de consultoria para capacitagio e
insercdo de reporteres e outros profissionais de jornalismo para vagas de emprego e freelancer no mercado
jornalistico. Disponivel em: < https://briohunter.org/ >
47 De acordo com Alzira Abreu (2003, p. 29), “a elaboragio e a promulgagio da Constituicio brasileira de 1988
se fizeram com a mobilizacdo e a participacdo da sociedade civil, que enviou projetos e cartas abertas aos
constituintes e fez pressdo na fase de votacdo das emendas. Foram inscritos na Constituicdo os direitos civis
tradicionais, de liberdade de pensamento e manifestacéo publica, assim como o direito a informagéo, a educacédo
e a cultura, o direito do consumidor, o0 habeas-corpus, 0 mandado de injuncdo, 0 mandado de seguranca coletiva,
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onde a populagéo seria bem recebida com suas criticas e pautas. Com os direitos fundamentais
garantidos por meio da constituicdo cidada, o sistema judiciario falho e repleto de demandas
ndo conseguia abarcar todas as necessidades dos individuos. A partir desse momento surgiu a
preferéncia da populacdo pela imprensa para ir em busca dos seus direitos, tornando o

jornalismo uma “utilidade social” que, de acordo com Alzira Abreu,

identifica a acdo jornalistica como tendente a servir aos interesses concretos dos
cidaddos e a responder as preocupacdes dos leitores ou da audiéncia referentes a
emprego, habitacdo, educacdo, seguranca, qualidade de vida etc. Esse seria o
"jornalismo cidaddo" (Watine, 1996). A imprensa assumiria ai o papel de mediadora e
de interventora na sociedade (ABREU, 2003, p.30).

E apds sete anos da criacdo da constituicdo de 88, a internet, que chegou ao Brasil em
1995, trouxe ndo sO a possibilidade de conexdo imediata com pessoas de diferentes regides,
mas a facilidade da propagacdo de um determinado contetdo a custo zero, facilitando a
publicacdo de matérias jornalisticas em blogs ou sites. Iniciou-se assim, a era do
webjornalismo no Brasil. Alguns dos tragos essenciais dessa era, citados por Maria das Gragas
Targino (2009, p.57), sdo “a interatividade, a hipertextualidade*®, a convergéncia de midias, o

tratamento personalizado, a dinamicidade e a busca pelo lucro”.

No entanto, a busca pelo lucro apontada inicialmente como uma das caracteristicas do
webjornalismo, atualmente vem se transformado na busca por justica. O jornalismo ndo é
mais realizado apenas por jornalistas, qualquer cidaddo pode veicular seu conteudo, sua
producdo, seu video, realizar uma denuncia. O papel da profissdo jornalistica é colocado em
prova, hd o estabelecimento de uma crise de credibilidade e estrutural do antigo modo de
realizar o jornalismo. A producédo de conteudo de fonte aberta ganha cada vez mais espaco na
web, que agora “em lugar de anunciantes, voluntarios; em lugar de empresarios, pessoas
comuns no gerenciamento de espacos virtuais; em lugar de discurso oficial, a voz das

coletividades; em lugar de lucro (exorbitante ou ndo), justica. ” (TARGINO, 2009, p. 59).

entre outros. No campo politico, foi dado o direito de voto ao analfabeto e foi prevista a iniciativa popular
legislativa. Pela primeira vez, uma constitui¢do brasileira deu destaque aos direitos sociais, abrindo um capitulo
de Declaragcdo de Direitos. Além disso, foi aprovado e incluido na Constituicdo um Ministério Publico
independente de todos os poderes do Estado e com atribuicdes de representante da sociedade, com poderes
inclusive para representar junto ao Judicidrio interesses coletivos, difusos e individuais. ”

8 De acordo com Targino (2009, p.55), “indo além de textos, inclui graficos, sons, fotos, narragio ou sequéncias
animadas. Ambos, hipertexto e hipermidia, consistem em método ndo-linear de informagdes, permitindo ao
individuo selecionar o material que vai ler/ver/ouvir, quando e como, ao tempo que estimula o aprofundamento
de questoes emergentes no decorrer da busca”.
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Dessa forma, com o decorrer do tempo, jornais de grande circulagdo impressa, canais
de televisdo, revistas e radios foram adaptando seus conteddos para o meio online. Targino

aponta
o jornalismo como uma das profissdes mais vulneraveis a tais mudangas, advindas, em
grande escala, dos avangos cientificos e tecnologicos. Como atividade do campo
amplo da comunicacéo social, ndo se mantém a salvo das inovagdes tecnoldgicas. Ao
contrario, webjornalismo e jornal digital conquistam cada vez mais espago. Em linha
similar, expande-se o jornalismo cidaddo, a partir do prop6sito de facultar ao cidaddo

comum difundir suas matérias noticiosas, gracas a filosofia de publicacdo aberta, que
possibilita a veiculagdo de informagdes (TARGINO, 2009, p. 11).

Além do jornalismo independente, conceituado anteriormente, ha a construcdo de um
jornalismo contra-hegemonico, isto é “de questionamento do neoliberalismo e da ideologia
mercantilista da globalizacdo, bem como de denuncia de seus efeitos anti-sociais” (MORAES,
2007, p. 01). Um jornalismo que assim como o independente, busca apresentar outros lados
aléem do da hegemonia dos grandes canais de comunicagdo brasileiros, é realizado ndo so por
jornalistas e surge em momentos de cerceamento da liberdade de expressao. No entanto, € um
jornalismo com posicionamento definido, sem a contemplacdo da imparcialidade, pregada
como um dos principios a serem seguidos pelos jornalistas. E um jornalismo que se mistura
com movimentos sociais ¢ acaba se transformando em um e que “defende a liberdade de
expressdo e os direitos da cidadania. ” (MORAES, 2007, p. 01). De acordo com Abreu, 0

jornalismo cidadao

deve ser entendido como um dos meios de o jornalista, na atualidade, preencher um
papel de ativista politico caracterizado pela defesa de valores como rejei¢do a
corrupc¢do, defesa dos direitos dos cidadédos, igualdade no tratamento e na aplicacéo
das leis etc. E importante assinalar que nossa pesquisa indicou que um ndmero
significativo de jornalistas que atuou na imprensa a partir dos anos 1950 tinha um
engajamento politico e que muitos escolheram a profissdo corno uma forma de
participacdo politica e de intervencdo na vida social. Desse modo, seria
simplificador interpretar o jornalismo cidaddo de uma perspectiva econémica. As
preocupacdes mercantis ndo explicam ou ndo dao conta das motivacdes préaticas dos
jornalistas, particularmente sua viséo de justica. (ABREU, 2003, p. 38)

A Midia Ninja tem como uma de suas principais vertentes o jornalismo cidaddo. De
acordo com Emir José Suaiden, entdo Diretor do Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia, que estabelece uma conexdo tedrica com Targino, ele afirma que
“jornalismo cidaddo tem como proposito facultar ao cidaddo comum difundir suas matérias
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noticiosas, gracas a filosofia de publicacdo aberta, que possibilita a veiculacdo de informacdes
no ciberespaco com a simples conexdo de um computador a internet. ” (TARGINO, 2009, p.
12). Com mais de cinquenta correspondentes e colunistas espalhados em todo o Brasil, a
Midia Ninja representa diferentes grupos da sociedade que tem um local de fala e podem
exercer o seu direito a liberdade de expressdo no jornal.

Um dos pilares do jornalismo cidaddo € o uso da internet para a consolidacdo da
democracia, ndo tratando a noticia como um produto, como uma mercadoria, como o0 termo
cunhado pela jornalista portuguesa Cremilda Medina ‘“noticia, um produto a venda” como
acontecia no jornalismo da fase industrial. A Midia Ninja produz material jornalistico sem o
intuito de lucro, mas com o objetivo de mostrar 0 que ocorre onde a grande midia ndo esta
presente, ndo ha ganho de dinheiro por meio das matérias, fotos e videos jornalisticos. De

acordo com Targino,

Em se tratando da web social, a partir do momento em que ha negociacéo, os valores-
noticias ressurgem dentro da l6gica de mercado capitalista e ameacam a filosofia
central do funcionamento do jornalismo de fonte aberta, que se apoia a nha
colaboracdo e no compartilhamento dos recursos tecnoldgicos disponiveis, de forma

igualitaria e descentralizada, sem tramites mercadolégicos. (TARGINO, 2009, p.60)

3.4 Newsmaking

Como a presente pesquisa pretende entender a cultura organizacional e o clima
organizacional da Midia Ninja, o entendimento da teoria do newsmaking, do fazer jornalistico
contribui para a compreensdo e sistematizacdo dos fluxos de producdo da organizacdo. Essa
teoria pode ser entendida como a analise da producao da noticia e o entendimento dos fatores
organizacionais e processuais que influenciaram na sua construcdo. Mauro Wolf (2003, p.
194) define dois pilares principais para a teoria “a cultura profissional dos jornalistas; a

organizacéo do trabalho e dos processos de produgao. ”

Dessa forma, existe a realizacdo de uma metodologia para a fabricacdo das matérias

que de acordo com Tuchman, (1977, p.45)

o0s aparatos de informagdo, com o objetivo de produzir noticias, devem satisfazer
(entre outras coisas) trés tarefas:

1. devem tornar possivel o reconhecimento de um evento (inclusive dos excepcionais)
como evento noticiavel;

2. devem elaborar modos de relatar os eventos, que ndo levem em conta a pretenséo de
cada acontecimento de ser uma exposicao idiossincrasica;
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3. devem organizar o trabalho temporal e espacialmente de maneira tal, que os eventos
noticidveis possam afluir e ser trabalhados de modo planificado. Essas tarefas estdo
inter-relacionadas. ” (TUCHMAN, 1977, p.45)

E para estabelecer quais eventos sdo ou ndo noticiaveis, houve o mapeamento dos
critérios de noticiabilidade ja criados pelo jornalismo, que analisam a relevancia do fato “do
ponto de vista da estrutura do trabalho nos aparatos informativos e do ponto de vista do
profissionalismo dos jornalistas” para “adquirir a existéncia publica de noticia” (WOLF,
2003, p. 195). Classificados em alguns grupos, os valores noticias podem ser relacionados ao
contetdo do fato, ao produto, ao meio, ao publico e a concorréncia. Novidade, brevidade e
qualidade sdo alguns exemplos de critérios de noticiabilidade.

Sendo assim, cada veiculo de comunicacdo desenvolve sua maneira de filtrar o que é
ou ndo noticia, visto que, além da utilizacdo dos valores noticia, “a relevancia de um
acontecimento € determinada e comensurada com base nas exigéncias organizacionais do
aparato”. (WOLF, 2003, p. 265).

Um outro ponto tedrico abordado na pesquisa é a teoria da midiatizacdo, de como 0s
meios de comunicacao influenciam o comportamento dos individuos e transformam rotinas de
trabalho. E relevante o entendimento sobre a forca que a midia tem para promover

transformacdes sociais. Stig Hjarvard enfatiza a

midia como agente de mudancga cultural e social. A midiatizacdo é um processo de
dupla face no qual a midia se transformou em uma instituicdo semi-independente na
sociedade a qual outras instituicBes tém que se adaptar. Ao mesmo tempo, a midia se
integrou as rotinas de outras instituicdes, como politica, familia, trabalho e religido
[..] (HJARVARD, 2012).

Schulz Winfried (2004, p. 90) defende que a teoria da midiatizacdo tem uma
caracteristica que impacta diversas organizac6es que é a fusdo das atividades em um mesmo
profissional. As redac@es jornalisticas atualmente tém um nimero menor de profissionais que
se tornaram multitarefas, sendo essa uma das consequéncias do impacto dos meios de

comunicacdo na vida cotidiana.

Dessa forma, ocorre o fenbmeno da convergéncia, que segundo Henry Jenkins (2004,
2008), “a cultura contemporanea ¢ em si a da convergéncia. Ela modifica as relagdes nao
apenas entre tecnologias existentes, mas entre inddstrias, mercados, géneros, audiéncias e
consumo dos meios” (BARBOSA, 2013, p. 35). Essa convergéncia reflete no jornalismo.
Jornalistas, atualmente, sdo capacitados para desenvolver trabalhos nas areas de audiovisual,

redacdo, fotografia, publicidade e se tornam o backpack journalist conceito elucidado e
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desenvolvido por Rich Gordon (2003) no artigo Implications of Convergence. De acordo com
0 autor, as tecnologias também estdo se transformando e se tornando mais interativas, assim
como as técnicas de storytelling. Essas ultimas vém utilizando a transmidia, utilizagdo de
diferentes meios de comunicagdo para transmissédo de uma mensagem complementar para dar

ainda mais suporte para o entendimento do leitor.

A produgdo da noticia estd intrinsecamente ligada a cultura organizacional e aos
procedimentos internos de cada midia. Entender os fluxos organizacionais de um veiculo de
comunicacdo é necessario para avaliar o jornalismo produzido pela midia. O préximo capitulo
propbe essa andlise e entendimento dos conceitos de comunicacdo organizacional, tdo

intrinsecos ao newsmaking.

49 De acordo com XX, “storytelling ¢ a arte da tecelagem, da construgio, o produto de um conhecimento intimo.
E um processo delicado, um processo que pode ser facilmente devastado, falhando com sua promessa,
desintegrando em um simples texto. [...]. Boas histdrias sdo valiosas, séo dificilmente produzidas em massa.
Professores, oradores e demagogos ja reconheceram o seu valor - boas historias entretém, explicam, inspiram,
educam e convencem. (GABRIEL, 2000, p. 01)
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4. A COMUNICACAO ORGANIZACIONAL DO JORNALISMO NAO
HEGEMONICO

4.1 Cultura e clima organizacional: conceitos, defini¢Ges e conexdes

Entender a cultura organizacional da Midia Ninja é o objetivo deste trabalho e para
tanto, antes, é necessario definir o que € a cultura organizacional de uma empresa? Como ela
se relaciona com clima organizacional? E com a comunicagdo organizacional? Essas sdo
algumas das perguntas que guiam esse capitulo que é imprescindivel para o entendimento do

newsmaking do jornalismo movel e ciberdigital realizado pelos ninjas.

Tendo sido estudada desde 1951, a definicdo de cultura organizacional foi sendo
moldada por diversos pesquisadores e estudiosos durante os anos 1980. Em 1989, Ott (1989,
p. 63) reuniu mais de setenta defini¢cbes de cultura organizacional e de acordo com 0 mesmo
pesquisador (apud MARCHIORI, 2009, p. 297), “a cultura ¢ compartilhada, ressalta o
comprometimento das pessoas com valores, tem sentido emocional, estabelece identificacéo

dos membros e aprova ou ndo comportamentos”.

Valores, crengas e comportamentos sdo trés palavras-chave que permeiam a maioria
das definicdes de cultura organizacional. Com a utilizacdo desses conceitos, Brown (1998,
p.7) afirma que “cultura organizacional refere-se ao padrdo de crencas, valores e meios
aprendidos de lidar com a experiéncia que tiveram, durante o curso da historia de uma
organizacdo, e que tende a ser manifestada em seus arranjos materiais e no comportamento de

Seus membros. ”

Schein, além de definir cultura organizacional, tracou niveis da mesma e sua interacéo,
pontos utilizados na metodologia de observacéo participante que serdo abordados no préximo

capitulo. Voltando ao conceito, Schein (apud FLEURY, 1987, p. 11) acredita que

Cultura organizacional de um grupo € um conjunto de pressupostos basicos (basic
assumptions) que um determinado grupo inventou, descobriu ou desenvolveu ao
aprender como lidar com os problemas de adaptagdo externa e integracdo interna, e
que funcionam bem o suficiente para serem considerados validos e ensinados a
novos membros do grupo como a maneira correta de perceber, pensar e sentir, em
relacdo a esses problemas. (FLEURY, 1987, p.11).

Marco Antdnio Garcia Oliveira e Maria Ester de Freitas, ambos pesquisadores de
cultura organizacional, elaboraram defini¢es e conceitos para a area. Em um de seus artigos,
Freitas desenvolve um conceito amplo e determinante para cultura organizacional,

relacionando muitas vezes com a psicologia e a antropologia.
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Entendemos a cultura organizacional como um conjunto de representacGes
imagindrias sociais, construidas e reconstruidas nas relagdes cotidianas dentro da
organizacdo, que sdo expressas em termos de valores, normas, significados e
interpretacdes, visando a um sentido de direcdo e unidade, e colocando a
organizacdo como a fonte de identidade e de reconhecimento para seus membros.
(FREITAS, 1996, p.294).

A autora defende que a construcdo da identidade do individuo, da busca por sentidos e
significados estdo atreladas a organizacdo. A atmosfera do local de trabalho interfere na viséo
de cada um sobre a vida e sobre a sua propria identidade. A cultura organizacional ¢ “um
sistema que € a0 mesmo tempo cultural, simbélico e imaginario. ” (ENRIQUEZ, 1974, p.28).
E imprescindivel entender que a cultura organizacional ¢ influenciada também por fatores

externos, existe uma demanda da popula¢éo, como citou Marco Oliveira,

0 modo de gerir uma organizagdo esta intimamente ligada a0 modo como o meio
ambiente solicita essa organizacdo. Existe assim, uma relacdo direta entre os
problemas que o ambiente colocar para a organizacdo e os procedimentos pelos
quais esta tende a ser dirigida. (OLIVEIRA, 1988, p. 5).

E a construcdo dessa cultura organizacional, influenciada por fatores externos, pode
ser explicada como “uma tUnica identidade, por se tratar de uma so6 organizagao, mas ¢ vista,
vivida e praticada por individuos com percepcdes, visdes e perspectivas distintas, que vao
construindo seus significados e (res) significando-os em um ambiente cultural exposto as
influéncias socioeconémicas e politicas. ” (ALMEIDA, 2009, p. 217). Entender que 0s
individuos sdo 0s que constituem e também 0s que constroem a cultura organizacional de uma
organizacgdo, transforma o modo como ela é percebida. Ndo € possivel analisar a cultura
organizacional sem conhecer as pessoas que fazem parte da empresa. E como cada individuo
é diferente do outro, a formacdo dessa cultura sera sempre diversa, ja que cada pessoa deixa a
sua contribuicdo, uma influéncia do seu ser no espaco organizacional. Assim, cada cultura é

diferente da outra, ¢ Uinica, “a cultura ¢ para uma organizagao o que a personalidade ¢ para um

individuo. ” (HARRISON; STOKES, 1992, p. 13).

A cultura e o clima organizacional, este ultimo relacionado ao ambiente de trabalho e
ao modo de como as pessoas se sentem trabalhando e convivendo dentro desse local, sdo
elementos primordiais para a motivacdo dos funcionarios, que, de acordo com o autor

Prabhjot Kaur Mahsal, s&o a parte mais importante da empresa.

O clima organizacional tem um papel potencialmente rico, mas em grande parte ndo
realizado no desenvolvimento de uma organizacdo, bem como para aumentar a
motivacdo dos funciondrios. Os pesquisadores percebem problemas decorrentes de
cultura significativa e clima diferente que afeta o nivel gerencial e motivacional
entre os funcionarios. Em particular, os fatores de clima organizacional incluem
ambiente, trabalho em equipe, efetividade da gestdo, envolvimento, recompensa e
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reconhecimento, competéncia e compromisso. Estes fatores tém influenciado a

motivagéo e visto como uma constru¢do multidimensional. (MAHSAL, 2009, p. 17).

Esses elementos citados como fatores do clima organizacional, mostram a diferenca

entre clima e cultura organizacional. O primeiro estabelece uma relacdo de consequéncia ou
reflexos da cultura da empresa. Como é o ambiente de trabalho, se o trabalho em equipe é
fluido, sdo caracteristicas vindas do ambiente cultural da organizacdo. De acordo com

Chiavenato

clima organizacional envolve uma visdo mais ampla e flexivel da influéncia
ambiental sobre a motivacdo. E a qualidade ou propriedade do ambiente
organizacional que é percebida ou experimentada pelos membros da organizacéo e
influéncia no seu comportamento. Refere-se ao ambiente interno existente entre as
pessoas que convivem no meio organizacional e esta relacionado com o grau de
motivacdo de seus participantes. (CHIAVENATO, 2003, p. 45).

Ja a cultura organizacional, como ja mencionada, tem uma maior conexao com 0s

valores e a construcdo da identidade da empresa, “¢ o reflexo da esséncia de uma

organizacao” (MARCHIORI, 2009, p. 304) e como apresentada por Maria Tereza Fleury

a cultura é pensada como um sistema de representacdes simbdlicas que expressam
formas comuns de apreender o mundo, possibilitando a comunicacdo entre os
membros de um grupo. Este conceito, a nosso ver, precisaria ser mais trabalhado em
termos das mdltiplas significacdes do universo simbdlico e suas relagdes com outras
instancias da pratica social, remetendo ainda as questfes das relacGes de poder
internas e externas as organizagfes. (FLEURY, 1987, p. 23).

Entender o conceito de cultura e clima organizacional sdo dois pontos de extrema
importancia no trabalho, que exercerdo influéncias em todo o processo de pesquisa. Mas
perceber também, a influéncia que a gestdo exerce dentro desse clima coletivo é de grande
relevancia para a pesquisa. Entender como a organizagdo € coordenada, como ocorre a divisdo
das tarefas, influencia o fluxo organizacional. A gestédo interfere no clima e na cultura de uma

empresa. O autor Jaime Crozatti acredita que

A cultura organizacional, entendida como o conjunto de crengas, valores e principios
partilhados pelas pessoas em uma organizacao, sofre interacdo direta do modelo de
gestdo em razdo do poder exercido pelos principais gestores da organizacdo na
primeira. (CROZATT]I, 1998).

A conexdo dos dois conceitos, clima e cultura organizacional, com a comunicagédo é
percebida como a Gltima sendo elemento essencial para a existéncia dos mesmos. Entender
que comunicacdo é a organizacgdo, é perceber que o clima e a cultura da empresa também séo
construidos e significados por meio da comunicacdo. De acordo com Marchiori (2009, p.
309), “a cultura deve ser continuamente construida por meio da comunicagdo, sendo as

organizagOes sistemas de significados compartilhados em vérios niveis. ” A identidade da
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organizacdo é formada pelos membros que se comunicam e estabelecem uma teia de

significados comuns a todos que participam da empresa.

Entende-se identidade organizacional como o DNA da organizacdo. Valores,
objetivos, ideais, missdo - 0 que a empresa faz e porque ela realiza essa funcdo - e a visao -
onde a empresa pretende chegar, conquistas a serem alcancadas - sdo elementos que traduzem
a esséncia de uma empresa, o significado dela. A identidade da organizacdo pode ser
percebida como

0 processo, atividade e acontecimento por meio dos quais a organizacgdo se torna
especifica na mente de seus integrantes (Scott e Lane, 2000). Esse processo
compreende as crencas partilhadas pelos membros da organizacdo sobre o que é
central, o que a distingue e é duradouro RAC, Edigdo Especial 2003 61 A Identidade
e o Contexto Organizacional: Perspectivas de Analise na organizagdo (Albert e
Whetten apud Whetten e Godfrey, 1998). Ele se constrdi, dia ap6s dia, quando o
individuo vai internalizando a crenca de que a organizacdo na qual esta inserido € a
mesma que era ontem, simbolizando a sua existéncia temporal. Nessa perspectiva,
Machado-da-Silva e Nogueira (2001), ao estudarem a identidade organizacional de
duas organizac@es, procuraram destacar 0s seus aspectos distintos e duradouros, para
interpretarem, a partir deles, as referidas identidades. Também Albert e Whetten
(apud Whetten, 1998) ressaltam que a identidade organizacional tem trés dimensoes:
(1) a definida pelos membros da organizacdo, que é a central; (2) o que distingue a
organizacdo de outras; e (3) o0 que é percebido como traco continuo, ligando o
passado ao presente. (MACHADO, 2003, p.60).

A identificacdo entre os membros da empresa € muitas vezes influenciada pela
identidade organizacional que é compartilhada pelos individuos. Para explicar esse tipo de
identidade é preciso ndo so olhar para a organizacdo como um todo, mas para as relacdes

entre as pessoas, para o lado humano da empresa, para quem ela é.

A identidade organizacional, tal como as outras modalidades da identidade, remete
ao vivido e & subjetividade. Ela orienta a a¢do dos individuos e é dinamicamente
construida por meio de interagbes sociais, identificaces e afiliagdes. Portanto o
contexto identitario no ambito organizacional é constituido pelo individuo, pelo
grupo e pela organizagdo. (MACHADO, 2003, p. 63)

A cultura, o clima e a identidade organizacional sdo elementos que tratam da
subjetividade presente na organizacdo, da comunicacdo interna, dos simbolos e imaginarios
compartilhados, dos sentimentos de cada membro da equipe. Entender que essa teia de ideias
e elementos sofreu uma forte influéncia das novas tecnologias, alterando o modo como 0s

fluxos organizacionais ocorrem é um dos pontos aprofundados a seguir.

4.2 O jornalismo da era do audiovisual
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A era da internet, das redes sociais e das novas tecnologias vem transformando as
relacbes sociais, econdmicas e politicas. O comportamento dos individuos, das organizagoes é
transformado por meio da comunicacdo online, que ocorre no “ciberespago, onde a interagdo
entre 0s mais diversos segmentos da sociedade esta ocorrendo de uma forma horizontal e em
multiplos fluxos, havendo poucos obstaculos técnicos e sendo dispensada em muitos casos a
existéncia de mediadores ou filtros. ” (ALMEIDA; EVANGELISTA, 2013, p. 03).

A comunicacdo é uma das areas que sofre mais interferéncias dos avancos da
tecnologia, e ¢ ela, que como ja falado anteriormente, constrdi a organizacdo. Os usuarios
participam mais e sdo mais ativos, deixaram os perfis de apenas consumidores e leitores no
passado e atuam como produtores e participantes criticos, o que foi facilitado por meio da
utilizagdo das novas tecnologias. De acordo com Almeida e Evangelista (2013, p. 04), “o
jornalismo atual ndo se faz apenas para o publico, se faz com o publico. ”

Com o publico e através das midias comunicacionais, os midiativistas debatem por
meio de outras narrativas o controle dos meios de comunicacdo concentrados nas maos de
poucos. Trazem perspectivas diferentes das que fazem parte do discurso hegemdnico da
grande midia. Segundo Thiago Almeida (2014, p. 56), os midiativistas “proporcionam
multiplas visdes, avaliacdes, enquadramentos e posicionamentos que nem sempre cabem nos
modelos mercadolégicos do mainstream midiatico.”

No ambito do jornalismo, a democratizacdo da comunicacdo é tema principal do
midialivrismo movimento que defende a midia livre, democratica, produzida por muitas
vozes. Midialivrismo pode ser entendido como a busca por uma midia livre, que ndo esteja
concentrada na mao de poucos, mas sim distribuida nas maos de muitos. Uma midia
horizontal, democratica e participativa. “Bandeira da midia livre e de que todo cidaddo é um
potencial produtor de conteido” (PARENTE, 2014, p. 11). A liberdade de expressao e o
direito a comunicacdo sendo exercidos por todos que quiserem exercé-la. De acordo com

Fabio Malini (2013, p. 21) existem dois tipos de midialivrismo, o primeiro é o de massa que

relne experiéncias de movimentos sociais organizados que produzem midias
comunitérias e populares, de dentro do paradigma da radiodifusdo, se afirmando
como préticas da sociedade civil alternativas e antagonistas em relagcdo aoc modo de
se fazer comunicacéo dos conglomerados empresariais transnacionais e nacionais de
midia (MALINI, 2013, p. 21).

E o segundo é o ciberativismo, que

de uma forma néo hierérquica, se utiliza de processos de colaboracéo social em rede
e de tecnologias informéticas para construir dispositivos digitais, tecnologias e
processos compartilhados de comunicagdo, cujo principal resultado é a producédo de
um mundo sem intermedidrios da cultura, baseada na producéo livre e incessante do
comum, sem quaisquer niveis de hierarquia que reproduza exclusivamente a
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dinamica de comunicagdo um-todos (p. 21). Para o autor, o midialivrista é o “hacker
das narrativas”, um sujeito cujas narrativas sdo produzidas de forma dissonante dos
angulos, enquadramentos e visdes da midia corporativa. (ALMEIDA;
EVANGELISTA, 2013, p. 6).

O ciberativismo, considerado pelos autores Malini ¢ Antoun (2013, p. 19/20) “como
sinbnimo de acbes coletivas coordenadas e mobilizadas coletivamente através da
comunicagdo distribuida em rede interativa” nasceu dentro da cibercultura. Epoca esta
caracterizada pelo aumento no nimero de blogs, sites, e atualmente, de vlogs e canais na rede
social de compartilnamento de videos o Youtube, que ganharam espago entre os produsers®

nos Gltimos anos. Becker e Teixeira acreditam que

A perspectiva do usuario como agente no processo de comunicacdo subverte a forma
de distribuicdo unilateral e a recepcdo passiva de informacdes nas redes
colaborativas, e aponta para uma nova maneira de pensar a relagdo entre produtores
e consumidores, entre jornalistas e cidaddos, entre os veiculos de comunicacgéo e a
sociedade (BECKER E TEIXEIRA, 2009, p. 48)

As conexdes da cibercultura com a cultura hacker®, esta que muitas vezes para
alcancar o objetivo de uma midia livre e democratica, radicaliza o sistema, invertendo sua
l6gica para conquistar uma comunicacdo mais plural, sdo pontos importantes para o
entendimento amplo dos movimentos que a Midia Ninja estd inserida. A cultura hacker,
diferente do seu significado definido pelo senso comum, como invasdo dos sistemas no meio
online, atua de maneira independente das grandes empresas e nasce na rede e que tem como
um dos principais ideais, a liberdade de informacdo. Segundo Sérgio da Silveira (2010, p. 07),
“o movimento social inspirado pela contracultura, que pregava distribuir o poder e emancipar
as pessoas pelo acesso as informacgdes, tem nos hackers a sua principal representagdo.”

Um outro compromisso do movimento hacker, destacado por Silveira (2010, p. 07) € 0
compartilhamento de dados. A informacédo livre e disponivel para todos que quiserem acessa-
la e se utilizar da mesma. Dessa maneira, uma das caracteristicas desse movimento é o
movimento da fonte aberta - sem cobranca de direitos autorais por fotos, musicas, textos,
videos - e software aberto - a ndo necessidade de pagamento na realizacdo de servicos online,
condutas presentes em midias alternativas, inclusive na Midia Ninja.

De acordo com Cecilia Peruzo (2009, p.197), a midia alternativa “reedita formas de

expressao impressas e audiovisuais, cria novos canais e, a0 mesmo tempo, se recria por meio

%0 De acordo com Bruns, uma combinagao de producer (produtor) e user (usuario) para definir a parte ativa
desta nova audiéncia engajada na criagao colaborativa e autdbnoma (BRUNS, 2005, p.23).

®1 Segundo Silveira (2010, p. 07) “Em geral, na matriz do pensamento hacker esta enraizada a ideia de que as
informacdes, inclusive o conhecimento, ndo devem ser propriedade de ninguém, e, mesmo se forem, a copia de

5 99

informacgdes ndo agride ninguém dada a natureza intangivel dos dados. ‘A informacao quer ser livre’.
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de novos formatos digitais que o avango tecnoldogico favorece”. Angulos diferentes,
enquadramentos inovadores e um acompanhamento e cobertura intensa dos fatos, séo algumas
das caracteristicas das narrativas audiovisuais jornalisticas®® da Midia Ninja, descrita por
Vizeu,
A funcdo da midia de organizar e hierarquizar a realidade nos relatos dos
acontecimentos ocorre de forma mais expressiva e impactante quando se faz uso da

linguagem audiovisual, um campo da comunicacdo complexo na construcdo e
ressignificacdo de sentidos (Vizeu, 2008, p. 7-14).

O processo de producdo da noticia resulta da cultura profissional, dos processos
produtivos, dos critérios de noticiabilidade e dos valores-noticia (Traquina, 2005). Além dos
critérios e normas da area de Comunicacdo. A Midia Ninja, midia alternativa e independente,
utiliza como principal linguagem, o audiovisual. Muitas vezes transmitindo ao vivo e sem
cortes, ela produz a matéria jornalistica seguindo a sua cultura organizacional e dos processos
produtivos, as quais o presente trabalho busca descobrir como sdo. De acordo com Beatriz
Becker e Juliana Teixeira (2009, p. 45) € preciso analisar “as novas tecnologias de informacao
para descentralizacdo da producéo jornalistica, para a criacdo de novos formatos e contetdos
e, consequentemente, para a promocao de percepcdes mais amplas das realidades do Brasil e
do mundo”.

Sendo assim, a Midia Ninja engloba todos esses conceitos analisados durante a
segunda parte do capitulo. E uma rede midiativista, que atua por meio das midias digitais e
internet contra a hegemonia dos meios de comunicacdo brasileiro. Luta, por meio do
ciberativismo, por causas como politicas, sociais, humanitarias e por uma midia livre e
democratica, ideais que fazem parte do midialivrismo. Se prop8e a representar 0 maior
namero de vozes possiveis, por meio da ajuda de varios colaboradores e tem a cultura hacker
como base da organizacdo. A compreensdo de todos esses aspectos permite o entendimento
dos valores, da identidade da Ninja, o que facilita a obtencdo de um maior conhecimento

sobre a cultura organizacional da midia, que € o objetivo da pesquisa.

52 De acordo com Becker e Teixeira (2009, p. 44), sdo praticas de jornalismo audiovisual, cuja qualidade
pressupde as representacdes dos fatos diversidade de atores sociais, pluralidade de interpretacdes, inova¢des
estéticas e contextualizacdo dos acontecimentos, o que 0 uso da convergéncia, necessariamente, ndo garante
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5 METODOLOGIA

Para coletar os dados sobre a cultura organizacional e procedimentos organizacionais
da Midia Ninja, a pesquisa é definida como quali-quantitativa, ou seja, hd a utilizacdo de
métodos qualitativos e quantitativos para atingir os objetivos especificos. Os instrumentos de
pesquisa inicialmente utilizados foram a pesquisa bibliografica, “para estabelecer a base”
(DUARTE, 2010, p. 245) na qual a pesquisadora avancou e questionarios para entender mais
sobre o clima organizacional da empresa antes da realizagdo da imersdo. Durante a segunda
fase, a observacdo participante e a realizacdo de entrevistas em profundidade guiaram a
pesquisa para a analise dos processos de producéo de contetdo e da cultura organizacional.

Dessa forma, os questionarios iniciais foram enviados aos trabalhadores das sedes de
Brasilia e Belo Horizonte da Midia Ninja com 10 dias de antecedéncia a visita realizada pela
pesquisadora nesses locais. Com o objetivo de caracterizar os fatores do clima organizacional,
ja estabelecendo uma primeira analise de como é o interior das casas coletivas do veiculo de

comunicagdo, 0s questionarios serdo como o primeiro olhar interno da organizacao.

Adotando os critérios utilizados no novo método de pesquisa de clima organizacional
desenvolvido por Carlos Alberto Bispo (2006), os questionarios serdo divididos em dois
principais eixos: fatores internos de influéncia e fatores externos de influéncia. Depois da
aplicacdo e dos resultados, a analise e a interpretacdo dos problemas irdo dar uma maior
visibilidade ao interior da Midia Ninja, atuando como um guia do que deve ser verificado e

facilitando as proximas etapas da pesquisa.

De acordo com o autor, Mauro Wolf (2003, p. 191), “todas as pesquisas de
newksmaking tém em comum a técnica da observacdo participante. ” A observacao
participante vai seguir algumas recomendacfes de Marco A. Oliveira, no que concerne a

andlise da cultura organizacional

1 Olhe 0 ambiente fisico da organizacao
2 Verifique como a organizagao trata estranhos
3. Entreviste pessoas que estdo hd muito tempo na organizagdo
4 Observe como as pessoas usam 0 tempo
5. Investigue como acontece o recrutamento, a selecdo e a admissdo de pessoas
6 Observe como se progride nessa organizacao
7. Verifigue quanto tempo as pessoas permanecem ha oOrganizacao
8. Observe o contetdo das conversas, principalmente na hora das refei¢fes
9. Preste atencdo no relacionamento entre as pessoas, no ambiente de trabalho

10. Observe que tipo de pessoa costuma ser prestigiada na organizagdo.
(OLIVEIRA, 1988, p. 82-88).
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Além dessa analise profunda da cultura organizacional, houve também a investigacao
da producdo jornalistica, de como sdo 0s processos internos de escolha da pauta, de
construcdo da noticia e da rotina jornalistica. O registro dessas informacGes, obtidas através
das entrevistas, foi feito por meio de gravador, com a permisséo dos entrevistados e por meio
de notas. Como definido por Christian Laville e Jean Dionne (1999, p.180-181), notas
descritivas, analiticas, diario de bordo e notas de planejamento sdo essenciais para que a

observacao seja devidamente registrada.

Por fim, as entrevistas foram realizadas com jornalistas do time orgénico que moram
nas casas coletivas, com os colaboradores e com os fundadores do grupo Midia Ninja, que
moram nas sedes de Brasilia e de Belo Horizonte. Com 0 objetivo de uma maior analise da
gestdo influenciando a cultura, o clima e 0s processos organizacionais, 0s organizadores do
projeto terdo entrevistas nesse sentido. Diferentemente das dos jornalistas, as quais pretendem
estabelecer um paralelo entre trabalhar em um jornal independente como a Midia Ninja e
trabalhar na midia tradicional, tracando dificuldades, desafios e descobertas. O ponto em
comum entre as duas entrevistas € a busca pela compreensdo da comunicagdo organizacional

do coletivo.
5.1 Questionarios

A primeira etapa da pesquisa realizada com os trabalhadores da organizacdo Midia
Ninja se deu com a utilizacdo de questionarios. Essa ferramenta metodoldgica quantitativa foi
utilizada para dar uma visao inicial do funcionamento da empresa das perspectivas dos ninjas
e quem sdo esses profissionais. Como 0 objeto de pesquisa é compreender a cultura
organizacional da empresa, o publico interno é de extrema importancia para o entendimento
dos fluxos comunicacionais e de trabalho. Aplicados de maneira online, construidos na
plataforma de producéo de questionarios Google Forms, os questionarios foram enviados para
as duas sedes da Midia Ninja, em Belo Horizonte e em Brasilia com a antecedéncia de 20 dias

antes do inicio da observacdo participativa.

O ponto principal no qual os gquestionarios se basearam foi a Piramide de Maslow.
Criada por Abraham H. Maslow, psic6logo norte-americano, a hierarquia das necessidades
organizacionais defende que os individuos se esforcam para terem suas necessidades bésicas e
secundarias realizadas. De acordo com a piramide, existem as necessidades fisioldgicas que
sdo a base. Logo, ha necessidades de seguranga, depois as necessidades sociais, em seguida as

necessidades de status ou estima e por ultimo, a necessidade de auto-realizacdo que ocupa o
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topo da pirdamide. De acordo com Maslow, cada ser-humano busca durante a vida conseguir
atingir suas necessidades pessoais e profissionais e assim, chegar a auto-realizagéo plena.

IMAGEM 1 - Piramide de Maslow
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Fisiologia / & d

Fonte: Google imagens

Utilizada como ferramenta inicial para motivacdo de funcionarios, a piramide serve na
pesquisa como base para perguntas inaugurais sobre a cultura organizacional da Midia Ninja.
Entender se ha um momento de descanso fisico e mental (fisiologia), se existe seguranca no

trabalho (seguranca), séo alguns dos exemplos de questdes realizadas inicialmente.

De acordo com Jorge Duarte (p. 67), o questionario é classificado como entrevista
fechada, “realizada a partir de questionarios estruturado, com perguntas iguais para todos 0s
entrevistados, de modo que seja possivel estabelecer a uniformidade e comparacdo entre as
respostas”. Tendo como principais objetivos tracar um perfil dos colaboradores da Midia
Ninja e de entender de forma introdutéria para a pesquisa como é o funcionamento da

empresa pelo olhar dos funcionarios.

Alguns dos feedbacks recebidos durante a pesquisa sobre 0s questionarios pelos
respondentes foram que algumas perguntas continham palavras e expressdes utilizadas no
campo da Comunicagédo que poderiam ser explicadas nas questdes. Outro ponto importante foi
a pergunta sobre o grau de confianca no lider do grupo. Essa pergunta foi elaborada tendo
como referéncia o lider como um editor-chefe de redacdo, como um chefe, que se encaixa em
um sistema hierarquizado. Diferente da Midia Ninja e do Fora do Eixo, no qual o lider é o
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lider de um movimento social, no qual as pessoas entram por estabeleceram uma relagdo de
proposito de vida, e assim como descrito por um dos entrevistados, todos 0s ninjas poderiam
responder que depositam um nivel elevado de confianca no lider e alguns até poderiam se
sentir ofendidos com a pergunta.

5.2 Entrevistas de profundidade semi-abertas

A realizacdo de entrevistas de profundidade com colabores e viventes da Midia Ninja
teve como principal ponto de partida o resultado dos questionarios ja respondidos. Essa
técnica qualitativa teve como objetivo responder as perguntas com maior nimero de respostas
negativas ou confusas em relacdo a comunicacao da organizagdo ou de acordo com Margarida
Kunsch “comunica¢do como organizagdo, em vez da comunicagdo na organizagdo”
(KUNSCH, 2009, p. 74).

Um outro item que foi analisado durante as entrevistas é a relagdo entre o0s colegas de
trabalho, algo que ndo poderia ser inteiramente percebido por meio dos questionarios. De
acordo com James Taylor “as relagdes ocorrem entre as pessoas com diferentes visdes de
mundo e que, para 0 sucesso da organizacao, sejam capazes de agregar accounts (experiéncias
e perspectivas) ao account maior da organizacao (uma espécie de razao de ser). ” (TAYLOR,
2005, p. 200). Entender como se ddo as relacGes entre os colaboradores da Midia Ninja é

essencial para o entendimento da organizacgao por si so.

Jorge Duarte em Meétodos e Técnicas de Pesquisa em Comunicacdo, afirma que a
entrevista em profundidade “procura intensidade nas respostas, nao-quantificacdo ou
representacdo estatistica. [...]. Seu objetivo esta relacionado ao fornecimento de elementos
para a compreensdo de uma situacdo ou estrutura de um problema. ” Para entender como
funciona a comunicacdo organizacional de uma empresa € preciso perguntar aos Seus
funcionarios, aos colaboradores, as pessoas que passam parte do seu tempo dentro da

empresa.

Classificadas como semi-abertas, as entrevistas seguiram um roteiro definido
anteriormente com base em algumas perguntas do questionario respondidas pelos membros da
Midia Ninja e com base no problema de pesquisa definido que consiste em entender a cultura
organizacional da organizacdo. Dessa forma, foram utilizados dois roteiros de pesquisa, um
destinado aos fundadores da Midia Ninja e outro aos colaboradores e jornalistas da

organizagao.
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Na entrevista semi-aberta aos fundadores, a utilizacdo dos principios da centralidade,
da distintividade e da permanéncia definidos como centrais para entendimento da identidade
de uma organizacdo por Albert e Whetten (1985, p.264) as perguntas tiveram como foco a
esséncia inicial da Midia Ninja e as mudancas que ocorreram no decorrer do tempo. A
percepcao de como “éramos enquanto organizacdo” e de como “somos como organizagdo” ¢
necessaria para estabelecer uma comparacgdo entre os valores que permaneceram e que ainda
formam a cultura organizacional e a identidade da Midia Ninja. “Podemos considerar
identidade organizacional como o DNA da organizacdo, os atributos que a definem, que a

fazem ser diferente das demais e que, de certa forma, determinam o que ela sera no futuro. ”

Ja as entrevistas destinadas aos jornalistas e colaboradores da organizagdo, a
prioridade foi entender a identificagdo do ninja com a organizacéo, os fluxos organizacionais
do ambiente de trabalho, a rotina de producdo, a estrutura organizacional e a motivacdo do
funcionario. Com ponto de partida nesses cinco eixos centrais, foram desenvolvidas cinco
perguntas com algumas sugestfes que tinham como objetivo um maior detalhamento das
respostas, o que contribuiu para o entendimento dos diferentes olhares dos trabalhadores sobre

a cultura organizacional e sobre o clima organizacional da Midia Ninja.
5.3 Observacao Participante

Durante o periodo de sete dias, vivenciados na sede da Midia Ninja em Brasilia e em
Belo Horizonte, houve a observacdo de diversos fatores dentro da organizacdo por meio da
técnica de observagdo participante. Essa metodologia “consiste na insercdo do pesquisador do
ambiente natural de ocorréncia do fenémeno e de sua interacdo com a situag@o investigada”,
de acordo com Duarte (2010, p.70). Dessa maneira, a percepcdo da cultura organizacional
pode ser vista de dentro por meio da presenca constante do pesquisador, que de acordo com
Marchiori (2009, p. 308), “observar a produgdo de cultura € perceber como as pessoas se
relacionam (pensam, sentem e interpretam diferentes realidades) no interior de uma

organizagao. ”

A comunicacdo expressiva, definida por Gaudéncio Torquato como “centrada nas
capacidades e habilidades, nos comportamentos e na postura das fontes” (TORQUATO, 2009,
p. 13), foi um dos pontos de partida para a analise do clima organizacional das casas Midia

Ninja. Como destacado pelo autor

Essa comunicagdo expressiva é a alavanca de mobilizagdo interna, voltada que esta
para as operagdes rotineiras, bem como para a animacdo de ambientes internos. A
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comunicacdo se transforma em vitamina homeostatica, promovendo o equilibrio
interno. O engajamento, a concordancia e os niveis de motivacdo dependem desse
sistema. Os fluxos de comunicacdo descendente e ascendente funcionam como veias
abertas que fazem o sangue correr para os lados, para cima e para baixo.
(TORQUATO, 2009, p. 13)

Um dos pontos que merece destaque durante a observacdo participante e fez-se
presente no roteiro e guia desse tipo de estudo foi o feedback do lider para o jornalista. Como
funciona, se é responsivo ou receptivo. De acordo com Redding (1972), a comunicagdo
interna é extremamente importante, tanto que realizou dez postulados para o direcionamento
dos estudos organizacionais, concentrando-se na comunicagdo organizacional sobre os
receptores. O item 5 do postulado que diz “Importancia do feedback nas organizagfes, com
distincdo entre o feedback receptivo e o responsivo” (KUNSCH, 2009, p. 67) foi inspirac¢ao

para a analise do objeto durante a observacao participativa.

A observacdo participante define o investigador como observador do ambiente. A
pesquisa ndo deve ter a interacdo da pesquisadora como membro do grupo, mas como
participante de todas as atividades, acompanhando e vivendo, no entanto, com o
distanciamento necessario para entender por meio da observacdo a cultura e o clima
organizacional da organizacdo. No entanto, a antropologa Favret-Saada (apud SIQUEIRA,
2005, p. 156) no texto Ser afetado, ela propbe a participacdo de fato, observando sempre
todos os acontecimentos. Para o entendimento da situacao € preciso estar realmente no lugar
do outro, ter nossos afetos transformados e a partir disso conseguir entender. Desenvolver o
afeto ao invés da empatia - desenvolvida durante a observacdo participante que cria uma
distancia que promove o entendimento do outro. Dessa forma, a proposta metodoldgica da
autora € dividida em quatro fases: comunicacédo, explorar teoricamente a comunicacdo verbal
e a ndo verbal; aceitar viver, viver o processo de disjuncdo e modificacdo da pesquisa por
meio das experiéncias maleaveis e modificaveis; tempo de analise distante do momento da
experiéncia, elaborar o texto em um periodo depois dos acontecimentos; levar em
consideracdo a densidade particular de cada fato, muitas coisas que foram vividas sdo dificeis

de relatar.

Adotando essa perspectiva de aproximacdo e de participacao intensa, a metodologia da
observacdo participante foi alterada pela pesquisadora. E importante ressaltar que essa
metodologia teve como inspiragdo a observacdo participante e que por conta de circunstancias
apresentadas no préximo capitulo e por ser durante o semestre letivo, ndo pode ser realizada

com a abordagem em profundidade necessaria para 0 método, que solicita um maior tempo de
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observacdo. Dessa forma, para o entendimento do termo observacgéo participante que aparece
no decorrer da pesquisa, é preciso levar em conta esses aspectos.

As categorias de andlise utilizadas para os dados obtidos por meio da observacao
participante para entender cultura organizacional foram: ambiente de trabalho, valores,
estratégias, objetivos, desafios, processos estruturais visiveis, tecnologia, crencas

estabelecidas, percepcdes, sentimentos.
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6. A VIVENCIA NINJA
6.1 Descricéo da aplicacdo da pesquisa

A pesquisa teve como triangulacdo metodolégica a aplicagdo de questionarios, a
realizacdo de entrevistas em profundidade e a observacdo participante. De acordo com o
planejamento inicial, os questionarios seriam enviados duas semanas antes da realiza¢do da
pesquisa de campo em si, nos locais de trabalho dos ninjas. No dia 02 de abril de 2018, os
questionarios foram enviados e as respostas eram esperadas até o dia 15 de abril, que seria o
dia antes da primeira imersdo na Midia Ninja Brasilia. O que ndo ocorreu.

Durante o més de abril, escolhido para a aplicacdo da metodologia, o presidente Luiz
Indcio Lula da Silva foi condenado por duas instancias da Justica referente ao caso do triplex
no Guaruja®®. A pena decretada foi de doze anos e um més de prisdo por acusacdes de
corrupcao e lavagem de dinheiro. De acordo com matéria da Carta Capital do dia 04 de maio
de 2018,

a prisdo do ex-presidente decorre de um procedimento manifestamente injusto, no
qual foram violadas as regras de definicdo do juizo competente, o direito a um
julgamento por magistrado imparcial, entre outros, sendo que o mais grave deles foi
a auséncia de provas que amparassem um juizo condenatério, conforme reconhecido
pela macica comunidade juridica nacional. (CARTA CAPITAL, 2018)

A Midia Ninja, com posicionamento definido de esquerda e que tem como um dos
principios a defesa da democracia, reuniu grande parte da equipe organica que estava nas
casas coletivas Fora do Eixo de diversos estados para cobrirem o movimento Pré-Lula que se
instaurou, inicialmente, em Sdo Bernardo do Campo, regido do ABC paulista, no estado de
Sdo Paulo. Com o objetivo de impedir a prisdo do presidente Lula, os militantes se
concentraram no Sindicato dos Metallrgicos, onde o ex-presidente consagrou-se como lider
sindical. Apds a prisdo do ex-presidente, os manifestantes foram para Curitiba, cidade sede da
Operacdo Lava Jato, onde Lula foi preso e montaram o acampamento nas imediacdes da
Superintendéncia da Policia Federal, onde realizaram atos de apoio e solidariedade ao ex-
presidente, nomeado de movimento “Vigilia Lula Livre”.

Os ninjas cobriram e acompanharam durante o més de abril toda a movimentagdo e o
processo de prisdo do presidente Lula. As equipes da Midia Ninja de Brasilia, Belo Horizonte,
Rio de Janeiro e Sdo Paulo reduziram bastante em nimero, contando com no maximo, um ou

dois jornalistas da equipe organica e alguns colaboradores. Dessa maneira, a pesquisa de

53 Segundo matéria da Carta Capital, juiz Sérgio Moro decretou a prisdo do ex-presidente Lula no dia 07 de abril
de 2018. Disponivel em: < https://www.cartacapital.com.br/revista/999/lula-preso-politico >
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campo, que iniciaria durante a terceira semana de abril, ficou impossibilitada, pois, de acordo
com a foto abaixo, 0 Unico integrante presente da Midia Ninja Brasilia era Clayton Nobre,
ninja e coordenador da Universidade Fora do Eixo em Brasilia, um dos simulacros da
organizagdo FdE que por meio de oficinas e debates compartilna conhecimentos e
retroalimenta a Midia Ninja.

IMAGEM 2: Clayton Lopes, jornalista da Midia Ninja no ambiente de trabalho, escritério do
coletivo RUAS.
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Foto: Fernanda Bastos

A primeira entrevista em profundidade foi realizada com esse membro da equipe
organica no ambiente de trabalho dos ninjas em Brasilia, que € o escritorio da Rede Urbana de
Acdes Socioculturais, a RUAS. Esta oferece um espaco colaborativo localizado no Setor
Bancario Sul, setor central de Brasilia, utilizado como local de trabalho dos ninjas e
colaboradores. A RUAS, Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico, OSCIP,

acredita que

a mudanca no meio social em que o jovem esta inserido é possivel somente a partir da
ocupacdo dos espacos publicos para a pratica de atividades saudaveis e ludicas, das
manifestagbes artisticas, da cultura urbana, musica, danga, esportes, educacgdo,
comunicacdo comunitaria, empreendedorismo social. Sendo os jovens o futuro do
pais, € fundamental pensar e discutir politicas publicas que assegurem direitos,
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atendam as necessidades, promovam possibilidades e oferecam subsidios para a
juventude se expressar, experimentar, aprender e desenvolver todo o potencial que
possui. A R.U.A.S defende que a rua ¢, sim, um local de vivéncia, convivéncia e
permanéncia saudavel, por isso procura extrair o que de melhor e positivo ela tem a
oferecer.A Rede respeita o jovem e o v& como um cidaddo em formacdo que pode e
deve emergir como agente de direito, forte, ativo, que precisa ser incluido no meio
social. N&o a partir de assistencialismo, somente, mas da equidade de género e de
oportunidades, de liberdade, equilibrio e justica social. Partindo desta concepgdo e
premissa, promove o0 empoderamento juvenil, unindo trabalho social de base e
producéo de eventos com foco na cultura urbana. (SITE JOVEM DE EXPRESSAO,
2018)

Durante a quarta semana de abril, como elucidado por Clayton na entrevista realizada
no dia 16 do mesmo més, ocorreu o Acampamento Terra Livre, ao lado do Museu do indio. O
acampamento consiste na reunido de povos e liderancas indigenas no centro de Brasilia em
busca da defesa dos povos originarios brasileiros. O encontro de 2018 com o tema “Unificar
as lutas em defesa do Brasil Indigena — Pela garantia dos direitos originarios dos nossos
povos”, ocorreu durante os dias 23 e 27 de abril. Com a cobertura coordenada pela Midia
Ninja, alguns dos colaboradores e membros da equipe organica que estavam em Curitiba
voltaram ao Distrito Federal para auxiliar a producdo das fotos e matérias. Realizada em
parceria com 6rgdos como APIB%, INESC®, CIMI®® e Uma gota no oceano®, a cobertura
colaborativa do Acampamento realizou uma reunido durante o domingo (22/04) que

antecedeu a semana do evento para alinhamento da equipe.

54 Criada em 2005, durante o Acampamento Terra Livre, a Articulagio dos Povos Indigenas Brasileiros, APIB,
de acordo com o site é “é uma instancia de aglutinacéo e referéncia nacional do movimento indigena no Brasil,
que nasceu com o proposito de: fortalecer a unido dos povos indigenas, a articulacdo entre as diferentes regides e
organizaces indigenas do pais; unificar as lutas dos povos indigenas, a pauta de reivindicacfes e demandas e a
politica do movimento indigena; mobilizar os povos e organiza¢des indigenas do pais contra as ameagas e
agressdes aos direitos indigenas.”
% De acordo com o site da instituicio, “O Instituto de Estudos Socioecondmicos — INESC, criado em 1979, é
uma organizacdo ndo governamental, sem fins lucrativos, ndo partidaria e com finalidade publica. A a¢do do
INESC orienta-se para ampliar a participagdo social em espacos de deliberacdo de politicas pablicas. Em suas
intervencdes sociais utiliza o instrumental orgamentario como eixo estruturante do fortalecimento e da promocgéo
da cidadania. Para ampliar o impacto de suas a¢des, o INESC atua em estreita parceria com outras organizagdes,
movimentos e coletivos sociais. ”
% CIMI — Conselho Indigenista Missionario “é um organismo vinculado & CNBB (Conferéncia Nacional dos
Bispos do Brasil) que, em sua atuagdo missiondria, conferiu um novo sentido ao trabalho da igreja catdlica junto
a0s povos indigenas. ” (Site do CIMI, 2018).
5 “Uma Gota no Oceano é uma organizagio sem fins lucrativos que trabalha em apoio a movimentos e
organizacles sociais, construindo estratégias de comunicacdo para ampliar a empatia e solidariedade ativa da
sociedade brasileira com causas socioambientais. Identificamos oportunidades e estabelecemos pontes entre
liderancas, organizac@es, formadores de opinido e a grande imprensa, ampliando a discussdo de temas relevantes
para a construcdo de um futuro mais consciente, justo e sustentavel. Nossa principal ferramenta ¢ a informacéo
consistente e independente. Esta é nossa matéria-prima para apresentar novas abordagens, em diferentes
perspectivas, gerando reflexdo em relacdo as causas em que atuamos. ” (Site da Uma Gota no Oceano, 2018)
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IMAGEM 3: Reunido realizada para alinhamento da equipe do ATL.
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O acampamento, onde mais membros da Midia Ninja estavam presentes, foi 0
primeiro momento da pesquisa de campo, utilizando a metodologia da observacéo
participante. Esta ndo ocorreu dentro do ambiente de trabalho do coletivo, mas na tenda de
comunicacdo do evento, na qual Clayton Nobre e isis Maria - ninja e coordenadora de redes
sociais da Midia Ninja - organizaram e distribuiram as pautas que precisavam de jornalistas e
postaram os conteudos obtidos através dos colabores nas redes sociais.

A observacgdo participante da Midia Ninja Brasilia ocorreu durante a semana de 23 a
27 de abril, na qual ocorreu 0 Acampamento Terra Livre (ATL), o que configurou um desafio
para a pesquisa, entender a cultura organizacional fora do ambiente de trabalho. Durante 0s
trés primeiros dias, houve o acompanhamento e descricdo das atividades dos ninjas, a
observacdo das conversas entre os colaboradores da Midia Ninja, a compreensdo do
funcionamento do evento, todos esses fatos relatados no diario de campo da observacéao
participante. Durante o quarto dia, a perspectiva de pesquisadora foi alterada para participante
do coletivo, ser ninja durante um dia é, de acordo com Favret-Saada (apud MACHADO,
2014, p.4), afetar-se e auxilia o conhecimento sobre atuacdo dos membros da Midia Ninja. A
cobertura da marcha indigena que saiu do Acampamento e chegou a Esplanada dos
Ministérios teve como uma das fotdgrafas da equipe, a pesquisadora. Participar de fato,
observando sempre, como proposto por Favret Saada (apud MACHADO, 2014, p.3) foi de
extrema importancia para a pesquisa. Entender por um dia o que é ser ninja teve como
principal contribuicdo a possibilidade da transmissdo de parte da cultura e identidade

organizacional da Midia Ninja para a pesquisa.
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IMAGEM 4: marcha indigena em dire¢do ao Congresso Nacional realizada no ATL 2018.

Foto: Fernanda Bastos

Durante a semana do ATL, ndo foi possivel a realizacdo de entrevistas, pois a
quantidade de pautas como audiéncias discutindo as ameagcas aos direitos dos povos indigenas
no Senado Federal e Camara dos Deputados, além de eventos como apresentaces dos povos
e shows de artistas que abracam a causa dentro do acampamento deixaram a equipe de
comunicacdo bastante ocupada. Dessa maneira, as entrevistas em profundidade foram
realizadas nas semanas seguintes, com 0os membros da equipe da Midia Ninja que ficaram no
Distrito Federal e ndo voltaram para Curitiba para continuar a cobertura do Acampamento
pré-Lula. Os outros dois entrevistados foram Louise Akemi, ninja e coordenadora de logistica
e dos recursos - financeiros e ndo financeiros - do Fora do Eixo e Gustavo Santos, colaborador
da Midia Ninja e foram entrevistados no Taguatinga Shopping, centro comercial localizado

em Taguatinga e em Ceilandia, na sede do projeto Jovem de Expressdo®®, respectivamente.

%8 Segundo o site do projeto o Jovem de Expressio “foi criado em 2007, a partir de uma pesquisa que
demonstrou como a violéncia afeta a juventude. Sua tecnologia social uniu a promogéo da salde ao potencial
criativo de jovens entre 18 e 29 anos e sua capacidade Unica de gerar respostas. O programa trabalha para
evidenciar a inteligéncia advinda dos movimentos culturais da juventude e suas formas de convivéncias e
transformagdes no mundo contemporaneo. As expressdes culturais e de identidades sdo fundamentais para
entender o papel da juventude nas transformagdes de consumo, producao e de novos arranjos produtivos. Dessa
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Por meio do email, a entrevista de Claudia Schulz, uma das fundadoras e integrante da equipe
orgénica de Séo Paulo, foi recebida no dia 18 de maio.

Apds a realizagdo de entrevistas com os membros da Midia Ninja que estavam no
Distrito Federal, houve a viagem para Belo Horizonte no dia 24 de maio, para entender se
existiam diferengas de uma cultura organizacional em uma sede para outra e perceber como é
trabalhar na casa Midia Ninja Minas. Diferentemente de Brasilia, os ninjas da capital de
Minas Gerais trabalham em tempo integral no mesmo local onde moram, sem um outro local
de trabalho coletivo, como o escritorio do RUAS, na capital do Brasil.

O primeiro dia de pesquisa em Belo Horizonte (24/05), ocorreu de maneira semelhante
ao penultimo dia da cobertura do ATL. A pesquisadora entrevistou Thanee Degasperi,
integrante da equipe organica da Midia Ninja e depois da realizacdo da entrevista participou
ativamente da producdo da matéria, fotografando alguns momentos da Conferéncia Nacional
Popular de Educacdo, Conape, a qual reuniu centenas de educadores, professores, alunos,
universitarios do pais inteiro nas ruas de Belo Horizonte para manifestar contra o desmonte da

educacéo publica e do corte de gastos publicos.

forma nosso papel € criar espacos, facilitar a colaboragdo e apoiar a geragdo de autonomia entre os jovens. ”
(SITE JOVEM DE EXPRESSAO, 2018)
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IMAGEM 5: Marcha da Conape no centro de Belo Horizonte.

SN

N e

Foto: Fernanda Bastos

No segundo dia de pesquisa (25/05), houve a visita a casa da Midia Ninja. Durante a
tarde, ocorreu a observacdo participante do local onde os ninjas vivem e trabalham. Foram
entrevistados também Isis Maria que trabalha na Midia Ninja Brasilia, mas que durante aquela
semana estava em Belo Horizonte para organizar um projeto. Thalles Lopes, um dos lideres
da casa da Midia Ninja Minas foi entrevistado também durante a tarde do dia 25. No entanto,
durante essa semana ocorreu a greve dos caminhoneiros® o que afetou o trabalho dos ninjas
que estavam na capital de Minas e o que estavam no interior, realizando o Minas Lab,
“projeto de incubadora de novas midias para a juventude” (NINJA, 2018). Segundo o site da
Midia Ninja, o projeto consiste na “constru¢ao de uma nova rede de midia cidada em Minas
Gerais. 16 cidades do interior do estado irdo receber 4 oficinas, sendo elas voltadas para
fotografia, audiovisual, redes sociais e redacdo. Ao fim das oficinas a intencdo é que os

participantes possam criar um nucleo de midia local que ira produzir conteldo sobre sua

59 Categoria de caminhoneiros paralisou as atividades no dia 02 de junho de 2018. Iniciada por motoristas
autdbnomos, a mobilizacdo também teve o apoio das transportadoras. Bloquearam estradas e pararam a
distribuicdo de produtos durante uma semana. A principal reivindicacdo era da retirada de encargos tributarios
que incidem sobre o diesel para baixar o preco. além da revisao da politica de precos adotada pela Petrobrés a
partir de 2016, apds Temer assumir a presidéncia.

52



realidade e usar o midialivrismo como instrumento para causas sociais e culturais”. (NINJA,
2018)

Durante a segunda semana de pesquisa, trés ninjas foram para o interior para realizar
as oficinas do Minas Lab. Dessa maneira, durante a semana dos dias 28 de maio a 1° de
junho, a casa ficou somente com um integrante.

Ao final da pesquisa, houve a realizagdo de sete entrevistas, entre elas, um
colaborador, quatro integrantes da equipe organica que séo jornalistas e dois fundadores;
houve nove respostas no questionario e foram dois locais em um curto periodo de tempo de

realizacdo da observacgéo participante.

IMAGEM 6: Resumo das atividades da pesquisa de campo

Atividade Data de realizacéo
Entrevista Clayton Nobre 16/04
Acompanhamento da reunido sobre 22/04
coberturado ATL

Observacdo participante durante o ATL 23/04 a 27/04
Entrevista Louise Akemi 03/05
Entrevista Gustavo Santos 10/05
Recebimento da entrevista Claudia Schulz 18/05
Observacédo participante da Conape e 24/05

entrevista Thanee Degasperi
Entrevista Isis Maria e Thalles Lopes e 25/05
observacdo participante da casa Midia Ninja
Minas

Fonte: Fernanda Bastos

6.2 Analise do publico interno da Midia Ninja

Utilizando os questionarios como principal ferramenta para estabelecimento do perfil
do publico interno da Midia Ninja, as nove respostas obtidas do instrumento de pesquisa
utilizada, trés de colaboradores e seis de membros da equipe organica puderam estabelecer
uma amostra dos integrantes da organizacdo com maior énfase em Brasilia e Belo Horizonte.

Amostra essa com representatividade de 9 membros de uma equipe de 12 integrantes dividida
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entre os dois locais de pesquisa. A primeira fase do questionario teve como principal objetivo
entender quem sdo os participantes da Midia Ninja, dessa forma, perguntas como faixa etéria,
género, formacdo escolar, entre outras foram utilizadas para delimitar o pablico interno. Uma
observacdo importante é que o questiondrio ndao foi aplicado para fundadores, somente
membros da equipe organica e colaboradores por ter em sua constituicdo questoes
relacionadas ao funcionamento das liderancas e aos fundadores, e no caso, 0S mesmos nédo
tem lideres, pois eles desempenham essa funcdo. Dessa maneira, durante esse subcapitulo
analisaremos as respostas dos membros.

Na pergunta referente a faixa etaria, a maioria da amostra, quatro de nove respostas,
foram entre 30 e 35 anos. Duas pessoas responderam ter entre 26 e 30 anos e outras duas
afirmaram ter entre 20 e 25 anos. Apenas uma pessoa respondeu ter mais de 36 anos. A
maioria do publico interno da Midia Ninja Brasilia e Belo Horizonte é formada por jovens
abaixo de 35 anos.

Cinco das nove respostas relacionadas a identificacdo de género foram feminino,
mulheres. Quatro respostas foram masculino, homens. Na entrevista de Isis Maria, uma das
coordenadoras das redes sociais da Midia Ninja que trabalha na sede de Brasilia, ela destaca
como uma das principais diferencas entre as duas casas a predominancia de mulheres na casa
Brasilia.

Em relacdo ao local de nascimento, a maioria dos respondentes (quatro) nasceu no
estado de Sdo Paulo, um declarou que nasceu no Amazonas, um outro membro nasceu no
Distrito Federal, um outro nasceu em Goias, um outro Mato Grosso e um outro Rio Grande do
Sul. As duas casas possuem membros e colaboradores de diferentes regides do Brasil, o que é
um fator que influencia na convivéncia dentro das casas e foi destacado em varias entrevistas
como sendo a diversidade um ponto extremamente positivo para a cultura organizacional e a
producdo de contetdo.

Da mesma forma, as ragas e etnias com as quais 0s integrantes da Midia Ninja se
identificam contribuem para a rede. A maioria dos respondentes (quatro) se identifica com a
raca branca. Trés pessoas declararam se identificaram com a raca negra. Um outro
respondente se identifica com a raca amarela e um outro respondente, preencheu a categoria
outros, com a etnia afroindigena, se declarando em caso étnico, mas ndo em raca.

A maioria dos respondentes (oito) declararam ser solteiros como estado civil e apenas
uma pessoa declarou o estado civil como divorciada. Ter ou ndo um companheiro (a) e ter ou

ndo filhos sdo fatores que influenciam no convivio dentro das casas, pois, de acordo com
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alguns entrevistados, as criancas e as familias residem também no espaco coletivo que sdo as
sedes da Midia Ninja. A maioria dos respondentes (sete) declararam ndo ter filhos, no entanto,
dois dos respondentes tem filhos.

Em relacdo ao nivel de escolaridade, a maioria dos respondentes (quatro) afirmou estar
cursando o ensino superior. Dois membros concluiram o ensino superior e outros dois
respondentes concluiram o mestrado. Um membro declarou ter ensino médio completo. No
que se refere as areas dos cursos realizados pelos membros, a maioria (trés) realizou
comunicacgdo, entre eles, um no campo de Comunicacdo Organizacional e outro no de
RelacBes Publicas. Um dos respondentes é da area de Biologia, um outro é do campo da
Historia, mas ndo pretende concluir o curso, um outro membro € das artes cénicas, um outro
cursou ou cursa relagdes internacionais e um outro respondente afirma estudar Teoria Critica
e Histdria da Arte. A maioria dos respondentes (sete) é da area de humanas.

A maioria dos respondentes (seis) trabalha na sede do Distrito Federal, dois outros
respondentes afirmaram trabalhar em Sdo Paulo e apenas um trabalha em Belo Horizonte. Em
relacdo ao morar na casa coletiva, a maioria dos respondentes (seis) afirmaram ser parte da
equipe organica e viver na casa Midia Ninja, outros trés respondentes declararam ndao morar

na casa e fazem parte da equipe de colaboradores.

6.3 Analise do ambiente interno

Na Midia Ninja Brasilia, o escritorio da RUAS, ja citado anteriormente, é o local onde
0s integrantes da equipe organica se reinem com os colaboradores. Localizado no Setor
Bancario Sul, area central da capital do pais, ao lado da rodoviaria e de facil acesso, o
ambiente transforma-se em base durante os dias de cobertura intensa em eventos que ocorrem
na Esplanada dos Ministérios, na Asa Sul ou Asa Norte. O prédio localiza-se a 5 minutos
andando da estacdo do metrd Galeria e 10 minutos de distancia da rodoviaria de Brasilia.

Algumas das percepcdes, obtidas através da observacdo participante, do espaco onde
ocorrem as reunides sdo a ocupacao de outros coletivos, como o0 RUAS, o Bambuo, coletivo
que prové a comunicacdo para ONGs e projetos socias, que realizam encontros no mesmo
local. Existem trés salas no espaco, uma €é a sala de reunides, outra é a sala dos computadores
e a outra é a sala com mesas e com uma cafeteira. A sala mais utilizada pela Midia Ninja é a
sala de reunides. Nesse local ha um grafite colorido e estilizado na parede lateral e um outro
grafite de cor branca com o desenho de uma lampada e simbolos criativos em volta, uma

parede metade em ladrilhos de vidro e a outra metade cinza, a outra parede com uma tela de
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televisdo para apresentacdes e a Ultima parede toda em vidro com a vista para a cidade de
Brasilia. H4 uma mesa ao centro com cadeiras acolchoadas azuis ao redor, um sofa preto, uma
cadeira de praia, uma mesa de escrivaninha, um frigobar, alguns ventiladores e uma extenséo
de tomadas de papeldo. O local ndo € desorganizado, ha alguns adesivos coloridos colados na
janela e algumas caixas de papeldo nos cantos o que ndo polui visualmente o ambiente e néo

atrapalha a circulacdo de pessoas dentro da sala.

IMAGEM 7: Escritério do RUAS, ambiente de trabalho da Midia Ninja Brasilia.

Foto: Fernanda Bastos

Como a observacdo participante foi realizada na tenda de comunicacdo do
Acampamento Terra Livre - ATL - € importante descrever esse ambiente, que mesmo sendo
provisério e temporario, foi essencial para o entendimento da cultura e do clima da Midia
Ninja. A tenda de comunicac¢do ficou localizada ao lado do Museu dos Povos indigenas em
Brasilia. Ao redor existiam varias barracas improvisadas de madeira nas quais os indigenas
vendiam colares, brincos e outros elementos culturais. O local ndo era de facil acesso, pois
fica longe da rodoviaria, no entanto, alguns 6nibus passam pela regido. A tenda, no primeiro

dia, ainda ndo havia sido montada e o0s ninjas ficaram embaixo de uma arvore. No segundo
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dia, a tenda branca com chdo de metal, com tomadas nas paredes e mesas de plastico
enfileiradas ao centro com cadeiras de plastico em volta j& estava pronta.

A equipe que estava na tenda estava, em sua maioria, sentada digitando no
computador, a outra parte estava andando pela tenda conversando no celular com fontes. O
ritmo era febril e agitado, as pessoas nem conversavam entre si e digitavam de forma veloz no
computador ou celular. As poucas conversas que ocorreram eram para tirar davidas ou passar
alguma informacdo de pauta e eram diretas e bem rapidas. O tom de voz era baixo, mas
quando existiam comunicados direcionados a todos, a fala era realizada em um tom mais alto.
O nivel de ruido do ambiente era alto, pois a tarde os povos indigenas realizavam
apresentacdes na tenda principal que ficava ao lado da de comunicacdo e durante a noite

ocorriam shows, palestras e transmissdes ao vivo em um teldo.

IMAGEM 8: Reunido de povos indigenas na tenda principal do Acampamento Terra Livre

N

Foto: Fernanda Bastos

Em Belo Horizonte, a Midia Ninja, como explicado anteriormente, ndo tem um outro
local de trabalho, sendo a casa a sede das reunides. Localizada no bairro Floresta, préximo ao
centro da cidade e de facil acesso por meio de Onibus, a casa fica em frente ao viaduto

Francisco Sales.
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A casa de dois andares amarela com portdes brancos na esquina do quarteirdo, tem
cerca elétrica e uma garagem na frente. O interior é composto por quatro quartos, uma
cozinha, uma sala de jantar, um local de trabalho e uma sala de estar, no térreo. No segundo
andar existem mais trés quartos. Os locais de convivio da equipe sdo a cozinha, a sala de
estar, 0 escritorio e a sala de jantar que tem paredes amarelas claras. Na sala, existem letras e
papéis colados para a organizacdo de eventos futuros, ha uma obra de arte no canto perto da
janela com um banco de madeira e um cartaz escrito “a cada 11 minutos, uma mulher é
estuprada no Brasil”. Ha também uma estante repleta de livros, dois sofas e uma mesa. Na
sala de jantar ha uma estante para guardar as loucas, uma mesa de jantar com cadeiras ao
redor e um espelho. No escritorio existem duas mesas, algumas cadeiras e um armario

amarelo.

IMAGEM 9: Sala da casa Midia Ninja Minas localizada em Belo Horizonte.

Foto: Fernanda Bastos

As pessoas na casa estavam todas sentadas em diferentes cémodos, escrevendo textos
e trabalhando em seus computadores. Em alguns momentos alternados se levantavam para
beber &gua ou comer algo na cozinha. O ritmo perceptivel da organiza¢do era lento em

relacdo as conversas entre eles, todos conversavam calmamente uns com 0s outros, mas
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agitado no que diz respeito ao trabalho realizado, todos estavam muito atentos e conectados
realizando suas atividades. O nivel de ruido na casa € alto por se localizar em frente ao

viaduto.

IMAGEM 10: Thanee Degasperi trabalhando no escritorio da casa Midia Ninja Minas.

Foto de: Fernanda Bastos

6.4 A cultura organizacional da Midia Ninja

A observacdo participante e as entrevistas foram as principais ferramentas
metodoldgicas utilizadas para perceber a cultura e o clima organizacional da Midia Ninja. No
entanto, o questionario também realiza algumas questdes sobre esses elementos da
organizacdo. Dessa maneira, os resultados abaixo mostram a miscelanea das trés ferramentas
metodoldgicas utilizadas no trabalho.

A identidade da Midia Ninja é um dos pontos de estudo da cultura organizacional e
tanto no questionario quanto nas entrevistas essa questdo foi abordada. Com a utilizacdo de
uma hierarquia mental de palavras, os respondentes do questionario puderam elencar as trés
palavras que eles associavam e consideravam mais importantes ao pensar na Midia Ninja. As

palavras que mais se repetiram foram colaboragdo (duas vezes), rede (duas vezes) e
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midialivrismo (duas vezes). As palavras citadas pelos respondentes foram agrupadas em trés

grupos para andlise: constituicdo e funcionamento da rede; ativismo e valores.

IMAGEM 11: esquema de organizacdo das palavras relacionadas a Midia Ninja pelos
respondentes do questionario.

Constituicio e Ativismo Valores
funcionamento - politica - colaboracdo
- rede - ativismo - proposito

- midias sociais - revolugdo - vida

- tecnologia - militancia - lealdade

- fhuxo - midiativismo - diversidade
- sistematizacdo - mundo melhor

- sociedade - direitos humanos

- velocidade - midialvrismo

- trabalho coletivo

- inteligéncia coletiva

- autonomia

- acolhimento

Fonte: Fernanda Bastos. Trabalho de campo, 2018.

Essas palavras aparecem diversas vezes nas respostas da pergunta sobre a identidade
da Midia Ninja para os entrevistados. Thalles Lopes, um dos fundadores da organizacao e
coordenador da casa Minas, afirma que a esséncia da Midia estd pautada no modo de vida

comunitario que se relaciona com os valores da mesma. De acordo com o0 ninja,

existe uma forte organicidade, relacbes de confianca estabelecidas por um longo
periodo, tanto dessas pessoas que vivem na casa e escolheram viver dessa forma
como também uma defini¢do do que seriam alguns principios e valores que a Midia
Ninja defende. Desde quando ela surge em 2013, um dos primeiros debates que
existiram foi dela assumir um lado, de ndo ter problema em defender determinados
pontos de vista a partir de um conjunto de valores que acreditamos. E esse conjunto
de valores ndo estd s6 em uma carta, ele t& enraizado nesses espacos que a gente
construiu para poder viver e nesse modelo de vida que temos, que é compartilhado,
colaborativo, comunitario. A gente acaba expressando na nossa linha editorial, para
além de uma viséo de mundo, um modo de vida também. [...] E a esséncia é traduzida
no modo de vida das pessoas que construiram o processo. E uma perspectiva de vida
comunitéria, as pessoas vivem juntas, compartilham desde a criacdo dos filhos até a
comida, até a organizacdo do espaco, a limpeza dos lugares. (Tales Lopes, em
entrevista para a pesquisa, 2018).
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Na fala de Gustavo Santos, colaborador no Distrito Federal, ele coloca a Midia Ninja
como um ator politico que se articula com diversos movimentos politicos. Outros membros
afirmam enxergar a Midia Ninja como uma rede de ativistas de midia e de outras causas e
como um veiculo de contrainformacdo. Claudia Schulz, ninja responsavel pela articulacdo
politica e monitoramento das redes que atualmente trabalha na casa Sao Paulo, afirma que ‘A
Midia Ninja é uma tecnologia de e para 0 bem comum contar suas narrativas e contra-
narrativas. Narramos as utopias para a constru¢cdo de um novo mundo possivel. >’ (Claudia
Schulz, em entrevista para a pesquisa, 2018).

Para alguns dos entrevistados, houve a questdo sobre a identidade organizacional da
Midia Ninja. Traduzida pela pergunta, se ela fosse uma pessoa, 0s ninjas, resumindo as
respostas, acreditam que seria uma mulher, empoderada, militante que se interessa pelas
pautas da esquerda, pelos movimentos sociais, seria pansexual, corajosa e generosa. De
acordo com Gustavo Santos, seria uma “jovem, comunicativa acima de tudo, multitarefas e
que tem disposicdo de participar, construir junto em varios espacos e se articular e de
trabalhar com a comunicagdo. ” (Em entrevista para a pesquisa, 2018). Para alguns ela seria a
juncéo de todos os integrantes da Midia Ninja. Esse conjunto de representacdes, junto com o
entendimento de cada individuo sobre si mesmo e sobre a organizacao estabelecem um olhar
interno comum, repleto de significados sobre a identidade da Midia Ninja.

Em todas as entrevistas é perceptivel a ideia de colaboracdo em rede, da vida coletiva,
sendo parte essencial da esséncia da Midia Ninja. O que ¢é irradiado para outras esferas alem
da interna, como para o relacionamento com 0S parceiros e movimentos sociais que
colaboram enviando imagens, sugestGes de pautas, videos. Também atinge internautas e
leitores que contribuem com a rede, influencia a linha editorial da Midia, que colabora com
diferentes movimentos, mostrando noticias que ndo seriam nunca divulgadas em grandes
canais de comunicacdo. A colaboracdo é um dos valores intrinsecos na construcdo da
identidade da Midia Ninja. Assim como evidenciado por uma das fundadoras do coletivo,
Claudia Schulz, “confianga, colaboragdo e trabalho em rede sdo principios que conectam a
relacdo entre trabalhadores, sociedade, movimentos sociais, entre outros. ” (Entrevista para a
pesquisa, 2018).

Outros valores, destacados nas entrevistas, sdao a defesa dos direitos humanos, da
democracia, dos direitos humanos identitarios, a luta feminista, a luta do movimento negro,
combate a LGBTfobia, combate ao racismo, ao machismo. Visibilizam pautas de

comunicagdo, cultura alternativa, meio ambiente e descriminalizam pautas como a juventude
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marginalizada. Um outro valor constituinte da organizacdo é a solidariedade. Segundo
Clayton Nobre, coordenador da universidade na casa Brasilia, “a nossa economia se moveu
muito a partir da solidariedade, em exemplos préticos, trocas de servicos e produtos,
economia colaborativa. Fundamos nosso banco a partir disso, do principio de solidariedade,
esse é um valor essencial. ” (Clayton Nobre, entrevista para a pesquisa, 2018).

A moeda social, Fora do Eixo Card, € uma das estratégias organizacionais adotadas
pela Midia Ninja, que de acordo com Clayton, a midia se utilizou dessa tecnologia para
“suprir uma necessidade. Ela pode ser replicada por outros coletivos da propria rede e nao ¢
uma ideia centralizada em um coletivo em um Gnico espaco. A moeda nasceu em Cuiaba, no
DNA do Fora do Eixo, que foi a incubadora de varias tecnologias que a gente utiliza até hoje,
moeda social, casas coletivas. ” (Clayton Nobre, entrevista para a pesquisa, 2018).

Como as principais estratégias utilizadas pelas Midia Ninja, podemos elencar de
acordo com as entrevistas, além da moeda social, citada anteriormente, a retroalimentacéo do
sistema, as casas coletivas, a escola de midiativismo e a politica de estimulos para o publico

interno. Segundo Claudia Schulz,

Cada coletivo possui uma série de expertises desenvolvidas na pratica da
producdo cultural, como transmissdo ao vivo, webréadios, monitoramento de
redes, técnicas de fotografia e audiovisual. A partir do contato em rede,
desenvolveram-se metodologias para que a troca de tecnologias fosse de fato
efetivada: observatdrios, circulagdo dos agentes, vivéncias, imersoes. [...] A
Midia NINJA possui mais de 30 editoriais e um dialogo constante com
inimeros movimentos sociais, ativismo, cultura entre outros. A diversidade
de frentes, de linguagens e de pautas somadas a relacdo faz com que os
contelidos também conectem diferentes atores por meio de um campo de
articulagdo politica que poderia ser inimaginavel. Trabalhamos muitas vezes
fora da curva, ou seja, ndo trabalhamos na producéo de contetdo dentro da
previsibilidade. [...]. N6s também somos uma escola de midiativismo. A
formagdo é um dos principais pilares da Midia NINJA. Néo atuamos pela
competicdo, pela concorréncia ou pelo furo jornalistico. Atuamos para
multiplicar. Por meio de encontros, imersfes, oficinas e cartilhas ja
formamos mais de 2 mil cidaddos multimidia que hoje atuam como
colaboradores, ou formaram suas préprias iniciativas de midia livre. Como
resultado desse processo, ja& nasceram empreendimentos como Faccion, a
rede latino-americana de noticias, Midia INDIA, rede indigena de midia livre
e difusdo das causas indigenas e ambientais, além de nucleos de
comunicacdo de diversas organizagdes sociais, incluindo populacéo sem teto,
sem-terra, movimentos estudantis, ativistas culturais, entre outros. No Gltimo
ano, nossa escola de midiativismo transformou-se no LAB NINJA e abrimos
um edital para vivéncia e formagdo com mais de 3 mil pessoas interessadas
de diversas cidades da América Latina. [...] Nossa principal moeda é o
estimulo, quando o ambiente e as pessoas estdo no maximo de sua poténcia,
produtivas, ativas, harmonicas, criativas, € porque ali tem muita energia
retroalimentada por um processo coletivo onde os sentimentos e emogdes
importam e contribuem significativamente para a nossa economia interna.
(Claudia Schulz, em entrevista para a pesquisa, 2018).
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Essas estratégias sdo utilizadas para que a Midia Ninja consiga atingir seus principais
objetivos que consistem em dar visibilidade aos grandes problemas sociais, descriminalizar
pautas e causas criminalizadas e marginalizadas, construir guerras de narrativas, mostrar o
outro lado da historia, obter conquistas publicas por meio da comunicagdo e colaborar para

que mais atores possam produzir suas proprias narrativas. Segunda Claudia,

A Midia Ninja é uma rede midiativista distribuida pelo Brasil, que incide
diretamente nas disputas de imaginario contemporaneas e colabora com a
obtengdo de conquistas publicas, mobilizando centenas de cidaddos para
produzirem suas proprias narrativas. Assim, damos voz e visibilidade a
grupos historicamente marginalizados, atuando na contraméo dos interesses
do sistema de comunicacdo corporativo no Brasil. Entendemos a
comunicacdo democratica como um direito humano e defendemos o
interesse publico, a diversidade cultural e o direito a informagéo,
visibilizando pautas de comunicagdo, causas identitarias, cultura, meio
ambiente, juventude e outras que dialogam com os desafios do século XXI.
(Claudia Schulz, em entrevista para a pesquisa, 2018)

O advento da internet e as novas tecnologias influenciam a cultura organizacional da
Midia Ninja e moldam as comunicagdes - conversas, comunidades, reunides - estabelecidas
dentro da organizacdo. A tecnologia para os ninjas foi essencial para conseguirem se
organizar como comunicadores e narradores, afirma Clayton Nobre (em entrevista, 2018). A
maior parte das conversas, dos feedbacks, das reunides, se da por meio do Telegram, ‘‘uma
ferramenta open source com varios atributos, como criar supergrupos com mais 100 pessoas,
chats criptografados, cache na nuvem que permite armazenamento de arquivos sem ocupar
memorias dos aparelhos. *” (Claudia Schulz, em entrevista, 2018). Por ser uma rede espalhada
por estados do Brasil, a comunicacdo tem de ser eficaz e rapida. Utilizando esse tema em uma
das perguntas do questionario, a comunicacgdo interna é percebida e realizada de forma eficaz
pelos membros da Midia Ninja Belo Horizonte e Brasilia, visto que nove das nove respostas
obtidas foram positivas, afirmando que a Midia Ninja tem uma comunicacdo entre

colaboradores e membros da equipe organica eficiente.
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IMAGEM 12: respostas da questéo sobre eficiéncia da comunicagdo interna da Midia Ninja.

Vocé acredita que ha uma comunicacao eficiente dentro da Midia Ninja? Se
nao, o que poderia ser melhorado ou quais aspectos podem ser avaliados?

9 respostas

Sim (3)

Sim.

E muito eficiente.

Ha uma comunicagdo eficiente, temos diferentes niveis e metodologias de comunicagdo que formam o
ecossistema da NINJA a partir de um acimulo de 15 anos de movimento social - Fora do Eixo, que é onde a NINJA
esta inserida.

acredito que sim. a gente tem o costume de se falar bastante e fazer os fluxos e alinhamentos necessarios sempre
para que ndo haja nenhum problema, durante as coberturas, no dia a dia, em especial os times que estdo em
campo e os times que estdo na "base" e ddo suporte aos times em campo. Nos falamos bastante, répido,
priorizamos manter a conexdo para que isso seja fluido também, que as cobrangas ndo sejam interpretadas como
pegacdo no pé ou criticas apenas, mas sejam motivos de repensar, de mudar e avancar.

Acredito que sim, ndo enxergo nenhum gargalo na nossa comunicagio

A comunicagdo € a chave importante para gue saibamos como est@o os nossos por exemplo em um ato ou numa
cobertura colaborativa. E importante saber de todas as fragilidades dos nossos.

Fonte: Fernanda Bastos. Trabalho de Campo, 2018.

Com 32 chats no Telegram, a Midia Ninja atua com a divisdo dos grupos em frentes
de linguagem (fotografia, texto, video, design, redes sociais) e cada um desses tem seu gestor
que gere desde a cobertura até a postagem. O grupo de editoria opina sobre as pautas que
serdo divulgadas nas midias sociais da organizacdo e ha também grupos para coberturas
especificas como, por exemplo, o da cobertura do Acampamento Terra Livre. Um dos
problemas percebidos durante a pesquisa € que 0s erros recorrentes dos colaboradores
iniciantes ocorrem por existirem uma série de etapas de aprovacdo nas quais a informacéo
deve passar para chegar as redes sociais da Midia Ninja e também por existirem muitos
grupos no Telegram. Uma outra questdo levantada € a utilizacdo exagerada dos celulares
pelos membros, que muitos afirmam estarem conectados 24h por dia para ndo perderem
nenhuma pauta que venha a chegar por um dos grupos de parceiros.

Utilizando um smartphone é possivel se conectar com a rede e ndo somente isso, mas
também é possivel transmitir ao vivo, fotografar imagens de alta qualidade. De acordo com

Louise Akemi, coordenadora do ndcleo de sustentabilidade,

Isso gera uma mini revolucdo no como fazer comunicacdo hoje, vocé nao
precisa de um mega estidio, ndo, temos equipamentos muito simples, nao
temos grandes conhecimentos, nem todos sdo formados e nem todos tém
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técnica, mas o fato de ser uma rede, possibilita que os conhecimentos sejam
passados de um pro outro. (Louise Akemi, em entrevista para a pesquisa,
2018).

Essa rede, tem como principios da gestdo, a colaboracdo. Assim, as decisbes sdo
coletivas, caracteristica da cultura Hacker que € intrinseca a organizacdo ninja. Uma das
perguntas do questiondrio era sobre a influéncia que o0 membro tem nas resolucdes da Midia
Ninja. Das nove respostas nenhuma foi negativa, houve oito respostas afirmando que tem o
poder de influenciar nas decisdes da organizacdo e uma resposta talvez.

A estrutura organizacional da Midia Ninja é definida como horizontal, com uma base
democratica. Como afirmado por Louise, “¢ um modelo horizontal, coletivo que valoriza a
formacdo do individuo, a diversidade, as mulheres e isso também se torna um ponto positivo
para ndo ser uma empresa que funciona verticalmente” (Louise Akemi, em entrevista para a
pesquisa, 2018). Esse sistema de organizacdo, segundo Talles Lopes, constitui “uma esséncia
muito mais ligada a forma de organizagdo das comunidades tradicionais, dos povos indigenas
brasileiros, da resisténcia quilombola, do que um modelo ocidental de organizagéo coletiva a
partir de interesses, que geraram partidos, sindicatos”. (Talles Lopes, em entrevista para a
pesquisa, 2018). Outros entrevistados afirmam que a construcdo organizacional da Midia
Ninja é dada por experiéncias, quanto mais tempo e vivéncias dentro da rede, mais vocé sera
visto como um lider. De acordo com Thanee Degasperi,

Acredito que seja muito pautada pela questdo da vivéncia, das experiéncias.
Os fundadores da Midia Ninja, que estdo ha mais tempo, carregam mais
experiéncias, tudo, os valores, as ideias sdo mais inerentes. Nao me coloco
no mesmo lugar que eles, ndo tenho essa construgdo, é isso, € pelo que vocé
constréi dentro da rede. A minha construcdo é a pauta internacional, tenho
um conhecimento mais aprofundado por ter feito um curso com esse tema e
gosto de atuar nessa area dentro da Midia. VVocé cria a sua histéria ali dentro,
pronto pro “game”, vocé constroi a sua persona ninja. Claro que deve existir
uma conexdo com a editoria, existe uma hierarquia organica na
horizontalidade, vocé precisa entender o seu lugar, muitas vezes entender o
nosso ego e desconstrui-lo. (Thanee Degasperi, em entrevista para a
pesquisa, 2018).

Thanee, ao citar desconstrucdo do ego, estabelece essa relagdo com a convivéncia
compartilhada. Morar e trabalhar no mesmo local reflete na cultura e no clima organizacional
da empresa. Como destacado por alguns entrevistados, na maior parte do tempo o clima é
harménico, mas existem brigas e a convivéncia é complicada as vezes, 0 que pode causar
problemas como o desgaste emocional e a saida de alguns membros. Entender como o0s
participantes da equipe organica enxergam o ambiente de trabalho, como entendem o

envolvimento com os colegas é essencial para o entendimento dessa dindmica de casas
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coletivas. Segundo Claudia, as casas “sdo espagos conectados, temos um fluxo constante e
diério de comunicacdo, planejamento e interacdo. Elas sdo pilares estruturantes das bases de
trabalho da Ninja”. Isis Maria, afirma durante a entrevista que precisou desconstruir alguns
vicios que tinha da criacdo com seus pais para estabelecer uma convivéncia harmoniosa na
casa. De acordo com Isis (entrevista, 2018), “¢ preciso ceder em algumas coisas e avangar em
outras. Isso faz com que 0 processo seja rico, vocé vai desconstruindo alguns preconceitos e
avangando em outros pontos”. Para estabelecer essa relagdo ¢ preciso muito dialogo e muita

confianca uns nos outros, € preciso “se sentir em casa”, que ¢ como Thanee se sente,

Primeiro de tudo é que é a minha casa, me sinto em casa. Tenho liberdade
para poder explorar pautas que me interessam, as decisdes sdo sempre
coletivas, as coisas s80 bem encaminhadas e as ideias vem prontas. As
pessoas ja chegam com a solucéo, pra que criar problemas. Eu vejo o mundo
profissional como um local onde impera o medo de se expressar e na Midia
Ninja é diferente, existe a generosidade, cuidado, carinho com o outro. Os
feedbacks ocorrem de maneira construtiva, conversas diretas sdo comuns na
casa, colocar os pontos nos is, a resolucdo dos problemas é rapida, até por
meio do Telegram, o papo € reto, é na hora, isso estimula o crescimento da
rede. (Thanee Degasperi, em entrevista, 2018).

O dialogo e a comunicacao entre 0s membros e entre eles e os lideres foi tema de duas
perguntas no questionario. Entre os membros, a comunicacdo foi caracterizada mais vezes
(oito votos) como facil, depois como rapida (sete votos), em seguida como eficaz (seis votos),
logo depois como comum (quatro votos) e livre e aberta com um voto. J4 a comunicacéo entre
0s membros e os lideres foi caracterizada mais vezes como facil (nove votos), depois como
eficaz e rapida (cinco votos cada), seguida por comum (quatro votos) e livre e aberta (um
voto).

IMAGEM 13: respostas sobre caracteristicas da comunicagdo entre os membros.

Como é a comunicacao entre seus colegas e voce?

Facil 8 (88,9%)
Burocratica 0 (D%)
Eficaz G (66,7%)
Ineficaz 0 (0%)
Répida 7 (77.8%)
Lenta 0 {0%)
Rara 0 (0%)
Comum 4 (44 4%)
livre e aberta 1(11,1%)

0 2 -

[=1]
[=-]
=

Fonte: Fernanda Bastos. Trabalho de Campo, 2018.
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IMAGEM 14: respostas sobre caracteristicas da comunicagdo entre os membros e lideres.

E entre os lideres e vocé?

Facil 9 (100%)
Burocratica 0 (D%)
Eficaz 5 (55,6%)
Ineficaz 0 (0%)
Rapida 5 (55,6%)
Lenta 0 (0%)
Fara 0 (0%)
Comum 4 (44 4%)
livre e aberta 1(11,1%)

0 2 4

[=1]
[==]
[=]

Fonte: Fernanda Bastos. Trabalho de Campo, 2018.

Thalles Lopes (em entrevista, 2018) acredita que houve a criacdo de um “ambiente
onde na nossa vida cotidiana, nas nossas praticas somos orientados pelos valores que
acreditamos que devem orientar a sociedade como um todo”. Por meio da criagdo de um
espaco de amplo dialogo, de acolhimento, conversas, onde ndo ha um ambiente de
meritocracia e qualificacdo, onde todos ali sdo valorizados pela funcdo que desempenham,
seja de varrer o chdo ou a de cobrir matérias, todos contribuem para a existéncia da Midia
Ninja. E nesse ambiente, de acordo com Clayton,

As pessoas comegaram a se relacionar dentro da rede, as criancas
comecgaram a nascer, vira uma relacdo praticamente familiar, a relacdo é
muito diferenciada. Eu acho que essa é a grande pérola da pesquisa, ndo é
uma organizagdo como as outras. N&o quer dizer que a gente ndo se
organize, é diferente de uma relacdo familiar, mas temos trocas constantes de
comunicacdo, executamos 0s projetos com dedicagdo exclusiva & Midia
Ninja. Hoje estamos em um momento em que todos da equipe orgénica séo
100% dedicacdo exclusiva, 24 horas. (Clayton Nobre, em entrevista, 2018).

Esse contato diario, de 24h por dia, estabelece além de relagbes fortes e abertas de
companheirismo, o compartilhamento de crencas e filosofias comuns entre os membros da
equipe Midia Ninja, que atingem até os colaboradores. Algumas delas, citadas nas entrevistas,
sdo que a Midia Ninja tem um lado, uma linha politica e ideoldgica de defesa dos direitos
humanos, de representatividade e de posicionamento politico de esquerda declarada. Os ninjas

ndo acreditam no mito da imparcialidade. De acordo com Claudia,
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A Midia NINJA tem lado. Acreditamos que imparcialidade ndo existe, e por
isso assumimos nosso lugar de fala a partir da defesa da democracia, da
diversidade cultural e de um posicionamento editorial transparente e direto.
Nossa editoria é coletiva e defende o interesse publico, o direito a
informacéo e ampla visibilidade de pautas e movimentos sociais ligados aos
direitos humanos, comunicacédo, cultura, moradia, politica, economia, meio
ambiente e outras agendas que dialogam com os desafios do século XXI.
(Claudia Schulz, em entrevista, 2018).

Definem-se como uma midia cidada, que defende os direitos dos movimentos e causas
que apoiam e lutam por conquistas publicas. Acreditam que a comunicacdo é o meio de
empoderamento que vai promover a conquista desses objetivos, que comunicacao € poder, ela
¢ o “instrumento que utilizam para o ativismo” (Clayton Nobre, em entrevista, 2018). Clayton
afirma ainda que a Midia Ninja ndo busca reproduzir o padréo capitalista e a l6gica mercantil
de separacdo do dia em horas de descanso, de lazer e de trabalho. Trabalhar para ganhar
dinheiro perde sentido dentro da cultura organizacional da Ninja. Ndo existe a ideia de
concorréncia, na verdade, uma outra crenca que se faz muito presente em diversas entrevistas
¢ “atuamos para multiplicar” (Cldudia Schulz, entrevista, 2018). Quanto mais midias
alternativas, melhor, maior é o fortalecimento do ecossistema da comunicacdo e mais

narrativas entrardo na rede.

6.5 O clima organizacional da Midia Ninja

Durante a observacdo participante foi possivel perceber que tanto no Acampamento
Terra Livre como na casa Midia Ninja Belo Horizonte que a comunicacao entre os integrantes
da equipe € gentil. Sdo atenciosos uns com 0s outros, se tocam ao conversar e existe o clima
de informalidade entre eles, ja que ficam muito tempo juntos quando nao estdo cobrindo as
pautas. Existem praticas informais de comunicacdo, falam sobre assuntos além do trabalho
como filhos e relacionamentos. Uma das questfes do questionario era sobre as relacfes no
trabalho e amizades. Dos nove respondentes, todos afirmaram que possuem boas relacGes e
amigos na Midia Ninja.

Um outro elemento analisado na pesquisa € o comprometimento dos ninjas com as
atividades que devem desempenhar. A maioria dos entrevistados afirmou se envolver de
forma profunda com os as pautas e 0s movimentos que realizam coberturas. A equipe
organica ¢ 100% dedicada ao movimento e ainda se capacitam para desempenhar
multifungdes. Outros afirmaram que ha a juncdo de vida profissional com a pessoal e que nem
chegam a considerar como trabalho, mas como vida. De acordo com Thalles, a pessoa que
quer ser um ninja
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tem que estar disposta a fazer parte desse processo de construcdo desse modo
de vida. Isso determina essa relacdo interna, as pessoas vem pra ca porque
querem. Existe um nivel de dedicacdo que estad relacionado a isso, 0
compromisso, se a pessoa as vezes se dispde a trabalhar mais ou a acordar
cinco horas da manhad porque tem uma pauta que tem que acompanhar é
porque ela tem um compromisso com aquilo que é pra vida dela. N&o é
porque o Thales ta pedindo. Isso facilita a cobranca interna, ndo precisa ficar
cobrando, cada um tem a consciéncia de que se ele néo fizer vai prejudicar
0s parceiros e movimentos. (Thalles Lopes, em entrevista, 2018).

Uma das perguntas do questionario é sobre o sentimento de responsabilidade sobre o
seu trabalho, sobre as atividades que desempenha. Das nove respostas, oito membros
afirmaram que acreditam ter um alto nivel de responsabilidade trabalhando com a Midia Ninja
e uma pessoa afirmou que tem o nivel médio de responsabilidade em relacdo ao trabalho.

A dedicacéo exclusiva, esse alto nivel de compromisso se deve por motivacdes, alguns
entrevistados responderam que dar voz as pessoas que sdo invisibilizadas, descriminalizar os
movimentos sao alguns dos motivos. Clayton Nobre (entrevista, 2018) afirma que “nos temos
duas grandes motivacdes: ou queremos dar reverberacdo que aquela pauta ndo tem, queremos
que ela circule nas redes, dar luz a causa ou somos ativistas de midia, muitas pautas tem o
interesse como participante e ativista do movimento”.

Outros entrevistados acreditam que a liberdade e autonomia de poder trazer temas e
pautas diferenciadas, diversidade de editorias e a liberdade de poder escrever sobre a pauta
sem represalias de nenhum 6rgdo privado ou politico, motivam os integrantes da Midia Ninja.
A flexibilidade de uma empresa que ndo tem estruturas organizacionais extremamente
padronizadas e formais e o ambiente de trabalho que tem um clima acolhedor de generosidade
que instiga o crescimento pessoal e profissional, sdo alguns dos outros motivos para tamanha
dedicacdo, como afirmado por alguns entrevistados. Em relacéo a pergunta sobre crescimento
profissional, dos nove respondentes do questionario, oito acreditam que as tarefas que
desempenham na Midia Ninja ajudam no crescimento profissional, um respondente, acredita
que é com uma frequéncia media que as tarefas desempenhadas o (a) ajudam a crescer
profissionalmente.

As casas regionais tém gestores que organizam desde o dia a dia de organizacdo da
casa como a distribuicdo das pautas. No entanto, esses gestores da rede e do movimento social
que é a Midia Ninja sdo vistos pelos integrantes da Midia Ninja como lideres e ndo como
chefes de redacdo. A relacdo entre os membros e os lideres é de afeto, de confianga e € muito
organica. De acordo com Talles Lopes, gestor da casa Midia Ninja Belo Horizonte, “o que

caracteriza essa gestao interna, sao essas relacdes de confianca e identificagdo com aquilo que

a gente defende e acredita. Ninguém esta aqui obrigado, por contrato. Sdo os valores, primeiro
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a pessoa tem que se identificar com isso”. (Talles Lopes, em entrevista para a pesquisa, 2018).
A importéncia dos gestores ndo s6 na organizacdo da casa e das tarefas, mas também na

garantia do funcionamento da dindmica é evidenciada por Isis Maria,

Esses gestores tém também a missdo de cuidar para que as coisas nao se
percam, tem cuidado com o todo, com a manutencdo de deixar todos
confortaveis, nivelados e tranquilos para realizar suas fungdes. A dindmica
rolando, as pessoas confortaveis se sentem estimuladas para 0 que estamos
fazendo, entdo isso faz com que consigamos estar contentes para trabalhar,
pra fazer as coisas que precisamos fazer, isso é uma das coisas que conta
mais até no Ninja, eu acho, tem muito a ver com o estimulo. (Isis Maria, em
entrevista para a pesquisa, 2018).

A questdo da realizagdo de feedbacks entre os membros e entre 0s membros e lideres
foi levantada em duas perguntas do questionario. A maioria dos respondentes afirmou que o
didlogo é constante e horizontal entre os membros, realizado de forma rapida e direta,

realizado em sua maioria por meio online e que o resultado das conversas € satisfatorio.
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IMAGEM 15: respostas  sobre  feedbacks  realizados  entre  membros.

Como vocé realiza feedback e sugestoes para a empresa? Sdo escutados?
Quais sao os resultados?

Dos leitores e colaboradores da Midia NINJA, a equipe de atendimento coleta diariamente os feedbacks
especialmente por e-mail e redes sociais.

Via conversas e o resultado € satisfatério

Temos momentos de avaliagéo, sdo frequentes, e as sugestdes/propostas sdo avaliadas coletivamente de
forma horizontal.

0 didlogo € diario, de confianga e entrega.
Relato diretamente a quem necessita ouvir, sdo escutados e em geral encaminhados

Primeiramente que ndo entendemos a NINJA como uma empresa e dentro de sua gestdo coletiva a l6gica de
empresa ndo se encaixa, pois estamos falando de um organismo vive, coletivo e colaborativo em sua raiz.
Passamos feedbacks o tempo todo uns para os outros como forma de compartilhamento de informacdo,
conhecimento e aceleragéo do refinamento do nosso trabalho. Os resultados sdo uma equipe coesa, com
velocidade no nivelamento politico e atuacgdo veloz tanto na parte de criagdo quando na necessidade de reacéo
ha algum fato.

temos um fluxo didrio e tempo real. geralmente nos falamos bastante sobre como encaminhar os textos,
postagens, fotos, coberturas. chamamos isso de alinhamento, e vamos fazendo isso conforme as coisas véao
acontecendo. esse alinhamento durante o fluxo traz os feedbacks réapido, podendo mudar de estratégia numa
cobertura que ndo té rolando legal por ex, e também fazemos avaliagdes depois, com relatérios, andlises de
redes sociais etc

0 contato £ direito, nos falamos durante o dia, qualquer questdo & tratada na hora, ou pouco tempo depois, os
resultados sempre positivos, afinal, essa é a ideia da relagdo e da vida coletiva

A gente se reline e sempre traga o melhor plano escutando a todas as pessoas afim de fazer um trabalho
coletivo que nos represente em género, sexualidade e raca

Fonte: Fernanda Bastos. Trabalho de Campo, 2018.

Na outra questdo sobre feedbacks entre lideres e membros, como a informacdo é
sempre compartilhada, feedbacks construtivos sdo mais frequentes. S&o recebidos com mais
frequéncia pelo meio online, na plataforma de comunicacdo Telegram, pois muitas vezes, 0s
lideres estdo em outras cidades. Um dos respondentes, afirmou morar junto com o lider e

assim, a comunicacao é realizada em tempo real, de forma organica.
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IMAGEM 16: respostas sobre feedbacks realizados entre lideres e membros.

Como vocé recebe sugestdes e feedbacks do lider ou de outros colegas da
Midia Ninja? Sao construtivos?

spostas

Sempre construtivos. Como moramos juntos, as leituras sdo feitas em tempo real, de forma orgéanica.

Via oral. Sim.

S3o construitivos e recebo de forma aberta, buscando ouvir e seguir as crientagdes da melhor forma, que em geral,
significam o melhor para o coletivo.

Geralmente s&o muito construtivos e bem aceitos.

Sim, sempre

Sim, recebo. S&o extremamente construtivos.

em geral a gente se fala nos chats das atividades mesmo - em especial da editoria ninja e redes ninja (que s&o os
que mais usamos durante o dia de trabalho, encaminhando as coisas) - e as vezes em particular.

Recebo normalmente pelo Telegram, até porque sdo pessoas que em hoa parte estdo em outras cidades, & muito
pratico. Sim, é construtivo, a generosidade é muito importante para seguir firme e forte na luta

a gente tem como base o nosso crescimento e de quem nos acompanha, sempre damos feedback positivos
quando sdo e quando ndo sdo tentamos transformar em algo positivo pra que todas as pessoas se sintam
incluidas ao grupo

Fonte: Fernanda Bastos. Trabalho de Campo, 2018.

Foi possivel estabelecer durante a pesquisa um paralelo entre as duas sedes da Midia

Ninja. A de Brasilia tem como principais gestoras, duas mulheres, existem criancas na casa e

por isso, muitas vezes o espaco de trabalho mais utilizado acaba sendo o do escritério do

RUAS.

Ja em Belo Horizonte, a casa é gerida por um homem e uma mulher, ndo existem

criangas e a casa é o local mais utilizado para o trabalho, inclusive tem um amplo espaco. No

entanto, essas gestdes sdo flutuantes, como explica Isis Maria, integrante da equipe de redes

sociais,

Os projetos, esses gestores sdo flutuantes, entdo em determinado momento, o
Tales, gestor da casa Minas, vai para Brasilia e la ele ja ndo é mais gestor, 14
tem as mulheres que j& estdo nesse processo. Entéo ele chegaria em Brasilia
ndo sendo gestor de l4, mas sendo gestor da musica que é uma das coisas que
ele toca. Diferente por exemplo de uma empresa, que o vice-presidente é o
vice-presidente e ndo sera outra coisa menor quando ele sai da sala de vice-
presidente e entra no refeitorio. Aqui, quando vocé é gestor de uma casa €
vai pra outra, vocé ndo é o gestor da outra casa, vocé vai ser base das pessoas
naquela casa, mas vocé vai continuar sendo gestor das linguagens que vocé
domina dentro do processo. Diferente dessa estrutura quadrada, acho que
temos essa maleabilidade aqui e que se a pessoa comeca a desenvolver, se
apaixonar e se estimular por alguma linguagem, a pessoa se torna gestor
daquilo também. (Isis Maria, em entrevista para pesquisa, 2018).
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Um dos problemas percebidos, relacionado ao deslocamento dos membros para as
cidades e locais onde ha uma pauta urgente e de extrema importancia para a organizacéo, € a
falta de divulgacéo e visibilidade que ndo séo dadas para pautas das cidades que ficaram com
menos integrantes da Midia Ninja. Durante a entrevista de Clayton Nobre, ele afirmou que a
parte cultural de Brasilia durante a semana que sé ele estava na capital ndo foi explorada, e
para ele, a area cultural é um dos temas que ele mais se sente satisfeito em tratar.

A satisfacdo dos membros em participar da equipe da Midia Ninja é perceptivel nas
entrevistas, com uma frase de Thanee (entrevista, 2018) “E uma vida, ¢ uma miss&o. Somos
todos militantes, vivemos para defender uma bandeira e essa bandeira é o povo. Causa LGBT,
moradores rurais, trabalhadores, professores, entre outras. Nunca fui tdo realizada e téo feliz.
” A cultura organizacional, a estrutura e o envolvimento dos membros influenciam no
sentimento de satisfacdo dos integrantes da equipe. Na ultima pergunta do questionario, a
questdo era sobre o que fazia 0 membro feliz em estar na Midia Ninja. Das nove respostas,
cinco (55,6%) afirmaram que o que promove mais felicidade dentro da empresa sdo a
ideologia e os valores da mesma. Dois respondentes (22,2%) afirmaram ser a missdo do
trabalho. Uma das respostas (11,1%) afirma que todos os elementos elencados - amigos/
colegas de trabalho, ambiente de trabalho, clima harmdnico da empresa, estrutura
organizacional, reconhecimento do trabalho, estabelecimento de novos contatos, missdo do
trabalho, ideologia e valores da empresa - contribuem para sua felicidade, foi uma escolha que
tem 10 anos. Um outro respondente (11,1%) afirmou que ambiente de trabalho, clima
harmonioso, reconhecimento do trabalho e ideologia e valores sdo certamente alguns dos

motivos que o fazem feliz dentro da empresa.
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IMAGEM 17: respostas sobre motivos de felicidade dentro da empresa.

0 que te deixa mais feliz dentro da empresa?

9 res

ostas

@ Amigos/ colegas de trabalho
@ Ambiente de trabalho

Clima harménico dentro da empresa

@ Estrutura organizacional da empresa
@ Reconhecimento do seu trabalho

@ Estabelecimento de novos contatos
® Missdo do seu trabalho

@ |declogia e valores da emprasa
@ acho que tudo ali. Vivo e trabalho com

as pessoas que escolhi estar préxima
tem guase 10 anos. A gente que cria

o clima em casa e na ninja, entdo,
prezamos muito pela dinamica da
vivéncia coletiva e cuidamos dela, temos
as criangas que nos trazem sempre
renovacio, todos sabemos o que
estamos fazendo e de que lado da
histéria estamos, como é importante
onde estamos e como nos posicionamos

@ Posso selecionar ambiente de

trabalho, clima harmonioso,
reconhecimento do meu trabalho e
certamente ideoclogia e valores

Fonte: Fernanda Bastos. Trabalho de campo, 2018.

6.6 Quadro Resumo

Cultura Organizacional da Midia Ninja

Area da cultura organizacional

Definigao

Descricao

Ambiente de trabalho

1. RUAS

2. Tenda de Comunicacéo do
ATL

3. Casa Minas em Belo
Horizonte

Agitado em relagdo as
atividades desempenhadas,
sempre estdo produzindo,
escrevendo. Maioria das
conversas sao diretas para
resolucéo dos problemas, no
entanto, falam sobre diversos
assuntos. Localizadas proximo
ao centro das cidades e com
facil acesso.

Objetivos

Acompanhar de dentro os
movimentos mostrando outro
lado, descriminalizar pautas e
movimentos marginalizados e
criminalizados. Estimular mais

Ao realizar uma apurac&o, 0s
ninjas acompanham o
movimento internamente e
participam das construgdes e
dos movimentos ativamente.
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atores a produzir suas proprias
narrativas e promover guerras
de narrativas (contraposigfes e
mostrar o outro lado do ponto
de vista dos grandes veiculos
de midia).

Mostram o que nunca iria sair
nos grandes meios de
comunicacgdo como Globo,
SBT, Record e descriminalizam
movimentos.

Valores

Valores semelhantes aos da
rede Fora do Eixo e
compartilhados tanto pelos
membros da equipe orgénica
como pelos colaboradores

a) descriminalizar movimentos
marginalizados e representar
causas invisibilizadas

b) colaboracdo (em rede,
internet)

¢) solidariedade (economia
colaborativa)

d) comunicagdo como ativismo
e) narrativa como alavanca e
ferramenta para conquistas
publicas

Estratégias

1. Estratégia de estimulo para o
publico interno

2. Dialogo constante e online
entre as casas;

3. Retroalimentacao e escola de
midiativismo;

4. Casa coletiva;

5. Moeda social

1. Procurar sempre estimular a
todos, pesquisar os problemas e
desenvolver projetos para
soluciona-los (mais estimulo,
mais velocidade, mais projetos
€ mais recursos).

2. Promove um time coeso que
sabe qual é o posicionamento e
de como se colocar, estratégia
que facilita a cobertura das
pautas, alta velocidade de
trocas.

3. Permite a sustentabilidade
dos sistemas por meio da troca
de ensinamentos e
conhecimentos e da vivéncia
coletiva.

4. A casa coletiva é onde os
ninjas moram e em algumas,
onde também trabalham.

5. A moeda tem como principio
a solidariedade.

Identidade

Gira em torno da colaboracéo,
um dos valores da Midia Ninja

A colaboracéo esta presente no
estilo de vida nos ninjas, na
forma de trabalhar, na
economia da organizacéo, na
divisdo das tarefas. Além da
esfera interna, o relacionamento
COm 0s parceiros, com 0s
leitores e usuarios e a linha
editorial das pautas que
abrangem diferentes
movimentos e causam, também
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sofrem influéncia dessa
identidade colaborativa.

Processos

Dinamica de funcionamento da
rede e da vida coletiva.

Utilizagdo de tecnologias:

a) Telegram para
comunicacao e
organizagao da rede

b) Moeda social

¢) Oficinas e universidade
para retroalimentacéo
da rede

Processo de desconstrucédo de
certos vicios da criagdo para
favorecimento da vida coletiva.
a) grupos no Telegram
divididos por linguagem
(fotografia, video, texto,
design, redes sociais)

b) tecnologia foi primordial
para 0 empoderamento
enquanto comunicadores

€) um membro organiza a
agenda do dia, coloca no chat
do Telegram da casa, pautas
escolhidas pelos ninjas e
colaboradores

d) moeda social surgiu para
suprir as necessidades que
estavam sendo demandas

Estruturas organizacionais

Modelo de funcionamento
horizontal, fluxo de migragéo
intenso da equipe e equipes
transversais

- O modelo de
funcionamento
horizontal valoriza a
formacdo do individuo
e promove a
diversidade de
representacoes.

- Deciséo do que € pauta
¢ coletiva

- Hierarquia organica na
horizontalidade

- Time é transversal,
todo mundo faz tudo e
sabe desempenhar
outras fungdes, equipe
gue consegue transitar
bastante nessas areas.

Crengas estabelecidas e
filosofias

Fuga da légica mercadoldgica,
capitalista, do lucro.

Relatar os fatos com um ponto
de vista proximo de onde esta
acontecendo.

Comunicagéo como
instrumento para realizar
contranarrativas e ter
conquistas publicas.

Linha politica e ideoldgica bem

- Vivenciar as pautas e
mostrar o lado que nédo
sai nos grandes meios
de comunicacao.

- E uma vida, é uma
missao.

- Comunicacao é poder

- Informacéo € direito e
n&o produto.

- Posicionamento de
esquerda, defesa dos
movimentos sociais e
populares.
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definida e declarada.

Atuamos para multiplicar

- Escola de midiativismo
criada para
compartilhar
conhecimento, mais
meios de comunicacdo
alternativos, melhor.

Sentimentos

Em relagéo ao local de trabalho
e a fungdo que desempenham

Acolhimento, generosidade,
carinho entre 0s amigos que
trabalham, se sentem como
familia, cuidado, liberdade de
ser quem &, de descobrir quem
é e de defender o que acredita.

Fonte: Fernanda Bastos

Clima organizacional da Midia Ninja

Elementos do clima organizacional

Descricao

Compromisso

24h por dia.

Alto nivel de compromisso, dedicacéo e
comprometimento dos ninjas.

Sabem que se algo der errado irdo afetar a
visibilidade de um movimento e de uma
causa que acreditam e defendem.

Equipe orgéanica tem dedicacao exclusiva,

Trabalho em equipe

direta.

constantes.

Todos opinam, deciséo coletiva.

A relacdo da equipe extrapola o campo
profissional, sdo amigos.

Feedback construtivo e realizado de forma

Trocas de informacdo e conhecimento

Efetividade na gestdo

confianca.

Gestores regionais nas casas e gestores de
cada tipo de linguagem.
Relacdo estabelecida com o lider de afeto e

Comunicacdo ¢ eficaz.

Envolvimento dos membros

profissional.

Muitos ndo consideram como trabalho, mas
como missdo de vida. Existe a mistura de
lazer com a vida pessoal e também com a

Motivacao

Sao motivados por dar reverberagdo que a
pauta ndao tem, sdo ativistas de midia. Tem o
interesse tanto como participante e
comunicador como também ativista da
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causa. As conquistas publicas para 0s
movimentos movem 0s ninjas.

Satisfagéo

Conseguem a satisfacdo por terem a
liberdade de poder fazer a pauta que desejar
sem 0 medo de se expressar e sofrer
represélias. Vivem para defender a bandeira
que é o povo. Mostram as vozes escondidas
e invisibilizadas.

Fonte: Fernanda Bastos
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7 CONSIDERAGCOES FINAIS

Na procura por compreender como é a cultura organizacional, os fluxos
organizacionais e o clima organizacional da Midia Ninja, o presente trabalho analisou por
meio de questionarios, entrevistas em profundidade e observagdo participante, as casas da
Midia Ninja situadas em Brasilia e Belo Horizonte. Verificou-se que o valor colaboracéo €
intrinseco a organizacdo e perpassa pelos trés objetos de andlise - cultura, clima e fluxos
organizacionais - para a producdo coletiva de reportagens.

A comunicacdo é a base da empresa, presente em todos as etapas do trabalho e de
vivéncia na casa, ela constitui a Midia Ninja e é valorizada pelos membros por ser essencial
para 0 estabelecimento de um clima organizacional harmdnico, como também por
caracterizar-se como instrumento de empoderamento para conquistas publicas. Grande parte
da comunicacdo € realizada no meio online, por meio de plataformas como Telegram, o que
facilita os fluxos de comunicacéo e a realizacdo de feedbacks.

As crengas e visdes sobre a cultura e o clima organizacional da empresa séo
consensuais entre 0s membros, 0 que mostra uma forte unidade entre as relacdes e ideais
compartilhados pela equipe organica e por colaboradores. Parcialidade, guerra de narrativas,
multiplicacdo de conhecimentos, fuga da l6gica mercadoldgica sdo alguns dos elementos que
constituem nao s6 a Midia Ninja, mas a vida de todos os membros e colaboradores.

A internet, local de desenvolvimento e expansdo do jornalismo cidaddo, permitiu o
compartilhamento de diferentes visbes e narrativas, no entanto, ainda existe a alta
concentracdo de poder nas maos de grandes corporacGes midiaticas que simboliza interesses
de um grupo dominante. A Midia Ninja e outras organizacdes de jornalismo independente
desafiam esse status quo e representam os interesses dos movimentos e causas marginalizados
e da cultura alternativa.

Alguns dos obstaculos para a realizacdo da pesquisa foram a falta de equipe na Midia
Ninja Brasilia e o fato dos jornalistas serem sempre muito ocupados. Dessa maneira, ir para a
Midia Ninja Belo Horizonte foi a solucdo encontrada para reverter a falta de pessoas para a
realizacdo do trabalho. No entanto, para as responderem 0S questionarios, marcar as
entrevistas, visitar as casas e conversar com 0s integrantes da equipe, era preciso encontrar
um tempo entre as tantas pautas e eventos que 0s ninjas cobriam. Conciliar esse tempo com o
tempo de entrega da pesquisa foi um desafio.

Esses dias de vivéncia ninja, de entendimento do midiativismo foram alguns dos

ganhos pessoais da pesquisa. Estudar uma outra forma de fazer o jornalismo, de producao
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jornalistica foi uma das maiores conquistas académicas, além de saber sobre o modelo de
producédo explicado na faculdade, o entendimento de que ndo hd um padréo e existem outras
possibilidades é certamente enriquecedor. Em relacdo ao ambito profissional, a producdo de
fotografias durante as marchas no papel de ninja foi uma experiéncia diferente e gerou um
novo interesse pela area de fotojornalismo.

Por fim, acredita-se que a principal contribuicdo deste trabalho, € mostrar um outro
modelo possivel de organizacéo de comunicagdo. O ambiente de trabalho mutéavel, perpassado
por fluxos colaborativos, estratégias organizacionais condizentes com os valores de
colaboracédo e solidariedade e por tecnologias digitais essenciais para o funcionamento da
organizagdo, mostra uma nova alternativa ndo s6 de organizacdo, mas de transformacao do

ecossistema do jornalismo brasileiro.
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ANEXOS

ANEXO A - Base para entrevistas dos jornalistas

Entrevista jornalistas
Nome completo, funcéo, tempo de experiéncia, idade, formacéo, descri¢cao das atividades
ou do papel que desempenha.

01) Como vocé vé a Midia Ninja?

a) a identidade da organizagéo

b) se fosse uma pessoa, como ela seria?

¢) “quem somos” a Midia Ninja, a identificagdo, vocé se sente parte dela? Por que
vocé se identifica com ela (valores e ideais)?

02) Como vocé percebe o ambiente de trabalho da Midia Ninja?
a) relacdo com os colegas de trabalho
b) o clima dentro da empresa, se sente confortavel?
Cc) comparacdo com outros ambientes de trabalho que ja& participou?
d) vida pessoal e vida profissional se fundem? Horarios invertidos da rotina normal?

03) Como sao as rotinas produtivas da Midia Ninja?
a) descreva um dia de trabalho na organizacdo (volume de trabalho, tempo dedicado)
b) velocidade exigida no processo de apuracdo, producdo da noticia
c) relagdo com a tecnologia e como afetou todo o fluxo de trabalho e organizacional
d) critérios de relevancia utilizados na sele¢do dos acontecimentos

04) Como vocé percebe a estrutura organizacional da empresa?

a) relacdo com os lideres e fundadores da Midia Ninja

b) a estrutura facilita o trabalho, dificulta, interfere como no clima da empresa?

) a comunicacao interna € realizada de forma eficiente com essa estrutura?

d) a divisdo dos trabalhos é eficaz? Ha alguma rotacdo entre os cargos? Ha algum
cargo que VOCé gostaria de trabalhar?

e) politicas organizacionais que vocé acredita que sdo importantes e te motivam a
continuar aqui na Midia Ninja?

05) Qual é o papel do ninja na construcdo da realidade?

a) 0 que é ser um ninja pra vocé?

b) Vocé se sente realizado? O seu trabalho é uma fonte de prazer na sua vida?

¢) Quais sdo as suas necessidades “intimas” e inconscientes que estdo sendo satisfeitas
nos seus vinculos com a empresa? Que respostas vocé busca?
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d) O que te leva a ser tdo atraido pela empresa a ponto de realizar alguns sacrificios
que ela pede? Por meio de que mecanismos vocé se acomoda a esses sacrificios? Como se da
essa acomodacao?

ANEXO B - Base para entrevistas dos fundadores

Entrevista fundadores
Destinada aos membros que participaram do processo de criacdo da Midia Ninja em
2013

Nome completo:

Funcéo que desempenha na Midia Ninja:
Tempo de experiéncia (fora e dentro da MN):
Idade:

Formacéao educacional:

Descricdo das atividades realizadas na Midia:

01) Qual era a identidade inicial, a cultura organizacional da Midia Ninja? A Postv foi um lab
de experimentacdo para a Midia Ninja?

a) Séo equivalentes as de hoje em dia? Por que?

b) Relacdo com o FdE continua a mesma? Por que?

c) A Midia Ninja continua a mesma de 5 anos atras? O que mudou?
d) E o que ela significa para vocé hoje?

02) Qual é a esséncia da Midia Ninja?

a) O que a distingue das outras iniciativas de jornalismo independente? O que a torna
tnica? O que voceé acha que a fez se tornar o que ela € hoje?

b) Quais sdo os objetivos da organizacdo?

c) A missdo, visdo e valores?

03) Como vocé enxerga os fluxos de producdo da Midia Ninja?

a) Quais as transformac6es na produc¢do da noticia nos Gltimos 5 anos? Levando em conta
aspectos tecnoldgicos, politicos.

b) Quais sdo as influéncias das normas organizacionais na selecdo do que € ou ndo pauta
pela Midia Ninja? De qual modo € realizado essa filtragem? Em grupo?

c¢) H& uma necessidade de inovagdo e renovacgdo na empresa? Ou o que é produzido ja é
padrdo? Em busca da ultima moda de filmagem ou producgdo de contetdo? Ou j& existe uma
identidade visual construida? A empresa é flexivel?

d) Fluxos de trabalho e sistema organizacional mudaram? Quais foram as principais
mudancas? Jornalistas acumularam mais fungdes na Midia Ninja?
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e) Na sociedade atual, concentracgdo € rara, as pessoas ndo se demoram em uma matéria. O
que a Midia Ninja faz para chamar a atencdo, fazer pensar e gerar reflexdo?

04) Como ¢ realizada a “gestdao” dessa rede?

a) As casas sdo Vvisitadas sempre por vocé? Como funciona esse processo?

b) As casas se conectam? H& o intercAmbio de informacdo e de jornalistas?

¢) Qual cimento é utilizado para contribuir e sedimentar a relacdo entre a Midia Ninja
e os trabalhadores? E a Midia Ninja e a sociedade? E 0 mesmo cimento?

d) Quais séo as politicas organizacionais implantadas na Midia Ninja que repercutiram
de maneira positiva entre os colaboradores? Ha o investimento em atividades culturais e
sociais?

e) Quais sdo as inovacOes e solucbes independentes e criativas que dao forca ao
crescimento da Midia Ninja?

f) Os fundadores e lideres da Midia Ninja retem informag6es so para VOcés ou passam
tudo para os jornalistas? O sistema de comunicagdo é aberto? Comunicagdo principal é
realizada por qual meio?

05) Qual o papel da Midia Ninja na construcéo da realidade?

a) Quais séo as influéncias que a Midia Ninja desempenha nas cidades onde tem sede
e comunidades vizinhas? E no Brasil?

b) A informacéo construida € a realidade. Mais meios de comunicacao, sociedade mais
informada e decisdes melhores? VVocé concorda? Por que?

ANEXO C - Entrevista Clayton Nobre

Nome: Clayton Nobre
Desde 2013 na Midia Ninja, desde 2011 no Fora do Eixo

01) Identidade da Midia Ninja

E uma rede de pessoas que se encaram como ativistas de midia. Um pouco diferente de outras
redes e coletivos que trabalham com midia livre que todos nds nos encaramos como ativistas
da comunicacdo e de outras causas. A comunicacdo € nossa causa maior porgue ela é o
instrumento que a gente utiliza pro ativismo, que a gente tem nas maos. Narrativa é 0
essencial que utilizamos enquanto ferramenta de poder, que é uma alavanca para podermos ter
conquistas publicas, mas também estamos envolvidos em diversas outras lutas e bandeiras do
ativismo social. Tem pessoas que sdo LGBT, negros, mulheres. O proprio Fora do Eixo
incentiva muito a criacdo de vérias redes de valorizacdo das identidades que fazem com que
sejamos ativistas plenos, digamos. E a comunicacao € o nosso principal mote.

02) Quiais séo os valores que vocé mais se identifica?
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Temos varios e vou até falar o que fez com que nés nos unissemos e existissemos como Fora
do Eixo, antes de formar a Midia Ninja. Pra fazer uma introducgdo réapida, o Fora do Eixo é
uma rede de cultura e comunicacdo que surgiu no inicio de 2005 e 2006 e tem quatro
simulacros: a universidade, o banco, a incidéncia politica e a comunicacdo, conhecida como
Midia Fora do Eixo. Essa Ultima se envolveu com outras lutas e mobiliza¢des e vimos ali um
potencial de midiativismo muito forte, sendo muito reducionista chamarmos de Midia Fora do
Eixo porque ndo era uma assessoria de comunicacdo do Fora do Eixo, era uma midia prépria.
A gente deu uma responsabilidade, chamamos de Midia Ninja e a criamos em 2013. A Midia
Ninja é hoje como se fosse uma rede paralela ao Fora do Eixo, mas na verdade ela é um
desses pontos, desses simulacros do Fora do Eixo. Os valores que fizeram com que a gente se
conectasse, que fez com que essa rede com esses quatro simulacros pudesse existir sdo 0s
valores que fizeram com que essa geracdo pudesse alavancar as diversas lutas e narrativas que
a gente alavanca hoje, que é primeiro colaboracdo. Inclusive a internet € uma das mées do
Fora do Eixo que fez com que nos pudessemos nos conectar de norte a sul do pais. Entdo, a
partir do momento em que ta todo mundo conectado, um dos primeiros principios que
precisavamos era da colaboragdo. A partir do momento que todo mundo colabora, a gente
consegue tecer uma rede que funcione de verdade. Por exemplo, pegamos a expertise de um
coletivo e transformamos em uma expertise muatua, de toda a rede Fora do Eixo. A
solidariedade € um outro grande principio. A nossa economia se moveu muito a partir da
solidariedade, em exemplos praticos, tipos de camaradagem, trocas de servigos e produtos,
economia colaborativa. Fundamos nosso banco a partir disso, do principio de solidariedade,
esse € um valor essencial. Tem uma coisa que nem € valor, mas que faz com que a gente se
movimente que é o estimulo, todas as pessoas da Midia Ninja precisam estar estimuladas com
0 que estdo fazendo, entdo todos colaboram para contribuir para que todos se sintam
estimulados na funcédo que estdo desempenhando. A partir do momento que a gente aumenta o
estimulo, damos mais velocidade, os projetos se movimentam mais, 0s recurso chegam de
forma mais rapida, conseguimos comprar mais alimentos, pagar as contas. Entdo o estimulo é
a nossa principal moeda.

03) Como enxerga o ambiente de trabalho?

Eu trabalhei durante uma semana no Diario do Amazonas, em uma redacdo normal, mas nao
consegui. Como funciona a nossa redacao aqui, existem duas coisas que sao principais, a
primeira € essa questdo de termos de espaco, de convivéncia e a outra questdo é a hierarquia,
da lideranga. Um chefe de redacdo tem um papel que é muito diferenciado de um lider de um
movimento social e o Fora do Eixo é um movimento social. Com o lider, € uma relacdo de
confianca muito diferente, é uma relacdo de afeto, muito organica, de carinho. E impossivel
ter uma relacdo com o chefe que seja s6 de afeto e de carinho, no final do dia vocé esta
odiando seu chefe. Se vocé tem uma relacdo igual do seu chefe com o lider, € melhor vocé
sair daquele movimento, se vocé ndo confia, fica complicado. Em termos de espago, temos
um modus operandi que se modifica muito a partir da nossa relagdo com a casa e pessoas da
equipe organica da Midia Ninja, que sdo 47 pessoas, sd0 as que moram nas casas coletivas.
Temos uma dindmica de vivéncia de 24 horas, diferente das outras empresas que tem, 8 horas,
h& uma relacdo de trabalho, extremamente profissional, somos colegas de trabalho. A partir
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do momento em que temos outras relagBes, participar de movimento juntos, isso para a Midia
Ninja é natural porque moramos juntos, nos sentimos parte de uma familia. As pessoas
comegaram a se relacionar dentro da rede, as criangas comegaram a nascer, vira uma relacéo
praticamente familiar, a relacdo é muito diferenciada. Eu acho que essa é a grande pérola da
pesquisa, ndo é uma organizacdo como as outras. Nao quer dizer que a gente ndo se organize,
é diferente de uma relagdo familiar, mas temos trocas constantes de comunicacéo, executamos
0s projetos com dedicacdo exclusiva a Midia Ninja. Hoje estamos em um momento em que
todos da equipe orgénica sdo 100% dedicacgéo exclusiva, 24 horas.

N&o consideramos nossa atuacdo como trabalho, mas como vida. Nao queremos entrar
na légica mercantil de separacdo para hora de lazer, trabalho e descanso. Acaba que essa
I6gica que é de sistema, que as pessoas precisam trabalhar para ter um lucro para poder se
sustentar cai por terra, estamos em uma légica superior e diferente, nem precisamos falar que
estamos no trabalho. Misturamos muito o que € lazer, trabalho e descanso.

04) Como é a rotina diaria?

Em uma semana de coberturas quentes, todas as noites, um dos integrantes fica
responsavel pela agenda. Ele organiza toda a agenda de mobilizacdes durante a semana
inteira, de tudo que mandam no chat, das pautas culturais, politicas. Depois ele monta um
documento e manda a agenda do dia seguinte no chat durante os dias com separacdo por
horarios e temas. A partir dali, colaboradores e ninjas se espalnam pelas coberturas. As
coberturas principais ficam com o pessoal da Midia Ninja, as outras os colaboradores se
colocam nas coberturas. Divide em foto, video e redes socialis.

A equipe entdo de texto e video cobre a pauta e mandam o material pro chat do
telegram. Alguns membros ficam na base de atuacdo aqui no RUAS e separamos para o
pessoal ndo se misturar tanto com a dinamica do Fora do Eixo que, aqui em Brasilia, tem duas
criancas. E como aqui no RUAS é o centro de Brasilia, os colaboradores ja se reuniam aqui e
fica mais facil para todos. Mas, eles mandam o material no chat, e 0 membro que esta na base
e nas redes socialis, recebe contetudo de outros chats do Telegram, revisa textos e edita as fotos
que ndo estdo editadas e pensa como serd a distribuicdo nas midias sociais, Instagram,
Facebook, Telegram e Twitter.

O pessoal entdo chegava de manha aqui na base, umas nove horas e ficavam até umas
21 horas. Depois iamos para a casa e continuamos o trabalho, realizando avaliagdes de como
ocorreu a cobertura no dia. Como trabalhamos juntos e estamos em casa, ndo ficamos cada
um no seu universo, consultamos uns aos outros e debatemos as questdes. Como é uma sala
de trabalho 14 em casa, debatemos isso juntos.

05) Tecnologia foi um elemento importante para Midia Ninja?

A internet foi essencial para formarmos a rede e nos conectarmos. Conseguimos ter
um poder muito grande de conexdo. Quando o FdE se formou, eram coletivos distantes
geograficamente, entdo para poder se conectar precisdvamos de nos apropriar das tecnologias
da comunicagéo para fazermos a rede. Entdo utilizavamos o Irc, Orkut, fotologs e blogs como
sendo os grandes canais de difusdo da comunicagdo independente e de cultura independente.
NOs como estudantes de comunicagdo que faziamos. Tecnologia foi primordial para
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conseguirmos nos empoderar enquanto comunicadores e narradores. E hoje, como temos
gente de vérias regibes do pais que colaboram, utilizamos muito a tecnologia para nos
comunicarmos. Utilizamos varios chats do Telegram para podermos nos integrar e debater e
comunicar diversas questdes da Midia Ninja para criar um fluxo entre nés. Erros de fluxo faz
com que a gente perca muito tempo. Um exemplo é mandar fotos para grupos errados, tem
um caminho que as pessoas precisam seguir, € o fluxo mesmo que utilizamos com as
tecnologias que a gente tem na mao, elas podem dar mais velocidade pra gente. Tecnologias
de comunicacdo propriamente ditas, existem varias outras ferramentas que também
utilizamos, um exemplo é a moeda social. Quando a criamos precisamos de ter uma
tecnologia para suprir uma necessidade. Ela pode ser replicada por outros coletivos da prépria
rede e ndo é uma ideia centralizada em um coletivo em um Unico espaco. As tecnologias sdo
replicaveis, a moeda nasceu em Cuiaba, no DNA do Fora do Eixo, que foi a incubadora de
varias tecnologias que a gente utiliza até hoje, moeda social, casas coletivas.

06) Criterios para escolhas de pautas

Temos uma editoria que sdo 0s temas essenciais que pautamos a Midia Ninja, cultura,
sexualidade, negritude, mobilizacdo de rua que sdo temas que movem o0 nosso cotidiano e as
bandeiras que cada um tem dentro da rede. Midia Ninja cobre as pautas sociais e as narrativas
que ndo ganham reverberacdo nas midias tradicionais. Como 0 nosso berco é a cultura, todos
vieram da cultura, a Midia Fora do Eixo, antes de ser Midia Ninja, cobria festivais
independentes, escrevia sobre as novas tendéncias da moda, sobre artes cénicas. Pauta cultural
é muito forte, vamos nos eventos de Ceilandia, no Subdulcina, articulamos rede com os
produtores dessas festas aqui em Brasilia. Essa € uma pauta que move muito a gente.

07) A Midia Ninja alcanca o objetivo dela hoje?

NOs temos duas grandes motivac@es: ou queremos dar reverberacdo que aquela pauta
ndo tem, queremos que ela circule nas redes, dar luz a causa ou somos ativistas de midia,
muitas pautas tem o interesse como participante e ativista do movimento. Cobrimos e
produzimos informacéo para explicar para as pessoas sobre as questdes, nosso papel enquanto
Midia Ninja é narrar o que estd acontecendo. Isso esta muito no nosso sangue, SOMOS
ativistas. Outro grande papel é de ter essas conquistas publicas, ndo estamos s6 para poder
cobrir necessariamente, mas estamos organicamente narrando pois fazemos parte daquele
movimento. Por que a gente ta cobrindo a prisdo do Lula, porque acreditamos que isso esta
dentro de um grande mecanismo no Brasil de injustica social, que se a gente consegue ter uma
conquista publica a partir daquela luta que estamos travando, podemos caminhar para um
horizonte ut6pico, um horizonte mais democratico, uma luta mais primordial, pelos direitos
humanos. Nossa complexidade ¢ muito maior do que se formos s6 para cobrir uma pauta.
Existem varias camadas de interesse nosso quando vamos cobrir uma pauta, as vezes € so para
dar visibilidade e em outra porque estamos organicamente ligados aquela luta também.

08) Politicas organizacionais que deram certo dentro da rede.
Simulacros, macro politicas do Fora do Eixo. Sdo quatro politicas essenciais que
podem realizar a retroalimentacdo da rede. Se vocé quer que o seu coletivo funcione, crie
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velocidade, sustentabilidade, vocé precisa seguir quatro elementos para o seu coletivo atuar. E
preciso uma politica financeira, uma equipe, diretrizes, programas e projetos para que 0S
recursos entrem e movimentam dentro da rede. Principalmente, planejar o que fazer quando
ndo houver dinheiro.

E preciso pensar também na informacao, que todas as pessoas se empoderem de tudo
aquilo que esta acontecendo no coletivo. Isso acontece a partir da passagem de conhecimento,
se vocé tem algum ensinamento que é Util para o grupo vocé ndo vai concentrar s6 aquela
sabedoria para vocé, é importante que vocé retroalimente o proprio coletivo, toda a rede. E
preciso que a sabedoria circule dentro da rede.

Se vocé € um coletivo ativista, temos dois publicos, interno, 47 pessoas, que
movimentam a rede. Temos ali também uma gama de parceiros, colaboradores, que a gente
conecta para fora da propria rede. O pessoal dessa area de incidéncia politica cria politicas de
relagdo com esses dois publicos. Pra dentro da propria rede é preciso criar politicas de
reunides, é preciso criar uma estrutura organizacional que criou um organograma. As equipes
precisam funcionar a partir desses quatro simulacros. Entdo a equipe FAE faz o desenho da
propria organizagao, cria 0 organograma, divide as equipes, tem esse mapa muito claro de
como ela funciona. E pra fora é a mesma coisa, quais Sa0 0S nossos parceiros, temos dois
parceiros estratégicos que sdo os indigenas e 0s sem-teto, que foram os dois parceiros que
criamos um relacionamento forte com 0s movimentos sociais, a partir desses dois, criamos
lacos com todos os outros. Os partidos da esquerda mesmo, em algumas regiées mais com PT,
outras com Psol, partido cuida muito disso.

A midia é criar essas frentes operativas, foto, video, redacéo, design. Essas sdo as
principais politicas organizacionais da rede, elas sdo essenciais para poder se movimentar a
partir desses links. As grandes frentes que a gente pode se conectar sdo essas quatro. Temos
politicas de acdes internacionais.

09) Papel do ninja na construcédo da realidade e o0 que é ser ninja pra vocé?

Nosso grande papel, que temos nesse caminhar de conquistas publicos dentro desse
processo de redemocratizacdo, € de poder contar historia do que ocorre no Brasil. Isso s
vamos conseguir avaliar daqui 20 anos. A gente constroi muito o passado no presente. E s
vamos saber as consequéncias do que estamos fazendo agora no futuro quando pararmos para
tentar entender 0 que aconteceu, isso € uma coisa que ndo estamos fazendo, ndo estamos
contando nossa propria histéria. Vamos saber lendo sua pesquisa, 0 que as pessoas produzem
sobre a gente. Estamos contando essa histdria que as pessoas s6 vao saber a partir das midias
independentes, contamos essa narrativa do Brasil contempordneo que nem as midias
tradicionais e nem a histéria estdo dando. Muita gente vai poder buscar a Midia Ninja para
saber sobre o impeachment da Dilma, sobre a luta indigena no Brasil. A gente esta em um
momento no mundo hoje de uma virada de pagina em que cada vez mais as pessoas estdo se
empoderando e apropriando das tecnologias de comunicacdo para poder contar sua propria
historia.

Quando a Midia Ninja nasceu, em 2013, existia essa crise de mediagdo que foi para
uma crise do jornalismo que na verdade era uma crise do papel do intermediador, do
jornalista. A crise vem dessa logica de que as pessoas estdo construindo suas préprias
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narrativas, por exemplo, a Midia india no ATL faz toda a sua comunicagdo, nés damos
suporte. E o principio da colaboracdo, o papel da Midia Ninja hoje, é fazer com que essas
tecnologias possam circular e ser aprendidas pelas outras pessoas também. Cada vez mais, as
pessoas procuram sobre informacdo qualificada direto na fonte, ndo mais narrativas dos
intermediadores. Trabalhar as organizagdes como espagos de formagéo de novos narradores,
meu papel € de formador. Quem trabalha na comunicacdo hoje com esse perfil profissional,
fazer com que cada vez mais pessoas se apropriem das tecnologias de informacéo.

ANEXO D - Entrevista Isis Maria

Nome: Isis Maria

Idade: 31

Funcdo: equipe de redes sociais

Tempo de experiéncia: 8 anos que faz parte da rede
2011 foi morar Casa Fora do Eixo SP

Formacéao académica: jornalismo mas ndo se formou

01) Qual a identidade da Midia Ninja?

Pra mim, o Ninja é um veiculo de contrainformacao, a ideia do Ninja de quando ele surgiu e 0
que a gente busca fazer até hoje é sempre dar contra-narrativas, entdo € uma forma de
visibilizar narrativas de minorias que sdo criminalizadas bastante, entdo, movimento dos Sem
Terra, Movimento Indigena, Movimento LGBT, Movimento Negro, sdo mais movimentos
invisibilizados e criminalizados. E da contranarrativa, geralmente vocé pega uma ocupacao e
0 que aparecera na grande midia € movimento de vagabundos e o que buscamos fazer € ir la
pra dentro, pra mostrar que na verdade tem uma luta em cima daquilo e ndo é s6 uma baderna.

02) Quem ¢ a Midia Ninja?

Militante bem parecido com os que temos hoje em dia. Alguém que ndo venha
necessariamente de movimentos, tem muita gente do Ninja que veio do movimento estudantil,
era de DCE, mas tem gente que chegou no Ninja e veio por outro viés, gostava e enxergava
essas pautas mas nao tinha o desejo de trabalhar com a grande midia. Se ela fosse um
militante, seria um militante assim, alguém que se interessa pelas pautas da esquerda, pelo
movimento social, que gostaria de visibilizar esse movimento. Ndo necessariamente alguém
gue mora em uma ocupacdo mas alguém que entende que ocupac¢édo € um movimento de luta,
alguém que ndo é LGBT mas que entende que é uma causa que merece ser visibilizada e
merece respeito.

03) Quais valores vocé se identifica na Midia Ninja?

O fato de poder dar voz e descriminalizar. Eu, particularmente, venho da periferia de uma
cidade pequena. Entdo esse lance de morar & margem e da criminalizacdo, ser negra e
conviver perto de ocupagdes, eu ja convivia com isso e com 0 estigma que as ocupagdes
tinham. Chegar hoje e poder mostrar que essa “galera perigosa’’ ¢ uma galera que ndo tem
grana pra morar, que tem que escolher no final do més entre comer e pagar o aluguel e que
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estar ali em um local abandonado e dar fungéo social para aquilo faz com que isso seja o tipo
de coisa que quando eu estava na faculdade, ndo era o tipo de coisa que eu pensava em fazer,
mas é muito mais legal estar nesse lugar hoje do que o que eu almejava quando entrei na
faculdade 15 anos atras. Até por vir desse lugar de periferia, eu acreditava que ia entrar na
faculdade, ser jornalista e iria trabalhar em um grande veiculo e teria muito grana e sairia
daquela condicdo. Conseguir entdo hoje dar voz aquelas pessoas que ndo conseguiram sair
dessa condi¢cdo e mostrar o que acontece e que elas ndo sdo 0s criminosos que dizem que elas
sd0 é uma das coisas mais legais de estar nesse lugar. Também o que a gente faz hoje,
principalmente porque trabalhamos muito com internet, rede, conexo talvez sdo coisas que
outras pessoas também possam fazer, transmissdo ao vivo, cobertura de um ato. Mas
acompanhar de dentro essas coisas, dar continuidade também pra isso é uma das coisas que 0
Ninja faz de diferente e que é legal. Acompanhar de perto as ocupagdes, 0S movimentos,
participar da construcdo dessas coisas, dos atos e das ocupacdes desde o inicio, ndo séo todos
0s veiculos que fazem a cobertura disso e conseguem atingir.

04) Rotina diaria e de cobertura

Temos pessoas com fungdes bem especificas e algumas que sdo mais moveis. Por exemplo, o
Oliver ¢ fotdgrafo, entdo a maioria das vezes ele cobre com foto, manda elas em tempo real e
sempre vai mandar um texto junto, gravar um video e transmitir ao vivo. Diferente de um
fotografo de algum outro veiculo que vai ficar 15 minutos ali, fazer umas fotos e ir embora.
Estamos mais acostumados a acompanhar as coberturas em um ritmo, entéo ele vai fazer foto
que é a funcdo maior, mas vai também gravar videos, realizar entrevistas, mandar paragrafos
para contextualizar. Quando € uma cobertura maior, realizamos as reunifes, definimos quem
vai desempenhar cada funcéo e dividimos os times. Se a minha funcéo, por exemplo, for ficar
na base, vou ficar no computador fazendo redes sociais e ndo vou sair pra fazer foto, mas isso
a gente define de acordo com cada cobertura. E os colaboradores que chegam, analisamos a
expertise deles e distribuimos onde temos demandas. Tem gente que é mais multiuso e
realizam varias fungdes. S80 poucas as pessoas que nos procuram que escrevem ou fazem
gestdo de redes sociais, a maioria sdo fotdgrafos, videomakers, pessoal interessado na
transmissdo ao vivo. Acabamos definindo isso em reunido de pauta e como é melhor
distribuir.

05) Reunides presenciais ou mais online?

Realizamos algumas reunides presenciais mas utilizamos mais o grupo no Telegram. Temos
um sistema nosso da gestdo, tem a editoria do Ninja, a equipe de redes sociais, grupos por
linguagem e grupos regionais que sdo os colaboradores. As cidades que tem casa tem 0s
gestores das regides e nos dividimos para cobrir as outras. Aqui em Minas, chat de Minas.
Brasilia, chat DF e Centro-Oeste. Norte, Nordeste nos dividimos para cobrir. Como Brasilia
temos a casa que acompanha, a gente monta esse time da comunicacdo da casa. Acompanha a
agenda, sugestbes de agendas e pautas e toda noite mandamos o que vai acontecer no dia
seguinte o que ja temos de pauta e 0 que vai rolar. Brasilia especificamente mandamos a
agenda da Camara e do Senado, atividades nas regifes administrativas e mandamos o que tem
de atividade no grupo a noite. Entdo a galera vai se colocando, distribuindo as pautas e no dia
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seguinte cada um vai para as coberturas que se comprometeu a fazer e manda fotos, videos e
texto pelo telegram. E isso vai acontecendo assim no fluxo, hoje com a greve dos
caminhoneiros, por exemplo, a galera t4& mandando link que estd achando, foto e videos
espontaneos enviados pela populacdo, mas esse fluxo é feito mais pelos chats das cidades, das
regionais. A partir disso filtramos tudo o que foi recebido e mandando para a editoria e
decidindo o que vai postar ou ndo. N&o ocorre reunido de pauta diaria, mas por exemplo, em
Brasilia fizemos uma grande reunido com os colaboradores no inicio do ano, depois fizemos
algumas especificas de coberturas maiores, Outros Carnavales, ATL e vamos fazendo
reunides com as pessoas, mas a comunicacao diaria se da mais online.

06) Avancgo das novas tecnologias.

Em 2013 utilizdvamos mais o WhatsApp, mas esse trabalho de rede, comecou com o Irc,
ferramenta de bate-papo online, estilo bate-papo Uol, mas de software livre. Depois existia
um chat grande no MSN, tinha o chat geral do FdE e os das linguagens, musica, foto. Usamos
Hangout do Google para fazer reunides online e video chamada e tinham as listas de email
para o fluxo do dia, cada linguagem tinha sua lista de email. Skype também montavamos
grupo para reunides, quando sdo muitas pessoas a qualidade da chamada ndo é boa, mas pode
haver a troca de mensagens digitadas como um chat mesmo. Criamos também grupo no
Facebook, que antigamente, ja criava automaticamente um chat de mensagens no messenger,
entdo tinham os chats regionais de cada lugar. Entdo veio o WhatsApp e hoje em dia
utilizamos o Telegram. Para esse fluxo de envio de material, fluxo diario, das coisas do Ninja,
é tudo por telegram. Montamos grupos das coberturas no Telegram. Recebemos pautas e
informacGes pela fanpage do Ninja e pelo email também e muita gente manda por inbox para
o Ninja. Mas para esse fluxo de cobertura, de times de tempo real é Telegram.

07) Como enxerga o clima dentro da organizacdo, como voceé se sente aqui?

Desde que a gente comecou com o coletivo la em Bauru e até hoje, uma das coisas que
sempre procuramos trabalhar no ninja é sobre a dinamica. Essa parte de fazer as coberturas,
acompanhar as redes do Ninja em tempo real, por mais que seja as vezes cansativa e
trabalhosa, por ser um volume grande, uma cobertura muito extensa, é a parte mais facil. O
dia a dia, da dindmica é o que a gente mais trabalha. Todos vem de uma cria¢do com a familia
e em um determinado momento vocé vai trabalhar, ter sua grana, ter suas coisas, ter sua casa e
criar a sua familia. Vocé ja vai com uma criacdo e com uns vicios e algumas coisas que
quando vocé cai no processo coletivo vocé tem que desconstruir. Juntamos todos os vicios de
todos e precisamos chegar em um nivelamento do que é ok para cada um. E preciso ceder em
algumas coisas e avancar em outras. Isso faz com que 0 processo seja rico, Vocé vai
desconstruindo alguns preconceitos e avangando em outros pontos. Acho que o clima é muito
de acordo com o que a gente faz e acredito que todos tém essa consciéncia de que a dinamica
é imprescindivel para que todos fiquem confortaveis. Ndo adianta cobrar para que um cara se
desconstrua de algum machismo enquanto as mulheres ndo avangam nos apegos delas com
algumas coisas, e € isso que buscamos trabalhar bastante. E pra gente conseguir trabalhar isso,
tem que ter muito didlogo, muito abertura, muita confianca. Acho que conseguimos fazer que
0 ambiente seja propicio pra isso, pra que sejamos abertos um com outro. Nos colocamos
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nesse lugar de ouvir bastante, apontar as coisas pro outro e colocar sempre 0 que esta
incomodando para que aquilo ndo vire uma novela, mas tenha sempre o tamanho que tenha
que ter. N&o chega a ser igual uma organizacdo formal, patronal, mas temos as pessoas que
séo gestoras de alguma coisa. Aqui em Minas, Tales e Irlana sdo gestores da Casa Minas,
estdo aqui hd mais tempo, sdo pessoas que acompanham 0s processos dentro da casa hd mais
tempo. Apesar deu ter bastante tempo de rede, quando eu chego aqui eu ndo saio fazendo as
coisas sem falar com o Tales. Ou porque tem muitas coisas que ele ja fez e ndo deu certo, ou
estdo esperando algo acontecer para poder realizar tal acdo. Ter essa liberdade para fazer esses
apontamentos acontece muito aqui. Conversamos muito um com o outro, sempre tendo essas
pessoas que estdo no lugar de observar o todo, de gestor, conseguem ver 0 processo inteiro e
ndo s6 um pedaco dele. Esses gestores tém também a missdo de cuidar para que as coisas ndo
se percam, tem cuidado com o todo, com a manutencdo de deixar todos confortaveis,
nivelados e tranquilos para realizar suas fungdes. A dindmica rolando, as pessoas confortaveis
se sentem estimuladas para o que estamos fazendo, entdo isso faz com que consigamos estar
contentes para trabalhar, pra fazer as coisas que precisamos fazer, isso € uma das coisas que
conta mais até no Ninja, eu acho, tem muito haver com o estimulo. Estar estimulado em
acompanhar alguma coisa faz com que tenhamos vontade de estar naquelas pautas, se nao,
ndo teriamos muito o porqué.

08) Estrutura organizacional

Sempre tentamos organizar organogramas, dividindo em frentes de trabalho, linguagens,
sempre pensando que teria alguém para gerir aquilo para aquilo funcionar. Desde o FdE, que
tinha a distribuicdo, o banco, a comunicacdo e a logistica. Dai existiam as linguagens que
eram mausica, cinema, teatro. Se ndo houvesse a divisdo dessas frentes e o gestor de cada uma
dessas frentes, elas ndo iriam caminhar. Os projetos, esses gestores sao flutuantes, entdo em
determinado momento, o Tales, gestor da casa Minas, vai para Brasilia e la ele ja ndo é mais
gestor, 14 tem as mulheres que ja estdo nesse processo. Entdo ele chegaria em Brasilia ndo
sendo gestor de 14, mas sendo gestor da musica que é uma das coisas que ele toca. Diferente
por exemplo de uma empresa, que o vice-presidente € o vice-presidente e ndo sera outra coisa
menor quando ele sai da sala de vice-presidente e entra no refeitério. Aqui, quando vocé é
gestor de uma casa e vai pra outra, vocé ndo € o gestor da outra casa, vocé vai ser base das
pessoas naquela casa, mas vocé vai continuar sendo gestor das linguagens que vocé domina
dentro do processo. Diferente dessa estrutura quadrada, acho que temos essa maleabilidade
aqui e que se a pessoa comeca a desenvolver, se apaixonar e se estimular por alguma
linguagem, a pessoa se torna gestor daquilo também. Ele ndo precisa que alguém ligue pra ele
e comunique que ele esta gerindo essa area, se ele esta conseguindo articular, organizar rede,
fazendo aquilo, encaminhando, trazendo feed, ele vai automaticamente se tornando gestor
daquilo. Na rede existe a maleabilidade das pessoas serem mais gestoras em alguns processos
e mais base em outros e isso flui. Em Brasilia, o time de la é diferente daqui, somos mais
mulheres e tem as criancas, Carol e Le gestora da casa, Lou é gestora do banco, Clayton com
a universidade, eu e Oliver com a comunicacdo e eu e a Lou com as criangas. 1sso varia de
casa pra casa, como cada casa apesar de ser uma casa coletiva e ter muita coisa em comum do
tec, de como funciona a casa, elas tem projetos diferentes, quantidades e pessoas diferentes,
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entdo as gestdes mudam também de acordo com isso. Mas no Ninja em si, temos as divisdes
de linguagem, foto, tv, redes, colunistas, redacédo. E dai temos a editoria do Ninja, que s&o as
pessoas que estdo desde o comeco pensando 0 Ninja e ndo necessariamente séo as pessoas que
estdo escrevendo, mas que sugerem pautas, participam das discussdes, debates. Sdo pessoas
que vao opinar sobre a producdo de contedo e como iremos se posicionar naquilo, porque
eles fazem parte dessa construcdo. O que nos diferencia de outros veiculos também é isso. Por
exemplo, a editoria da Folha é formada por profissionais que fazem parte da redacéo e a gente
por ser um corpo muito maior e uma rede que funciona com base na colaboragdo, do
entendimento de que todos sdo importantes nesse processo, a gente sabe que mesmo que eles
ndo escrevam, eles estdo na construcdo do Ninja ha 20 anos, desde quando era Cubo, la em
Cuiaba em 2006. E um processo muito maior do que s6 um time que senta e escreve. A nossa
editoria é composta por outras figuras além dos reporteres s6 do Ninja. Dai temos os gestores
de linguagem, gerem desde a cobertura, até a postagem. Eu tenho autonomia para mexer no
flickr, postar no instagram, mas eu sempre vou falar com eles sobre as coisas que estéo
relacionadas com as suas linguagens. Sempre conversa com eles sobre, passar as informacoes,
pedir referéncias, dicas. I1sso de conversar, ter fluxo um com o outro, ta mais ligado ao que as
pessoas que estdo na gestdo das linguagens ficarem cientes do que esta acontecendo do que
algo mais como se reportar para o patrdo. Se houver algum problema, eles sabem o que esta
acontecendo. Temos entdo as figuras de gestdo dentro das linguagens e dentro do time de
redes tambem, pois estamos desde o comeco da Ninja, estdo acompanhando, tem varias
experiéncias.

09) Decisdes organizacionais que estimulam os membros a ficarem mais na empresa?
Temos toda essa estrutura de gestdo, mas acho que temos uma autonomia e liberdade que é
muito diferente de qualquer outro lugar e isso € uma das coisas legais porque vocé tem uma
liberdade para trazer temas, diversidade de editorias que acompanhamos, 6bvio que politica,
nesse momento € o mais importante, mas temos liberdade para falar sobre LGBT, movimento
negro, cinema, maternidade, legalizacao, direito a cidade. Acho que em uma redacdo comum,
voceé ia ter muito claro as pautas que vocé tem que cobrir. Temos l6gico, nossa linha politica e
ideoldgica que seguimos como todos 0s outros, mas temos isso muito claro, diferente do mito
da imparcialidade, que vocé precisa ser isento. Nés sempre tivemos muito declarada qual é a
nossa posicdo e a liberdade de saber que vocé pode falar sobre aquilo sem represalias ou
medo de rabo preso é bom. A liberdade de podermos debater entre nés os assuntos. As
coberturas de Brasilia sdo muito diferentes das de BH que sdo diferentes das de Sdo Paulo,
mas como conversamos bastante, temos um time coeso e a gente sabe do nosso
posicionamento e de como nos colocamos, € mais tranquilo para poder falar e cobrir,
Conseguimos realizar a conexao das cidades, mesmo sendo muito diferentes, e manter uma
linguagem parecida por conta disso. Essa tranquilidade de trazer as pautas, de conseguir
transitar por muitos assuntos, ndo ser um lugar quadrado, essa flexibilidade, essa liberdade de
conseguir trazer muitas coisas para dentro pra discutir e ter outras rotas para levantar mais
debates por meio dos parceiros. Essa liberdade e tranquilidade de poder falar sobre muitas
coisas.
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10) Papel do ninja na construcgéo da realidade?

Um dever do ninja, um papel nosso dentro da atualidade, é conseguir ajudar a descriminalizar
movimentos e conseguir trazer outras narrativas. Temos o poder de estar dentro desses
lugares, de estar na construgdo junto com essas pessoas, € de conseguir mostrar isso diferente
dos outros veiculos. Poder ir em uma ocupacéo, estar dentro e ser aceito |4 e conseguir passar
aquilo pras pessoas e mostrar 0 que acontece nesses lugares e conseguir ajudar a
descriminalizar isso, é 0 papel mais importante que podemos desempenhar. Nao existe uma
coisa que fazemos exclusivamente, ha cinco anos atras, transmissées ao vivo eram sempre
relacionadas a Midia Ninja, hoje em dia, qualquer um pode realizar. Isso ja ndo é mais um
diferencial pra ninguém, mas essa manutencéo, essa proximidade com o movimento social,
esse lugar de onde a gente veio, de conseguir estar dentro, participar e construir junto e nao
ser um oportunista que vai cobrir aquilo e nunca mais vai voltar, eu acho que isso é parte
importante do que a gente faz, de conseguir estar sempre na base desses movimentos e dessas
pessoas, de conseguir levar a luta delas pra fora da bolha delas, ndo representando eles do
mesmo jeito que sdo retratados hd mais de uma década, como vandalos. Falar dos
movimentos sociais e movimentos populares sem uso de termos pejorativos, iSso € 0 mais
importante que podemos fazer hoje.

11) Narrativa que a Midia Ninja construiu na sua vida?

E mostrar possibilidades, quando eu fui morar em Bauru para fazer faculdade, tinha um pouco
disso de sair do meu local e fazer algo diferente do que muita gente fez. Quando comecamos
com o coletivo e entramos pro Fora do Eixo, fui descobrindo outras possibilidades para além
de ser jornalista e comunicadora. Ai conseguir chegar no Ninja, estar cobrindo as coisas que
eu cubro, acompanhando as coisas que eu acompanho, escrevendo sobre esses temas, acho
que foi essa narrativa, de conseguir me mostrar que existem outros caminhos pra gente fazer
coisas que a gente gosta do que s necessariamente aquele retdo tradicional que € sair de casa,
fazer faculdade, ter um diploma e um emprego estavel.

ANEXO E - Entrevista Talles Lopes

Nome: Thales Lopes
Formacdo académica: Ciéncias Sociais na universidade de Uberlandia
Entrou em 2005 no Fora do Eixo, esta na casa Midia Ninja desde 2012
Papel na Midia Ninja: editor e gestor da casa Midia Ninja Belo Horizonte

01) Qual é a identidade da Midia Ninja de hoje e de 2013? Houve mudancas?

Acredito que ndo houve uma mudanca de identidade, a Midia Ninja nasce de um processo
anterior, existia um acimulo de 10 anos de experiéncia de midia livre no Brasil e de
experiéncia de criacdo de um ndcleo de midia livre que era o Fora do Eixo. Tanto do
desenvolvimento préatico de uma série de a¢Oes voltadas para a comunicagdo, como coberturas
colaborativas dentro dos festivais, onde surgem experiéncias como essa de juntar varias
pessoas durante um final de semana. Assim, h4 o inicio da construcdo de metodologias do
trabalho colaborativo em comunicacdo, as primeiras transmissdes ao vivo, webradio,
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transmissfes com video. Ao consolidar as casas como territorios, onde as pessoas vivem,
existe a possibilidade também de convidar parceiros, ha assim debates e também a
experiéncia da PoOsTV aflora. A rede identificou a comunicacdo como um dos eixos
prioritarios, hé a criacdo de metodologias de gestdo de conteudo, uso das novas ferramentas e
das novas tecnologias. Houve um processo muito intenso que a Midia Ninja de certa forma foi
uma sintese de toda essa construcdo. Ela nunca foi uma tentativa de jovens que vendo as
transformacdes resolveram criar um veiculo, ndo, existiram 10 anos de uma trajetoria, de um
acumulo de experiéncia que sintetizaram na criacdo da Midia Ninja. Como ela ja é lastreada
pra um modo de vida que o Fora do Eixo desenvolveu, ndo ha alteracdo de identidade porque
existe uma forte organicidade, relagdes de confianca estabelecidas por um longo periodo,
tanto dessas pessoas que vivem na casa e escolheram viver dessa forma como também uma
definigdo do que seriam alguns principios e valores que a Midia Ninja defende. Desde quando
ela surge em 2013, um dos primeiros debates que existiram foi dela assumir um lado, de ndo
ter problema em defender determinados pontos de vista a partir de um conjunto de valores que
acreditamos. E esse conjunto de valores ndo estd s6 em uma carta, ele ta enraizado nesses
espacos que a gente construiu para poder viver e nesse modelo de vida que temos, que é
compartilhado, colaborativo, comunitario. A gente acaba expressando na nossa linha editorial,
para além de uma visdo de mundo, um modo de vida também. Acho que isso ndo mudou, essa
é a identidade da Midia Ninja. O que acredito que aconteceu, coincidentemente nesse
processo de construcdo da midia é que temos passado por processos politicos muito intensos
no Brasil e nds ndo podemos abrir mao de se posicionar e de acompanhar tudo isso.

02) Qual é a esséncia e os valores enraizados da Midia Ninja?

Colocando no plano macro, defesa dos direitos humanos, da democracia, a partir de
uma construcdo que vem da cultura da comunicacdo, € expresso nas nossas pautas. Nossa
linha editorial esta conectada a movimentos sociais que lutam por justica ou por democracia
ou que lutam por direitos humanos identitarios, a luta feminista, a luta do movimento negro,
combate a LGBTfobia, combate ao racismo, ao machismo. Valores universais sdo esses. E a
esséncia é traduzida no modo de vida das pessoas que construiram o processo. E uma
perspectiva de vida comunitaria, as pessoas vivem juntas, compartilham desde a cria¢do dos
filhos até a comida, até a organizacdo do espaco, a limpeza dos lugares. Talvez nao
consigamos transformar a realidade que questionamos, se ndo conseguirmos criar outros
modos de vida, outras subjetividades. Se continuarmos operando uma logica individualista,
consumista, de distanciamento e de separacdo da relacdo do homem com a natureza, de
preconceitos, se ndo buscarmos igualdade, se isso ndo for construido como uma coisa muito
real e préatica, teremos dificuldade de enfrentar. O que fizemos foi isso, criamos um ambiente
onde na nossa vida cotidiana, nas nossas praticas somos orientados pelos valores que
acreditamos que devem orientar a sociedade como um todo. De certa forma, a0 pensarmos na
esséncia, € uma esséncia muito mais ligada a forma de organizacdo das comunidades
tradicionais, dos povos indigenas brasileiros, da resisténcia quilombola, do que um modelo
ocidental de organizacdo coletiva a partir de interesses, que geraram partidos, sindicatos.

03) O que a Midia Ninja traz de diferente, no que ela inova?
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Esse debate sobre a esséncia é o que trazemos de mais diferente. N&o reproduzimos
um modelo de organizacdo tradicional de trabalho, de remuneragdo, de contrato entre as
pessoas. Talvez por isso a Midia Ninja conseguiu o lugar que conseguiu, talvez por isso,
conseguimos uma adesao das pessoas com trabalho colaborativo que elas entendem que aqui
existe um tipo de administracdo das relagcdes que ndo séo as relagdes de mercado. Isso talvez
seja a grande diferenca, a forma como administramos nosso tempo, como nos relacionamos,
se tivéssemos tentado abrir mais uma empresa de midia, talvez ndo teriamos alcancado 0s
resultados que conseguimos ao partir de um processo que € diferente.

04) O que mudou nos fluxos organizacionais durante esses cinco anos de existéncia?
Quando surgimos, em 2013, através desse processo de efervescéncia, com uma
expectativa positiva de como esses lugares nas redes sociais poderiam servir para boas lutas
,bons combates de narrativas, boas transformac6es e para orientar uma democratizacdo da
comunicacdo. Acho que naquele momento tinha um sentimento muito positivo, uma
esperanca em relacéo as transformagdes e que nos de alguma forma conseguirmos encarnar. E
possivel ter uma nova midia. Esse sentimento a Midia Ninja carrega desde o inicio, desde que
I& em 2013 conseguimos pautar o Jornal Nacional e fazer o jornal - no caso da priséo do
Bruno - fazer uma matéria colocando o Bruno como um vandalo teve que desmentir e mostrar
que na verdade era um P2 que comecou a manifestacdo e que o Bruno era inocente. Era um
momento de muita esperanca. Posteriormente, com o proprio programa Roda Vida, onde o
novo jornalismo e o velho jornalismo se encontraram, acredito que foi um fator que conseguiu
problematizar varias questfes. Ajudamos a evidenciar a crise de representatividade na midia
que tenta se colocar como imparcial, acima do bem e do mal, mas que defende interesses sim.
Isso comegou a ser mais questionado na sociedade, do mesmo jeito que temos crise de
representatividade na politica temos também a crise de representatividade na midia. 1sso foi
um dos fatores que 2013 mostrou e esse processo nao acabou, ele continua. Acredito que nos
encarnamos um fluxo de producéo de conteudo e de distribuicdo de conteudo que dialogava
com essas transformac6es no mundo e com a dindmica que as redes sociais traziam. Do tempo
real. Fomos um pouco pioneiros na dindmica da foto que a velocidade subia enquanto as
coisas estavam acontecendo. 1sso trouxe uma nova dinamica para essa producéo de conteudo
e 0 Nnosso ao Vvivo, acabou obrigando de certa forma o proprio jornalismo a rever algumas
coisas. A manifestacdo que sé era coberta pelo helicoptero e hoje vemos frequentemente, na
Globo News, um monte de link ao vivo de celular, os reporteres entrando ao vivo, mostrando
que estdo mais proximos, principalmente quando ha o interesse na pauta. Quando ndo tem o
interesse a distancia continua sendo a do helicdptero. Acho que acabamos provocando muito
esse ecossistema, ndo provocamos s6 na relacdo com a tecnologia, mas também nessa coisa
do que esta por trds do modo de fazer a matéria. Provocou os jornalistas também, vocé vé
muita gente que pode compartilhar a visdo de mundo que compartilhamos, mas que pelo fato
de estar em grande veiculos ou pelo fato de vir de uma formacdo académica dentro do
jornalismo olha pra nds com uma certa desconfianga se questionando “quem ¢ essa galera?”,
“como vao se sustentar?”’, “como isso vai gerar um mercado que vai conseguir sustentar os
jornalistas do Brasil inteiro?”. Esse nunca foi nosso objetivo, nosso objetivo ¢ justamente
fazer essa provocacgdo sobre o modo de vida. Acredito que acabamos mexendo bastante com
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esse ecossistema da comunicacgdo brasileira, positivamente, para gerar novas experiéncias.
Logo apds vem os Jornalistas Livres que consolida como rede e se distribui no Brasil e utiliza
tecnologias de gestdo de rede e de pessoas que sdo semelhantes as da Midia Ninja. As
primeiras reunides dos Jornalistas Livres em Belo Horizonte ocorreram na casa Fora do Eixo,
da Midia Ninja, convocadas por nds, ndo tem concorréncia, trabalhamos com
colaborativismo. A dindmica de redes sociais, de internet, descentraliza, tudo bem que ela
centraliza em plataformas como Facebook, Google, mas na busca a informacao, no acesso a
informacdo, vocé pode se informar tanto pelo Jornal Nacional como por aquele youtuber que
vocé gosta. Acreditamos que a fase da midia de massa ta sendo superada por uma fase de
massa de midias e apostamos nisso. Quanto mais midias independentes surgirem pelo nosso
campo, com disposicao de disputar essas narrativas, disputar essa informacdo, essa formacao
da opinido, melhor.

05) Como funciona as escolhas de pauta na Midia Ninja Belo Horizonte e como os fluxos
organizacionais influenciam a producéo da noticia?

Por mais que existe o peso da linha editorial politica de Brasilia para os outros lugares,
a gestdo e a construcdo dessas pautas acaba ndo sendo muito diferente. Temos nossas redes
estabelecidas de colaboradores da Midia Ninja, temos o chat do Ninja Minas Gerais com
pessoas de cidades diferentes de todo o estado e € o local onde as pessoas podem encaminhar
0s contetidos e as pautas que elas identificam. Além disso, acompanhamos movimentos e
acabamos construindo relacdes com os mesmos. Entdo ha um lado do nosso radar e da
identificacdo do que é pauta, igual agora, greve dos caminhoneiros e todos estdo atentos a
isso. Ao mesmo tempo, ja existe uma referéncia, chega muito coisa. Apuramos se € verdade
ou ndo para ndo dar bola fora, mas construimos uma relacdo de confianga com essas pessoas
que normalmente quando elas nos enviam pautas elas ja sabem o que vai acontecer e
necessitam dessa cobertura. No momento, s&o movimento e grupos que ndo conseguem ter
outro espaco e isso foi uma coisa que identificamos depois de comegar a fazer e ndo sabiamos
gue o abismo era tdo grande. Como normalmente existe um bloqueio por parte dos veiculos,
entdo essa existéncia de veiculos como Midia Ninja, Outras Palavras, Jornalistas Livres,
Forum, como elas sdo vistas de forma valiosa por essas pessoas que estdo nesses lugares
fazendo essas lutas. Entdo chega muita coisa mesmo. A partir do momento que chegam existe
um fluxo, chegam nos nossos chats regionais do Telegram, Whatsapp, inclusive em conversas
privadas. Encaminhamos pro chat regional que tem um filtro que vai para editoria nacional
que posta pelo grupo de redes sociais.

Como nos organizamos a partir dessas relacdes de confianca, isso também acaba
refletindo na construcdo la fora. Exemplo: movimentos que fazem acdes incisivas,
Movimento dos Trabalhadores sem Teto vai ocupar uma area improdutiva para buscar
moradias para as familias. Normalmente essas a¢des sdo sigilosas, construidas com um certo
cuidado, ndo podem vazar antes. Como temos essa relacdo de confianga, acabamos nos
envolvendo, tendo a informacdo e quando a coisa acontece ja estamos |& porque politicamente
j& existem essas relagdes de confianga. Depois que a coisa aconteceu é que 0s outros veiculos
de comunicagdo véo saber, entdo acho que as relagdes de confianca ddo também um acesso as
acOes que gera uma producdo de contetdo diferenciada que outros veiculos talvez ndo tenham
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porque justamente ndo tem essa mesma confiancga por parte dos atores que estdo construindo
aquela relacdo que é a noticia.

06) Existe a necessidade de inovacéo e renovacdo da Midia Ninja?

Sempre terdo pontos para inovar e desenvolver. Hoje comecamos a pensar em relacao
a tecnologia de inteligéncia artificial, teriamos condigdo através do uso de bots de termos um
fluxo com muito mais pessoas em supergrupos de Telegram que é a tecnologia que utilizamos
para fazer esse fluxo de organizacdo da rede. Se vocé tem ali uma figura que consegue
responder, tirar duvidas, iria facilitar que falassemos com mais pessoas do que hoje tendo que
cada um tendo que responder e construir. Esse € um dos lugares que estamos mirando e
comegando a dedicar estudos. O resto sdo desdobramentos que fazem parte de um processo
que esta em curso e aprimoramento, a ideia da TV Ninja, essa producdo audiovisual, onde
isso vai dar, dos videos de internet para documentarios para telas de cinema, acho que é um
processo que ja esta acontecendo e que ja temos ferramentas e metodologias de gestdo de
pessoas e de contetdo que podem gerar isso. Se ainda ndo acontece, é porque devemos lidar
com uma conjuntura de um pais que esta desabando e ndo podemos abrir mao de
determinadas lutas e de estar em determinados lugares. Temos que estar acompanhando o que
estd acontecendo, temos que estar na base desses movimentos sociais todos, de dendncia, mas
com um pouco de atencdo que temos dado a essa questdo, acredito que teremos essa
experiéncia da TV Ninja, de documentéarios Ninja, de filmes Ninja, de uma Netflix Ninja, de
coisas que possam surgir nesse sentido. Ha também o eterno desafio da criacdo de novos
ambientes nos quais as pessoas possam se encontrar nesse mundo virtual, quando falo da
programacdo, da inteligéncia, muito se fala até quando o Facebook vai ser o Unico lugar de
debate. Sera que vai surgir alguma rede social nova conectada a essas pautas e essas agendas
que desenvolvemos, ndo pode surgir, ndo pode vir. Ainda tem muito pra inovar, muito pra
Midia Ninja fazer.

07) Como funciona a gestdo da casa da Midia Ninja BH e qual ¢ o cimento que
sedimenta a relacdo dos colaboradores e também da equipe organica?

O que caracteriza essa gestdo interna, sdo essas relacGes de confianca e identificacdo
com aquilo que a gente defende e acredita. Ninguém esta aqui obrigado, por contrato. Sdo os
valores, primeiro a pessoa tem que se identificar com isso. Ela tem que estar disposta a fazer
parte desse processo de construcdo desse modo de vida. 1sso determina essa relacdo interna,
as pessoas vem pra ca porque querem. Existe um nivel de dedicacdo que esta relacionado a
iSS0, 0 cOomMpromisso, se a pessoa as vezes se dispde a trabalhar mais ou a acordar cinco horas
da manha porque tem uma pauta que tem que acompanhar € porque ela tem um compromisso
com aquilo que é pra vida dela. Ndo ¢é porque o Thales ta pedindo. Isso facilita a cobranca
interna, ndo precisa ficar cobrando, cada um tem a consciéncia de que se ele ndo fizer vai
prejudicar os parceiros e movimentos. No cotidiano a organiza¢ao € como organizar tudo, tem
que lavar banheiro, arrumar a comida, tem 0 cronograma, pessoas compreendem quando
alguém ndo pode cuidar da casa por precisar se dedicar bastante durante um dia para uma
pauta. A pessoa que ta na rua cobrindo a pauta e a pessoa que ta fazendo o almogo tem o
mesmo valor. Sdo a¢des que complementam e ddo suporte para que isso como um todo exista.
N&o ha a criacdo de um ambiente de meritocracia, de qualificagdo. Com os colaboradores e

104



com parceiros externos, existe uma identificagdo com esse processo, as pessoas conhecem,
sabem como as pessoas que estdo aqui dentro vivem, conhecem a forma como monetizamos
as questdes relacionadas a Midia Ninja. Processos sdo abertos, trabalhamos com colaboragéo
e doacOes, 0s recursos sdo utilizados para manutencdo disso daqui. Caso entrem mais
recursos, sao destinados para estrutura, compra de equipamentos, manutencao de um veiculo.
Isso facilita que o ambiente colaborativo seja construido, ndo é o discurso dos associados. Por
iSS0 as pessoas vao e mandam conteldo para a nossa pagina no inbox, filmam a manifestacéo,
fotografam e pedem para postar, dizendo que é nosso, somos ninja. Acho que isso nao seria
possivel se ndo tivéssemos esse modelo de organizacao interna.

08) Como vocé enxerga a Midia Ninja daqui cinco anos?

Bem dificil essa pergunta, ndo consigo imaginar muito. N6s nunca trabalhamos
pensando onde chegariamos, na verdade, trabalhamos mais preocupados em como estavamos
fazendo as coisas. Como fazemos as coisas, nos fez chegar a lugares completamente
inimaginaveis. A galera que fazia show em cidade do interior do Brasil que langou uma banda
que ganhou prémio da Rolling Stones, com disco artista igual pedreiro é a mesma galera que
lanca um veiculo de comunicacdo que vai estar na luta contra o golpe, lancando uma chapa a
Presidéncia da Republica com um sem-teto e uma lideranca indigena. Ndo é muito ébvio o
percurso, brincamos que é meio Forrest Gump, o cara ganhou um campeonato mundial de
pingue-pongue, criou a logo do Smiles, criou uma empresa de camardo e ficou milionario.
N&o tem uma linearidade. Daqui cinco anos, vamos ter a TV Ninja, um sistema de
inteligéncia artificial que vai possibilitar o gerenciamento de super grupos de troca de
informacdo de conteddo com muito mais agilidade. Daqui cinco anos, teremos criado uma
rede social ativista, de comunicacéo, cultura e colaboracdo global, mas, a trajetoria ela ndo é
linear, entdo do mesmo jeito que podemos estar aqui podemos também estar no exilio, porque
a ditadura realmente aconteceu no Brasil e nos mudamos daqui e criamos uma comunidade
alternativa e fomos morar em uma fazenda no Uruguai. Eu acho que assim, ainda podemos
chegar em muitos lugares com a Midia Ninja, inclusive até ao Palacio do Planalto, heim?!
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