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RESUMO

Esta Monografia relaciona os conceitos de Gestdo da Etica, de Agentes Publicos e o
seu codigo de ética apresentando-o como instrumento de guia para a politica, a
cultura e os valores organizacionais e orientando o comportamento organizacional.
Procurando identificar o discurso da ética dos Agentes Publicos, induzindo ao
questionamento do instrumento para o desenvolvimento do individuo.

A andlise de dados disponiveis da Administracdo Publica, sob a otica documental,
como objetivo desta monografia, acorrendo a partir da analise de dados obtidos na
pesquisa documental e bibliografica, correlacionando aos referenciais teoricos.

A expressao dos principios da organizacdo esta na conduta dos agentes diante das
expectativas e da eficiéncia relacionadas ao codigo de ética.

Estudando quatro casos de cddigo de ética, questiona-se medida o discurso da ética
em organizacdes publicas incentivando o reconhecimento do individuo como sujeito
das préprias acbes. A analise do codigo de ética de quatro entidades publicas:
BNDES, TCU, BRB e Tesouro Nacional, pode-se compreender o papel do codigo de

nas organizacdes e o impacto direto nos individuos.

Palavra chave: Gest&o da Etica 2. Administracdo Publica 3. Agente Publico

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

TCU — Tribunal de Contas da Uniao



BRB — Banco de Brasilia S/A
BNDES — Banco de Desenvolvimento Econdmico e Social
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INTRODUCAO

Determinada pelo propésito de entender a questdo do tratamento da ética na
Administracdo Publica brasileira, abordando em especial a conduta ética dos
agentes publicos, nos seus mais diversos cargos e fungoes.

A conduta ética do agente publico esta diretamente ligada a constru¢do do Estado
Democrético de Direito, que representa um dos pilares para a realizacdo concreta
dos direitos fundamentais da pessoa humana. As relacdes da ética com o Estado,
com o Direito, com o Poder Publico, juntamente com a moralidade e a probidade
administrativa, constituem tema candente para todos 0s que se preocupam com a
coisa publica.

Hoje as pessoas se indignam e protestam contra as condutas ilicitas praticadas por
agentes publicos e assemelhados, com graves e irreparaveis lesdes ao patrimonio
publico. H& fatos emblematicos, que mostram a questdo ética da administracédo
publica em toda a sua pujanca, complexidade e fundamental importancia,
entrelacando ndo apenas o Direito — constitucional, civil, administrativo, penal,
processual penal e a legislacdo extravagante —, mas, sobretudo, a filosofia, como
busca perene da compreensao da vida e do homem.

Inicia-se o estudo, com a definicdo de agente publico, seus direitos e deveres, isto é,
citando seus dados basicos, como os instrumentos legais de suas atribuicdes, sua
modalidade juridica, sua vinculacdo, areas de atuacdo, suas finalidades, estrutura e
composicao.

Apés a caracterizacdo a definicdo de agente publico, dar-se-a a definicao de ética,
contextualizando da histéria da ética, o codigo de ética e a sua instrumentalizacdo
como guia para os valores politicos, culturais e organizacionais, descrevendo
caracteristicas de 6rgdos e empresas publicas estudadas.

Em seguida, sao presentados conceitos fundamentais de codigo de ética e a gestéo,
como Instrumento de desenvolvimento do agente publico e o impacto direto nos

individuos como o sujeito das acgdes.

1.1 1.1 Formulacéo do problema

Todo homem possui uma consciéncia moral, que o faz diferenciar o bom do ruim, o

justo do injusto e o certo do errado, podendo assim avaliar as suas a¢des, portanto
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capaz de ética. A ética, no entanto é a ciéncia do dever, da obrigatoriedade, que

rege a conduta humana.

Desta forma podemos descrever ética como o estudo dos juizos de apreciacdo de
gue se referem a conduta do homem suscetivel de qualificacdo do ponto de vista do
bem e do mal, seja ela determinada pela sociedade ou de modo absoluto. A

existéncia da moral, necessariamente néo significa a presenca de ética.

Faz-se necessario uma discussdo sobre a instrumentalizacdo da ética no
desenvolvimento do agente publico, indagando sobre o que existe por trds da ética,

controle ou desenvolvimento de valores.

Com base no artigo “A GESTAO DA ETICA NAS ORGANIZACOES PUBLICAS:
MUDANCA ESTRUTURAL OU PASSIVIDADE ATIVA?’- (2011), o estudo analisara
quatro codigos de ética: o Codigo de Etica do Tesouro Nacional; o Codigo de Etica
do BNDES; o Cdédigo de Etica do BRB; e o Codigo de Etica do TCU. A andlise
documental esta disponivel na internet para o publico. O material sera analisado
pela técnica de Andlise do Discurso que, segundo Orlandi (2005), ndo esté restrita a
interpretacdo, trabalho seus limites e mecanismos, como parte do processo de
significacao.

Pela andlise do discurso dos cddigos acredita-se que a instrumentalizacdo da ética
estd a servico dos modelos gerencialistas de gestdo desenvolvidos em organizacfes

privadas e importados sem critério para o servi¢co publico.

1.2 1.2 Objetivo

1.3 1.2.1 Objetivo Geral

Considerando o problema de pesquisa apresentado, o objetivo geral foi analisar a
instrumentaliza¢do da ética a servico do agente publico e o efeito do Codigo de Etica

das institui¢cdes, frente aos principais modelos trazidos pelos teéricos da area.

1.4 1.2.2 Objetivos Especificos

- Observar o papel do Codigo de Etica nas organizacdes estudadas;
- Analisar o impacto direto do Cédigo de Etica nos Agentes Publico;
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- Caracterizar o modelo teérico de Analise do Discurso;
- Compreender o papel do agente publico por tréds do discurso da ética.

1.5 1.3 Justificativa

A implementacdo da ética como valor universal ndo tem sido suficiente para
mobilizar o homem para o desenvolvimento do aparelho estatal como instancia
distributiva do bem comum. E com esta analise que ressalta os principios e valores a
serem observados aos agentes publicos, e estabelecer diretrizes para preserva-los e

garantir a obediéncia aos preceitos previamente definidos.

Considerando que o Cédigo de Etica, em Ultima analise, representa um forte
componente da identidade cultural da organizacdo e 0S compromissos a serem
respeitados para manter a sua imagem junto a sociedade e ao mercado, é
importante que 0 mesmo apresente no seu contexto principios claros e precisos, que

possam ser facilmente observados por todos.

A busca por elementos de subjetividade nos Cédigos de Etica de 6rgdos do Poder
Executivo Federal que introduzissem a perspectiva de emancipacdo do sujeito criou
a possibilidade de uma reflexdo sobre o que se pretende quando se propde instituir

a ética no servico publico federal.
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2 2 REVISAO DA LITERATURA

Neste tOpico serdo tratados conceitos, que auxiliardo na compreensdo de alguns dos
temas descritos nesta pesquisa. Inicia-se com uma breve explanacdo do Agente
Publico e suas definicdes, a Histdria da Etica, a Etica como instrumento de gestao,
Cadigo de Etica nas Organizacdes, o Individuo com agente de suas proprias agoes.
Apls isso, faz-se necessario uma andlise sobre a Etica no controle ou
desenvolvimento de valores, trilhando o percurso necessario ao entendimento da
seguinte questdo: Qual o reconhecimento do individuo como sujeito da prépria acao
no discurso da ética nas organizacdes e Qual o controle ou desenvolvimento de

valores perante o papel do codigo de ética no discurso em organizacdes publicas?

2.1 Agentes Publicos

Em Direito Administrativo, agente publico € toda pessoa que presta um servico

publico para a Administracdo Publica Direta (Estado) e Indireta (autarquias,
fundagbes, empresas publicas e sociedade de economia mista). Tendo em vista tal
conceito e a constituicdo prevé quatro categorias de agentes publicos, deve-se
considerar agente publico como género. Sdo classificados em agentes politicos,
servidores publicos, militares e particulares em colaboragcdo com o Poder Publico.

sendo funcionario publico ou ndo, sendo remunerado ou ndo, sendo 0 servigo


http://pt.wikipedia.org/wiki/Direito_Administrativo
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temporario ou ndo. Assim € que por agente publico devemos ter toda e qualquer
pessoa que exerce uma atribuicdo publica em sentido lato, seja ocupante de funcao,

cargo ou de emprego publico.

A dificuldade em classificar os agentes publicos conduz a conclusdes e decisdes
judiciais equivocadas, como aquelas que entendem que todo contratado por
excepcional interesse publico estd submetido a legislacdo trabalhista, quando a
propria Constituicdo Federal abre brecha para o legislador infraconstitucional definir
o tipo de regime juridico que esses trabalhadores devem manter com a

Administracdo Publica.

Assim é que por agente publico devemos ter toda e qualquer pessoa que exerce
uma atribuicdo publica em sentido lato, seja ocupante de funcdo, cargo ou de
emprego publico. Na definicdo do art. 3° da lei n°® 8.112/90, cargo publico "é o
conjunto de atribuicbes e responsabilidades previstas na estrutura organizacional
que devem ser cometidas a um servidor". E preciso, porém, deixar claro que cargo
publico deve ser criado sempre por lei. Ele pode ser em carater efetivo, provido com
ou sem prévia aprovacdo em concurso publico, para funcdo permanente (0
tradicional servidor publico) ou para funcdo de confianca (art. 37, V, CF), ou em

carater precario, sem concurso, para cargo em comissao (art. 37, 11, CF).

Cargo publico provido apés prévia aprovacdo em concurso publico €, por exemplo,
aquele ocupado pelos servidores civis em sentido restrito (antigos estatutarios). Ja
0S cargos publicos providos sem prévia aprovacdo em concurso publico sédo, por
exemplo, os cargos de ministros dos tribunais superiores, dos membros dos tribunais
de contas e dos juizes e desembargadores dos tribunais estaduais (TJs) ou
regionais (TRFs, TRTs e TRES).

Todos os ocupantes de cargo publico estdo submetidos ao regime administrativo
proprio, de acordo com a legislacdo especifica, e sdo denominados de servidores
civis ou militares. Emprego publico, por outro lado, pode ser definido, por analogia,
como sendo o conjunto de atribuicbes e responsabilidades previstas na estrutura
organizacional que devem ser cometidas a um empregado.

O emprego publico na Administracdo Publica direta deve ser criado por lei. Também
pode ter carater efetivo, com provimento apds prévia aprovagdo em concurso publico,

ou ter carater precario, provido sem necessidade de prévia aprovacado em coOncurso
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publico, seja por excepcional interesse publico (art. 37, IX, CF), seja para funcdes de
confianga (art. 19, 8§ 2°, ADCT) ou em comisséo (art. 19, § 2°, ADCT).

Na administracdo empresarial (indireta) o emprego deve ser criado por regulamento
interno da empresa. Ele também pode ser em carater efetivo, provido apos prévia
aprovacao em concurso publico, ou em carater precario, sem necessidade de prévia
aprovacdo em concurso publico, neste Udltimo caso, também, por excepcional
interesse (art. 37, IX, CF) ou para ocupar funcdo (emprego) de confianca (art. 19, 8§
2°, ADCT) ou (emprego) em comisséo (art. 19, 8§ 2°, ADCT). Todos os empregados
publicos, admitidos em carater efetivo ou precério, estdo submetidos a legislacéo
trabalhista federal.

Mas, além dos cargos e empregos acima referidos, a nossa legislacdo contempla
outras espécies de agentes publicos. Sdo os ocupantes de funcdes publicas que néo
sdo vinculados a um cargo ou emprego publico (tais como definidos acima).
Podemos definir esses agentes publicos como aqueles que, ndo ocupando cargo ou
emprego publico, sdo responsaveis por uma atribuicdo publica. Ou, parodiando a
definicdo de cargo publico, pode-se conceituar a funcdo publica como sendo o
conjunto de atribuicbes e responsabilidades previstas na estrutura organizacional
que devem ser cometidas a um funcionario. E por serem func¢des publicas, sem
ocuparem cargo publico (reservado ao servidor civil em sentido restrito e ao militar)
ou emprego publico (reservado ao empregado publico), podemos denomina-los

atualmente de funcionarios publicos.

2.1 2.2 Histéria da Etica

Todo homem possui uma consciéncia moral, que o faz diferenciar o bom do ruim, o
justo do injusto e o certo do errado, podendo assim avaliar as suas ac¢des, portanto
capaz de ética. A ética, no entanto é a ciéncia do dever, da obrigatoriedade, que

rege a conduta humana.

Desta forma podemos descrever ética como o estudo dos juizos de apreciacdo de
que se referem a conduta do homem suscetivel de qualificacdo do ponto de vista do
bem e do mal, seja ela determinada pela sociedade ou de modo absoluto. A

existéncia da moral, necessariamente ndo significa a presenca de ética.
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Podemos dizer que a ética nasceu entrelacada com a filosofia. A partir dos textos de
Platdo e Aristételes a ética inicia-se com SoOcrates no pressuposto basico da ética de
Sdcrates - que basta saber o que é bondade para ser bom - para a atualidade pode

ser ingénuo, mas para a época era perfeitamente coerente.

Antes de Socrates nao teria havido uma consciéncia organizada de ética a ndo ser o
relativismo dos sofistas, que consideravam a ética apenas como uma convencgao
social e Socrates o refuta indagando que a aparente dissociacdo se da pelo fato do

homem néo saber o que bondade.

Aristoteles contrapfe sua ética a politica, acreditando que a monarquia e a
aristocracia encontraria a alta virtude. Para ele o Rela deve moldar a Lei, Unica
forma de seu cumprimento ser possivel a todos, respeitando assim os impulsos do
homem, seus apetites e paixdes. Ele propde um conceito estrito sobre as paixdes,
com a diferenca que ele deriva delas as virtudes e os vicios. A esséncia da virtude
seria a moderacao entre os extremos de cada paixao, ou seja, entre a indulgéncia

absoluta e a privagcéo absoluta.

Para Platdo o retorno da ética e da moral esta ligado ao retorno de uma sociedade
mais simples, mas ndo a volta ao passado e sim a um passado imaginario, situado
em algum lugar no futuro a qual os velhos valores indagados por Socrates, possam

orientar uma sociedade que busca a perfeicéo.

Podemos resumir a ética dos antigos em trés aspectos: por Socrates — a no¢do que
basta saber o que € o Bem para pratica-lo — por Platdo — segundo o qual é essencial
conhecer a ldeia Geral do Bem — e por Aristételes — para quem o Bem equivale a
moderacédo das paixdes.

A partir do Cristianismo de S. Tomas de Aquino e santo Agostinha, a ideia de virtude
se alinha com a relacdo com Deus. Deus € considerado o Unico mediador e as
Unicas virtudes séo Fé e Caridade.

Para S. Tomas de Aquino o mal é a auséncia do bem, isto €, o mal ndo é substancial.
Neste aspecto, S. Tomas de Aquino segue S. Agostinho na teoria da nao-
substancialidade do mal, em confronto com as ideias de Mani (maniqueismo). O
auxilio para melhorar a conduta € a divina.

A partir do século XVII, com as transformacdes religiosas — Lutero, cientifica —
Copérnico e Filoséfica com Descartes, um novo pensamento caracterizada pelo

racionalismo cartesiano. Contrapondo a fé surge o poder exclusivo da razdo de
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discernir, distinguir e comparar. Apés as mudancas, o desenvolvimento do
capitalismo, o fortalecimento de uma classe social — a burguesia - a reforma religiosa
e principalmente o modo cientifico de pensar.

Na ética moderna o conceito é de que os homens devem sempre ser tratados como
fim da acdo e ndo como meio para alcancar seus interesses. Ideia esta defendida
por Kant, a partir do século XVIII, introduzindo o conceito de dever e mérito; boa

vontade, intencéo e livre-arbitrio (sempre pelos fins em si mesmos).

No século XIX, Hengel traz uma nova perspectiva para o homem — Cultura e Historia,
sendo que a ética deve ser trabalhada pela 6tica social, desta forma a ética deve ser
determinada pela harmonia da vontade individual e subjetiva e a vontade cultural e

objetiva.

Na visdo da ética praxista, 0 homem tem a capacidade de julgar, ndo é totalmente
influenciado pela lei da natureza e nem possui uma consciéncia totalmente livre. O
homem tem responsabilidade a frete das acbes. A ética pragmatica tem como
desafio a misericordia, a solidariedade e a responsabilizacdo, para transformar o
TER, o0 SABER e 0 PODER, contribuindo para a igualdade entre os homens.

2.3 Etica como Instrumento de Gestéo

A concepcao de fazer o bem esta ligada a escola socratica, pois é nela que consiste a
ideia do homem de fazer o bem qualificando o homem a diferenciar entre o que é certo
e errado, entre 0 bem e o0 mal, ligando as atitudes a apreciacado da conduta humana e
levando 0 senso comum a uma percepc¢ao de que ela se baseia numa questao intima
do homem, tornando o homem dono de si e a consequéncia é a felicidade e a liberda-
de. Considerando a teoria aristotélica, que diz - a ética € a pratica de manter relacoes
justas e aceitaveis com 0s outros, ou seja, uma questdo eminentemente social. Desta
forma acredita-se que a implantacdo de instrumentos de gestdo da ética, ou de um
sistema de gestdo de ética nas organizacdes objetiva a institucionalizacdo da ética na
estrutura de tomada de decisdo diaria. A ética, portanto, seria tratada como
instrumento de gestdo. O que chamamos de instrumentos de gestéo da ética ou de um
sistema de gestao de ética, na pratica pode ser traduzido como a infra-estrutura ética

numa organizagao.
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O desnivel entre as politicas e a pratica atual nas questdes de ética € comum, desta
forma pode ser perceber que a existéncia entre gestdo de ética na organizacéo, pode
existir num ambiente ndo ético. A promocéo da ética pode existir somente no plano
das intencfes e ndo da acao efetiva. Os lideres, gestores e a alta administracdo nas
instituicdes operam como multiplicadores de condutas éticas, dentro de uma estratégia
de gestdo de ética. A alta administracdo tem o poder de influenciar os valores éticos
de uma organizacao tanto formalmente, por exemplo aprovando a norma de conduta e
as politicas relacionadas a ela, quanto informalmente, por meio de seus préoprios atos
e dos atos de dirigentes e lideres, que devem seguir seus exemplos. As préticas
devem estar alinhadas com os valores éticos da Administracédo Publica, delineando os
direitos e deveres dos servidores.

A normatizacdo da conduta ética deve ser analisada respeitando o conteido moral,
estreitando o vinculo natural entre a norma ética e o agente publico. As normas
devem ser claras, objetivas de facil compreensao, ser refletida na organizagcédo e
estar a disposi¢do dos agentes publicos da organizacao.

A promocdo da ética requer investimentos para o fortalecimento institucional e
modernizacdo, garantindo a capacidade de geracédo de resultados, assim como a
reversdo da sensacdo de impunidade que existe. Mas nem o fortalecimento
institucional, nem as sanc¢des aplicadas aos casos de ma conduta se demonstram
suficientes para assegurar a confianca das pessoas e a seguranca dos agentes
sobre o respeito aos valores éticos e 0 que pode ou ndo pode em matéria de
conduta individual.

O conflito de interesse ndo é totalmente sanado com a burocratizagdo da ética, o
gestor tem a dificil missdo de instituir e administrar a infraestrutura de gestdo de
ética, estando atento para a natureza moral do conflito de ética. E preciso
estabelecer uma relacdo responsiva multua entre a organizacdo e seus

colaboradores diretores.

2.2 2.4 Codigo de Etica nas Organizagdes

Como objeto de estudo documental, sera utilizado quatro cédigos de ética: o Cadigo
de Etica do Tesouro Nacional; e o Cadigo de Etica do BNDES; o Cédigo de Etica do
BRB; e 0 Cdadigo de Etica do TCU. A analise documental esta disponivel na internet

para o publico. O material sera analisado pela técnica de Analise do Discurso, “a
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palavra discurso, etimologicamente, tem em si a idéia de curso, de percurso, de
correr por, de movimento” (1999, p. 15).

Pela analise do discurso dos cédigos pode-se pensar que a instrumentalizacdo da
ética esta a servico dos modelos gerencialistas de gestdo importados sem critério
para a administracdo publica, chegando ao Brasil na década de 90 com o debate da
reforma gerencial do Estado e o desenvolvimento da administracao publica gerencial.
Essa logica ndo parece contribuir tanto para o que se entende como ética quanto
para o0 que se pretende da administracao publica comprometida com a elevacgéo do
individuo a condicdo de sujeito cidaddo em busca de uma sociedade com justica

social.

2.3 2.5 Administracédo Gerencialista

Com o contexto histérico mundial de reforma do aparelho do estado, com inicio na
Europa e nos Estados Unidos, nos governos de Margareth Thatcher e Ronald
Reagan. Procurando aumentar o nivel de produtividade e realizacdo, na
economia,na politica, no governo, nas artes e na ciéncia. No Brasil, 0 movimento
gerencialista ganhou forga nos anos 1990 com o debate da reforma gerencial do
Estado e o desenvolvimento da administracdo publica gerencial. A crise do nacional-
desenvolvimentismo e as criticas ao patrimonialismo e autoritarismo do Estado
brasileiro estimularam a emergéncia de um consenso politico de carater liberal que,
segundo andlise, baseou-se na articulagdo das seguintes estratégias: a estratégia
de desenvolvimento dependente e associado; as estratégias neoliberais de
estabilizacdo econdmica; e as estratégias administrativas dominantes no cenario das
reformas orientadas para o mercado.

A administracdo publica gerencial, também conhecida como nova administragédo
publica, emergiu como o modelo ideal para o gerenciamento do Estado reformado
pela sua adequacéo ao diagndstico da crise realizado pela alianca socialliberal e por
seu alinhamento em relacédo as recomendacdes do Consenso de Washington para
0S paises latino- americanos. Assim, ao ser indicado para dirigir o Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado (MARE), o ex-ministro Luiz Carlos Bresser-
Pereira manifestou seu interesse pelas experiéncias gerencialistas realizadas em
outros paises, viajando para o Reino Unido a fim de estuda-las e formular uma

proposta de adaptacdo desse modelo ao contexto nacional (Bresser-Pereira, 1996,
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1997, 1998a, 1998b).

Segundo Bresser-Pereira (1998a), a reforma deveria transformar o modelo de
administracdo publica vigente. As duas outras dimensdes do processo de reforma —
a cultural e a gestdo — se direcionavam para essa questdo e auxiliaram na
implementagcdo da administragdo publica gerencial. No que se refere & dimenséo
cultural, Bresser-Pereira apontou a necessidade de transformar a cultura burocratica
do Estado em uma cultura gerencial. J& a dimensédo gestdo deveria ser explorada
pelos administradores publicos, que colocariam em pratica idéias e ferramentas de
gestdo utilizadas no setor privado, “criticamente” adaptado ao setor publico, tais

como os programas de qualidade e a reengenharia organizacional.
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3 3 METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

Neste topico foram apresentados os procedimentos e instrumentos metodologicos
que serviram de base para este estudo e no desenvolvimento desta monografia.
Inicialmente, foi descrita a caracterizacdo da pesquisa, a classificacdo dos métodos
cientificos a ser utilizado, o tipo de estudo e as perspectivas da pesquisa.

A andlise de dados disponiveis da Administracdo Federal, sob a 6tica documental,
como objetivo precipuo desta monografia, ocorreu a partir da analise dos dados
obtidos na pesquisa bibliografica e documental correlacionando-os com o referencial
teorico trazido.

De acordo com Vergara (1998), método cientifico € a forma ou a maneira para se
chegar a um determinado objetivo especifico. Assim, metodologia € o caminho para
se chegar ao objetivo desejado, tendo em vista que se refere as regras e aos
padrbes estabelecidos para o método cientifico. Portanto, na realizacdo desta
pesquisa, foram utilizados procedimentos metodolégicos como: pesquisa
bibliografica e pesquisa qualitativa por meio de analise de dados disponiveis em site
de acesso publico.

Quanto aos meios utilizados na obtencéo das informacgdes analisadas neste estudo,
classifica-se como pesquisa bibliografica e documental. Bibliogréafica, tendo em vista
gue recorre a literatura de autores e teorias que auxiliam na pesquisa para entender
caracteristicas do fendmeno estudado. E pesquisa documental, quando se busca
acesso aos documentos internos e registros da entidade, entendendo como é a
Etica como instrumento de gestdo dos agentes publicos, com decretos, portarias, a
gestao da ética e o cédigo de ética e como estdo se relacionando.

Do ponto de vista da forma de abordagem do problema, existem duas perspectivas
para a realizacdo da pesquisa: a pesquisa quantitativa e a qualitativa.
(RICHARDSON, 1989)
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3.1 3.1 Tipo e descricao geral da pesquisa

Quanto aos fins, tomando-se por base a classificacdo da pesquisa apresentada por
Vergara (1997), esta pesquisa € do tipo descritivo. Este tipo de pesquisa, para
Martins (1979,p.30), é aquele que “tem como objetivo a descrigdo das caracteristicas
de determinada populagdo ou fenbmeno, bem como o estabelecimento de relagc&o
entre variaveis e fatos”. Ja Andrade (1993, p.98) aponta que, na pesquisa descritiva,
“os fatos sao observados, registrados, analisados, classificados e interpretados, sem

que o pesquisador interfira neles”.

3.2 3.1.1 Pesquisa Bibliografica

A pesquisa bibliografica esta presente neste estudo, pois é constituida de materiais
ja publicados, podendo ser livros (de leitura corrente ou de referéncia), publicacdes
periodicas (jornais ou revistas) ou impressos diversos. Indispensavel quando se trata
de estudos de fatos passados, pois nesses casos, pode ser a Unica fonte. (GIL,
2002).

3.3 3.1.2 Pesquisa Descritiva ou de Campo

Nesta etapa, 0 pesquisador ja possui conhecimento do assunto em pesquisa, entéo
consegue descrevé-lo por meio de um levantamento dos fatores relevantes. “Por
isso, a pesquisa descritiva € um levantamento das caracteristicas conhecidas que
compdem o fato/fenébmeno/processo.” (SANTOS, 2004, p. 30) Na pesquisa descritiva
€ essencial descrever as caracteristicas da populacdao, fenbmeno em questdo ou

estabelecer rela¢des entre variaveis. (GIL, 2002).

3.4 3.1.3 Abordagem da Pesquisa

A pesquisa foi efetuada com técnica descritiva, ou seja, o pesquisador buscou,
através de levantamento de documentos e bibliografias, as informacfes precisas

para solucionar o problema em estudo.
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3.5 3.1.4 Instrumento de Coleta de Dados

Para coletar os dados necessarios, 0 pesquisador analisou materiais ja tratados e
publicados, ou seja, utilizou a pesquisa bibliografica. Dessa forma, os dados foram
coletados de fontes como livros e revistas, sejam elas impressos em papel ou meios
eletronicos. (GIL, 2002) Neste caso, os dados fornecidos estao divulgados no site da

empresa em estudo.

3.6 3.2 Caracterizacédo da organizacéo, setor ou area do objeto
de estudo

A andlise sera feita a partir de dados disponibilizados na internet com acesso publico
de informacdes. O estudo compreendera quatro codigos de ética: o Codigo de Etica
do Tesouro Nacional; e o Codigo de Etica do BNDES; o Cédigo de Etica do BRB; e 0
Cadigo de Etica do TCU.

A Secretaria do Tesouro Nacional foi criada em 10 de margo de 1986, conforme
Decreto n° 92.452, unindo a antiga Comissdo de Programacdo Financeira e a
Secretaria de Controle Interno do Ministério da Fazenda. Constitui-se érgdo central
do Sistema de Administracdo Financeira Federal e do Sistema de Contabilidade
Federal. Sua criagdo foi um passo significativo no fortalecimento das Financas
Publicas no Brasil. No dia 28 de janeiro de 2008, foi aprovada a portaria n® 27, que
dispde sobre o Cdodigo de ética e de Padrdes de Conduta a ser adotada pelos

servidores em exercicio da Secretaria do Tesouro Nacional.

3.7  Art. 4° Cabe ao servidor da Secretaria do Tesouro Nacional:
| - ter elevada conduta profissional, agindo sempre com zelo,
honradez e dignidade;

Il - ser estritamente profissional, cordial e imparcial no tratamento
com o publico, sempre tendo em vista a defesa do interesse
publico;

3.8 Asegundaorganizacao a ser analisada foi o BNDES - Banco
Nacional de Desenvolvimento Economico Social, foi fundado em
1952, com regime juridico de empresa publica federal, sendo
atualmente um dos principais instrumentos de financiamento a
longo prazo, numa politica que inclui as dimensdes sociais,
regionais e naturais. Se destaca no apoio a agricultura, indastria,
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infraestrutura e comércio e servigcos, oferecendo condi¢cfes
especiais para micro, pequenas e médias empresas. Alinhado ao
Decreto no 6.029, de 01.02.2007, que instituiu o Sistema de Gestao
da Etica do Poder Executivo Federal, o BNDES acrescentou a
Comisséo de Etica do Sistema BNDES.

3.9 Il - contribuir para a implementacéo de politicas publicas
tendo a transparéncia e o acesso a informacdo como instrumentos
fundamentais para o exercicio de gestao da ética publica,

O Banco de Brasilia — BRB é uma empresa publica d sociedade de economia mista,
cujo acionista majoritario € o Governo do Distrito Federal, foi criado em 10.12.1964
(Lei Federal 4545), mas a autorizagdo para funcionar, foi concedida pelo Banco
Central do Brasil somente em 12.07.1966. Com a sua criacao, pretendia-se dotar o
Distrito Federal de um agente financeiro que possibilitasse captar os recursos
necessarios para o desenvolvimento da regido. Em 1986, a denominacdo de Banco
Regional de Brasilia S.A. foi alterada para Banco de Brasilia S.A., embora tenha
permanecido a sigla BRB. Em 1991, transformou-se em banco mdltiplo. O Codigo de

Etica foi aprovado pela Diretoria na sua 24262 Reunido, em 06/06/2006.

k - Deixar de formalizar ao superior
hierarquico ou a area do Banco responsavel
pelas atividades de prevencao a lavagem de
dinheiro o conhecimento de indicios
definidos nos Capitulo 1 do Manual de
Prevencéo a Lavagem de Dinheiro, item 2 -
Conceitos Fundamentais.

Por dltimo e ndo menos importante, o Tribunal de Contas da Unido, que em 7 de
novembro de 1890, por iniciativa do entdo Ministro da Fazenda, Rui Barbosa, o
Decreto n°® 966-A criou o Tribunal de Contas da Unido, norteado pelos principios da
autonomia, fiscalizacéo, julgamento, vigilancia e energia.
A Constituicdo de 1891, a primeira republicana, ainda por influéncia de Rui Barbosa,
institucionalizou definitivamente o Tribunal de Contas da Uni&o, inscrevendo-o no
seu art. 89. A instalacdo do Tribunal, entretanto, s6 ocorreu em 17 de janeiro de
1893, gracas ao empenho do Ministro da Fazenda do governo de Floriano Peixoto,
Serzedello Corréa. Com a Constituicdo de 1988, o Tribunal de Contas da Uniao teve
a sua jurisdicdo e competéncia substancialmente ampliadas. Recebeu poderes para,
no auxilio ao Congresso Nacional, exercer a fiscalizacdo contabil, financeira,
or¢camentéria, operacional e patrimonial da Unido e das entidades da administragédo

Y

direta e indireta, quanto a legalidade, a legitimidade e a economicidade e a
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fiscalizacdo da aplicacdo das subvencdes e da renuncia de receitas. Qualquer
pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie
ou administre dinheiros, bens e valores publicos ou pelos quais a Unido responda,
ou que, em nome desta, assuma obrigacdes de natureza pecuniaria tem o dever de
prestar contas ao TCU. Em 27 de maio de 2009, o Tribunal de Contas da Unido,
baixou a resolucdo TCU n° 226, que posteriormente foi alterada pela resolugédo TCU
n® 238, de 03 de novembro de 2010, que estabelecem os padrées de conduta e
comportamento a ser considerados para que a sociedade e as entidades se

relacionem com o TCU.
[Il — reduzir a subjetividade das interpretacdes pessoais sobre
0s principios e normas éticos adotados no Tribunal, facilitando

a compatibilizacdo dos valores individuais de cada servidor
com os valores da instituicao;

4 4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O Cadigo de Etica é um instrumento formal que delineia a cultura, a politica e
os valores organizacionais, e orienta 0 comportamento corporativo. Para a
execucdo de um programa de ética, o codigo é a ferramenta fundamental,
pois comunica aos stakeholders as praticas e os valores éticos da instituicao.
Mas, a eficiéncia do cédigo depende do comprometimento dos dirigentes
guanto aos valores nele expressos e da participacao de todos os empregados
no processo de elaboracdo. Essa condicdo se torna primaria para a
disseminacao da cultura ética e a credibilidade do programa de gestdo da
ética. Violacbes ao codigo de ética sem a oportuna reagcdo da empresa

causam a perda de credibilidade ou a inviabilizacdo do programa. Assim, a
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conformidade e o envolvimento constituem fatores que influenciam a
efetividade dos programas de gestdo da ética. (QUEIROZ, DIAS, PRADO,
2008; SARMENTO, FREITAS, VIEIRA, 2008; ARRUDA, 1993; DAFT, 2006).

Considerando um programa de ética empiricamente, foram analisados quatro
codigos de ética: o Codigo de Etica do Tribunal de Contas da Unido; o Cddigo de
Etica do BRB; o Cddigo de Etica do Tesouro Nacional; e o Cédigo de Etica do
BNDES.

A pesquisa ndo questiona valores nem maneiras de elaborar o cédigo de ética da
organizacdo, mas mostra o direcionamento da instituicdo em relacdo aos seus

servidores e empregados.

A ética é apresentada como um instrumento de coercdo importante para disciplinar
as acOes sociais, que deve ser disseminada por meio de acdes pedagodgicas em
processo continuo (ANNITA, 2010). Ao analisar o cédigo de ética, verifica-se o
direcionamento normativo e punitivo, deixando de lado a moral, os principios e os
juizos morais.

Esta no objetivo deste trabalho apenas observar ao longo de um periodo historico o
aspecto organizacional das instituicdes no que diz respeito ao cédigo de ética e a
gestdo da ética como instrumento de desenvolvimento do agente.

Optou-se por um trabalho com acesso aos cédigos de ética das instituices , a fim
de comparar os aspectos inseridos direcionados aos individuos, como eu ético,
impactando no todo ético.

Utilizando a analise do discurso dos codigos de ética, verifica-se a
instrumentalizacdo da ética a servico da administracdo gerencialista, visando a
administracdo por resultados sem a participacdo do individuo, indo em desencontro
com 0 que se entende como ética quanto para o que se pretende de um servico
publico comprometido com a promocgéo do cidadéo, a condi¢do social, em busca de
uma sociedade justa. Entre os quatro codigos apresentados, o cédigo de ética do
Tribunal de Contas da Unido, diminui os aspectos gerencialistas no que diz respeito
a posicdo do individuo na organizacdo, em comparacdo as outros trés codigos,
introduzindo caracteristicas importantes da ética, estimulando a valorizagédo

individual da pessoa humana, ampliando a autonomia dos individuos.
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Elementos importantes podem ser destacados no cédigo de ética das outras trés
instituicdes, destacando-se a busca por resultados, o distanciamento da instituicao
com o individuo, caracteristicas presentes no modelo gerencialista de administracao
publica que visa enfatizar a adaptacao gerencialita privado para os setores publicos.
Meira (2005) acredita que as organiza¢des criam departamentos de ética nao
apenas para definirem normas e regras, mas também para desenvolverem um

aparelhamento para produzir a ética no ambito institucional.

Na utilizacdo dos quatro casos, com analise de dados disponiveis em sites publicos,
estudos historicos do periodo de crescimento na criacdo dos cdodigos de ética. O

tema é complexo, porque envolve questdes morais e culturas organizacionais.

O estudo dos quatro casos de Gestdo de Etica e as interpretacbes nos codigos
apresentados demonstra que as dificuldades encontradas em elaborar e direcionar o
cadigo de ética como instrumento de orientacdo ao individuo e a organizacdo pode
ser corrigido utilizando com base o estudo de caso do Tribunal de Contas da Uniéo.

E importante destacar que foi utilizado como apoio de estudo, a pesquisa realizada
em 2010 pela Doutoranda Annita Valléria Calmon Mendes, e o artigo “A GESTAO DA
ETICA NAS ORGANIZAQOES PUBLICAS: MUDANCA ESTRUTURAL OU
PASSIVIDADE ATIVA?” da DrPr® Magda de Lima Lucio, como apoio na andlise dos
coédigos de ética, ja que o foco do seu estudo esta relacionado a Etica na
Administracéo Publica. Nao foi utilizado nimeros nem dados, mas a interpretacdo de

suas ideias no que diz respeito a Etica individual nas instituicdes.

No seu estudo percebe-se claramente a importancia da ética no desenvolvimento
da sociedade, para manter e suportar movimentos alternados de tensdo e

desconcentracao.



27

5 5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Ao realizar este estudo ampliou-se os conhecimentos em relacdo ao tema proposto
e considerou-se importante para o crescimento como individuo na sociedade. Além
disso € um trabalho que pode servir como exemplo e base para outros estudos.
Importante ressaltar que o tema € atual e esta diretamente ligado ao dia a dia e cada

cidadao na sociedade.

Este estudo ndo questiona valores nem maneiras de elaborar o cédigo de ética da
organizacdo, mas mostra o direcionamento da instituicdo em relagcdo aos seus
servidores e empregados, no que diz respeito a uma série de questbes morais,
como relacdo de hierarquia, politica de privacidade, de comportamento, de interesse,

de saude e seguranca no trabalho.

O cddigo de ética de uma instituicao, teoricamente deve ser vantajoso para 0s seus

varios publicos com os quais interage, eis que fortalece a imagem da organizacéo.

A adocédo de um cédigo de ética é uma oportunidade de aumentar a integragéo entre

os funcionarios da instituicdo e estimular o comprometimento. Ademais, o codigo de
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ética permite a uniformizacdo de critérios, dando seguranca para aqueles que
devem tomar decisbes. Serve de base para a dissolugcdo de conflitos. Protege o
individuo e serve como respaldo para a instituicdo, por ocasido da solucdo de

problemas de desvio de conduta de algum servidor ou empregado.

O coédigo de ética costuma trazer para a instituicdo e para o individuo, ordem,
transparéncia, tranquilidade, deixando um caminho decorrente do cumprimento de

sua misséo e de seus compromissos.

E importante que exista consisténcia e coeréncia entre 0 que esta disposto no
codigo de ética e 0 que se vive na organizacdo. Caso contrario, ficaria patente uma
falsidade que desfaz toda a imagem que a instituicdo pretende transmitir ao seu

corpo funcional.

A conduta ética das instituicdes € o reflexo da conduta de seus profissionais. Vai
além do cumprimento do cédigo de ética, é algo que é inerente ao individuo como
parte de um todo. Conduta que ndo se limita ao mero cumprimento da legislacéo,

sendo o resultado da soma dos principios morais de cada um de seus integrantes.

Desconsiderar o individuo como parte importante do codigo de ética da instituicéo, é

considerar a instituigdo sem o seu corpo funcional.
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