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RESUMO

Este trabalho apresenta um modelo de referéncia para o processo de
estruturacdo de indicacdo geografica (PEIG) pautado na literatura de processo de
desenvolvimento de produtos alimenticios (PDPA) e documentos normativos e legais
que tratam da estruturacao de indicacdo geografica (IG) em regibes. O objetivo do
modelo proposto € organizar em uma sequéncia logica, estruturada em fases,
atividades e tarefas, o conhecimento sobre as etapas necessarias para reconhecer
formalmente uma regido que, por conta de suas caracteristicas e conhecimentos
locais, possui uma notoriedade vinculada a um produto. O publico alvo deste trabalho
€ caracterizado por gestores e consultores de projeto de IG. O modelo foi submetido
para a avaliacdo de gestores de projeto de IG do Sebrae Parana, que responderam
um questiondrio e apontaram o trabalho como uma interessante proposta para auxiliar

na gestao de projetos dessa natureza.

Palavras chave: processo de desenvolvimento de produto, indicacdo geografica,

processo de estruturacao.
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ABSTRACT

This work presents a reference model for the process of structuring the
geographical indication based on the literature on the food product development
process and normative and legal documents dealing with the structuring of
geographical indication (Gl) in regions. The objective of the proposed model is to
organize in a logical sequence, structured in phases, activities and tasks, the
knowledge about the steps necessary to formally recognize a region that, due to its
local characteristics and knowledge, has a notoriety linked to a product. The target
audience of this work is characterized by Gl project managers and consultants. The
model was submitted to the evaluation of Gl project managers of Sebrae Parana, who
answered a quiz and pointed the work as an interesting proposal to assist in the

management of projects of this nature.

Key words: product development process, geographical indication, structuring

process.
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1. INTRODUGCAO

As mudancas no mercado acarretadas pela tecnologia e inovacdo vém se
acelerando nos ultimos anos, inserindo as organizacdes em ambientes cada vez mais
competitivos que exigem das empresas a capacidade de prever futuros
desenvolvimentos de produtos ou servigos, tanto proprios como dos concorrentes
(BACK et al., 2008; PLENTZ et al., 2014).

Para desenvolver as habilidades e competéncias necessarias para
acompanhar a dinamica do mercado, as empresas precisam adotar ferramentas,
metodologias, técnicas e processos de negdcio que permitam a criacdo de produtos
mais competitivos, em menos tempo, para atender ao dinamismo do mercado,
incorporar novas tecnologias, se integrar a outros produtos e usos e se adequar a
novos padrdes e restricdes legais. Segundo Jugend e Silva (2013), o processo de
negocio que tem se tornado cada vez mais critico para a competitividade de uma

empresa é o processo de desenvolvimento do produto (PDP).

Abordado na area de Engenharia do Produto, o PDP consiste em um conjunto
de atividades desenvolvidas para definir as especificagbes de projeto de um produto
e de seu processo de producéo, para que 0 mesmo possa ser produzido e langado no
mercado (ROZENFELD et al., 2006).

Esse conjunto de atividades é apresentado como um modelo de referéncia,
que explicita as etapas do PDP de modo a contribuir no entendimento tedérico e préatico
do processo (BACK et al., 2008).

A gestdo bem estruturada de um modelo de PDP, pode significar maior
capacidade de diversificacdo, potencial para transformacao de novas tecnologias em
novos produtos, menores custos e menos tempo de desenvolvimento, promovendo
vantagem competitiva para a empresa que possui uma gestao eficaz deste processo
(JUNGED e SILVA, 2013).

Existem diversos modelos de referéncia apresentados na literatura para
desenvolver um produto ou processo, um exemplo é o modelo de Santos (2004), que
tem o seu foco nas etapas do processo de desenvolvimento de um produto alimenticio
(PDPA) e na definicdo do processo para transformagéo do alimento em questao.

Sobre o processo de transformagéo e desenvolvimento de produtos, Niederle
14



(2014) afirma que estudos estdo sendo realizados na literatura voltados para as
mudangas provocadas por ativos de propriedade intelectual, principalmente de

Indicacdo Geogréfica (1G).

Conforme MAPA (2004), uma IG é um registro de um nome geografico
concedido a uma regido cujo produto(s) ou servico(s) se diferencia de seus
semelhantes ou afins, por apresentar caracteristicas diferenciadas que podem ser
atribuidas a sua origem geografica, configurando nestes o reflexo de fatores naturais

e humanos.

Deste modo, o signo de IG valoriza a diversidade e a singularidade de
produtos originados de territorios especificos, evidenciando os fatores a eles
associados, como o saber fazer, tradicdo, costumes e praticas de producéo
(NIEDERLE, 2014).

No Brasil, o reconhecimento de uma IG é feito pelo INPI que, até o primeiro
semestre do ano de 2017, concedeu aproximadamente 54 registros de nomes
geograficos, sendo que aproximadamente 72% estdo relacionados a produtos

agroalimentares (INPI, 2017).

Uma regido que passa por esse processo de reconhecimento formal esta
sujeita a diversas mudancas que estdo no ambito da agregacgéo de valor em busca de
acesso a mercados para aumentar a renda territorial, valorizagdo do patriménio
territorial e suas identidades, além de provocar inovagdes técnicas e, principalmente,

inovacdes nos processos organizacionais (NIEDERLE, 2014).

Com base nesse viés, € possivel compreender que essas mudancas
provocam uma inovacgao do processo de negocio de todos os produtores envolvidos
na IG, caracterizando uma inovagao organizacional que pode ser gerenciada por um

modelo de referéncia.

O processo de estruturacado de uma IG nao é trivial e envolve a participagao
de diversos atores e organizacoes (produtores, universidades, ONGs, INPI, SEBRAE,
Embrapa, MAPA, entre outros) para viabilizar a execucdo de todas as etapas e
atividades necessérias para o registro, sendo que estas podem ter anos de duracao
(VALENTE, PEREZ e FERNANDES, 2012).

Apesar do apoio e mobilizacdo de diversos atores, a estruturacdo de IG é

densamente caracterizada pela extensa duracdo e complexidade para a elaboragao
15



de documentos e estudos bem fundamentados, requerendo assim de um processo de
gestdo que suporte todo esse periodo e permita que todos possam acompanhar e
compreender o0 que esta sendo realizado. Portanto, a questéo deste trabalho é: como
o modelo de referéncia para o desenvolvimento de produtos alimenticios pode ser
aplicado no contexto do processo de estruturacdo de Indicagbes Geograficas para
produto? Os objetivos apresentados a seguir delimitam o que serad abordado no

trabalho e o que se pretende alcancar como resultados.
1.1. Objetivo geral

Desenvolver um modelo de referéncia para auxiliar a gestdo do processo de
estruturacdo de Indicacdo Geografica para produto, tendo como base o processo de

desenvolvimento de produto alimenticio.
1.1.1. Objetivos especificos

¢ Identificar o conjunto de atividades que compdem o modelo de referéncia
de um processo de desenvolvimento do produto alimenticio;

e Descrever o processo de estruturacdo de Indicacdo Geografica,

e Analisar as interacfes entre 0S processos;

e Propor um modelo para o processo de estruturacéo de IG.
1.2. Limita¢cdes da pesquisa

O presente trabalho é limitado pela proposta de um modelo para o processo
de estruturacdo da IG, a qual ndo aborda questdes a respeito de estimativas de tempo
para execucdo de cada fase, estimativas de custo, detalhamento de ferramentas,
meétodos e técnicas para atingir o objetivo final de cada atividade, assim como o

detalhamento dos atores responsaveis pela sua execucao.
1.3. Metodologia da pesquisa

Este trabalho possui natureza de pesquisa aplicada, com o intuito de gerar
conhecimento para a aplicacdo pratica dirigida a solugcdo do problema levantado,
envolvendo as verdades e os interesses dos atores envolvidos nesse processo e, do
ponto de vista de seus objetivos, esta pesquisa se caracteriza como exploratéria,

envolvendo um levantamento bibliogréfico, entrevistas com profissionais que atuam
16



com o tema, andlises e proposta (PRODANOV & FREITAS, 2013).

Como método aplicou-se a pesquisa em fontes priméarias, sendo
caracterizadas pela pesquisa em documentos escritos ou ndo, e fontes secundarias,
sendo caracterizada pela pesquisa bibliografica (MARCONI e LAKATOS, 2003). As
fontes priméarias consultadas foram arquivos publicos, como as leis relacionadas a
propriedade intelectual e instituicdes de ordem publica e privada, tais como Sebrae e
MAPA. Na pesquisa bibliografica foram consultadas publicacdes avulsas, jornais,
revistas, livros, artigos cientificos, teses, dissertacfes, catalogos e apostilas que
abordam os temas de Indicacdo Geografica e processo de desenvolvimento do

produto.

Além disso, realizou-se uma pesquisa de campo utilizando o método de
entrevista, que para Marconi e Lakatos (2003), trata-se de um encontro entre duas
pessoas, a fim de que uma delas detenha informacgdes sobre o assunto de interesse,
mediante uma conversa de natureza profissional. Esse método auxilia na investigacao
social para ajudar na coleta de dados, diagnéstico ou tratamento do problema
levantado (MARCONI & LAKATOS, 2003).

Além de entrevistas, também foram estruturados questionarios na pesquisa
de campo, aplicados com o intuito de avaliar o modelo proposto conforme a
experiéncia de profissionais que conhecem o processo de estruturagéo de IG. Com

iss0, a pesquisa foi realizada nas seguintes etapas conforme a figura 1:

Figura 1 - Etapas da pesquisa.

Pesquisa em fontes
primarias e —
secundarias

Avaliagdo do modelo
—>» por profiossionais da
area

Proposta do modelo

) de referéncia

Entrevistas com
profissionais

Fonte: Elaborado pela autora.
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1.4. Estrutura da pesquisa

Este trabalho possui uma estrutura formada por:

o Capitulo 1 — Introducéo: apresentacédo do tema, problema, justificativa,
objetivos gerais e especificos, limitacdes e estrutura.

o Capitulo 2 — Revisao da literatura: levantamento do estado da arte do
PDP, PDPA, contextualizacdo das IG e seu processo de estruturagao (PEIG).

. Capitulo 3 — Relacado entre o PDPA e o PEIG: analise da relacéo entre
0S pProcessos.

. Capitulo 4 — Proposta de um modelo de referéncia para o PEIG: modelo
proposto com base no PDPA e o PEIG.

. Capitulo 5 — Avaliacdo do modelo: neste capitulo consta o resultado de
questionarios aplicados a gestores que possuem conhecimento sobre o
processo de estruturacao da IG, a fim de avaliar o modelo proposto.

. Capitulo 6 — Consideracdes finais: sdo apresentadas as consideracdes

finais sobre o trabalho realizado, assim como sugestfes de trabalhos futuros.

18



2. REVISAO DA LITERATURA

Este capitulo tem como objetivo apresentar os principais conceitos que
contribuem para o entendimento sobre o tema de Indicacbes Geograficas e o Projeto

de Desenvolvimento de Produtos Alimenticios.

Portanto, esta revisao se inicia apresentando o conceito de IG, sua origem, a
regulamentacdo desse registro no Brasil, 0 processo de estruturacdo conforme a
norma ABNT NBR 16536 (2016), finalizando com os beneficios e impactos

econOmicos, sociais e ambientais desse signo.

A segunda parte da revisao aborda o estado da arte do PDP e do PDPA, assim
como apresenta de forma detalhada o modelo de Santos (2004), utilizado como
modelo especifico de referéncia para alcancar o objetivo do trabalho, tendo em vista

gue a maioria das IG no Brasil séo relacionadas a produtos agroalimentares.
2.1. Indicagdes Geograficas
2.1.1. Definindo Indicacdo Geografica

Indicacdo Geografica (IG) € um ativo de propriedade intelectual, e no Brasil, o
Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) concede este registro a territérios
cujos produtos ou servicos possuem uma reputacdo ou qualidade devidas

exclusivamente ao meio geografico em que estao inseridas (REIS, 2015).

Conforme a Lei de Propriedade Industrial n°® 9.279 de 1996, p. 23, o registro
de IG pode se dar na modalidade de indicacdo de procedéncia ou de denominacéo
de origem:

Art. 177. Considera-se indicacdo de procedéncia o nome geogréfico de pais,
cidade, regido ou localidade de seu territorio que se tenha tornado conhecido
como centro de extracdo producédo ou fabricacdo de determinado produto ou
prestacdo de determinado servico.

Art. 178. Considera-se denominacéo de origem o nome geogréfico de pais,
cidade, regido ou localidade de seu territorio que designe produto ou servigo
cujas qualidades ou caracteristicas se devam exclusiva ou essencialmente

ao meio geogréfico, incluindo fatores naturais e humanos.

A diferenca béasica entre essas duas modalidades, interpretada pela figura 2, é que
19



a indicacdo de procedéncia (IP) depende da notoriedade do local de origem dos
produtos e servi¢cos, enquanto o reconhecimento de uma denominagdo de origem
(DO) exige a comprovacado de que o produto ou servico possui uma qualidade, ou
caracteristica, que se deve unicamente por conta do meio geografico de origem,
considerando os fatores naturais (clima, solo, entre outros) e humanos (forma de
produzir o produto, “saber fazer”) (MAPA, 2014).

Figura 2 - Diferenciacédo entre IP e DO conforme a legislacéo brasileira.

PRODUTO/ PRODUTO/
SERVICO SERVICO

FATORES
NOTORIEDADE NATURIAS E
HUMANOS

NOME NOME
GEOGRAFICO GEOGRAFICO

INDICACAO DE DENOMINACAO
PROCEDENCIA DE ORIGEM

Fonte: Elaborado pela autora baseado em BRUCH (2008).

Apesar de serem distintas, essas modalidades da IG ndo apresentam uma
hierarquia ou ordem de importancia entre elas, sendo assim, equivalentes em termos
de direito de propriedade intelectual (ABNT NBR 16536, 2016).

A 1G se aplica a produtos do setor agroalimentar, que incorpora 0 segmento
de produtos alimenticios e bebidas alc6olicas e ndo-alcoolicas, artesanato tradicional
entre outros, assim como, para o setor de servicos, no qual os bens que ainda que
imateriais sdo considerados como mercadorias (REIS, 2015). Sdo poucos os paises

gue reconhecem a IG para servi¢os, a maioria se aplica apenas a produtos.

Como exemplo de IG para produto, pode-se citar a Regidao do Cerrado Mineiro

para café, cujas condigbes especificas de solo e clima, conferem caracteristicas
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Unicas ao café da regido, sendo sua autenticidade caracterizada por intensos aromas
que variam de caramelo a nozes, com acidez levemente citrica e sabor achocolatado
de longa duracao. A regido delimitada contém 55 municipios com 3.500 produtores

aptos a produzirem o café da Regido do Cerrado Mineiro (SEBRAE, 2016).

Ainda conforme Sebrae (2016), essa foi a primeira regido cafeeira a ser
reconhecida como |G na modalidade de IP, em 2005. Em 2013 essa regido também

foi reconhecida na modalidade de DO.

Como exemplo de IG de servicos, pode-se citar o registro de indicacao de
procedéncia concedido ao Porto Digital para os servigcos de tecnologia da informacao.
As empresas do parque tecnoldgico atuam no desenvolvimento, manutencdo e
suporte de sistemas de inteligéncia artificial, redes neurais, comércio eletrénico, jogos
e entretenimento, consultoria em tecnologia e outros, e sdo caracterizadas por serem
empresas cidadas que perseguem objetivos de equidade, por meio de projetos de
natureza social e levando em consideracdo as questdfes de sustentabilidade
(SEBRAE, 2016).

Um outro exemplo é a potencial indicacdo de procedéncia depositada no INPI
como servigo gastronémico do Barreado no Litoral do Parana, que esta em periodo
de andlise. O Barreado é um prato legitimo da culindria paranaense, cuja
peculiaridade do seu preparo foi passada por meio da tradicéo oral e sua importancia
ultrapassa o modo de preparo e o sabor, sendo uma manifestacdo intimamente ligada
a praticas culturais (SEBRAE PR, 2017).

No Brasil, as IG abrangem todas as cinco regides nacionais. O INPI registrou
até o primeiro semestre de 2017, um total de 54 nomes geograficos, aproximadamente
72% para produtos agroalimentares e 28% para artesanato, produtos industriais e
servigo (INPI, 2017). O primeiro registro foi concedido na modalidade de Indicagéo de
Procedéncia para a regiao reconhecida como Vale dos Vinhedos, em novembro de
2002 (INPI, 2017). A tabela 1 apresenta o numero de registros por Unidades
Federativas (UF), sendo muito importante evidenciar que o signo da IG reconhece um
territério especificamente delimitado, portanto, ndo abrange todo o territério da UF em

guestao.
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Tabela 1 - Nimero de IG por UF.

UF Ne DO N2IP N°DEIG
AL 1 2
AM
BA
CE 1
ES
GO
MG 1
MS
MS/MT
PB
PE
Pl
PR 1
RJ 3
RN
RS 2
SC
SP
TO
Total 9 45
Fonte: INPI, 2017.
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O grafico 1 apresenta esses registros de |G no Brasil separados de acordo
com a publicacdo desenvolvida pelo Sebrae em parceria com o INPI, Catalogo das
IndicacBes Geograficas e catdlogos setoriais. O Catalogo de |G geral teve sua 5°
edicdo lancada em 2016, que contou com a novidade de sete catalogos setoriais:
artesanato, cachaca, vinho, fruticultura, mel e propolis, rochas e pedras ornamentais,

café.

Gréfico 1 - Registros de IG no Brasil até julho de 2017.

Geral (n&0 constam Nos Catalogos Setoriais) s — 14

Vinhos ~ e—— 6

Pedras e Rochas Ornamentais ™=.1... 3

Mel e Propolis  "=—=——st 3
Fruticulturg ~"e— 4

1
Cachagg == 3

m |ndicacdo de Procedéncia = Denominacdo de Origem

Fonte: Elaborado pela autora baseado em Sebrae (2016).
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E importante evidenciar que IG ndo é uma marca. As marcas (podendo estas
serem coletivas, de certificacdo ou de produtos/servigos) identificam um bem ou
servico, cujas caracteristicas sado determinadas por uma empresa, cooperativa,
associacdo ou qualquer outra instituicdo, que é responsavel pela sua producéo ou
oferta (WIPO, 2013).

J4 a IG identifica um bem ou servico cujas caracteristicas, qualidade e
reputacdo sdo originadas devidas a uma area geografica especifica, sendo assim,
uma protecao que € de direito de todos os produtores de uma regido que produzem
segundo as especificagbes da IG (BLAKENEY et al., 2012).

Contudo, um signo ndo é excludente do outro e ambos podem ser usados em
conjunto. Um exemplo desta atuacéo € o registro da Marca Coletiva “Vinhos do Brasil”,
gue € uma titularidade do Instituto Brasileiro do Vinho (IBRAVIN), cujo objetivo é
promover o consumo de vinhos, espumantes e demais derivados de uva no mercado
brasileiro, sendo que IG como a IP Farroupilha, IP Monte Belo, DO Vale dos Vinhedos,
IP Pinto Bandeira, IP Altos Montes e IP dos Vales da Uva Goethe podem utilizar essa
marca (IBRAVIN, 2017).

Figura 3 — Identidade Visual da Marca Coletiva “Vinhos do Brasil”.

Co

Vinhos
do Brasil

Fonte: Instituto Brasileiro do Vinho — IBRAVIN (2017).

Assim, um produtor de vinho que atenda aos requisitos tanto da IG, quanto da

Marca Coletiva, pode usar ambos os simbolos em sua garrafa (MAPA, 2014).
2.1.2. Origem da Indicacdo Geografica

O conhecimento sobre IG surgiu de forma gradativa, onde os produtores e
consumidores foram percebendo caracteristicas e sabores peculiares de

determinados produtos originados em locais especificos (REIS, 2015).

Tais produtos apresentavam qualidades tipicas e diferentes, as quais néo

eram encontradas em produtos semelhantes produzidos em outros locais, que podiam
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ser atribuidas a sua regido de origem, sendo reconhecidas pelo nome geografico de
sua procedéncia (DUPIM, 2015).

Na Idade Moderna, em 1756, os produtores do Vinho do Porto - localizados
na Regido Demarcada do Douro em Portugal, proximo a cidade do Porto - tiveram
uma grande queda em suas exportacdes para a Inglaterra, ocasionada por produtores
que também estava usando a denominagédo “Vinho do Porto”, devido a grande
notoriedade que havia ganhado (BARBOSA, 2011).

Para solucionar o problema, o Primeiro-Ministro do Reino, Marques de

Pombal, tomou as seguintes medidas (DUPIM, 2015):
e Fez um reconhecimento e delimitou a area de producéo;

e Criou a “Companhia dos Vinhos do Porto”, na qual sé6 fizeram parte os

produtores da regido do Porto;

e Mandou estudar e definir as regras de producao e as caracteristicas do
Vinho do Porto;

e Mandou registrar legalmente o nome do Porto para vinhos.

Essas medidas tinham o intuito de manter a reputagédo do vinho do Douro,
garantir a qualidade da producéo e limitar a dominacdo dos ingleses no comércio do
produto dessa regido, caracterizando a primeira denominacao de origem protegida
(BRUCH, 2008).

Para combater as falsificacbes das IG, paises como a Franca, buscaram
acordos para proteger seus produtos. Porém os acordos eram frageis e dificeis de
serem cumpridos. Também houveram tentativas de outros paises em organizar
tratados internacionais que protegessem nao s6 as IG, mas também outros direitos
de propriedade industrial. Como resultado dessa tentativa, em 1883 foi articulada a
Convencao Unido de Paris (CUP), com o intuito de proteger a Propriedade Industrial
(MAPA, 2014; REIS, 2015).

Foi na CUP que se determinou o primeiro acordo internacional em relacdo a
Propriedade Intelectual, dando origem ao Sistema Internacional de Propriedade
Industrial, cujos trabalhos tiveram inicio na cidade de Viena, contando com quatorze

paises signatarios originais, sendo o Brasil parte deles (DUPIM, 2015).
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A fim de um aprofundamento na protecédo das IG, em 1891, firmou-se o Acordo
de Madri para a represséo das falsas indicagbes de procedéncia, cujo objetivo era
punir as indicacdes enganosas (MAPA, 2014). Segundo Reis (2015), apesar de ter
sido acatado por 31 paises, esse dispositivo ndo foi eficaz, pois ndo assegurava

protecdo da IG e ndo punia as importacdes de produtos falsificados.

Em uma tentativa de preencher as lacunas do Acordo de Madri e a fim de
desenvolver um novo Registro Internacional de Marcas, em 1889 o acordo passou a
se chamar Protocolo de Madri, tendo como obijetivo principal diminuir a complexidade
do processo para obtencao do registro de IG (SILVEIRA, 2007 apud REIS, 2015).

Em 1958, a CUP se reuniu novamente com o intuito de avancgar no tema que
trata da regulacdo das IG em niveis internacionais. Como resultado, firmaram o
Acordo de Lisboa relativo a protecdo das Denominacdes de Origem, que prevé uma
prote¢céo e reconhecimento das IG mediante um registro internacional (WIPO, 2013).
E importante ressaltar que o Brasil ndo foi signatario nesse acordo.

Em 1967, segundo MAPA (2014), esses acordos passaram a ser
administrados pela Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI), cujo
principal objetivo € estimular a protecéo dos ativos de Propriedade Intelectual em todo
o mundo por intermédio da cooperacao entre os Estados.

Ainda em 1947, firma-se o Acordo Geral sobre Pautas Aduaneiras e Comércio
(GATT), que foi incluso na discusséo da protecéo da propriedade intelectual e das IG,
0 que se concretizou com a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) em 1994. No
ambito dessa discussao, foi firmado o Acordo sobre os Aspectos do Direito de
Propriedade Intelectual relacionados ao Comeércio (TRIPS ou ADIPC), obrigatorio para
todos os paises da organizacédo, estabelecendo a garantia da protegéo das IG (MAPA,
2014).

2.1.3. Regulamentacao de uma IG no Brasil

No Brasil, a legislacdo que rege as IG é sucinta, dispondo da Lei n°
9.279/1996, originada de uma adaptacdo de TRIPS para a legislacéo brasileira, da
Instrucdo Normativa INPI N° 25 de 21 de agosto de 2013, que regulamenta o registro
da IG no Brasil e do Decreto n° 4.062 de 21 de dezembro de 2001, que protege as

expressodes “Cachaga” e “Brasil”, conferindo o status de uma IG (MAPA, 2014).
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A Lei n® 9.279/1996 regula os direitos e obrigacdes relativos a propriedade
industrial, considerando o &mbito social e o desenvolvimento tecnolégico e econémico
do Brasil, se aplica a concessao de patentes de invencédo e de modelo de utilidade,
concessao de registro de desenho industrial e de marca, repressdo as falsas
indicacdes geogréficas e a concorréncia desleal, se aplica também ao pedido de
patente ou de registro nacional ou proveniente do exterior (LEI 9.279/1996). As IG sao

abordadas do artigo 176 a 182 dessa lei.

A Instrucdo Normativa N° 25 (IN 25), de 21 de agosto de 2013, considerando
0 aumento da importancia das IG no cenario econdmico e, a necessidade de garantir
sua adequada protecdo no Brasil, estabelece as condi¢cées para 0 seu registro no
INPI.

As disposicdes a respeito dos requerentes do registro de IG estdo
apresentadas na IN 25, no artigo 5°, paragrafo 1 e 2, que estabelecem que podem
fazer o requerimento as associacbes, 0s institutos, e as pessoas juridicas
representativas da coletividade legitimada ao uso exclusivo do nome geogréfico

estabelecidas no respectivo territério.

Sobre o pedido de registro, 0 artigo 6° estabelece que o mesmo deve ser feito
para apenas um nome geografico e sob as condi¢des estabelecidas pelo INPI. Assim,
o pedido devera conter (conforme a IN 25):

e Requerimento no qual consiste 0 nome geografico e a descricdo do

produto ou servico.

e Instrumento habil a comprovar a legitimidade do requerente, conforme o

artigo 5°.
e Regulamento de uso do nome geografico.
e Instrumento oficial que delimita a area geografica.

e Etiquetas, em caso de representacao grafica ou figurativa da Indicacao
Geografica, ou de representacao de pais, cidade, regiao ou localidade do

territrio, assim como sua versao em arquivo eletrénico.
e Procuracao.
e Comprovante do pagamento da retribuicdo correspondente.
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No artigo 8° da IN 25 sdo apresentadas as condicbes para o pedido de

Indicacdo de Procedéncia, que sao:

Documentos que comprovem ter o nome geografico se tornado conhecido
como centro de extracdo, producdo ou fabricagdo do produto ou de

prestacao de servico;

Documento que comprove a existéncia de uma estrutura de controle sobre
0s produtores ou prestadores de servicos que tenham o direito ao uso
exclusivo da Indicacdo de Procedéncia, bem como sobre o produto ou a

prestacdo do servico distinguido com a Indicacdo de Procedéncia;

Documento que comprove estar 0s produtores ou prestadores de servicos
estabelecidos na area geografica demarcada e exercendo, efetivamente,

as atividades de producéo ou prestacdo do servico.

No artigo 9° da IN 25 sdo apresentadas as condicbes para o pedido de

Denominacgao de Origem, que Sao:

Elementos que identifiguem a influéncia do meio geogréfico, na qualidade
ou caracteristicas do produto ou servico, que se devam exclusivamente ou

essencialmente ao meio geografico, incluindo fatores naturais e humanos.

Descricdo do processo ou método de obtencdo do produto ou servico, que

devem ser locais, leais e constantes;

Documento que comprove a existéncia de uma estrutura de controle sobre
0s produtores ou prestadores de servicos que tenham o direito ao uso
exclusivo da denominagéo de origem, bem como sobre o produto ou

prestacao do servico distinguido com a Denominagao de Origem;

Documento que comprove estar os produtores ou prestadores de servigos
estabelecidos na area geografica demarcada e exercendo, efetivamente,

as atividades de producéo ou de prestagéo do servigo.

Da entrega do registro e apresentacdo de peticdes de registro de IG, o

primeiro passo € realizar o depdsito no INPI.

Apos apresentado o pedido de registro, este sera protocolado e submetido a

um exame formal. O pedido de registro serd publicado e ficara a disposi¢cdo da
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manifestacdo de terceiros durante um prazo de 60 dias, apds este prazo, o requerente
terd mais 60 dias para contestar as manifestacdes de terceiros. Passado esse prazo,
o exame do pedido € efetuado e o reconhecimento da IG pode ser deferido ou

indeferido.

Também faz parte da legislacdo que rege as IG no Brasil, o Decreto n°® 4.062,
de 21 de dezembro de 2001, que define as expressdes “Cachaca”, “Brasil” e “Cachaca
do Brasil” como IG, restringindo o seu uso apenas para produtores residentes no pais.
Segundo o MAPA (2014), essa € a Unica IG brasileira protegida por decreto, isso
porque o termo “Cachaca do Brasil” ndo € um nome geografico, possui conotagao
geografica vinculada ao territorio brasileiro. Portanto, para ser evitado o uso indevido
dessa expressdo no mercado internacional, tem-se o decreto como medida politica

para garantir o uso exclusivo aos produtores brasileiros da expressao “cachaca”.
2.1.4. Processo de estruturacao de IG no Brasil

Tendo a Instrugdo Normativa n° 25 do INPI como um documento que
estabelece as condicbes para o registro de IG, os interessados no seu
reconhecimento formal disp6dem da Norma ABNT NBR 16536:2016, para obter
orientacdes e boas praticas para a estruturacdo de uma IG de produto. Conforme a
Norma, essa estruturacao é dividida em basicamente quatro topicos, sendo estes:

e Diagnostico de uma potencial IG;

Fatores criticos para o projeto estruturante;

Elementos do projeto estruturante;

Organizacgéo da IG na etapa de estruturagao.

O primeiro tépico abordado é o Diagnéstico de uma potencial IG, que consiste
na realizacédo de um diagnaostico para verificar o potencial de uma IG de produto, bem
como identificar em qual modalidade a IG pode ser enquadrada (indicacdo de

procedéncia ou denominacéo de origem).

De acordo com a norma (ABNT NBR 16536:2016), deve ser considerado
nesse diagnostico uma analise do produto, que corresponde ao nome do produto e da
regidao a que pertence. Exemplo: “Hortalicas orgéanicas do territério Canturigagu”
(SEBRAE, 2013).
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Em seguida tem-se a analise do territério da producdo, que deve conter
informacdes breves sobre a abrangéncia do territorio, ou seja, area do territorio em
quildmetros, quantidade e nome dos municipios, nimero de habitantes e demais
caracteristicas da populacdo, como por exemplo, quantidade de habitantes em areas
rurais, indice de Desenvolvimento Humano (IDH), nimero de agricultores familiares,
namero de familias assentadas e demais informag6es sobre o territdrio (SEBRAE,
2013).

Deve-se informar as caracteristicas do produto que o diferencia dos demais
produtos da mesma categoria. No caso da IP, convém identificar as caracteristicas
que o tornaram conhecido no mercado como vinculado a um territério especifico. No
caso da DO, convém identificar as qualidades e caracteristicas devidas ao local
geografico (ABNT NBR 16536:2016).

O diagnéstico também deve conter informacdes sobre o método de producéo
e a cadeia produtiva do produto, apresentando dados que caracterizam a producao
em relacdo a potencial IG, podendo estes serem: volume capacidade e custos de
producao, procedéncia das matérias-primas utilizadas, formas de producao, forma de
controle da producéo e dos produtos, embalagens e rotulagens utilizadas (ABNT NBR
16536, 2016).

Ainda sobre os dados da produc¢éo, convém identificar a memoria do “saber
fazer” do produto, assim como os elementos que determinam esse saber, que sao

especificos do produto da potencial IG.

Além disso, é necessario informar sobre a lei que regula a producdo e os
orgaos que sao responsaveis pela certificacdo e auditoria, assim como, de forma
breve, os cuidados com o local de producdo que devem ser observados para a
manutenc¢ao ou constru¢cao de uma nova planta de desenvolvimento do produto, como

por exemplo, as questdes relacionadas a solo, temperatura e outros (SEBRAE, 2013).

A analise da realidade atual do mercado da potencial IG é também um item
que compde o diagndstico, cujos dados sobre volume e forma de comercializagéo,
fornecedores, preco e clientes permitem uma verificacdo do potencial de agregacéo
de valor aos produtores as oportunidades de mercado que surgiram ou as que tem
potencial para acontecer (SEBRAE, 2013).

No diagnéstico deve-se expor sobre a estruturacdo de governancga atual na
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regido em relacdo ao produto, cujo principal objetivo é identificar a forma de

organizacao e representacao local dos produtores.

A norma (ABNT NBR 16536:2016) também orienta para que faca parte do
diagnéstico uma analise do grau de sensibilizacdo e conhecimento dos produtores
quanto aos conceitos, funcionamento, responsabilidades, beneficios e desafios para
a execucao do projeto de estruturacdo da IG. Assim como também verificar o
comprometimento dos produtores quanto as responsabilidades e obrigacdes do

projeto.

Por fim, é feita uma interpretacao deste diagndstico e trés acdes podem ser
tomadas, conforme a Norma ABNT 16536:2016.

e Existe efetivo potencial para estruturacdo, desenvolvimento e
consolidacéo, portanto, convém a formulagdo de um projeto especifico
para o reconhecimento formal de uma IP ou DO.

e Existe potencial para a IG ser estruturada, porém sdo necessarias agdes
para efetivar esse potencial. Essas acdes podem ser relativas a algum item
do diagnostico que demonstrou necessidade de melhora, como por
exemplo, motivacdo dos produtores, melhoria da qualidade da producéo,

adequacao a aspectos legais da producao, entre outros.

e Nao existe potencial para a estruturacao da IG, e consequentemente, para

0 seu reconhecimento formal.

O segundo tépico da norma apresenta os fatores criticos para o projeto de
estruturacdo, que giram em torno do compromisso dos produtores com 0 projeto,
atuacdo harménica dos produtores locais, envolvimento dos demais atores das
comunidades locais, sendo estes dos setores técnico-cientificos, econémicos e
sociais, captacao de recursos financeiros e tempo de execucéao das diferentes etapas

e acoes do projeto de estruturacéo e reconhecimento da IG (ABNT NBR 16536, 2016).

-

E importante ressaltar que desta etapa s&do originados dois documentos

exigidos pelo INPI para o registro de uma IG:
e Documento comprobatério do legitimo interesse do solicitante.

e Documento de comprovacédo do envolvimento dos atores.
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Esses documentos s@o construidos com base em documentos oficiais da
localizag&o individual de cada um dos produtores, extratores ou fabricantes do produto
notorio da regido delimitada, informacBes sobre instituicbes representativas,
informacbes sobre instituicdbes de apoio e quantidade de industrias e produtores
envolvidos (ABNT NBR 16536:2016).

O terceiro tépico da norma aborda os elementos do projeto estruturante, que
se referem ao reconhecimento da relacdo do produto com a area geogréfica, cujas
orientacdes variam para a modalidade de IP e DO, delimitacdo da area, nome

geografico, signo, definicdo do Regulamento de Uso e Sistema de Controle.

Na modalidade de IP, esse reconhecimento é caracterizado por uma
descricdo precisa das caracteristicas do produto em termos de reputacao,
notoriedade, qualidade, que sdo especificas e atribuiveis a sua origem geografica,
assim como a especificacdo da area de producédo e das etapas de todo o processo

produtivo e da origem da matéria prima.

Na modalidade de DO, a descri¢cao do produto deve evidenciar as qualidades
e caracteristicas devidas ao meio geografico, levando em consideracdo os fatores
naturais e humanos, assim como a especificacdo da area de producéo e a descricao
do meio geografico relacionado ao produto.

Ainda na modalidade de DO e IP, deve-se considerar na descricdo do
processo ou método de obtenc¢éo do produto, as seguintes caracteristicas (ABNT NBR
16536:2016):

l. Ser local, ou seja, ocorrer na area geografica delimitada da DO.

[I.  Ser leal, o produto deve cumprir com as condi¢ces estabelecidas no

Regulamento de Uso, com a garantia do sistema de controle.
lll.  Ser constante quanto a forma de producéo.

Outro item do processo de estruturacdo é a delimitacdo da area geografica
gue contém as condicdes para a elaboracao, transformacéo, extracdo, producao ou
fabricacdo do produto, contemplando assim, a &rea onde esta localizada a producéo
da potencial IG. Neste item é gerado um instrumento oficial que delimita a area

geografica, exigido pelo INPI para o depdsito do pedido de registro de IG.

Conforme a norma ABNT NBR 16536:2016, para a indicacéo de procedéncia,
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a area geografica delimitada representa uma regido que, por conta de uma reputacao,
qualidade ou caracteristicas, tem um produto conhecido por sua producéo, elaboracéo
ou transformacédo. E para a denominacdo de origem, a area estabelece os limites
geograficos de uma regido em que existem condi¢cdes que possibilitem a obtencédo de
um produto com qualidades ou caracteristicas devidas exclusivamente ou

essencialmente ao meio geogréfico, seus fatores naturais e humanos.

No processo de estruturacdo, também deve-se estabelecer um signo que
represente os produtos da potencial IG. Esse signo consiste na elaboracdo de uma
etiqueta de representacao gréafica, com base nos elementos visuais caracteristicos da
IG, que resulta no selo da IG e no manual de uso deste selo (ABNT NBR 16536:2016).

Outro item importante é a definicdo do nome geografico a ser protegido. Este
nome € o que se tornou conhecido e que vincula o produto a regido, designando a
area geogréfica de origem da IG (ABNT NBR 16536, 2016). Convém ainda verificar a
necessidade de protecdo do nome geografico, assim como a definicdo de medidas
preventivas quanto ao seu uso inadequado (uso por produtores que ndo seguem o0

regulamento de uso, ou néo fazem parte da I1G).

Um dos itens mais importantes da norma (ABNT NBR 16536, 2016), e cuja
apresentacdo no INPI é indispensavel para o reconhecimento formal da IG, é o
Regulamento de Uso, que consiste na definicdo dos procedimentos, regras, controles,
especificidades e todas as condi¢des requeridas para a caracteriza¢cao do processo e

do produto da IG.

Sendo assim, 0 Regulamento de Uso deve conter o nome geografico da IG,
descricdo do produto, suas categorias, caracteristicas, area geografica delimitada,
detalhamento do sistema de producéo e da cadeia produtiva, assim como a descri¢ao
do método de produgao e o “saber fazer” local, além de uma completa descri¢cdo das
regras para utilizacao do signo distintivo da IG na rotulagem do produto, juntamente
com os padroes de embalagem e os padrdes para o uso da identidade visual (ABNT
NBR 16536:2016).

O Regulamento de Uso também deve conter a definicdo de uma estrutura de
controle, gestdo, defesa e promocao da IG, assim como os direitos e deveres dos
produtores, e um descritivo das acdes de penalidade em face ao nao atendimento das

exigéncias do regulamento.
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A definicdo do regulamento de uso é uma das etapas mais criticas do
processo de estruturagdo, uma vez que pelas suas exigéncias técnicas, requisitos
geograficos, custos e investimentos adicionais, podem excluir alguns produtores do
direito de uso da IG (VELENTE, PEREZ e FERNANDES, 2013).

A definicdo de um Sistema de Controle é necesséria e indispensavel para

garantir o cumprimento das exigéncias do regulamento.

O quarto topico da norma diz respeito a organizacdo da IG na etapa de
estruturacdo, que consiste na organizacdo formal dos produtores, assim como
detalhamento da estrutura de gestdo, controle, defesa, promocédo e sistema de
controle (ABNT NBR 16536, 2016).

Esse topico considera acdes praticas quanto a implementacéo de politicas e
planos que divulguem a IG e tenham um impacto sobre a valorizacdo da regido, da
cultura, do patriménio construido, do “saber fazer” local, além da promocdo da
protecdo da area geografica delimitada, fomento das cadeias associadas ao produto
da potencial IG e o desenvolvimento do conceito de sustentabilidade ambiental,

econdbmica e social.

Todos os topicos apresentados acima sao uma orientagcdo da norma ABNT
NBR 16536:2016 para realizagdo do processo para o reconhecimento formal da 1G
junto ao érgao competente. No Brasil, 0 6rgdo competente é o INPI, e os documentos

exigidos para o depdsito do pedido sao:
e Estatuto do documento ou legitimidade do substituto processual;

e Comprovacdo de que os produtores estdo estabelecidos na area
geografica delimitada;

e Descri¢ao do produto;

¢ Regulamento de uso;

e Comprovacao da estrutura de controle;

e Instrumento oficial de delimitacdo da &rea geografica;
e Signo distintivo;

Para indicagao de procedéncia:
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e Comprovacao de que o nome geografico se tornou conhecido;
Para denominacao de origem:
e Comprovacdao da influéncia do meio geografico no produto;

e Descricdo do processo ou método de obtencdo do produto;
2.1.5. Beneficios e impactos econdmicos, sociais e ambientais

O reconhecimento formal de uma IG pode trazer vantagens para o produtor,
consumidor, economia da regido e do pais, agregacao de valor ao produto ou aumento
da renda do produtor, acesso a novos mercados internos e exportacdes (beneficios
econdmicos), insercdo de produtores ou regides desfavorecidas (beneficios sociais e
culturais), além da preservacao da biodiversidade e dos recursos genéticos locais e a

preservacao do meio ambiente (beneficios ambientais) (MAPA, 2014).

Porém, também pode trazer efeitos negativos em uma producao ou em todo
um territério, pois, ha o risco de o reconhecimento do produto ocasionar uma sobre-
exploracdo dos recursos da terra, o que faz com que alguns sistemas agricolas nao
consigam responder ao crescimento da demanda (VANDECANDELAERE et al.,
2010).

Receber o registro ndo € garantia de que a IG tera de imediato um espaco no
mercado, esse processo depende primeiramente de um bom gerenciamento e um
grande esforco de promocado da IG, movimentando todas as atividades e servicos

complementares da regido para evidenciar o valor do seu produto (MAPA, 2014).

Construir uma estratégia para a IG significa garantir a existéncia do produto.
E necessario organizar as partes interessadas através de um sistema de gest&o
adaptado ao produto e realidades locais com capacidade de gerir a estratégia de valor

ao longo da cadeia econdmica (REIS, 2015).

Segundo Blakeney et al. (2012), para que a estratégia funcione, & necessario
ter uma organizacdo dos stakeholders (partes interessadas), que garanta a
rastreabilidade e a conformidade do produto com as especificagdes do regulamento
de uso, além de assumirem a responsabilidade com a qualidade e comunica¢do com

0 mercado.

A IG pode ser vista como uma ferramenta de desenvolvimento local, pois
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quando um territorio recebe a protecdo de indicacdo geografica, a comunidade local

pode ser impactada de diversas maneiras positivas (BLAKENEY et al., 2012):

Aumento da demanda, provocando um aumento da producao e criagédo de
empregos.

Auxilio para os produtores a fim de manterem o preco ou conseguirem um
preco melhor pelos seus produtos em troca das garantias oferecidas aos

consumidores em matéria-prima, métodos e qualidade.

Redistribuicéo do valor agregado na cadeia de producao: desde o produtor
da matéria-prima até o produtor final. Com a indicacdo geografica, todos
0s produtores serdo recompensados pelos seus esforcos em manter a
gualidade. Essa estratégia de diferenciacao, explorada coletivamente por
fazendeiros, permite a obtencdo de precos mais elevados, comparados

com os produtos padréo os quais costumam produzir.

Com a valorizacdo que os produtos adquirem mediante o reconhecimento

da regido, o pais pode ganhar uma reputacéo.

Para alcancar essas vantagens, MAPA (2014) elenca alguns fatores

importantes para garantir o sucesso de uma IG:

Ter uma organizacéo de produtores e agentes territoriais capacitada para
promover e proteger o produto.

Ter produtos com reputacdo e/ou caracteristicas que sejam reconhecidas

e valorizadas pelos consumidores do mercado.

Apresentar um potencial de coordenacdo da cadeia produtiva e dos

diferentes elos da cadeia.

Ter apoio financeiro e técnico nas fases iniciais de reconhecimento,

implantagéo e manejo das IG.
Providenciar uma promoc¢ao nacional sobre 1G.

Garantir uma organizacdo das leis de fiscalizacdo em nivel federal e
estadual, assim como desenvolver estudos no sentido de preservar a

tipicidade dos produtos.
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e Desenvolver politicas publicas de reconhecimento e manutencéo das IG.

No Brasil, pode-se citar como exemplo a Indicacéo de Procedéncia (IP) Vale
dos Vinhedos, situada no Estado do Rio Grande do Sul, na regido da Serra Gaucha,
abrangendo parte do territério dos municipios de Bento Goncalves, Garibaldi e Monte
Belo do Sul. Responsavel pela producdo de vinhos finos e espumantes, essa IG
carrega uma bagagem historica de mais de 130 anos da imigracao italiana no Brasil e
o seu reconhecimento levou a uma melhoria da gestdo do espaco da viticola, aumento
do preco das terras (200 a 500% de valorizacdo), geracao de postos de trabalho e
uma melhor gestao territorial, além da valorizagdo do vinho no mercado (SEBRAE,
2016).

Sobre os dados econdmicos que refletem o desenvolvimento do Vale dos
Vinhedos com o registro da IG, MAPA (2014) apresenta que em 2008 foram
comercializadas 8,5 milhdes de garrafas de vinhos e espumantes, representando 20%
dos vinhos finos e 25% dos espumantes comercializados pelos produtores da regido.
Além disso, o Brasil exportou em 2007 quase 3 milhdes de garrafas de vinhos finos,
sendo desses 22% com IP, o que sugere o reconhecimento da qualidade atribuida ao

produto nacional e internacionalmente.
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2.2. Processo de Desenvolvimento do Produto (PDP)

Nas ultimas décadas, o desenvolvimento de novos produtos tem se revelado
COMO um processo cada vez mais critico para as empresas que querem se manter
competitivas no mercado. No cenario atual, é preciso desenvolver mais produtos em
um curto periodo de tempo, sendo que estes estdo vulneraveis as mudancas de
necessidades e gostos dos clientes, ao emprego de novas tecnologias, além de uma
concorréncia que nao esta limitada ao nivel local, mas também ao nivel mundial
(JUGEND e SILVA, 2013).

O sucesso ou fracasso no langcamento de novos produtos e na busca pela
competitividade no mercado depende fortemente de varios fatores que podem ser

classificados em trés grupos principais, de acordo com Baxter (1998).

O primeiro grupo € a orientacdo para o mercado, no qual o produto deve ser
diferenciado entre os seus concorrentes e ter caracteristicas que sejam valorizadas

pelos consumidores.

O segundo grupo aborda estudos de viabilidade e especificacdo. Os estudos
de viabilidade técnica devem abranger a disponibilidade de materiais, componentes,
processos produtivos e mao-de-obra qualificada. Os estudos de viabilidade

econOmica reverem-se a necessidades de investimentos, custos e retorno do capital.

O ultimo grupo diz respeito a qualidade do desenvolvimento, que deve se
manter alta em relacdo as atividades técnicas ligadas ao desenvolvimento de novos
produtos, devendo haver um grande nivel de cooperacdo entre o pessoal técnico e

outras areas.

O processo de negocio — conjunto de atividades que transformam recursos
em uma entrega de valor - que tem sido importante para que as empresas possam
atender a esses fatores, aderir novas tecnologias, se integrar a outros produtos/usos
e se adequar a novos padrdes/restricdes legais, contribuindo com a competitividade
da empresa, é o Processo de Desenvolvimento de Produtos - PDP (PAULA e MELLO,
2013).

O PDP consiste em um conjunto de atividades desenvolvidas para definir as
especificacdes de projeto de um produto e de seu processo de producao, para que 0

mesmo possa ser produzido e lancado no mercado. Essas atividades tém como
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impulso as necessidades do mercado e as restricdes e possibilidades tecnoldgicas,
levando em conta as estratégias competitivas da empresa e do produto (ROZENFELD
et al., 2006).

As decisdes tomadas nas fases iniciais do PDP abordam as principais
solugdes construtivas e especificacdes do produto, que chegam a representar mais
de 70% do custo final do produto (BACK et al., 2008). Isto porque é nesse momento
gue sao determinados 0s materiais e as tecnologias a serem utilizados, 0s processos

de fabricacdo e demais requisitos.

Deste modo, o PDP é a interface entre as necessidades do mercado e as
capacidades da empresa, que busca gerar solugdes para os problemas encontrados
ou situacfes prospectadas no mercado, alinhadas com os objetivos estratégicos da
empresa. Para Rozenfeld et al. (2006), um processo eficaz e eficiente de gestao

necessita ser implementado com base em um modelo de referéncia.

Um modelo de referéncia € utilizado para especificar um padrdo de etapas e
atividades para o desenvolvimento de todos os produtos de uma empresa. Assim, 0
projeto de cada produto, apesar de suas caracteristicas particulares, tem como base
as etapas e atividades definidas no modelo, de forma a manter um linguajar comum
na empresa e permitir a reutilizacao de elementos desenvolvidos em outros projetos
(ROZENFELD et al., 2006).

O uso de um modelo de referéncia para o PDP contribui para representar o
seu ciclo de vida, que compreende uma sequéncia de fases desde a busca de
oportunidades no mercado, o projeto, a fabricacdo, até o uso e descarte, fornecendo
um meio formal e sistematico, integrado aos demais processos empresariais e
também aos fornecedores da cadeia de valor e clientes finais, para executar e
controlar o processo de desenvolvimento ou aperfeicoamento de produtos (BACK et
al., 2008).

Back et al. (2008) afirma que atualmente o gerenciamento de projetos por
meio de um modelo de referéncia tem abrangéncia para ser aplicado em todas as
areas das atividades humanas, oferecendo condi¢cdes para o planejamento e a

tomada de decisbes em diversas situacoes.

Existem varios modelos na literatura que se apresentam muito similares e

cujas diferencas sdo devidas a visdo de cada autor. De acordo com Amaral (2002),
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estes podem ser divididos em: modelos de referéncia e modelos especificos.

Os modelos de referéncia séo elaborados com base nas melhores praticas do
PDP, a fim de representar uma aplicacéo geral que pode ser utilizada como referéncia
para o desenvolvimento de modelos especificos, que sdo modelos de referéncia que
foram adaptados para a representacdo de um projeto de uma empresa especifica
(AMARAL, 2002).

Tanto os modelos de referéncia, quanto os modelos especificos, estédo
sujeitos a alteracdes para se adaptarem a empresa de um determinado nicho de
mercado, assim como alteracdes para se adaptarem a um tipo de projeto de PDP de

uma empresa.

Essa necessidade e diferenca entre os diferentes niveis de aplicabilidade dos
modelos sdo apresentadas na figura 4, onde pode ser observado que o numero de

atividades varia conforme o nivel e complexidade em que o modelo € aplicado.

Figura 4 - Diferenca entre modelos de referéncia genéricos e modelos de referéncia especificos.

Modelos de referéncia genéricos

Diferenciados por uma combinacgé&o de fatores, como: setor, tecnologia,
estratégia de fornecimento, responsabilidade, grau de inovacao, etc..
Setor B Setor B
Setor A,B Setor A Setor A T: mecatronica ...
T: mecanica T: eletronica | T: montagem Estrat: MTS = ...
Estrat: MTS Estrat: ETO Estrat: MTO
N Nl
| 5
/
/ Modelos de referéncia especificos
EmpresaA EmpresaB EmpresaC EmpresaD
q E‘ }._. E =
A D’%i D/@ D%
/ - . .
Projeto 1 Projeto 2 Projeto 3 Projetos derivados de
w e k- ‘ um modelo de
: referéncia especifico

Fonte: Rozenfeld et al., 2006, p 469.

Conforme observado na figura anterior, cada tipo de projeto demanda um
modelo de referéncia especifico, e segundo Rozenfeld et al. (2006) existem
basicamente trés tipos de projetos de desenvolvimento de produtos: radicais,

plataforma ou proxima geracéo e incrementais ou derivados.
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Os projetos radicais envolvem grandes modificacdes no projeto do produto ou
processo existente, incorporando novas tecnologias e materiais, podendo gerar uma

nova categoria ou familia de produtos para a empresa.

Os projetos plataforma ou proxima geracao apesentam alteracdes no projeto
do produto e/ou do processo, sem incorporar novas tecnologias e materiais, porém,

representando um novo sistema de soluc¢des para o cliente.

Os projetos incrementais ou derivados envolvem projetos que criam produtos
e/ou processos que sao derivados, ou com pequenas modificacbes, em relacdo a
projetos ja existentes. Esses projetos incorporam versdes de reducdo de custo com
inovacdes incrementais, e requerem menos recursos, uma vez que partem de

produtos ou processos ja existentes.

Uma vez que existem varios modelos especificos para representar e auxiliar
no gerenciamento de diferentes tipos de projetos, este capitulo segue com a
apresentacao do processo de desenvolvimento de produto alimenticio (PDPA) e um
modelo especifico para a sua gestdo, proposto por Santos (2004), sendo este uma

referéncia importante para atingir o objetivo da questao norteadora deste trabalho.
2.2.1. Processo de Desenvolvimento do Produto Alimenticio (PDPA)

O desenvolvimento de produtos alimenticios esteve sempre atuando como
impulsionador da industria de alimentos, por meio dos fazendeiros planejando uma
nova colheita, os padeiros desenvolvendo um novo péo, os cozinheiros e as donas de
casa criando novas receitas, além de diversos atores que fazem parte dessa historia

do desenvolvimento de produtos alimenticios (EARLE, 1997).

Segundo Earle (1997), os fatores chave que contribuiram para o surgimento

do processo de desenvolvimento de produtos alimenticios (PDPA) foram:

e Novos processos de producdo, novos métodos de preservacao e novos

canais de distribuicao.

e O aumento da énfase do mercado, desenvolvimento de receitas e da
producéo on-line.
e Pesquisa de mercado, consideracdo das necessidades dos clientes e

desenvolvimento de novos ingredientes.
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e Integracdo das atividades do mercado, pesquisa dos consumidores e

novas tecnologias.

Assim, com a influéncia desses fatores, 0s processos e produtos da industria
do ramo alimentar evoluiram, permitindo o surgimento de classifica¢cdes dos alimentos
de acordo com o nivel de processamento ou de acordo com as tendéncias do

processo de desenvolvimento de produtos (SANTOS, 2004).

A classificacdo de acordo com o nivel de processamento € apresentada por
Linnemann et al. (1999), e possui trés niveis: alimentos in natura, alimentos preé-

beneficiados ou minimamente processados e alimentos processados.

Conforme essa classificagdo, os alimentos in natura estdo no primeiro nivel
da cadeia de alimentos e podem ser utilizados como insumos para a fabricacdo de
outros produtos, ou podem ser adquiridos diretamente por consumidores. Por compor
o primeiro nivel da cadeia, os produtos dessa classificacdo influenciam todos os outros
niveis, o que faz com que a selecdo da tecnologia utilizada para o PDPA seja
totalmente influenciada pelas caracteristicas do alimento in natura, que ira influenciar
as caracteristicas do produto final (SANTOS, 2004).

Os alimentos pré-beneficiados ou minimamente processados sao alimentos
que compdem o segundo nivel da cadeia alimentar e correspondem aos alimentos in
natura que passam por algum processo de transformacéo, geralmente processos de
tratamento térmico com o objetivo de aumentar o tempo de vida util ou processo de
separacéo (filtracdo, centrifugacdo, entre outros). Sao fontes de matéria-prima para a
induUstria ou sdo adquiridos pelo consumidor com apelo de conveniéncia (SANTOS,
2004).

Os alimentos processados compdem o terceiro nivel da cadeia e sao
caracterizados como produtos finais, uma vez que passam por um processo de
fabricacdo, e ttm sua origem no primeiro e segundo nivel da cadeia de fornecedores
(SANTOS, 2004).

A segunda forma de classificacdo é por meio das tendéncias do PDP, que

conforme Linnemann et al. (2006), sdo:

e Produto “Me-too”: basicamente o mesmo produto que um existente no

mercado, porém produzido por outra empresa, sendo que esta categoria

41



representa o maior grupo de novos produtos alimenticios.

Extensao de linha: sdo novas formas de um produto ja existente, como por
exemplo, novo aroma para um produto ou um novo sabor para uma familia
de produtos. O processo de desenvolvimento desses produtos demanda
pouco esfor¢o e tempo, e pode requerer pequenas mudangas no processo
de manufatura, na estratégia de marketing e nas técnicas de

armazenamento e manipulacéo.

Produtos existentes reposicionados: sdo produtos ja existentes que
recebem uma nova aplicacdo ou utilidade. Como por exemplo, pelo
aumento da busca de produtos saudaveis pelos consumidores, a marca de
uma margarina foi reposicionada devido ao seu elevado teor natural de
Vitamina E. O tempo para o reposicionamento de um produto € minimo, e 0

maior esforco é feito pelo departamento de marketing.

Nova forma de produtos existentes: sdo produtos existentes que foram
alterados para uma nova forma (granulado, congelado, desidratado, entre
outros), como por exemplo frutas desidratadas. O processo de
desenvolvimento desses produtos pode requerer um longo periodo de
tempo, por conta das propriedades fisicas que sofrem grandes alteracdes.

Reformulacdo de produtos existentes: sdo produtos com uma nova
formulacdo, que pode ser aplicada por motivos de reducéo de custos de
ingredientes ou disponibilidade de novos ingredientes que melhoram o
produto. Como por exemplo produtos com melhor cor, sabor, mais fibras,
menos porcentagem de gordura, entre outros. Essa reformulagdo demanda

um curto periodo de tempo para o seu desenvolvimento.

Nova embalagem de produtos existentes: aborda novos conceitos de
embalagem, como por exemplo o desenvolvimento da técnica de
embalagens de atmosfera modificada que criou oportunidades para
prolongar a vida util de produtos alimentares. Quanto ao processo de
desenvolvimento do produto, essa categoria pode requerer reformulacdes
do produto para novas aplicacGes, além de um grande investimento em

equipamentos de embalagens.
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e Produtos Inovadores: esses sao produtos que resultam de mudancas em
produtos ja existentes, as quais ndo foram abordadas em nenhuma das
classes anteriores. Essas mudancas devem agregar valor aos produtos, e
demandam do processo de desenvolvimento um longo tempo para tratar

das mudancas que seréo aplicadas.

e Produtos criativos/Novos produtos: essa categoria diz respeito a criagéo e
langcamento de novos produtos. Como por exemplo, as novas proteinas que
substituem as carnes, e sao produzidas por meio de proteinas vegetais.
Estes produtos requerem um extensivo processo de desenvolvimento, que

tende a ser caro e tem risco de falha.

Essas classificagcdes sdo importantes pois, se forem relacionadas com um
modelo de referéncia para o PDPA, elas podem auxiliar as empresas a formarem
novas estratégias para a ampliacdo ou atualizacdo do portfélio de produtos que
atendam as novas necessidades dos consumidores, que estejam alinhadas com a
estratégia da empresa, permitindo a inovacdo e preparacdo para competir no

mercado.

O processo de desenvolvimento para introduzir novos produtos alimenticios
no mercado necessita para a sua pratica plantas pilotos e diversos laboratorios de
apoio as atividades, além de uma expertise que normalmente € encontrada nas
grandes empresas, e quando se trata de pequenas e médias empresas, identifica-se
uma grande dificuldade em relacéo a esse processo, pois, em sua maioria apresentam
falta de estrutura, conhecimento, profissionais capacitados, poucos recursos

financeiros e dificuldade de gerenciamento das atividades (SANTOS, 2004).

O PDPA é um processo de negoécio que assim como os modelos do PDP,
pode ser diferente de acordo com o setor, a empresa e o tipo de projeto. O modelo de
referéncia escolhido para apresentar este processo foi proposto por Santos (2004) e

é descrito no topico a seguir.

2.2.2. Apresentacado do modelo do processo de desenvolvimento de produtos
Alimenticios — PDPA

O modelo proposto por Santos (2004) para apresentar o PDPA enfatiza o

inter-relacionamento entre as atividades e tarefas do projeto do produto e do projeto
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do processo, e 0s critérios estabelecidos pela autora para sua definigcdo foram:
e Uma representacao baseada na visdo por processo;

e Ter uma visdo de todo o processo de desenvolvimento do produto através

da unidade visual de representacao gréafica e descritiva,
e Subdivisdo do PDPA em macro fases, fases, atividades e tarefas;
e Indicacdo de uma sequéncia légica das fases e atividades;

e Apresentacdo do que deve ser feito ao longo do processo, ou seja, as

atividades e tarefas, apoiadas nos principios de engenharia simultanea;

e Definicdo das informacdes necessarias a realizagdo das atividades,
apresentadas sob a forma de métodos, ferramentas e documentos de

apoio;

e Definicdo das avaliacbes que marcam o término das fases e definem os

resultados desejados para a mudanca de fase;
e Registro das licdes aprendidas no final de cada fase.

O modelo do PDPA é apresentado por macrofases, fases, dominios de
conhecimento e saidas (figura 5). As macrofases sdo: pré-desenvolvimento,

desenvolvimento de produtos, pés-desenvolvimento.

Na macrofase de pré-desenvolvimento é realizado o planejamento estratégico
do processo de desenvolvimento de produtos na industria alimenticia, do portfélio de

produtos e do planejamento para cada produto do portfélio.

A macrofase de desenvolvimento do produto é composta por seis fases. A
primeira é a fase de Projeto Informacional, tendo como saida, as especificagcdes
técnicas de projeto. A fase de Projeto Conceitual tem como resultado a concepc¢ao do
produto e do processo. O Projeto Preliminar tem como resultado o protétipo do produto
e do processo. Em seguida, o projeto detalhado, tendo como saida o projeto detalhado
da planta industrial. A fase seguinte € a de Preparacdo da Producao, tendo como
saida a liberacdo do produto e do processo. Em seguida, tem-se o lancamento, cuja

saida é o lote comercial.

Na macro fase de pos-desenvolvimento tem-se a fase de uso e langcamento

do produto no mercado.
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Figura 5 - Modelo para o Processo de Desenvolvimento de Produtos Alimenticios.

PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS ALIMENTICIOS
PRE- os.
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]
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% projeto processo processo planta industrial processo mercado

Fonte: Santos (2004).

No desdobramento deste modelo (Apéndice B), cada fase é descrita através
de atividades, tarefas, entradas, saidas, métodos, ferramentas e documentos de
apoio. Conforme Santos (2004), as tarefas e atividades representam “o que” precisa
ser feito, e os métodos e as ferramentas representam “como fazer”. As entradas e
saidas representam os recursos, informacfes, documentos que foram utilizados ou

gue resultaram de cada fase.

A descricao de cada fase do modelo de referéncia para o PDPA € apresentada

nos itens a seguir.
2.2.2.1. Fase 1 - Projeto Informacional

O objetivo desta fase €, a partir das definicbes do escopo, atividades e
restricbes que compdem o Plano de Projeto, desenvolver um conjunto de informacdes,
0 mais completo possivel, que gerara as especificacdes técnicas do projeto do produto

e do projeto do processo.

Essas informacdes, além de orientar a geracdo de solugbes, servem como
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base para a definicdo das caracteristicas que o produto devera ter para atender as
necessidades dos clientes, assim como as caracteristicas do processo de
transformacao desse produto (ROZENFELD et al., 2006).

Para alcancar esse resultado, é necessario compreender o problema do
projeto, fazer um levantamento sobre os consumidores, suas necessidades, requisitos

e as restricbes do projeto para produzir o produto (SANTOS, 2004).
2.2.2.2. Fase 2 — Projeto Conceitual

Na fase de projeto conceitual, o principal objetivo é gerar solucdes alternativas
gue atendam as especificagdes de projeto e de processo definidas. Assim, a equipe
de projeto ira criar varias solucdes alternativas e testa-las ao longo do processo de
projeto, a fim de selecionar a melhor e mais inovadora concepc¢éo para o produto e

para o processo (BACK et al., 2008).

O inicio ocorre com a modelagem funcional do produto, ou seja, definicdo da
estrutura de funcdes do produto, e posteriormente, sdo propostos 0s principios de
solucéo para cada funcdo (ROZENFELD, 2006). No caso do PDPA, os elementos

modelados séo: o processo, a formulacdo e a embalagem (SANTOS, 2004).

Os principios propostos sao combinados a fim de gerar alternativas com uma
arquitetura que contém a estrutura do produto em termos dos componentes e suas
conexdes. Essas arquiteturas, quanto mais desenvolvidas, dédo origem as concepcdes
do produto. Dessas alternativas geradas, sera escolhida a que melhor atende as
especificacdes-meta (ROZENFELD, 2006).

Ao final dessa fase, é realizado uma avaliacéo sobre a concepcéo do produto
e do processo, cujo resultado pode cancelar o projeto, revisar ou aprovar para a fase

seguinte.
2.2.2.3. Fase 3 — Projeto Preliminar

O modelo de Santos (2004) considera que a fase de projeto preliminar é
necessaria para o estabelecimento da formulacéo final do produto, layout final do

processo e avaliacdo da viabilidade econémica do projeto.

Esta fase tem como objetivo gerar um protétipo do processo e um prototipo

do produto, baseados na concepcéo do produto e do processo obtidas na fase de
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projeto conceitual.
2.2.2.4. Fase 4 — Projeto Detalhado

A fase de projeto detalhado do PDPA tem como principal objetivo o
detalhamento da planta industrial para a fabricacdo do produto que estd sendo
desenvolvido, assim como gerar toda documentacdo do produto e do processo
(SANTOS, 2004).

Portanto, nesta fase elabora-se o plano do projeto detalhado, realiza-se o
detalhamento do projeto da planta de producéo industrial, assim como o detalhamento
dos custos de instalacdo da planta e do processo de producdo. Esta fase se encerra
com a solicitacdo do registro do produto, monitoramento das informacdes de fontes
internas e externas, atualizacdo do plano de projeto e registro dos conhecimentos e

licobes aprendidas.
2.2.2.5.Fase 5 - Preparacéo da producao

Essa fase € apresentada por Santos (2004) como necessaria apara encerrar
o projeto do processo no PDCA. Nela ocorre a instalacdo da planta industrial,
planejamento da producéo e detalhamento do processo produtivo em manuais, assim
como o detalhamento das especificacdes técnicas do produto, producéo do lote piloto
e capacitacdo da méo de obra, tendo como principal objetivo, a liberagédo do produto
e do processo.

Assim, a preparagdo da producdo é a ultima fase do desenvolvimento do
produto, sendo que a proxima macrofase, denominada pés-desenvolvimento, tem
como fases o lancamento do produto, caracterizada pela liberacdo do lote piloto, e a
validagéo do produto no mercado.

Tendo sido realizada a revisdo dos conceitos de IG, PDP e PDPA, parte-se
para a segunda etapa da pesquisa, caracterizada primeiramente pela analise da
relacdo entre 0s processos apresentada no capitulo 3, e a proposta de um modelo de

referéncia para o PEIG, apresentada no capitulo 4.
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3. RELACOES ENTRE O PDPA E O PEIG

Com base na apresentacao do estado da arte dos conceitos de IG e do PDPA,
pode-se inferir que todo o processo do reconhecimento formal da IG associa-se a um
processo de reestruturacdo dos sistemas produtivos, orientado para atender um
determinado padrédo de qualidade e caracteristicas especificas, sendo que, o objetivo
global dessa acgéo provocada pela IG se constitui nos seguintes pilares (segundo
Niederle, 2014):

e Agregacéo de valor e acesso a mercados;
e Inovacdes técnicas e organizacionais;
e Valorizacdo do patrimonio territorial.

Sendo assim, o PEIG se associa ao PDPA, uma vez que pode ser interpretado
como uma acéo da categoria de produtos existentes reposicionados, que conforme
apresentado no capitulo 2, consiste na aplicagdo de uma nova abordagem para o
produto tendo em vista um reposicionamento do produto no mercado, esse ponto,
atende especificamente ao pilar de agregacédo de valor e acesso a mercados da IG.
Além disso, o PEIG também se associa a categoria de nova embalagem de produtos
existentes, uma vez que provoca inovacdes quanto as técnicas de embalagem e

identidade visual do produto que sera reposicionado.

Além disso, o pilar de inovacdes técnicas e organizacionais permite uma
interpretacdo de melhorias incrementais no processo produtivo e principalmente nos
processos organizacionais dos produtores da regido, o que caracteriza acdes de um

projeto incremental, assim como classificado por Rozenfeld et al. (2006).

O levantamento dessas relacdes entre o PDPA e o PEIG, permite considerar
gue o processo formal de reconhecimento de uma IG pode ser estruturado por meio
de um modelo de referéncia uma vez que, este trata-se de um projeto incremental, de
uma inovagao organizacional, para o reposicionamento de um produto ja existente

para um mercado especifico.

Para melhor visualizar as relagcbes entre os processos foi desenvolvida uma
estrutura de representacdo do PEIG assim como é feito atualmente, elencando-o em

fases, atividades, tarefas e especificando cada uma.
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A metodologia utilizada para construir esta estrutura foi a realizagdo de
entrevistas ndo estruturadas com analistas e gestores do tema do Sebrae e a consulta

aos seguintes documentos:
e Instrugcdo Normativa n° 25;
e Lei de Propriedade Industrial n® 9.279;
e ABNT NBR 16536:2016;
e Guia do consultor Sebrae — Diagnéstico de IG;

Como resultado dessas consultas e entrevistas, elaborou-se o modelo da

tabela 2, que é apresentado de forma detalhada no Apéndice A.

Tabela 2 - Estado atual do modelo do PEIG.

FASE 1 [ REALIZACAO DO DIAGNOSTICO DE UMA POTENCIAL IG DE PRODUTO

Atividade 1.1  Elaborar Diagndstico da potencial IG de produto
Atividade 1.2  Interpretar o diagnéstico

FASE 2 [ESTRUTURACAO DA IG

Atividade 2.1  Sensibilizar, esclarecer e motivar os produtores

Atividade 2.2  Levantar os fatores criticos do projeto de estruturacéo

Atividade 2.3  Comprovar a reputacdo e notoriedade do nome geografico
Atividade 2.4  Identificar as caracteristicas do produto

Atividade 2.5  Delimitar a area geografica

Atividade 2.6  Estabelecer um signo que represente os produtos da potencial IG
Atividade 2.7  Elaborar regulamento de uso da IG

Atividade 2.8  Elaborar um regime de controle

Atividade 2.9  Estabelecer uma estrutura de gestao da IG

FASE 3 | RECONHECIMENTO FORMAL DA IG

Atividade 3.1  Deposito do processo da IG no INPI
Atividade 3.2  Acompanhamento do processo junto ao INPI

CONSOLIDACAO DA IG

Atividade 4.1  Gerira IG
Atividade 4.2  Promover a IG
Atividade 4.3  Acdes de governanga
Fonte: Elaborado pelo autor.

Uma representacdo do PDPA também foi estruturada desta forma, a fim de
proporcionar uma forma clara de comparacdo entre os processos. A tabela 3
apresenta o resultado dessa representacao, cujo detalhamento consta no Apéndice
B.
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Tabela 3 - Representa¢éo consolidada do modelo do PDPA.

FASE1 |PROJETO INFORMACIONAL

Atividade 1.1  Elaborar plano de projeto informacional

Atividade 1.2  Levantar informacdes para o projeto do produto

Atividade 1.3  Detalhar o ciclo de vida do produto

Atividade 1.4 Desdobramento da fun¢éo Qualidade (QFD)- “Casa da Qualidade”
Atividade 1.5 Detalhar as especificacdes de projeto do produto

Atividade 1.6  Levantar informagdes sobre o projeto do processo

Atividade 1.7 Detalhar as necessidades dos clientes internos (projeto do processo)
Atividade 1.8 Desdobramento da segunda matriz do QFD

Atividade 1.9 Detalhar as especificacdes de projeto do processo

Atividade 1.10 Desenvolver estratégias para o envolvimento de fornecedores de
equipamentos

Monitorar informacdes de fontes internas e externas

Atualizar o plano de projeto e Registrar o conhecimento e licdes
aprendidas

Atividade 1.13 Avaliar a fase de projeto informacional

FASE 2 |PROJETO CONCEITUAL

Atividade 1.11
Atividade 1.12

Atividade 2.1  Elaborar plano de projeto conceitual

Atividade 2.2  Gerar ideias para os elementos de um produto alimenticio
Atividade 2.3  Desenvolver alternativas para a formulagdo do produto

Atividade 2.4  Desenvolver alternativas para processar a formulacéo.

Atividade 2.5 Preparar alternativas para teste de formulagéo (T0)

Atividade 2.6  Executar teste e analisar as amostras do testes (T0)

Atividade 2.7  Selecionar concep¢ado do produto e processo

Atividade 2.8  Monitorar as informacdes de fonte interna e externa

Atividade 2.9  Atualizar o plano de projeto e registrar os conhecimentos e licdes

aprendidas

FASE 3 | PROJETO PRELIMINAR

Atividade 3.1  Elaborar o plano de projeto preliminar

Atividade 3.2  Definicdo da estrutura do processo de producdo

Atividade 3.3 Detalhamento do layout do processo de produgéo

Atividade 3.4  Decidir por fazer ou comprar

Atividade 3.5 Fazer simulac&o do processo de producéo

Atividade 3.6  Realizar testes de produtos em linhas pilotos ou planta industrial

Atividade 3.7  Monitorar informagdes de fontes internas externas.

Atividade 3.8  Atualizar o plano de projeto e registrar os conhecimentos e lic6es
aprendidas

Atividade 3.9  Avaliar a fase de projeto preliminar

FASE 4 |PROJETO DETALHADO

Atividade 4.1  Elaborar plano de projeto detalhado

Atividade 4.2  Elaborar plano do projeto de co-desenvolvimento

Atividade 4.3  Detalhar o projeto da planta de produc¢é&o industrial

Atividade 4.4  Finalizar e atualizar documentos e desenhos

Atividade 4.5 Detalhar os custos de instalacdo da planta industrial e processo de
producéo.

Atividade 4.6  Solicitar o registro do produto

Atividade 4.7  Monitorar Informagdes de fontes internas e externas
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Atividade 4.8  Atualizar o plano de projeto e registrar os conhecimentos e licdes
aprendidas.

FASE5 |PREPARACAO DA PRODUCAO

Atividade 5.1  Elaborar o plano de instala¢éo da planta industrial
Atividade 5.2 Instalar a planta industrial
Atividade 5.3  Elaborar o plano de preparacgéo da producao
Atividade 5.4  Elaborar documentos para a producéo
Atividade 5.5 Elaborar documentos finais — especificacdes técnicas
Atividade 5.6  Produzir lote piloto
Atividade 5.7 Liberar do produto processo
Atividade 5.8  Treinar médo de obra e preparar manutengéo
Atividade 5.9  Revisar desempenho do projeto.
Atividade 5.10 Registrar as licbes aprendidas e atualizar o plano de projeto
Fonte: Adaptado de Santos (2004).
Por meio dessas duas representacdes que auxiliam a compreensao entre 0s
modelos, foi realizada uma comparacao entre as estruturas e caracteristicas de cada
fase, de modo a identificar as lacunas do PEIG evidenciadas pela sequéncia l6gica de

gestédo de desenvolvimento de produtos do PDPA.

Tendo em vista que a fase de Planejamento estratégico do PDPA tem como
principal saida o plano do projeto do produto, que engloba todas as questdes
relacionadas a visdo estratégica da empresa, restricdes de recursos, conhecimento e
capacidades, levantamento de informacdes sobre os consumidores, tendéncias
tecnoldgicas e mercadoldgicas, a fim de definir um portfélio de produtos que atenda a
necessidade da empresa, acredita-se que a etapa de diagnostico pode ser definida
como uma fase do modelo do PEIG com objetivos similares, despertando a
necessidade de inserir também uma fase de planejamento estratégico para a IG, para
gue o produto vinculado ao meio geografico, atenda as necessidades e exigéncias da
IG.

A fase de projeto informacional do PDPA, que tem como objetivo definir as
especificacdes de projeto, associa-se a fase de estruturacdo da IG do modelo atual,
gue pode ser mais aprofundada e definida em duas fases: planejamento do produto e
planejamento do processo, oferecendo a devida especificagdo a cada um, conforme

exigido pela IG.

Considerando que a fase de projeto preliminar € necessaria para 0
estabelecimento da formulacao final do produto, layout final do processo, incluindo a
definicdo da estrutura de producéo e realizacéo de testes, acredita-se que esta fase
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também pode ser associada a fase de planejamento do processo da IG.

A fim de corresponder a fase de Projeto Detalhado do modelo do PDPA, ainda
contemplando a fase de “estruturacdo da IG” e também a fase de “conhecimento
formal da IG” do processo atual, € definida uma fase para detalhamento da
documentacédo exigida para se obter um produto caracteristico. Esta fase ird compor

o PEIG como o nome de “Preparagéo do Registro da IG”.

Por fim, sendo a fase de preparacdo da producéo relacionada elaboracédo de
documentos finais, treinamento de méo-de-obra e demais atividades necessarias para
a liberacdo do produto, a fase de consolidacéo da IG do processo atual € interpretada
como “Implementagdo e Gestao da IG”, englobando atividades de controle, gestao,

defesa e promocéo da IG.

A fase de projeto conceitual ndo foi considerada por ser destinada a geracao
de solucbes alternativas para especificacdes de um novo produto ou processo. A
estruturacdo de uma IG ndo aborda a criagdo de novos produtos, mas sim 0O
reconhecimento de uma regido que possui notoriedade por conta de um produto ou

servico influenciado pela tradicéo e caracteristicas do meio de origem.

A fase de lancamento aborda questdes relacionadas aos processos de venda,
distribuicdo, atendimento ao cliente e assisténcia técnica, sendo estes processos de
apoio a comercializacéo do produto (ROZENFELD et al., 2006), o que nao se encaixa
no ambito das questdes abordadas neste trabalho, as quais se limitam apenas ao

processo de estruturacao e gestédo da IG.

Além da fase de lancamento, a fase de uso também néo foi considerada por
nao ser pertinente para a questao norteadora deste trabalho. A figura 6 apresenta o

relacionamento entre as fases de cada modelo.
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Figura 6 - Relag&o entre as fases do Modelo do PEIG e do Modelo do PDPA.

Fases do Modelo do PEIG Fases do Modelo do PDPA

Anélise da viabilidade do projeto de -

estruturacéo |
i~ — — | Planejamento estratégico

Planejamento estratégico da IG =

| Projeto Conceitual

Projeto do produto da potencial IG — =1 = TProjeto Informacional

Projeto do processo da potencial IG = = — 1 Projeto Preliminar

Preparacdo do RegistrodalG |- ===~- Projeto Detalhado

Implementagdo e GestaodalIG ~  |= ===~ Preparacéo da produgao
| Langamento I
| Uso |

Fonte: Elaborado pela autora.

Com base nessa analise, foi desenvolvido o modelo apresentado no capitulo
a seguir, composto por seis fases, subdividas em atividades e tarefas detalhado em
tabela no Apéndice C.
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4. PROPOSTA DE UM MODELO DE REFERENCIA PARA O PEIG

Esta proposta tem como base o PEIG da maneira como é feito atualmente e
o modelo de referéncia para o PDPA (SANTOS, 2004), ambos abordados no capitulo
2 deste trabalho.

O objetivo da proposta € proporcionar ao consultor e gestor de um projeto de
estruturacéo de IG, uma visdo estruturada de todas as atividades que compdem este
processo, separando-as por fase de desenvolvimento e detalhando cada fase em
atividades e tarefas que buscam refletir todo o processo. Além disso, espera-se que 0
modelo possa ser um instrumento para: fazer analises sobre as fases que mais serao
afetadas pela IG; verificar que fases demandam mais esforgos; realizar estimativas

sobre o custo e a viabilidade do projeto.

A estrutura geral do modelo € apresentada na figura 7, sendo este composto
por seis fases dividas entre as etapas de pré-desenvolvimento, desenvolvimento e

pés-desenvolvimento.

Figura 7 - Modelo de referéncia para o processo de estruturagéo de IG - PEIG.

PROCESSO DE ESTRUTURAGAO DE IG - PEIG
ET—— Ap—

FASE 1: ANALISE DA
FASE 2: PLANEIAMENTO
ESTRATEGICO DA IG

VIABILIDADE DO PROJETO
FASE 3: PLANEJAMENTO DO

PRODUTO DA POTENCIAL IG

FASE 4: PLANEJAMENTO DO
PROCESSO DA POTENCIAL IG

FASE 5: PRAPARACAO DO
REGISTRO DA IG

DE ESTRUTURACAO

FASE &: IMPLEMENTACAO
E GESTAO DA IG

TEMPO DE EXECUGCAO

Fonte: Elaborado pela autora.

No pré-desenvolvimento é realizada a Fase 1, que corresponde a analise da
viabilidade do projeto de estruturacéo, sendo caracterizada pela identificacdo do
potencial da regido vinculada ao produto e tomada de decisdo em relacédo ao inicio

formal do processo de estruturacao.

Uma parte da Fase 2 (Planejamento estratégico da IG) também é considerada
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como pré-desenvolvimento, nela é feita uma sensibilizacdo e mobilizacdo dos
produtores interessados no projeto a fim de elaborar um planejamento estratégico da
IG, avaliar os riscos que podem impactar sobre a estruturacdo e definir se estes
impossibilitam a realizacdo do projeto, devendo decidir pela sua continuacdo ou
cancelamento. Se for continuado, considera-se o inicio da fase de desenvolvimento,
devendo ser elaborado o escopo e a estrutura analitica do projeto de estruturagéo,
assim como definir o comité gestor da IG e preparar um cronograma para a realizacao

das atividades.

Além da Fase 2, a etapa de desenvolvimento é caracterizada pela Fase 3 -
Projeto do produto da potencial IG; Fase 4 — Projeto do processo da potencial IG; Fase

5 — Preparacédo da IG.

As Fases 3 e 4 abordam respectivamente as atividades para definicdo das
especificacdes do produto e do processo, podendo ser realizadas de forma

simultanea.

A Fase 5 é a ultima do desenvolvimento e consiste na preparacdo dos
documentos finais, para a realizacdo do depdsito do pedido de registro no INPI. E
definido o nome geografico a ser protegido, o signo distintivo da IG, além dos
documentos do Regulamento de Uso e do Sistema de Controle.

O poés-desenvolvimento do processo de estruturacdo de IG é composto pela
Fase 6, onde sdo desenvolvidas as acdes para controle, gestdo, promocao e defesa
da IG.

A figura 7 também apresenta a sobreposicéo das fases indicando que podem
ser desenvolvidas simultaneamente e também indica que, mesmo ap0s a sua
conclusao, as fases podem sofrer alteragGes conforme as decisdes tomadas, devendo

assim, ser atualizadas sempre que necessario.

Para apresentar a sequéncia de acontecimentos de cada fase, apresenta-se
conforme a tabela 4, o modelo estruturado em fases, atividades e tarefas. Essa
estrutura € baseada no modelo de Santos (2004) e busca proporcionar uma

representacao que facilite a compreensao do processo.
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Tabela 4 - Estrutura do modelo de referéncia.

Atividade X.Y Nome da atividade
Tarefa X.Y.Z Apresentagdo da tarefa

Fonte: Elaborado pela autora com base em Santos (2004).

Com base nessa estrutura, as fases, atividades e tarefas do modelo séo
apresentadas de forma detalhada nos itens a seguir. Consta no Apéndice C, o modelo
detalhado do PEIG.

4.1. Fase 1 - Andlise da viabilidade do projeto de estruturacéo da IG

7

Esta fase, apresentada na figura 8, é caracterizada pela identificacdo da
regido vinculada ao produto e verificacdo do seu potencial para ser reconhecida como
uma IG. E realizado o levantamento de informacées sobre a regi&o, seu territério, as
caracteristicas, reputacdo, notoriedade e método de producédo do produto, além de
pesquisas de mercado.

Esse levantamento compde o documento denominado Diagnostico da Regiao,
gue serve como insumo para a elaboracdo do relatério de viabilidade do projeto,
propicia a tomada de decisdo quanto a execucao do processo de estruturacdo da IG

na regiao.

A execucdao dessa fase deve ser feita com o auxilio de uma entidade que apoia
0 processo de estruturacdo da IG, como por exemplo Sebrae, MAPA e demais
instituicbes que possuem uma forma consolidada de trabalho para conduz o
diagnéstico do produto da potencial 1G.

A saida desta fase é um diagndstico do produto e uma analise da viabilidade

do projeto de estruturacdo da potencial 1G.

56



Figura 8 - Andlise da viabilidade do projeto de estruturacéo da IG.

m ANALISE DA VIABILIDADE DO PROJETO DE ESTRUTURACAO DA IG

Atividade 1.1 Levantar informagdes para realizar o diagnéstico da regido
Atividade 1.2 Analisar a viabilidade do projeto de estruturagao da IG

Atividade 1.3 Decidir pela elaboragao do projeto de estruturagéo, reviséo de pontos criticos para
que aregiao demonstre efetivo potencial para o reconhecimento formal da IG, ou néo
realizacéo do projeto de estruturacéo da IG

‘ SAIDAS

Diagnostico da Regido
Relatério de viabilidade do projeto

Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 1.1: Levantar informacdes para realizar o diagndéstico da regido

Esta atividade consiste em coletar informacdes sobre o mercado, abordando
0S concorrentes, consumidores e a cadeia de suprimentos, informacfes sobre a
tecnologia de processos, embalagens, formulaces, e 0 mais importante, realiza um
levantamento de informagdes sobre a tradigéo, cultura e “saber fazer” dos produtores

locais. De forma geral as informagdes levantadas sédo (ABNT NBR 16536:2016):

e Evidéncias de reconhecimento pelo mercado como centro produtor, extrator

ou fabricante de um produto especifico.

e Dados de producéo: caracterizacdo e localizacdo geogréafica dos produtores
envolvidos com o produto, da cadeia de valor; volume, capacidade e custos
de producao; matérias-primas e sua origem; processo de producao; forma
atual de controle da producdo e dos produtos; embalagens e rotulagens

utilizadas.

e Dados de mercado: volume e forma de comercializacdo; segmentacao de
mercado; participagdo de mercado; fornecedores; clientes; precos;

logistica.
¢ Informagdes sobre o clima, solo, fauna, relevo, cultura, saber-fazer.

e Registros histéricos, publicacdes na midia e publicacdes especializadas

(técnico-cientificas), rétulos antigos.
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e Dados técnicos e cientificos do produto (dependendo da modalidade).

Essas informacbes sao consolidadas em um documento denominado
“Diagndstico da IG”, estruturado em nove topicos que abordam as caracteristicas que
dado ao produto uma identidade propria, permitindo uma distingcdo em relacdo aos
semelhantes disponiveis no mercado (SEBRAE, 2013):

e Caracteristicas do produto;

e Territério da producéo;

e Reputacao e notoriedade da regido vinculada ao produto;

e Método de producéo e a cadeia produtiva do produto;

¢ Realidade atual do mercado do produto da potencial IG

e Necessidade de protecao da regiéao;

e Potencial de agregacao de valor aos produtores e a regiao;

e Estruturacdo atual da governanca na regido em relagcéo ao produto;
e Modalidade potencial da IG.

A tabela 5 apresenta o desdobramento dessa atividade, que é estruturada
com base nos requisitos do Diagndstico.

Tabela 5 - Atividade 1.1:Levantar informacdes para realizar o diagndstico da regido.

Atividade 1.1  Levantar informagdes para realizar o diagnéstico da regido

Tarefa 1.1.1 Informar as caracteristicas do produto

Tarefa 1.1.2  Informar sobre o territério da producéo

Tarefa 1.1.3 Identificar a reputacdo e notoriedade da regido vinculada ao produto

Tarefa 1.1.4  Informar sobre 0 método de producéo e a cadeia produtiva do produto

Tarefa 1.1.5 Identificar a realidade atual do mercado do produto da potencial IG

Tarefa 1.1.6  Verificar a necessidade de prote¢ao da regido

Tarefa 1.1.7 Identificar o potencial de agregagao de valor aos produtores e regiéo

Tarefa 1.1.8 Informar sobre a estruturagéo atual da governanga na regido em
relagéo ao produto
Tarefa 1.1.9 Informar a modalidade potencial da IG

Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 1.2: Analisar a viabilidade do projeto de estruturacédo da IG

As informacdes levantadas no diagnéstico sdo importantes subsidios para
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avaliar o potencial da regido vinculada a um produto para ser reconhecida
formalmente pela IG, assim como a capacidade atual da regido para executar o projeto
e fomentar os beneficios da IG por meio de uma acdo conjunta e harmoénica entre

todos os atores interessados.

Atividade 1.3: Decidir pela realizacdo do projeto de estruturacao, revisado de
pontos criticos ou nao realizacdo do projeto de estruturacdo da IG

A andlise do diagnéstico é feita com o intuito de fornecer insumos para a
tomada de decisdo quanto a execucao do projeto de estruturacdo. Uma das possiveis
conclusbGes da analise é que a regido vinculada ao produto retne as condi¢cdes
necessarias para ser reconhecida formalmente como uma IG, conduzindo entédo para

uma tomada de decisdo que aprova a execucao do projeto de estruturacao.

Portanto, a analise do diagndstico também pode ter um resultado que indique
gque a regiao possui um potencial para o reconhecimento formal, mas necessita de
uma reformulagéo, que conforme a norma ABNT NBR 16536:2016, pode ser relativa
a organizacdo da producdo para atendimento a aspectos legais, infraestrutura,

melhoria da qualidade do produto e do processo, entre outros.

Outra concluséo possivel da andlise € que a regido ndo possui potencial para
ser reconhecida como IG, e deve recorrer a outros ativos de propriedade industrial

para valorizar o seu produto e a regiao.

4.2. Fase 2 - Planejamento estratégico da IG

Em um modelo de referéncia da literatura, a fase de planejamento estratégico
se remete as tomadas de decisdo para o nivel estratégico da empresa, a fim de
caracterizar e definir sua atuacdo em um determinado segmento de mercado,
caracterizar a missao, visao e valores desta empresa. Também é feita uma auto
avaliacdo da empresa, a fim de verificar o nivel do capital intelectual, financeiro e

material.

Desta forma, o modelo propde que esse planejamento também seja feito para
uma |G, assim deve-se definir junto aos produtores qual sera missao, visdo e
principalmente os valores desse produto vinculado a regido que nédo sao limitados
apenas a sabor, aroma, textura, qualidade, mas que também representa toda uma

historia do meio geogréafico em que estéa inserido.
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Sendo assim, esta fase é constituida por sete atividades, assim como
apresentado na figura 9.

Figura 9 - Fase 2: Planejamento estratégico da IG.

FASE2 |PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA IG

Atividade 2.1 Definir os interessados no projeto de estruturacéo da |G
Atividade 22 Elaborar o planejamento estratégico da estruturagéo da IG
Atividade 2.3 Avaliar riscos do projeto de estruturagdo da IG na regiéo

Atividade 24  Decidir se o projeto sera continuado, tendo como base a categorizagéo dos
riscos identificados
Atividade 2.5  Definir escopo e montar a estrutura analitica do projeto de estruturagéo da IG

Atividade 2.6  Definir comité gestor da IG
Atividade 2.7 Preparar cronograma de realizacéo do projeto de estruturacéo da IG

‘ SAIDAS

Estatuto ou documento de legitimidade da organizagdo formada
Documento de legitimidade da formagéo do Comité Gestor
Planejamento estratégico da estruturagéo da IG

Documento de gestéo de riscos

Ata de reunido da assembleia

Escopo do projeto de estruturacéo da IG

Estrutura Analitica do Projeto de Estruturacéo da IG
Cronograma do projeto de estruturagéo

Fonte: Elaborado pelo autor.

Apresenta-se a seguir, o detalhamento de cada atividade apresentada na

figura acima, incluindo as tarefas.
Atividade 2.1: Definir os interessados no projeto de estruturacéo da IG

A primeira tarefa desta atividade tem como objetivo verificar o nivel de
conhecimento dos produtores da regido em relacdo ao tema de IG. Com base no nivel
identificado, os gestores de projeto devem capacitar os produtores a respeito do
conceito da IG, seu funcionamento, assim como deixar claro as responsabilidades
desse registro, apresentar os beneficios e evidenciar que estes sbé podem ser
alcancados se houver comprometimento e harmonia entre a agéo dos produtores, que

deve considerar toda a cadeia de valor na qual o produto esta inserido.

E importante ainda nessa tarefa, apresentar casos de sucesso e também
casos de falha na implementacéo da IG, que ocorreram justamente por nao considerar
toda a cadeia de valor e agir individualmente.
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Em uma segunda tarefa, apresenta-se as etapas gerais que compdem um
projeto de estruturacdo da IG. O objetivo, é utilizar uma estrutura como a sugerida por
este modelo, para transferir aos produtores uma ideia do “passo a passo” necessario
para a realizacdo de um processo formal de reconhecimento de uma IG, abordando
além do processo de estruturacdo, a fase de pos-reconhecimento, que seriam as
atividades sugeridas para a gestao de uma IG.

Tendo contextualizado todos os produtores a respeito da IG e do seu processo
de reconhecimento, deve-se identificar quais sdo os produtores interessados em
participar da IG, e formalizar uma instituicdo que represente a coletividade e possa
solicitar o registro da IG.

Em seguida, € recomendado levantar os possiveis integrantes do comité
gestor, ou seja, identificar os produtores que tem um potencial para fazer parte do
comité responsavel por executar todas as atividades de gestdo do processo de
estruturacdo da IG. A estrutura desta atividade € apresentada na tabela 6.

Tabela 6 - Atividade 2.1: Definir os interessados no projeto de estruturacdo da IG.

Atividade 2.1 Definir os interessados no projeto de estruturagéo da I1G

Tarefa2.1.1  Identificar o nivel de conhecimento dos produtores e atores locais sobre 0s
conceitos da IG

Tarefa2.1.2  Apresentar o conceito da IG, assim como seu funcionamento, beneficios e
responsabilidades

Tarefa2.1.3  Apresentar as etapas genéricas, ou seja, as etapas macro do projeto de
estruturagdo de uma IG

Tarefa2.1.4  Identificar os interessados no projeto de estruturagdo da IG na regiéo

Tarefa2.1.5  Levantar os possiveis integrantes do comité gestor

Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 2.2: Elaborar o planejamento estratégico da estruturacado da IG

Esta atividade é composta por quatro tarefas e tem como saida o
planejamento estratégico da IG. A estrutura desta atividade € apresentada na tabela
7.

Inicialmente, deve-se definir a metodologia para a elaboracdo do
planejamento estratégico da IG e reunir os interessados no projeto para defini-lo. Essa
definicdo consiste em estabelecer as diretrizes da IG em termos de missao, visdo e

valores, assim como definicdo da segmentacao e posicionamento no mercado.

Assim como definir um planejamento estratégico, recomenda-se a elaboragéo
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de um plano de negdcio de todos os envolvidos na IG, que indica de forma especifica
0o modelo de negoécio a ser seguido. Por fim, deve-se gerar o documento do

planejamento estratégico.

Tabela 7 - Atividade 2.2: Elaborar o planejamento estratégico da estruturacéo da IG.
Atividade 2.2 Elaborar o planejamento estratégico da estruturagao da IG
Tarefa 2.2.1 Definir metodologia para a elaboragéo do planejamento estratégico da IG
Tarefa2.22  Reunir os interessados no projeto de estruturagéo da IG

Tarefa2.2.3  Definir o planejamento estratégico da estruturagéo e o plano de negécio da IG
(estabelecer as diretrizes da IG em termos de missdo, visdo, valores,
segmentacao e posicionamento no mercado)

Tarefa2.24  Gerar o documento do planejamento estratégico da estruturacédo da IG

Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 2.3: Avaliar os riscos do projeto de estruturacao da IG na Regiéo

A atividade 2.3, detalhada na tabela 8, busca reduzir a incerteza, eliminar
eventos ndo oportunos. Assim, sao elencados o0s possiveis riscos, a sua probabilidade

de ocorréncia e o efeito no projeto.

O primeiro risco a ser identificado e qualificado esta relacionado com a
participacdo dos produtores e seu efetivo compromisso com o projeto, além da
garantia de que os produtores e atores locais irdo atuar de forma harmdnica, tendo
um esforco e mobilizacdo conjunta para alcancar as implicacdes diretas e indiretas do

reconhecimento formal da IG para os habitantes e para a regiéo.

Na tarefa 2.3.3, séo levantados os riscos relacionados a disponibilidade de
parcerias com competéncias especificas para apoiar 0 processo de estruturacao da
IG, localizados préximos a regido a ser reconhecida, além de buscar profissionais com
competéncias nas areas de conhecimento do produto da potencial IG e considerar

parcerias com outras IG, sejam elas nacionais ou internacionais.

A tarefa 2.3.4 identifica e qualifica os riscos referentes a captacao de recursos
financeiros para a execucao das diferentes etapas e a¢des do projeto de estruturacéo

da IG e reconhecimento da regiao.

Na tarefa 2.3.5, séo identificados e qualificados os riscos relacionados
relacionadas as restri¢coes legais, determinadas pela ANVISA, MAPA, MMA e demais

orgaos regulamentadores.

Em seguida, na tarefa 2.3.6, deve-se identificar e qualificar os riscos
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relacionados ao tempo de execucao do projeto de estruturacao.

Na tarefa 2.3.7, deve-se realizar reunides com todos os atores envolvidos no

projeto para levantar os riscos que podem afetar o projeto e suas caracteristicas.

Apos a identificacdo e qualificacdo de todos os riscos relacionados a esses
fatores que podem impactar tanto no processo de estruturagdo, quanto no ciclo de
vida da IG, deve-se categorizar os riscos conforme o seu grau de impacto e realizar

uma analise de probabilidade de ocorréncia de cada risco.

Tabela 8 - Atividade 2.3: Avaliar riscos do projeto de estruturacdo da IG na Regiéo.
Atividade 2.3 Avaliar riscos do projeto de estruturagéo da IG na regido

Tarefa 2.3.1  Reunir os interessados no projeto de estruturagao da IG
Tarefa 2.3.2  Identificar e qualificar os riscos relacionados a participacdo dos produtores
Tarefa 2.3.3  Identificar e qualificar os riscos relacionados as parcerias
Tarefa2.3.4 Identificar e qualificar os riscos relacionados aos recursos financeiros
Tarefa 2.3.5 Identificar e qualificar os riscos relacionados a questdes ambientais e legais
Tarefa 2.3.6  Identificar e qualificar os riscos relacionados ao tempo de execugao
Tarefa 2.3.7  Categorizar conforme grau de impacto

Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 2.4: Decidir sobre a continuacao do projeto

Nesta atividade deve ser tomada a decisdo sobre a continuacdo ou
cancelamento do projeto, tendo como base a categorizacdo dos riscos identificados.
Se pela andlise realizada for identificado que um risco com grande impacto tem
grandes chances de ocorrer, deve-se decidir pela ndo continuacdo do projeto de

estruturacdo, caso contrario, o projeto pode ser continuado.

Atividade 2.5: Definir escopo e montar a estrutura analitica do projeto de

estruturacéo da IG

Esta atividade consiste em definir as etapas especificas do projeto de
estruturacéo da IG na regido em questao, tem como saida a declaragéo do escopo do
projeto e a estrutura analitica do projeto de estruturacdo da IG.

A declaracdo do escopo do projeto consiste em definir as premissas que
delimitam o contetudo do trabalho e permitem atingir os objetivos desejados. Deve

conter neste documento, conforme Rozenfeld et al. (2006):

e Justificativa do projeto e os requisitos do negdcio que pretende atender;
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e Descricao sucinta do produto do projeto de estruturacao;

e Objetivos desmembrados em custo, cronograma e medidas de qualidade;
e Conjunto de premissas e restricdes identificadas;

e Plano de gerenciamento do escopo.

A estrutura analitica do projeto (EAP), conforme Back et al. (2008), é uma
ferramenta utilizada para auxiliar no processo de definicho do escopo. Ela é
representada por uma arvore ou tabela que desdobra o projeto com base nas
atividades a serem desenvolvidas, permitindo uma melhor definicdo dos recursos,
responsabilidades, riscos, tempo de execucdo de atividades e outros elementos de

um projeto.
Atividade 2.6: Definir comité gestor da IG

Na atividade 2.1 foram levantados os possiveis integrantes do comité gestor,
nesta, deve-se definir quais desses produtores fardo parte do comité, assim como o
papel e responsabilidade de cada um, incluindo ndo s6 os produtores mas também os

demais agentes de instituicdo de apoio ao processo de estruturacao.

Comparando com a literatura, essa atividade se remete a definicdo de uma
estrutura organizacional para o projeto de desenvolvimento de produtos, que
estabelece a divisdo do trabalho, autoridade, responsabilidade e canais de
comunicacao (BACK et al, 2008).

Atividade 2.7: Preparar o cronograma de realizacdo do projeto de estruturacao
dalIG

Consiste em estimar o esfor¢co necessario para cada atividade e 0s recursos
disponiveis. O esforco total € medido pela quantidade de horas para realizar uma
determinada tarefa. Essa determinacdo pode ser feita com base em historicos de

consultorias ja realizadas.

4.3. Fase 3 - Planejamento do produto da potencial IG

A fase do planejamento do produto tem como premissa fornecer informagdes
completas e justificadas sobre o produto vinculado a regido com potencial para ser

reconhecida como uma IG. A entrega dessa fase € um documento com as
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especificacdes técnicas do produto, conforme os requisitos e restricdes do projeto de
estruturacdo da IG. A fase € apresentada na figura 10.

Figura 10 - Fase 3: Planejamento do produto da potencial IG.

FASE 3 | PLANEJAMENTO DO PRODUTO DA POTENCIAL IG

Atividade 3.1 Elaborar plano para execugéo e controle da fase

Atividade 3.2 Levantar informagbes sobre o produto da potencial G na modalidade de Indicagéo de
Procedéncia

Atividade 3.3 Detalhar as especificagdes do produto da potencial IG na modalidade de Indicagéo de
Procedéncia

Atividade 3.4 Levantar informagdes para comprovar a vinculagéo do produto com o meio na
modalidade de Denominagéo de Origem

Atividade 3.5 Detalhar as especificagées do produto da potencial |G na modalidade de
Denominagéo de Origem
Atividade 3.6 Atualizar o projeto de estruturagéo e registrar o conhecimento e ligées aprendidas

‘ SAIDAS

Dossié do produto da IP;

Ata de reunido da assembleia;
Especificagdes tecnicas do produto de IP;
Dossié do produto de DO;

Ata de reunido da assembleia;
Especificagdes técnicas do produto de DO;

Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 3.1: Elaborar plano para execucao e controle da fase

A atividade 3.1 é composta por uma Unica tarefa que tem como premissa
reunir o comité gestor e definir os métodos, ferramentas e documentos para o

gerenciamento e controle da fase.

Atividade 3.2: Levantar informagOes sobre o produto da potencial IG na

modalidade de Indicac&do de Procedéncia

Nessa atividade sao realizadas tarefas para coletar as informacdes que
evidenciem e comprovem a reputacao e notoriedade do nome geografico em relacao
ao produto, para a modalidade de Indicacédo de Procedéncia (desdobramento dessa

atividade é apresentado na tabela 9).
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Tabela 9 - Atividade 3.2: Levantar informacg8es sobre o produto da potencial IG na modalidade de

Indicacdo de Procedéncia.

Atividade 3.2 Levantar informagdes sobre o produto da potencial IG na modalidade de Indicagdo de
Procedéncia
Tarefa 3.2.1  Levantar as evidéncias que comprovem a reputacdo e notoriedade do nome
geografico em relagéo ao produto

Tarefa 3.2.2  Levantar informag6es sobre a posi¢do do produto na cadeia de valor em que
esta inserido

Tarefa 3.2.3  Pesquisar padrdes/normas/legislagdo em relagao ao produto
Tarefa 3.2.4  Consolidar as evidéncias e informagdes coletadas em um dossié do produto
Tarefa 3.2.5  Validar o dossié junto a assembleia

Fonte: Elaborado pelo autor.

O levantamento das evidéncias que comprovem a reputacéo e notoriedade do
nome geografico em relacdo ao produto consiste em descrever os fatores que
conferem as caracteristicas diferenciais do produto, incluindo andlise da evolug¢éo do
produto na é&rea delimitada e marcos histéricos do desenvolvimento do produto no
territério — publicagdes, periddicos, escritos, jornais, revistas, obras literarias,

fotografias, filmagens, entrevistas com produtores da regido, entre outros.

Outro levantamento importante a ser realizado é sobre a posi¢cédo do produto
na cadeia de valor em que esta inserido. Deve-se investigar em qual etapa tem-se o
produto caracteristico e aqui cabe também identificar o nivel de processamento do
produto, conforme as classificacbes do produto alimenticio apresentadas
(LINNEMANN et al., 1999), que podem ser: alimento in natura, alimentos pré-

beneficiados ou minimamente processados e alimentos processados.

Apés o levantamento das informacdes que caracterizam e conferem
notoriedade do nome geografico, € necessario pesquisar os padrdes, normas e
legislacdo que regem esse tipo de produto e devem ser cumpridos para ter sua

comercializacao autorizada.

Todas as evidéncias e informacgdes coletadas nas tarefas anteriores devem
ser reunidas em um dossié, cujo objetivo € comprovar que as caracteristicas do

produto sédo devidas ao meio geogréfico.

Por fim, o dossié deve ser validado junto a assembleia, a fim de verificar se
as informacdes levantadas séo suficientes para comprovar a notoriedade e reputacao

do nome geografico em relagdo ao produto.
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Atividade 3.3: Detalhar as especificagdes técnicas do produto da potencial IG na
modalidade de Indicacao de Procedéncia

Na modalidade de Indicacdo de Procedéncia, é necessario detalhar as
caracteristicas do produto em termos de reputacdo e notoriedade, especificas
atribuiveis a sua origem geografica, assim como detalhar a etapa de producdo em que
se obtém o produto caracteristico.

Nas especificacfes técnicas também deve-se definir os requisitos técnicos e
de mercado, requisitos normativos e legais, requisitos de fabricacdo, embalagem,

estocagem, distribuicéo, preparo, uso e descarte.

A entrega desta atividade é a elaboracdo de um documento das
especificacdes técnicas do produto, para a modalidade de Indicacdo de Procedéncia,
conforme as exigéncias do projeto de estruturacdo da IG. A tabela 10 apresenta o
detalhamento desta atividade.

Tabela 10 - Atividade 3.3: Detalhar as especificagées do produto da potencial IG na modalidade de

Indicag&o de Procedéncia.

Atividade 3.3 Detalhar as especificagdes do produto da potencial IG na modalidade de Indicagdo de
Procedéncia
Tarefa 3.3.1  Detalhar as caracteristicas do produto em termos de reputagdo, notoriedade,
qualidade ou outras caracteristicas especificas atribuiveis a sua origem
geografica
Tarefa 3.3.2  Definir etapas de produc&o que estaro inseridas na IP

Tarefa 3.3.3  Detalhar os requisitos técnicos e de mercado
Tarefa 3.3.4  Detalhar requisitos normativos e legais
Tarefa 3.3.5  Elaborar documento de especificagdes do produto da IP
Fonte: Elaborado pelo autor.
Atividade 3.4: Levantar informagdes para comprovar a vinculagdo do meio com

o produto na modalidade de Denominacao de Origem

Nesta atividade, sdo realizadas tarefas (apresentadas na tabela 11) para
coletar as informacgdes que evidenciem e comprovem a vinculacdo do meio com o
produto na modalidade de Denominacdo de Origem. As tarefas desenvolvidas sao

apresentadas a seguir.

A tarefa de levantar as evidéncias consiste na descricdo dos fatores que
conferem as caracteristicas diferenciais do produto. Sugere-se, embora a lei brasileira

nao exija, incluir a analise da evolucdo do produto na area delimitada, marcos
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histéricos na construcdo do territério, tendo como foco o produto da potencial IG,
levantamento e escrituracdo da histéria do desenvolvimento do produto no territorio —
publicacdes, periodicos, escritos, jornais, revistas, obras literarias, fotografias,

filmagens, entrevistas com produtores da regido, entre outros.

Para denominacdo de origem € necessario um levantamento especifico de
todos os fatores humanos e naturais que conferem o diferencial ao produto,

considerando também todas as fontes de informacao.

Esse levantamento especifico exige a realiza¢do ou identificacdo de estudos
técnico-cientificos que apresentam evidéncias sobre o nexo causal entre os fatores
naturais e humanos da regido e as qualidades e caracteristicas do produto que dao
potencial para que a regido vinculada ao produto possa ser reconhecida na

modalidade de denominac¢éo de origem.

O levantamento das caracteristicas do produto também deve ser
acompanhado pela pesquisa dos padrdes, normas e legislacdo que regem esse tipo
de produto e devem ser cumpridos para ter sua comercializacdo autorizada, e assim
como para a modalidade de indicacédo de procedéncia, deve-se levantar informacdes

sobre a posicao do produto na cadeia de valor em que esta inserido.

Assim como para a IP, devem ser coletadas e analisadas informacdes sobre
a posicao do produto na cadeia de valor em que esta inserido, para identificar a etapa

gue gera o produto caracteristico da regiao.

Com as informagdes obtidas, deve ser elaborado um dossié do produto, que
ird evidenciar seu potencial para o reconhecimento na modalidade de denominacgao
de origem, com base na comprovacao de que as suas caracteristicas sao devidas ao

meio geografico.

Por fim, o dossié deve ser validado junto a assembleia com a finalidade de
verificar se as informacdes levantadas sédo suficientes para comprovar a vinculacéo

do meio com o produto.
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Tabela 11 - Atividade 3.4: Levantar informacdes para comprovar a vinculagdo do meio com o produto

na modalidade de Denominacédo de Origem.

Atividade 3.4 Levantar informagdes para comprovar a vinculagdo do produto com o meio na modalidade de

Denominagao de Origem

Tarefa 3.4.1  Levantar as evidéncias da caracterizacdo dos fatores naturais e dos fatores
humanos que conferem diferencial ao produto produzido na regido especifica

Tarefa 3.4.2  Realizar ou identificar estudos técnico-cientificos que avaliam e caracterizam o
nexo causal entre os fatores naturais e os fatores humanos da regiéo e as
qualidades e caracteristicas do produto na DO

Tarefa 3.4.3  Levantar informagdes sobre a posi¢do do produto na cadeia de valor em que
esta inserido

Tarefa 3.4.4  Pesquisar padrdes/normas/legislagdo em relagao ao produto

Tarefa 3.4.5  Consolidar as evidéncias e informagdes coletadas em um dossié do produto

Tarefa 3.4.6  Validar o dossié junto a assembleia

Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 3.5: Detalhar as especificacbes do produto da potencial IG na

modalidade de Denominagé&o de Origem

Na modalidade de denominacdo de origem, é necessario detalhar as
caracteristicas do produto em termos dos fatores naturais e humanos da regido, além

de outras caracteristicas especificas atribuiveis a sua origem geografica.

Nas especificacdes técnicas, também deve-se definir os requisitos técnicos e
de mercado, requisitos normativos e legais, requisitos de fabricagdo, embalagem,

estocagem, distribuicdo, preparo, uso e descarte.

A entrega desta atividade é a elaboracdo de um documento das
especificacdes técnicas do produto, para a modalidade de denominacao de origem,
conforme as exigéncias do projeto de estruturacdo da IG. A tabela 12 apresenta o

detalhamento dessa atividade.

Tabela 12 - Atividade 3.5: Detalhar as especificac6es do produto da potencial IG na modalidade DO).

Atividade 3.5 Detalhar as especificagdes do produto da potencial IG na modalidade de DO

Tarefa 3.5.1  Detalhar o produto explicitando as qualidades e caracteristicas oriundas do meio
geografico, incluindo os fatores naturais e fatores humanos

Tarefa 3.5.2  Definir etapas de produg&o que estaréo inseridas na DO

Tarefa 3.5.3  Detalhar os requisitos técnicos e de mercado

Tarefa 3.5.5  Detalhar requisitos normativos e legais

Tarefa 3.5.6  Elaborar documento de especificagdes do produto da DO

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Atividade 3.6: Atualizar o plano de projeto e registrar o conhecimento e licdes
aprendidas

Consiste em atualizar o plano de projeto da IG, conforme a necessidade, e
registrar o conhecimento obtido durante a realizacdo das atividades, assim como as

licoes aprendidas.

4.4. Fase 4 - Planejamento do processo da potencial IG

A fase 4 do modelo proposto tem como objetivo abordar os fatores
relacionados ao processo de producdo da potencial IG, assim como delimitar
geograficamente em que local ocorre. Essa fase é composta por oito atividades, e
pode ser executada em paralelo com a fase de planejamento do produto da potencial
IG.

Figura 11 - Fase 4: Planejamento do processo da potencial IG.

m PANEJAMENTO DO PROCESSO DA POTENCIAL IG

Atividade 41  Elaborar plano para execugéo e controle da fase

Atividade 42  Levantar informagdes sobre o projeto do processo de produgdo do produto

Atividade 4.3  Detalhar as especificagdes de projeto do processo

Atividade 44  Delimitar a area geografica onde ocorre 0 processo de produgéo da potencial IG

Atividade 45  Definir a estrutura do processo de produgao

Atividade 46  Realizar testes do processo e do produto em cada unidade produtiva

Atividade 4.7  Atualizar os documentos do processo de produgao (somente em caso de
implantacao de acdes corretivas ou agdes para ofimizar o processo de producéo)

Atividade 4.8  Atualizar o plano de projetfo e registrar os conhecimentos e ligdes aprendidas

‘ SAIDAS
Dossié do processo

Ata de reunido da assembleia

Especificacdes técnicas do processo de producao
Mapa de georeferenciamento

Ata de reunido da assembleia

Laudo emitido pela entidade oficial

Ata de reunido da assembleia

Fonte: Elaborado pelo autor.

A figura 11 apresenta as atividades que compdem esta fase, assim como 0s
documentos que resultam de cada execucdo. O detalhamento das atividades é
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realizado a seguir.
Atividade 4.1: Elaborar plano para a execugao e controle da fase

Esta atividade tem apenas uma tarefa que consiste em reunir o comité gestor
e definir os métodos, ferramentas e documentos para o gerenciamento e controle da

fase.
Atividade 4.2: Levantar informacdes sobre o processo de produc¢éo do produto

Nesta atividade (detalhada na tabela 13) séo realizadas sete tarefas, cujo
intuito € reunir informacdes para o dossié do processo, assim como feito para o

produto.

Uma vez identificado na fase anterior a posicéo do produto na cadeia de valor
em gue esta inserido, € necessario identificar a origem da matéria-prima, o método de
obtencdo do produto, assim como todas as etapas do processo de extragao,
producdo, elaboragéo e transformacdo. Também é necessério levantar informagfes

sobre os padrdes, normas e legislacédo que sdo aplicadas ao processo de producao.

Todas as informacdes coletadas devem ser consolidadas em um dossié do

processo, que deve ser validado junto a assembleia.

Tabela 13 - Atividade 4.2: Levantar informacdes sobre o processo de producgéo do produto.
Atividade 4.2  Levantar informagdes sobre o processo de produgéo do produto
Tarefa 4.2.1 Identificar o método de obteng&o do produto

Tarefa 4.2.2 Identificar todas as etapas do processo de extragdo, producéo, elaboragéo e
transformac&o do produto

Tarefa 4.2.3 Identificar a origem da matéria-prima

Tarefa 4.2.4 Pesquisar padrdes/normas/legislagdo em relagéo ao processo de produgéo
Tarefa 4.2.5 Consolidar as evidéncias e informagdes coletadas em um dossié do processo
Tarefa 4.2.6 Validar o dossié junto & assembleia

Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 4.3: Detalhar as especificagdes do processo de producgéo do produto

Com base nas informacdes levantas, deve-se definir todas as etapas do
processo de extracao, producédo, elaboracéo e transformacéo do produto no local em
que ocorrem, levando em consideracéo a posi¢cdo em que ocupa na cadeia de valor,
bem como detalhar a origem da matéria-prima e os requisitos de fabricacéo,
embalagem, estocagem, distribuicéo, preparo, uso e descarte.
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Além desses detalhamentos, devem ser estabelecidos os requisitos técnicos,
normativos e legais do processo, assim como 0s requisitos de seguranca do produto

em relacéo ao processo. O detalhamento dessa atividade € apresentado na tabela 14.

Tabela 14 - Atividade 4.3: Detalhar as especificacdes do processo de producéo do produto.
Atividade 4.3  Detalhar as especificagdes do processo de producao do produto

Tarefa4.3.1  Especificar e definir todas as etapas do processo de extra¢do, produgao,
elaboracg&o e transformacdo do produto que ocorrem dentro e fora da area
delimitada

Tarefa4.3.2  Detalhar a origem da matéria-prima

Tarefa4.3.3  Estabelecer requisitos técnicos do processo
Tarefa4.3.4  Estabelecer requisitos normativos e legais do processo
Tarefa4.3.5  Estabelecer requisitos de seguranga do produto em relagao ao processo

Tarefa4.3.6  Detalhar requisitos de fabricacéo, embalagem, estocagem, distribui¢éo,
preparo, uso e descarte

Tarefa4.3.7  Elaborar documento das especificacdes do processo de produgéo do produto
dalG
Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 4.4: Delimitar a area geografica onde ocorre o processo de producéao

da potencial IG

Sendo conhecido todo o processo de producdo do produto e as areas onde
ocorre, essa atividade (apresentada na tabela 15) tem como objetivo delimitar a area

geografica da IG.

Para essa delimitacdo, é realizado um levantamento técnico, cultural e
cientifico do territério, e se define a abrangéncia da area geogréfica, conforme o
processo de producéo da IG. A consolidacdo dessa definicdo € a elaboracdo de um
mapa de georreferenciamento ou um documento que delimite as coordenadas

geograficas da area de producéo da IG.

Esse mapa deve ser apresentado e validado pela assembleia, e
posteriormente, devem ser realizadas reunibes com 6rgdos competentes, para a

emissao do laudo oficial de delimitagdo da area geogréafica da IG.
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Tabela 15 - Atividade 4.4: Delimitar a area geografica onde ocorre o processo de produgéo da

potencial IG.

Atividade 4.4 Delimitar a area geografica onde ocorre 0 processo de produgéo da potencial IG
Tarefa4.4.1  Realizar levantamento técnico, cultural e cientifico do territorio da IG

Tarefa4.4.2  Definir a abrangéncia da area geografica conforme o processo de producéo da
IG

Tarefa4.4.3  Elaborar mapa georreferenciado da delimitagdo da area geogréfica de
producéo da IG

Tarefa4.4.4  Apresentar e validar a area geografica delimitada — Assembleia

Tarefa4.4.5  Articulagdo e reunides com o érgéo competente para emissdo do laudo oficial
de delimitagio da area geografica da IG
Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 4.5: Definir a estrutura do processo de producao

Formada por duas tarefas, a atividade apresentada na tabela 16 busca
identificar a situacdo atual da estrutura fisica para realizacdo do processo produtivo
de cada produtor, verificando se todos estdo atendendo os requisitos, padrdes e a
legislacdo exigida para a producdo do produto da potencial 1G, assim como 0s

requisitos para sua extracao, producao, elaboracédo e transformacéao.

Tendo em vista as instalacdes fisicas dos produtores, deve-se conferir se ha
necessidade de ajustes no processo produtivo, para que atenda as todas as

especificacdes definidas, assim como os requisitos legais.

Tabela 16 - Atividade 4.5: Definir a estrutura do processo de producéo.

Atividade 4.5 Definir a estrutura do processo de produgdo

Tarefa 4.5.1 Identificar a necessidade de alteragdo da estrutura do processo produtivo atual
(esta verificagdo deve ser feita para cada produtor, a fim de analisar se a sua
estrutura atende aos requisitos/padrdes/legislagdes para a produgdo do produto
da IG)

Tarefa 4.5.2 Identificar necessidade de ajustes no processo produtivo (esta verificagdo deve
ser feita para cada produtor, a fim de analisar se 0 seu processo atual atende aos
requisitos do processo de produgéo da IG)

Fonte: Elaborado pelo autor.
Atividade 4.6: Realizar testes do processo e do produto em cada unidade

produtiva

Nesta atividade deve-se primeiramente elaborar um plano para avaliacdo da
conformidade do processo e do produto. Em seguida, essa avaliagdo sera realizada
em cada unidade produtiva, para analisar todas as etapas do processo produtivo.

Conjuntamente, devem ser feitas analises fisicas, quimicas e microbiolégicas no
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produto da potencial IG e andlise sensorial do produto.

Tendo sido realizadas as andlises e testes, deve-se elaborar um relatoério final.
Se pelo resultado for identificada alguma inconsisténcia com as especificacdes do
produto e/ou do processo, acbes corretivas devem ser definidas e implantadas, e o

processo de produgéo ou o produto deve ser adequado.
Atividade 4.7: Atualizar os documentos do processo de producao

Se acbes corretivas forem aplicadas e o processo for otimizado, os

documentos de especificacdo do processo e/ou do produto devem ser atualizados.

Atividade 4.8: Atualizar o plano de projeto e registrar os conhecimentos e licdes
aprendidas

Como esta fase envolve o desenvolvimento de muitas tarefas que podem
alterar o projeto, se necessario o plano do projeto em relacéo a tempo e recursos deve
ser atualizado, e assim como na fase anterior, deve-se registrar os conhecimentos e

licbes aprendidas durante a sua execugao.

4.5. Fase 5 - Preparacédo do Registro da IG

Esta fase consiste na elaboracdo dos documentos finais necessarios para o
depdsito de um pedido de registro de IG no INPI. A estruturacdo da fase cinco consiste
em oito atividades, que se iniciam com a elaboracéo do plano de execucao da fase,
definicdo do nome geogréfico a ser protegido, criagdo da identidade visual da IG,

elaboracao do Regulamento de Uso e do Sistema de Controle.

Pela execucdo dessas atividades sdo gerados os ultimos documentos
necessarios para o0 registro do nome geografico, e assim o pedido pode ser

depositado. O detalhamento dessa atividade € apresentado na figura 12.
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Figura 12 - Fase 5: Preparac¢éo do Registro da IG.

m PREPARAGAO DO REGISTRO DA IG

Atividade 5.1  Elaborar plano para execugéo e controle da fase
Atividade 5.2  Definir o nome geografico a ser protegido

Atividade 5.3  Criar Identidade Visual da IG

Atividade 54 Descrever o Regulamento de Uso

Atividade 5.5 Descrever as atividades do Sistema de Controle
Atividade 5.6  Solicitar o registro da Indicagéo Geografica
Atividade 5.7 Monitorar informagdes sobre o processo de deposito

Atividade 5.8  Atualizar o plano de projeto e registrar os conhecimentos e licdes aprendidas.

‘ SAIDAS
Nome geografico

Plano de agéo do uso inadequado do nome geografico
Manual de identidade visual da IG

Ata de reunido da assembleia

Regulamento de Uso

Plano de revis@o do regulamento de uso

Ata de reuni&o da assembleia

Plano de Auditoria

Definicdo de Indicadores de qualidade

Métodos de avaliagdo da conformidade

Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 5.1: Elaborar plano para execucéo e controle da fase

Esta atividade é formada por uma tarefa e tem como objetivo reunir o comité
gestor e definir os métodos, ferramentas e documentos para o gerenciamento e

controle da fase.
Atividade 5.2: Definir o nome geografico a ser protegido

Nesta atividade € definido o nome geografico a ser protegido pela IG. Para a
sua devida definicdo, deve-se consultar se 0 mesmo esta protegido por outro ativo de
propriedade intelectual. Caso esteja, conforme a Norma ABNT NBR 16536:2016,

deve-se verificar com o detentor do ativo se é possivel protegé-lo como IG.

Apbs definido o nome geogréfico, é necessario prever algumas agfes para
serem aplicadas em caso de uso indevido do nome. A entrega dessa atividade € o

nome geografico e o plano de acao do seu uso inadequado. O desdobramento essa
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atividade é apresentado na tabela 17.

Tabela 17 - Atividade 5.2: Definir o nome geogréfico a ser protegido.
Atividade 5.2 Definir o nome geogréfico a ser protegido
Tarefa 5.2.1  Definir o nome geografico a ser protegido

Tarefa 5.2.2  Verificar se 0 nome geogréafico esta protegido por outro ativo de propriedade
intelectual
Tarefa5.2.3  Definir plano de agao para reduzir os riscos do uso inadequado do nome
definido
Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 5.3: Criar identidade visual da IG

Esta atividade, assim como apresentada na tabela 18, € formada por quatro

tarefas, que resultam no manual de identidade visual da IG.

Primeiramente s&do levantados o0s elementos que caracterizam 0 meio
geografico e o produto da IG. Em seguida, com base nesses elementos, cria-se um
signo distintivo para a IG e um manual de como este signo pode ser utilizado.

Este signo deve ser apresentado para a assembleia, com o intuito de ser

validado por todos.

Tabela 18 - Atividade 5.3: Criar Identidade Visual da I1G.
Atividade 5.3  Criar Identidade Visual da IG
Tarefa 5.3.1 Levantar elementos que caracterizam o meio geogréfico e o produto da IG
Tarefa 5.3.2  Criar um signo distintivo para a IG
Tarefa 5.3.3  Criar um manual de identidade visual da I1G

Tarefa 5.3.4 Validar signo com a assembleia

Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 5.4: Descrever o Regulamento de Uso

O Regulamento de Uso consiste em uma das entregas mais importantes para
o depdsito no INPI, sendo este um documento que detém todas as informagdes sobre
a IG. Nele sao consideradas as especificagOes definidas para o processo e para o
produto, nome geografico, signo distintivo, bem como a definicdo de estruturas para o

controle, gestéo, defesa e promocéao da IG.

Nesta atividade também se define o Conselho Regulador, que se diferencia
do comité gestor por ter competéncia para gerir as estruturas de controle, os direitos
e deveres dos produtores que aderiram a IG, assim como as ac¢fes para a punicéo de

produtores que ndo cumprirem o regulamento.
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Deve-se também estabelecer um planejamento para a revisdo peridédica do
Regulamento de Uso.

Apos ser elaborado, o regulamento deve ser submetido para a validacao da

assembleia. A estrutura desta atividade € apresentada na tabela 19.

Tabela 19 - Atividade 5.4: Descrever o Regulamento de Uso.

Atividade 5.4 Descrever o Regulamento de Uso
Tarefa 5.4.1
Tarefa 5.4.2

Consolidar os documentos de especificagdo técnica do produto e do processo
Definir integrantes do Conselho Regulador

Tarefa 5.4.3
Tarefa 5.4.4
Tarefa 5.4.5
Tarefa 5.4.6
Tarefa 5.4.7
Tarefa 5.4.8

Tarefa 5.4.9
Tarefa 5.4.10

Definir estrutura de controle

Definir estrutura de gestéo

Definir estrutura de defesa

Definir estrutura de promog&o

Elaborar documento com os direitos e obriga¢des dos produtores da IG

Elaborar documento com as a¢des de penalizagdo em face ao ndo cumprimento
do regulamento de uso

Estabelecer um planejamento para reviséo periddica do regulamento de uso

Validar Regulamento de Uso com a Assembleia
Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 5.5: Descrever as atividades do Sistema de Controle

O sistema de controle deve ser definido para garantir que os produtores estéo
cumprindo o regulamento de uso, assim como auditar a qualidade do processo de
producao e do produto da IG. Nessa atividade, apresentada na tabela 20, é definida a
modalidade de avaliacdo da conformidade a ser aplicada, como sera realizado o
processo de auditoria e quais os atores envolvidos, define-se o cronograma de
auditoria dos processos, assim como 0s aspectos a serem auditados e os métodos e

técnicas de amostragem e avaliacao.

Tabela 20 - Atividade 5.5: Descrever as atividades do Sistema de Controle.

Atividade 5.5 Descrever as atividades do Sistema de Controle

Tarefa5.5.1  Definir a modalidade de avaliagdo da conformidade a ser aplicada

Tarefa 5.5.2  Definir como seré realizado o processo de auditoria e quais os atores
envolvidos

Tarefa 5.5.3  Definir o cronograma de auditoria dos processos de produgéo

Tarefa 5.5.4  Definir os aspectos a serem auditados

Tarefa 5.5.5  Definir os métodos e técnicas de amostragem e avaliagéo
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 5.6: Solicitar o registro da Indicacdo Geografica

Esta atividade consiste no depésito do pedido de registro no INPI. O primeiro
passo para o registro é verificar as taxas que precisam ser pagas em decorréncia dos
servicos relativos a IG prestados pelo INPI. Assim o solicitante deve emitir uma Guia
de Recolhimento da Unido (GRU) e junto com os documentos gerados nas fases e

atividades anteriores, pode-se fazer a solicitagdo.
Atividade 5.7: Monitorar informacdes sobre o processo de depdsito

ApoOs o depdsito no INPI, o processo deve ser acompanhado, pois podem ser
solicitadas complementacdes ou envio de novos documentos para a regularizacéo do
pedido, conforme a Instrucdo Normativa N° 25/2013. Cada exigéncia tem um prazo de
até sessenta dias para ser respondida, caso contrario, o pedido sera arquivado

definitivamente.

Essa etapa constitui o exame formal do pedido, que apés concluido, sera
submetido para manifestacéo de terceiros, durante um prazo de sessenta dias. Caso
ocorra manifestacao, o requerente dispde de sessenta dias para contestacao.

Por fim, o pedido passa por um exame realizado por técnicos do INPI, que
irdo deferir ou indeferir o reconhecimento da IG, emitindo respectivamente o
certificado do registro ou a negacado do mesmo, que pode ser ainda recorrida no prazo
de sessenta dias.

Atividade 5.8: Atualizar o plano de projeto e registrar os conhecimentos e licdes

aprendidas

O plano de projeto deve ser atualizado conforme a necessidade gerada pelos
resultados da fase 5, assim como devem ser registradas todas as licbes aprendidas

até o momento em questao no projeto.
4.6. Fase 6 - Implementacéo e Gestéo da IG

A fase de implementacdo e gestdo da IG remete ao periodo de pos-
desenvolvimento do projeto de estruturacdo e aborda questdes a respeito da gestao
da IG, a fim de garantir o comprimento do Regulamento de Uso e do Sistema de
Controle. A estrutura dessa fase, assim como suas saidas, é apresentada na figura

13.
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Figura 13 - Fase 6: Implementacéo da IG.
m IMPLEMENTACAO E GESTAO DA IG
Atividade 6.1  Elaborar plano para execugéo e controle da fase
Atividade 6.2  Elaborar documentos para a producéo
Atividade 6.3  Implementar a estrutura da controle, gestéo, defesa e promogao da IG
Atividade 64  Desenvolver agdes para promover a IG
Atividade 6.5 Estabelecer condigdes para a revisdo periddica de todos os processos da IG
Atividade 6.6  Registrar as liches aprendidas e atualizar o plano de projeto

‘ SAIDAS

Manuais relacionados as atividades operacionais da IG
Documento detalhado da estrutura de gestéo da IG
Plano de acéo para promogéo da IG

Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 6.1: Elaborar plano para execucao e controle da fase

Essa atividade é formada por uma tarefa e tem como objetivo reunir o comité
gestor e definir os métodos, ferramentas e documentos para o gerenciamento e

controle da fase.
Atividade 6.2: Elaborar documentos para a producao

A fim de que o Regulamento de Uso seja cumprido, pode ser necessario
elaborar manuais de boas praticas agricolas e de fabricacdo, procedimento
operacional padrdo de cada produtor, manual de seguranca do alimento, visando a
analise de perigo e pontos criticos de controle, assim como manuais para 0S
procedimentos de analises do produto acabado, semiacabado, matéria prima,

ingredientes e outros. A estrutura dessa atividade € apresentada na tabela 21.

Tabela 21 - Atividade 6.2: Elaborar documentos para a producao.
Atividade 6.2  Elaborar documentos para a produgéo
Tarefa6.2.1  Elaborar manual de boas préticas Agricolas e de Fabricagéo (BPA/BPF)

Tarefa 6.2.2  Elaborar manual de seguranga do alimento (quando se tratar de produtos
alimenticios)
Tarefa6.2.3  Elaborar manual de procedimentos operacionais padronizados (POP)

Tarefa6.2.4  Elaborar procedimentos de analise de produto acabado, semiacabado,
matéria prima, ingredientes, aditivos e embalagens
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Atividade 6.3: Implementar a estrutura da controle, gestdo, defesa e promocéao
dalIG

Consiste na definicdo do escopo das estruturas de controle, gestéo, defesa e
promocado da IG, as quais foram definidas no regulamento de uso. Cabe também
nessa atividade o desenvolvimento de estratégias de gestdo com foco na defesa da

IG e na valorizag&o do produto e do territorio da IG.

Orienta-se o desenvolvimento de um sistema de registro de dados para o

controle da IG em meio eletrénico.

Por fim, os produtores devem ser treinados nesse sistema de registro. A tabela

22 apresenta a estrutura dessa atividade.

Tabela 22 - Atividade 6.3: Consolidar a estrutura da controle, gestdo, defesa e promogéo da IG.
Atividade 6.3  Implementar a estrutura da controle, gestao, defesa e promogéo da I1G
Tarefa 6.3.1  Definir 0 escopo das estruturas de controle, gestao, defesa e promogéo da IG

Tarefa6.3.2  Desenvolver estratégias de gestéo com foco na valorizagéo do produto e do
territorio da IG

Tarefa6.3.3  Desenvolver estratégias de defesa da IG contra o uso indevido do nome
geografico

Tarefa 6.3.4  Desenvolver um sistema (em meio eletrdnico) de registro e controle da IG

Tarefa 6.3.5  Treinar os associados no sistema de registros e controles da I1G

Fonte: Elaborado pelo autor.
Atividade 6.4: Desenvolver agfes para promover a IG

Devem ser desenvolvidas acdes para a promoc¢ao da IG, a fim de que os
consumidores entendam que a sua entrega de valor ndo é somente o produto, e sim

toda uma historia a que ele esta associado.

Assim, indica-se como acdes para essa promocdo o fomento das cadeias
produtivas associadas ao produto, desenvolvimento de um plano de marketing,
estabelecimento de parcerias com o poder publico, adocdo de instrumentos para
valorizagdo do territério da IG, implantacdo de politicas e planos de ac¢des que
valorizem a paisagem, a cultura, o patriménio construido, o “saber-fazer” local e a

biodiversidade.

Também devem ser criadas estratégias para sensibilizar o consumidor quanto

aos valores diferenciais do produto da IG e de seu territério.
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Atividade 6.5: Estabelecer condicdes para a revisdo peridodica de todos os
processos da IG

Devem ser estabelecidas as condicbes que indicardo a necessidade de
revisdo de todos os documentos estabelecidos no processo de estruturacdo da IG,

principalmente do Regulamento de Uso.
Atividade 6.6: Registrar as licdes aprendidas e atualizar o plano de projeto

Devem ser registradas as licbes aprendidas durante todo o processo de

estruturacdo e, se necessario, atualizar o plano do projeto.

4.7. Considerac0es finais sobre o modelo proposto

Com o objetivo de mostrar um caminho para a execucdo das atividades e
tarefas envolvidas antes, durante e depois da estruturacdo de uma IG, apresentou-se
neste capitulo um modelo que surge com base nas exigéncias para o reconhecimento
do produto vinculado a uma regido e na estrutura do PDPA, proposto por Santos
(2004).

A principal caracteristica deste modelo em relacdo a sua estruturacédo atual
(Apéndice A) é a sua apresentacao estruturada em fases, que considera o PEIG como
um projeto incremental e fornece para os interessados uma viséo de todo o processo,

desde a avaliacdo do potencial da regido até a gestédo do registro concedido.

Além disso, este modelo apresenta de forma detalhada as atividades
necessarias no processo, mostrando que o volume de trabalho exigido por esse
processo é expressivamente maior do que pode-se inferir a partir da leitura dos

documentos legais.

O préximo capitulo corresponde a terceira e ultima etapa da pesquisa, cujo

objetivo é validar o modelo proposto com gestores de projeto de IG.
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5. AVALIAGAO DO MODELO

Este capitulo tem o objetivo de avaliar o modelo de referéncia proposto para
o PEIG, tendo em vista as opinides de gestores de projetos de IG, para identificar sua

percepgao sobre a proposta.

Além disso, essa avaliacdo também visa identificar se 0 modelo de referéncia
consegue transmitir o conhecimento sobre o processo de estruturacdo de forma a

auxiliar no entendimento e na pratica do processo.

Portanto, foi elaborado um documento em Excel composto por uma introducéo
e contextualizacao sobre o trabalho, em seguida o modelo desenvolvido (Apéndice C)

e por fim, um breve questionario composto por cinco perguntas:

e O desdobramento em fases (1, 2, 3, 4, 5 e 6) € adequado para descrever

0 processo de estruturacao da IG?

e O nivel de detalhamento (desdobramento das fases em atividades e
tarefas) é adequado para descrever o processo de estruturacao da IG?

e O modelo de referéncia proposto é facil de ser entendido?

e O modelo de referéncia proposto auxilia no entendimento do processo de

reconhecimento formal da 1G?

e O modelo de referéncia proposto tem potencial para servir Como um passo
a passo "genérico" (necessita ser moldado para se adaptar a cada IG

especifica) do processo de reconhecimento de uma IG?
As perguntas poderiam ser julgadas por trés notas:
e Nota 1 para “Insatisfatorio”.
e Nota 3 para “Satisfatoério”.
e Nota 5 para “Excelente”.

O questionario também continha um campo para que os avaliadores fizessem

comentarios e sugestoes.

Para acompanhar o questionéario, a fim de fazer uma sintese do assunto

tratado no trabalho e do modelo desenvolvido, foi elaborado um video que esta
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disponivel para visualizag&o no site “www.youtube.com”, com o seguinte titulo: Modelo

do Processo de Estruturacéo de IG.

O questionario foi aplicado a gestores de IG do Parand, no dia 29 de novembro

de 2017, tendo onze respondentes no total. A tabela 23 apresenta o resultado

consolidado dessa pesquisa.

Tabela 23 - Resultado consolidado do questionario aplicado.

passo genérico do processo
de reconhecimento de uma
IG.

Proposicao 1 3 5 Comentérios/Sugestdes:
O item 6 deve ser revisto.
P1. O plesdobramento em Cronograma temporal.
fases €& adequado para| 6 5
descrever o processo de Como cada produto tem suas
estruturaco da IG particularidades, € um bom inicio.
P2. O nivel de detalhamento
€ adequado para descre~ver o| 3 8 | Esta 6timo.
processo de estruturacdo da
IG
O modelo de referéncia proposto é bem
P3. O modelo de referéncia claro e objetivo.
proposto € facil de ser| 1 3 7 | Para técnicos, esta perfeito. Para leigos,
entendido esta complexo.
P4. O modelo de referéncia
proposto auxilia no Ao mesmo tempo que mostra todo o
entendimentodo | -—-- 5 6
. processo, assusta pelo volume de trabalho.
reconhecimento formal da
IG
Perfeitamente, muito Gtil, possibilitando um
cronograma temporal local.
Sim, excelente iniciativa.
A 6.4 deveria estar prevista na Fase 5.
P5. O modelo de referéncia A 6.2 é aplicagéo.
proposto tem potencial para Rever o item 6.
servir como um passo a| 4 7

Para consolidar, € preciso estar praticando
e nao elaborando ainda.

O processo de consolidagéo é fruto da
preparacgao.

O 6.2 deve se referir a aplicacao e nao
elaboragédo de documento para produgéo.

A 6.4 poderia estar prevista na fase 5.
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Avaliando este resultado fazendo uma média por proposicdo, apresentada na

tabela 24, pode-se concluir que o modelo de referéncia para o PEIG atende os

objetivos do trabalho, sendo avaliado pelos gestores de satisfatorio para excelente,

assim como apontado na figura 14.

Tabela 24 - Resultado da avaliagdo conforme a média por proposicao.

P1 P2 P3 P4 P5
3 3 1 3 3
3 3 3 3 3
3 3 3 3 3
3 5 3 3 3
3 5 5 3 5
3 5 5 5 5
5 5 5 5 5
5 5 5 5 5
5 5 5 5 5
5 5 5 5 5
5 5 5 5 5

3,9 4,5 4,1 4,1 4,3

Fonte: Elaborado pela autora.

Figura 14 - Resultado da avaliacdo do modelo.

NG

1
INSATISFATORIO

Fonte: Elaborado pela autora.

>~

[ — -
EXCELENTE

De forma geral, o desdobramento em fases foi avaliado como satisfatério para

descrever o processo de estruturacdo, sendo que 0s gestores apontaram a

necessidade de revisdo da fase 6, pois algumas atividades deveriam estar previstas

na fase 5, quando se tratam de elaboracgéo, a fim de destinar a fase 6 apenas para

aplicacdo. Também avaliaram que como uma proposta de referéncia, esta significa

um bom inicio para ser adaptada a realidade e particularidades de outras IG.

O nivel de detalhamento foi avaliado de forma geral como excelente para

descrever o processo de estruturacdo da IG.
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Quanto a facilidade de entendimento do modelo, um gestor apontou o item
como insatisfatério, porem em sua maioria foi apontado como excelente. Os
comentarios apontam que o modelo de referéncia proposto é de facil compreensao
para técnicos, porém, ndo é adequado para o produtor, que necessita de uma

informacgéo que seja apresentada de forma mais “ludica”.

A respeito da capacidade de auxiliar no entendimento sobre o processo de
reconhecimento formal de uma IG, os gestores avaliaram o modelo como excelente,
indicando nos comentérios que o volume de trabalho apresentado desta forma chega

a “assustar”.

Sobre o potencial do modelo de referéncia do PEIG para ser utilizado por
gestores nos projetos, foi indicado que o modelo é muito util e permite a elaboracdo

de um cronograma temporal local.

Portanto, conclui-se que o modelo representa uma primeira iniciativa para que
gestores de IG tenham uma nogéo do volume de trabalho, assim como apontado por
eles mesmo, que um PEIG exige, assim como despertar a importancia que essa

metodologia da literatura tem para a gestdo de um projeto.
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6. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

O signo Indicacbes Geograficas possui um evidente potencial para trazer
beneficios e unir recursos a favor da historia, da tradicdo e dos pequenos e grandes
produtores, contribuindo para o fortalecimento de uma cadeia de valor cujo beneficio

nao recai apenas sobre o nivel local, mas também regional, estadual e nacional.

O modelo proposto procura contribuir com este cenario de promocéo da IG,
tendo em vista aqueles que fomentam os projetos desse tema, procurando
proporcionar um meio para padronizar a linguagem sobre o processo de estruturagao
de forma facil de ser compreendida e que possa ser utilizado na gestao de projetos,

mobilizacdo, sensibilizacdo e capacitacdo de pessoas envolvidas no tema.

O modelo de referéncia proposto na literatura de fato auxilia hna compreensao
e transferéncia de um panorama geral sobre o funcionamento de um processo, iSso
devido a sua estrutura, que possui uma sequéncia que permite clareza sobre a

informacéo que se deseja transmitir.

Essa é uma caracteristica que impacta de forma positiva no modelo de
referéncia proposto neste trabalho, onde o processo que atualmente necessita de
diversos documentos para ser entendido é representado de forma geral em apenas
um documento. Assim, acredita-se que 0s pontos positivos deste trabalho, em relacao

as fontes hoje disponiveis, sao:

e Apresentacdo das etapas do processo de estruturacao, indo além dos

documentos necessarios para ser entregues;
e Definicao de fases para representar as etapas principais deste processo;

e Detalhamento das fases em atividades e tarefas, permitindo gestor ou
consultor de um processo de estruturacdo um entendimento sobre o

processo;
e Comprova a importancia de detalhar e padronizar 0os processos;

e Evidencia a importancia de redigir as atas de reunides e documentar as

licoes aprendidas;

e Evidencia a importancia de identificar a cadeia de valor do produto;

86



Evidencia a importancia de elaborar um planejamento estratégico para o

produto.

Acredita-se que uma fragilidade deste modelo esta no fato da

metodologia/linguagem nao ser de facil compreensédo para um produtor, que € um ator

muito importante no processo.

A partir das avaliagdes dos questionarios e das consideracgodes finais, algumas

sugestdes de trabalhos futuros nessa linha de pesquisa sao:

Aplicacdo do modelo em um processo de estruturacédo de IG em uma

regiao, para prover melhorias.
Revisao da fase 6, conforme indicado pelos gestores.

Detalhamento do modelo em relagdo aos atores responsaveis pela
execucgdo de cada atividade, assim como as ferramentas, métodos e

técnicas.

Interpretacdo do modelo de uma forma que possa ser de facil
compreensao para o produtor.

Desenvolvimento de uma plataforma ou aplicativo para o INPI, a fim de
facilitar o acompanhamento o processo de andlise do pedido de
registro da IG.

Desenvolvimento de uma plataforma ou aplicativo para auxiliar os

produtores na gestao da IG.

Por fim, acredita-se que os objetivos geral e especificos foram alcancados e

0 modelo pode colaborar com o processo de desenvolvimento e propagac¢ao do tema

IG no Brasil.

87



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABNT NBR 16.536:2016. Indicacdo Geografica - Orientacfes para estruturacao de

Indicacdo Geogréfica para produto.

AMARAL, D. C. Arquitetura para gerenciamento de conhecimentos explicitos
sobre o processo de desenvolvimento de produto. 2002. Tese (Doutorado em
Engenharia Mecéanica) - Escola Politécnica, Universidade de Sdo Paulo, Sdo Carlos,
2002.

BACK, N; OGLIARI, A; DIAS, A; SILVA, J. C. DA. Projeto integrado de Produtos:
Planejamento, Concepcéo e Modelagem. Barueri, SP: Manole, 2008. 601 p.

BARBOSA, P. M. S. Aimportancia do uso de sinais distintivos coletivos: Estudo
de caso da indicagao de procedéncia “Paraty” do estado do Rio de Janeiro. Rio
de Janeiro, 2011, 191 p. Dissertacdo (Mestrado em Propriedade Intelectual e

Inovagao) — Academia da Propriedade Intelectual, Inovacéo e Desenvolvimento.

BAXTER, M. Projeto de produto: guia pratico para o desenvolvimento de novos
produtos. E. ed. Sdo Paulo: Edgard Bliicher Ltda, 1998. 261 p.

BLAKENEY, M; COULET, T; MENGISTIE, G; MAHOP, M. T. Extending the
protection of geographical indications: Case studies of agricultural products in
Africa. Earthscan from Routledge, USA, 2012, 376 p.

BRASIL. Decreto N° 4.062, de 21 de dezembro de 2001. Define as expressdes
“cachacga”, “Brasil” e “cachaga do Brasil’ como Indicagdoes Geograficas e da
outras  providéncias, Brasilia, DF, dez 2001. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/d4062.htm>. Acesso em:. 21 ago
2017.

BRASIL. Instrucdo Normativa n° 25, de 21 de agosto de 2013. CondicGes para o
registro de Indicagcbes Geograficas, Brasilia, DF, ago 2013. Disponivel em: <
http://www.inpi.gov.br/legislacao-1/in_25 21 de_agosto _de 2013.pdf>. Acesso em:
21 ago 2017.

BRASIL. Lei N° 9.279, de 14 de maio de 1996. Regula direitos e obrigacbes em
relacdo a propriedade industrial, Brasilia, DF, mai 1996. Disponivel em: <

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9279.htm>. Acesso em: 21 ago 2017.
88



BRUCH, K. L. Indica¢Bes geogréficas para o Brasil: problemas e perspectivas. 1.
ed. Florianépolis: Fundacao Boiteux, 2008.

DUPIM, L. C. Indicacbes geograficas e desenvolvimento local: estudo
exploratério e comparativo das indicacbes geograficas Vale dos Vinhedos,
Regido do Cerrado Mineiro e Paraty. Rio de Janeiro: UFRJ, 2015. 292 p.

EARLE, M. D. Changes in the food product development process. Trends in Food
Science & Technology, v. 8, p. 19-24, jan. 1997.

GRAF, E.; SAGUY, I. S. Food Product Development: From concept to the
marketplace. 1. Ed. New York: Ernst Graf, 1990.

IBRAVIN. Projetos. INSTITUTO BRASILEIRO DO VINHO. Disponivel em: <

http://www.ibravin.org.br/Projetos>. Acesso em: 19 Nov 2017.

INPI. Lista das Denominacdes de Origem reconhecidas. INSTITUTO NACIONAL DE
PROPRIEDADE INDUSTRIAL. Disponivel em: <http://www.inpi.gov.br/menu-
servicos/indicacao-geografica/pedidos-de-indicacao-geografica-no-brasil>.  Acesso
em: 15 Out 2017.

INPI. Lista das Indicacfes de procedéncia reconhecidas. INSTITUTO NACIONAL DE
PROPRIEDADE INDUSTRIAL. Disponivel em: <http://www.inpi.gov.br/menu-
servicos/indicacao-geografica/pedidos-de-indicacao-geografica-no-brasil>.  Acesso
em: 15 Out 2017.

JUGEND, D; SILVA, S. L. Inovacédo e Desenvolvimento de Produtos: praticas de

gestao e casos brasileiros. 1. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2013. 171 p.

LINNEMANN, A. R.; BENNER, M.; VERKERK, R.; BOERKEL, M. A J. S. Consumer-
driven food product development. Trends in Food Science & Technology, v. 17, p.
184-190, 2006.

LINNEMANN, A. R; MEERDINK, G; MEULENBERG, M. T.G; JONGEN, W. M. F.
Consumer-oriented technology development. Trends in Food Science &
Technology, v. 9, p. 409-414, 1999.

MAPA. Curso de propriedade intelectual & inovagéo no agronegécio: Modulo Il,
Indicacdo Geografica. Organizacdo Luiz Otavio Pimentel. 42 ed. Florianépolis:
MAPA, Floriandpolis: FUNJAB, 2014. 415 p.

89



MARCONI, M. A; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 5. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2003. 310 p.

NIEDERLE, P. A. Desenvolvimento, instituices e mercados agroalimentares: 0s usos
das Indicacbes Geograficas. Revista eletrbnica do Programa de Mestrado em
Desenvolvimento Regional da Universidade do Contestado. Rio Grande do Sul:
UFRGS, 2014, v.4, n. 2, p. 21-43.

PAULA, J. O. de.; MELLO, C. H. P. Selecdo de um modelo de referéncia de PDP para
uma empresa de autopecas através de um método de auxilio a decisdo por multiplos
critérios. Producdo, v. 23, n. 1, p. 144-156, 2013. Disponivel em:
<http://dx.doi.org/10.1590/S0103-65132012005000082>. Acesso em: 12 out 2017.

PLENTZ, N. D.; ANDRADE, P. D.; ZEN, A. C.; BERNARDES, M. M. S. Andlise de
praticas no desenvolvimento de novos produtos: estudos de casos multiplos em
empresas de bens de consumo. In: XXXIV Encontro nacional de engenharia de
producdao. Curitiba, PR, 2014, 13 p.

PRODANOQV, C. C; FREITAS, E. C. Metodologia do trabalho cientifico: métodos e
técnicas da pesquisa e do trabalho académico. 2. ed. Novo Hambrugo: Universidade
Feevale, 2013. 277 p.

REIS, L. L. M. Indicacdo Geogréafica no Brasil: determinantes, limites e
possibilidades. Salvador: UFB, 2015. 270 p.

ROZENFELD, H; FORCELLINI, F. A; AMARAL, D. C; TOLEDO, J. C; SILVA, S. L;
ALLIPRANDINI, D. H; SCALICE, R. K. Gestédo de desenvolvimento de produtos:

uma referéncia para a melhoria do processo. 1. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2006. 542 p.

SANTOS, A. C. Modelo de referéncia para o processo de desenvolvimento de
produtos alimenticios — PDPA com énfase no projeto do processo. 164 p.
Dissertacao (Mestrado em Engenharia Mecanica) — Universidade Federal de Santa

Catarina, Florianopolis, 2004.

SEBRAE PR. Sucesso no litoral do Parana, Barreado é um prato legitimo da culinaria
paranaense. Disponivel em:
<https://sgcwem.pr.sebrae.com.br/PortalSebrae/sebraeaz/Indica%C3%A7%C3%A30
-Geogr%eC3%Alfica-Litoral-do-Paran%C3%Al1-Barreado>. Acesso em 21 de agosto
de 2017.

90



SEBRAE. Indica¢des geograficas brasileiras. Hulda Oliveira Giesbrecht, Raquel
Beatriz AlImeida de Minas (Coordenadoras). 5. Ed. Brasilia: Sebrae, INPI, 2016.

SEBRAE. Solucao Tecnoldgica para Diagndstico de Avaliacdo de uma Potencial

Indicacdo Geografica. Brasilia, 2013. 45 p.

VALENTE, M. E. R.; PEREZ, R.; FERNANDES, L. R. R. M. V. O processo de
reconhecimento das indicagcdes geograficas de alimentos e bebidas brasileiras:
regulamento de uso, delimitacdo da area e diferenciacdo do produto. Ciéncia Rural,
Santa Maria, v. 43, n. 7, p.1330-1336. 2013.

VANDECANDELAERE, E; ARFINI, F; BELLETTI, G; MARESCOTTI, A. Linking
people, places and products: A guide for promoting quality linked to geographical
origin and sustainable geographical indications. 2. ed. Italy: FAO, 2010, 189 p.

WIPO. Geographical Indications: an introduction. Geneva. n. 952E, 2013.

91



APENDICE A - ESTRUTURA REPRESENTATIVA DO PEIG

Atividade 1.1 Elaborar Diagnéstico da potencial IG
Tarefa 1.1.1 Informar sobre o territdrio da producédo
Tarefa 1.1.2 Informar as caracteristicas do produto
Tarefa 1.1.3 Identificar a reputacéo e notoriedade do produto
Tarefa1.1.4 Informar sobre 0 método de produgao
Tarefa 1.1.5 Identificar o potencial de agregacéo de valor
Tarefa 1.1.6 Verificar a necessidade de protegao
Tarefa 1.1.7 Identificar a realidade atual do mercado do produto da
potencial IG
Tarefa 1.1.8 Informar sobre ao estruturagdo atual de Governanga
Tarefa 1.1.9 Informar a modalidade potencial da IG
Tarefa1.1.10  Fazer uma listagem dos contatos
Tarefa1.1.11  Informagdes complementares
Atividade 1.2 Interpretar o diagnostico
Tarefa 1.2.1 Elaborar uma concluséo sobre a viabilidade ou néo da
estruturagdo da IG
Tarefa 1.2.2 Apresentagéo e validagao da Potencial IG junto ao comité
gestor
Tarefa 1.2.2 Determinar agdes recorrentes

Informagdes para levantar a
possibilidade de registro da IG.

- Evidéncia de reconhecimento pelo
mercado como centro produtor,
extrator ou fabricante de um produto
especifico;

- Dados de mercado;

- Informagdes sobre o clima, solo,
fauna, relevo, cultura e saber-fazer;
- Registros histéricos;

- Anlincios em jornais, revistas,
publicagbes na midia e publicagdes
técnico-cientificas;

- Rétulos antigos;

- Dados técnicos cientificos do
produto.

Diagnéstico da potencial IG

Diagnéstico da potencial IG Documento de viabilidade da IG

[FASE2 |ESTRUTURAGAO DA IG

Atividade 2.1

Sensibilizar, esclarecer e motivar os produtores
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Atividade 2.2

Atividade 2.3

Tarefa 2.1.1

Tarefa 2.1.2

Avaliar o grau de sensibilizagao e o esclarecimento dos
produtores sobre os conceitos, responsabilidades,
funcionamento, beneficios e desafios para a implantagéo de
um projeto de estruturagao para uma potencial IG,
considerando que s&o fatores criticos para o seu sucesso.
Verificar se os produtores estdo comprometidos e motivados
para assumir as responsabilidades e obrigagdes do processo
de estruturagéo da potencial IG.

Levantar os fatores criticos do projeto de estruturagéo

Tarefa 2.2.1

Tarefa 2.2.2

Tarefa 2.2.3

Tarefa 2.2.4

Tarefa 2.2.5

Tarefa 2.2.6

Tarefa 2.2.7

Tarefa 2.2.8

Verificar se a demanda pelo projeto de estruturacédo da IG
partiu dos produtores, e se 0s mesmos demonstram ter
compromisso com o projeto.

Garantir que as liderangas locais dos produtores atuem de
forma harménica, influenciando positivamente o esforgo e a
mobilizagao junto aos produtores locais.

Garantir que haja envolvimento de outros atores das
comunidades locais na area geogréfica da potencial |G,
mostrando as implicagOes diretas, indiretas e a importancia
que o reconhecimento formal pode trazer para a regiao e seus
habitantes.

Mobilizar os parceiros que apresentam competéncias
especificas para apoiar o projeto de estruturagao da IG.
Considerar parcerias com as institui¢des mais préximas da
area da IG por conhecerem a realidade de cada IG.
Considerar o estabelecimento de parcerias com outras |G,
sejam elas nacionais ou internacionais.

Buscar profissionais com diferentes competéncias nas areas
do conhecimento do potencial produto da potencial IG.
Captar recursos financeiros para a execugéo das diferentes
etapas e a¢des do projeto de estruturacdo e reconhecimento
dalG.

Comprovar a reputagao e notoriedade do nome geografico

Diagndstico da potencial IG.

Nivel de conhecimento dos

produtores em relacdo a IG. Produtores sensibilizados e
Nivel de aceitagdo dos produtores motivados.

emrelacdo a IG.

Nivel de comprometimento.

Documentos oficiais da localizagdo ~ Documento comprobatério do

individual de cada um dos legitimo interesse do solicitante.
produtores, extratores ou fabricantes Documento de comprovagao do

do produto notério da regido envolvimento dos atores.

delimitada; Comprovacao da criagao de entidade
Informagdes sobre institui¢des representativa dos atores locais,
representativas; responsavel pela gestéo da IG.

Informagdes sobre instituicdes de
apoio e fomento.

Quantidade de industrias e
produtores envolvidos.

Informagdes sobre os atores de cada
elo da cadeia do produto.
Informagdes sobre entidades
tecnoldgicas relacionadas ao
produto.
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Atividade 2.4

Atividade 2.5

Tarefa 2.3.1

Tarefa 2.3.2

Tarefa 2.3.3

Tarefa 2.3.4

Caracterizagao dos fatores naturais e dos fatores humanos
que conferem diferencial ao produto.

Levantamento dos estudos técnico-cientificos que avaliam e
caracterizam o nexo causal entre os fatores naturais e 0s
fatores humanos e as qualidades e caracteristicas do produto
na DO.

Elaboragao do Dossié que comprovem a influéncia do meio
geografico na qualidade ou caracteristicas do produto ou
SEervico.

Apresentacéo e validagdo do Dossié junto ao comité gestor.

Identificar o produto

Tarefa 2.4.1

Tarefa 2.4.2

Tarefa 2.4.3
Tarefa 2.4.5

Descrever o produto explicitando as qualidades e
caracteristicas oriundas do meio geografico, incluindo os
fatores naturais e fatores humanos

Descrever o meio geografico da DO relacionando os fatores
naturais e humanos determinantes na qualidade e
caracteristicas do produto

Descrever o processo ou método de obtengéo do produto
Indicar a especificidade do produto que Ihe atribui a reputacdo
ou notoriedade, assim como fornecer informagdes e elementos
precisos que a justifique.

Delimitar a area geografica

Tarefa 2.5.1
Tarefa 2.5.2

Tarefa 2.5.3
Tarefa 2.5.4

Tarefa 2.5.5

Levantamento técnico, cultural e cientifico do territdrio da IG.
Defini¢do da abrangéncia da area geografica de produgéo da
IG.

Definigdo do zoneamento territorial como elemento estrutural.
Elaboragéo de mapa georreferenciado da delimitagdo da area
geografica de producéo da IG.

Apresentacdo e validagdo pelos produtores da area geogréfica
de produgao delimitada.

Anélise da evolugao do produto na
area delimitada;Marcos historicos na
construcao do territdrio, tendo como
foco o produto da potencial
IG;Elementos da origem geogréfica
que qualificam o produto da
regido;Elementos sobre o "saber
fazer" local associado ao
produto;Descri¢éo da

tradicdo; Turismo associado ao
produto;Paisagem estética, dindmica
e construida;

Dados do processo de producao;
Caracteristicas da produgéo;
Tradi¢do do modo de producao;
Dados do produto;

Informacdes sobre o clima, solo,
fauna, relevo;

Volume, area, recursos gerados, etc.

Limites geograficos da area de
abrangéncia;

Considerar aspectos de clima, relevo,
composicao do solo, etc.

Dossié da notoriedade do nome
geografico

Identificagdo do produto
Caracteristicas do produto

Instrumento oficial que delimita a area
geografica;

Mapa de delimitagao da area de IG;
Memorial descritivo;
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Tarefa 2.5.6 Elaboragao do mapa com a delimitagdo da &rea geografica e
memorial descritivo da area delimitada.

Tarefa 2.5.7 Articulagdo e reunides com o érgao competente para emisséo
do laudo oficial de delimitag&o da area geogréafica da Indicagao

Geografica.
Atividade 2.6~ Estabelecer um signo que represente os produtos da potencial IG Etiqueta de representagao grafica;
Tarefa 2.6.1 Criar o signo distintivo para a Indicagéo Geografica. Selo da IG;
Tarefa2.6.2  Criar o Manual de Identidade Visual para a aplicagéo da Manual de uso do selo da IG.
identidade visual do signo e Brand Book da Indicacéo
Geografica.
Tarefa 2.6.3 Validar com o comité gestor o signo distintivo.
Atividade 2.7 Elaborar regulamento de uso da IG Dossié da notoriedade do nome Regulamento de uso do nome
Tarefa2.7.1  Definir e descrever os produtos, suas categorias, suas geografico geografico
caracteristicas de qualidade fisico-quimica e sensoriais e seus  Instrumento oficial que delimita a
padrdes a serem protegidos pela IG; area geografica;
Tarefa2.7.2  Definir as especificidades da produgo, abrangendo os Etiqueta de representagdo grafica;
insumos, sistemas de produg?o, area de produgdo, racaou  Seloda|G;
cultivares autorizadas, descrigao do método de produgso, Manual de uso do selo da IG

embalagens, rotulagens e comercializag&o;

Tarefa 2.7.3 Descri¢do das regras para a utilizagdo do signo distintivo da IG
na rotulagem e outros padrdes de identidade visual da IG

Tarefa 2.7.4 Descri¢do das regras para a utilizagao do signo distintivo da IG
na rotulagem e outros padrdes de identidade visual da IG

Tarefa 2.7.5 Definir procedimentos de analise e auditoria de qualidade dos
produtos;

Tarefa 2.7.6 Definir os controles e registros necessarios para a garantia da
qualidade do produto na regido;

Tarefa 2.7.7 Definir os controles de venda dos produtos;

Tarefa 2.7.8 Definir regras, direitos, deveres e penalidades para o
regulamento de uso do nome geografico para o produto;

Tarefa 2.7.9 Validar com os produtores o regulamento de uso do nome
geografico em Assembleia, registrado em Ata.

Atividade 2.8 Elaborar um regime de controle Regulamento de Uso



Atividade 2.9

Tarefa 2.8.1

Tarefa 2.8.2

Tarefa 2.8.3

Determinar um regime de controle para garantir o cumprimento
do regulamento de uso da IG.

Determinar o plano de controle, seus agentes e suas
respectivas responsabilidades.

O regime de controle deve ser aprovado em Assembleia pelos
produtores da IG.

Estabelecer uma estrutura de gestéo da IG

Tarefa 2.9.1

Estabelecer uma estrutura para gerir, defender, promover e
controlar a IG conforme o0 Regulamento de Uso

- Plano de controle da IG

Plano de Gestao da IG
Plano de Sustentabilidade da IG

Documento da Estrutura de controle

Documento da Estrutura de controle
- Sistemas de controle da qualidade

[FASE 3 | RECONHECIMENTO FORMAL DA IG

Depdsito do processo da IG no INPI
Acompanhamento do processo junto ao INPI

[FASE4 | CONSOLIDAGAO DA IG

Atividade 3.1
Atividade 3.2

Atividade 4.1

Atividade 4.2

Gerirda IG
Tarefa 4.1.1
Tarefa4.1.2

Tarefa4.1.3

Tarefad4.1.4

Tarefa4.1.5

Tarefa 4.1.6
Promover a IG
Tarefa 4.2.1

Tarefa 4.2.2

Implementag&o do regulamento e estrutura de controle da IG;

Treinamento dos associados no sistema de registros e
controles da IG;

Desenvolvimento dos procedimentos de avaliagéo da
qualidade do produto;

Avaliagéo sistematica de conformidade do processo de
producao;

Treinamento em boas praticas de fabricagdo aos associados
do projeto;

Desenvolvimento do plano de sustentabilidade da IG.

Avaliar a oportunidade de adotar outros instrumentos que
possam valorizar o territorio da potencial |G, seus produtos e
sua imagem junto aos mercados consumidores nacional e
internacional.

Implantar politicas, planos e a¢des que valorizem a paisagem,
a cultura, o patrimdnio construido, o “saber fazer” local e 0
terroir e a biodiversidade.

96



Tarefa4.2.3  Fomentar as cadeias associadas ao produto da potencial IG.

Tarefa 4.2.4 Buscar o apoio e parceria do poder publico a fim de incluir
suas proprias demandas nas politicas publicas de
desenvolvimento territorial que s&o pertinentes a IG.
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APENDICE B - ESTRUTURA DETALHADA MODELO DE REFERENCIA DO
PDPA

ENTRADA: Plano de Projeto
[FASE 1 [ PROJETO INFORMACIONAL

Atividade 1.1

Elaborar plano de projeto informacional

Atividade 1.2 Levantar informagdes para o projeto do produto
Tarefa 1.2.1 Detalhar especificagdes de produto
Tarefa 1.2.2 Pesquisar padrdes/normas/patentes e legislagéo
Atividade 1.3 Detalhar o ciclo de vida do produto
Tarefa 1.3.1 Definir clientes do ciclo de vida do produto
Tarefa 1.3.2 Definir atributos do produto no ciclo de vida
Atividade 1.4 Desdobramento da fun¢do Qualidade (QFD)- “Casa da Qualidade”
Tarefa 1.4.1 Coletar e agrupar as necessidades dos clientes (Dados
primitivos)
Tarefa 1.4.2 Extrair a qualidade exigida (QE)
Tarefa 1.4.3 Converter QE em requisitos de projeto do produto (RPP)
Tarefa 1.4.4 Definir escalas de avaliagéo e o grau de relacionamento
Tarefa 1.4.5 Correlacionar QE com RPP na matriz QFD
Tarefa 1.4.6 Determinar tipo de relacionamento entre RPP
Tarefa 1.4.7 Determinar o grau de importancia da tabela de desdobramento
da QE e do RPP com empresas concorrentes
Tarefa 1.4.8 Fazer analise comparativa dos QE, RPP com concorrentes da
empresa.
Tarefa 1.4.9 Estabelecer a qualidade planejada
Tarefa 1.4.10  Estabelecer a qualidade projetada
Tarefa 1.4.11  Solucionar conflitos entre RPP
Atividade 1.5  Detalhar as especificagbes de projeto do produto
Tarefa 1.5.1 Detalhar requisitos técnicos e de mercado
Tarefa 1.5.2 Detalhar requisitos normativos e legais
Tarefa 1.5.3 Detalhar requisitos de fabricacdo, embalagem, estocagem,
distribuicao, preparo, uso e descarte
Tarefa 1.5.4 Elaborar especificagdes de projeto do produto
Atividade 1.6 Levantar informagdes sobre o projeto do processo
Tarefa 1.6.1 Estudo informativo do problema do projeto do processo
Tarefa 1.6.2 Pesquisar padrdes/normas/patentes/restricdes e legislacdo de
processos.
Atividade 1.7 Detalhar as necessidades dos clientes internos (projeto do processo)
Tarefa 1.7.1 Definir os clientes do projeto do processo no ciclo de vida do
produto
Tarefa 1.7.2 Definir os atributos do processo no ciclo de vida
Atividade 1.8~ Desdobramento da segunda matriz do QFD

Tarefa 1.8.1
Tarefa 1.8.2

Elaborar tabela de necessidades do projeto do processo
Quantificar a importéncia das necessidades do processo

98



Atividade 1.9

Atividade 1.10

Atividade 1.11

Atividade 2.1
Atividade 2.2

Atividade 2.3

Atividade 2.4

Tarefa 1.8.3
Tarefa 1.8.4
Tarefa 1.8.5
Tarefa 1.8.6
Tarefa 1.8.7

Tarefa 1.8.8

Converter as necessidades do projeto do processo em
requisito do projeto do processo

Definir escalas e o grau de relacionamento

Correlacionar a tabela de desdobramento das necessidades do
processo com a tabela de desdobramento dos requisitos de
projeto do processo (RPPRO)

Determinar o tipo de relacionamento entre os RPPRO
Determinagéo do valor de importancia dos requisitos de projeto
do processo

Solucionar conflitos entre os RPPRO

Detalhar as especificagdes de projeto do processo

Tarefa 1.9.1
Tarefa 1.9.2
Tarefa 1.9.3

Tarefa 1.9.4

Estabelecer requisitos técnicos do processo
Estabelecer requisitos normativos e legais do processo

Estabelecer requisitos de seguranga do produto em relagao ao
processo
Elaborar as especificacdes de projeto do processo

Desenvolver estratégias para o envolvimento de fornecedores de equipamentos

Tarefa 1.10.1

Tarefa 1.10.2

Identificar as especificagdes de projeto relacionadas ao
desenvolvimento de fornecedores.

Anexar estratégias para o desenvolvimento de fornecedores no
plano de projetos

Monitorar informagdes de fontes internas e externas
Atividade 1.12  Atualizar o plano de projeto e Registrar o conhecimento e ligdes aprendidas
Atividade 1.13  Avaliar a fase de projeto informacional

ENTRADA: Especificagoes de projeto do produto e Especificagoes de projeto do processo

[ FASE 2 | PROJETO CONCEITUAL

Elaborar plano de projeto conceitual
Gerar ideias para os elementos de um produto alimenticio

Tarefa 2.2.1

Tarefa 2.2.2
Tarefa 2.2.3
Tarefa 2.2.4
Tarefa 2.2.5
Tarefa 2.2.6
Tarefa 2.2.7

Pesquisar ingredientes, Matérias primas e aditivos
(suprimentos)

Pesquisar receitas e formulagdes

Pesquisar processos de fabricagao

Pesquisar parametros controle de processo
Pesquisar tipos de embalagens e rétulos.
Pesquisar métodos de conservagao, preparo e uso.
Elaborar a declaragéo para o produto

Desenvolver alternativas para a formulagéo do produto

Tarefa 2.3.1
Tarefa 2.3.2
Tarefa 2.3.3
Tarefa 2.3.4
Tarefa 2.3.5
Tarefa 2.3.6

Elaborar formulagéo basica do produto

Gerar ideias de ingredientes, aditivos, matérias primas
Combinar alternativas de formulagao

Selecionar alternativas

Identificar disponibilidade de principios de solugdo no mercado
Estudar custo de formulagéo tedrica

Desenvolver alternativas para processar a formulagao.

Tarefa 2.4.1

Tarefa 2.4.2
Tarefa 2.4.3
Tarefa 2.4.4

Desdobramento da fung&o global em fungdes basicas e
elementares

Gerar e selecionar a estrutura funcional do processo
Buscar por principios de solugdo
Gerar concepgdes alternativas de processo
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Tarefa 2.4.5

Selecionar concepgdes alternativas de processo

Tarefa 2.4.6 Estudo do custo das concepgdes alternativas de processo
Tarefa 2.4.7 Selecionar fornecedores para os principios de solugao
Atividade 2.5  Preparar alternativas para teste de formulagao (T0)
Tarefa 2.5.1 Elaborar plano de teste (T0)
Tarefa 2.5.2 Selecionar equipamentos para o teste
Tarefa 2.5.3 Estudo do custo preliminar do equipamento
Tarefa2.5.4 Definir os parametros de controle de processo e produto
Tarefa 2.5.5 Selecionar ingredientes, matérias primas, aditivos e outros,
para o teste
Tarefa 2.5.6 Analisar e selecionar amostras de ingredientes/aditivos e
fornecedores
Tarefa 2.5.7 Estudo do custo preliminar da formula¢&o
Atividade 2.6~ Executar teste e analisar as amostras do testes (T0)
Tarefa 2.6.1 Preparar programacao do teste TO
Tarefa 2.6.2 Executar o plano de teste TO
Tarefa 2.6.3 Fazer analises fisico quimicas e microbiologicas
Tarefa 2.6.4 Fazer analise sensorial
Tarefa 2.6.5 Determinar Shelf-life
Tarefa 2.6.6 Elaborar relatério final das anélises e testes iniciais
Atividade 2.7 Selecionar concepgéo do produto e processo
Tarefa 2.7.1 Selecionar a formulagao do produto e concepgéo do processo
Tarefa 2.7.2 Fazer estimativas do custo da formulagao e do processo
Tarefa 2.7.3 Selecionar possiveis fornecedores
Atividade 2.8  Monitorar as informages de fonte interna e externa
Atividade 2.9  Atualizar o plano de projeto e registrar os conhecimentos e ligdes aprendidas

ENTRADA: Concepgao do produto e Concepgao do processo
[ FASE 3 | PROJETO PRELIMINAR

Atividade 3.1 Elaborar o plano de projeto preliminar
Atividade 3.2  Defini¢éo da estrutura do processo de produgéo
Tarefa 3.2.1 Verificar a existéncia de subsistemas (blocos) de processos
Tarefa 3.2.2 Definir o tipo de processo de produgéo
Tarefa 3.2.3 Identificar as interfaces necessarias
Tarefa 3.2.4 Gerar ideias para interfaces
Tarefa 3.2.5 Combinar interfases com os subsistemas (blocos de processo)
Tarefa 3.2.6 Selecionar leiaute preliminar do processo de producédo
Tarefa 3.2.7 Selecionar fornecedores equipamentos de interfaces
Atividade 3.3  Detalhamento do layout do processo de produgao
Tarefa 3.3.1 Identificar, analisar aspectos criticos e definir parametros de
controle
Tarefa 3.3.2 Realizar dimensionamento e selegéo dos equipamentos
Tarefa 3.3.3 Realizar modelagem e simulagao do processo de produgéo
Tarefa 3.3.4 Levantar necessidades dos periféricos no fluxograma de
producédo
Tarefa 3.3.5 Levantar as necessidades de instalag6es industriais
Atividade 3.4  Decidir por fazer ou comprar

Tarefa 3.4.1

Compartilhar propostas de fluxograma de produgdo com
fornecedores
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Tarefa 3.4.2
Tarefa 3.4.3
Tarefa 3.4.4

Estimativa do custo do processo de produgao
Decidir entre desenvolver e produzir ou comprar

Produzir documentos referentes ao que sera produzido e
comprado.

Atividade 3.5  Fazer simulag&o do processo de produgédo
Tarefa 3.5.1 Planejar simulagao do processo de produgéo
Tarefa 3.5.2 Levantar necessidades de construcédo do protétipo do
equipamento
Tarefa 3.5.3 Fabricar o protétipo
Tarefa 3.5.4 Executar e avaliar testes com protétipos
Tarefa 3.5.5 Fazer acdes corretivas
Atividade 3.6 Realizar testes de produtos em linhas pilotos ou planta industrial
Tarefa 3.6.1 Elaborar o plano de teste do produto (T1)
Tarefa 3.6.2 Analisar amostras, ingredientes/aditivos e matérias primas
Tarefa 3.6.3 Executar e avaliar testes de protétipos do produto (T1)
Tarefa 3.6.4 Fazer analises fisicas, quimicas e microbioldgicas
Tarefa 3.6.5 Fazer analise sensorial
Tarefa 3.6.6 Determinar Shelf-life
Tarefa 3.6.7 Elaborar relatdrio final das anélises e testes dos protétipos (T1)
Tarefa 3.6.8 Decidir agdes corretivas
Atividade 3.7 Monitorar informagdes de fontes internas externas.
Atividade 3.8  Atualizar o plano de projeto e registrar os conhecimentos e ligdes aprendidas
Atividade 3.9  Avaliar a fase de projeto preliminar

ENTRADA: Protoétipo do processo e Protétipo do produto
| FASE 4 | PROJETO DETALHADO

Atividade 4.1 Elaborar plano de projeto detalhado
Atividade 4.2 Elaborar plano do projeto de co-desenvolvimento
Atividade 4.3  Detalhar o projeto da planta de produgéo industrial
Tarefa 4.3.1 Finalizar dimensionamento e sele¢ao dos equipamentos
Tarefa 4.3.2 Projetar arranjo fisico
Tarefa 4.3.3 Levantar necessidade de instrumentos e equipamentos de
apoio
Tarefa 4.3.4 Finalizar projeto civil
Tarefa 4.3.5 Finalizar projeto de periféricos
Atividade 4.4  Finalizar e atualizar documentos e desenhos
Tarefa 4.4.1 Concluir aspectos visuais (padrdes de cores e identificagao)
Tarefa 4.4.2 Finalizar documentos e desenhos detalhados com cotas
tolerancias, especificagdes de materiais, numeragéo etc.
Tarefa4.4.3 Finalizar desenhos e conjunto de montagens
Tarefa4.4.4 Finalizar desenhos e documentos pertencentes a produgéo
Tarefa4.4.5 Revisar a documentagao gerada
Atividade 4.5  Detalhar os custos de instalagdo da planta industrial e processo de produgao.
Atividade 4.6  Solicitar o registro do produto
Atividade 4.7  Monitorar Informagdes de fontes internas e externas
Atividade 4.8  Atualizar o plano de projeto e registrar os conhecimentos e ligdes aprendidas.

ENTRADA: Projeto da planta industrial
[ FASE 5 | PREPARAGAO DA PRODUCAO

Atividade 5.1 Elaborar o plano de instalagao da planta industrial
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Atividade 5.2
Atividade 5.3
Atividade 5.4

Atividade 5.5

Atividade 5.6

Atividade 5.7
Atividade 5.8
Atividade 5.9
Atividade 5.10

Instalar a planta industrial
Elaborar o plano de preparagao da produgéo
Elaborar documentos para a produgéo

Tarefa 5.4.1
Tarefa 5.4.2
Tarefa 5.4.3
Tarefa5.4.4
Tarefa 5.4.5
Tarefa 5.4.6

Elaborar manual de boas préticas de fabricagao (BPF)
Elaborar manual de higiene e sanitizacdo

Elaborar manual de controle de pragas (CP)

Elaborar manual de boas préticas de laboratdrio (BPL)
Elaborar manual de procedimentos de operagéo (PO)
Elaborar manual de seguranga de produto (APPCC)

Elaborar documentos finais — especificagdes técnicas

Tarefa 5.5.1

Tarefa 5.5.2

Tarefa 5.5.3
Tarefa 5.5.4

Elaborar especificagdes técnicas de produto acabado e semi-
acabado

Elaborar especificagdes técnicas de matérias primas,
ingredientes e aditivos

Elaborar especificagdes técnicas de embalagem

Elaborar procedimentos de analise de produto acabado, semi-
acabado, matéria prima, ingredientes, aditivos e embalagens

Produzir lote piloto

Tarefa 5.6.1
Tarefa 5.6.2
Tarefa 5.6.3
Tarefa 5.6.4
Tarefa 5.6.5
Tarefa 5.6.6
Tarefa 5.6.7
Tarefa 5.6.8
Tarefa 5.6.9

Elaborar o plano de produgao piloto

Analisar ingredientes/aditivos e matérias primas
Executar o plano de testes da produgéo piloto

Fazer andlises fisico-quimicas e microbiolégicas
Fazer analise sensorial

Fazer analise de embalagem

Elaborar relatério final das anélises da produgao piloto
Decidir agdes corretivas

Otimizar o processo de produgdo

Liberar do produto processo

Treinar m&o de obra e preparar manutengao

Revisar desempenho do projeto.

Registrar as licdes aprendidas e atualizar o plano de projeto

SAIDA: Liberagéo do produto e processo
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APENDICE C — ESTRUTURA DETALHADA DO MODELO DE REFERENCIA PARA O PEIG

PROPOSTA DE UM MODELO DE REFERENCIA PARA A ESTRUTURAGAO DE IG - PEIG

W ANALISE DA VIABILIDADE DO PROJETO DE ESTRUTURAGAO DA IG SAIDAS DA FASE

Atividade 1.1 Levantar informagdes para realizar o diagnéstico da regido
Tarefa1.1.1  Informar as caracteristicas do produto
Tarefa1.1.2  Informar sobre o territério da producao
Tarefa 1.1.3  Identificar a reputacéo e notoriedade da regido vinculada ao produto
Tarefa1.1.4  Informar sobre o método de producéo e a cadeia produtiva do produto
Tarefa1.1.5  Identificar a realidade atual do mercado do produto da potencial IG Diagnéstico da Regi&o
Tarefa1.1.6  Verificar a necessidade de prote¢éo da regido Relatorio de viabilidade do projeto;
Tarefa 1.1.7  Identificar o potencial de agregagéo de valor aos produtores e regiéo
Tarefa 1.1.8  Informar sobre a estruturagdo atual da governanca na regido em relagao ao produto
Tarefa1.1.9  Informar a modalidade potencial da IG
Atividade 1.2 Analisar a viabilidade do projeto de estruturagéo da IG

Atividade 1.3 Decidir pela elaborag&o do projeto de estruturagao, revisao de pontos criticos para que a regido demonstre
efetivo potencial para o reconhecimento formal da IG, ou n&o realizagéo do projeto de estruturagéo da IG

FASE 2 | PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA IG

Atividade 2.1 Definir os interessados no projeto de estruturagao da IG
Tarefa2.1.1  Identificar o nivel de conhecimento dos produtores e atores locais sobre 0s conceitos da |G

Tarefa2.1.2  Apresentar o conceito da IG, assim como seu funcionamento, beneficios e responsabilidades
Estatuto ou documento de legitimidade
Tarefa2.1.3  Apresentar as etapas genéricas, ou seja, as etapas macro do projeto de estruturacdo de uma da organizaco formada;
IG

103



Atividade 2.2

Atividade 2.3

Atividade 2.4
Atividade 2.5

Atividade 2.6
Atividade 2.7

Tarefa2.1.4
Tarefa 2.1.5

Elaborar o planejamento estratégico da estruturagéo da IG

Tarefa 2.2.1
Tarefa 2.2.2
Tarefa 2.2.3

Tarefa 2.2.4

Avaliar riscos do projeto de estruturagéo da |G na regido

Tarefa 2.3.1

Tarefa 2.3.2
Tarefa 2.3.3
Tarefa 2.3.4
Tarefa 2.3.5
Tarefa 2.3.6
Tarefa 2.3.7

Decidir se o projeto sera continuado, tendo como base a categoriza¢édo dos riscos identificados

Definir escopo e montar a estrutura analitica do projeto de estruturagéo da IG (consiste em definir as etapas
especificas do projeto de estruturagdo da IG na regido em questo, detalhando na estrutura analitica de
projeto, as entregas de cada fase do processo de estruturagéo)

Identificar os interessados no projeto de estruturacéo da IG na regido
Levantar os possiveis integrantes do comité gestor

Definir metodologia para a elaboragéo do planejamento estratégico da IG
Reunir os interessados no projeto de estruturacdo da IG

Definir o planejamento estratégico da estruturacéo da IG (estabelecer as diretrizes da IG em
termos de miss&o, visao, valores, segmentacéo e posicionamento no mercado)

Gerar o documento do planejamento estratégico da estruturagéo da IG

Reunir os interessados no projeto de estruturagéo da 1G

Identificar e qualificar os riscos relacionados a participagao dos atores locais
Identificar e qualificar os riscos relacionados as parcerias

Identificar e qualificar os riscos relacionados aos recursos financeiros
Identificar e qualificar os riscos relacionados a questées ambientais e legais
Identificar riscos relacionados ao tempo de execugédo

Categorizar conforme grau de impacto

Definir comité gestor da IG

Preparar cronograma de realizagdo do projeto de estruturacéo da IG

Documento de legitimidade da
formagao do Comité Gestor;

Planejamento estratégico da
estruturagdo da IG;

Documento de gestéo de riscos;

Ata de reunido da assembleia;

Escopo do projeto de estruturagao da

Estrutura Analitica do Projeto de
Estruturacdo da IG;

Cronograma do projeto de
estruturacao;

104



W PLANEJAMENTO DO PRODUTO DA POTENCIAL IG

Elaborar plano para execugao e controle da fase

Atividade 3.1

Atividade 3.2

Atividade 3.3

Atividade 3.4

Tarefa 3.1.1

Reunir o comité gestor e definir os métodos, ferramentas e documentos para o gerenciamento
e controle da fase

Levantar informagdes sobre o produto da potencial IG na modalidade de Indicagdo de Procedéncia

Tarefa 3.2.1

Tarefa 3.2.2
Tarefa 3.2.3
Tarefa 3.2.4
Tarefa 3.2.5

Levantar as evidéncias que comprovem a reputacdo e notoriedade do nome geografico em
relagao ao produto

Levantar informag6es sobre a posi¢éo do produto na cadeia de valor em que esta inserido
Pesquisar padrdes/normas/legislacdo em relagao ao produto

Consolidar as evidéncias e informacdes coletadas em um dossié do produto

Validar o dossié junto & assembleia

Detalhar as especificagbes do produto da potencial IG na modalidade de Indicagao de Procedéncia

Tarefa 3.3.1

Tarefa 3.3.2
Tarefa 3.3.3
Tarefa 3.3.4
Tarefa 3.3.5

Detalhar as caracteristicas do produto em termos de reputagao, notoriedade, qualidade ou
outras caracteristicas especificas atribuiveis a sua origem geografica

Definir etapas de producéo que estaro inseridas na IP
Detalhar os requisitos técnicos e de mercado

Detalhar requisitos normativos e legais

Elaborar documento de especificagdes do produto da IP

Levantar informagdes para comprovar a vinculagdo do produto com o0 meio na modalidade de Denominagéo de

Origem

Tarefa 3.4.1

Tarefa 3.4.2

Levantar as evidéncias da caracterizagao dos fatores naturais e dos fatores humanos que
conferem diferencial ao produto produzido na regido especifica

Realizar ou identificar estudos técnico-cientificos que avaliam e caracterizam o nexo causal
entre os fatores naturais e os fatores humanos e as qualidades e caracteristicas do produto na
DO

Dossié do produto da IP;
Ata de reunido da assembleia;

Especificagdes técnicas do produto de
IP;
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Atividade 3.5

Atividade 3.6

Atividade 4.1

Atividade 4.2

Tarefa 3.4.3
Tarefa 3.4.4
Tarefa 3.4.5
Tarefa 3.4.6

Levantar informag6es sobre a posi¢do do produto na cadeia de valor em que esta inserido
Pesquisar padrdes/normas/legislacdo em relagao ao produto
Consolidar as evidéncias e informagdes coletadas em um dossié do produto Dossié do produto de DO;

Validar o dossié junto a assembleia Ata de reunido da assembleia;

Detalhar as especificagdes do produto da potencial IG na modalidade de Denominagéo de Origem

Tarefa 3.5.1  Detalhar o produto explicitando as qualidades e caracteristicas oriundas do meio geografico,
incluindo os fatores naturais e fatores humanos
Tarefa 3.5.2  Definir etapas de produgédo que estardo inseridas na DO
Tarefa 3.5.3  Detalhar os requisitos técnicos e de mercado
Tarefa 3.5.5  Detalhar requisitos normativos e legais
Tarefa 3.5.6  Elaborar documento de especificagdes do produto da DO EspecificagBes técnicas do produto de
Atualizar o projeto de estruturagao e registrar o conhecimento e ligdes aprendidas DO;

W PANEJAMENTO DO PROCESSO DA POTENCIAL IG

Elaborar plano para execugéo e controle da fase

Tarefa 4.1.1

Reunir o comité gestor e definir os métodos, ferramentas e documentos para o gerenciamento
e controle da fase

Levantar informagdes sobre o projeto do processo de produgéo do produto

Tarefa 4.2.1
Tarefa 4.2.2

Tarefa 4.2.3
Tarefa 4.2.4
Tarefa 4.2.5
Tarefa 4.2.6

Identificar 0 método de obtengao do produto

Identificar todas as etapas do processo de extra¢do, produgéo, elaboragao e transformagéo do
produto que ocorrem dentro e fora da area delimitada

Identificar a origem da matéria-prima
Pesquisar padrdes/normas/legislagcdo em relagao ao processo de produgéo
Consolidar as evidéncias e informagdes coletadas em um dossié do processo Dossié do processo;

Validar o dossié junto a assembleia Ata de reunido da assembleia;

106



Atividade 4.3

Atividade 4.4

Atividade 4.5

Atividade 4.6

Detalhar as especificagdes de projeto do processo

Tarefa 4.3.1

Tarefa 4.3.2
Tarefa 4.3.3
Tarefa 4.3.4
Tarefa 4.3.5
Tarefa 4.3.6

Tarefa 4.3.7

Especificar e definir todas as etapas do processo de extragdo, producéo, elaboragéo e
transformac&o do produto que ocorrem dentro e fora da area delimitada

Detalhar a origem da matéria prima

Estabelecer requisitos técnicos do processo

Estabelecer requisitos normativos e legais do processo

Estabelecer requisitos de seguranga do produto em relagéo ao processo

Detalhar requisitos de fabricacdo, embalagem, estocagem, distribui¢&o, preparo, uso e
descarte

Elaborar documento das especificagdes do processo de produgéo do produto da IG

Delimitar a area geografica onde ocorre o processo de producédo da potencial IG

Tarefa 4.4.1
Tarefa 4.4.2
Tarefa 4.4.3
Tarefa 4.4.4
Tarefa4.4.5

Realizar levantamento técnico, cultural e cientifico do territorio da IG

Definir a abrangéncia da area geografica conforme o processo de produgéo da IG
Elaborar mapa georreferenciado da delimitago da area geogréfica de produgao da IG
Apresentar e validar a area geogréfica delimitada - Assembleia

Articulaco e reunides com o érgao competente para emisséo do laudo oficial de delimitagdo
da area geografica da IG

Definir a estrutura do processo de produgéo

Tarefa 4.5.1

Tarefa 4.5.2

Identificar a necessidade de alteragéo da estrutura do processo produtivo atual (esta
verificagao deve ser feita para cada produtor, a fim de analisar se a sua estrutura atende aos
requisitos/padrdes/legislagdes para a produgéo do produto da IG)

Identificar necessidade de ajustes no processo produtivo (esta verificagdo deve ser feita para
cada produtor, a fim de analisar se o seu processo atual atende aos requisitos do processo de
produgéo da IG)

Realizar modelagem e simulagao do processo e do produto em cada unidade produtiva

Especificacbes técnicas do processo
de producao;

Mapa de georeferenciamento;

Ata de reunido da assembleia;

Laudo emitido pela entidade oficial
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Atividade 4.7

Atividade 4.8

Atividade 5.1

Atividade 5.2

Atividade 5.3

Tarefa 4.6.1
Tarefa 4.6.2
Tarefa 4.6.3
Tarefa 4.6.4
Tarefa 4.6.5
Tarefa 4.6.6
Tarefa 4.6.7
Tarefa 4.6.8

Elaborar o plano de avaliag&o da conformidade do processo e do produto
Analisar amostras, ingredientes/aditivos e matérias primas

Fazer analises fisicas, quimicas e microbioldgicas no produto da potencial IG
Fazer analise sensorial

Determinar prazo de validade

Elaborar relatério final das analises e testes dos produtos

Decidir acdes corretivas

Otimizar o processo de produgao

Atualizar os documentos do processo de produgéo (somente em caso de implantagéo de agdes corretivas ou
acdes para otimizar o processo de produgao)

Atualizar o plano de projeto e registrar os conhecimentos e licdes aprendidas

W PREPARAGAO DO REGISTRO DA IG

Ata de reunido da assembleia;

Elaborar plano para execugéo e controle da fase

Tarefa 5.1.1

Reunir o comité gestor e definir os métodos, ferramentas e documentos para o gerenciamento
e controle da fase

Definir o nome geografico a ser protegido

Tarefa 5.2.1
Tarefa 5.2.2
Tarefa 5.2.3

Definir o nome geogréfico a ser protegido Nome geografico;

Verificar se 0 nome geografico esta protegido por outro ativo de propriedade intelectual Plano de agao do uso inadequado do

Definir plano de agao para reduzir os riscos do uso inadequado do nome definido nome geografico;

Criar Identidade Visual da IG

Tarefa 5.3.1
Tarefa 5.3.2
Tarefa 5.3.3
Tarefa 5.3.4

Levantar elementos que caracterizam o meio geografico e o produto da IG
Criar um signo distintivo para a IG
Criar um manual de identidade visual da IG Manual de identidade visual da IG;

Validar signo com a assembleia Ata de reunido da assembleia;
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Atividade 5.4

Atividade 5.5

Atividade 5.6

Atividade 5.7
Atividade 5.8

Atividade 6.1

Descrever o Regulamento de Uso

Tarefa 5.4.1
Tarefa 5.4.2
Tarefa 5.4.3
Tarefa 5.4.4
Tarefa 5.4.5
Tarefa 5.4.6
Tarefa 5.4.7
Tarefa 5.4.8

Tarefa 5.4.9

Tarefa 5.4.10

Consolidar os documentos de especificagdo técnica do produto e do processo
Definir integrantes do Conselho Regulador

Definir estrutura de controle

Definir estrutura de gestéo

Definir estrutura de defesa

Definir estrutura de promog&o

Elaborar documento com os direitos e obrigagdes dos produtores da IG

Elaborar documento com as acdes de penalizagdo em face ao ndo cumprimento do
regulamento de uso

Estabelecer um planejamento para reviséo periddica do regulamento de uso

Validar Regulamento de Uso com a Assembleia

Descrever as atividades do Sistema de Controle

Tarefa 5.5.1
Tarefa 5.5.2
Tarefa 5.5.3
Tarefa 5.5.4
Tarefa 5.5.5

Definir a modalidade de avaliagdo da conformidade a ser aplicada

Definir como sera realizado o processo de auditoria e quais os atores envolvidos
Definir o cronograma de auditoria dos processos de produgéo

Definir os aspectos a serem auditados

Definir os métodos e técnicas de amostragem e avaliagéo

Solicitar o registro da Indicagdo Geografica

Tarefa 5.5.1

Fazer o depdsito do processo da IG no INPI

Monitorar informagdes sobre o processo de deposito

Atualizar o plano de projeto e registrar os conhecimentos e licbes aprendidas.

Elaborar plano para execugéo e controle da fase

Regulamento de Uso;

Plano de reviséo do regulamento de
uso;

Ata de reunido da assembleia;

Plano de Auditoria
Defini¢éo de Indicadores de qualidade
Métodos de avaliagdo da conformidade

W IMPLEMENTAGAO E GESTAO DA IG
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Atividade 6.2

Atividade 6.3

Atividade 6.4

Atividade 6.5

Tarefa 6.1.1

Reunir o comité gestor e definir os métodos, ferramentas e documentos para o gerenciamento
e controle da fase

Elaborar documentos para a produgéo

Tarefa 6.2.1
Tarefa 6.2.2
Tarefa 6.2.3
Tarefa 6.2.4

Elaborar manual de Boas Praticas Agricolas e de Fabricagdo (BPA/BPF)
Elaborar manual de seguranga do alimento (quando se tratar de produto alimenticio)
Elaborar manual de procedimentos de operagao padrdo (PO)

Elaborar procedimentos de analise de produto acabado, semiacabado, matéria prima,
ingredientes, aditivos e embalagens

Implementar a estrutura da controle, gestéo, defesa e promogéo da IG

Tarefa 6.3.1
Tarefa 6.3.2
Tarefa 6.3.3
Tarefa 6.3.4
Tarefa 6.3.5

Definir 0 escopo das estruturas de controle, gestéo, defesa e promogao da IG

Desenvolver estratégias de gestdo com foco na valorizagdo do produto e do territorio da I1G
Desenvolver estratégia de defesa da |G contra uso indevido do nome geografico
Desenvolver um sistema (em meio eletronico) de registro e controle da IG

Treinar os associados no sistema de registros e controles da I1G

Desenvolver agdes para promover a I1G

Tarefa 6.4.1
Tarefa 6.4.2
Tarefa 6.4.3
Tarefa 6.4.4
Tarefa 6.4.5

Tarefa 6.4.6

Fomentar as cadeias associadas ao produto
Desenvolver um plano de marketing

Firmar parcerias com o poder publico

Adotar instrumentos para valorizar o territorio da IG

Implantar politicas, planos e agdes que valorizem a paisagem, a cultura, o patriménio
construido, o "saber fazer" local e a biodiversidade

Criar estratégias para sensibilizar o consumidor quanto aos valores diferenciais do produto da
IG e de seu territdrio

Estabelecer condi¢des para a reviséo periodica de todos os processos da IG

Manuais relacionados as atividades
operacionais da IG;

Documento detalhado da estrutura de
gestdo da IG;

Plano de agao para promogao da IG;
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