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RESUMO

O presente projeto se propos a identificar e analisar o perfil das empresas egressas do programa
de incubacéo de empresas de base tecnoldgica no periodo de 1998 a 2016 do Centro de Apoio ao
Desenvolvimento Tecnologico (CDT), da Universidade de Brasilia. Esse esfor¢o teve como
objetivo geral analisar a contribuicdo da participacdo no programa para o desenvolvimento das
empresas egressas, além de criar informagdes que subsidiem o fortalecimento do ecossistema
empreendedor e de inovagdo da universidade. Para isso, foi utilizada a base de informagdes das
empresas egressas do programa para aplicacdo de pesquisa quantitativa e qualitativa de carater
exploratério em formato de questionério. As analises foram feitas a partir da comparacao direta
com os indicadores a nivel nacional e regional e trouxeram como resultado um panorama positivo
frente as demais nos aspectos relacionados ao faturamento, quadro de colaboradores e capacidade
inovativa. Foram identificadas, contudo, oportunidades de melhoria nas analises de perfil das

empresas participantes do programa e de interagdo com a universidade.

Palavras Chave: Spin-off, Spin-off Académico, Startup, Incubadora de empresas,

Empreendedorismo, Inovagéo.

ABSTRACT

This project aims to identify and analyze the profile of the companies that participated in the
business incubation program of technological base in the period from 1998 to 2016 of the Centro
de Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico (CDT), from Universidade de Brasilia. This effort's
general objective was to analyze the contribution of the program to these companies', besides
providing supporting information to the strengthening of the University's entrepreneurial and
innovative systems. In order to achieve it, the business incubation program companies' data was
used to apply exploratory quantitative and qualitative researches in questionnaire format. The
analyses were made based on a direct comparison between the indicators, at both national and
regional levels. The results show a positive outlook compared to other companies regarding
revenue income, staff and innovative capacity. Nevertheless, the project still identified
improvement possibilities within the business incubation program companies' profiles and its

interaction with the University.

Key words: Spin-off, Academic Spin-off, Startup, Business Incubators, Entrepreneurship,

Innovation.
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1. INTRODUCAO

1.1. CONTEXTUALIZACAO

A partir da consolidacdo do modelo econdmico capitalista nos paises a importancia do
empreendedorismo tomou papel primario no desenvolvimento socioeconémico das nacbes
(WEBER, 2004). As oportunidades de negdcio e a diversificagdo do ramo de atuacdo das
empresas seguem em crescimento desde entdo, tornando esses empreendimentos os verdadeiros

responsaveis pela construcao das riquezas nos paises.

Para Schumpeter (1934) os empreendedores, ao introduzir no mercado inovagdes que tornam
obsoletos os produtos e as tecnologias existentes, sdo a for¢ca motriz do crescimento econdémico.
Barros e Pereira (2008) complementam que a inovagao é essencial para a competitividade de um
pais. Ainda segundo os autores citados, a inclusdo de novos produtos e processos produtivos tende
a desestabilizar os mercados estagnados, elevando a concorréncia no setor e trazendo como

consequéncia a melhora na eficiéncia econémica.

O desenvolvimento dos paises, portanto, esta diretamente ligado a sua capacidade em empreender
mudancas positivas na sua realidade. Em economias desenvolvidas, percebe-se que novas
empresas capazes de inovar em seus produtos, processos produtivos e/ ou estratégia de negdcio

sdo uma fonte de forte crescimento e geragdo de empregos (SANTOS e CASEIRO, 2012).

Ainda, como forma de incentivar a aplicacdo do conhecimento gerado e garantir o
desenvolvimento dos paises, as universidades em todo o mundo comegaram a contribuir
ativamente no fomento as atividades empreendedoras de origem académica (IGLEZ, ANDRADE,
et al.,, 2016). A esse fendbmeno de formagdo de empresas cuja origem estd relacionada a
universidade é atribuido o nome de spin-off académico (SOA). Essas empresas, fundamentadas
na coevolucdo da ciéncia e tecnologia, sdo umas das formas mais eficazes de promocdo do

desenvolvimento econdmico e social (ETZKOWITZ, 1998).

Nesse contexto, o Centro de Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico (CDT), vinculado a
Universidade de Brasilia (UnB), € um exemplo de institui¢cdo cuja missdo é apoiar e promover o
desenvolvimento tecnolégico, inovagdo e empreendedorismo por meio da integracdo entre a
universidade, empresas e a sociedade a fim de contribuir para o desenvolvimento socioeconémico
do pais (CDT, 2017).
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Com a intencdo de dar o suporte as empresas que se encontram nesse ambiente de extrema
incerteza inerente a esse momento inicial de validagdo dos seus negdcios, 0s programas de
incubacdo de empresas se prestam a auxiliar os empreendedores para que tenham sucesso nos
negécios. O programa Multincubadora de Empresas do CDT, assim, concentra servigos de
assessoramento técnico e mercadolégico além de disponibilizacdo de infraestrutura fisica aos seus
participantes.

1.2. JUSTIFICATIVA

Embora o CDT atue em diversas agdes junto a comunidade académica, 0s registros acerca da
totalidade das empresas spin-offs geradas na Universidade de Brasilia ndo estdo totalmente
atualizados. Somado a esse fato, mesmo as empresas que participaram dos programas de
Multincubadora de Empresas e do Parque Tecnoldégico do CDT/UnB ndo possuem registros
atualizados e ndo sofrem acompanhamento efetivo apds o término do seus vinculos com a

institicdo.

A falta dessas informacdes estratégicas inviabiliza uma analise da efetividade da contribuicéo da
instituicdo para o desenvolvimento das empresas egressas do programa. Esse é um aspecto central
gue vai de encontro as premissas de gestdo qualidade relacionadas a importancia dos indicadores
de desempenho e acaba por fragilizar agdes de melhoria continua e otimizacéo da alocacéo de

recursos.

A escassez de informagdes dificulta, ainda, a promogdo de acbes capazes de envolver 0s
empreendedores num ecossistema de inovacdo com a participacdo da universidade. Com isso,
torna-se mais dificil propiciar as empresas spin-offs geradas na Universidade um ambiente capaz
de alavancar, por meio da troca de conhecimentos e da colaboragdo mutua, o potencial dos seus

negacios.
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1.3. OBJETIVOS

Este trabalho visa identificar o perfil das empresas spin-offs da Universidade de Brasilia, UnB,
que passaram pela incubadora de empresas de base tecnoldgica do CDT no periodo de 1998 a
2016 a fim de analisar a contribuicdo do programa para o desenvolvimento dessas empresas a

partir de uma comparagdo direta com os indicadores a nivel regional e nacional.
Os objetivos especificos do trabalho sdo listados a seguir:

o Identificar as empresas spin-offs da UnB que passaram pela incubadora de empresas de
base tecnoldgica do CDT no periodo de 1998 a 2016;

o Verificar a situacdo das empresas identificadas a partir da analise dos cendrios durante e
apos a participacdo no programa;

o Verificar a contribui¢cdo do programa para o desenvolvimento das empresas egressas.

12



2. REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo consiste numa estruturacdo tedrica ordenada dos principais termos e assuntos a
serem discutidos ao longo do relatério. Nele também € apresentada uma contextualizagdo
situacional do cenario empreendedor no pais de forma a embasar as futuras analises que sdo

elencadas como objetivos desse trabalho.

2.1 EMPREENDEDORISMO

A dinamicidade do mundo atual é reflexo de uma alteracédo gradativa do comportamento humano.
A definicdo estrita da palavra empreendedor de acordo com o dicionario Michaelis evidencia o
perfil dos grandes lideres da atualidade: Aquele que se lanca a realizagdo de coisas fora do comum
ou o individuo cujo perfil comportamental é ativo, arrojado e dindmico (MICHAELIS, 2015).

O empreendedor, portanto, é a pessoa que nao s imagina, mas também desenvolve e realiza suas
visdes (FILION, 1999). Schumpeter (1942) argumenta que esse individuo, por ele nomeado
empreendedor inovador, é 0 agente basico da chamada destruicdo criativa, expressdo que
corresponde ao processo incessante de transformacdes do status quo da sociedade e que acarreta
em ciclos de desenvolvimento e recessdo. O mesmo autor, ainda, o diferencia do mero capitalista
ao conceituar que o primeiro, ao tomar decisoes, além de se utilizar da racionalidade, considera

também aspectos subjetivos, como desejos intrinsecos (MARTES, 2010).

Ao salientar a importancia dos grandes empreendimentos para o desenvolvimento econdmico nos
paises e 0 posicionamento das empresas frente a essa problematica, Schumpeter (1942) associa a
proporc¢éo da intensidade da inovagéo ao tamanho das empresas. A chamada acumulacao criativa

e acumulacgéo de conhecimentos sdo aspectos chave para a sustentacdo dessa afirmagéo.

Além disso, o fato das grandes organizag¢Oes possuirem, em geral, maior capacidade em enfrentar
o ambiente de incertezas inerente ao mercado e a realizar o aporte financeiro necessario para seus
projetos de pesquisa e desenvolvimento colabora para o cendrio de vanguarda das grandes

organizagdes na implantacéo de inovacdes no mercado (SANTOS, FAZION e MEROE, 2011).

Em contrapartida, grandes organizacgdes tradicionais costumam possuir custos elevados. Essa
caracteristica por si exige alta margem de retorno de seus investimentos, fato esse que muitas
vezes desestimula a implantacdo de inovagdes disruptivas frente a incerteza da criacdo de um
novo nicho de mercado. Nessas situagdes, € comum o fenémeno de spin-off com a finalidade de,

numa estrutura enxuta, reduzir os custos da implementagdo das inovagdes (SALERNO, 2017).
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A essas novas empresas tecnoldgicas entrantes no mercado é comum serem designadas com a
nomenclatura startup. Ries (2011) as define como instituicbes projetadas para criar novos
produtos e servigos sob condigdes de extrema incerteza. A definicdo desse termo, contudo, ndo
faz referéncia ao tamanho da empresa ou ao setor de atuagéo e, assim como Toledo (2016) revela,

uma startup pode atuar em qualquer ramo ou area no mercado.

2.2 EMPREENDEDORISMO NO BRASIL

No Brasil, o termo empreendedorismo comegou a ganhar cada vez mais importancia e visibilidade
a partir da década de 90, periodo em que a estabilizacdo da taxa de inflagdo e da moeda nacional
aliada a reducdo da participag&o estatal na economia formaram um ambiente propicio a instalagdo

e crescimento de novas pequenas empresas (ALMEIDA, MAROIG, et al., 2013).

De acordo com o IBGE em sua Ultima pesquisa realizada no ano de 2001, 27% do Produto Interno
Bruto (PIB) brasileiro é decorrente das chamadas Micro e Pequenas Empresas (MPE). Esse
nimero indica um aumento de 6% desde a primeira afericdo, no ano de 1985, e representa,
atualmente, mais de um quarto do PIB nacional (SEBRAE, 2014). Os dados se apresentam ainda
mais relevantes quando analisados de forma segregada ao retratarem a realidade de participacao
das MPEs em mais de um terco do PIB no setor de servicos (36,3%) e mais da metade no setor
de comérco (53,4%) (IBGE, 2013).

Pode-se observar, ainda, um crescimento nos ultimos anos na participagdo das MPEs nas
exportacOes totais brasileiras. A analise desses nimeros reflete uma melhora do desempenho por
parte dos pequenos empreendedores visto que 0 cenario ndo se apresenta favoravel as
exportaces, com a moeda nacional valorizada, desacelaracdo do mercado externo e elevada

concorréncia com produtores de menor custo (SEBRAE, 2017).

E preciso, porém, entender as caracteristicas dos empreendimentos realizados no pais. De acordo
com classificagdo do Féorum Econémico Mundial (WEF), o Brasil se enquadra como “pais
impulsionado pela eficiéncia”. Paises assim classificados s3o caracterizados por possuirem
crescimento da industrializagdo e terem foco nos ganhos em escala. Além disso, tém a

predominancia de suas organizagdes intensivas em capital (GEM, 2016).

As outras duas classifica¢fes utilizadas pela WEF sdo: “paises impulsonados por fatores”, cuja
caracteristica é a predominancia de atividades com dependéncia no trabalho e recursos naturais;
e “paises impulsionados pela inovac¢do”, intensivos em conhecimento e caracterizados pela

expansédo da modernizagéo de servigos (GEM, 2016).
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Mesmo apresentando crescimento no empreendedorismo, quando retratada a realidade da Taxa
de Empreendedorimo Inicial (TEA), o Brasil ainda figura apenas em oitavo no ranking de 31
paises classificados como ‘impulsionados pela eficiéncia”, atras de paises como Equador,

Colombia, Belize e Peru (GEM, 2016).

Quando confrontada a TEA dos paises do G8, o Brasil se figura, porém, a frente das diversas
poténcias mundias como Estados Unidos, Alemanha e Reino Unido (GEM, 2016). Essa analise,
contudo, ndo é ao todo positiva pelo fato desses paises possuirem caracteristicas empreendedoras
diferentes. Esse fendmeno é explicado pela tendéncia de paises menos desenvolvidos, como o0
Brasil, apresentarem incipientes ofertas por trabalho assalariado, restando a significativa parcela
da populagdo, como Unica opcéo, empreender para sobreviver.

A partir disso, tem-se a necessidade de diferenciar dois tipos de empreendedorismo, que
apresentam caracteristicas antagonicas por definicdo: por necessidade e por oportunidade. O
primeiro, em geral, figura-se por negdcios pouco estruturados e sem qualquer tipo de
planejamento. A esses empreendedores faltam ndo apenas recursos financeiros mas também o
conhecimento necessario para tomar as decisdes de forma acertada e, por isso, sofrem para ter
competitividade no mercado. Possuem como motivagdo maior a busca por uma alternativa ao

desemprego.

J& 0 empreendedorismo por oportunidade, caracterizado pela implantagdo de inovagdes que visam
suprir lacunas no mercado ou a criar novas demandas, apresenta, em geral, maior qualificagéo por
parte dos seus responsaveis e seus resultados tendem a gerar maior impacto no desenvolvimento
socioeconomico do pais. Em 2016 esse tipo de empreendimento representava 57,4% da Taxa de
Empreendedorismo Inicial no Brasil (GEM, 2016), consolidando uma tendéncia de aumento da

série nos ultimos anos.

A significativa redugdo da taxa de mortalidade das empresas no Brasil corrobora essa afirmacao.
O pais teve uma queda de 22,4% no indicador em quatro anos, 0 que representou na Gltima
afericdo, no ano de 2014, o equivalente a 23,4% das empresas abertas no pais obrigadas a fechar
em tempo inferior a 2 anos (SEBRAE, 2016).

Colaboram para esse cenario de crescimento iniciativas como o programa ‘Brasil
Empreendedor”, do governo federal, e o gradativo aumento do acesso a informagdes com a
popularizacdo da internet no pais (ALMEIDA, MAROIG, et al., 2013). Os governos estaduais e
universidades, por meio de editais de fomento, além de orgdos como o0 SEBRAE e diversas ONGs

participam também ativamente nesse processo de fortalecimento do empreendedorimo no pais.

Os pequenos negocios, que representam quase a totalidade dos novos empreendimentos no Brasil,

podem ser divididos em quatro segmentos por faixa de faturamento de acordo com o0 SEBRAE.
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Tal segmentacao segue os critérios da Lei Complementar 123/2006 e, resumidamente, é dividida

assim:

o Microempreendedor Individual (MEI) - Faturamento anual até R$ 60 mil e no maximo

um Unico empregado;

o Microempresa (ME) - Faturamento anual até R$ 360 mil;
o Empresa de Pequeno Porte (EPP) - Faturamento anual entre R$ 360 mil e R$ 3,6 milhdes;
o Pequeno Produtor Rural - Propriedade com até 4 mddulos fiscais ou faturamento anual

de até R$ 3,6 milhdes (SEBRAE, 2015).

2.3 SPIN-OFF

O termo spin-off (ou spin-out), de origem na lingua inglesa, é utilizado para designar uma nova
criagdo que, em seu processo de estruturacdo e continuidade, fez ou faz uso de recursos oriundos
de uma fonte primaria. Assim sendo, no aspecto empresarial, 0 termo spin-off é entendido como
a criacao de um novo negdcio a partir da trasnferéncia de pessoas, conhecimentos e/ou tecnologia
de uma organizacdo para um novo empreendimento (CARAYANNIS, ROGERNS, et al., 1998).

Quando esse movimento ocorre no fluxo de dentro de universidades ou instituicdes de pesquisa
para organizac@es externas o fendmeno é nomeado de spin-off académico (SOA). A definicdo do
termo e suas tipologias ndo sdo um consenso na literatura, contudo, tende-se a associar uma spin-
off académica, também, aos empreendimentos que apenas importam a tecnologia de uma
instituicdo de pesquisa (DJOKOVIC e SOUITARIS, 2008).

As SOAs, portanto, podem ser entendidas como empresas recém criadas que comercializam
inovacOes provenientes de pesquisas desenvolvidas dentro da universidade e financiadas por
capital de risco (DRUILHE e GARNSEY, 2004). Por definigdo, entdo, nem todas as empresas
fundadas por alunos ou professores das universidades serdo consideradas spin-offs académicas.
A aplicacgdo de algum tipo de conhecimento cientifico produzido em ambiente de pesquisa é tido
como requisito basico (O'SHEA e ALLEN, 2004).

As empresas SOAs se caracterizam pela pratica do empreendedorismo por oportunidade, contudo,
a trasformacéo do conhecimento por elas detentidos em produtos ou servicos atrativos ao mercado
é um desafio (BARON e SHANE, 2007). Para isso a elaboracdo de um modelo de negdcio que
conecte os diversos aspectos econdmicos e de mercado com as invencdes propostas é o fator
chave para o sucesso dessas empresas (CHESBROGH e ROSENBLOOM, 2002).
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Esse processo de transformacgdo dos conhecimento em produtos ou servigos vendaveis envolve
uma série de tarefas conduzidas por diferentes fases. Assim, os spin-offs podem assumir trés tipos
de funcbes na forma como ofertam conhecimento ao mercado: a) de disponibilizar os resultados
da pesquisa sob a forma de produtos/servicos; b) de incrementar a qualidade dos produtos atuais
ou de expandir a sua variedade; e c) de atender a demandas especificas intermediando a
transferéncia de tecnologia/conhecimento (ANDRADE, 2014). Por natureza, entdo, as empresa

spin-off tendem a ser intensivas em inovagdes.

2.4 INOVACAO

Para descrever sua teoria macroecondmica, Schumpeter (1932) diferenciou os conceitos de
invencdo e inovagéo de forma simples numa ldgica de evolucdo. Ao primeiro foi atribuida a etapa
inicial de ideagéo de uma novidade ou melhoria ao passo que o segundo se encontra num estagio
mais avangado e, no sentido econdémico, somente existiria quando a implementacdo de uma

invencao gerasse riqueza.

Schumpeter (1932) ainda classificou as inovacgdes quanto ao seu impacto em dois tipos, como

apresentado de forma simplificada no Quadro (2.1):

Quadro 2.1 - Classificacdo de inovagéo pelo grau de novidade

Inovagéo Radical Inovagéo Incremental

Mudanca dréastica na maneira que o | Pequenas melhorias continuas em
produto ou servico € consumido. | produtos ou em linhas de produtos.
Geralmente, traz um novo paradigma ao | Geralmente,  representam  pequenos
segmento de mercado, que modifica o | avancos nos beneficios percebidos pelo
modelo de negdcios vigente. consumidor e ndo modificam de forma

expressiva a forma como o produto é

consumido ou 0 modelo de negdcio.

Fonte: Elaborado pelo autor

A Figura (2.1) exemplifica o salto sob a perspectiva da produtividade ao longo do tempo na

evolucdo de um produto ou servico sob acdo de inovagOes incrementais e radicais.
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Figura 2.1 - Otica Produtividade x Tempo de Inovacdes
Fonte: Universidade Federal do Ceard (UFC). Disponivel em

<http://www.virtual.ufc.br/solar/aula_link/gad/Q_a_Z/ST_VIII_tecnologia_inovacao/aula_01/02.html>
Acesso em: 10 de junho de 2017.

Ao longo da evolugdo do processo de implementacdo de inovagdes pelas organizages, a partir
de um modelo capitalista de geracdo de riquezas, esse fendbmeno passou a ser mais estudado.
Baseados nos conceitos classicos porém aderentes a uma nova realidade, apareceram novos
modelos e praticas que até mesmo extrapolam o contexto interno das empresas (SANTOS,
FAZION e MEROE, 2011).

Clayton Christensen em sua obra intitulada “O dilema da inovagao” empregou pela primeira vez
o0 conceito de Inovacdo Disruptiva. O autor assim a define: “Inovagdes disruptivas sdo aquelas
que provocam uma ruptura no antigo modelo de negocios” (CHRISTENSEN, 1997). Em suma,
o termo se refere a inclusdo ou melhoria de um produto ou servico no mercado que traz como
consequéncia a criacdo de um novo nicho de forma a destruir um segmento antigo. Essas
inovacdes tem como caracteristica a tendéncia de menores margens de lucro no momento inicial

e simplicidade conceitual.

Outro modelo de grande destaque foi definido por Henry Chesbrough em 2006. O autor apresenta
0 termo inovagdo aberta ao considerar, no processo inovativo, as intera¢cdes no ambiente externo
a empresa. Chesbrough defende um modelo com a participacdo tanto dos clientes internos
(diversas equipes da empresa) quanto externos (fornecedores, usudrios etc) além de universidades
e empresas parceiras, a fim de criar uma dindmica de co-criagdo. Os canais de comunicagao nessa
modalidade sdo intensivos em informacdes antes desconsideradas e o compartilhamento de

ganhos, numa logica de otimizacdo da eficiéncia e efetividade, é criado (CHESBROUGH, 2006).
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O termo “Conectividade e Desenvolvimento”, no modelo, é utilizado de forma a completar a
“Pesquisa e Desenvolvimento” tradicional (SANTOS, FAZION e MEROE, 2011).

Com o objetivo de orientar e padronizar conceitos, metodologias e a construcdo de estatisticas e
indicadores acerca do tema de inovacdo a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) criou 0 Manual de Oslo - Proposta de Diretrizes para Coleta e Interpretacdo
de Dados sobre Inovacdo Tecnoldgica. Nele sdo diferenciadas duas categorias de Schumpeter:

inovacgOes tecnoldgicas de produto e inovagoes tecnoldgicas de processo (OECD, 2005).

O termo “produto” é usado para cobrir tanto bens como servigos € a sua inovacao tecnolégica

pode assumir duas formas abrangentes conforme apresentado no Quadro (2.2).

Quadro 2.2 - Inovacdes de produtos tecnologicamente novos x tecnologicamente aprimorados

Produtos tecnologicamente novos

Produtos tecnologicamente aprimorados

“Produto cujas caracteristicas tecnolégicas ou
usos pretendidos diferem daqueles dos
produtos produzidos anteriormente. Tais

inovacbes podem envolver tecnologias
radicalmente novas, podem basear-se na
combinagdo de tecnologias existentes em
novos usos, ou podem ser derivadas do uso de

novo conhecimento” (OECD, 2005).

“Produto existente cujo desempenho tenha

sido significativamente aprimorado ou
elevado. Um produto simples pode ser
aprimorado  (em termos de melhor
desempenho ou menor custo) através de
componentes ou materiais de desempenho
melhor, ou um produto complexo que consista

em Varios subsistemas técnicos integrados

pode ser aprimorado através de modificacOes
parciais em um dos subsistemas” (OECD,
2005).

Fonte: Elaborado pelo autor

As inovac0es tecnoldgicas de processos sao entendidas quando ha, pelas empresas, a ado¢do de
métodos de producdo novos ou significativamente melhorados. Tais métodos podem envolver
mudangas no equipamento, na organizacdo da producdo ou uma combinagdo dessas mudangas.
Esses métodos podem ter por objetivo produzir ou entregar produtos tecnologicamente novos ou
aprimorados, que ndo possam ser produzidos ou entregues com os métodos convencionais de
producdo, ou pretender aumentar a producdo ou eficiéncia na entrega de produtos existentes
(OECD, 2005).

A &mbito nacional, a Pesquisa de Inovacdo (PINTEC), realizada pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) com o apoio da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) e do

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo é aplicada com o objetivo de construir os
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indicadores setoriais nacionais e, no caso da inddstria, também regionais, das atividades de

inovacdo das empresas brasileiras (IBGE, 2017).

Com a intencdo de dar o suporte as novas empresas gue se encontram no ambiente de extrema
incerteza inerente ao momento inicial de validacéo de neg6cios com enfoque na inovagao existem
0s programas de incubacdo de empresas se prestam a auxiliar os empreendedores para que tenham

sucesso nos negocios.

2.5INCUBADORA DE EMPRESAS

Com origem nos Estados Unidos ao final década de 50, as incubadoras de empresas sdo
instituicGes que tem como objetivo auxiliar novas micro e pequenas empresas a desenvolver ideias

inovadoras de forma a se transformarem em empreendimentos de sucesso.

Essas instituicfes costumam oferecer suporte técnico-gerencial, infraestrutura fisica e tecnolégica
e apoio no inter-relacionamento com parceiros (HOFFMANN, 2015). Para as empresas incubadas
ha, ainda, o beneficio de convivio num ambiente de proximidade fisica com diversas outras

organizagdes onde, segundo Barboza e Ramalheiro (2015), é um local propicio a inovagéo.

Em pesquisa realizada pela Anprotec em 2011 para as incubadoras instaladas no pais, 0s
principais objetivos das suas atuagOes eram a dinamizagdo da economia local/ de um setor, a
criacdo de spin-offs, a inclusdo socioecondmica e a geracdo de emprego e renda (ANPROTEC,
2012).

A Figura (2.2) apresenta um grafico que representa o impacto positivo no crescimento em relagao
ao tempo de empresas participantes desse tipo de programa, de acordo com um estudo realizado
por Dee, Livesey, Gill e Minshall (2011).
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Figura 2.2- Impacto teérico de uma incubadora no caminho irregular de crescimento de uma empresa

Fonte: Dee, Livesey, Gill e Minshall, 2011

2.6 MULTINCUBADORA DE EMPRESAS DOS CDT/UNB

O Programa Incubadora de Empresas do Centro de Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico,
CDT, vinculado a UnB, foi criado no ano de 1989 com o objetivo de apoiar o desenvolvimento,
crescimento e consolidacdo de negdcios inovadores da capital federal, por meio de acles e
servicos que visam contribuir para o sucesso desses empreendimentos. Em 2003, em virtude da
grande demanda no Distrito Federal e cidades do seu entorno por apoio em outros segmentos
empresariais, o Programa Incubadora de Empresas de Base Tecnol6gica foi reestruturado com o
objetivo de ampliar o escopo de atuacdo do Centro e apoiar empresas de segmentos diversos,
atendendo suas especificidades, passando a denominar-se Programa Multincubadora de Empresas
(CDT, 2017). A Figura (2.3) apresenta resumidamente um histérico do desenvolvimento desse

programa.
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Figura 2.3 - Histérico do Programa Incubadora de Empresas do CDT/UnB

Fonte: CDT/UnB. Disponivel em <http://cdt.unb.br/multincubadora/incubadora.html>. Acesso em: 20 de
novembro de 2017.

Desde o inicio das atividades mais de 140 empresas participaram do programa que oferece hoje
duas modalidades: Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica e Incubadora de Tecnologia
Social. O programa oferece as empresas suporte operacional e gerencial além de ampliar o acesso

as redes de interagdo com o meio corporativo, académico e de financiamento.

Atualmente o Programa Multincubadora de Empresas apoia empreendimentos de base
tecnologica e de tecnologia social. Inseridos nessas areas de atuacgao estdo diversos segmentos,

que sdo contemplados a cada edital.

Com duracéo de seis meses, a primeira fase do Programa visa desenvolver o modelo e o plano de
negdcios da futura empresa. Nessa fase, ndo é obrigatério que o empreendimento tenha CNPJ, ja
que se trata de uma preparacdo para a incubacdo. Ao longo da primeira fase, 0 empreendedor
recebe capacitagdes para estruturacdo do modelo de negocios, desenvolvimento tecnoldgico do

seu produto e formalizagdo da empresa.

Durante o periodo maximo de trés anos, a Multincubadora de Empresas oferece apoio técnico
especializado, capacitacGes, treinamentos, infraestrutura fisica e tecnoldgica para auxiliar no
desenvolvimento e consolidacdo do neg6cio e garantir a otimizagdo da competitividade no
mercado apos o periodo de incubagdo. Como contrapartida, 0o empreendedor deve se comprometer
com a metodologia proposta e cumprir com os critérios do convénio assinado. A metodologia de
incubacdo é baseada na metodologia do Centro de Referéncia para Apoio a Novos
Empreendimento (CERNE), que incentiva a qualificagdo, assessoramento e monitoramento dos
empreendimentos nos eixos de gestdo, mercado, capital, tecnologia e desenvolvimento de perfil

empreendedor.
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2.7 PAPEL DA UNIVERSIDADE

Num contexto onde a producdo de conhecimento e tecnologias é uma das pecas chave para a
inclusdo de inovagdes no mercado, as universidades se posicionam em lugar de destaque no

processo empreendedor.

Esse fendmeno comecgou a ganhar forca a partir da década de 1970 quando passou-se a perceber
a universidade como ator central para o desenvolvimento socioeconémico e, com isso, a se
demandar transferéncia de conhecimento de forma mais intensa e direta da universidade para a
economia e sociedade (ALTBACH,2003; WRIGHT et al., 2007).

Isso aconteceu a principio em resposta as mudangas economicas e sociais a que 0s paises passaram
ao longo dos anos. Essa alteracdo de missdo em que é extrapolado o objetivo dessas instituicdes
para além de transmitir também criar conhecimento é chamado de primeira revolugdo da
universidade (ETZKOWITZ e WEBSTER, 1998).

Quase que simultaneamente foram percebidas, também, a participacdo ativa da universidade para
0 desenvolvimento socioeconémico das regides a partir do apoio direto empreededorismo. Esse
fendmeno ficou conhecido como a segunda revolucdo da universidade (ETZKOWITZ, 1998) e

identificada assim a chamada terceira missao.

Assim surgiu o conceito de universidade empreendedora, uma instituicdo cujos membros estao
“diretamente envolvidos em traduzir conhecimento em propriedade intelectual e desenvolvimento
econémico” (ETZKOWITZ e WEBSTER, 1998). Esse fenémeno ocorreu incentivado,
principalmente, pela redugdo do financiamento publico a pesquisa e aumento da competitividade

a partir da intensificacdo da exploracdo do conhecimento.

Para Clark (1998), a universidade empreendedora é aquela que, harmonicamente entre seus
diversos colaborades, docentes e discentes, cria um modelo institucional inovador que a diferencia
das demais a ponto de coloca-la em posicdo de vantagem. A caracteristica empreendedora da
universidade destacada pelo autor se da pelo “esforgo intencional de desenvolvimento
institucional que requer atividades especiais e energia. Assumir riscos quando iniciando novas

atividades cujos resultados s&o desconhecidos ¢ um grande fator” (CLARK, 1998).
Andrade (2014) assim apresenta as atividades ligadas a universidade empreendedora:

1) Producdo e comercializa¢do de tecnologia, que pode ser medida através do numero de

depositos de patentes, concessdo de patentes, licenciamentos e royalties recebidos;
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2) Atividades empreendedoras propriamente ditas, analisadas principalmente através de
dados sobre a criacdo de spin-offs, como numero de empresas formadas, faturamento,
empregos gerados, entre outras;

3) Contratos, colaboragdes e consultorias para instituicfes ndo académicas;

4) Colocacéo de estudantes, fluxo de pessoal da universidade para outras instituicdes;

5) Utilizacdo de equipamentos e laboratérios da universidade por instituicdes nao
académicas; e

6) Networking, disseminacao para o publico ndo académico;

No Brasil, a importancia dada a inovagao tecnoldgica tem sido percebida cada vez mais relevante
no cenario nacional. A cooperagao entre a universidade e a empresa é apontada pelos académicos
como o fator primordial para a vanguarda no desenvolvimento tecnoldgico nos paises de destaque
no &mbito de inovacdes (NOVELI e SEGATTO, 2012).

Essa relagédo ndo é frequente no Brasil e costuma ser apontada como um dos fatores responsaveis
pelo baixo indice de inovagdes geradas no pais (PEREIRA; KRUGLIANSKAS, 2005; RAPINI,
2007). Portanto, para superar esse desafio e gerar inovagOes tecnoldgicas, a cooperagao
tecnoldgica Universidade-Empresa (U-E) surge como possivel solugdo (NOVELI e SEGATTO,
2012).

Em nivel nacional, contudo, inexistem estudos que apresentem evidéncias empiricas da evolucéo
no processo de cooperacdo Universidade-Empresa, especificamente, relacionando o
desenvolvimento de inovacdes tecnoldgicas e considerando sua ocorréncia dentro de ambientes

propicios a inovagdo, como os Parques Tecnoldgicos (NOVELI e SEGATTO, 2012).

2.8 PARQUE CIENTIFICO E TECNOLOGICO

Os chamados parques cientificos e tecnoldgicos se constituem, de forma simplificada, num
complexo produtivo industrial e de servigos de base cientifico-tecnoldgica. S&o planejados de
forma a fazer uso da cooperatividade para agregar valor as empresas. Assim, 0s parques atuam
como promotores da cultura da inovacdo, da competitividade e da capacitagdo empresarial,
fundamentados na transferéncia de conhecimento e tecnologia, com o objetivo de incrementar a

producdo de riqueza de uma determinada regido (ANPROTEC, 2016).

Apesar do primeiro registro deste tipo de empreendimento ser do inicio da década de 1950, foi a
partir de 1995 que iniciou um crescimento relevante destas estruturas no mundo (MEDEIROS,

1992). No Brasil, as primeiras experiéncias de incubadoras, estrutura integrante de um parque
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tecnoldgico, datam no inicio da década de 80 (BERMUDEZ, 2000). Vale ressaltar, contudo, que
apesar dos parques tecnoldgicos abrigarem obrigatoriamente incubadoras de empresas (e elas
serem 0 primeiro estadgio de sua implantacdo), o contrério ndo é verdadeiro (LALKAKA e
BISHOP, 1997).

Para Parejo e Santos (1992), os parques cientificos tecnoldgicos sdo importantes instrumentos
para o desenvolvimento regional. Hodgson (1996) defende que a expansdo dos parques
tecnoldgicos representa uma comprovacdo de que a ciéncia e a tecnologia sdo de suma
importancia na mudanca social e econdmica. Ainda segundo este autor, saber coordenar esse

movimento € primordial para possibilitar a vanguarda no desenvolvimento.

A maior parte dos parques tecnoldgicos surge a partir de articulagdes das universidades locais.
Como exemplo de sucesso existem o parque da Universidade de Stanford (MURPHY, 1992),
Parque Tecnoldgico de Londres (CHAMBERS, PENFOLD e COUSINS, 1994) dentre outros.
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3 METODOLOGIA

O presente trabalho foi dividido em duas etapas sequencias de execucgdo: Identificagdo e
verificagdo da situacdo das empresas spin-off da UnB que passaram pelo programa de incubagéo
de empresas de base tecnolégica do CDT/UnB no periodo de 1998 a 2016 e analise da
contribuicdo do programa para as empresas.

Pode-se classificar este trabalno como uma pesquisa quantitativa e qualitativa de natureza
aplicada e carater exploratério, uma vez que busca proporcionar maior familiaridade com um

problema de aplicagdo prética.

Para a primeira etapa, como definido no escopo de atuacdo do trabalho, a fonte de dados primaria
foi 0 banco de dados do CDT. Foi utilizado como procedimento a pesquisa com survey, de forma
a buscar informagdes referentes as empresas de forma direta. Para elaboracéo do questionério foi
utilizado como base as disposicoes gerais do Manual de Oslo (OECD, 2005) além de uma analise
sistematica da literatura de forma a identificar os questionamentos e disposicdes ideais para captar
a realidade das empresas.

Para realizacdo da andlise da contribuicdo foram compiladas as informacdes quantitativas da
pesquisa aplicada e confrontados os dados com as médias nacionais e internacionais colhidas nos
relatérios do SEBRAE e Global Entrepreneurship Monitor (GEM). Quanto aos aspectos
qualitativos, foram realizadas analises embasadas na literatura de forma a gerar reflexdes acerca

de deficiéncias,sugestdes de melhorias e oportunidades de novas atuagoes.

3.1 INSTRUMENTO DA PESQUISA

Foi utilizado como base o questionario da pesquisa PINTEC 2014, aplicado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Foi feita a escolha de aplicacdo de questionario
digital por ferramenta de formulario online de forma a facilitar a obtencdo das respostas a um

baixo custo.

O questionério aplicado foi elaborado de forma a capturar das empresas informaces relevantes
acerca da sua realidade atual e de antes do periodo de incubagdo. As perguntas foram separadas

em nove eixos de conhecimento:

1. Quanto ao Quadro Social;
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Quanto ao Faturamento;

Quanto aos Colaboradores;

Quanto a Interacdo com a Universidade;
Quanto ao Mercado;

Quanto a Inovacao;

Quanto aos Recursos para Inovagéo;
Quanto aos Produtos Tecnoldgicos;

© © N o g &~ D

Quanto ao Programa de Incubacdo e o Ecossistema de Inovacéo..

Cada um dos eixos foi separado de forma a ser possivel fazer uma anélise segregada dos pontos
fortes e fracos das empresas participantes do programa frente as demais empresas presentes no

mercado.

3.2 CALCULO DA AMOSTRA

Usualmente é impraticavel observar toda uma populacdo quando é necessaria ser feita uma
pesquisa, seja pelo custo alto, seja por dificuldades operacionais em adquirir as respostas
necessarias. Como forma alternativa, entdo, é possivel utilizar-se de uma amostra para que 0s

resultados obtidos possam ser generalizados para toda a populacéo.

Toda conclusdo tirada por amostragem, contudo, apresenta um grau de incerteza. O uso de
técnicas e procedimentos que permitem dar ao pesquisador um grau de confiabilidade nesses tipos
de anélise é chamado de inferéncia estatistica (BOLFARINE e SANDOVAL, 2000).

Existem dois tipos de amostragem: Probabilistica e ndo-probabilistica. A amostragem sera
probabilistica se todos os elementos da populacdo tiverem probabilidade conhecida, e diferente
de zero, de pertencer a amostra. Ou seja, regras bem determinadas, cuja realizacéo so sera possivel

se a populacéo for finita e totalmente acessivel.

A amostragem nao-probabilistica, em geral, é utilizada quando ha grande dificuldade em ter
acesso as informac0es, fazendo com que o pesquisador faca uso apenas dos dados que estdo a seu

alcance. Essa técnica é chamada de amostragem por conveniéncia.

A utilizacdo de uma amostragem probabilistica é a melhor recomendacao que se deve fazer no
sentido de garantir a representatividade da amostra, pois 0 acaso € o Unico responsavel por

eventuais discrepancias entre populacdo e amostra. No caso em que a Unica possibilidade é o uso
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de uma amostragem néo-probabilistica, deve-se ter a consciéncia de que as conclusfes apresentam

alguma limitagé&o.

Para o calculo de uma amostra probabilistica de uma pesquisa survey é necessario que sejam

considerados 0s seguintes parametros:

e Tamanho da populagdo: é o nimero total de pessoas no grupo que vocé esta tentando
alcancar com seu questionario.

e Margem de erro: percentual que descreve em que medida a amostra representa uma
aproximacao ao "valor real" da populacéo.

e Grau de confianga: medida do nivel de precisdo com que a amostra reflete a populagéo

dentro da margem de erro.

A pesquisa deste trabalho foi aplicada com a totalidade das empresas ativas presentes na base de
informagdes disponibilizada pelo CDT/UnB de forma a se obter o méximo de respostas com a

finalidade de extrair a maior confiabilidade possivel nas analises.

Como forma de validar a pesquisa aplicada, foi calculada a margem de erro da pesquisa,
considerando como fixas as variaveis: Grau de confianga (90%) e Tamanho da populagéo (37).

O célculo foi feito a partir da seguinte formula (BOLFARINE e SANDOVAL, 2000):

z*xp(1-p)

A= e

z2Xp(1—p)
14+ 2N )

Onde:

e Tamanho da amostra= A
e Tamanho da populacdo = N
e Margemdeerro=¢e

e FEscorez=z

O escore z é 0 nimero de desvio padrdo de uma propor¢do da mediana. Para o grau de confianca

de 90% o escore z considerado é de 1,65.

Apos o célculo, a pesquisa resultou nos seguintes valores:

e Tamanho da populagdo: 37;
e Tamanho da amostra obtida: 12;
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e Grau de confiaca da pesquisa: 90%;
e Taxa de erro da pesquisa: 20%.

3.3 CONTEXTO DA PESQUISA

Foram consideradas inicialmente para a pesquisa um total de 53 empresas ativas presentes no
banco de dados de CDT no dia 10/10/2017. Dessas empresas:

o 5 foram desconsideradas por estarem inativas ap0s pesquisa no banco de dados da Receita
Federal;

e 11 ndo houve sucesso nas tentitivas de contato por telefone e e-mail cadastradose nem
nos contatos pessoais adquiridos ap6s busca na plataforma Lattes e demais pesquisas na

internet.

A sensibilizacdo e engajamento para que 0s empresarios participassem da pesquisa foi feita por
contato telefonico e email explicativo. Foram feitas um total maximo de 7 tentativas de contato
por telefone e e-mail com cada uma das empresas presentes no banco de dados do CDT. Contudo,
mesmo assim, houve baixa receptividade por parte dos empresarios em participar da pesquisa
resultando num total de 25 empresas que fizeram a opgéo por ndo responder a pesquisa.

A Tabela (3.1) detalha o histérico da pesquisa:

Tabela 3.1- Historico da pesquisa

Total de Ativas de Ativas apo6s Empresas com Empresas

empresas acordo com nova pesquisa SUCesso No respondentes

base CDT na Receita contato do questionario

Federal

Fonte: Elaborado pelo autor

Infere-se que grande parte da dificuldade na aplicagdo da pesquisa esteja vinculada ao cunho das
perguntas presentes no questionario, que apresentava temas que, grande parte das vezes, apenas

0s responsaveis pela empresa eram capazes de responder.
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4 DESCRICAO DOS RESULTADOS

41 RESULTADOS DA PESQUISA

A pesquisa teve um total de 12 empresas respondentes, o que equivale a 32,5% do total de
empresas contatadas com sucesso. Quanto a amostra probabilistica, a pesquisa apresenta 90% de
grau de confiaga com 20% de margem de erro. Essa ndo foi considerada uma amostra

representativa e por isso as analises foram feitas a partir de uma amostra por conveniéncia.

4.1.1 PERFIL DAS EMPRESAS

A parte inicial do questionario aplicado teve enfoque na identificacdo do perfil das empresas
resposdentes. Como é possivel visualizar no Grafico (4.1), 75% das empresas possuem como
atividade principal a prestacdo de servigos.

1) Qual a drea de atuagcao da empresa?

= Servigos.

m |ndustria;, Comércio;,
Servigos.

= |Industria;

Graéfico 4.1 - Area de atuagio das empresas graduadas no programa de incubagio no CDT/UnB

Fonte: Elaborado pelo autor

Pode-se perceber, ainda, que as empresas respondentes sdo relativamente novas, com mais de
67% delas com menos de 10 anos desde o término do seu programa de incubagéo, como mostra
o0 Grafico (4.2).
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2) Quanto tempo desde o término do programa
de incubacdo da empresa?

m Até 5 anos
= 5310 anos

= 15 ou mais anos

Gréfico 4.2 - Tempo de término do programa de incubagdo no CDT/UnB

Fonte: Elaborado pelo autor

4.12 QUANTO AO QUADRO SOCIAL

O Gréfico (4.3) demonstra que 84% das empresas tiveram seu quadro societario mantido ou

apenas ampliado, identificando assim uma minoria que teve trocas nesse sentido.

3) O quadro societdrio da empresa se manteve?

= Sim, continua 0 mesmo;

= Foi ampliado com sécios
locais;

SN

= Ampliado com mais um
prestador

= Diminui. A empresa
praticamente encerrou as
atividades.

= mudou um sdcio

Gréfico 4.3 - Quadro societario das empresas

Fonte: Elaborado pelo autor
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4.1.3 QUANTO AO FATURAMENTO

Os gréficos (4.4) e (4.5) representam o quantitativo de empresas referente ao enquadramento no

nivel de faturamento bruto anual

4) Qual o nivel de faturamento bruto anual da
empresa ao término da incubacgao?

= Maior que RS 60 mil e menor
ou igual a RS 360 mil;

= Menor ou igual a RS 60 mil;

Grafico 4.4 - Nivel de faturamento bruto anual das empresas ao término do programa de incubagéo no
CDT/UnB

Fonte: Elaborado pelo autor

5) Qual nivel de faturamento bruto anual da
empresa no ano de 20167?

= Maior que RS 1 milhdo e
menor ou igual a RS 3
milhdes;

= Maior que RS 60 mil e menor
ou igual a RS 360 mil;

= Menor ou igual a RS 60 mil;

Gréfico 4.5 - Nivel de faturamento bruto anual das empresas em 2016

Fonte: Elaborado pelo autor
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414 QUANTO AOS COLABORADORES

Com relagdo ao numero de colaboradores ativos durante o Programa de Incubacéo, a pesquisa
retornou uma média de 2,7. Para a pergunta referente ao ndmero de colaboradores ativos

atualmente a média ficou em 6. Foi possivel identificar um aumento de 112,5% entre os periodos.

O Gréfico (4.6) apresenta a porcentagem da empresas dentro das faixas estipuladas para
colaboradores com nivel superior completo. O resultado dessa retornou uma média de 92,5% dos

colaboradores com ensino superior completo.

8) Qual a porcentagem dos colaboradores
da empresa com nivel superior completo?

= 81% - 100% com superior
completo

= 61% - 80% com superior
completo

= 41% - 60% com superior
completo

m <40% com superior
completo

Gréfico 4.6 - Porcentagem de colaboradores das empresas com nivel superior completo

Fonte: Elaborado pelo autor

Os Gréficos (4.7) e (4.8) seguem a mesma logica porém considerando respectivamente cursos de
po6s-graduacao completos e mestrado completo. A média ficou em 55,5% dos colaboradores com
po6s-graduacao completa e 36,5% com titulacdo de mestrado.
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9) Qual a porcentagem dos colaboradores da
empresa com nivel de pds-graduacdo/
especializagdo/ MBA completo?

m 81% - 100% com pos-
graduacdo
m 61% - 80% com pods-graduagao

= 41% - 60% com pds-graduagdo

m <40% com pods-graduagdo

Gréfico 4.7 - Porcentagem de colaboradores das empresas com nivel de pos-graduacao/ especializacéo/
MBA completo

Fonte: Elaborado pelo autor

10) Qual a porcentagem dos colaboradores da
empresa com a titulagao de MESTRADO?

= 81% - 100% mestre
® 61% - 80% mestre
= 41% - 60% mestre

m <40% mestre

Gréfico 4.8 - Porcentagem de colaboradores das empresas com a titulagdo de mestrado

Fonte: Elaborado pelo autor

Para a titulacdo doutor, como esperado, a média ficou bem inferior, com apenas 8% dos

colaboradores com esse titulo.
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11) Qual a porcentagem dos colaboradores da
empresa com a titulacao DOUTOR?

= 21% - 40% doutor
= 0% - 20% doutor

Gréfico 4.9 - Porcentagem de colaboradores das empresas com a titulagdo de doutor

Fonte: Elaborado pelo autor

O Gréfico (4.10) apresenta quais qualificaces os colaboradores receberam nos ultimos 5 anos.

12) Qual(is) tipos de qualificacao os
colaboradores da empresa participaram nos
ultimos 5 anos?

m N3o participaram de
qualificagao;

= Pds-graduagdo/
especializagdo/ MBA

= Mestrado;

= Doutorado;

= Congressos/ simpdsios/
eventos.

Gréfico 4.10 - Qualifica¢Bes dos colaboradores das empresas nos ultimos 5 anos

Fonte: Elaborado pelo autor
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4.15 QUANTO A INTERACAO COM A UNIVERSIDADE

Os gréficos (4.11) e (4.12) apresentam 0s quantitativos de bolsas durante o periodo de incubagdo

e nos Ultimos 5 anos, respectivamente.

13) Quantas bolsas de estagio para alunos da
Universidade de Brasilia foram ofertadas pela
empresa durante o Programa de Incubagao?

m 0 bolsas
® 1 a3 bolsas

= 4 a6 bolsas

Gréfico 4.11 - Bolsas de estagio para alunos da UnB durante o programa de incubag¢do no CDT/UnB

Fonte: Elaborado pelo autor

14) Quantas bolsas de estagio para alunos da
Universidade de Brasilia foram ofertadas pela
empresa nos ultimos 5 anos?

= 0 bolsas
18% 46% = 1 a3 bolsas
(]
= 4 a6 bolsas

m 7 a9 bolsas

= 10 a 12 bolsas

Gréfico 4.12 - Bolsas de estagio para alunos da UnB nos ultimos 5 anos

Fonte: Elaborado pelo autor
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4.1.6 QUANTO AO MERCADO

Para a parte da pesquisa relacionada ao mercado, o Grafico (4.13) demonstra a proporcao das
empresas que mantiveram sua area de atuagdo desde a época em que participavam do programa
de incubacéo no CDT/UnB.

15) A area de atuagao da empresa € a mesma de quando
o empreendimento participava do programa de
incubacao no CDT/UnB?

12 respostas

® Sim;
@ Nio;
@ Sim, porém agregou outra(s).

Grafico 4.13 - Area de atuagio das empresas durante o programa de incubagdo no CDT/UnB

Fonte: Elaborado pelo autor

A proporgdo das empresas que tiveram mudancas nos seus produtos ou servigos prestados é

apresentada no Gréfico (4.14).
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16) Os produtos/servigos sao os mesmos de quando o
empreendimento participava do programa de incubacao
CDT/UnB?

12 respostas

@ Sim;
& MNao;
@ Sim, porém agregou outro(s)

Graéfico 4.14 - Produtos/ servicos das empresas durante o programa de incubacédo no CDT/UnB
Fonte: Elaborado pelo autor

Os Gréficos (4.15) e (4.16) apresentam a interagdo atualmente das empresas participantes do

programa de incubagdo do CDT/UnB com o mercado internacional.

17) A empresa importa produtos/servigos do exterior?

12 respostas

@ Sim;
& Nio.

Gréfico 4.15 - Importagdo de produtos/ servicos atualmente pelas empresas participantes do programa de
incubacdo do CDT/UnB

Fonte: Elaborado pelo autor
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18) Qual a porcentagem das vendas da empresa
é feita para o mercado internacional?

m 0% de vendas
m 1% - 20% de vendas
= 81% - 100% de vendas

Graéfico 4.16 - Exportacdo de produtos/ servicos atualmente pelas empresas participantes do programa de
incubacdo do CDT/UnB

Fonte: Elaborado pelo autor

4.1.7 QUANTO A INOVACAO

Referente a introducdo de inovagbes de processo, os Gréficos (4.17) e (4.18) detalham o
percentual de empresas que introduziram inovacGes a nivel nacional e internacional,
respectivamente.

19) A empresa introduziu processo, método ou sistema
novo ou significativamente aperfeicoado para a empresa,
mas ja existente no mercado NACIONAL?

12 respostas

@ Sim, durante programa de
incubagdo;

@ Sim, apos término do
programa de incubagio;

© Nao.

Gréfico 4.17 - InovagGes de processo realizadas pelas empresas a nivel nacional

Fonte: Elaborado pelo autor
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20) A empresa introduziu processo, metodo ou sistema
novo ou significativamente aperfeicoado para a empresa,
mas ja existente no mercado INTERNACIONAL?

12 respostas

@ Sim, durante programa de
incubacas,

@ Sim, apds término do
programa de incubacfo;

@ Nio.

Gréfico 4.18 - Inovacdes de processo realizadas pelas empresas a nivel internacional

Fonte: Elaborado pelo autor

Os Gréficos (4.19) e (4.20) detalham a porcentagem das empresas que langaram inovacgdes de
produto no mercado nacional e internacional, respectivamente.

21) A empresa langou produto (bem ou servigo) novo ou
significativamente aperfeicoado no mercado NACIONAL?

12 respostas

@ Sim, durante programa de
incubagio;

@ Sim, apds términa do
programa de incubacio;

@ Nio.

Gréfico 4.19 - Inovagdes de produto realizadas pelas empresas a nivel nacional

Fonte: Elaborado pelo autor
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22) A empresa langou produto (bem ou servigo) novo ou
significativamente aperfeicoado no mercado
INTERNACIONAL?

10 respostas

@ Sim, durante programa de
incubagdo;

@ Sim, apos término do
programa de incubaco;

@ Mao.

Grafico 4.20 - Inovac@es de produto realizadas pelas empresas a nivel internacional

Fonte: Elaborado pelo autor

4.1.8 QUANTO AOS RECURSOS PARA INOVACAO

Com relagdo a utilizagdo de recursos da Universidade de Brasilia, 75% das empresas afirmaram
nao possuir nenhum tipo de parceria com departamentos ou laboratdrios da instituicdo, como

demonstrado no Grafico (4.21).
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23) A empresa possui parceria com algum
laboratorio/departamento da UnB?

12 respostas

@ Sim;
@ Nao.

Gréfico 4.21 - Parceria das empresas com laboratdrio/ departamento da UnB atualmente

Fonte: Elaborado pelo autor

Os Graficos (4.22) e (4.23) retratam a utilizacdo de bolsas pelos colaboradores da empresa

atualmente e durante o periodo de incuba¢do no CDT/UnB.

24) A empresa tem atualmente em seu quadro de
colaboradores bolsistas dos Programas RHAE/CNPq,
Inova Talentos e FAP/DF?

12 respostas

@ Sim;
& MNio.

Gréfico 4.22 - Bolsistas atualmente no quadro das empresas apds o programa de Incubacdo no CDT/UnB

Fonte: Elaborado pelo autor
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25) A empresa teve em seu quadro de colaboradores
bolsistas dos Programas RHAE/CNPq, Inova Talentos e
FAP/DF durante o Programa de Incubacao?

12 rezpostas

@ Sim;
@ Nio.

Gréfico 4.23 - Bolsistas no quadro das empresas durante o programa de Incubagdo no CDT/UnB

Fonte: Elaborado pelo autor

Os Gréficos (4.24), (4.25) e (4.26) detalham a utilizacdo pelas empresas participantes do programa de

editais publicos de fomento.

26) A empresa ja obteve recursos de editais publicos de
fomento (subvencao e financiamento)?

12 respostas

@& Sim:
@ Nao.

Gréfico 4.24 - Uso de editais publicos de fomento pelas empresas

Fonte: Elaborado pelo autor
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26.1) A empresa obteve recursos de editais publicos de
fomento (subvengao e financiamento) no periodo de
incubacao?

4 respostas

@ Sim;
@ Nio.

Gréfico 4.25 - Uso de editais pablicos de fomento pelas empresas durante o programa de Incubagéo no
CDT/UnB

Fonte: Elaborado pelo autor

26.2) A empresa obteve recursos de editais publicos de
fomento (subvengao e financiamento) apos o periodo de
incubacao?

4 respostas

& Sim;
& MNio.

Gréfico 4.26 - Uso de editais pablicos de fomento pelas empresas apds 0 programa de Incubacdo no CDT/UnB

Fonte: Elaborado pelo autor

Quando perguntado quais editais publicos de fomento (subvencdo e financiamento) a empresa

utilizou durante o periodo de Incubagdo, as seguintes respostas foram apresentadas (trés):
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e RHAE - Recursos Humanos em Areas Estratégicas;
e FAP PAPPE- Programa de Apoio a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovag&o;

e PADCT - Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico.
Quando feita a mesma pergunta para o periodo fora da incubagédo (duas):

e FAP PAPPE- Programa de Apoio a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo
e FAPDF n° 05/2015: “STARTUPs BRASILIA;

4.1.9 QUANTO AOS PRODUTOS TECNOLOGICOS

Com relagdo a protecdo da propriedade industrial geradas, o Grafico (4.27) apresenta o
guantitativo total de patentes:

27) Quantas Patentes foram depositadas desde a
época da incubacdo no CDT/UnB até os dias atuais?

m 0 patentes

= 1 patente

Gréfico 4.27 - NUmero de patentes depositadas pelas empresas
Fonte: Elaborado pelo autor

De acordo com a pesquisa, nenhuma empresa fez registro de software antes ou depois do periodo
de incubacao.

Ainda, com relacdo a demais formas de protecdo, o Grafico (4.28) apresenta o percentual de

empresas que tem esse tipo de preocupacao.
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30) A empresa opta por outras formas de protecao que
nao o registro (por exemplo, segredo industrial)?

|2 respostas

@ Sim;
@& Nio.

Gréfico 4.28 - Formas de protecdo de registro das empresas

Fonte: Elaborado pelo autor

4.1.10 QUANTO A0 PROGRAMA DE INCUBACAO E O
ECOSSISTEMA DE INOVACAO

Quando perguntada a opinido em campo aberto acerca das dificuldades durante o periodo de

incubacdo, foram apresentadas as seguintes respostas:

‘Ser reconhecida no mercado para fomentar investimentos. Apresentei a ideia de um selo
incubacdo e graduacao para inserir no site da empresa”;

“Falta de mentoring/funcionarios pouco qualificados/alta rotatividade dos funcionarios”;
“Entender o funcionamento de mercado; ndo ter um consultor experiente dentro da
Incubadora™;

“VOLATILIDADE DOS COLABORADORES”;

“Q fato da incubadora néo ser voltada ao mercado nos marginalizou, mas ao mesmo
tempo foi importante para 0 amadurecimento dos sécios e entendimento de que nosso
caminho ndo seria simples”;

“Falta de interesse em participar dos Dep. da UNB”;

“Falta de legislacdo adequada ao produto”;

“Acesso ao Mercado e dependéncia de recurso de fomento”;

“Dificuldades em se relacionar com o mercado. Prospectar clientes”.

46



O Graéfico (4.29) apresenta o percentual das empresas que mantém alguma interacdo com a

Multincubadora de Empresas ou com a UnB.

32) A empresa mantém contato com a Multincubadora
de Empresas ou com algum departamento da UnB?

@ Sim;
@ Nio.

Gréfico 4.29 - Interacdo das empresas com a Multincubadora ou algum departamento da UnB

Fonte: Elaborado pelo autor

Acerca das formas que gostariam que houvesse 0 contato com esses atores, as seguintes respostas

foram apresentadas:

e “Ligacdo telefonica, convite para eventos, participagdo de editais, etc”;
e “Por email”;

e “Apresentagdo de Empresas, ignites, eventos, etc”;

e “Um contato pessoal de algum Dep. com a empresa”;

e “Oportunidades para abertura de mercado”;

e “Nao sei’;

e “Acho valido”;

e “Suporte para identificagdo e analise de editais”;
Acerca das sugestdes para aprimoramento do programa de incubacéo:

e “Criacao de um Selo de Empresa Graduada CDT/UnB”;

e “O programa deve se orientar ao programa Startup Chile. Oferecer mentoring semanal
com todas as empresas incubadas/oferecer bons contadores, advogados e especialistas de
RH e Marketing para orientar o empreendedor nas tarefas de administracdo/Networking

por meio de eventos, palestras, etc.”;
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e “Ter um empresario experiente entre seus quadros”;

e “Que a Multincubadora comece a enxergar a economia criativa como uma boa estratégia
de inovagdo, geracdo de empregos e manutengéo dos talentos locais na cidade.”;

e “Ser convidada para algum evento na UNB”

e “Ja tem muito tempo que saimos ¢ ndo conheco mais as ferramentas utilizadas
atualmente”;

e “Nao”;

e “Focar mais na parte comercial das empresas”;

e “Suporte para identificagdo e analise de editais”;

e “Manter proximidade entre as empresas incubadas com agéncias de fomento a P&D e
fomentar com o SEBRAE consultoria na drea de gestao e empreendedorismo”;

e “Curso de capacitacdo sobre gestdo de equipe/pessoal. A parte mais dificil dentro da

empresa”.

Na sequéncia sdo apresentados os Graficos(4.30), (4.31) e (4.32). Os referidos graficos sdo

autoexplicativos e representam o pouco contato com a UnB, CDT e governo como um todo.

35) A empresa manteve relagdo com a Universidade
apos seu processo de incubacao?

12 respostas

@® Sim;
& Nio.

Gréfico 4.30 - Relacdo das empresas com a universidade apés 0 programa de Incubagédo no CDT/UnB

Fonte: Elaborado pelo autor
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36) A empresa mantem relagao com outras empresas
graduadas no CDT/UnB?

12 respostas

@ Sim;
@ Nio.

Gréfico 4.31 - Interacdo da empresa com outras empresas graduadas no programa de Incubacédo no
CDT/UnB

Fonte: Elaborado pelo autor

37) Ha suporte do Governo nos niveis Distrital e Federal
para as atividades da empresa?

@ sSim;
® Nio.

Graéfico 4.32 - Suportes Estatais para a empresa

Fonte: Elaborado pelo autor
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4.2  ANALISE DA SITUACAO

4.2.1 PERFIL DAS EMPRESAS

Com a pesquisa percebe-se que o perfil empreendedor dos participantes do programa segue a
I6gica regional com 75% dos empreendimentos na area de servicos. Segundo pesquisa feita pela
Serasa Experian (2017), o setor de servigos € considerado o mais procurado para quem quer
empreender, registrando o surgimento de 1.068.965 novas empresas de janeiro a outubro de 2016,
equivalente a 62,8% do resultado total. Em seguida estdo as empresas comerciais, com 28,6% e
cerca de 487.142 empresas criadas. Por fim o setor industrial, que originou 142.011 novos
negocios, detendo 8,3% do resultado total (SERASA EXPERIAN, 2017).

O setor, contudo, tradicionalmente apresenta baixa concentracdo de atividade econémica. Em
2014, observou-se um grau de concentracdo de 9,4%, nivel caracteristico de mercados
desconcentrados (IBGE, 2017).

Esse é um aspecto que deve ser levado em consideracdo para o desenvolvimento socioecondémico
regional e o incentivo a esses empreendimentos pode ser considerada uma boa préatica para editais

futuros.

422 QUANTO AO QUADRO SOCIAL

O quadro social das empresas participantes, em geral, se manteve o mesmo ap6s o periodo de
incubacdo. Esse fato indica um fator importante no direcionamento das empresas e pode ser

considerado, para empresas novas, um aspecto positivo.

4.2.3 QUANTO AO FATURAMENTO

Inicialmente, percebe-se que metade das empresas, mesmo ao término do limite de 3 anos do
programa de incubagdo, ainda possuia faturamento bruto anual menor que R$ 60 mil. Dessas
empresas, ainda, metade (25% do total) possuia 0 maximo de um empregado, fato que as
classificava (dentre outras regras), segundo o SEBRAE (2017), como microempreendimentos

individuais (MEI). O restantante das empresas, 75% da amostra total, possuia ao término do
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programa o faturamento bruto anual de até R$360 mil com enquadramento como microempresas
(ME).

Ao analisar o panorama atual das empresas e considerando-se que a média de tempo de término
do programa de incubagdo das empresas respondentes é de cerca de 8 anos, € possivel perceber
migracdo para regimes de maior faturamento anual bruto em parte da amostra. Das empresas
respondentes, 25% mantém-se com faturamento de até R$ 60 mil (MElIs), 58% enquadrando-se

como ME e apenas 17% como empresas de pequeno porte (EPP).

A taxa de migracdo para porte superior, de acodo com a pesquisa, ficou: MEI para ME 16,7% e
ME para PPE 16,7%.

Ao analisar as tendéncias nacionais até o ano de 2011 (Gltimo relatério do SEBRAE), contudo,
percebe-se maior indice de ascensdo que as médias nacionais e do Distrito Federal. E importante
considerar, contudo, que a referéncia utilizada considera tempos diferentes ao da pesquisa

aplicada.

A Tabela (4.1) apresenta um histérico do quantitativo de empresas em cada um dos regimes.
Nessa tabela é possivel perceber a totalidade de 1.664.447 MEIs, 4.940.321 MEs e 891.659 PPEs
no ano de 2011. Esse sera o ano base para as analises visto que é o Ultimo ano que apresenta
informagdes em todas as tabelas do relatorio do SEBRAE “A Evolugdo das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte 2009 a 2012 de junho de 2014.

Tabela 4.1 - Evolucéo do universo de empresas no pais

{2010/ (2011/ (2012/ {2012/
m 2070 2009) 2011 2010) ﬂ 2011) | 2009)

47.987 793799 1554.2% 1664.447 109.7% 2.640.400 58,6% 5402.3%
ME 4.113.929  4769.078 15,9% 4.940.321 3.6% 5.152.562 4,3% 252%
EPP 660.594 791073 19,8% 891659 12.7% 245.070 6,0% 43,1%
MGE 127.781 14B.977 16,6% 159.908 7.3% 147.592 4,8% 312%
Brasil 4.950.291 6502927 31.4% 7.656.335 17.7% B8.905.624 16,3% 79.9%

Fonte: SEBRAE, 2014

A Tabela (4.2) apresenta os quantitativos de empresas migrantes para porte superior no Brasil.
Considerando-se as informacGes das tabelas apresentadas, é possivel perceber uma taxa de
ascensdo de 0,8% de MElIs para MEs e 3% de MEs para EPPs.
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Tabela 4.2 - Nimero de empresas migrantes para porte superior, no ano de referéncia, Brasil

Ano de Referéncia Total Migrantes MEI » ME Total Migrantes ME » EPP Toetal Migrantes EPP » MGE
2009 0

73034 24.500
2010 0 249189 46.576
2011 14.292 177.663 16.368

Fonte: SEBRAE, 2014

Por analogia, pode-se fazer a mesma anélise estratificando a amostra apenas para o Distrito
Federal. As taxas de ascensdo para esse caso, utilizando as informagdes das Tabelas (4.4) e (4.5)
e (4.6), sdo 0,5% de MEI para ME e 3% de ME para EPP.

Tabela 4.3 - Evolugdo do universo de empresas, por regido e UF — 2009

mmmm
Centro-Oaste a843 2.705 299978 50.450 1594

IDF 2113 2.5% 58399 12248 85455

Fonte: SEBRAE, 2014

Tabela 4.4 - Evolugdo do universo de empresas, por regido e UF 2012

o [ [ [ o [
11661 el 0454 74881

1
Cantra-Oiaste 243, 720,955

Fonte: SEBRAE, 2014

Tabela 4.5 - Namero de empresas migrantes para porte superior, no ano de referéncia

“ Total MEI » ME Total ME » EPP Total EPP wMGE
2009 Q 1434 534

DF 2010 Q0 4770 892
2011 285 2938 249

Fonte: SEBRAE, 2014
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Na Tabela (4.6) é apresentado um resumo das analises realizadas com base nas informacdes

coletadas durante a pesquisa.

Tabela 4.6 - Analises de ascensdo de porte

MEI para ME ME para EPP
Média Média Média Média Média Média
DF nacional pesquisa DF nacional pesquisa
Taxa de 0,5% 0,8% 16,7% 3% e 3% 16,7%

ascensc¢do de

porte

Fonte: Elaborado pelo autor

424 QUANTO AOS COLABORADORES

Fazendo a andlise do quantitativo de colaboradores, percebe-se que houve aumento de 112,5%
quando feita a comparacdo do numero médio de colaboradores no periodo de incubacdo e

atualmente.

Quanto ao grau de escolaridade, percebe-se que o nivel de instrucdo dos colaboradores das
empresas participantes do programa é muito superior a média nacional, segundo relatério
SEBRAE de 2013 (SEBRAE, 2014). A Tabela (4.7) resume as diferencas explicitadas na

pesquisa:

Tabela 4.7 - Grau de escolaridade

Média nacional Pesquisa
Alta escolaridade 15% 92,5%

Fonte: Elaborado pelo autor

Ainda, percebe-se que apenas em 26% das empresas entrevistadas ndo houve investimento nos

altimos 5 anos em qualificagdo dos colaboradores, sejam congressos ou cursos de pés-graduacao.
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425 QUANTO A INTERACAO COM A UNIVERSIDADE

O ambiente académico é rico em conhecimento e, comumente, uma fonte pouco explorada pelo
mercado brasileiro no geral. Quanto a esse aspecto, foi possivel perceber baixa interacdo das
empresas participantes com departamentos e laboratérios da UnB (apenas 25% possui algum tipo
de parceria).

Em relacdo ao uso de alunos da UnB para agregar conhecimento na modalidade de estagio na
empresa, contudo, 54% das empresas optaram pelo uso no periodo de incubagdo. Nota-se, ainda,

uma satisfacdo com essa pratica com o aumento em 213% no nimero de estagiarios atualmente.

4.2.6 QUANTO AO MERCADO

Na pesquisa pode-se perceber que 33,3% das empresas mudaram a sua area de atuacdo desde o
seu periodo de incubagdo. Além disso, 41,7% das empresas tiveram a troca total dos seus

produtos e/ou servicos desde o referido periodo.

Ainda, com relacdo as exportaces de produtos/ servicos, 17% das empresas participantes do
programa tinham foco nesses mercados. Esse nimero é bem maior que a média nacional que, no
caso das micro e pequenas empresas no ano de 2015, apresentava apenas cerca de 12 mil empresas

com vendas para mercados fora do pais num universo de quase 5 milhdes (SEBRAE, 2016).

Ainda assim, em contrapartida, as micro e pequenas empresas representaram em 2015 mais de
60% das empresas exportadoras no pais. Isso reflete uma concentragcdo de grande fluxo de
exportagdo em poucas grandes empresas Visto que as micro e pequenas empresas
comparativamente, mesmo sendo mais de 60% do total das exportadoras, possuem pouco mais de
1% das vendas totais (SEBRAE, 2016).

427 QUANTO A INOVACAO

Em relacdo a capacidade inovativa das empresas participantes do programa, foram segregadas as

analises sob duas 6ticas diferentes: Inovacao de produto/ servigo e inovacao de processo.

Das empresas respondentes, 41,7% afirmaram terem introduzido processo, método ou sistema

novo ou significativamente aperfeicoado no mercado nacional ja durante o programa de
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incubacdo, 47,5% introduziram apds o programa de incubacéo e 16,7% néo implementaram ainda
qualquer tipo de inovacdo processual. Comparativamente com a Taxa de inovagdo de processo
brasileira (28,5%) e Taxa de inovacdo de processo novo para o mercado nacional (3,70%) (IPEA,
2016) as empresas apresentaram desempenho acima da média.

Com relacdo as inovacdes de processo a nivel internacional, 25% da empresas afirmaram terem
introduzido processo, método ou sistema novo ou significativamente aperfeicoado apenas apos o
periodo de incubacdo e nenhuma empresa implementou inovacdes durante a incubacéo.
Analisando o contexto geral os nimeros sdo bem acima da média nacional, de 0,26%(IPEA,
2016), porém, percebe-se que durante o programa de incubacao as inovacdes poderiam ser mais
presentes.

Quanto as inovagoes de produto, 33,3% implementaram j& durante o periodo de incubacéo, 41,7%
apenas apods a incubacdo e 25% néo langou produto novo ou significativamente aperfeigoado no
mercado nacional. Realizando a comparacdo com a Taxa de inovacao de produto (25,46%) e Taxa
de inovagdo de produto novo para o mercado nacional (9,05%), os numeros também se

apresentam superiores (IPEA, 2016).

Quanto as inovagdes de produto a &mbito internacional, nenhuma empresa realizou. Percebe-se

deficiéncia nesse indicador que € abaixo da média das empresas nacionais (0,85%)(IPEA, 2016).

4.2.8 QUANTO AOS RECURSOS PARA INOVACAO

Quanto aos recursos utilizados para inovacao, 41,7% das empresas se utilizaram de colaboradores
bolsistas de programas de fomento a inovacdo porém atualmente apenas 8,3% ainda continuam

com essa pratica. Nao foi possivel captar o motivo dessa baixa utilizacéo pela pesquisa.

Quanto aos editais publicos de fomento, apenas 33,3% das empresas ja obteve recursos por esse
meio. Das empresas que fizeram uso, 75% o fez durante o programa de incubacdo e 50% obteve

recursos apds o programa de incubacéo.

429 QUANTO AOS PRODUTOS TECNOLOGICOS

Em relacdo a protecdo dos produtos tecnoldgicos da empresa, ha baixa adesdo por parte das

empresas com relacdo ao deposito de patentes, pois cerca de 83% das empresas nunca fizeram
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uso dessa préatica. Entende-se que isso ocorreu devido ao baixo indice de inovacGes de produtos

aplicados pelas empresas e despreocupacao com relacdo as inovagdes de processos.

Né&o foram, ainda, realizados registros de software ou de desenho industrial pelas empresas. Em
66,7% das empresas ndo ha qualquer tipo preocupacdo com a protecao de registros.

4.2.10 QUANTO AO PROGRAMA DE INCUBACAO E ECOSSISTEMA
DE INOVACAO

A pesquisa mostra que as principais criticas acerca do programa de incubac&o estdo nos aspectos
de baixa vocacao para 0 mercado e baixa qualidade na mentoria das empresas. Percebe-se, ainda,
que ha baixa interacdo com a Multicubadora do CDT e com a universidade ap6s o término do
programade incubagao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

51 CONCLUSAO

O presente estudo identificou o perfil de uma amostra conveniente de empresas graduadas no
programa de incubacdo de empresas do CDT/UnB. O instrumento utilizado para a coleta de
informacdes foi questionario estruturado com aplicagdo online cujas respostas foram compiladas
e analisadas de forma global e segregada.A escolha do uso de uma amostra conveniente se deu
pela dificuldade na coleta das informacGes com as empresas. Acredita-se que, em parte, a
resisténcia dos responsaveis pelas empresas em colaborar com o estudo esta diretamente ligada
com os resultados das analises realizadas, visto a baixa intera¢&o histérica das empresas com o
CDT.

Foi possivel concluir a partir das analises que a vocagao das empresas participantes do programa
€ mais intensiva na area de servigos, seguindo a l6gica regional. Percebe-se que, mesmo nédo sendo
considerado um problema, a diversificacdo das areas de atuacdo das empresas pode ser
considerada uma oportunidade de melhoria no programa, trazendo ao ecossistema de inovagado

local novas oportunidades.

Quanto ao quadro social das empresas, sugere-se que a baixa rotatividade presente nesse aspecto
pode ser considerado um indicador positivo referente & maturidade gerencial dos responsaveis

pela empresa.

Referente ao faturamento, concluiu-se que as empresas participantes do programa possuem uma
taxa de ascensdo de porte maior que as médias nacional e regional. Esse indicador, contudo, ndo
analisa apenas o crescimento do faturamento bruto anual e considera fatores como quantidade de
empregados e suas remuneracdes além de participagdo dos acionistas em outras sociedades e/ ou
empresas. A diferenca de migracdo de empresas de MEI para ME comparada a média nacional é

quase 16 pontos percentuais superior e de ME para EPP quase 14 pontos superior também.

Quanto aos colaboradores, percebe-se que as empresas participantes do programa tendem a gerar
muitas oportunidades de emprego. Houve aumento médio de 112,5% nos cargos de empregados
desde o término do programa de incubacdo. As oportunidades nessas empresas se concentram em
profissionais com alto nivel de escolaridade e que tem propensdo em continuar se qualificando

visto que em 76% das empresas houve iniciativas nesse sentido nos Gltimos 5 anos.
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As empresas, embora graduadas numa incubadora vinculada a UnB, possuem baixo indice de
interagdo com a universidade. Esse aspecto pode ser considerado uma oportunidade de melhoria
a ser incentivada pelo CDT.

Comparativamente com a média nacional, as empresas graduadas tém uma boa capacidade de
gerar e implementar inovacGes. Esse fator, contudo, ndo reflete num alto indice de depdsito de
patentes. Das empresas respondentes, 83% nunca registrou patente e mais de 66% afirmou nao
ter qualquer tipo de preocupacdo com a protecdo de registros. Esse fator também pode ser
considerado uma oportunidade de melhoria a ser incentivada pelo CDT, visto que ha a
possibilidade de baixo conhecimento sobre o tema.

Por fim, foi possivel perceber a partir de uma analise dos campos de respostas abertas ao
respondente que as principais criticas acerca do programa de incubacdo estdo nos aspectos de

baixa vocagdo para o mercado e baixa qualidade na mentoria das empresas.

52 LIMITACOES

Os resultados desse trabalho foram baseados numa amostra ndo representativa do universo de
empresas graduadas do CDT. O grau de confianga da pesquisa foi de 90% e uma taxa de erro de
20%. Os principais problemas enfrentados na pesquisa foram:

o Base de informagdes das empresas desatualizada;
e Dificuldade de contatar o responsavel pela empresa;
¢ Dificuldade de engajar os responsaveis pela empresa em priorizar a resposta do

questionario frente as suas demandas.

53 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Sugere-se que, para aumentar a confiabilidade da pesquisa, haja uma reaplicacdo do
questionario fazendo o uso de mais recursos para mobilizacdo das respostas, como a prospec¢ao
presencial do questionario. Além disso, foi percebido que ha a necessidade de

acompanhamento dos resultados das empresas graduadas de forma periédica. Para isso, é
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preciso ser estudada uma maneira para que as principais informacdes das empresas se

mantenham atualizadas.

Para facilitar a reaproximagdo com as empresas graduadas do CDT/UnB sugere-se a criagcdo de
um mailing list contendo as informagGes atualizadas de todas as empresas graduadas na
instituicdo. Essa iniciativa viabilizarda o compartilhamento das diversas ac¢des de

empreendedorismo e inovagao realizadas e apoiadas pelo CDT.
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