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RESUMO

A presente monografia buscou compreender a relagéo entre Estado e Sociedade Civil, prevista
pelo Sistema Unico de Assisténcia Social, por meio da analise de legislacbes referentes as
entidades de assisténcia social, no d@mbito federal. Para alcangar esse objetivo, foi feito um
breve relato historico sobre a) a conformacéo das politicas sociais e sua relacdo com o terceiro
setor; b) as principais normativas que versam sobre a politica de assisténcia social ap6s a
Constituicao Federal de 1988; c) a politica nacional de assisténcia social e sua relagdo com as
entidades de assisténcia social e; d) as legislacdes referentes as entidades de assisténcia social
no que diz respeito a sua conceituacdo e ao processo de certificacdo. Os procedimentos
metodoldgicos adotados para o alcance do objetivo foi o levantamento bibliogréafico sobre o
tema e levantamento documental, onde foram identificadas 101 (cento e uma) legislacdes a
respeito das entidades de assisténcia social, nas quais 08 (oito) se referiam ao eixo conceito de
entidades de assisténcia social, 45 (quarenta e cinco) sobre o processo de certificacdo e 48
(quarenta e oito) legislacGes ndo foram utilizadas por serem periféricas a discussdo proposta.
Através dessa pesquisa foi possivel inferir que a partir do SUAS a “nova base” que se busca
estabelecer entre Estado e Sociedade Civil é marcada pela garantia de coexisténcia entre
unidades publicas e do Terceiro Setor, na composicdo da rede socioassistencial, mas com
padronizacdo da oferta, da qualidade, dos indicadores e do carater de direito dos servigos
socioassistenciais prestados.

PALAVRAS-CHAVE: Entidades de Assisténcia Social, Legislagdes, SUAS, Terceiro Setor.



ABSTRACT

The present monograph sought understand the relationship between State and Civil Society,
provided by the Unified Social Welfare System through the analysis of the legislation related
to the social assistance entities, at the federal level. To reach this goal, it has been done one
brief historical report about: a) the form of social politicians and its relationship to the third
sector; b) the mainly normative that are about the welfare policy after the Federal Constitution
of 1988; c) the national policy of social assistance and its relationship with social assistance
entities and; d) the laws relative to the social assistance entities concerning to its
conceptualization and certification process. The adopted methodological procedures to reach
the goal was the literature about the subject and the documenting which were identified 101 (a
hundred one) legislations about the social assistance entities, in which 8 (eight) referred to the
axis concept of social assistance entities, 45 (forty-five) about the certification process and 48
(forty-eight) legislations were not used for being peripheral to the proposed discussion.
Through this research was possible to infer that from de SUAS the “new basis” that is sought
establish between State and Civil Society is market by the guarantee of the coexistence
between public units and the Third Sector in the composition of the socioassistencial network,
but with the standardization of supply, of quality, of the indicators and the right character of
social assistance services provided.

KEYWORDS: Social Assistance Entities, Legislations, SUAS, Third Sector.
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INTRODUCAO

A politica social é uma possibilitadora da protecdo social e, tanto a politica social
quanto a protecdo social apresentam formatos que em grande medida s&o fragmentados e
setorializados, constituindo formas e respostas de enfrentamento das expressdes da questdo
social no capitalismo, segundo Behring e Boschetti (2011). A assisténcia social € uma politica
social que historicamente foi marcada por acdes de caridade, filantropia e benemeréncia.
Nesse contexto, o Estado brasileiro, historicamente, deixou a assisténcia social no escopo da
sociedade civil, atuando de maneira apenas subsididria. De modo que suas a¢Bes nao
representassem um direito, mas apenas solidariedade paliativa.

A Constituicdo Federal de 1988 foi um importante marco para a sociedade brasileira,
principalmente no que se refere a garantia de direitos. E na Carta Magna que a assisténcia
social passa a ser reconhecida como um direito de cidadania e dever estatal, conforme reitera
Pereira (1996). Para que houvesse a regulamentacdo da Constituicdo Federal de 1988, tornou-
se fundamental a aprovacéo da lei organica. No entanto, sua deliberacdo deparou com forcas
conservadoras e 0 processo tornou-se de dificil operacionalizacdo. Como forma de
regulamentar os art. 203 e 204 da Constituicdo é promulgada a Lei n° 8.742, de 7 de
dezembro de 1993, que sofreu alteracdes da Lei 12.435, de 6 de julho de 2011. Tal lei é a Lei
Organica de Assisténcia Social e que em seus artigos 18 e 19 prevé a Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS. Com a Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004
pretendeu-se padronizar, melhorar e ampliar 0s servicos de assisténcia social no Brasil e é na
PNAS (2004) que se esta previsto e definido o Sistema Unico de Assisténcia Social, 0 SUAS.

Nesse contexto de inovag¢fes no campo da politica de assisténcia social permanece um
antigo e importante ator, denominado Terceiro Setor. Tal setor sera tratado nesta pesquisa, no
gue pese os conflitos teodricos e divergéncias quanto ao conceito, como algo “privado porém
publico”, como define Fernandes (1994). Sobre o Terceiro Setor, sera discutido as
probleméticas que envolvem esse conceito. A questdo central trazida foi a fragmentagédo da
realidade gerada pela ideia de primeiro, segundo e terceiro setor, que ofusca a totalidade.
Aliado a isso, foi abordada as contradi¢bes presentes no chamado Terceiro Setor. Assim, as
entidades de assisténcia social fazem parte do chamado Terceiro Setor e serdo, juntamente
com as legislacGes referentes a essas entidades, objeto de estudo desta monografia.

Desta forma, a presente monografia tem por objetivo compreender a relacdo entre

Estado e Sociedade Civil, prevista pelo SUAS — no que concerne a incorporacdo das
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Entidades de Assisténcia Social na rede socioassistencial, por meio da anélise das legislacoes
federais referentes a tal questdo, antes e p6s SUAS. Para tal, constituem os objetivos
especificos: compreender o papel do Terceiro Setor na conformacdo e oferta das politicas
sociais no Brasil, em especial, das Entidades de Assisténcia Social na configuracdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social; apreender o processo de constru¢cdo do SUAS e a sua relacdo
com as Entidades de Assisténcia Social e, por fim, mapear e analisar comparativamente as
legislacGes referentes as Entidades de Assisténcia Social no @mbito da Politica de Assisténcia
Social entre os anos de 1988 e 2014, de modo a compreender a relacdo entre Estado e
Sociedade Civil, prevista pelo SUAS e o impacto destas na conformacgdo da Politica de
Assisténcia Social na contemporaneidade.

Tendo em vista 0s objetivos propostos, esta monografia assume como metodologia a
realizacdo de uma pesquisa exploratoria: bibliografica e documental. De modo a embasar a
discussdo proposta, discute-se a conformacdo das politicas sociais e sua relagdo com o
terceiro setor; e a politica nacional de assisténcia social e sua relacdo com as entidades de
assisténcia social. Seguindo as seguintes etapas: levantamento bibliografico referente ao tema
exposto no ambito governamental e académico; levantamento documental das legislacdes
concernentes ao assunto assisténcia social e, principalmente, entidades de assisténcia social;
sistematizacdo a partir do levantamento bibliografico e documental, das informagdes e
normativas coletadas; e andlise e problematizacdo das normativas.

O presente trabalho, portanto, estd dividido em quatro capitulos: o primeiro apresenta
a configuracdo das politicas sociais, em especial, no Brasil, através de um sucinto histérico de
tais politicas e sua historica relagdo com o chamado Terceiro Setor, considerando o contexto
do capitalismo; o segundo abordard a assisténcia social a partir das principais normativas
relacionadas a essa politica, sobretudo apds a Constituicdo Federal de 1988, discutindo a
LOAS, a PNAS, as NOBs e as principais caracteristicas do SUAS. As entidades de assisténcia
social serdo objeto de aprofundamento nos ultimos capitulos. A relagdo publico-privada na
politica de assisténcia social, a relacdo do governo brasileiro com as entidades de assisténcia
social, bem como suas principais caracteristicas e sua participacdo na rede socioassistencial,
sdo temas apresentados no terceiro capitulo. No ultimo, as normativas referentes as entidades
de assisténcia social sdo utilizadas para se compreender a relagdo entre Estado e sociedade

civil. Por fim, serdo apresentadas as consideracdes finais.
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Metodologia € o estudo da organizacdo, das etapas a serem percorridas para a
realizacdo com qualidade de uma pesquisa, estudo ou ainda, para se fazer ciéncia. E um
processo que visa atingir um fim ou chegar a um conhecimento. Procedimentos
metodologicos, por sua vez, é a descricdo dos métodos e técnicas que serdo utilizados na
pesquisa. Portanto, ¢ como o objeto sera tratado empiricamente. Em ambos 0s casos, a
motivacdo se da pela busca do conhecimento. Assim, o “conhecimento humano ¢ na sua
esséncia um esforco para resolver contradigdes, entre representagdes do objeto e a realidade
do mesmo” (FONSECA, 2002, p.10).

No presente trabalho de conclusdo de curso, o0 método utilizado como referéncia é o
método critico-dialético. Conforme Chaves (2012), tal método Vvé:

As coisas em constante fluxo de transformacdo. Seu foco é, portanto,
0 processo. Dentro dele, o entendimento de que a sociedade constrdi o
homem e, a0 mesmo tempo, é por ele construida. Conceitos como
totalidade, contradicdo, mediacdo, superacdo lhe sdo proprios. Longe
de isolar um fenbmeno, estuda-o dentro de um contexto, que configura
a totalidade. Nesta, observa-se que tudo, de alguma forma,
mutuamente se relaciona e que ha forcas que atraem e, a0 mesmo
tempo, contraditoriamente, se repelem. E a contradi¢do que permite a
superacdo de determinada situacdo, ou seja, a mudanca (CHAVES,
2012, p.71).

Como esta pesquisa se propde a compreender a relacdo entre Estado e Sociedade Civil,
prevista pelo SUAS — no que concerne a incorporacdo das Entidades de Assisténcia Social na
rede socioassistencial, por meio da analise das legislacfes federais referentes a tal questao,
antes e pos SUAS, é necessario compreender melhor o pensamento sobre a politica social, que
segundo Behring e Boschetti (2011), o pensamento que procura conhecer as politicas sociais
em suas diversas determinagOes ndo se contenta com esquemas abstratos tdo pouco com
evidentes representacdes do senso comum. Por isso, se esforca para descobrir o significado
real das politicas sociais que:

Se esconde sob o mundo fenoménico da aparéncia. N&o considera as
politicas sociais como produtos fixos, como objetos reificados
(coisificados), como algo independente e a-historico. N&o aceita seu
aspecto imediato e aparente. Ao contrario, esse pensamento utiliza o
método dialético materialista que permite compreender e revelar que
as formas reificadas se diluem, perdem sua rigidez e naturalidade para
se mostrar como fenbmenos complexos, contraditorios e mediados,

20



como produtos da préxis social da humanidade (Behring e Boschetti,
2011, p.43).

A pesquisa serd exploratoria. Uma pesquisa exploratoria se caracteriza por seu objeto
de estudo ser pouco conhecido, estudado ou sistematizado. A presente pesquisa exploratoria
pretende apreender a relacdo entre Estado e Sociedade Civil prevista pelo SUAS, ou seja, de
que forma incorpora as entidades de assisténcia social na rede socioassistencial, por meio da
analise das legislacbes federais sobre tal questdo, observando o impacto destas na
conformacao da Politica de Assisténcia Social na contemporaneidade.

No que diz respeito aos meios de investigacdo, a pesquisa serd bibliografica e
documental. A pesquisa bibliografica ¢ “o estudo sistematizado desenvolvido com base em
material publicado em livros, revistas, jornais, redes eletrénicas, isto €, material acessivel ao
publico em geral” (CHAVES, 2012, p.74). Concomitante a isso, & também uma revisdo de
literatura sobre as principais teorias que conduz o trabalho, além do que, conforme aponta
Minayo et al. (1999), a pesquisa bibliografica coloca frente a frente as vontades do
pesquisador e os autores envolvidos com o tema referente ao seu interesse. Esse esforgo de
reunir e discutir ideias tem como lugar privilegiado as bibliotecas, arquivos e outros espacos
de pesquisa ja mencionados anteriormente. E, portanto, um confronto de natureza tedrica que
ndo ocorre diretamente entre pesquisador e atores sociais que estdo inseridos em uma
realidade peculiar dentro de um contexto historico-social. A pesquisa documental, por sua
vez, é realizada em documentos que, conforme aponta Chaves (2012) sdo preservados no
interior de 6rgdos publicos. E o caso, das legislacBes utilizadas para a realizacdo desta
monografia.

Assim, com vistas a alcancar os objetivos propostos, a presente pesquisa se dividiu em
duas etapas. A primeira etapa esta relacionada com o levantamento bibliografico e
documental. Tal levantamento exigiu pesquisa de estudos tanto no plano académico quanto
governamental sobre o tema, o que possibilitou o levantamento da producéo — considerando
as palavras-chave (entidades de assisténcia social, legislacdes, SUAS e terceiro setor) —
através de livros que abordassem o tema; de artigos académicos publicados em revistas
cientificas relacionadas ao assunto que sdo qualificadas pela CAPES®; teses e dissertagbes
bem como outros documentos que estivessem relacionados ao tema, observando o recorte

temporal dos anos de 1988 a 2014; de publicacdes eletronicas realizadas pelo Instituto de

' Comissdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior. CAPES é um 6rgdo do Ministério da
Educacéo, que tem por responsabilidade reconhecer e avaliar os cursos de pos-graduacao stricto sensu,
contribuindo com um papel fundamental na expansdo e consolidacdo da mesma.
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Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA); além de publicacGes eletronicas do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS); das normativas da Politica de Assisténcia
Social e também de publicacbes da Associacdo Brasileira de Organizacbes Né&o
Governamentais — Abong.

A pesquisa documental foi realizada, em sua maioria, no site do MDS, uma vez que
esse site na aba “acesso a informagdo” apresenta as legislagdes referentes a assisténcia social
e que envolve o Conselho Nacional de Assisténcia Social e as entidades de assisténcia social.
O site do Palacio do Planalto da Presidéncia da Republica também foi escopo da pesquisa por
apresentar todas as leis brasileiras com suas alteraces. As legislagfes foram pesquisadas a
partir do filtro “assisténcia social” e os tipos foram: lei, decreto, instru¢do normativa,
instrucdo operacional, portaria e resolucdo. Apds esse primeiro filtro, as legislacBes foram
separadas entre aquelas que mais diretamente se referiam as entidades de assisténcia social e
entre aquelas que correspondiam a outros assuntos de assisténcia social — sendo a primeira do
interesse desta pesquisa.

Com as legislacdes obtidas a partir do levantamento bibliogréfico e documental foi
feita uma sistematizacao a fim de aprofundar mais no tema e de facilitar o processo de escrita
da pesquisa. Por isso, as legislacGes foram agrupadas conforme: a) o tipo da legislacéo (lei,
decreto, instrugdo normativa, instrucdo operacional, portaria e resolugéo) e b) por temas
(conceito de entidade de assisténcia social; o processo de certificagdo das entidades de
assisténcia social e por fim, em legislacdes ndo utilizadas). As legislacdes nao utilizadas sdo
aquelas que se referiam as entidades de assisténcia social a partir de assuntos periféricos, que
ndo estavam diretamente ligados ao que pretende a presente pesquisa. Também foram
agrupadas em legislacbes ndo utilizadas as instru¢cbes normativas e operacionais, por nédo
terem centralidade a discussdo proposta por este trabalho.

Inicialmente foi pensado em uma conversa com 0s gestores federais para tirar dividas
bem como acrescentar mais informacgdes. No entanto, no primeiro semestre de 2016 houve
intensas mudancas no cenario politico e econdmico do pais, com o afastamento para o
julgamento do impeachment da presidente Dilma Rousseff, assumindo a presidéncia
interinamente o vice-presidente Michel Temer. Esse cenario alterou alguns Ministérios, entre
eles o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome, que passou a ser
denominado de Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario. Com tal alteracdo a

conversa com 0s gestores ficou comprometida, ndo sendo realizada, uma vez que a secretaria,
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diretores e grande parte dos coordenadores pediram exoneracdo com o afastamento da
presidente Dilma Rousseff.

Na segunda e Ultima etapa, foi realizado um processo de relacionar as informacdes
coletadas através do levantamento bibliografico e as legislacdes pertinentes, com vistas a
contribuir para o conhecimento, no sentido de proporcionar aproximagdes sucessivas para
melhor compreender os temas, que sdo: 0 conceito de entidades de assisténcia social e o
processo de certificacdo dessas entidades e como esses temas se apresentam para
compreender a relacdo entre Estado e Sociedade Civil prevista pelo Sistema Unico de
Assisténcia Social. Nas etapas descritas, o fenémeno sera estudado a partir da totalidade, pois
a totalidade compreende a “realidade nas suas intimas e complexas determinagdes, e revela,
sob a superficie dos fenbmenos, suas conex@es internas, necessarias a sua apreensio”
(BEHRING, BOSCHETTI, 2011, p.40).

23



CAPITULO 1

A CONFORMACAO DAS POLITICAS SOCIAIS E SUA HISTORICA RELACAO
COM O CHAMADO TERCEIRO SETOR

As respostas e enfrentamentos as expressdes da questdo social no capitalismo, que
geralmente se mostram setorializadas e fragmentadas, sdo reveladas através das politicas
sociais e da formatacdo de padrdes de protecdo social (BEHRING, BOSCHETTI, 2011). Esse
capitulo se propde a fazer um breve historico das politicas sociais e a relagdo com o chamado
Terceiro Setor. O primeiro topico relata como as politicas sociais se apresentam diante de um
contexto de capitalismo avangado. O segundo tdpico se detém a tratar do chamado Terceiro
Setor, apontando algumas problematicas e sua influéncia no contexto atual. As contradi¢fes

do Terceiro Setor e a questdo do voluntariado serdo abordadas no altimo topico.

1.1 O Impacto do Capitalismo na Organizacao das Politicas Sociais

Para entender a que se propde este capitulo, primeiramente é preciso compreender as
politicas sociais e como se deu a oferta de agdes da protecdo social ao longo dos séculos.
Segundo Oliveira e Engler (2009) as primeiras instituicdes socio-assistenciais emergiram no
Brasil no século XVI com base nos principios da caridade cristd. Tais instituicGes remetiam,
principalmente, as igrejas catdlicas e conventos, que abrigavam os mais diversos tipos de
pessoas necessitadas. De inicio essas acOes eram desenvolvidas de forma voluntaria pelas
damas da caridade, da alta sociedade e de forma benemerente. De acordo com as autoras, apds
essa fase, o Estado Social comega a se instalar nos paises desenvolvidos, transferindo para o
Estado a responsabilidade de pensar e executar acdes de protecdo social a populacdo atraves
das politicas sociais.

Utiliza-se o termo Estado Social, pois, conforme aponta Boschetti (2003), tal termo €
uma forma genérica para designar a acdo do Estado capitalista na regulagdo das politicas
sociais. O uso das nomenclaturas como: Welfare Estate, Estado de Bem-Estar Social e Estado
Providéncia se referem, ainda segundo Boschetti (2003, p.59) “a contextos historicos e
socioeconbémicos bem especificos, com caracteristicas proprias aos paises a que se referem.”

Para Pereira (2008), as politicas sociais no Brasil, tiveram forte influéncia das mudancas
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econdmicas e politicas ocorridas no plano internacional bem como pelos impactos dessas
mudangas na politica interna. Portanto, Pereira (2008) afirma que:

Diferente, pois, das politicas sociais dos paises capitalistas avancados,
que nasceram livres da dependéncia econdmica e do dominio
capitalista, o sistema de bem-estar brasileiro sempre expressou as
limitacGes decorrentes dessas injuncdes. Assim, a protecdo social no
Brasil ndo se apoiou firmemente nas pilastras do pleno emprego, dos
Servigos sociais universais, nem armou, até hoje, uma rede de protecao
impeditiva da queda e da reproducdo de estratos sociais majoritarios
da populacédo na pobreza extrema (PEREIRA, 2008, p.125).

No que se refere a politica social — aqui compreendida como processo e resultado de
relacbes contraditdrias e complexas estabelecidas entre Estado e sociedade civil, segundo
Behring (2009), situadas no campo dos conflitos e luta de classes, envolvendo o processo de
producdo e reproducdo do capitalismo, tanto nos momentos de expansdo quanto nos
momentos de crise — se faz necessario entendé-la enquanto possibilitadora da protecao social
e intrinsecamente relacionada com a questdo social, conforme explicita lamamoto (2013), a
questdo social é:

Indissocidvel da sociabilidade da sociedade de classes e seus
antagonismos constituintes, envolvendo uma arena de lutas politicas e
culturais contra as desigualdades socialmente produzidas, com o selo
das particularidades nacionais, presidida pelo desenvolvimento
desigual e combinado, onde convivem coexistindo temporalidades
histéricas diversas. A génese da ‘“questdo social” encontra-se no
carater coletivo da producdo e da apropriacdo privada do trabalho, de
seus frutos e das condicdes necessdrias a sua realizacdo

(IAMAMOTO, 2013, p.330).
Historicamente, a politica social tem uma relacéo estreita com o trabalho, que segundo
Mota et al. (2009) fizeram com que as politicas de protecdo social fossem fruto do
reconhecimento dos riscos sociais do trabalho, ampliando-se a partir da segunda metade do
século XX, como meio de prover protecdo social aos trabalhadores estando, portanto,
relacionado aos direitos sociais. De acordo com Couto (2015), claro exemplo € a politica de
assisténcia social que tem sido vista como contraponto ao trabalho, sendo o beneficio
assistencial relacionado com a indignidade e pensado como um suporte transitorio, devendo
ser tdo logo superado. Discutir trabalho é afirmar sua centralidade e seu valor para a
construcdo do ser social. No entanto, na sociedade capitalista o trabalho tornou-se mercadoria
e a sua superexploracdo exigiu que a classe trabalhadora encontrasse meios de prote¢ao contra

seus efeitos.
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Portanto, esse € o campo da protecdo social, que como afirma Couto (2015, p.668), ao
se “referir ao trabalho protegido associa-se ao seguro social?, e ao dirigir-se aqueles que n&o
estdo contemplados nessa relagdo pode criar mecanismos de reiteracdo da subalternidade.”
Subalternidade aqui entendida, como aponta Yazbek (2015), enquanto participe do mundo dos
dominados, dos submetidos a exclusdo social, politica e econdmica e & exploracdo. Os
subalternizados, historicamente, vém edificando projetos que ndo sdo seus, mas que lhe sdo
apontados como tal.

As politicas sociais ainda sofrem alterac6es a depender da situacéo politico-econdmica
de cada pais e de cada conjuntura. Atualmente as politicas sociais véem sofrendo com o
contexto mundial contemporaneo, que envolve um conjunto de mudancas vivenciadas pela
sociedade capitalista em funcéo do projeto neoliberal, apo6s o desmonte do Estado Social. Os
neoliberais, segundo Behring e Boschetti (2011), defendem uma programatica em que:

O Estado nédo deve intervir na regulacdo do comércio exterior nem na
regulagdo de mercados financeiros, pois o livre movimento de capitais
garantira maior eficiéncia na redistribui¢do de recursos internacionais
(Navarro, 1998). Sustentam a estabilidade monetaria como meta
suprema, 0 que sé seria assegurado mediante a contencdo dos gastos
sociais € a manutencdo de uma taxa “natural” de desemprego,
associada a reformas fiscais, com reducdo de impostos para os altos
rendimentos (Anderson, 1995:11) (BEHRING e BOSCHETTI, 2011,
p.126).

Além de alterar a politica econdmica, a proposta liberal altera também a politica
social, como afirma Draibe (1993). Assim, o neoliberalismo significa corte no gasto social e
até a desativacdo de programas sociais publicos. O ideal, para os neoliberais, seria que a acao
do Estado no campo social fosse somente com programas assistenciais, de auxilio a pobreza,
complementando a filantropia privada e das comunidades. As politicas sociais trilhadas pelo
carater assistencial aprovam relagdes populistas e a “benevoléncia enquanto forma de
atendimento as necessidades de reproducao da sobrevivéncia das classes subalternizadas”

(SPOSATI, 1998, p.29). E, portanto, um mecanismo que configura a exclusdo enquanto

2 0 seguro social ¢ a “logica que estrutura os direitos da previdéncia social em praticamente todos os
paises capitalistas. Em alguns paises como Franga, Inglaterra e Alemanha, a logica do seguro sustenta
também a politica de saide. No Brasil, a l6gica do seguro estruturou e estabeleceu os critérios de
acesso da previdéncia e da saude desde a década de 1923 até a Constitui¢do de 1988. O principio dessa
légica é garantir protecdo, as vezes exclusivamente, e as vezes prioritariamente, ao trabalhador e a sua
familia. E um tipo de protecdo limitada, que garantem direitos apenas aquele trabalhador que esta
inserido no mercado de trabalho ou que contribui mensalmente como autdénomo ou segurado especial a
seguridade social” (BOSCHETTI, 2009, p.03).
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mantém o trabalhador na situacdo de beneficiério, assistido, favorecido pelo Estado e ndo de
sujeito de direito, usuario dos servigos.

As mudangas provenientes da nova logica liberal remetem a uma reestruturacdo do
capital e engloba os paises de capitalismo central e também periférico e, aqui, se inclui o
Brasil. A datar dos anos de 1970, o capitalismo contemporaneo (constituido com a terceira
fase do estagio imperialista), comeca a sofrer os efeitos da crise que ja tinha se iniciado nos
anos sessenta, este fato colocou um ponto final aos “anos dourados”. Assim, o padrao de
producdo e acumulacdo capitalista entra em crise, visto que, conforme Duarte (2008):

N&o mais responde as necessidades e os interesses do capital de altas
taxas de lucro e manutencdo de sua hegemonia. Como alternativa, 0
capital inicia um amplo processo de reestruturacdo, com vistas a
recuperagdo do seu ciclo reprodutivo e acumulativo, utilizando-se de
estratégias em trés dimensdes que se articulam: a reestruturacao
produtiva, as transformacfes na Orbita do trabalho e a reforma ou
contra-reforma do Estado (IDEM, p.50).

Como enfatizado anteriormente, essas estratégias dao inicio ao projeto neoliberal —
conjunto ideoldgico proposto pelo grande capital. Tais estratégias, segundo Duarte (2008),
esbocam um conjunto de transformacgdes socio-histéricas que refletem de modo bastante
peculiar na relacdo Estado e Sociedade — foco da presente monografia. Assim, no que se
refere a relacdo Estado — Sociedade, destaca-se a transferéncia de responsabilidades no que
diz respeito ao enfrentamento das expressdes da questdo social para o mercado e o Terceiro
Setor, em detrimento do Estado. Nesse processo o Estado passou a ser demonizado e
apresentado como um aparelho obsoleto que deveria ser reformado.

Conforme Netto e Braz (2011), pela primeira vez na histéria do capitalismo, a palavra
reforma perde seu sentido tradicional, que envolve um conjunto de mudangas com o objetivo
de ampliar direitos, para a partir dos anos de 1980, pleno século XX, sob o rotulo de reformas
que vem sendo coordenadas pelo grande capital apresentar-se como nada menos que um
processo de contrarreforma, visando a reducdo ou eliminacdo de uma gama de direitos e
garantias sociais historicamente conquistados pelos trabalhadores. Ao contrario do que se
prega, a ideologia neoliberal ndo se move contra a intervengdo do Estado na economia, mas,
sim, da intervencdo do Estado no que diz respeito & oferta e qualidade dos servigos publicos,
incluindo as politicas sociais, ou seja, afetam diretamente aquilo referente aos direitos sociais.

E, portanto, um “Estado minimo para o trabalho ¢ maximo para o capital” (NETTO, BRAZ,
2011, p.237).
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Com a minimizacéo do Estado na &rea social, a partir dos anos de 1990, ressurge® o
apelo para a cooperacdo da chamada sociedade civil no que se refere a execucdo das politicas
sociais. Em consonancia a isso & propagado um discurso do Estado como ineficiente,
excessivamente burocratico e sujeito a corrupcdo e o mercado como 0 Oposto, ou seja,
eficiente, de qualidade, e pouco sujeito & corrupgdo. Posto isto, € inaugurado um novo
contexto de respostas as expressdes da questdo social, que tem como plano de fundo, segundo
Duarte (2008), a precarizacdo das politicas sociais que deveriam ser de responsabilidade do
Estado e a privatizacdo, efetivada através da re-mercantilizacédo e da refilantropizacéo — termo
conceituado por Yazbek (2009), que se refere a retomada da valoriza¢do da filantropia no
campo da protecdo social, transformando direitos em ajuda e em agles solidarias ofertadas
pela sociedade civil organizada — dos servigos sociais.

Isso porque as politicas sociais universais, enquanto direito social, sdo acusadas de
serem as causadoras da crise, referida anteriormente. Além de serem vistas como um péssimo
investimento, pois incluia atividades burocraticas e sem retorno. Esse é o discurso posto para
legitimar a “precarizagdo das politicas sociais sob a responsabilidade do Estado. Assim, como
uma das solucdes a crise capitalista, 0 neoliberalismo aponta o retorno ao mercado, reduzindo
a intervengao estatal em areas e atividades voltadas para o social” (DUARTE, 2008, p.52).

As politicas sociais, frente a esse quadro, passam a ser subordinadas ao interesse
econdmico e politico, estratégia referente aos governos neoliberais, incluindo o Brasil. Como
parte dessa subordinacdo esta a privatizacdo via mercado ou sociedade civil (Terceiro Setor);
a focalizacdo, tentando resolver as necessidades pontuais, “direcionando os gastos sociais a
programas e a publicos-alvo especificos, seletivamente escolhidos pela sua maior necessidade
e urgéncia” (DRAIBE, 1993, p.97) e a descentralizacdo administrativa, que como afirma
Draibe (1993) é entendida como um modo para a eficiéncia e a eficAcia aumentarem através
da aproximacdo entre problemas e gestéo.

Esses pontos definem uma estratégia precaria de enfrentamento da questéo social por
parte do Estado, como afirma Duarte (2008), colocando em xeque a condicdo de direito das
politicas sociais, comprometendo, consequentemente, o carater de universalidade e igualdade
que deve fazer parte de tais politicas. Ha, portanto, uma tendéncia a naturalizar a questdo

social e concomitante a isso, culpabilizar o trabalhador pela condi¢cdo em que se vé obrigado a

3 E usado o termo ressurge, pois como afirmado no inicio do capitulo, o Estado j& utilizava-se da
sociedade civil para executar acBes que, ao seu ver, eram de menos importancia, o que envolvia
principalmente, a assisténcia social. Nesse escopo, estdo as damas de caridade e as mais variadas agdes
voluntérias, voltadas a benemeréncia. E que nos anos 90, ganha nova forma, através do Terceiro Setor
e do voluntariado, ambas as questdes serdo discutidas mais a frente.
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estar. As politicas sociais de carater publico ofertadas pelo Estado — caracteristica marcante
do Estado Social, minimamente sdo objeto de intervencdo do Estado e ficam a mercé da
solidariedade dos cidad&os, torcendo para que haja disposicao e sobra de tempo e dinheiro
para que consigam executar as agdes.

Ainda segundo Duarte (2008) ha um movimento de privatizacdo das respostas as
expressdes das questdes sociais, seguida pela l6gica da mercantilizacdo, onde quem possui
dinheiro, tem servico de qualidade, constituindo um novo espaco de acumulacgéo - esse espaco
estd mais relacionado a salde e a previdéncia social. Outra via da privatizacdo das politicas
publicas estaria relacionada, sobretudo a politica de Assisténcia Social, que ndo se concretiza
enquanto espaco de acumulagdo do capital e se daria pela refilantropizagdo® a partir da
transferéncia de responsabilidade do Estado face as expressfes das questbes sociais para as
organizacOes do Terceiro Setor.

E interessante observar que a partir do momento que ha a transferéncia das
acOes/execucOes que antes era de obrigacdo Unica do Estado e comeca a ser dividido com
organizagOes e iniciativas privadas, acaba por mascarar o conflito histérico entre capital e
trabalho. Entende-se, portanto, como afirma Duarte (2008), que:

A privatizacdo das politicas sociais € um dos caminhos de
reordenamento do capital para superacdo da sua crise de acumulacéo.
Isto porque em tempos de “Reforma do Estado”, h4 a transferéncia das
politicas sociais para a esfera privada, privatizando o acesso e 0
servico, muito distante da concepc¢éo de politicas sociais como direito
social para “cobrir” parte do que é retirado como mais-valia da classe
trabalhadora (IDEM, p.54).

Neste cenario complexo e como resultado de lutas sociais que a Assisténcia Social
ganha status de politica publica, de acordo com Duarte (2013), compondo o tripé da
seguridade social, juntamente com a previdéncia social e a salde, determinada na
Constituicdo Federal de 1988. Posteriormente regulamentada pela Lei Orgéanica da
Assisténcia Social — LOAS, de 1993, resultando na aprovacdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS, em 2004, que estabeleceu o Sistema Unico de Assisténcia Social
— SUAS, para todo o territdrio brasileiro. Esse assunto sera retomado e aprofundado nas
proximas secOes. E também nesse cenario de privatizacio das politicas sociais, de
refilantropizagcdo, de um tratamento da questdo social com base na despolitizagcdo que se
insere o0 Terceiro Setor, assumindo posicéo estratégica no que diz respeito ao enfrentamento

da questéo social. E é sobre o terceiro setor que se trata o proximo topico.

* A questdo da refilantropizacado sera retomada no decorrer deste capitulo.
29



1.2 O Terceiro Setor em Perspectiva

O conceito utilizado de Terceiro Setor pressupde a existéncia de um primeiro setor,
que seria o Estado e de um segundo setor, 0 mercado (FERNANDES, 1994). Porém, tal visdo
mostra uma realidade fragmentada, que ndo deixa espago para uma no¢ao de totalidade, mas,
sim, de setores estritamente divididos, o que ndo ocorre de fato. O Estado seria entdo o
publico; o mercado, o privado e o Terceiro Setor estaria entre estes dois, numa dimensao que
o autor Rubem César Fernandes (1994) traria como sendo “privado porém publico”.

Diante disso é imprescindivel discutir o que vem a ser esse conceito. Para Fernandes
(1994), o conceito designa:

Um conjunto de organizacGes e iniciativas privadas que visam a
producdo de bens e servigos publicos. Este é o sentido positivo da
expressao. “Bens e servigos publicos”, neste caso, implicam uma
dupla qualificacdo: ndo geram lucros e respondem a necessidades
coletivas” (IDEM, p.21).

Compreender as origens e o desenvolvimento histérico do chamado Terceiro Setor é
fundamental uma vez que, segundo Albuquerque (2006), a evolucdo ndo se deu de forma
homogénea em todo o mundo. O Terceiro Setor €, portanto, carregado de caracteristicas
regionais, refletindo a forma de organizacdo e atuacdo na atualidade. As organizagdes sociais
que “hoje compdem 0 terceiro setor ndo sdo uma criacdo dos séculos XX e XXI. Na Europa,
na América do Norte e mesmo na América Latina, 0S movimentos associativos tiveram
origem nos séculos XVI e XVII, inicialmente com cardter religioso ou politico”
(ALBUQUERQUE, 2006, p.21). Portanto, nesse periodo inicial as organizacdes sociais foram
influenciadas tanto pela religido quanto pelos sistemas de governo e por politicas vigentes.

Com a criacdo de associagcOes patronais e sindicatos de trabalhadores a partir dos anos
1800, como afirma Albuquerque (2006), a relacdo da sociedade civil e do setor privado com o
Estado intensifica-se e diversifica-se. Nesse periodo o associativismo tem seus limites e
atividades determinadas pela Igreja. Aqui reafirma-se o fato de que as mudancas ocorridas no
papel e na estrutura do Estado ao longo dos séculos XIX e XX terdo enorme influéncia sobre
as organizagdes sociais e na relagdo destas com o Estado e o governo.

E inegavel o quanto, na atualidade, o Terceiro Setor - através de um processo historico
que envolve estratégias postas pelo capitalismo - tem participado na oferta das politicas
sociais no Brasil, o que ndo é uma novidade na trajetoria de tais politicas, como afirma

Yazbek (2000), e com isso, nas diversas formas de enfrentamento das expressdes das questoes
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sociais, no entanto, falar sobre esse fendmeno envolve um debate complexo e polémico,
proporcionando entendimentos conflitantes sobre tal assunto. Segundo Duarte (2008), ha duas
tendéncias que prevalecem na contemporaneidade: uma tendéncia dominante ou conservadora
e outra tendéncia critica e de totalidade. Essas duas tendéncias possuem projetos societarios
distintos e diregcdes opostas.

A primeira tendéncia estaria relacionada com o fato de que nem o Estado, nem o
mercado conseguem resolver a imensa quantidade de problemas sociais existentes e que sO
tende a aumentar. A sociedade civil, entdo, seria uma forca necessaria para intervir no social,
colocando em evidéncia principios como o da solidariedade e do voluntarismo. Percebe-se a
sociedade civil como alternativa para responder as expressdes da questdo social. Essa primeira
tendéncia € a dominante ou conservadora. Tal tendéncia € um tanto problematica, pois,
enxerga a sociedade civil e o Terceiro Setor como semelhantes, sindbnimos.

Para compreender melhor a tendéncia anteriormente citada, se faz necessario entender
0 conceito de sociedade civil que, para Tonet (1997):

A nova sociedade civil aqui tornou-se sindbnimo de um espago onde
residem os auténticos direitos civis, usurpados no Brasil por um
Estado que se encontra em mdos de forgas conservadoras e
respeitados, nos paises mais desenvolvidos, por um Estado que
cumpre o seu “verdadeiro” papel (TONET, 1997, p.05).

No entanto, sociedade civil® é um conceito a ser entendido dependendo da perspectiva
de analise. Behring (2009) ressalta que a sociedade civil é um territério composto pelas
relacBes econdmicas e sociais privadas, pela luta de classes, pela disputa de hegemonia e pela
contradicdo. A dinamica da sociedade civil tem, portanto, “reflexos no Estado, os quais sdo
mediados pelas suas instituicbes e quadros técnicos, mas assegurando-se sua direcdo de
classe” (BEHRING, 2009, p.02). Estado e sociedade civil constituem uma totalidade, sendo
gue segundo a autora, ndo é possivel compreender sociedade civil sem Estado e nem Estado
sem sociedade civil.

Sob a orbita do capital, a questdo social torna-se objeto de agdes filantropicas e
benemerentes, além de programas focalizados de combate a pobreza, acompanhado da ampla
privatizacdo da politica social publica, segundo destaca lamamoto (2013). Por isso, a

efetivacdo de tais politicas s@o transferidas aos organismos privados da sociedade civil, o

® Ao se falar em sociedade civil é necessario lembrar que esse é um conceito tratado inclusive pelos
marxistas classicos. Marx, Gramsci, Lenin, Lukacs, Althusser, entre outros, tinham por preocupacao
definir esse conceito para entendé-lo na realidade. Compreender o que é sociedade civil € necessario
porque ha uma polissemia relacionada ao conceito e um reducionismo quando se refere a sociedade
civil como sinénimo, por exemplo, do chamado Terceiro Setor.
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“terceiro setor”. Para lamamoto (2013), na perspectiva liberal, a sociedade civil tem sido
definida por exclusdo, sendo oposta ao Estado e a politica, materializada nas organizagfes nao
governamentais (ONGS). Sociedade civil, portanto, tem sido um conceito recorrentemente
usado para obscurecer fenbmenos como classes sociais, grupos de poder, etc.

Ressalta aqui o quanto a tendéncia conservadora deixa de lado as contradigOes
inerentes a0 modo de producéo capitalista e que, segundo Duarte (2008) compde e sustenta a
sociedade civil, sendo necessario situar a sociedade civil no amago da luta de classes da
atualidade. Desconsidera-se a totalidade socio-histérica, através de um debate ndo critico,
valorizando a unido entre classes e uma democracia e cidadania subjugadas ao limite do
capitalismo. Todo esse contexto tem uma funcionalidade tanto politica quanto ideoldgica que
ofusca e imobiliza a luta de classes. O que ocorre atualmente ¢ “uma deturpacdo da categoria
de sociedade civil” (DUARTE, 2008, p.60), pois sociedade civil envolve espago de luta de
classes, assim como contradi¢des e antagonismos. Uma vez que se pretende utilizar Terceiro
Setor como sindnimo de sociedade civil, perde-se a relevancia histérica para confundir os
conflitos de classes dentro da sociabilidade capitalista.

Para captar a segunda tendéncia, € fundamental apreender como surge o termo
Terceiro Setor, que para Montafio (2003):

N&o tem apenas nacionalidade, mas também, e fundamentalmente,
procedéncia (e funcionalidade com os interesses) de classe. Surge
como conceito cunhado, nos EUA, em 1978, por John D. Rockefeller
I1l. Ao Brasil chega por intermédio de um funcionario da Fundagao
Roberto Marinho (MONTANO, 2003, p.53).

A expressdo “terceiro setor” ¢ uma “tradu¢do do termo em inglés third sector, que nos
Estados Unidos, € usado junto com outras expressdes, como “organiza¢des sem fins
lucrativos”  (nonprofit organizations) ou “setor voluntario” (voluntary sector)”
(ALBUQUERQUE, 2006, p.18). Tendo essa expressdo no Brasil e na América Latina, sido
utilizada para se referir a sociedade civil.

A segunda tendéncia é a tendéncia critica e de totalidade que compreende o Terceiro
Setor como um fenémeno bastante funcional aos interesses do capital e das estratégias para o
seu desenvolvimento, entre elas, a reestruturacdo produtiva. Tal tendéncia critica o termo
Terceiro Setor, por ser uma fragmentacdo da realidade posta em setores, e que segundo
Duarte (2008) isola e autonomiza cada um dos setores, ndo apresentando visdo de totalidade

social. Essa fragmentacdo, no entanto, faz parte da reestruturacdo do capital e da sua
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ideologia. Isso é reforcado e se reflete na afirmacédo de Montafio (2003), que traz o chamado
“terceiro setor” referindo-se na verdade:

A um fendmeno real inserido na e produto da reestruturagdo do
capital, pautado nos (ou funcional aos) principios neoliberais: um
novo padréo (nova modalidade, fundamento e responsabilidades) para
a funcao social de resposta as sequelas da “questdo social”, seguindo
os valores da solidariedade voluntéaria e local, da auto-ajuda e da
ajuda-mutua. Nesta passagem, a funcéo social da resposta as refracfes
da “questdo social” deixa de ser, no projeto neoliberal,
responsabilidade privilegiada do Estado, e por meio deste do conjunto
da sociedade, e passa a ser agora de auto-responsabilidade dos
proprios sujeitos portadores de necessidades, e da acdo filantropica,
“solidaria-voluntéaria”, de organizagdes e individuos (MONTANO,
2003, p.22).

O que de fato vem acontecendo é que o Terceiro Setor é visto como aquele que vai
substituir o Estado no que se refere a mitigar as expressdes das questdes sociais e como
solucdo para uma verdadeira cidadania e solidariedade. E ainda um termo absorvido pelo
senso comum, como sendo um termo normal, natural, que somente se refere a unido de
pessoas dispostas a colocar a solidariedade em “pratica”. Conforme Duarte (2008), e para os
criticos dessa segunda tendéncia, a funcionalidade que o Terceiro Setor exerce diante da
reestruturacdo do capital desdobra-se em duas dimensdes. A primeira seria como contribuicdo
no processo de um novo formato do Estado, que passa a ser minimo para 0s problemas sociais
e a segunda dimensao seria na integracdo entre as classes sociais, ofuscando o conflito e mais,
tornando-as, aparentemente, com 0S mesmo objetivos.

A ideia da segunda tendéncia centra-se nas palavras de Behring e Boschetti (2011,
p.162) ao afirmar que o Terceiro Setor ao “ndo se constituir como uma rede complementar,
mas assumir a condi¢do de “alternativa eficaz” para viabilizar o atendimento das
necessidades, esse apelo ao “terceiro setor” ou a “sociedade civil”, aqui mistificada,
configurou-se como um verdadeiro retrocesso historico”.

H& ainda questbes referentes aos aspectos legais no Brasil. Conforme aponta
Albuquerque (2006), nos ultimos anos houve mudancas com relacdo ao papel do Estado
brasileiro diante da sociedade. Essas mudancas refletem em iniciativas e ferramentas
relacionadas ao Terceiro Setor que, no Brasil, culminou na promulgacdo de uma legislacéo
que regula o Terceiro Setor. Como exemplo, a Lei Federal n.° 9.732/98, que trata da isencgéo
de contribuicdo & Seguridade de entidades filantrdpicas; a Lei n.° 9.790/99 que trata da

qualificacdo de pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, como Organizacoes
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da Sociedade Civil de Interesse Publico e institui e disciplina o Termo de Parceria e a Lei n.°
9.608/98 que rege o servigo voluntario.

Do ponto de vista juridico, a legislacdo brasileira permite que a sociedade — aqui,
entendendo como o Terceiro Setor — se organize em determinadas formas juridicas, como
ressalta Albuquerque (2006). Essas formas sdo: Associacdo, Fundacdo e Organizagdes
Religiosas. As associagdes podem ser definidas como “uma pessoa juridica criada a partir da
unido de ideias e esforcos de pessoas em torno de um proposito que ndo tenha finalidade
lucrativa” (SZAZI, 2000, p.27). Albuquerque (2006) salienta que muito embora a atividade
econdmica seja permitida, ndo pode gerar lucro nem ser distribuido, os recursos gerados
devem entdo ser aplicados nas atividades da instituicdo. Uma observacao pertinente é que 0s
institutos ndo correspondem a uma forma de organizacéo do ponto de vista juridico e o termo
pode ser utilizado por entidade governamental ou privada ou ndo lucrativa, sob forma de
fundacdo ou associacgdo (SZAZI, 2000).

As fundagOes, por sua vez, sdo um tipo “especial de pessoa juridica, pois pode ser
constituida a partir da decisdo de um s6 individuo” (SZAZI, 2000, p. 37). E composta pela
reunido de bens com uma finalidade determinada pelo seu instituidor e podem ser criadas pelo
governo, por individuos e por empresas. As organizacdes religiosas que, de acordo com
Albuquerque (2006, p.43), “eram enquadradas na figura juridica de associagdo, passaram, por
forca da Lei Federal n.°10.825/03, a ser classificadas como uma terceira categoria juridica”.
A concessdo de titulos juridicos as entidades do assim chamado Terceiro Setor permite o
estabelecimento de um regime juridico diferentes das pessoas juridicas que ndao possuem
qualquer titulo. Esses titulos sdo: Utilidade Publica Federal, Registro no Conselho Nacional
de Assisténcia Social (CNAS), Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social
(Cebas) e Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP). Em conformidade
com o que apresenta Albuquerque (2006), as associa¢des ou fundagbes podem solicitar ao
Ministério da Justica a declaracdo de Utilidade Publica Federal, na medida em que sirvam
desinteressadamente ao coletivo e cumpram determinados requisitos legais. Quando declara
como tal, a entidade tem que apresentar anualmente um relatério referente aos servicos
prestados, além de demonstrativos de receitas e despesas. Tem como vantagem a
possibilidade de oferecer deducdo fiscal no imposto de renda para doacdes de pessoas
juridicas e o acesso a subvencdes e auxilios da Unido Federal e de suas autarquias, alem de

poder realizar sorteios.
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O Registro no Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) pode ser solicitado
pelas entidades sem fins lucrativos “que promovam as atividades elencadas na Resolugdo
n.31/1999, como: integracdo de trabalhadores ao mercado de trabalho, assisténcia
educacional ou de saude, entre outras. O pedido pode ser concedido a entidades com menos
de um ano de existéncia legal” (ALBUQUERQUE, 2006, p.44). O Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social (Cebas), no que lhe concerne, permite que a entidade
consiga o registro se demonstrar que “nos trés anos imediatamente anteriores ao pedido esteve
legalmente constituida e em funcionamento, que esteve inscrita no Conselho Municipal de
Assisténcia Social de sua cidade sede e registrada no CNAS” (IDEM, p.45). O certificado tem
validade de trés anos, podendo ser renovado e a principal vantagem, conforme Albuquerque
(2006) é a isencdo da cota da contribuicdo da previdéncia que incide sobre a folha de
pagamento da entidade.

Por fim, o titulo de Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico que é regida
pela Lei Federal n.°9.790/99, no entanto, ndo substitui a Declaracdo de Utilidade Publica
Federal, nem o Cebas. As Oscips sdo organizactes que efetivamente tem finalidade publica.
Para obter a qualificacdo, a organizacdo precisa ser pessoa juridica de direito privado sem
finalidade lucrativa, além de atender os objetivos sociais, bem como as normas estatutarias
previstas em lei e apresentar os documentos exigidos. Os critérios para serem definidas como
de interesse publico sdo: ndo apresentarem finalidade lucrativa e adotar um regime de
funcionamento especifico, como ressalta Albuquerque (2006).

A Lei n® 9.790 que foi sancionada pelo Presidente da Republica em 23 de marco de
1999 estabelece um novo marco legal com objetivo de regular as relagbes entre 0 assim
chamado Terceiro Setor e o Estado (LANDIM, DURAO, 1999). E, portanto, delimitado em
um universo de diversas entidades da sociedade civil aquelas que sdo de Interesse Publico
(OSCIPs - Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico). As entidades que assim se
considerarem estardo aptas para o estabelecimento do Termo de Parceria, que se apresenta
como um “novo instrumento que pretende desburocratizar, imprimir maior agilidade
gerencial, transparéncia e possibilidade de controle de resultados nos projetos que envolvam
colaboragéo das OSCs com os 6rgios governamentais” (LANDIM, DURAO, 1999). O Termo
de Parceria, segundo Mestriner (2008), disciplina o fomento e a execucdo de atividades em
diversas areas, como meio ambiente, cultura e, em especial destaque, para a saude e a

assisténcia social.
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O que de fato se mostra interessante é que a promulgacdo da Lei foi resultado,
conforme aponta Landim e Duréo (1999):

De um processo onde ressaltam as iniciativas de um conjunto
diferenciado de atores da sociedade civil que entram em interacgéo e
negociacdo entre si e com representantes de Orgdos publicos
governamentais. Dentre esses ultimos, destaca-se o Conselho da
Comunidade Solidéria®, presidido pela Primeira Dama Ruth Cardoso’,
principal interlocutor com os atores da sociedade. Esse Conselho, por
sua vez - criado para atuar no campo da acao social - € composto por
12 membros do governo e 20 da sociedade civil (IDEM, 1999, p.02).

Desde o inicio dos anos 90, ja havia movimentacdo no sentido de transformar as
antigas leis que regulavam as relagdes entre as organizacdes da sociedade civil e o Estado.
Essa movimentacdo era realizada por alguns segmentos dessas organizagdes, com destaque
para as organizacfes da assisténcia social e as ONGs ligadas a ABONG (Associacdo
Brasileira de ONGs), segundo Landim e Durdo (1999). No que diz respeito a relacdo com o
Estado, Mestriner (2008), aponta que tal proposta inovadora, ao tentar inaugurar uma relacéo
seletiva entre Estado e as organizacGes privadas, desconsidera a Loas (Lei Organica de
Assisténcia Social — Lei 8.742/93), no que se refere a assisténcia social. Desconsiderando,
consequentemente, suas “diretrizes, objetivos e estrutura de gestdo, ndo a conectando a uma
politica publica de assisténcia social. E mais, ao criar uma legislacdo paralela, que ndo resolve
os problemas burocréaticos e as indefinicdes desta parceria, ainda cria mais contradi¢cbes ao
fazer conviver dois marcos reguladores controversos” (MESTRINER, 2008, p.28).

Diante da existéncia de organizacGes do assim chamado Terceiro Setor, o Estado
prevé formas de apoio e financiamento das suas atividades, através de auxilios; contribuigdes;
subvencdes — podendo ser econémicas ou sociais — convénios, acordos ou ajustes; contratos;
termo de parceria (para Oscip somente) e contratos de gestio (para organizacGes sociais). S&o

formas de apoio que visam garantir a oferta do servico que a entidade executa. Somado a

® O Programa Comunidade Solidaria foi instituido pelo Decreto n. 1.366, de 12 de janeiro de 1995,
para o enfrentamento da fome e da miséria. Até dezembro de 2002, o Programa esteve vinculado
diretamente & Casa Civil da Presidéncia da Republica e foi presidido pela entdo primeira-dama do
pais, Ruth Cardoso. No momento da criagdo do Comunidade Solidéria foram extintos o Conselho
Nacional de Seguranca Alimentar (CONSEA), a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), e dois outros
importantes 6rgdos para a protecao e assisténcia sociais, 0 Ministério do Bem-Estar Social (MBES) e o
Centro Brasileiro para a Infancia e a Adolescéncia (CBIA). Em substituicdo aos 6rgdos de assisténcia
social extintos, foi criada a Secretaria de Assisténcia Social do Ministério da Previdéncia e Assisténcia
Social (SAS/MPAS) (PERES, 2005, p.109).

" Ruth Cardoso era antropdloga e professora universitaria brasileira. Era casada com Fernando
Henrigue Cardoso, ex-presidente do Brasil. Ruth Cardoso faleceu em 2008.
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todas essas questdes, na América Latina as OrganizacBes Nao-Governamentais (ONGS)
também sdo classificadas como organizagdes do Terceiro Setor. Segundo Yazbek (2000), as
ONGs passaram a ter maior visibilidade nos anos compreendidos entre 1980 e 1990, porque
passaram a investir na defesa dos direitos sociais, da democratizacdo do pais e de melhores
condigdes de vida da populagédo, propondo novos caminhos para a sociedade civil. Muitas das
ONGs surgiram® e se consolidaram durante a ditadura e eram ligadas & educagdo popular e
outros trabalhos sociais demandados na época.

Tendo em perspectiva o assim chamado Terceiro Setor e como, no Brasil, se
organizam e sdo denominadas a partir das legislaces vigentes, o proximo tdpico se detera a
abordar questdes que envolvem as contradigfes em torno desse setor, englobando a questéo

do voluntariado.

1.3 As Contradi¢coes que Perpassam o Chamado Terceiro Setor e a Questao

do Voluntariado

As contradicdes sdo inerentes aos fendmenos sociais. Dessa forma, o Terceiro Setor é
também sujeito a essas contradi¢fes. Como afirma Oliveira e Engler (2009), o Terceiro Setor
comeca a representar um papel importante no enfrentamento as questdes especificas,
relacionadas em sua maioria a discriminacdo racial, de género, violéncia contra criancas e
adolescentes, questdes referentes ao meio ambiente, quase sempre, voltada para a luta e
garantia de direitos violados.

Como frisado anteriormente, o Terceiro Setor constitui-se em um espago que transita
entre o publico e o privado, configurando-se, conforme Oliveira e Engler (2009) em:

Uma figura hibrida, que ndo se situa nem no setor publico nem no
privado. Trata-se de uma espécie de privado-publico ndo estatal,
porque as acOes partem de setores privados, organizados na e pela
sociedade civil, mas os suportes financeiros e infra-estrutura, em
geral, sdo publicos estatais, oriundos de verbas dos governos (IDEM,
p.286).

Ao ser um espaco que transita entre o publico e o privado, Mestriner (2008, p. 18)

afirma que “ndo ¢ claro nem transparente o carater da relacdo entre o Estado e as organizacgdes

® E necessario salientar que muitas ONG’s surgiram a partir da relagdo com a filantropia. Outras,
entretanto, foram criadas a partir de demandas dos movimentos sociais, como por exemplo, o
surgimento do Centro de Referéncia, Estudos e Acdes sobre Criancas e Adolescentes — CECRIA.
Sobre os movimentos sociais, ONG’s e o chamado Terceiro Setor ver Gohn (2000).
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filantropicas ou sem fins lucrativos”. Ou seja, ha o estabelecimento de uma complexa relagdo
nessa area, que por diversas vezes escamoteia 0 dever do Estado, subordinando a atengdo a
questdes fundamentais a benesse do setor privado.
E necessario se pensar que o Terceiro Setor ndo é, portanto, um espaco alternativo ao
capital, mas como afirma Montafio (2003) o chamado “terceiro setor’:
Mesmo que de forma encoberta e indiretamente, ndo estd a margem da
l6gica do capital e do lucro privado (e até do poder estatal). Ele é
funcional a nova estratégia hegemonica do capital e, portanto, ndo é
alternativo, e sim integrado ao sistema (MONTANO, 2003, p.157).
O debate que envolve o Terceiro Setor ndo questiona nem a propriedade privada, nem
a hegemonia, o que leva a crer que este setor ndo propde eliminar a exploragdo e
consequentemente a forma de sociabilidade decorrente do capitalismo. Ao contrario,
enfantiza-se, como relata Montafio (2003), o dialogo, a parceria, a negociacdo, a colaboracao
e a interacdo, propondo apenas uma democracia que seja compativel com os interesses do
capital, uma democracia:

Dentro da ordem, sem questionar/alterar a propriedade privada e a
hegemonia da fracdo de classe no poder — que permite tanto a
exploracdo e as formas de submissdo e dominagdo sociais quanto a
direcdo politico-ideoldgica da populagdo, que ndo questiona/altera
nenhuma variavel econébmica ou politica sisttmica, que
mantém/reforca as fontes de poder da (fracdo de) classe hegemdnica, e
busca, no lugar das (suprimindo as) lutas de classes, a “parceria” entre
estas, como o caminho para a democratizacdo —, € um projeto
condenado a ser mais um processo instrumentalizado pelo capital e,
portanto, funcional a ele (IDEM, 2003, p.162).

Outra contradicdo posta no que se refere ao Terceiro Setor, seria de que tal setor viria a
ser uma enorme fonte de emprego alternativo. Segundo Oliveira e Engler (2009), as
organizagOes do Terceiro Setor cada vez mais contratam profissionais para compor o quadro
de funcionarios, com vistas a alcancar os objetivos propostos dessas organizagdes. Como traz
Montafio (2003), a literatura sobre o tema, a partir da constatacdo do demasiado aumento do
desemprego, tem prometido o terceiro setor, em ampla expansdo, como nova fonte de
trabalho. Logo, conforme essa promessa, as ONGs teriam a grande funcdo de dar emprego a
importante parcela da populacdo desempregada, ou seja, ndo aceita no mercado formal de
trabalho. Acrescido a esse debate, hd a questdo da precarizacdo do trabalho, uma das
consequéncias do projeto neoliberal e que atinge também o Terceiro Setor. E envolve

contratos temporarios de trabalho, sem garantia de renovacéo e estabilidade e, concomitante a
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isso, empregos que sé serdo possiveis de serem mantidos & medida que 0s convénios com o
Estado também sdo mantidos.

No que se refere aos conveénios e relacionando, por exemplo, a assisténcia social — area
central desse trabalho — percebe- se que tradicionalmente, no Brasil, o Estado tem se colocado
como ultimo a responder diretamente por atengdes sociais, de acordo com Mestriner (2008).
Entre o estatal e o privado tem prevalecido, portanto, o principio de subsidiariedade. Quando
0 Estado passa a responder somente com ac¢des emergenciais, transferindo para a sociedade as
responsabilidades maiores, utiliza-se de estratégias de “delegacdo, manipulando subsidios,
subvencdes e isengfes por meio de mecanismos de convénios e atribuicdo de certificados,
numa pretensa relacdo de parceria’® ou de co-producdo de servicos sob o financiamento
estatal” (MESTRINER, 2008, p.21). Porém, o Estado sempre destinou para esta 4rea parcos
recursos financeiros, levando a selecdo de entidades sociais e pagamentos simbolicos per
capita. Tal fato gerou acomodacdo de interesses politicos e econémicos e, sobretudo, colocou
as organizacbes em uma posicdo dificil no que tange ao recebimento de convénios,
pagamentos, entre outros.

Os pagamentos per capita, conforme reitera Mestriner (2008), visando pagar 0S
servicos prestados pelas organizacBes sem fins lucrativos é irrisério, mesmo juntando a
beneficios fiscais, bem como outras formas de reducdo de gastos para as instituicdes. O
montante ndo completa o valor nem afianca a qualidade a atencdo. Ao transferir recursos
apresenta-se uma idéia de parceria e/ou acdo direta, vinculando a organizagdo, segundo
Mestriner (2008, p.18) a “miultiplos programas ou mecanismos que buscam atender as
mesmas pessoas que compoem os grupos dos “atendidos”.

A questdo do voluntariado também se apresenta como uma contradi¢do, uma vez que
tal acdo pode comprometer e obscurecer, principalmente por parte dos usuarios, a nogéo da
politica social enquanto direito. E uma contradicio também, na medida em que como negar a
questdo do voluntariado e da prestacdo de servi¢os do Terceiro Setor uma vez que ha uma
enorme caréncia de oferta e execucdo de politicas sociais no Brasil?

Para tecer consideragcdes acerca do tema € necessario compreender 0 que vem a ser
voluntariado e voluntario. De acordo com Araujo (2008), o voluntariado é a modalidade de
organizac¢ao do voluntario, que pode ser entendido também como “um conjunto de individuos

que se dispdem a desenvolver um trabalho social junto a um programa institucional privado

¥ Como afirma Mestriner (2008), a nocdo de parceria deve ser compreendida a partir do fato de que
ndo se deve desobrigar o Estado das suas responsabilidades pelos direitos de seguridade e nem retirar
da sociedade sua autonomia e possibilidade de praticas democraticas.
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e/ou publico” (IDEM, p.42). O voluntariado pressupde uma hierarquiza¢ao organizacional,
através do qual os voluntarios se movem em atividades sociais direcionados, sobretudo, por
principios e valores judaico-cristdos.

O voluntério, por sua vez, € um agente social doador. Araujo (2008) define agente
social doador como sendo movido pelo sentimento de doagdo e justica, interseccionando
aspectos religiosos, principalmente cristdos. Além de associar as necessidades psicolégicas,
como sendo uma forma de ‘“compensar inquietagdes frente a problemas sociais” (IDEM,
p.36). Sobre o voluntario ndo ha coacdo, nem obrigacdo ou dever, ha, ao contrério, a
espontaneidade. Os voluntérios se dispem a desenvolver um trabalho de utilidade social, sem
receber remuneracdo econdmica, dispondo de tempo para tal. Na sua acdo ha um interesse ndo
manifesto, mas o sentimento de honra, fendbmeno que, na maioria das vezes, é utilizado pelos
governos para mobiliza-los para acGes assistenciais.

Nessa gama de conceitos, Jairo Araujo (2008) traz a concepc¢édo de voluntarismo. Que
tem como fonte a solidariedade estruturada na doagcdo. Na sociedade capitalista
contemporanea, essa solidariedade se constituiu historicamente como forma de assistir aos
pobres. Sdo atitudes baseadas na caridade, como virtude da pessoa que a exerce. Logo, 0
voluntarismo se apresenta como um sistema filos6fico que da superioridade a vontade, que
pode ser um desejo ou interesse. O voluntarismo ocorre, em grande medida, por principios
religiosos, de inquietacdes psicoldgicas e sociais, e menos por uma visao politica e econdmica
(ARAUJO, 2008).

Histdrica e tradicionalmente, o trabalho voluntario pode ser realizado em organizacdes
sociais publicas ou privadas, com atividades sustentadas pelo viés moral e ético. De acordo
com Araujo (2008), tal trabalho se constitui em tarefas programadas em instituigdes e
organizacOes sociais diversificadas, lugares em que o voluntario tem condicGes de realizar,
com a convicgao de responsabilidade social. Oliveira e Engler (2009) afirmam que o trabalho
voluntario ndo deve remeter a nocdo de complementaridade, no que diz respeito a instituicéo,
mas ambos devem estar preparados e estruturados para a correspondéncia das acdes. E, por
isso, a importancia da necessidade de profissionalizacdo da acdo voluntaria, defendida pelas
autoras. O trabalho voluntario, para Oliveira e Engler (2009), requer responsabilidade,
interesse, implicando em pontualidade, participacdo continuada em eventos, reunides, etc.,
além de assiduidade.

O voluntariado é uma questdo ja definida por lei. Segundo Oliveira e Engler (2009),

além de um quadro de funcionérios remunerados, uma organizacao sem fins lucrativos prevé,
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para o desenvolvimento do seu trabalho, também um corpo de voluntariado. Concomitante a
isso, em 18 de fevereiro de 1998, a Lei n°® 9.608 que regulamentou o trabalho voluntéario no
pais foi sancionada. Em sintese, a lei define o trabalho voluntario como uma atividade néo
remunerada, que ndo apresenta vinculo empregaticio e tampouco obrigacdes trabalhistas ou
previdenciarias e afins. Posterior a Lei “do voluntariado”, a Lei n°® 9.790/99, que como
explicitada anteriormente, trata da qualificacdo de pessoas juridicas de direito privado sem
fins lucrativos como Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), traz em
seu artigo 3°, paragrafo VII como sendo objetivos sociais das organizacdes a promogdo do
voluntariado.

A Lei n°9.608/98 trouxe consigo pontos importantes, um deles seria dar fim a um dos
maiores problemas posto as instituicdes sociais abertas ao trabalho voluntario. A lei define o
que € o vinculo dos voluntarios com a instituicdo, impedindo que falsos voluntarios ingressem
na instituicdo com o intuito de caracterizar relagéo de trabalho (OLIVEIRA, ENGLER, 2009).

No entanto, faz-se de suma importancia desvelar os motivos que levam os individuos a
exercerem o trabalho voluntério, porque requer senso de responsabilidade e interesse. Para
Oliveira e Engler (2009) a solidariedade consiste no maior motivo do trabalho voluntario,
visto como uma possibilidade de contribuir para a transformacéo da sociedade atual em uma
sociedade mais justa e igualitaria. Tudo isso tem levado o voluntério a participar e contribuir
na busca por solucbes dos problemas sociais. Entretanto, como afirma Pimenta et al. (2006,
p.122), o que precisa ter claro ¢ a “distingdo entre, de um lado, o interesse pragmatico no
trabalho voluntario que, tomado como virtude, camufla o interesse privado e, de outro, 0
voluntariado que se pauta pela solidariedade social”.

A utilizagdo do voluntarismo, para Araujo (2008), contudo pode se apresentar como
uma estratégia governamental, denominando de uma “conjuncdo de ensinamentos julgados
verdadeiros que ocultam intenc¢des obscuras por parte do Estado ao apelar para a boa vontade
de seus cidaddos, para a execucdo de acdes assistenciais” (IDEM, p.43). Assim, o
voluntarismo € aplicado, desde sempre, de maneira que ocorra a degeneracdo dos processos
sociais de participacdo das populagdes excluidas. Ao utilizar da estratégia do trabalho
voluntario, o Estado torna as ag¢fes de assisténcia social, segundo Araujo (2008), ambiguas,
porgue ora se apresentam de sua responsabilidade, ora de responsabilidade da sociedade civil.

Na assisténcia social, 0 voluntariado se encontra presente desde a década de 40°. Os

programas de voluntariado, naquela época, foram implementados para abrandar as tensdes

10 Faz-se referéncia a década de 40, pois é quando o voluntariado passa a ser institucionalizado.
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sociais que se acumulavam ao longo dos anos. Conforme Araujo (2008), por parte do Estado,
houve uma série de a¢des assistenciais que tiveram o apoio e a participacdo do voluntariado,
motivado e organizado pela instituicdo governamental denominada de Legido Brasileira de
Assisténcia — LBA por mais de meio século. Historicamente é importante salientar que a
conjuntura politica e econdmica no Brasil de 1940, definiu a implantacdo do primeiro
Programa de Voluntariado (1942), quando o Brasil participava na Segunda Guerra Mundial.

As diretrizes de tal programa priorizavam a execucdo de acdes de assisténcia social,
portanto, de acordo com Araujo (2008), constituia-se em uma:

Prética que fora executada, através dos tempos, pela sociedade civil,
por intermédio de suas entidades sociais, atividade esta também
denominada de “obra social”, que era direcionada, na sua grande
maioria, de forma fragmentada e determinada, a um segmento social.
O Estado brasileiro, por sua vez, sentia a necessidade tanto de
expandir a assisténcia social como de torna-la mais integrada. As suas
acOes destinavam-se ao enfrentamento das demandas sociais que se
avolumavam nos centros urbanos do Pais, principalmente nas regides
onde a industrializacdo avancara (IDEM, p.191).

O Programa de Voluntariado de 1942 esta situado em um contexto politico e cultural
em que o pafs se encontrava no governo de Gettlio Vargas'!, chamado de Estado Novo, uma
ditadura civil, que conforme Araujo (2008) era paternalista. O governo do presidente Vargas,
adotou a politica do populismo — estilo protetor de dirigir-se ao povo, de uma forma geral. O
programa, entdo, estava situado “entre o poder constituido e as classes sociais menos
privilegiadas” (ARAUJO, 2008, p.198). Tal programa era orientado pelo principio da moral e
do civismo e cabia ao Estado estimular os mais providos, no caso os voluntérios, para fazerem
0 bem ao proximo.

O segundo Programa Nacional do Voluntariado (Pronav/LBA) foi implantado em
1979. Contava com a participagdo ativa de agentes sociais voluntarios para a execucdo de
acOes assistenciais (ARAUJO, 2008). O Pronav/LBA destinava-se a atender a parcela da
populacdo que se encontrava a margem dos beneficios previdenciarios. Esse programa teve
inspiragdo na experiéncia do Movimento Brasileiro de Alfabetizagdo (Mobral), que “se
desenvolveu no governo do presidente Médici, com o objetivo de alfabetizar jovens e adultos,
gerando um processo participativo tanto da sociedade organizada como dos proprios

alfabetizados” (IDEM, p.209). Esse modelo teve o objetivo de impulsionar o sistema de

' No governo do presidente Vargas, conforme aponta Araujo (2008), a assisténcia social foi instituida
como uma pratica social, ou seja, ndo considerada uma politica social, 0 que veio a ocorrer mais
recentemente, com a promulgacéo da Constituicdo de 1988.
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assisténcia social, em que o voluntariado era o responsavel por articular comunidades,
organizagdes sociais e 0s proprios assistidos. Em sintese:
A intencdo do Pronav/LBA era o ajustamento social dos excluidos,
havendo consciéncia do seu alcance social muito mais em termos
quantitativos, pois os seus mentores tinham presente que, apesar de ser
um projeto de envergadura, o Pronav apenas acidentalmente teria o
poder de politizar seus participantes (Araujo, 2008, p.216).

Esses dois programas, mencionados anteriormente, foram executados pelo Estado
através da extinta Legido Brasileira de Assisténcia. Mas em 1995, surge um terceiro
programa. O Programa de Voluntariado, situado no Comunidade Solidaria, tendo como
responsavel pela execucdo um conjunto de organizacdes ndo-governamentais (ARAUJO,
2008). Reiterando, o0 Comunidade Solidaria foi um programa de combate a fome criado em
1995 pelo governo do entdo presidente Fernando Henrique Cardoso. Nesse contexto, o Estado
gradativamente, distanciou-se de suas responsabilidades sociais, deixando-as para a sociedade
brasileira, que tem por funcédo ser provedor social. O Estado, portanto, se coloca na dimenséo
neoliberal de afastamento progressivo das expressdes da questdo social. O Programa
Comunidade Solidaria deu origem a uma série de acdes sociais, destacando-se, o Programa
Voluntério, conforme afirma Araujo (2008).

O Estado estrategicamente utiliza do voluntariado da sociedade, de uma forma geral,
para 0 engajamento em ac@es assistenciais travestidos em argumentos de valores humanitarios
de solidariedade, esvaziando o carater politico. Nesse ponto, solidariedade é usada como
sindnimo de utilidade, auxilio, perdendo o seu significado principal de forca da resisténcia dos
excluidos econdmica e socialmente, de acordo com Araujo (2008). Diante desta reflexdo,
torna-se necessario, como forma de tornar o voluntariado um conjunto de luta por direitos,
que as “instituicdes se fortalecam através da superagdo de praticas amadoras, simplistas,
calcadas somente no aspecto sentimental” (OLIVEIRA, ENGLER, 2009, p.291).

Nesse primeiro momento, foi possivel fazer um breve relato das politicas sociais e 0
impacto resultante do capitalismo ao longo dos séculos, compreendendo como, desde o
comeco, a assisténcia social foi envolta pela ideia de caridade, filantropia e benemeréncia.
Esse quadro se alterou com a instalagdo do Estado social no mais diversos paises, mas que
regrediu com o projeto neoliberal, que via a protecdo social oferecida pelo Estado, como uma
das causas, se ndo a maior delas, da crise que o capital sofria. Comeca, portanto, um processo
de privatizacdo das politicas sociais, e uma re-filantropizagdo da questdo social, e a partir
desse quadro, hd maior enfoque no Terceiro Setor. Na proxima secdo, tendo em vista 0
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cenario apresentado, sera tratado sobre a Politica de Assisténcia Social no Brasil e as
principais normativas existentes apds a Constituicdo de 1988.
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CAPITULO 2

A ASSISTENCIA SOCIAL E AS PRINCIPAIS NORMATIVAS POS-CONSTITUINTE
NO BRASIL

A assisténcia social durante décadas, no Brasil, foi relegada ao escopo da néo politica,
apoiada pelo clientelismo, favor e apadrinhamento. Com a Constitui¢do Brasileira de 1988, a
assisténcia social tornou-se, juntamente com a Salde e a Previdéncia Social, integrante da
Seguridade Social*?, trazendo a questdo para um campo novo e repleto de possibilidades
(COUTO et.al., 2014). Nesse sentido, o presente capitulo pretende abordar o processo de
regulamentacdo da politica de assisténcia social e as principais normativas que versam sobre
tal politica. Para tal, o capitulo estd dividido em trés topicos: o primeiro apresenta a Lei
Organica de Assisténcia Social, o segundo discute a Politica Nacional de Assisténcia Social e
0 terceiro topico, trata da definicio e principais caracteristicas do Sistema Unico de
Assisténcia Social.

2.1 A Assisténcia Social no Brasil a partir da Constituicdo Federal de 1988 e

da Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS de 1993

Falar sobre a Politica Nacional de Assisténcia Social e sobre o Sistema Unico de
Assisténcia Social é compreender, antes de tudo, a Constituicdo Federal de 1988 e a Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS) de 1993 como importantes marcos para a sociedade
brasileira, no que diz respeito a garantia de direitos. Segundo Pereira (1996, p.87), a
“promulgacao da Constituicdo Federal de 1988 representou, pelo ao menos em tese, 0 inicio
de uma era de multiplicacdo e extensdo de direitos sociais no Brasil”. Assim, conforme a
autora, se comparado a padrdes internacionais, foi um modesto avanco, mas, se observado a
tradicional protecdo social brasileira, marcada por clientelismo, seletividade e dualizacdo do

atendimento, tal acontecimento teve um carater inovador.

'2 Boschetti (2003) afirma que o termo seguridade social foi institucionalizado no Brasil apenas com a
Constituicdo Federal de 1988, que alojou sob essa designacdo as politicas de saude, previdéncia e
assisténcia social. Ndo se trata de mera juncdo de politicas setoriais, uma vez que a intengdo era criar
um sistema de protecdo amplo e destinado a reduzir as desigualdades econbmicas e sociais que
imperam no Pais, além de incluir grande contingente populacional. Apesar disso, depois de tantos
anos, a seguridade social e suas politicas continuam a ser executadas de forma auténoma,
desvinculadas umas das outras.
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Dito isso, convém reiterar que a assisténcia social no Brasil, apesar de pratica antiga e
de ser vista como uma medida de atencdo aos pobres, somente com a Constituicdo Federal,
em 1988:

[...] passou a ser reconhecida como um direito de cidadania. Isso
porque, sé em 1988 ela foi incorporada a Constituicdo Federal como
direito social e componente da Seguridade Social e tornou-se objeto
de obrigatéria responsabilidade puablica. A partir de entdo, a
assisténcia social brasileira deixou de ser, em tese, uma alternativa de
direito, ou dever moral, para transformar-se em direito ativo ou
positivo, da mesma forma que os demandantes dessa assisténcia
deixaram de ser meros clientes de uma atencdo assistencial espontanea
— publica e privada — para transformarem-se em sujeitos detentores do
direito a protecdo devida pelo Estado (PEREIRA, 1996, p.99).
E, portanto, pela primeira vez na “historia constitucional brasileira que a assisténcia
social foi inserida no rol dos direitos sociais — artigo 6° da Constituicdo Federal de 1988”
(STUCHI, 2012, p.157). Também foi objeto de uma secdo no capitulo da Seguridade
Social'®, denominado Da Ordem Social. Nesse capitulo da Constituic&o, a assisténcia social
passa a ser considerada, ao lado das politicas de salde e previdéncia social, parte integrante da
Seguridade Social. Até 1988, como aborda Stuchi (2012) a assisténcia social ndo era alvo de
tratamento juridico sistematico, apresentava conceito amplo tanto ao conteddo de suas
atividades quanto ao seu publico, ou seja, confundia-se com outras politicas como educacéo e
salde e seu publico era geralmente definido por renda, cor, deficiéncia, entre outros quesitos.
A assisténcia social é definida no art. 203 da Constituicdo Federal de 1988 como
sendo prestada a quem dela necessitar, sem depender de contribui¢do a seguridade social. Os
objetivos sdo desse modo, protecdo a familia, & maternidade, infancia, adolescéncia e a
velhice; habilitacdo e reabilitacdo de pessoas com deficiéncia, aléem da integracdo a vida
comunitaria; amparo as criangas e adolescentes empobrecidos; promoc¢do da integracdo ao

mercado de trabalho e garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa com

B A Constituigio Federal de 1988 traz em seu art.194 que a seguridade social compreende “um
conjunto integrado de acdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar
os direitos relativos a satde, a previdéncia e a assisténcia social”. Tendo por objetivos: universalidade
da cobertura e do atendimento; uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servigos as populacdes
urbanas e rurais; seletividade e distributividade na prestacdo dos beneficios e servicos; irredutibilidade
do valor dos beneficios; equidade na forma de participacdo do custeio; diversidade da base de
financiamento e carater democratico e descentralizado da administracdo, mediante gestdo
quadripartite, com participacdo dos trabalhadores, dos empregadores, dos aposentados e do Governo
nos 6rgdos colegiados (BRASIL, 1988).

' No periodo pré-constitucional, a “legislagio privilegiava o modelo da filantropia e da benemeréncia,
caracterizado pelo carater topico e emergencial das a¢es, sem planejamento ou fundos publicos que
orientassem e garantissem sua realizacdo” (STUCHI, 2012, p.157).
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deficiéncia e também ao idoso, que comprovem ndo possuir meios de prover a propria
manutenc¢do ou de té-la provida por sua familia, conforme a lei (BRASIL, 1988).

O Estado Democratico de Direito, com a Constituicdo, passa a ter presenca obrigatoria
na assisténcia social — entendida como a grande mudanca trazida pela Constituicdo de 1988,
no dmbito da protecdo social, como afirma Stuchi (2012) — para ser caracterizada como direito
e politica publica. Portanto, seu status se altera. A questdo da assisténcia social passa a ser
campo da Seguridade Social e da Protecdo Social publica (COUTO et. al, 2014). E, desde
entdo, diversos desafios marcaram a estruturacdo da politica publica de assisténcia como, por
exemplo, a dificuldade™ para a regulamentacdo da Lei Organica de Assisténcia Social e
disputas envolvendo o modelo de organizacdo da politica, incluindo expectativas diferentes
no que diz respeito aos papeis do Estado e da sociedade civil na garantia da protecéo
socioassistencial (MESQUITA; SANTOS; MARTINS, 2012).

Para além de alteracdo do status, tornar a assisténcia social politica publica
“revolucionou o pensamento juspolitico (juridico e politico)” (PEREIRA, 2007, p.65), pois
exigiu redirecionamentos legais, tedricos bem como filoséficos para conferir-lhe um
paradigma préprio que ndo existia e que contribuiu para o aumento de direitos no pais. Além
disso, ganhou a cidadania como paradigma norteador, se introduziu nos ordenamentos
juridicos, nos curriculos das universidades, nos discursos dos intelectuais e politicos, nos
debates do parlamento, na agenda dos governos — 0 que se torna de extrema importancia, e
também das organizac6es da sociedade civil. A assisténcia social também tornou-se objeto de
estudo e pesquisas, em bandeira de luta e em assunto “mal-resolvido” dos liberais e
conservadores — que até os dias atuais ndo a reconhecem como direito (PEREIRA, 2007).

A LOAS é a Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993. Essa lei dispde sobre a
organizacdo da Assisténcia Social — posteriormente, sofrendo alteracdes da Lei 12.435, de 6
de julho de 2011 — e tem por objetivo regulamentar os art. 203 e 204 da Constituicdo Federal
de 1988. Tais artigos tratam segundo aponta Pereira (1996):

Respectivamente: a) da prestacdo da assisténcia social e de seus
objetivos; b) dos beneficios assistenciais e do perfil dos beneficiarios;
c) das fontes de recursos para as a¢des governamentais do setor; e d)
das diretrizes mediante as quais as agdes governamentais devem ser
realizadas, destacando-se a descentralizacdo politico-administrativa e

> O primeiro projeto aprovado pelo Legislativo em 1990 foi vetado pelo entdo presidente da
republica, Fernando Collor de Mello, em 1991. Em seu veto, Collor afirmou que a proposi¢do nédo
estava vinculada a uma assisténcia social responsavel (SPOSATI, 2007). Segundo retrata Raichelis
(2007), a LOAS demorou cinco anos para ser sancionada e foi finalmente homologada, com alguns
cortes, pelo presidente Itamar Franco.
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a participacdo da populacao na formulacédo das politicas e no controle
das acOes em todos os niveis (PEREIRA, 1996, p.101).

A LOAS, portanto, tem duas funcGes fundamentais. A primeira delas é assegurar o que
foi declarado pela Constituicdo de 1988 e que, de acordo com Pereira (1996), transforma as
disposi¢des declaratorias em disposi¢cdes assecuratérias de direito. Sem a LOAS, a assisténcia
social na Constituicdo Federal seria de quase nula validade, pois, como outros dispositivos
constitucionais, ela ndo é um direito auto-aplicavel. Mas nédo basta ter um direito reconhecido,
ele precisa ser executavel e, por isso, a existéncia da LOAS e de uma Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS) — como veremos no préximo tépico, para dar vida e concretude ao
direito. A segunda funcéo trata de “definir, detalhar e explicitar a natureza, o significado e 0
campo proprio da assisténcia social no ambito da Seguridade Social, a fim de compatibiliza-la
com o estatuto da cidadania do qual ela agora faz parte” (PEREIRA, 1996, p.101). Isso ocorre
uma vez que a Carta Magna néo tem a obrigacédo de fazer tal detalhamento e nédo o faz.

A elaboracdo da Lei Organica de Assisténcia Social, segundo Raichelis (2007), foi
resultado da mobilizacdo de segmentos sociais que se uniram com o objetivo de fortalecerem
a concepcdo de assisténcia social como funcdo do governo e politica pablica. Diante disso,
segundo Pereira (1996), a LOAS é muito mais que um instrumento juridico, é também a
expressao de um esforco coletivo, sobretudo da sociedade, para englobar fatos e valores da
vida moderna a fim de conferir-lhes vigéncia juridica. A elaboracdo de tal lei envolveu
processos de “negociagdo e formacdo de consensos pactuados entre diferentes protagonistas
da sociedade civil, do governo federal e da esfera parlamentar” (RAICHELIS, 2007, p. 123).
Pois, conforme Pereira (1996, p.104), a Lei Organica de Assisténcia Social, expressa uma
“concepcdo de assisténcia social que a percebe como fruto da relagdo de antagonismo e
reciprocidade entre Estado e sociedade, dentro de uma perspectiva historica”.

Cumprindo deliberacdo da LOAS, e seguindo o caminho institucional, é instituido o
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS). O CNAS foi instalado no dia 04 de
fevereiro de 1994 e é resultado da implementacgéo do art.17 da LOAS, apds longo processo de
lutas, envolvendo conjuntos diversos de agentes e entidades sociais participantes na area da
assisténcia social (RAICHELIS, 2007). Conforme aponta Sposati (2007, p.65), “grandes
defini¢bes, inauguram novos caminhos. Discute-se filantropia, entidade da assisténcia social e
politica nacional. O CNAS tem papel central nesse momento.” Dentre 0s aspectos inovadores
da LOAS, destaca-se 0 CNAS pois, tal conselho é fundamental para compreender os eixos
que serdo discutidos no capitulo 4 deste trabalho.
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A instalagdo do Conselho envolveu embates, conflitos, desafios e morosidades,
entretanto, a conquista deste espaco permitiu a concretizacdo de um importante mecanismo
democratizador proposto na LOAS, conforme reitera Raichelis (2007): o CNAS traz o carater
de participacdo social, dando a oportunidade de governo, usuérios e entidades™® construirem
uma politica juntos. Assim, Tapajos (2013) afirma que:

A participacdo social na formulacdo e implementacdo de politicas
publicas tornou-se uma realidade de indiscutivel relevancia no Brasil
pos-constituinte, nao tdo-somente pelo impacto na agenda
institucional do pais e nas diferentes agendas governamentais (do
ponto de vista dos 6rgdos gestores), quanto pelas alteracdes no plano
sociopolitico da sociedade nacional, com relacdo ao que concerne a
cultura politica de entendimento e exercicio da participacdo social
consignada como direito pela Constituicio Federal (TAPAJOS, 2013,
p.225).
O CNAS é um 6rgao superior de deliberacéo’ colegiada que tem por competéncia:
aprovar a Politica Nacional de Assisténcia Social, acompanhar e fiscalizar o processo de

I'®* no Ministério do

certificacdo das entidades e organizacbes de assisténcia socia
Desenvolvimento Social e Combate & Fome™® — normatizando assim, acdes de natureza tanto
publica estatal quanto privada; certificar de que ocorra a efetivagdio do sistema
descentralizado e participativo de assisténcia social; apreciar e aprovar proposta orcamentaria;
aprovar critérios de transferéncia de recursos para outras esferas do governo; acompanhar e
avaliar a gestdo de recursos no que diz respeito aos programas e projetos aprovados; aprovar e
fiscalizar os programas referentes ao Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS); elaborar
e aprovar o regimento interno; publicizar todas as decisGes no Diario Oficial da Unido, assim
como contas do FNAS e pareceres e, também, convocar ordinariamente a cada quatro anos a
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, com o objetivo de avaliar a situacdo da

assisténcia social no pais (BRASIL, 1993).

' Conforme a LOAS (1993), no art.17, o CNAS é composto por dezoito membros e respectivos
suplentes, sendo nove representantes governamentais — incluindo representantes dos Estados e
Municipios — e nove representantes da sociedade civil, que inclui representantes dos usuarios, das
entidades e organizagdes de assisténcia social e dos trabalhadores do setor (BRASIL, 1993).
" Segundo PINHEIRO, PAULA (2012, p.96), as “acdes deliberativas sdo aquelas que implicam atos
decisorios de aprovagao e devem ser expressas na forma de resolucdes dos conselhos.”
18 Esse assunto sera mais aprofundado no préximo capitulo deste trabalho.
9O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome — MDS, em maio de 2016, passa a se
chamar Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario — MDA. Tendo por ministro Osmar Terra.
Tal mudanca se deve ao fato de que o Brasil estd sob o governo de um presidente interino, Michel
Temer, até que seja conduzido e finalizado o processo de impeachment de Dilma Rousseff.
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Na figura 1 sdo apresentadas as principais normativas da Assisténcia Social apés a
promulgacdo da Lei Organica de Assisténcia Social. Apontando a instalacdo do CNAS, em
1994, como anteriormente referido e mostrando normativas que serdo tratadas ainda nesse
capitulo, nos proximos topicos, sendo: a Politica Nacional de Assisténcia Social — seu
percurso até a versdo final de 2004 e a Norma Operacional Béasica (NOB/SUAS),
principalmente dos anos de 2005 e 2012. Neste e no proximo capitulo também serdo feitas
mencdes a respeito da alteracdo da LOAS, com a Lei 12.435/11.

FIGURA 1. LOAS e suas Normativas

LOAS E SUAS NORMATIVAS

1993 - LOAS
1994 1997 1998 2002 2004 2005 2006 2009 2010 2011
CNAS * *
LEIl 12.201* Lei 12.435***
RES 109**
Néo Publicado Né&o Publicado l
NOB \[e]:] NOB
LOAS LOAS Minuta
Res 204.08/12/97 Res 207, 16/12/98 Res 130 Res 269, l Res 33,
15/07/05 26/12/06 12/12/12
Res 207, 10/08/99 Néo publicado N&o publicado

Altera NOB/98

* Dispde sobre a certificagdo das entidades beneficentes de assisténcia social

** Tipificacdo Nacional de Servigcos Socioassistencias
*** Altera a LOAS — conhecida como lei do SUAS

Fonte: BRASIL, 2013a, p.26.

Passados 20 anos da Lei Orgénica de Assisténcia Social € possivel perceber mudangas
no que diz respeito ao entendimento da assisténcia social. Para Sposati (2013), seguramente
alcancou-se muitos elementos concretos do qual ela destaca como primeira:
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A assisténcia social como politica publica deixou de ser entendida
como &libi para a obtencdo de favores, ou mesmo, abono para o
exercicio da transgressdo. [...] A segunda € a superacdo da referéncia
restrita do sentido publico da assisténcia social a gratuidade, ndo
lucratividade e miserabilidade do individuo (SPOSATI, 2013, p. 27).
Portanto, é possivel analisar, conforme Couto (2008) que embora a realidade aponte
para grandes dificuldades em submeter a légica assistencial ao conceito vinculado ao direito
social, é legitimo afirmar que, apesar de todas as limitacGes que o texto da Constituicdo
Federal de 1988 apresenta, coloca a possibilidade de desconfiar da forma tradicional e
assistencialista com que o0s governos vém tratando os problemas provenientes da questdo
social. Couto (2008, p.182) traz ainda que “incorporar a legislagdo a vida da populagéo pobre
brasileira é necessariamente um dos caminhos, embora insuficiente, para incidir na criacéo de
uma cultura que considere a politica de assisténcia social pela otica da cidadania”.
Com a Lei Organica de Assisténcia Social, tem-se a possibilidade, como ressalta
Pereira (1996) de:

Acreditar que, pelo fato de a assisténcia social estar respaldada tanto
na lei quanto na legitimidade politica, ela devera ser. um dever do
Estado — ja que é um direito de cidadania social; um processo
sistematico, continuado e previsivel de atendimento das necessidades
sociais basicas — ja que é uma politica publica; e um esforgo integrado
com as politicas sécio-econdmicas setoriais de incluir e manter os
cidaddos pobres no circuito das oportunidades criadas pelo
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e pelas riquezas geradoras
no pais — ja que é um componente da Seguridade Social (PEREIRA,

1996, p.110).
A LOAS, portanto, teve papel primordial ao instituir definitivamente a Assisténcia
Social como direito social ndo contributivo, além de estabelecer principios e diretrizes e
garantir a protecdo social através de servicos, beneficios, programas e projetos. De modo a
garantir a operacionalidade do que foi regulamentado na LOAS, destaca-se trés instrumentos
basilares: a Politica Nacional de Assisténcia Social de 1998, a primeira PNAS publicada, a
PNAS de 2004, e duas Normas Operacionais Basicas — NOB’s de, respectivamente, 1997 e
1998, bem como as NOB’s de 2005 e 2012, respectivamente. E, portanto, no préximo tépico

que sera tratado sobre a PNAS.

2.2 A Construcao da Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS
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Como abordado anteriormente, com a Constituicdo Federal de 1988, a assisténcia
social tornou-se parte da Seguridade Social e ganhou status de politica publica. Segundo
Pereira (2007), enquanto politica pablica, a Assisténcia Social ocupa um espaco institucional
préprio, que envolve uma Secretaria Nacional de Assisténcia Social, do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome — MDS?, que foi responsavel pela elaboracéo da
Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, em 2004. Ainda segundo Pereira (2007,
p.68), ¢ na PNAS que esta “previsto e definido, pela primeira vez na historia da assisténcia, o
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), em atencdo a uma recomendacdo da IV
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em Brasilia, em 2003”. Tal assunto sera
abordado mais a frente.

A Politica Nacional de Assisténcia Social esta prevista nos artigos 18 e 19 da Lei
Organica de Assisténcia Social. A primeira PNAS foi datada de 1998 e apresenta algumas
mudancas com relacdo a nova PNAS, de 2004, aprovada pela Resolugdo n°145/2004 do
Conselho Nacional de Assisténcia Social, como pode ser observado na sistematizacdo do
Quadro 1. Segundo o IPEA (2005), a nova PNAS:

Representa uma grande mudanca em relacdo a politica nacional até
entdo em vigor. Merecem destaque: a definicdo da Assisténcia Social
como politica de prote¢do social, a delimitacdo do publico-alvo desta
politica e das protecbes que ela deve assegurar, a territorializacdo da
acdo, a instituicdo do Sistema Unico da Assisténcia Social (Suas) e as
novas bases de financiamento (IPEA, 2005, p. 01).

QUADRO 1: Principais Elementos das Politicas Nacionais de Assisténcia Social

PNAS 98 PNAS 04
ITENS Resolugiio CNAS N° 207/98, de 16/12/98 |  Resolugio CNAS N° 145, de 15/10/2004
. ) Instrumentos de gestdo que transforma Redesenho da politica; implantagdo do SUAS;
Nocoes Gerais/ o . -
em ac¢Bes diretas 0s pressupostos materializar a LOAS; estabelecer politicas
Introducéo o
constitucionais e a LOAS. permanentes.
Promover incluséo, tendo a familiacomo | Assegurar as prote¢Ges afiancadas (basica e
Finalidade / Objetivos principal referencial, assegurando especial), com centralidade na familia e que
melhorias das condi¢des de vida. garantam a convivéncia familiar e comunitaria.
) Destinatarios: em condicdes de Usuaérios: cidaddos e grupos em situacdes de
Publico Alvo . i . ) o
vulnerabilidade; excluidos. vulnerabilidade e riscos sociais.

20 \er nota n°19.
2! No entanto, houve uma redac&o preliminar em 1994 e uma proposta preliminar de 1997. Tanto a
redacdo de 1994, quanto a proposta de 1997 e a PNAS/98 véem 0s sujeitos como meros depositarios
de agdes, de acordo com Alchorne (2013), a PNAS/04 avanga ao denomina-los de usuérios sendo,
portanto, protagonistas e sujeitos de direito.
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Insergdo; prevencdo; promocao; protecéo.

Vigilancia social, protegdo social, defesa social

Funcoes o
e institucional.
Néo aborda. Sobrevivéncia, acolhida, convivio/vivéncia
Segurancas .
familiar.
Universalizagdo; respeito a dignidade; Universalizagdo dos direitos; respeito a
Brincio: equidade; primazia do Estado; dignidade do cidadao, convivéncia familiar e
rincipios
P centralidade na familia; descentralizagdo; | comunitéria; igualdade de direitos.
comando Unico; participacao.
Articulacdo; participacdo; parceira; acdes | Descentraliza¢do; participagdo, primazia de
Diretrizes integradas; pactos Estado e sociedade; responsabilidade do Estado, centralidade na

fomento a estudos e pesquisas.

familia.

Estratégias

Sistema Nacional de Assisténcia Social;
fortalecimento dos conselhos; efetivacdo
de fontes de financiamento; rede de
inclusdo; sistema de informacdes;

acompanhamento da rede.

Eixos estruturantes do SUAS: matricialidade
sociofamiliar; descentralizagdo e
territorializacéo; novas bases da relacéo
Estado/Sociedade; financiamento; controle
social; participacao; politica de RH; informagéo,

monitoramento e avaliacao.

Gestao

Descentralizada, participativa e com
primazia do Estado; comando unico;

gestao pactuada.

Modelo de gestéo descentralizado e
participativo: regulacdo e organizagdo em todo

o territorio nacional das a¢Ges socioassistenciais

Financiamento

Corresponsabilidade; mecanismos e

critérios de transferéncia.

O SUAS pressupdes: gestdo compartilhada;
cofinanciamento. Habilitagdo por nivel de

gestdo: inicial, bésica e plena.

Controle Social/
Participacéo

Assinala como estratégias: fortalecimento
dos conselhos, conferéncias e foruns e
apresenta um item especifico de controle

social.

SUAS tem como um dos eixos estruturantes o
controle social e o desafio da participacéo dos
usuarios. Assegura aos conselhos um carater
fundamental no processo de decistes e
acompanhamento da politica de assisténcia
social. Afirma que conselho, plano e fundo sdo
elementos essenciais para a gestdo da

assisténcia social.

Fonte: ALCHORNE, Sindely. 20 anos de LOAS — analise das normativas nacionais. O Social em
Questdo. Ano XVII, n°30, 2013 (Com adaptacdes).

A PNAS/98 tinha algumas caracteristicas especificas: instituida pela Resolugdo n°207,
tinha por preocupacdo mapear e caracterizar as demandas no cendrio nacional, no qual o
Estado aponta somente a sua intervencao ser insuficiente para responder as demandas sociais
— esclarecendo posicionamentos que, em sua maioria, estavam relacionados com a reforma do
Estado — assim, ha uma “tendéncia em ndo dar centralidade ao Estado” (ALCHORNE, 2013,
p.34). Para a autora, hd um avanco que se d& na perspectiva descentralizada e participativa,

pois ja se propde mecanismos de visibilidade e controle social, a partir de funcGes de insercao,
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prevencdo, promocdo e protecdo social. Entretanto, apesar dos avangos, incluindo
detalhamento de questbes no marco situacional, hd um esvaziamento do debate que esta
diretamente ligado a materializacédo da politica de assisténcia social.

Conforme a PNAS de 2004, a assisténcia social é uma politica de protecdo social e
deve assegurar trés tipos de segurangas sociais: a seguranca de convivio, a seguranca de
sobrevivéncia e a seguranca de acolhida. No entanto, essas segurancas sdo revisadas e
atualizadas pela Norma Operacional Béasica do Sistema Unico de Assisténcia Social —
NOB/SUAS, primeiramente pela NOB de 2005, aprovada pela Resolucdo CNAS n° 130, de
15 de julho de 2005 e depois pela NOB de 2012, cuja resolucdo é a de n°33, de 12 de
dezembro de 2012. Dessa forma, e conforme a resolugdo n°33 (2012), as segurangas
afiancadas pela PNAS passam a ser: seguranca de acolhida, provida através da oferta publica
de espacos e servigos para a realizacdo da protecdo social basica e especial, que deve conter,
entre outras coisas, informacéo, referéncia, condi¢cdes de recepc¢édo. Seguranca de renda, que se
d& atraves da concessdo de auxilios financeiros e de beneficios continuados, nos termos da lei,
para aqueles ndo incluidos no sistema contributivo da protecdo social, que aponte
vulnerabilidades decorrentes tanto do ciclo de vida, quanto da incapacidade para a vida
independente e para o trabalho.

H& também a seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social, que
exige a oferta publica de rede continuada de servicos, garantindo oportunidades e acéo
profissional para: “a) a constru¢do, restauracao e o fortalecimento de lacos de pertencimento,
de natureza geracional, intergeracional, familiar, de vizinhanca e interesses comuns e
societarios” (BRASIL, 2012, p.3), como também b) “o exercicio capacitador e qualificador de
vinculos sociais e de projetos pessoais e sociais de vida em sociedade” (BRASIL, 2012, p.3).
A seguranca do desenvolvimento da autonomia exige acgdes profissionais e sociais para o
desenvolvimento de capacidades para o exercicio do protagonismo; a conquista de melhores
graus de liberdade, respeito a dignidade humana, além da certeza de protecdo social; e a
conquista de maior grau de independéncia. A Ultima e, ndo menos importante seguranca, ¢ do
apoio e auxilio que quando sob “riscos circunstanciais, exige a oferta de auxilios em bens
materiais € em peclnia, em carater transitério, denominados de beneficios eventuais para as
familias, seus membros e individuos” (BRASIL, 2012, p.3).

Diante de tais segurancas € possivel perceber que a Politica Plablica de Assisténcia
Social, segundo consta na PNAS (2004):

Marca sua especificidade no campo das politicas sociais, pois
configura responsabilidades de Estado proprias a serem asseguradas
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aos cidadaos brasileiros. Marcada pelo carater civilizatorio presente na
consagracdo de direitos sociais, a LOAS exige que as provisdes
assistenciais sejam prioritariamente pensadas no ambito das garantias
de cidadania sob vigilancia do Estado, cabendo a este a
universalizacdo da cobertura e a garantia de direitos e acesso para
Sservigos, programas e projetos sob sua responsabilidade (PNAS, 2004,
p.32).

De modo a organizar a rede socioassistencial, a PNAS (2004), classifica e hierarquiza
suas formas de atendimento, de acordo com a complexidade da demanda do usuério,
denominando de protecdo social: bésica e especial. A protecdo social basica, com carater
preventivo, tem por finalidade, como explicita a PNAS (2004), prevenir situacdes de riscos
sociais por meio do desenvolvimento de potencialidades e o fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios. E é destinado a:

Populacdo que vive em situacdo de vulnerabilidade social decorrente
da pobreza, privacdo (auséncia de renda, precéario ou nulo acesso aos
servicos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizacdo de vinculos
afetivos — relacionais e de pertencimento social (discriminacfes
etarias, de género ou por deficiéncias, dentre outras) (PNAS, 2004, p.
33).

Quando se fala de protecdo social basica, a PNAS prevé o desenvolvimento de
servicos, programas e projetos locais de acolhimento e convivéncia de familias e individuos,
na medida em que ha a identificacdo da situacdo da vulnerabilidade apresentada. Para tanto,
os servicos de protecdo social basica serdo, conforme aponta a Politica Nacional de
Assisténcia Social (2004, p.35), “executados de forma direta nos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social - CRAS e em outras unidades basicas e publicas de assisténcia social, bem
como de forma indireta nas entidades e organizacfes de assisténcia social da area de
abrangéncia dos CRAS”.

A protecdo social especial, segundo PNAS (2004), envolve uma atuagcdo com as

familias em situacéo de risco pessoal e social?

e deve abranger desde o provimento de seu
acesso a servicos de apoio e sobrevivéncia, até inclusdo em redes sociais de atendimento. O
publico-alvo €, sobretudo, criangas, adolescentes, jovens, idosos, pessoas com deficiéncia,
pessoas em situacdo de rua, migrantes, entre outros. A protecdo social especial é, portanto,

uma modalidade de atendimento assistencial destinada a familias e individuos que se

%2 Ter direitos violados ou estar em situagdo de contingéncia, ou seja, a pessoa idosa ou com
deficiéncia que necessita de atendimento especializado, significa estar em situagdo de risco pessoal e
social.
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encontram em situacdo de risco pessoal e social. A protecdo social especial se subdivide em:
protecdo social especial de média complexidade e protecdo social especial de alta
complexidade.

Os servigos de média complexidade sdo aqueles que ofertam atendimentos as familias
e individuos com seus direitos violados, mas que os vinculos familiares e/ou comunitarios
ainda ndo foram rompidos. Requer, portanto, maior estruturacdo técnico-operacional e
atencdo especializada e individualizada, e ainda, se necessario, acompanhamento sistematico
e monitorado, por exemplo e de acordo com a Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais (2009)%*: Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos (PAEFI); Servico Especializado em Abordagem Social; Servigo Especializado
para Pessoas em Situacdo de Rua. A protecdo social especial de média complexidade tem
como principal unidade de referéncia o Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia
Social — CREAS. A protecdo social especial de alta complexidade, por sua vez, €
caracterizada por servicos que garantem abrigo para familias e individuos que se encontram
sem referéncia e/ou em situacdo de ameaca, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar
e/ou comunitario. Sao exemplos os servicos de acolhimento institucional.

Entre as varias caracteristicas da Politica Nacional de Assisténcia Social, cabe ressaltar
que, conforme aponta Couto et. al (2014), a PNAS-2004 vai:

Explicitar e tornar claras as diretrizes para efetivacdo da Assisténcia
Social como direito de cidadania e responsabilidade do Estado,
apoiada em um modelo de gestdo compartilhada pautada no pacto
federativo, no qual sdo detalhadas as atribuicbes e competéncias dos
trés niveis de governo na provisdo de atencfes socioassistenciais, em
consonancia com o preconizado na Loas e nas Normas Operacionais
(NOBs) editadas a partir das indicacdes e deliberages das
Conferéncias, dos Conselhos e das Comissdes de Gestéo
Compartilhada (Comissdes Intergestores Tripartite e Bipartites (CIT)
e CIBs) (COUTO et. al., 2014, p.61).

Faz-se importante, mesmo que brevemente, mostrar o percurso das normativas no que
se refere as normas operacionais. As normas operacionais sdo instrumentos que visam regular
0 processo de descentralizacéo, tratando de questdes como: relagdes entre gestores, divisao de
responsabilidade bem como critérios de transferéncia de recursos federais para os estados e

municipios. No caso da Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social,

2 A Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais é a Resolucdo n°109, de 11 de novembro de
2009 que visa padronizar a oferta dos servigos tanto na rede publica quanto privada.
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organiza os principios e diretrizes da descentralizacdo, da gestdo e da execucdo dos servicos,
programas, projetos e beneficios que dizem respeito 8 PNAS, em todo territdrio nacional.

Os principais pontos das NOBs aqui mencionadas podem ser observadas no quadro 2 e
3 que seguem. A primeira Norma Operacional Basica (NOB), no &mbito da assisténcia social,
foi aprovada em 1997 — Resolugdo CNAS n.°204, de 04 de dezembro de 1997. De acordo com
Quinonero et. al. (2013), tal NOB reuniu em um Gnico documento normas que disciplinaram
0 processo de descentralizacdo politico-administrativo entre os entes da Federacdo, aléem de
estruturar um sistema para o financiamento das acdes desta politica, dessa forma, estabeleceu-
se 0s niveis de gestdo, operacionalizagdo, critérios de partilha e a prestacdo de contas dos
servicos, beneficios, programas e projetos?*, bem como instituiu a Comissdo Intergestores
Tripartite (CIT) com caréater consultivo.

A segunda®® NOB é aprovada em 1998 pela Resolucdo CNAS n.°207, de 16 de
dezembro de 1998, cujo titulo era “Norma Operacional Bésica da Assisténcia Social:
Avangando para a construcdo do Sistema Descentralizado e Participativo de Assisténcia
Social.”. Para Quinonero et. al. (2013), esta normativa teve o objetivo de detalhar o
financiamento e critérios de partilha dos recursos da politica, os procedimentos para
habilitacdo, os modelos de gestdo e responsabilidades de cada esfera do governo, assim como
as competéncias dos Conselhos de Assisténcia Social, das Comissdes Intergestores Bipartites
(CIB) e também das Tripartites (CIT), como sendo instancias de negociacdo e pactuacao.
Quinonero et. al. (2013) afirma que é:

Importante observar que as normativas da politica acabam por
representar o contexto politico e ideoldgico que vive o Estado,
passando assim por periodos de avangos e retrocessos. As primeiras
NOB’s, ainda que objetivassem a regulagdo da politica tal qual
instituida na Constituicdo Federal, a tratou, como ja afirmado, com
uma visdo conservadora e neoliberal, em que o Estado atuaria a partir
do principio da subsidiariedade (QUINONERO et. al. 2013, p. 56).

? Os servigos se caracterizam como assistenciais na medida em que tenham atividades continuadas
que visem & melhoria de vida da populacdo e cujas a¢les estejam voltadas para as necessidades
basicas da populacdo. Os beneficios asseguram uma prestacdo monetaria continuada ou eventual, é um
direito intransferivel, condicionado a existéncia e comprovacdo da situacdo de necessidade e
categorial, no sentido em que o usuario precisa se encaixar em categorias como: renda, idade, etc. Os
programas, por sua vez, compreendem acdes integradas e complementares com objetivos, tempo e
area de abrangéncia definidos para qualificar, incentivar e melhorar os beneficios e 0s servicos
assistenciais. Os projetos caracterizam-se como investimentos econdmico-sociais nos grupos
populacionais em situacdo de pobreza, principalmente. Visa subsidiar técnica e financeiramente
iniciativas para que ocorram melhorias das condicBes gerais de subsisténcia, organizacdo social, etc.
Tanto os servicos, beneficios, programas e projetos estdo previstos e definidos na LOAS.
(BOSCHETTI, 2003).
% Nos anos de 2002 e 2010 houve NOBs que n&o foram aprovadas.
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A NOB de 1998 tem em suas diretrizes o estreitamento da parceria entre Estado e

OrganizacGes da Sociedade Civil no que diz respeito a prestacdo de servicos assistenciais que

é vista como possibilitadora da ampliacéo de servigos de qualidade a populacéo, além de visar

a efetivacdo de amplos pactos entre Estado e Sociedade para garantir o atendimento a

populagdo alvo da politica de assisténcia social. Ademais, tal normativa “focalizava o

financiamento da Assisténcia Social para projetos, com critério temporal, privilegiando

iniciativas segmentadas e de carater residual, agregando a estes a agenda governamental da

ocasiao” (QUINONERO et. al., 2013, p. 57). Esses pontos reiteram a afirmagdo anterior de

gue as normativas sdo resultados, sobretudo, de um embate de concepcles e ideais que

envolvem um Estado neoliberal.

QUADRO 2: Norma Operacional Basica de Assisténcia Social

1997 1998 2002
NOB
NOB/01 NOB/02 NOB
- Resolucio CNAS N° Resolucio CNAS N° NAO APROVADA
RESOLUGAO

204/97 de 08/12/97

207/98 de 16/12/98

PRINCIPAIS PONTOS

Disciplina o processo de
descentralizagédo politico-
administrativa; estabelece
a composicdo da
Comisséo Tripartite.
Funcdes: inserc¢éo,
prevengéo, protecao e
promocao social.
Enfatiza a partilha de
poder — transferéncia de

responsabilidade.

Disciplina a
descentralizagédo politico-
administrativa da
assisténcia social, o
financiamento e a relacéo
entre os trés niveis de
governo.
Funcdes: inser¢éo,
prevengéo, protecao e
promocao social.
Descentralizagéo,
participacdo, primazia do
Estado, articulacao,
centralidade na familia.

Aponta para uma
reordenacgdo do modelo
da assisténcia social,
define os niveis de
gestdo: pleno,
intermediario e basico.
Disciplina a elaboragéo
dos instrumentos de
gestdo: Plano Plurianual
de Assisténcia Social,
Monitoramento e
Avaliagéo, Fundo de
Assisténcia Social e
Relatério de Gestéo.

CONTROLE SOCIAL/
PARTICIPACAO

Adota como um dos
requisitos o
fortalecimento da
participacdo da
sociedade por meio dos

conselhos.

Apresenta um item sobre
competéncias das
instancias de negociacao
e decisdo: Conselhos de
Assisténcia Social;
Comissoes de Gestéo.
Devem buscar a
negociacao e o

“consenso”.

Apresenta um item
especifico sobre as
instancias de articulacéo,

pactuacéo e deliberagéo.
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Fonte: ALCHORNE, Sindely. 20 anos de LOAS — analise das normativas nacionais. O Social em
Questdo. Ano XVII, n°30, 2013. (Com adaptacdes).

Aprovada pela Resolugdo CNAS n°130, de 15 de julho de 2005, a NOB/SUAS 2005
“incorporou e aprimorou as conquistas que foram alcancadas com as normativas anteriores”
(QUINONERO et. al., 2013, p.57). Assim, os principios da NOB/SUAS — 2005, denominados
de organizativos, pois, confere um forma especifica de organizacdo com vistas a
implementacdo e operacionalizacdo da assisténcia social enquanto direito social e politica
publica estava relacionado com a LOAS como, por exemplo, no que se refere a
universalizacdo dos direitos sociais; nos respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao
seu direito a beneficios e servicos de qualidade, além da convivéncia familiar e comunitaria;
na divulgacdo ampla dos beneficios, servi¢os, programas e projetos assistenciais, recursos
oferecidos pelo Poder Publico e dos critérios para a concessdo; descentralizacdo politico-
administrativa; participacdo da populacdo por meio de organizacdes representativas; primazia
da responsabilidade do Estado na conducéo da politica de assisténcia social em cada esfera do
governo (BRASIL, 2005).

A Ultima NOB, até a data presente, € do ano de 2012, através da Resolucdo CNAS
n°33, de 12 de dezembro de 2012 — compondo a linha histérica de normatizacdes relacionadas
a politica de assisténcia social brasileira. Na NOB/SUAS-2012, observa as diretrizes
estruturantes, bem como o0s principios organizativos do SUAS, além de dar continuidade
sobre os avangos da Lei n°12.435 de 2011. Reafirma as fungdes da politica de assisténcia
social — como explicitado no quadro 3 —, e 0s objetivos, define a vigilancia, aponta diretrizes
estruturantes como, por exemplo, a retomada do fortalecimento da relacdo Estado e
Sociedade, ja sinalizadas na NOB/SUAS 2005.

QUADRO 3: Norma Operacional Basica de Assisténcia Social - Continuagao

2005 2010 2012
NOB
NOB-SUAS/03 NOB NOB
- Resolugéo CNAS N° 130 NAO APROVADA Resolucdo CNAS N°33
RESOLUCAO
de 15/07/05 de 12/12/12
Retoma as NOBs Aprimoramento da gestdo | Dividida em 11 capitulos.
anteriores no que se e qualificacdo dos servigos | Afirma que a assisténcia
refere a divisédo de socioassistenciais. Pacto social ocupa-se de
PRINCIPAIS . ) ) .
competéncias e amplia os de aprimoramento da prover protecéo a vida,
PONTOS ) ] )
mecanismos de gestao. reduzir danos, prevenir a
transferéncia de recursos, incidéncia de riscos
adotando niveis sociais.
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diferenciados (inicial,
basica e plena).
Disciplina a gestai da
politica de assisténcia
social em todo o territdrio
nacional e estabelece o
carater do SUAS.

Func®es: protegao social,
vigilancia
socioassistencial e

defesa de direitos.

CONTROLE
SOCIAL/
PARTICIPACAO

Amplia a atuagao das
instancias de articulacéo e
dos Conselhos,
considerando-os
instancias de articulagéo,

pactuacéo e deliberagéo

Apresenta um item
especifico sobre Controle
Social e Gestéo
Compartilhada:
participacéo dos usuarios,

conferéncias, conselhos.

Apresenta item
especifico de controle
social no SUAS.

que compde 0 processo
democratico de gestao do
SUAS.

Fonte: ALCHORNE, Sindely. 20 anos de LOAS — analise das normativas nacionais. O Social em
Questdo. Ano XVII, n°30, 2013. (Com adaptagdes).

H& um processo importante de evolucdo normativa da politica de assisténcia social,
que teve inicio com a LOAS. Esse processo objetiva, entre outras coisas, romper com praticas
assistencialistas, elevando a assisténcia social ao patamar de politica publica. Assim, segundo
Couto et. al (2014), junto a PNAS seguiu-se o processo de construcdo e normatizacdo em
nivel nacional do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), aprovado em julho de 2005

pelo CNAS e que sera discutido no préximo tépico.

2.3 O Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS: Definicio e Principais
Caracteristicas

O Sistema Unico de Assisténcia Social®®

é o sistema de gestdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social, tendo por fungdes, segundo o art.2° da LOAS, a protecdo social, a
vigilancia socioassistencial e a defesa de direito. Além de ter tais funcbes, o0 SUAS regula e
organiza em todo o territorio nacional as a¢Ges socioassistenciais. Segundo a PNAS (2004), o

modelo de gestdo do SUAS e descentralizado e participativo e 0s servigos, programas,

% 0 SUAS, diferentemente do SUS (Sistema Unico de Satide), ndo surge como lei, de acordo com que
ressalta Alchorne (2013). O PL/SUAS - Projeto de Lei n°3077/2008 — tramitou no Congresso
Nacional de 2008 a 2011. Somente em 2011 foi promulgada a Lei do SUAS — Lei n°12.435, de 06 de
julho de 2011.
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projetos e beneficios tém como foco e prioridade a atencdo as familias, seus membros e
individuos e o territério como base de organizacdo. Além da gestdo compartilhada, pressupde
o0 co-financiamento da politica pelas trés esferas de governo, define claramente as
competéncias técnico-politicas da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, contando
com a participagdo e mobiliza¢do da sociedade civil.

Conforme Couto et. al. (2014), o Sistema Unico de Assisténcia Social esta voltado a:

Articulacdo em todo territério nacional das responsabilidades,
vinculos e hierarquia, do sistema de servigos, beneficios e agdes de
assisténcia social, de carater permanente ou eventual, executados e
providos por pessoas juridicas de direito publico sob critério de
universalidade e de acdo em rede hierarquizada e em articulagédo com
iniciativas da sociedade civil (COUTO et. al., 2014, p.61).

Posto isto, segundo a PNAS (2004), o SUAS define e organiza os elementos essenciais
e de suma importancia para a execucdo da politica de assisténcia social, possibilitando a
normatizacdo dos padrfes tanto dos servigos, quanto da qualidade do atendimento, dos
indicadores de avaliacdo e resultado, da nomenclatura dos servicos e da rede socioassistencial,
bem como dos eixos estruturantes e de subsistemas, que sdo: matricialidade sociofamiliar;
descentralizacdo politico-administrativa e territorializacdo; novas bases para a relacdo entre
Estado e Sociedade Civil; financiamento; controle social; o desafio da participagdo popular/
cidaddo usuario; a politica de recursos humanos e a informacdo, 0 monitoramento e a
avaliacdo. Os servicos socioassistenciais no SUAS sao organizados seguindo as referéncias de
vigilancia social, protecdo social e defesa social e institucional.

Na assisténcia social, 0 SUAS se apresenta como uma nova forma de gestdo, gestéo
esta central para a efetividade do sistema. Conforme Couto (2009):

O tratamento, no campo da politica social brasileira de instrumentos
de gestdo, é um tema extremamente novo, principalmente se 0 campo
de politica for a assisténcia social, em que, historicamente, a “boa
vontade”, o “amor aos pobres”, o “voluntarismo” tem uma larga
aceitacdo como elementos de mediacdo (COUTO, 2009, p.205).

O Sistema Unico de Assisténcia Social introduz, segundo Couto (2009), um elemento
fundamental que é a concepcdo de um sistema organico de articulacdo entre as trés esferas do
governo. Desde a LOAS, havia “a previsdo da politica de assisténcia social articulada entre as
esferas municipal, estadual e federal. Essa articulacdo, embora pensada, resultou em arranjos

organizacionais pouco consistentes e em transferéncia de responsabilidades” (IDEM, p.206).
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Assim, 0 SUAS deve enfrentar o desafio que é dar materialidade a politica, conforme o que
determina a LOAS.

A existéncia dos CRAS e CREAS mostra a presenca do Estado na conducgédo da
politica de assisténcia social. No entanto, somente o fato de existir espacgos fisicos ndo garante
a viabilizacdo de fato dessa referéncia, ha de debater sobre o significado desses espacos, sobre
0S servicos, a estrutura, o acesso, entre outros. No que diz respeito a gestdo compartilhada,
como aponta Couto (2009) se mostra como questdo fundamental entender o papel das
entidades beneficentes, que compde a rede de servigos socioassistenciais. Uma vez que a
primazia do atendimento dessas entidades, no campo da assisténcia social, resultou em
programas fragmentados, seletivos e com gestdes, na maioria das vezes, centralizadoras e
pouco participativas. Couto (2009, p.207) afirma que essa forma de organiza¢do “criou um
caldo de cultura dificil de absorver, uma vez que os trabalhos realizados contribuiram em
muito para a reiterag¢ao da subalternidade da populag@o usuaria dos servigos assistenciais”.

Diante do que se propde o SUAS, resta alguns desafios, como potencializar, nos
espacos de atendimento a populacdo, atividades que permitam os usuarios desenvolverem
autonomia e protagonismo, com o intuito de materializar a participacdo deles em espacos
destinados ao controle social, utilizando assim de mecanismos de democratizacdo da politica.
No que se relaciona a gestdo, é de suma importancia um diagndstico claro da realidade social
e nesse aspecto o Suas WEB (Sistema de Informacéo do Sistema Unico de Assisténcia Social)
e 0 Cadastro Unico®” sdo instrumentos excelentes, por isso o desafio consiste em enriquecer as
propostas de gestdo com os dados disponiveis, através de estudo prévio ou pesquisas
empiricas da realidade posta (COUTO, 2009).

Além disso, s@o necessarias ferramentas que permitam a identificagdo, com 0 maximo
de clareza, sobre as situagcbes em que a politica social devera recair, ou seja, precisa-se
identificar no territério, onde estdo os elementos que devem ser enfrentados pelas acdes da
politica de assisténcia social. Assim, os impactos na realidade devem ser avaliados como
conseqiiéncias, naquele territorio, ndo de problemas particulares, individual, grupal, mas
como consequéncias para a sociedade como um todo. Ainda hoje, apresenta-se como desafio

construir e consolidar o perfil do trabalhador do SUAS, incorporando dimensdes do

2" Conforme o Decreto n° 6.135, de 26 de junho de 2007, que dispde sobre o Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal e da outras providéncias, em seu art.2 o Cadastro Unico para
Programas Sociais - CadUnico é definido como instrumento de identificagio e caracterizacdo socio-
econdmica das familias brasileiras de baixa renda, a ser obrigatoriamente utilizado para selecdo de
beneficiarios e integracdo de programas sociais do Governo Federal voltados ao atendimento desse
publico (BRASIL, 2007).
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compromisso publico, de relagdes e praticas democraticas, com defesa e afirmacédo de direitos
visando a emancipacdo dos usuarios (IDEM, 2009).

Como um grande desafio, Couto et. al. (2014) sinaliza que é importante pensar uma
politica nacional articulada com vistas a uma area que, historicamente, é caracterizada por
experiéncias particulares vinculadas a caridade e filantropia. Levando a outro desafio: a forma
como estdo organizados os servi¢os no ambito do SUAS revela a necessidade de romper com
a cultura enraizada na sociedade brasileira, principalmente no que concerne a tratar a pobreza
pelo viés conservador, que ndo permite a percepcao da cultura de direitos sociais.

E apesar de tantos desafios é fundamental compreender que ha possibilidades e que a
implantacio do SUAS expressa, conforme aponta Silveira (2007, p.65) “um momento
histérico importante de afirmacdo de um campo préprio, com potencial estratégico para
alargar a agenda publica na relacdo com as demais politicas e favorecer processos
sociopoliticos dinamizadores da participagdo popular.”

Destaca-se aqui as novas bases para a relacdo entre o Estado e a Sociedade Civil, uma
das bases organizacionais do SUAS que embasa o tema deste trabalho. A PNAS de 2004
afirma que a Constituicdo Federal de 1988 em seu art. 204 ressalta a participacdo da
sociedade civil na execucdo de programas, assim como na participacdo, formulacéo e controle
das acbes em todos os niveis. Concomitante a isso, a Lei Organica de Assisténcia Social
propGe um conjunto integrado de acgdes e iniciativas do governo e da sociedade civil para
garantir protecdo social para quem dela necessitar. A PNAS (2004) destaca que:

A gravidade dos problemas sociais brasileiros exige que o Estado
assuma a primazia da responsabilidade em cada esfera de governo na
conducdo da politica. Por outro lado, a sociedade civil participa como
parceira, de forma complementar na oferta de servigos, programas,
projetos e beneficios de Assisténcia Social. Possui, ainda, o papel de
exercer o controle social sobre a mesma (PNAS, 2004, p.47).

Observa-se, neste ponto, o quanto o documento reconhece e reforca a participacdo da
sociedade civil ndo apenas atraves do controle social, mas na oferta de servicos, programas e
projetos que tratam de assisténcia social. Além disso, traz-se a necessidade de formacgéo de
redes, que deve ser desenvolvida pela administracdo publica. A formacéao de redes se justifica
por dois motivos, segundo a PNAS (2004), primeiro porque a historia das politicas sociais no
Brasil, principalmente a de assisténcia social, sesmpre foi marcada pelo paralelismo de agdes,
entidades, além da dispersdo de recursos humanos, financeiros e materiais. Reconhecendo

este fato, ha a possibilidade de agdes integradas, uma vez que “desconhecer a crescente
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importancia da atuacdo das organizacfes da sociedade nas politicas sociais € reproduzir a
I6gica ineficaz e irracional da fragmentacdo, descoordenacédo, superposicao e isolamento das
acdes” (PNAS, 2004, p.47).

O segundo motivo se da, no caso da assisténcia social, pelo fato de que a constituicéo
de rede pressupde a presenca do Estado como referéncia para sua consolidagdo como politica
publica. Isso pressupde que “o poder publico seja capaz de fazer com que todos os agentes
desta politica, OGs e, ou, ONGs, transitem do campo da ajuda, filantropia, benemeréncia para
o da cidadania e dos direitos” (PNAS, 2004, p.48). O documento reconhece que esse
pressuposto é um desafio a ser enfrentado. Nesse ponto, a rede socioassistencial visa também
contribuir para romper com as praticas fragmentadas, garantindo qualidade no direito
assegurado de forma integral.

Cabe ressaltar que, segundo a PNAS (2004), na proposta do SUAS, é condicédo
fundamental que:

(...) a nova relacdo publico e privado deve ser regulada, tendo em vista
a definicdo dos servigos de protecdo bésica e especial, a qualidade e o
custo dos servicos, além de padrdes e critérios de edificacdo. Neste
contexto, as entidades prestadoras de assisténcia social integram o
Sistema Unico de Assisténcia Social, ndo s6 como prestadoras
complementares de servigos sOcio-assistenciais, mas, como Cco-
gestoras e co-responsaveis em garantir direitos dos usuarios da
assisténcia social (PNAS, 2004, p.47).

Pode-se perceber que a Politica Nacional de Assisténcia Social e o Sistema Unico de
Assisténcia Social reconhecem a sociedade civil e ainda, as entidades de assisténcia social
enguanto colaboradoras para a oferta de servicos, compondo assim, a rede socioassistencial.
Para entender melhor de que forma se d& a oferta de servicos pelas entidades de assisténcia
social e como as legislagcbes tratam essas entidades & preciso compreender como s&o

denominadas e o que de fato significam — foco do proximo capitulo.
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CAPITULO 3

0 CHAMADO TERCEIRO SETOR E A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO
BRASIL: 0 CONTEXTO DAS ENTIDADES DE ASSISTENCIA SOCIAL

A inclusdo da assisténcia social na ordem do direito, ou seja, na Constituicdo Federal
de 1988 e nas demais normativas referentes a essa politica, tornou-a dever do Estado.
Todavia, isso ndo significou a exclusividade de sua oferta por meio de unidades publicas
estatais. As acbes socioassistenciais continuam sendo implementadas por organizagdes do
chamado Terceiro Setor, através de recursos e subvencgdes publicos. No entanto, a partir da
LOAS, as entidades de assisténcia social devem desenvolver suas acgOes a partir das
indicacdes previstas em tal lei, isto é, devem se submeter ao estatuto do direito e do dever
(BOSCHETTI, 2003). Esse capitulo se propde a tratar dessa relacdo publico-privada na
politica de assisténcia social, pois é fundamental compreender o papel das entidades de
assisténcia social na implementacdo desse direito social. O primeiro topico mostra a relagéo
das entidades sociais, de forma sucinta, com o Estado brasileiro desde o periodo colonial até
0s anos 2000; o segundo tépico aborda as entidades de assisténcia social no dias atuais e suas
principais caracteristicas e, por fim, o ultimo topico trata do processo de certificacdo das
entidades de assisténcia social e como tais entidades compdem a rede socioassistencial.

3.1 As Entidades Sociais no Brasil e a Filantropia: um Breve Relato Histdrico

Para entender o que sdo as entidades de assisténcia social e que também ha nesse
espaco entidades de salde e educagdo — tal diferenciacdo serd apontada ao longo do capitulo,
sobretudo no ultimo topico — é fundamental compreender que tanto a educac¢do quanto a
salde e a assisténcia social foram introduzidas e se formataram no Estado Novo, na era
varguista®®, por meio de aliancas entre burguesia, governo e Igreja Catolica. Essa alianga
visava observar e controlar os conflitos derivados da questdo social. No entanto, nessa

relacdo, o Estado se colocou como ultimo a responder diretamente pelas demandas sociais,

%8 0 governo de Getilio Vargas, no Brasil, durou 15 anos (1930-1945). O primeiro governo foi um
governo provisorio que compreendeu os anos de 1930 a 1934. Depois, eleito constitucionalmente pelo
Congresso, governou de 1934 a 1937. Com o golpe de Estado, o novo periodo ficou marcado pela
instalagdo do Estado Novo que, segundo Vargas, serviria para corrigir os erros da experiéncia da
Primeira Republica.
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restringindo sua atuacdo apenas com agdes emergenciais, conforme aponta Mestriner (2012).
Assim, foram transferidas para as organizacOes da sociedade civil as responsabilidades,
sobretudo, da area social. No entanto, antes da era varguista essas acdes ja se encontravam no
escopo das organizacdes sociais.

As organizagBes sociais responsaveis por aces de cunho assistencial assumiram
caracteristicas diferentes, ao longo do processo historico. Mestriner (2008) afirma que o
periodo imperial que se da até 1889, é o periodo da filantropia caritativa, apoiada no misto de
assisténcia e repressdo, em que as entidades se organizam para atendimento conjunto a orfaos,
invalidos, enfermos e outros. A regulacao € feita basicamente por entidades religiosas, através
de testamentos e auxilios provinciais. A filantropia presente na Primeira Republica que
compreende os anos de 1889 a 1930 é o que a autora denomina de filantropia higiénica, ou
seja, pautada na assisténcia, prevencdo e segregacdo. Nesse periodo, as obras sociais sdo
revertidas em instituicbes como asilos, orfanatos, hospicios, etc. Portanto, sdo obras de carater
meédica-religiosa e também juridica.

Dos anos de 1930 a 1945, como anteriormente explicitado, se da o Getulismo, definido
por um periodo de filantropia disciplinadora caracterizada pelo enquadramento nas normas
técnicas e disciplinamento dos individuos, regulado pelo aparato estatal, que conforme aponta
Colin e Fowler (2007, p.110), “passa a assumir a responsabilidade do Estado na area, mas
ainda fortemente influenciado pelas enciclicas sociais e vinculado as acdes da justica, da
saude e da educacdo.” As instituigdes sociais nesse periodo sdo materno-infantil, creches,
ambulatorios, de profissionalizacdo, entre outras. Ha concomitante a isso, a criacdo do
Ministério da Educacdo, do Certificado de Utilidade Publica — em 1935 — e modalidades de
subvencao social federal e isencao tributaria.

Em 1938, para controlar e regular tal sistema, foi criado o Conselho Nacional do
Servico Social (CNSS)?, que estava junto do Ministério da Educagéo e da Saude®. Segundo
Mestriner (2012):

A intervencdo estatal, portanto, apenas legitimou o carater das a¢des
tradicionais das entidades sociais, que had mais de quatrocentos anos

 Com a promulgacdo da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), ha a extingdo do CNSS e a
criacdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), instalado oficialmente no dia 04 de
fevereiro de 1994.
% Nos anos 40, o Ministério da Educacio e Salde era acionado para garantir a capacidade de trabalho
do operariado e o0 aprimoramento educacional, colocado pelo governo como fundamental ao progresso
social e a manutencdo da ordem publica. Assim, explica-se a forca do CNSS junto ao Ministério, pois
reafirma a necessidade de amparo e educagédo para o povo e 0 pacto com a sociedade civil, realizado
com o controle da filantropia através do seu enquadramento as normas técnicas e legislagdes
(MESTRINER, 2008).
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exerciam sua acdo no pais. Apenas reproduziu as eventuais
subvencdes e beneficios atribuidos as entidades beneméritas, que ja
eram, anteriormente, acdo direta do monarca ou do proprio presidente,
sendo processados por atos formalizados a cada um dos beneficiados.
O acesso ao fundo publico, por meio de subvengdes, possibilitou que
atencOes privadas se tornassem publicas (MESTRINER, 2012, p.41).
Nesse primeiro momento, 0 CNSS tem por funcdo avaliar os pedidos de auxilios,
encaminhando ao Ministério da Educacdo e Saude para aprovacdo e depois chegar até o
Presidente da RepuUblica para designar a quantia necessaria do auxilio. De acordo com
Mestriner (2008, p.62), o CNSS constitui-se como um conselho de auxilios e subvencoes,
pois assim cumpriria o que, naquela época, era o papel do Estado, isto €, “subsidiar a acdo das
institui¢des privadas.” Nesse ponto, ndo esta se referindo a assisténcia social enquanto politica
social, mas da funcdo social de socorro, de abrigo, enquanto — principalmente a populagéo
urbana — sofria os desamparos oriundos da questdo social. A funcdo social é entdo exercida
pela sociedade civil, sendo a solidariedade fortemente incentivada, sobretudo, pelo Estado.
Quatro anos apds a criacdo do CNSS, em 1942, ha a criacdo da Legido Brasileira da
Assisténcia — LBA, instituida pelo Decreto-lei n° 4.830, de 15 de outubro de 1942. Como
mencionada brevemente no capitulo 1 desse trabalho, conforme lamamoto e Carvalho (2009):

A primeira grande instituicdo nacional de assisténcia social, a Legi&o
Brasileira de Assisténcia, € organizada em sequéncia ao engajamento
do pais na Segunda Guerra Mundial. Seu objetivo declarado serd o de
“prover as necessidades das familias cujos chefes hajam sido
mobilizados, e, ainda, prestar decidido concurso ao governo em tudo
que se relaciona ao esforgo de guerra.” Surge a partir de iniciativa de
particulares logo encampada e financiada pelo governo, contando
também com o patrocinio das grandes corporacdes patronais
(Confederacdo Nacional da Inddstria e Associagdo Comercial do
Brasil) e o concurso das senhoras da sociedade (IAMAMOTO,
CARVALHO, 2009, p.250).

A LBA, portanto, se constitui como uma instituicdo publica, mas articulada com as
entidades privadas da industria e do comércio. Era fundamentada na questdo social e
caracterizava-se como uma “entidade de filantropia laica pela sua origem, mas sedimentada
em principios humanitarios, do amor ao proximo” (ARAUJO, 2008, p.195). Nesse sentido, se
assemelhava as entidades filantropicas de cunho religioso, pois ambas apresentavam uma
funcdo publica de prestacdo de acBes de assisténcia social. A Legido Brasileira de Assisténcia
é, conforme aponta Mestriner (2008), a primeira campanha assistencialista de ambito

nacional.
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Rapidamente, a LBA de apenas assisténcia as familias dos convocados a guerra, passa
a atuar em quase todas as areas da alfabetizacdo, creches entre outras, visando ser um
programa de acdo permanente. Nesse sentido, a LBA se constitui como um mecanismo de
enorme impacto para a ‘“reorganizagdo ¢ incremento do aparelho assistencial privado”
(IAMAMOTO, CARVALHO, 2009, p.252). Tal instituigdo se organizou sobre uma estrutura
nacional, ou seja, com 6rgdos centrais, estaduais e municipais, procurando coordenar as obras
particulares bem como as instituicdes publicas, além de iniciativas préprias que tentavam
preencher as brechas existentes na “rede” assistencial. A LBA atuou também como
repassadora de verbas, em sua maioria volumosas, para ampliar e reequipar as obras
assistenciais particulares.

Com a criacdo da LBA surge a relacdo entre assisténcia social e o primeiro-damismo,
pois em sua criacdo, o entdo presidente Getulio Vargas encarrega sua esposa Darci Vargas da
funcdo de administrar a LBA. Tal instituicdo valeu-se da mobilizacdo do trabalho civil, de
elite e feminino, além de estimular o trabalho voluntariado, conforme abordado no capitulol.
Sendo assim, no que diz respeito a assisténcia social, hd o deslocamento do papel direto do
Estado, assumindo dupla posicdo: mediada pelas organizacdes filantropicas e pela bondade da
mulher de um governante (MESTRINER, 2008).

Em continuidade a uma breve apresentacdo do processo historico que se refere as
organizac@es sociais, nos anos de 1946 a 1964 — periodo do Estado Democratico Populista -
hd o que Mestriner (2008) denomina de filantropia partilnada profissionalizante. Durante
esses anos surgem instituicGes criadas pelo Estado juntamente com o empresariado, como:
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), Servico Social do Comércio
(SESC) e Servico Social da Industria (SESI), todas em 1946. As regulacdes se ddo atraves da
complexificacdo da burocracia, com a introducdo do certificado de filantropia (1959), assim
como a isencdo de contribuicdo da cota patronal previdenciaria, do mesmo ano. Segundo
Colin e Fowler (2007), este modelo depreende a existéncia de beneficios para o
estabelecimento de parceria do Estado com o empresariado na prestagdo dos servicos.

Fica claro que nesse periodo ndo € suficiente somente a a¢do das organizagGes de
caridade e acdo voluntaria do primeiro-damismo, é também necessario um novo aparato social
relacionado com a elite industrial. E quase uma troca de favores: o Estado se ocupando de
consolidar a burguesia nacional enquanto a burguesia se ocupa do social por meio da criacao
de entidades relacionadas, sobretudo, a educacdo e trabalho. Os novos programas aliados aos
ja existentes, LBA e SENAI, serdo responsaveis por desencadear varios programas e projetos
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de execucéo direta, sempre abrindo espago para incorporacao de institui¢fes sociais. Destarte,
conforme Mestriner (2008, p.127) a “coordenacdo da area social continua centralizada na
Unido, exercida pelo CNSS e LBA na regulacdo da filantropia e pelos macrorganismos
estatais, na execucdo de programas que, sem concorréncia entre si, parecem estar conectados
no apoio as instituicdes privadas.” As institui¢des sociais, nesse periodo, sdo previstas
moralizagdo na aplicacdo de subvengdes, no entanto, ndo é instalada nenhuma auditoria na
area.

No periodo da filantropia partilhada profissionalizante, continua a crescer 0s
incentivos do governo a filantropia, a ampliagdo dos beneficios as entidades sociais, surgindo
assim novos asilos, creches, abrigos. O CNSS apresenta um montante cada vez maior de
solicitacbes a serem verificadas, envolvendo ndo somente pedidos, mas também registros.
Mestriner (2008), afirma que a LBA cresce em estrutura e influéncia e passa a distribuir
recursos a entidades sociais que contribuam complementando seus programas e projetos. E no
pais, hd ampla instalacdo de congregacdes e irmandades catdlicas, de outras correntes
religiosas, de organizacfes de amparo as col6nias de migrantes, de instituices para atengdes
especiais e as sociedades de amigos de bairro.

O Estado Autoritario que perpassa os anos de 1964 a 1988, nos termos de Mestriner
(2008), se da por uma filantropia de clientela, em que ha a volta da assisténcia e repressao. As
organizacdes se expandem através da criacdo da Funabem/Febem®! (1964), de associacdes
comunitarias, de associacdo de moradores, de comunidades eclesiais de base em que as
regulacGes para essas organizacdes sdo estatais e a assisténcia continua a ocorrer por meio de
parcerias e convénios. As acdes assistenciais serdo cada vez mais visadas para amenizar a
situacdo dos trabalhadores.

Nesse periodo, a educacdo foi colocada como prioridade, vista como principal forma
de alcancar o desenvolvimento. Assim, o Estado investiu em programas para 0 ensino
primario e médio, criando o0 Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo (Mobral), com intuito de
a alfabetizacdo ocorrer em massa. No entanto, o ensino superior ainda estava a depender das
iniciativas privadas, fortemente incentivadas pelo Estado. Nesse periodo também, a salde
comeca a se desenvolver enquanto politica publica, através de servicos de saude que crescem
com algumas melhorias de qualidade e ampliagdo do atendimento. Mas, a assisténcia social

continua, em conformidade com Mestriner (2008, p.163), “assumindo cada vez mais o carater

3! Fundagéo Nacional do Bem-Estar do Menor. De acordo com Mestriner (2008), a fundagéo foi criada
com o objetivo de atribuir diretriz pedagdgica e assistencial a “questdo do menor”, que era até entdo
tratada como questdo de policia com base no Cdodigo do Menor de 1927.
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tradicional, combinada a repressdo.” E a LBA sofrera maior crescimento nesse periodo e com

maior forga, com centralidade no governo federal. O Estado entdo, conforme Mestriner

(2008):
Pulveriza os parcos recursos aplicados na area, repassando a execugao
dos seus programas a filantropia privada, por meio de convénios,
reafirmando a estratégia populista de alianca com a sociedade civil.
Instala-se assim, o modelo de “assisténcia por convénios”, que
configura a atencdo do Estado ao social a partir de entdo. Assim,
associando a repressdo a assisténcia, o Estado mantém apoio as
instituicdes sociais, criando-lhes ainda novas fontes de captacdo e
beneficios indiretos, proporcionando-lhes, principalmente, uma série
de imunidades e isengdes (IDEM, p.170).

No Brasil, o periodo de transicdo democratica, que compreende os anos de 1985 a
1988, é designado por Mestriner (2008) como filantropia vigiada, em que ha crescimento dos
movimentos sociais e de defesa de direitos que, como afirma Colin e Fowler (2007)
“ganhavam corpo no processo de abertura democratica e passaram a publicizar os graves
problemas e desigualdades sociais.” O retorno a democracia ¢ marcado pelas politicas de
previdéncia e salde que ganham espago para se reformularem dentro da esfera estatal, a
educacdo passa a privilegiar a educacdao universitaria ao invés dos niveis basico e médio,
favorecendo a elite, e a assisténcia social passa a ser visada como estratégia para enfrentar a
pobreza. Ao mesmo tempo ha a LBA e o CNSS que sdo expostos a desmoralizacao,
comecando seu processo de decadéncia. A regulacdo das instituicdes, nesse periodo,
continuava a acontecer mais em fungéo do interesse das entidades pelas isen¢des concedidas
pelos parlamentares.

Por fim, ha a filantropia democratizadora, nos anos de 1988 a 1999, em que ha
expansdo de conselhos setoriais, de organizagfes ndo-governamentais, bem como
organizacOes civis e fundagcbes empresariais (MESTRINER, 2008). H& um movimento
contraditério: a Constituicdo Federal de 1988 é promulgada, assim como as leis proprias de
cada politica pablica e as regulagcdes das organizacdes sdo, em sua maioria, estatal. Ocorre a
extingcdo do CNSS e a criagdo do CNAS. Contudo, sdo aprovadas as leis do Voluntariado, da
Filantropia e das Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico e Termo de Parceria,
retomando fortemente a relacdo publico-privada.

Independente de como se apresentava a situacdo econdmica e politica do pais, a
filantropia esteve presente como o caminho mais viavel, através das entidades sociais, para a
oferta de agdes assistenciais. Assim, as organizacdes foram — e como serd exposto mais a

frente, continuam sendo — importantes atores no que diz respeito, principalmente, a
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materializacdo da politica de assisténcia social. As regulagdes acerca das organizacfes foram
no sentido de acrescentar imunidades, eliminar taxas, conceder isengOes de tributos, para
apoiar de modo que ndo ocorresse interrupcdo do atendimento por parte da sociedade civil.
Desse modo, 0 préximo topico se propde a tratar das entidades e organizacfes de assisténcia
social tendo como ponto de partida a Lei Organica de Assisténcia Social, mas sem esquecer

que tais organizacgdes sempre fizeram parte do contexto brasileiro.

3.2 As Entidades de Assisténcia Social

As entidades de assisténcia social tém relacdo com as formas mais antigas de
associativismo no Brasil (CICONELLO, QUIROGA, 2005). Associativismo entendido aqui
como tendéncia de se congregar em associagdes representativas para a defesa de seus
interesses. No Brasil, tal associativismo historicamente esteve relacionado em torno da
caridade e do amparo aos desprotegidos. Ainda que o Estado nacional tenha absorvido,
regulado e gerado politicas — principalmente de protecdo ao trabalho e segmentos especificos
como criancas, idosos, deficientes, etc. — 0 campo assistencial conservou-se, conforme aponta
Ciconello e Quiroga (2005), por um hibridismo entre Estado e Sociedade Civil, com
hegemonia de atuacdo do setor privado, notadamente de cunho religioso.

O campo da assisténcia social, portanto, continuou sendo estruturado por entidades
privadas e teve reconhecimento por parte do Estado através de certificacOes de utilidade
publica e filantropia, subvencdes, isencdes, entre outros. E importante frisar que as entidades
sdo, conforme aponta Paz (2005, p.112), “por definicdo autdbnomas em relacdo do Estado e
podem desenvolver acBes complementares a acdo estatal. Contudo as entidades néo
substituem o Estado em suas funcdes precipuas de responder as demandas sociais e promover
politicas sociais.” Mesmo com 0 processo constituinte em que a assisténcia social passa a
compor a Seguridade Social juntamente com a saude e a previdéncia social, a assisténcia
social permanece caracterizada por uma tradicéo forte de atuacdo da sociedade civil e tendo as
regulacOes efetuadas por um dos Conselhos deliberativos mais antigos atuantes no pais — ou
seja, 0 Conselho Nacional de Assisténcia Social, antigo CNSS (CICONELLO, QUIROGA,
2005).

Com o processo de reordenamento politico-institucional da politica de assisténcia
social, o0 CNAS assumiu além da responsabilidade de registro das entidades de assisténcia
social e daquelas que na area de satde e educacédo, prestam servicos que se referem a area de
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assisténcia social, a responsabilidade de concessdo do Certificado de Entidades Beneficentes
de Assisténcia Social (CEBAS) — regulamentado em 2002, pelo decreto 4.327. Possibilitando
0 acesso a recursos publicos que ocorre por meio de isencdes fiscais e/ou previdenciarias bem
como de recebimento de subsidios através do financiamento direto ou indireto — assunto que
sera mais amplamente abordado no préximo capitulo — como afirma Silva, Davi e Martiniano
(2007).

No que diz respeito a assisténcia social, a LOAS trouxe importantes modificacdes
tanto no que se refere a concepcdes do que seria a politica referida quanto sobre entidades de
assisténcia social e também nas suas instancias deliberativas. Isto é, a assisténcia social passa
a ser considera como politica publica de direito do cidaddo e dever do Estado, a concepcdo de
entidades de assisténcia social € ampliada e os conselhos passam a ter carater permanente com
composicdo paritaria (governo e sociedade civil).

Conforme a Pesquisa de Entidades de Assisténcia Social Privadas sem Fins Lucrativos
do ano de 2013 existiam no Brasil 14 791 entidades, distribuidas de forma bastante desigual
pelo territorio brasileiro: a Regido Sudeste, 52,0%, seguida de pela Regido Sul, com 24,9%,
Nordeste, com 13,3%, Centro-Oeste com 7,0% e Norte com 2,9%. O artigo 3° da Lei
Organica de Assisténcia Social define as entidades e organizagOes de assisténcia social como
aquelas “sem fins lucrativos que, isolada ou cumulativamente, prestam atendimento e
assessoramento aos beneficiarios abrangidos por esta Lei, bem como as que atuam na defesa e
garantia de direitos” (BRASIL, 1993). Tal artigo foi alterado pela Lei n° 12.435 de 2011.
Portanto, segundo Simdes (2014), com a implantacdo do SUAS, as entidades e organizagdes
passaram a:

Integrar-se em um sistema unico de natureza publica. Essa integracéo
estd prevista na Constituicdo e na LOAS. Segundo a PNAS/2004 do
CNAS, cabe ao Poder Pablico conferir unidade aos esforgos sociais, a
fim de compor uma rede, rompendo com a pratica das ajudas parciais
e fragmentadas, propugnando por direitos a serem assegurados de
forma integral, com padrbes de qualidade, passiveis de avaliacdo
(SIMOES, 2014, p.409).

E evidente que uma mudanca na Lei ndo significa que houve necessariamente uma
mudanca imediata na realidade, mas conforme afirma Ciconello e Quiroga (2005), ndo ha
como negar que teve uma transformacgdo de perspectiva e de dtica em relacdo as praticas
histéricas de assistencialismo e clientelismo que perpassavam o atendimento dos setores
sociais mais fragilizados da sociedade. Boschetti (2003, p.136) interpreta que o

reconhecimento da assisténcia social como direito e as mudancas decorrentes disto ndo foi
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uma opcao pela estatizagdo ou laicizagdo do campo assistencial, mas na verdade, um
estabelecimento de uma “colaboragdo vigiada” entre os poderes publicos do pais e 0 mundo
da filantropia. Apesar da LOAS em 1993 trazer a definicdo do que sdo entidades de
assisténcia social em seu artigo 3°, Paz (2012) aponta que somente em 2005 o Conselho
Nacional de Assisténcia Social regulamentou tal artigo, ap6s amplo debate interno e também
com a sociedade civil organizada.

A época do processo de regulamentacio do Art. 3° da LOAS, foi possivel
compreender segundo Ciconello e Quiroga (2005) que tal fato:

Tem uma dimensdo de clarear o campo associativo da assisténcia
social, distinguindo as entidades que mais diretamente lhe digam
respeito, das que apenas tangencialmente o integram. Ao mesmo
tempo, essa regulamentacdo deve acolher as mudancgas operadas no
campo associativo brasileiro de forma a atualiza-lo e sintoniza-lo com
0S avangos, na perspectiva da incorporacao a cidadania de segmentos
sociais antes apenas “objeto” das acdes assistenciais (CICONELLO,
QUIROGA, 2005, p.03).

Conceituar, regulamentar, definir regras, bem como procedimentos através de
resolucdes, decretos ou leis é fundamental para estabelecer novas bases de relacionamento
entre o setor publico e o privado, definindo quem sdo e como operam dentro do sistema. Para
0s gestores publicos, a regulamentacdo das entidades de assisténcia social torna-se
instrumento importante & medida que permite reorganizar a rede socioassistencial de acordo
com o previsto pelo SUAS. A regulamentacdo também implica os conselhos municipais, que
responsaveis pela inscricdo das entidades e fiscalizacdo dos projetos, programas e servicos da
area sdo chamados a redefinir critérios e pardmetros de qualidade no assessoramento,
atendimento dos usuérios (PAZ, 2012).

A LOAS e consequentemente a Politica Nacional de Assisténcia Social (2004)
incorporaram as entidades de assisténcia social que passaram a integrar o Sistema Unico de
Assisténcia Social. Reconhecendo-as ndo somente como prestadoras complementares de
servigos da area, como afirma Paz (2012), mas também como cogestoras e corresponsaveis na
garantia de direitos sociais dos usuarios da assisténcia social. No ambito da PNAS (2004), os
servicos e/ou projetos das entidades de assisténcia social devem, segundo Paz (2012, p.117)

“ter carater permanente; ser desenvolvidos de forma sistematica; ser continuos e planejados,

ter carater suprapartidario e sem discriminacao religiosa ou de qualquer natureza.”
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Ainda segundo o artigo 3° da LOAS, as entidades e organizacdes da assisténcia social
sdo classificadas de trés modos: de atendimento, de assessoramento e de defesa e garantia de
direito, nos seguintes termos:

8 1, Sdo de atendimento aquelas entidades que, de forma continuada,
permanente e planejada, prestam servicos, executam programas ou
projetos e concedem beneficios de prestacdo social basica ou especial,
dirigidos as familias e individuos em situac6es de vulnerabilidade ou
risco social e pessoal, nos termos desta Lei, e respeitadas as
deliberacdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), de
que tratam os incisos | e 1l do art. 18 (Incluido pela Lei n°® 12.435, de
2011) (BRASIL, 1993).

Portanto, as entidades e organizagdes de assisténcia social que séo de atendimento séo
aquelas que, sem fins lucrativos, ofertam servicos, programas, projetos e beneficios de
protecdo social béasica e/ou especial — de forma continuada, permanente e planejada —
previstos na PNAS e padronizados pela Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais
(2009). Tais servicos sdo dirigidos as familias e individuos em situagdes de vulnerabilidade e
risco social e pessoal, conforme aponta Paz (2012).

O artigo 3° da LOAS define ainda outras duas classificacdes para as entidades de

assisténcia social:

8 2, Sdo de assessoramento aquelas que, de forma continuada,
permanente e planejada, prestam servicos e executam programas ou
projetos voltados prioritariamente para o fortalecimento dos
movimentos sociais e das organizacdes de usuarios, formacdo e
capacitacdo de liderancas, dirigidos ao publico da politica de
assisténcia social, nos termos desta Lei, e respeitadas as deliberacbes
do CNAS, de que tratam os incisos | e 1l do art. 18 (Incluido pela Lei
n® 12.435, de 2011).

§ 3, Sdo de defesa e garantia de direitos aquelas que, de forma
continuada, permanente e planejada, prestam servicos e executam
programas e projetos voltados prioritariamente para a defesa e
efetivacdo dos direitos socioassistenciais, constru¢cdo de novos
direitos, promogdo da cidadania, enfrentamento das desigualdades
sociais, articulagdo com Orgdos publicos de defesa de direitos,
dirigidos ao publico da politica de assisténcia social, nos termos desta
Lei, e respeitadas as deliberagfes do CNAS, de que tratam 0s incisos |
e Il do art. 18 (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011) (BRASIL, 1993).

Regulamentar o que sdo entidades de assisténcia social que prestam assessoramento e
atuam na defesa e garantia de direitos € inédito, pois de acordo com Paz (2012, p.117)

“reconhece o assessoramento ¢ a defesa de direitos como dimensdes publicas e relevantes

para a Politica de Assisténcia Social.” No entanto, para Boschetti (2003), esta definicdo €
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bastante ampla, ndo apresentando indicacOes exatas de critérios. No que diz respeito a
institucionalidade, as entidades de atendimento e assessoramento néo se diferem das entidades
de defesa de direitos. De acordo com Ciconello e Quiroga (2005), todas — tanto de
atendimento e assessoramento quanto de defesa de direitos, sdo organizacGes da sociedade
civil, sem fins lucrativos e que juridicamente sdo constituidas como associa¢6es ou fundacdes.
Assim, as entidades de defesa de direitos, em sua maioria, sdo voltadas para efetivacdo e
universalizacdo dos direitos ja conquistados, visando a construcdo de novos direitos para que
a sociedade avance no reconhecimento e inclusdo de setores e grupos sociais subalternizados.
As entidades de defesa e garantia de direitos apresentam como possibilidades de
atuacdo: participar e estimular a participacdo social na elaboracdo, como também
monitoramento e avaliacdo da politica puablica de assisténcia social; produzir estudos e
pesquisas e ainda socializar os conhecimentos; contribuir na formacdo politica-cidada de
grupos e individuos; no estimulo a vida associativa, a organizacao e a institucionalizagdo de
grupos sociais; elaborar e acompanhar propostas legislativas que estejam relacionadas a
politica de assisténcia social; analisar criticamente a gestdo municipal, estadual e federal da
politica publica assistencial; fortalecimento e participacdo em redes e foruns da sociedade
civil relacionados a assisténcia social; além de, como dito anteriormente, promover a defesa
de direitos j& estabelecidos e reivindicar a construcdo de novos direitos, entre outras
possibilidades (CICONELLO, QUIROGA, 2005). No grafico 1 € possivel ter a dimensdo, em

percentual, das entidades de assisténcia, segundo o publico alvo.

GRAFICO 1: Percentual de Entidades de Assisténcia Social Privadas sem Fins Lucrativos, segundo o
publico alvo - Brasil - 2013

Conselheiros e'ou liderancas populares

Populagdo em situacao de rua

Pessoas com direitos violados e/ou sob risco de violéncia
Usuarios de dlcool e outras drogas

Povos e comunidades tradicionais

Mulheres

Pessoas idosas com algum grau de dependéncia
Pessoas com deficiéncia com algum grau de dependéncia
Idosos com 60 anos ou mais

Adultos de 20 3 59 anos

Jovens de 18 a 29 anos

Adolescentas de 13 2 17 anos

Criancas de 0'a 12 anos

Familias

16,2
19.4
258

83
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59,1
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Populagéo e Indicadores Sociais, Pesquisa de
Entidades de Assisténcia Social Privadas sem Fins Lucrativos 2013.
Nota: A entidade pode ter mais de um publico-alvo.

A regulamentacgéo trazida pela LOAS implica diretamente na relagdo entre o Estado
brasileiro e a dinamica da sociedade. Segundo Quiroga (2005):

A regulamentagéo do artigo 3° da Lei Organica de Assisténcia Social
(Loas) da sequéncia a todo um percurso de lutas, discussdes e
consensos que vém sendo construidos na sociedade brasileira ao longo
das duas ultimas décadas, ao mesmo tempo em que impde novos
desafios e exige novos posicionamentos de legisladores, conselheiros
e gestores da assisténcia social no pais (QUIROGA, 2005, p.60).

Ha ainda, as entidades e organizacOes correlatas a politica de assisténcia social e, que,
segundo Colin e Fowler (2007), sdo aquelas que atuam, prioritariamente, em outras politicas
publicas, como educacdo, saude, entre outras, mas que mantém, de forma continuada,
permanente e planejada, algum servico ou acdo socioassistencial com vistas a atender ao
publico usuario da assisténcia social. Nesse agrupamento, estdo principalmente, as entidades
de educacdo e saude, que realizam e/ou servicos, e/ou programas e/ou projetos de assisténcia
social, seja no atendimento, na defesa de direitos ou no assessoramento e que sera abordado
mais amplamente no préximo topico.

A Constituicdo Federal de 1988, a Lei Organica de Assisténcia Social e a Politica
Nacional de Assisténcia Social séo marcos politicos, e que como bem ressalta Quiroga (2005),
séo:

Coerentes entre si, que, como estagios sequenciais de avanco,
desenharam um novo modelo de assisténcia social no pais. Por ele, a
assisténcia social se afasta do modelo unicamente centrado na
provisdo de bens e de ajuda aos mais pobres, para se estruturar
enquanto politica pablica de protegdo social, socializa¢do de direitos,
constituicdo e formacdo de cidaddos autdbnomos. Essa perspectiva,
embora implique implantagcdo gradual, indica mudangas significativas
na postura e no engajamento do Estado em relacdo a assisténcia e
também das entidades que, historica e atualmente, compdem as redes
socioassistenciais (QUIROGA, 2005, p.62).

Por isso, as entidades de assisténcia social foram alvo de um amplo debate nacional,
principalmente na implementacdo do SUAS, em especial para a formulagdo de um novo
conceito para as entidades de assisténcia social, possibilitando a reconstrucdo conceitual e o

estabelecimento de diferentes vinculos com a politica de assisténcia social, adequando-a aos
termos do SUAS, conforme ressalta Colin e Fowler (2007). Um debate que envolve o assunto
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em (uestdo, abarca a “necessidade de uma precisa contabilizagdo dos recursos publicos
destinados as entidades e organizagdes, inclusive aquelas que tradicionalmente prestam algum
servico socioassistencial de forma isolada ou que, em verdade, vinculam-se a outras politicas
sociais” (COLIN, FOWLER, 2007, p.102).

Diversas sdo as formas de repasse dos recursos publicos, segundo Colin e Fowler
(2007), ocorrem seja por:

Intermeédio de subvencgdes sociais e de transferéncias fundo a fundo,
seja mediante a concessdo de isencdes e a previsdo de imunidades
tributarias, as quais ainda hoje contam com contraditorias
interpretacbes, generosas algumas vezes, mas que acabam por
distanciar outras entidades e organizacOes, de fato de assisténcia
social, mas com menor capacidade de mobilizacdo e pressdo (IDEM,
p.103).

Concomitante a isso, é imprescindivel afirmar, consoante com Colin e Fowler (2007),
gue somente podem-se executar 0S Servigos, programas e projetos de assisténcia social
definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)*, no ambito
do SUAS, as entidades que tiverem inscri¢cdo nos Conselhos de Assisténcia Social, enquanto
condicdo fundamental para o seu funcionamento, tornando assim entidades de assisténcia
social. Portanto, € possivel observar que as entidades de assisténcia social sdo importantes
atores isso € comprovado pelo fato de que, principalmente 0 SUAS trouxe a necessidade de se
fazer o debate a respeito desse tema, reconhecendo a existéncia de tais entidades como um
fato real e existente na sociedade e que ao compor a rede tem contribuido para a
materializagdo da politica de assisténcia social.

3.3 0 CEBAS e as Entidades de Assisténcia Social: as Areas de Assisténcia

Social, Saude e Educacgao

O presente tdpico aborda brevemente o Certificado de Entidades Beneficentes de
Assisténcia Social a partir das areas que podem requerer tal certificado. Para facilitar a
compreensdo, serd apresentado subtdpicos: o primeiro, trata do CEBAS a partir da area da
educacdo; o segundo, o CEBAS na area da saude; o terceiro, o Certificado na area da
assisténcia social e, por fim, breves ponderacGes sobre a rede socioassistencial da qual fazem
parte as entidades de assisténcia social.

%2 \/er nota n°19.
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3.3.1 CEBAS Educacdo

Conforme a cartilha “O que ¢ CEBAS Educag¢ao?” do Ministério da Educagdo (MEC),
0 processo de certificar as entidades passou a ser um:

Modelo descentralizado de Certificacdo, no qual os trés Ministérios —
Educacgdo; Saude; Desenvolvimento Social e Combate & Fome —
dividem, de forma compartilhada e autdnoma, a responsabilidade de
identificar e certificar entidades parceiras, formando uma grande Rede
de Protecdo Social, universal e inclusiva, teve como marco regulatorio
a Lei n® 12.101/2009 e suas posteriores alteracdes (BRASIL, 2015,
p.04).

A educacdo se inscreve em um contexto atual de demandas emergentes por politicas
publicas democratizantes e se torna tema central, devendo ser tratada com a importancia que
merece, conforme ressalta Pereira (2014). As entidades beneficentes de assisténcia social na
area da educacéo estdo principalmente na educacdo superior — mas se encontram também na
educacdo basica — que, nos dltimos anos, vem sofrendo alteragbes para imprimir cada vez
mais uma l6gica mercantil e empresarial a atividade de educar. As escolas de ensino superior
cumprem papel fundamental em uma sociedade, fornecendo ndo apenas formacao técnica,
mas também humana e social. No entanto, atualmente essa formacdo acontece visando,
principalmente, o0 mercado de trabalho.

Para que todos tenham acesso a esse direito, o governo federal em 2005 tracou
estratégias para enfrentar a problematica do acesso & educacdo pela classe trabalhadora®. Foi
entdo criado o Programa Universidade para Todos (PROUNI), em que as universidades que
aderiram ao programa tiveram que se reorganizar para concessao e selecdo de bolsas de

estudos, de acordo com Pereira (2014, p.212), com vistas a “viabilizar o acesso da populagdo

% Qutras estratégias para o acesso a classe trabalhadora a educacdo sdo a Reestruturacdo e Expanséo
das Universidades Federais (REUNI) e as cotas. O REUNI tem como principal objetivo ampliar o
acesso e a permanéncia na educacdo superior. As a¢fes do programa contemplam: o aumento de vagas
nos cursos de graduacdo, sobretudo no periodo noturno; a promocdo de inovagcOes pedagogicas;
reducdo das taxas de evasdo, além de outras metas que tém o intuito de diminuir as desigualdades
sociais no pais. A cota, por sua vez, também chamada de acéo afirmativa, corresponde a uma forma de
reservar vagas para dar acesso a negros, indios, deficientes, estudantes de escola publica e de baixa
renda em universidades, concursos publicos e mercado de trabalho. Conforme a Lei n® 12.711/2012,
alunos que estudaram todo o ensino médio em escolas publicas terdo direito a 25% das vagas em todas
as universidades e institutos federais. Sendo que metade delas sdo reservadas para estudantes com
renda mensal familiar de até um salario minimo e meio. Portanto, as medidas de cotas raciais e sociais
implementadas pelo governo contribuem para 0 acesso de certos grupos na concorréncia com o resto
da populacéo.
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por intermédio de outro sistema que ndo apenas o habitual, no que se refere as formas de
subsidio financeiro.”

Assim, o CEBAS Educacéo, conforme traz a cartilha do MEC, Brasil (2015), dentro
do cenario atual das politicas de educacdo ja existentes contribui para o processo de inclusao
social no pais através da garantia e oferta de bolsas integrais e/ou parciais aos estudantes de
educacdo bésica ou superior, tornando-se uma politica publica de acesso. Portanto, as
entidades que possuirem o CEBAS Educacdo devem corresponder aos requisitos exigidos
pela legislacdo tributaria, oferecendo bolsas em atendimento a legislacdo corrente. Se
preenchido os requisitos, podem usufruir de isengdes tais como: pagamento das contribuigdes
sociais, que sejam incidentes sobre a remuneracdo paga ou creditada aos seus empregados.
Também podem usufruir de recebimento de transferéncias de recursos governamentais, ou
seja, subvencdes sociais.

Séo feitas algumas exigéncias para requerer o CEBAS Educacdo, regulado pela
Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior, que tem validade de trés anos: a
entidade precisa estar devidamente cadastrada no Censo da Educacdo Basica ou no Censo da
Educacdo Superior; ter no minimo doze meses de funcionamento anterior a data do
requerimento e fazer a verificacdo de que a area de atuacdo preponderante é da educacédo
(BRASIL, 2015). A atuacgdo de ser preponderante de uma entidade serd observada de acordo
com o0 Decreto n° 8.242, de 23 de maio de 2014, mas que, em resumo, significa que para ser
preponderante em educacdo, a entidade deve gastar mais recursos com a concessao de bolsas

de estudo do que com atividades relacionadas a assisténcia social ou a saude.

3.3.2 CEBAS Saude

Em 1988, a salde se atualiza como direito social, a partir da redefini¢do constitucional
e também da regulamentacio do Sistema Unico de Satde (SUS), como afirma Fernandes e
Schwartz (2014). No entanto, esse campo vem sofrendo forte impacto das transformagdes
sociais impostas pelos ideais de privatizagdo da saude, se contrapondo ao projeto de reforma
sanitaria e da politica normativa do SUS. Para Fernandes e Schwartz (2014, p. 230) a saude
“encontra-se nesta tensdo: de um lado, o alargamento da protecdo sanitaria; de outro, a

possibilidade de atuagdo privada em tal esfera.”

% Mesmo que a instituicdo atue na &rea de educacéo, a certificagio CEBAS ou sua renovagio sera
concedida somente pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (BRASIL, 2015).
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A politica de salde, materializada no SUS, tem se consolidado mediante inimeras
estratégias, nas quais as entidades beneficentes de assisténcia social se tornam um importante
segmento na oferta de agdes e servigos de satde. De acordo com a cartilha “O Caminho para a
Certificagdo”, do Ministério da Saude (MS), de 2013, a secretaria responsavel pela conducéo
da certificacdo é a Secretaria de Atencdo a Salde (SAS). Para o Ministério da Salde, ao
assumir a responsabilidade pela certificagdo das entidades beneficentes de assisténcia social
da area da saude é possivel utilizar dessa mudanca para fortalecer a gestdo do SUS,
melhorando o acesso aos servigos através das seguintes diretrizes:

Participacdo dos gestores do SUS; o fortalecimento da pactuacdo da
oferta de servigos entre os gestores do SUS e as entidades, por meio
de instrumentos contratuais com metas claras e bem definidas; a
utilizacdo da producdo ambulatorial com a producdo de internacéo
hospitalar na comprovacdo da prestacdo de servicos ao SUS; a
inclusdo de acBes de saude prioritarias na composicao dos servicos
prestados ao SUS pelas entidades e a criacdo de um Comité
Consultivo como espaco de reflex&o e construcdo coletiva (BRASIL,
2013, p.13).

Conforme a cartilha do Ministério da Saude, Brasil (2013), a entidade recebe o
CEBAS Saude quando atuar exclusivamente na éarea da salde ou quando sua atividade
preponderante é relacionada a area da salde, ou seja, a maior parte das atividades realizadas
sdo relacionadas a tal area, mais especificamente, de acordo com Brasil (2013, p.15),
merecendo destaque para a inser¢do das agdes prioritarias de satide no “conjunto de critérios
adotados para a comprovacao da prestacdo de, no minimo, 60% de servicos ao SUS pelas
entidades, abrangendo as areas de atencdo obstétrica e neonatal, oncoldgica, de urgéncias e
emergeéncias, atencdo aos usuarios de alcool, crack e outras drogas e os hospitais de ensino.”

O processo de certificagdo ndo € algo simples e, por isso, envolve os trés ministérios, a
cartilha do MS, Brasil (2013), retrata isso ao esclarecer que:

A entidade que atua também nas &reas da Educacdo e/ou da
Assisténcia Social obtém o certificado quando cumpre 0s requisitos da
certificacdo em todas as areas. Quando a entidade atua no setor Saude,
mas sua area de atuacdo preponderante € compativel com Educacéo ou
Assisténcia Social, 0 MS é consultado pelo MEC ou pelo MDS, para
se pronunciar quanto ao cumprimento dos requisitos na area da Saude
(BRASIL, 2013, p. 26).

3.3.3 CEBAS Assisténcia Social
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A cartilha denominada “Passos para a Certificacgdo CEBAS Assisténcia Social” do
MDS, Brasil (2015), reconhece a certificacdo das entidades beneficentes de assisténcia social
como uma ferramenta importante para fortalecer o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), assim como a parceria publico-privada e também a melhoria dos servicos
socioassistenciais. O departamento responsavel dentro do MDS, no &mbito da Secretaria
Nacional de Assisténcia Social (SNAS) pelo processo de certificacdo é o Departamento da
Rede Socioassistencial Privada do SUAS — DRSP. Tal cartilha esclarece que 0s servicos
prestados de forma eventual, com acdes pontuais de carater unicamente caritativo e religioso,
além de instituicBes que exigem pagamentos pelos servicos prestados, ndo sdo caracterizadas
entidades de assisténcia social.

Para tanto, 0 CEBAS Assisténcia Social se torna importante, pois, possibilita a isencéo
de contribuicBes sociais e também a priorizacdo na celebracdo de convénios com o poder
publico, além de outros fatores ja expostos. O direito a isencdo, em qualquer das areas, como
aponta a cartilha Brasil (2015), abrange as seguintes contribuicdes:

| — 20% (vinte por cento), destinadas a Previdéncia Social, incidentes
sobre o total das remuneracdes pagas, devidas ou creditadas a
qualquer titulo, durante o més, aos segurados empregados,
trabalhadores avulsos e contribuintes individuais (autbnomos) que
prestem servicos a entidade;

Il — 1%, 2% ou 3% destinadas ao financiamento de aposentadorias
especiais e de beneficios decorrentes dos riscos ambientais do
trabalho, incidentes sobre o total das remunerac6es pagas, devidas ou
creditadas a qualquer titulo, durante 0 més, aos segurados empregados
e trabalhadores avulsos que prestem servicos a entidade;

Il — 15% (quinze por cento), destinadas a Previdéncia Social,
incidentes sobre o valor bruto da nota fiscal ou fatura de servigos
prestados por cooperados por intermédio de cooperativas de trabalho;
IV — contribuicdo incidente sobre o lucro liquido (CSLL), destinada a
seguridade social,

V — COFINS incidente sobre o faturamento, destinada a seguridade
social;

VI — PIS/Pasep incidente sobre a receita bruta, destinada a seguridade
social. (BRASIL, 2015, p.15).

O CEBAS Assisténcia Social também tem validade de trés anos e também apresenta a
questdo da area preponderante, assim como 0s outros processos de certificagdo. O MDS
esclarece, através de um exemplo, como ocorre a certificacio com base na area
preponderante: se a entidade apresenta 70% de sua despesa na area de assisténcia social e 0s
outros 30% na area da saude, nesse caso, a area preponderante de atuacao sera a assisténcia

social, pois a despesa maior ocorre nessa area e seu protocolo acontecera entdo no MDS, no
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entanto, a entidade ter& de reunir a documentacdo e cumprir os requisitos das duas areas. Se,
porventura, a entidade atuar em mais de uma &rea e solicitar a certificacdo, devera apresentar
documentos de todas as areas, além de preencher os requisitos. Caso a entidade sé consiga
preencher 0s requisitos ou entregar documentos de apenas uma area, a entidade ndo tera
direito ao CEBAS (BRASIL, 2015).

3.3.4 Algumas Ponderacgoes sobre a Rede Socioassistencial

Como abordado ao longo dos capitulos deste presente trabalho, a assisténcia social foi
historicamente realizada por acdes caritativas e filantropicas. Em 1988, porém, com a
promulgacdo da Constituicdo Federal, a assisténcia social adquiriu o carater de politica
publica, no entanto, a oferta dos servicos continuou dependendo da parceria com a rede
privada®. Para tal parceria, as entidades de assisténcia social passaram a ser regulamentadas e
certificadas para que houvesse uma padronizacdo do atendimento. Assim, ha a formacdo da
rede socioassistencial privada do SUAS.

A Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004, conforme afirma Couto (2009) é
esclarecedora ao indicar a forma de organizacdo do atendimento as demandas sociais,
apontando a metodologia de rede como estratégia para garantir o sistema. Tal documento traz
gue a constituicdo da rede se da, em grande medida, para garantir a eficiéncia, eficacia e
efetividade na atuagdo, uma vez “que somente assim se torna possivel estabelecer o que deve
ser de iniciativa desta politica publica e em que deve se colocar como parceira na execucao.”

Na PNAS/2004 concorrem, portanto, o0s conceitos de complementaridade,
subsidiariedade e integralidade, em que a coordenacdo do sistema é estatal, para garantir a
efetividade enquanto politica publica. Assim sendo, os CRAS e 0s CREAS se tornam o0s
espacgos publicos estatais de maior relevancia, sendo responsaveis ndo somente pelo trabalho
de acolhimento dos usuarios bem como suas demandas, mas também de ser indutor da rede no
territério onde se localiza (COUTO, 2009). Faz-se necessario compreender, conforme aponta

Couto (2009), que a rede nao é:

% A oferta privada de “acdes sociais configura um campo difuso que, necessariamente, ndo se
organiza pela regéncia de direitos sociais e pela sua vinculagdo a politica publica, demandando um
importante movimento a ser instituido, quando inseridas na Orbita da politica publica” (BRASIL,
2013, p.46).
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A juncdo de entidades presentes nos territorios; ela é a pulsacédo
conjunta das respostas articuladas para enfrentamento das
desigualdades sociais identificadas. E a constituicdo de uma estrutura
organica, viva que articula o conjunto de respostas, com eficiéncia e
eficacia, em torno dos problemas daquele territorio. Essa formulacao
exige um processo de gestdo firme que seja constantemente
monitorado e avaliado (IDEM, p.215).

Por ser parte importante da rede socioassistencial é necessario entender que as
entidades e organizagbes de Assisténcia Social, junto as outras organizagbes sem fins
lucrativos, integram um universo amplo e heterogéneo de vinculos, motivacGes e atuacfes —
como pode ser verificado no grafico 2 — em, que, sua missdo torna-se atuar a partir de
necessidades e problemas especificos da populacdo, cujas finalidades sdo genericamente

definidas como fim publico ou promocgao do bem-estar de grupos e pessoas (BRASIL, 2013).

GRAFICO 2: Percentual das Entidades de Assisténcia Social Privadas sem Fins Lucrativos, por
Grandes Regibes, segundo a principal &rea de atuacéo — 2013
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Populagéo e Indicadores Sociais, Pesquisa de
Entidades de Assisténcia Social Privadas sem Fins Lucrativos 2013.

Ciente da enorme quantidade de entidades que compde a rede socioassistencial é
fundamental que o trabalho em rede apresente forte direcdo com coordenacdo estatal, pois
como afirma Couto (2009), a rede no campo assistencial vem sendo sinbnimo de somas de
entidades existentes, quando, na verdade, deve ser a conjugacdo de um sistema eficiente e
disponivel para o enfrentamento das expressdes da questdo social. Para Couto (2009, p.216),
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“a rede deve ser propulsora de trabalho sincronizado entre os servigos, programas e projetos e
a transferéncia de renda.”

O conceito de rede é, portanto, repleto de significados e possibilidades de intervencédo
diversas, sendo fundamentadas em praticas e principios democraticos, redes ‘“constituem
formas de organizacgéo e de interagdo. Como uma das formas de construir aliangas implica em
comunicacdo intensa, intercambio de informagdes e influéncias reciprocas” (BRASIL, 2013,
p.8). No SUAS, a organizacdo pressupde diversas possibilidades de articulagdo como, por
exemplo, entre os entes federados e as entidades operadoras de servicos. A rede
socioassistencial é:

Com base nesses dispositivos, concebe-se que a rede socioassistencial
é constituida pelo conjunto de servicos socioassistenciais, cujo
funcionamento constitui um espaco de relacionamento inter-
organizacional, para potencializar esforgos, meios e informagdes que
alcancem a integralidade e a completude de respostas devidas a
populagdo usuéria ou potencialmente usudria dessas prestagdes. A
rede socioassistencial integra os servicos publicos prestados pelo ente
estatal ou por organizacGes e entidades de assisténcia social, cujos
participantes gozam de autonomia que lhes confere sua natureza
juridica, mas vinculados em rede realizam pactos em torno de
objetivos comuns para responder a necessidades coletivas e garantir
direitos, de acordo com as diretrizes politicas da politica de assisténcia
social (IDEM, p.88).

O trabalho das entidades de assisténcia social na rede socioassistencial deve ser de
complementaridade, para que seja de fato uma estratégia de articulacdo e ndo apenas uma
alternativa para diminuir a responsabilidade estatal, transferindo-a para a sociedade. Dessa
forma, foi possivel perceber como as entidades se apresentaram na oferta de acGes e servicos
na area da saude, educacdo e, principalmente, da assisténcia social. O Estado ciente desse
contexto concedia e concede, ainda hoje, subvengdes sociais, além de legislagbes que regulam
a existéncia de tais entidades. O CEBAS é um claro exemplo, se mostrando enquanto
certificado que atesta e regula a participacdo das entidades na rede socioassistencial. O
proximo capitulo, portanto, se propde a partir das legislacdes antes e apds o0 SUAS, analisar o
conceito de entidades de assisténcia social e o processo de certificagdo de tais entidades,
entendendo a relevancia desses assuntos para compreender a relagdo entre Estado e Sociedade
Civil.
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CAPITULO 4

0 CONCEITO DE ENTIDADES DE ASSISTENCIA SOCIAL E O PROCESSO DE
CERTIFICACAO: AS LEGISLACOES ANTES E POS-SUAS

A filantropia — aqui entendida como desprendimento, profundo amor & humanidade e a
preocupacdo em praticar o bem — e as politicas sociais sempre mantiveram entre si “uma
relacdo perversamente duradoura e permanente, consagrada pelo Estado brasileiro por meio
de multiplos mecanismos reguladores” (MESTRINER, 2012, p.39). Esse capitulo se propoe,
em alguma medida, abordar tais mecanismos reguladores e como, atualmente, se apresentam e
regulam as entidades de assisténcia social no Sistema Unico de Assisténcia Social a partir de
dois grandes eixos, escolhidos em decorréncia da relevancia bem como por apresentar maior
destague no que diz respeito as regulacdes. O primeiro topico trata do conceito de entidade de
assisténcia social a partir das legislacdes identificadas que abordam tal assunto. O segundo
tem por pretensdo, apresentar o processo de certificagdo das entidades de assisténcia social, a

partir de uma perspectiva histérica.

4.1 0 Conceito de Entidade de Assisténcia Social

Este tdpico tentara a partir de analises das legislagbes encontradas, abordar as
mudangas ocorridas no que diz respeito ao conceito de entidades de assisténcia social, pois
entende-se que a definicdo de sua denominacdo é fundamental para entender o papel que
atualmente apresentam no SUAS. Dentre as 101 (cento e uma) legislacdes identificadas que
se referiam as entidades de assisténcia social, 08 (oito) se referiam diretamente ao eixo que
aqui sera apresentado: o conceito de entidade de assisténcia social. Para compreender o
conceito de tais entidades tal qual ele se apresenta hoje, se faz fundamental entender que,
conforme afirma Colin (2008):

A assisténcia social, apesar de hoje ser politica constitucionalmente
regulada, ainda suscita dificuldades acerca da sua adequada
conceituacdo. O préprio texto constitucional, ao tratar da questdo, néo
traca contornos precisos para a area, mas apenas consigna, em Sseus
art.203 e 204, que ela serd prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo, estabelecendo seus objetivos e
diretrizes. A sua vez, em complemento, a LOAS, em seu art.1°,
caracteriza a assisténcia social no dmbito da politica de seguridade
social, e no art. 2° descreve 0s objetivos da politica ainda com foco
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nos segmentos e em agdes complementares e/ou residuais (COLIN,
2008, p.65).

Como visto nos capitulos anteriores, a recente regulamentagdo da politica de
assisténcia social visa, entre outros objetivos, a superacdo da visdo tradicional da qual
historicamente foi submetida, baseada em acdes caritativas e benemerentes. Esta visdo
tradicional esteve vinculada a prestacdo de servigos e beneficios por entidades do chamado
Terceiro Setor, que conforme apontado nos capitulos precedentes — sobretudo no capitulo 3 —
foram formadas com o propoésito de fornecer ajuda aos pobres e necessitados, modelo de
origem da assisténcia social (IDEM, 2008). Assim as ac¢Oes decorrentes do Estado neoliberal e
dos incentivos para cada vez mais reforcar a existéncia do assim chamado Terceiro Setor,
segundo Colin (2008, p.66), contribui “de forma a provocar a instituicdo de diversos modelos
legais de entidades privadas, bem assim de exoneracfes tributarias, como estratégia para lhes
garantir sustentacao e legitimidade”.

E de suma importancia ressaltar que estabelecer delimitagdes para o conceito de
entidades de assisténcia social tem relagé@o direta com a tomada de posi¢do no que se refere ao
processo de construcdo e também quanto ao objetivo que a politica de assisténcia social
pretende alcancar. Apesar das tentativas de delimitacdo do termo, ha confusdes no plano
conceitual e legislativo que de acordo com Colin (2008), decorrem das diversas formas
juridicas adotadas assim como da precariedade dos conceitos e da fragmentacdo da legislacéo,
exigindo-se aprimorar as concepgdes em disputa. A clara defini¢cdo do conceito de entidades
de assisténcia social se faz necessaria ndo somente no plano politico — para esclarecer a sua
atuacdo no campo da politica de assisténcia social — como também esta relacionada, segundo
Colin (2008, p.67) a “necessidade de precisa contabilizagdo dos recursos publicos destinados
as entidades e organizacbes, de forma direta ou indireta, inclusive aquelas que
tradicionalmente prestam algum servico socioassistencial ou que vinculam-se a outras
politicas setoriais.”

A politica de assisténcia social no Brasil tem sido delineada por normativas recentes
que apresentam elementos para a compreensao das entidades de assisténcia social conferindo,
consequentemente, contorno ao Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS. Essas
normativas sdo: a Constituicdo Federal de 1998; a Lei Orgéanica de Assisténcia Social —
LOAS; a Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004 — PNAS/2004; a Norma
Operacional Basica de 2005 — NOB/SUAS/2005 e a NOB/SUAS/2012; os Decretos; as

Portarias e as Resolu¢des do CNAS. O quadro 4 que segue apresenta o titulo e a ementa das
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principais legislagOes que tratam sobre o conceito de entidades de assisténcia social, dentre os

anos de 1988 e 2014. Tais normativas estdo em ordem da data de publicacéo.

QUADRO 4. O Titulo e a Ementa das Legislacdes Referentes ao Eixo Conceito de Entidades de

Assisténcia Social

TITULO

EMENTA

Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993.

Dispde sobre a organizacdo da Assisténcia Social
e da outras providéncias.

Resolucdo n° 28, de 18 de fevereiro de 2004.

Reconhece a alteragdo promovida pelas
Entidades, registradas neste Conselho, de sua
denominacdo em decorréncia da adequacdo a Lei
n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002.

Resolucédo n° 130, de 15 de julho de 2005.

Aprova a Norma Operacional Basica da
Assisténcia Social - NOB SUAS.

Resolucdo CNAS n° 191 de 10 de novembro de
2005.

Institui orientacdo para regulamentacédo do art. 3°
da Lei Federal n° 8.742, de 07 de dezembro de
1993 - LOAS, acerca das entidades e
organizagdes de assisténcia social mediante a

indicagdo das suas caracteristicas essenciais.

Resolucéo n° 81, de 18 de maio de 2006.

Normatiza o conceito de assisténcia social em
programas ndo decorrentes de obrigacdes
curriculares de ensino e pesquisa disposto na Lei
do PROUNI.

Decreto n° 6.308, de 14 de dezembro de 2007.

Dispde sobre as entidades e organizactes de
assisténcia social de que trata o art. 3° da Lei n®
8.742, de 7 de dezembro de 1993, e da outras

providéncias.

Lei n° 12.435, de 6 de julho de 2011.

Altera a Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993,
que dispbe sobre a organizagdo da Assisténcia

Social.

Resolucédo n° 27, de 19 de setembro de 2011.

Caracteriza as agdes de assessoramento e defesa
e garantia de direitos no &mbito da Assisténcia

Social.

Fonte: Elaboracao propria.
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Com a Constituicdo de 1988, as entidades segundo Battini (1998, p.39) “devem
tramitar do campo privado para o publico, permitindo a garantia dos direitos e a representacdo
politica dos usuarios.” Com o SUAS ¢ reafirmado as entidades sua participagdo compondo a
rede socioassistencial, assunto tratado no capitulo 3. No entanto, anterior ao SUAS, esta a Lei
n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993 (LOAS) que em seu art. 3° define as entidades e
organizagdoes de assisténcia social como ‘“aquelas que prestam, sem fins lucrativos,
atendimento e assessoramento aos beneficiarios abrangidos por esta Lei, bem como as que
atuam na defesa e garantia de direitos.” Somente essa definicdo constava na LOAS, nao
apresentando outras caracteristicas necessarias ao entendimento do que viria a ser as entidades
gue atuam na defesa e garantia de direitos, por exemplo. Entretanto no art. 9° ja se afirmava
que o funcionamento das entidades de assisténcia social dependeria de sua inscricdo prévia no
respectivo Conselho Municipal de Assisténcia Social, ou no Conselho de Assisténcia Social
do Distrito Federal, a depender do caso. E de suma importancia destacar, conforme Quiroga
(2005) que:

A regulamentacdo do artigo 3° da Lei Organica de Assisténcia Social
(Loas) da sequéncia a todo um percurso de lutas, discussdes e
consensos que vém sendo construidos na sociedade brasileira ao longo
das duas Ultimas décadas, ao mesmo tempo em que impde novos
desafios e exige novos posicionamentos de legisladores, conselheiros
e gestores da assisténcia social no pais. Sem duavida, essa
regulamentacéo implica defini¢cbes que tocam a relagédo entre o Estado
brasileiro e a propria dindmica da sociedade e suas organizacfes de
assisténcia e protecgéo social (QUIROGA, 2005, p.60).

Por sua vez, a Resolucdo® n° 28, de 18 de fevereiro de 2004 reconhece a alteragdo de
denominacdo promovida pelas Entidades Beneficentes de Assisténcia Social, registradas no
CNAS, em decorréncia da aprovacdo do Codigo Civil. Assim, a Resolugdo n°® 130 de 15 de
julho de 2005, que aprova a NOB/SUAS considera urgente e fundamental adotar na

Assisténcia Social um regime geral proprio de gestdo, assim como a Constituicdo Federal de
1988, no art. 204, inciso I, a NOB/SUAS/2005 reconhece e reafirma a:

% As resolugdes sdo, conforme Meirelles (2007, p.183) “atos administrativos normativos expedidos
pelas altas autoridades do Executivo (mas ndo pelo Chefe do Executivo, que s deve expedir decretos)
ou pelos presidentes de tribunais, érgaos legislativos e colegiados administrativos para disciplinar
matéria de sua competéncia especifica. Por excecdo admitem-se resoluc¢des individuais.” Ainda
segundo o autor, as resolucGes sdo sempre atos inferiores ao regulamento e ao regimento, ndo podendo
inové-los ou contraria-los, mas unicamente complementé-los e explica-los. Os efeitos das resolucdes
podem ser internos ou externos, a depender do campo de atua¢do da norma ou os destinatérios da
providéncia concreta.
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Exigéncia de acdo integrada com a sociedade civil, por meio de suas
organizagOes sem fins lucrativos, nominadas em lei como entidades de
Assisténcia Social, sob o modelo publico ndo-contributivo e néo-
lucrativo de gestdo, cuja direcdo, nem estatizadora, nem de
subsidiariedade, consagra parcerias sob a primazia do dever de Estado
e do direito de cidadania (BRASIL, 2005, p.11).

A NOB/SUAS de 2005, afirma que o vinculo SUAS — que é o vinculo estabelecido
entre as entidades de Assisténcia Social e 0 SUAS — € tracado pelo reconhecimento de que as
entidades sdo parceiras da politica publica de assisténcia social. Com esse reconhecimento
pelo 6rgdo gestor, a entidade que esta previamente inscrita no Conselho de Assisténcia Social
sera identificada a partir de suas a¢fes nos niveis de complexidade posto pela PNAS/2004 e
também serd analisada a possibilidade de insercdo no processo de trabalho na rede
hierarquizada e complementar (BRASIL, 2005). Portanto, é possivel afirmar que o vinculo
SUAS s0 se tornou possivel a partir da conceituacdo do que sdo entidades de assisténcia
social, reconhecido pela LOAS, com alteragdes da Lei n° 12.435, de 6 de julho de 2011, pois
reconhecendo 0 que sdo entidades pode-se inferir que sdo parceiras e fundamentais no
atendimento, assessoramento e garantia de direitos.

Ja a Resolugdo CNAS n° 191 de 10 de novembro de 2005, em seu art. 1° considera
algumas caracteristicas essenciais para explicitar o que sdo as entidades e organizacdes da

assisténcia social:

| - ser pessoa juridica de direito privado, associacdo ou fundacéo,
devidamente constituida, conforme disposto no art. 53 do Cadigo
Civil Brasileiro e no art. 2° da LOAS; Il - ter expresso, em seu
relatorio de atividades, seus objetivos, sua natureza, missdo e publico
conforme delineado pela LOAS, pela PNAS e suas normas
operacionais; Il - realizar atendimento, assessoramento ou defesa e
garantia de direitos na area da assisténcia social e aos seus Usuarios,
de forma permanente, planejada e continua; IV - garantir 0 acesso
gratuito do usuério a servicos, programas, projetos, beneficios e a
defesa e garantia de direitos, previstos na PNAS, sendo vedada a
cobranca de qualquer espécie; V - possuir finalidade publica e
transparéncia nas suas a¢0es, comprovadas por meio de apresentacédo
de planos de trabalho, relatorios ou balanco social de suas atividades
ao Conselho de Assisténcia Social competente; VI - aplicar suas
rendas, seus recursos e eventual resultado operacional integralmente
no territério nacional e na manutencdo e no desenvolvimento de seus
objetivos institucionais (BRASIL, 2005).

Esta resolucdo ressalta que ndo sdo consideradas entidades de assisténcia social

entidades religiosas, partidos politicos, clubes, templos, entre outros que possuam como
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caracteristica o beneficio exclusivo de seus associados, dirigindo suas atividades a um publico
restrito, categoria ou classe. No art. 2° a resolugdo n° 191 de 10 de novembro de 2005
considerou vérias formas de atuacdo das entidades de assisténcia social: as caracterizadas
como de atendimento e as de assessoramento e defesa e garantia de direitos foram abarcadas
por: assessoria politica, técnica, administrativa e financeira a movimentos sociais; promog&o
da defesa de direitos ja estabelecidos; formacdo politica-cidadd de grupos populares;
reivindicacdo da construcdo de novos direitos fundados em novos conhecimentos;
sistematizacdo e difusdo de projetos inovadores de inclusdo cidadd; estimulo ao
desenvolvimento integral sustentdvel das comunidades e a geracdo de renda; producdo e
socializacdo de estudos e pesquisas; monitoramento e avaliagdo da Politica de Assisténcia
Social e do orcamento e execucao or¢camentaria.

O decreto®” n° 6.308, de 14 de dezembro de 2007 inova no sentido de trazer
especificacfes do que séo entidades e organizagdes de assisténcia social de atendimento,
assessoramento e defesa e garantia de direitos. Desse modo, em seu art. 1° aponta que as
“entidades e organizacdes sdo consideradas de assisténcia social quando seus atos
constitutivos definirem expressamente sua natureza, objetivos, missdo e publico alvo, de
acordo com as disposi¢cbes da LOAS.” Cujas caracteristicas essenciais das entidades e
organizagOes de assisténcia social séo: realizar atendimento, assessoramento ou defesa e
garantia de direitos na area da assisténcia social, na forma do decreto referido;
independentemente de contraprestacdo do usuario, garantir a universalidade do atendimento e,
por fim, ter finalidade publica bem como transparéncia nas suas acdes.

No art. 2° sdo definidas as entidades e organizagbes de assisténcia social de
atendimento, assessoramento e defesa e garantia de direitos®®. Vale salientar que, no art. 4° do
referido decreto, chama-se a atencdo para o fato de que somente as entidades e organizagoes

devidamente inscritas nos conselhos poderdo executar os servigos, programas e projetos de

% Decreto ¢, conforme Meirelles (2007), ato administrativo da competéncia exclusiva dos Chefes do
Executivo. Tem por objetivo prover situacdes gerais ou, ainda, individuais que foram abstratamente
previstas de modo rapido, explicito ou implicito, pela legislacdo. Portanto, enquanto ato
administrativo, de acordo com Meirelles (2007, p.180) o decreto “esta sempre em situagdo inferior a
da lei e, por isso mesmo, ndo a pode contrariar. O decreto geral tem, entretanto, a mesma
normatividade da lei, desde que ndo ultrapasse a algada regulamentar de que dispde o Executivo.” O
decreto n° 6.308, de 14 de dezembro de 2007 é aqui entendido como um decreto independente ou
auténomo, modalidade do decreto geral (normativo), em conformidade com Meirelles (2007). Essa
modalidade de decreto organiza matéria ainda ndo pautada especificamente em lei. Assim, esses
provimentos sdo aceitos desde que ndo invadam o escopo da lei, isto €, como afirma Meirelles (2007,
p-180) “as matérias que so por lei podem ser reguladas.”
%8 Ver capitulo 3 deste trabalho, em que essa definicéo ja foi discutida.
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assisténcia social vinculado a rede socioassistencial que integra o0 SUAS. No entanto, em
conformidade com Colin (2008):

Resta, ainda, por fim, que se estabelecer a diferenciagdo com as
entidades cuja atribuicdo precipua se vincula a outras politicas
setoriais, mas que tradicionalmente foram identificadas como de
assisténcia social por desempenharem alguma atuacdo na érea.
Observa-se que o Decreto de regulagcdo ndo tornou evidente esta
classificacdo, provavelmente devido as injuncdes desfavoraveis destas
instituicOes, as quais temem a suspensdo ou o cancelamento do
CEBAS e, como consequéncia, dos beneficios tributarios
correspondentes (COLIN, 2008, p.79).

A Lei n° 12.435, de 6 de julho de 2011, que trouxe alteracdes para a LOAS
aprimoraram o conceito e 0 entendimento do que sdo entidades e organizacfes de assisténcia
social bem como definiu as entidades que sdo de atendimento, de assessoramento e de defesa
e garantia de direitos — definicBes estas tratadas no capitulo 3. Assim, o art. 3° teve nova
redacdo, em que as entidades e organizagdes de assisténcia social sdo “aquelas sem fins
lucrativos que, isolada ou cumulativamente, prestam atendimento e assessoramento aos
beneficiarios abrangidos por esta Lei, bem como as que atuam na defesa e garantia de
direitos.” O emprego dos termos isolada e cumulativamente (adjetivo e adverbio,
respectivamente) enfatizou que nas funcdes que devem exercer tanto podem ser realizadas de
forma isolada, ou seja, somente a entidade que se propde a tal servico em uma area apenas
guanto cumulativamente, ou seja, em mais de uma area.

Compreender o conceito de entidades de assisténcia social é essencial uma vez que,
segundo o art. 6° da Lei n° 12.435, de 6 de julho de 2011, a gestdo das acOes na area de
assisténcia social organizada através do SUAS tem por objetivos entre outros, integrar a rede
publica e privada (composta pelas entidades de assisténcia social) de servigos, programas,
projetos e beneficios de assisténcia social. A referida lei acrescenta a LOAS a definicdo do
que sdo entidades e organizacdes de assisténcia social de atendimento, de assessoramento e de
defesa e garantia de direitos.

Com o propdésito de reforcar o entendimento do que séo entidades de assisténcia social
e também de determinar parametros legais para a explicacdo da terminologia de tais
entidades, em 2011 foi editada a Resolugéo n° 27, de 19 de setembro de 2011 que caracteriza
as acOes de assessoramento e defesa e garantia de direitos no ambito da Assisténcia Social.
Essa caracterizacéo foi feita em forma de matriz e ocorreu — como explicitado no art. 2° de tal
resolucdo, por entender que as atividades relacionadas ao assessoramento e defesa e garantia

de direitos constituem o conjunto das ofertas e atencdes da politica publica de assisténcia
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social que sdo articuladas a rede socioassistencial, além de “possibilitarem a abertura de
espacos e oportunidades para o exercicio da cidadania ativa, no campo socioassistencial, a
criacdo de espacos para a defesa dos direitos socioassistenciais, bem como o fortalecimento
da organizacédo, autonomia e protagonismo do usuério.”

As matrizes, portanto, estdo divididas em atividade (o qué), objetivos (para qué),
publico alvo (para quem) e resultados/impactos esperados (contribuir para). Para o escopo da
analise proposta por este topico interessa o que sdo estas atividades:

a) matriz 1: compreende o assessoramento politico, técnico, administrativo e
financeiro;

b) matriz 2: envolve a sistematizacdo e disseminagdo de projetos inovadores de
inclusdo cidada, que possam apresentar solucdes alternativas para enfrentamento da pobreza,
a serem incorporadas nas politicas publicas;

c) matriz 3: o estimulo ao desenvolvimento integral sustentavel das comunidades,
cadeias organizativas, redes de empreendimentos e a geracao de renda;

d) matriz 4. producdo e socializacdo de estudos e pesquisas que ampliem o
conhecimento da sociedade sobre os seus direitos de cidadania e da politica de assisténcia
social, bem como dos gestores publicos, trabalhadores e entidades com atuacao preponderante
ou ndo na assisténcia social subsidiando-os na formulacdo, implementacdo e avaliacdo da
politica de assisténcia social;

e) matriz 5: promocao da defesa de direitos ja estabelecidos através de distintas formas
de acdo e reivindicacdo na esfera politica e no contexto da sociedade, inclusive por meio da
articulacdo com érgdos publicos e privados de defesa de direitos;

f) matriz 6: reivindicacdo da construgdo de novos direitos fundados em novos
conhecimentos e padrdes de atuacdo reconhecidos nacional e internacionalmente;

g) matriz 7: formacéo politico cidadd de grupos populares, nela incluindo capacitagdo
de conselheiros/as e liderangas populares;

h) matriz 8: desenvolvimento de a¢bes de monitoramento e controle popular sobre o
alcance de direitos socioassistenciais e a existéncia de suas violagdes, tornando publicas as
diferentes formas em que se expressam e requerendo do poder publico servigos, programas e
projetos de assisténcia social.

Ao longo deste tdpico foi analisado o percurso das principais legislacfes, que a partir
da Constituicdo Federal de 1988, versam sobre o conceito de entidade de assisténcia social.
Antes da Constituicdo Federal de 1988, as entidades de assisténcia social eram denominadas
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de acordo com o Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS) que
teve sua origem na Lei n® 3.577, de 04 de julho de 1959 e no Decreto n° 1.117, de 01 de junho
de 1962, que regulamentava as isen¢des das contribuicBes previdenciarias para entidades
filantropicas, sendo reconhecidas como de utilidade publica. Esse titulo recebeu diversas
denominacdes ao longo dos anos. Essa evolucdo pode ser acompanhada no quadro 5, a seguir,
em que as classificagOes séo realizadas a partir das legislacgdes.

QUADRO 5: A Evolugao Histérica do Certificado - CEBAS

Federal

Filantrépicos

Social (CEAS)

Declaracao Entidades Certificado de Certificado de Certificado de Entidade
de Utilidade Filantrépicas Entidade de Entidade de Beneficente de
Publica Fins Assisténcia Assisténcia Social

(CEBAS)

Lei n° 91, de 28 de agosto de
1935 e Decreto n°® 50.517, de 3 X
de maio de 1961

Lei n°® 3.577m de 4 de julho de
1959 e Decreto n°® 1.117, de 1 X X
de junho de 1962

Decreto n°® 752, de 16 de

fevereiro de 1993 - - X
Decreto n° 2.536, de 6 de abril
de 1998. - - X _ X

Nomenclatura utilizada pelo

CNAS entre a publicacdo do
Decreto n°® 2.536, de 1998 e a - - - X
Lei n©®12.101, de 2009.

Lei n©®12.101, de 27 de
novembro de 2009. - - - - X

Fonte: BRASIL, 2015, p.55

Ao se referir ao Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social
(CEBAS), no entanto, ndo é viavel desconsiderar as terminologias utilizadas ao longo dos
anos para reportar-se ao certificado. Como o quadro 5 mostra, em 1935 era denominado de
Declaragcdo de Utilidade Publica Federal, em 1959 essa denominag¢do permaneceu, mas se
referindo as entidades agora como entidades filantropicas. Em 1993, ou seja, ap0s a
Constituicdo Federal de 1988, passou a ser nomeado como Certificado de Entidade de Fins
Filantropicos, sendo assim designado até 1998. Desse ano até 2009, o certificado recebeu a
denominacdo de Certificado de Entidade de Assisténcia Social (CEAS). com a Lei 12.101, de
27 de novembro de 2009, o certificado passa entdo a ser designado de Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS). Entretanto, no intervalo entre os anos de 1998 e

2009, houve um curto espaco de tempo em que o certificado recebeu a denominacdo de
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Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social, sobre isso Boschetti (2003) afirma
que:

Por meio desta modificacdo, se avanca no processo de definicdo do
que sdo entidades assistenciais e se assume legalmente que entidades
que desenvolvem agdes assistenciais com recurso publico ndo séo
entidades filantropicas, mas entidades beneficentes de assisténcia
social. Ainda que se tenha mantido o termo “beneficente”, estabelece-
se a diferenciacdo entre filantropia (fazer caridade) e beneficiar
(prestar beneficios) com recurso publico. Pode-se vislumbrar aqui, um
caminho para avancar na definicdo e diferenciar conceitualmente
assisténcia social publica de filantropia (BOSCHETTI, 2003, p.139).

E importante pontuar que, segundo Colin (2008):

A prépria Constituicdo Federal emprega termos diferenciados para
referir entidades e organizacbes com atuacdo no meio social,
conforme até mesmo a posicdo topografica do dispositivo, como se
pode verificar, por exemplo, no art.199, que refere entidade
filantropica; no art. 195, § 7°, que fala em entidade beneficente de
assisténcia social; no art. 204, inciso |, que trata de entidades
beneficentes e de assisténcia social; no art. 203, caput, e inciso Il, que
cuida das escolas filantropicas; no art. 222, § 1° que menciona
entidades ndo governamentais; e, por fim, no art. 150, inciso VI,
alinea ¢, que prefere a expressdo instituicbes de educacdo e de
assisténcia social, sem fins lucrativos (COLIN, 2008, p.69).

O emprego de conceituacOes diferentes na Constituicdo Federal de 1988 revela o
campo obscuro que é esse tema, pois sdo usados diferentes termos para uma mesma situacgao.
Por isso, compreender o conceito de entidade de assisténcia social se mostra fundamental uma
vez que tais entidades sdo reconhecidas enquanto integrantes da rede socioassistencial do
Sistema Unico de Assisténcia Social e, concomitante a isso, recebem isencdes e recursos do
Estado para execucao de seus servicos, programas e projetos. No entanto, a terminologia que
diz respeito as entidades de assisténcia social nem sempre foi vista de forma clara
principalmente, devido a existéncia de leis como a Lei n°® 9.790, de 15 de marco de 1999, que
qualifica pessoas juridicas de direito privado como Organizacdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP); o Decreto n° 2.536, de 6 de abril de 1998, da Presidéncia da
Republica, que regula a concessdo do CEBAS pelo CNAS; a Lei n° 91, de 28 de agosto de
1935, e Decreto n°® 50.517, de 2 de maio de 1961, que disciplinam a concessao do titulo de
utilidade puablica; a Lei n°® 9.249, de 26 de dezembro de 1995, que concede beneficios
tributarios a pessoas juridicas doadoras de recursos financeiros a entidades civis; a Lei n°

9.249, de 26 de dezembro de 1995, que concede beneficios tributarios a pessoas juridicas
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doadoras de recursos financeiros a entidades civis; a Lei n° 9.867, de 10 de novembro de
1999, que prevé a criagdo e o funcionamento de cooperativas sociais; a Lei n® 9.637 de 15 de
maio de 1998, que dispde sobre a qualificacdo de entidades como Organizacdo Social (OS) e
também a Lei n°® 9.608, de 18 de fevereiro de 1998, que dispde sobre o servigo voluntéario, das
quais algumas dessas legislagdes foram melhor discutidas no capitulo 1 deste trabalho. A
existéncia destas leis mostra que diferentes termos sdo utilizados para se referir as entidades.
A historicizacdo do conceito via normatizacdes apresentadas durante esse topico
mostra a preocupacdo em aperfeicoar o conceito de entidade de assisténcia social,
principalmente apds o SUAS. Infere-se, portanto, que tal preocupacéo diz respeito, sobretudo,
ao reconhecimento do importante papel que as entidades apresentam no contexto do SUAS,
dado a enorme quantidade de entidades e servicos prestados. Assim como a definicdo do que
sdo entidades de assisténcia social € importante para compreender seu papel na politica de
assisténcia social, o processo de certificacdo de tais entidades também € imprescindivel,
porque lida para além da assisténcia social, com as areas de saude e educagdo, bem como com
recursos e isengdes. Sobre o processo de certificacdo das entidades de assisténcia social é que

se trata 0 processo topico.

4.2 0 Processo de Certificacio das Entidades de Assisténcia Social e suas

Implicacoes

Segundo a Lei 12.101, de 27 de novembro de 2009, em seu artigo 1°, a certificacdo das
entidades beneficentes de assisténcia social bem como a:

Isencdo de contribuicdes para a seguridade social serdo concedidas as
pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, reconhecidas
como entidades beneficentes de assisténcia social com a finalidade de
prestacdo de servicos nas areas de assisténcia social, saude ou
educacéo, e que atendam ao disposto nesta Lei (BRASIL, 2009).
A concessdo do certificado de entidade beneficente de assisténcia social, ao longo dos
anos, segundo Colin (2008) sofreu a influéncia dos diferentes periodos histdricos pelo qual a
politica de assisténcia social passou, principalmente, no que diz respeito a relacdo com a

filantropia. Para tratar desse eixo que diz respeito ao processo de certificacdo das entidades de
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assisténcia social serdo utilizadas 45 (quarenta e cinco)® legislacdes das 101 (cento e uma)
encontradas, pois essas sdo as que especificamente tratam desse assunto.

4.2.1 0 Processo de Certificacao Anterior ao SUAS

A certificacdo é importante, pois serve para a isencdo de contribuicGes sociais, a
priorizacdo na celebracdo de convénios com o poder publico, além de outros beneficios.
Assim, o Decreto n° 752, de 16 de fevereiro de 1993 e o Decreto n° 1.038, de 07 de fevereiro
de 1994 dispondo sobre a concessdo do Certificado de Entidade de Fins Filantropicos
afirmam que o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) era o responsavel por verificar se
as entidades estariam cumprindo os requisitos necessarios, aplicando a gratuidade que fosse
pelo menos equivalente a isencdo de contribui¢do previdenciaria por ela usufruida. Antes de
1993, essa fungéo era cumprida pelo CNSS.

Até o ano de 2004, varias normativas sdo promulgadas para estabelecer regras e
critérios concernentes ao processo de concessdo do atestado de registro as entidades. Entre
elas, as Resolugédo n°® 34, de 10 de junho de 1994 e a Resolucdo n° 46, de 7 de julho de 1994,
ambas tratando de critérios para concessdo e renovacdo do atestado de registro das entidades.
Tais resolucbes significam avangcos e se preocupam em nao gerar descontinuidade nas
atividades assistenciais, além de atribuir ao CNAS papel relevante na concretizacdo das
mudangas a partir da LOAS. A Resolucdo n° 34 traz que séo as entidades sem fins lucrativos
que poderao obter registro no CNAS, entre elas as que promovam: protecdo a familia, amparo
as criancas, integracdo ao mercado de trabalho, etc. E entre os requisitos necessarios para o
pedido de registro estd o atestado de que a entidade estd em regular funcionamento que
deveria ser emitido pelo Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente, para
casos de entidades que atenda criancas e adolescentes.

A Resolugdo n° 46 define que o certificado de entidades de fins filantropicos podera
ser concedido ou renovado para entidades beneficentes de assisténcia social, educacional ou
de salde, desde que comprovem as exigéncias impostas. No entanto, as entidades de salde e a
Santa Casa ou Hospital filantrépico oferecendo sessenta por cento do atendimento ao Sistema
Unico de Salide — SUS, ndo precisam aplicar gratuidade. Por sua vez, as Resolugdes n° 96, de
13 de outubro de 1994 e Resolugdo n° 49, de 3 de maio de 1996 estavam preocupadas em

definir que os registros e certificados fosse emitidos somente em nome das entidades

% As legislacBes bem como sua descrigdo estdo anexadas ao final deste trabalho.
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mantenedoras, que possuiam personalidade juridica prépria. Isso significa que a entidade
principal deveria ser responsavel pelos documentos das entidades mantidas enviando tudo
para 0 CNAS.

Em 1998 é emitido um importante decreto que trata sobre a concesséo do Certificado
de Entidades de Fins Filantrpicos, o Decreto n® 2.536, de 6 de abril de 1998, posteriormente
revogado pelo Decreto n°. 7.237, de 2010, analisado no préximo tépico — mas que até 2010
sofre alteracbes do Decreto n°® 3.504, de 13 de junho de 2000; Decreto n° 4.327, de 8 de
agosto de 2002 e do Decreto n° 4.499, de 4 de dezembro de 2002. Em linhas gerais, este
decreto aprofunda as questdes postas pelas resolucdes citadas acima sem altera-las,
preocupando-se, sobretudo, com as isencdes e se 0 valor delas estaria sendo aplicadas nas
atividades das entidades. Em 1999, a Resolucdo n° 31, de 24 de fevereiro estabelece as regras
para a concessdo do registro de entidade no CNAS, afirmando que tal registro quando
fornecido terd validade por tempo indeterminado, mas que tera o registro cancelado aquelas
instituices que infringir qualquer disposicdo da resolugdo, alem de seu funcionamento tiver
sofrido continuidade, bem como comprovada irregularidade na gestdo administrativa. A
Resolucdo n° 32, de 24 de fevereiro do mesmo ano trata sobre o Certificado de Entidades de
Fins Filantropicos, e altera quem sdo consideradas entidades beneficentes de assisténcia
social, excluindo, por exemplo, as que promovem o desenvolvimento da cultura.

No ano de 2000, a Resolucdo n°® 177, de 10 de agosto ao tratar das regras e critérios
para a concessdo ou renovacdo do Certificado de Entidade de Fins Filantrépicos altera as
outras resolucdes que dispdem sobre tal assunto e inova ao afirmar, no art. 3° que as entidades
exclusivamente de assisténcia social, poderdo solicitar em um mesmo processo 0 Registro e 0
Certificado de Entidade de Fins Filantropicos. Resoluges como a de n° 107, de 14 de agosto
de 2002 e de n° 155, de 16 de outubro de 2002 estdo preocupadas, respectivamente, em dispor
sobre o requerimento de revisdo de indeferimento dos pedidos de concesséo ou renovagao de
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social e da padronizacdo das certiddes
sobre a situacdo de processos de registro emitidos.

Todas as legislacBes aqui comentadas foram legislacGes pos Constituicdo de 1988 e
anteriores a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) de 2004, que institui 0 modelo de
gestdo SUAS. E possivel inferir a partir das anélises de tais normativas que apds a LOAS
houve uma maior tentativa de regulamentar e definir criteriosamente as regras para o registro
no Conselho e também para a concessdo da certificacdo. Explicita, entretanto, a preocupagédo
do Estado em regular o processo de certificagédo e definir o papel das entidades de assisténcia
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social. A mudanca dos nomes - Certificado de Entidade de Fins Filantrdpicos, Certificado de
Entidade de Assisténcia Social ¢ Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social —
durante esse periodo em nada alteram as regras para as concessoes, isencdes e conveénios.
Tendo em vista 0 exposto acima, 0 proximo tépico se propde a mostrar como se deu esse
processo de certificacdo apds os SUAS com base nas normativas que surgiram a partir do
SUAS.

4.2.2 0 Processo de Certificagdo Apos o SUAS

Quando se trata do processo de certificacdo das entidades de assisténcia social é
importante frisar o papel do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS). O CNAS foi
oficialmente instalado em 1994, em decorréncia da LOAS (1993), alteracdo ocorrida na busca
de colocar a assisténcia social no contexto de efetivacdo dos direitos sociais. No art. 18 da
LOAS, ja com as alteracbes sofridas pela Lei n® 12.101 de 27 de novembro de 2009, €
definido as competéncias do Conselho Nacional de Assisténcia Social. Entre as competéncias,

ressalta-se os seguintes incisos:

| — aprovar a Politica Nacional de Assisténcia Social,

Il — normatizar as acOes e regular a prestacdo de servigcos de natureza
publica e privada no campo da assisténcia social;

Il — acompanhar e fiscalizar o processo de certificacdo das entidades
e organizacdes de assisténcia social no  Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome*’; (Redagéo dada pela Lei
n®12.101, de 2009)

IV — apreciar relatorio anual que conterd a relagdo de entidades e
organizacOes de assisténcia social certificadas como beneficentes e
encaminhéa-lo para conhecimento dos Conselhos de Assisténcia Social
dos Estados, Municipios e do Distrito Federal; (Redac¢do dada pela Lei
n°12.101, de 2009 (BRASIL, 1993).

Antes da LOAS, o conselho existente era o Conselho Nacional de Servigo Social
(CNSS) — como apontado nos capitulos anteriores deste trabalho — que segundo Mestriner

(2008) foi a primeira grande regulamentacdo relacionada a assisténcia social no pais. No

entanto, 0 CNSS quando criado passa a ser um dos 6rgaos de cooperacdo® do Ministério da

0 0 Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome — MDS, em maio de 2016, passa a se
chamar Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario — MDA.

" De acordo com Colin (2008, p.83), a0 englobar as é&reas sociais sob a égide de um mesmo
organismo, contribuiu-se para a “precariedade na delimita¢cdo da politica de assisténcia social,
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Educacdo e Saude, funcionando em suas dependéncias e, de acordo com Mestriner (2008,
p.58), “sendo formado por figuras ilustres da sociedade cultural e filantropica e substituindo o
governante na decisdo quanto a quais organizacdes auxiliar.” Optou-se por resgatar a histdria
do CNSS para mostrar que desde a sua criac@o, o conselho esteve voltado para a atividade de
avaliar pedido de subvengdes tanto ordinérias quanto extraordinarias. Sendo, portanto, um
conselho de auxilios e subvencbes, cumprindo seu papel que na época se reduzia a subsidiar
as acOes das instituicdes privadas (IDEM, 2008).
Com isso, Colin (2008) afirma que:

Paulatinamente a legislacdo foi incorporando a ampliacdo dos
beneficios fiscais, tais como a isengdo das contribuigdes
previdenciarias e dos impostos de importacao, a imunidade em relacdo
aos impostos sobre o patriménio, renda ou servigos, mas sempre
condicionados ao registro das entidades junto ao CNSS, como ocorria
sob a égide do Decreto-Lei n° 5.698/43% e da Lei n° 1.493/51%, e hoje
junto ao CNAS (COLIN, 2008, p.83).

Com a Constituicdo Federal de 1988, que exigiu novas normativas, houve mudancas
no que se refere a concessdo de certificados e ao cadastro e registro relacionado as entidades
beneficentes de assisténcia social. Foram criadas instancias deliberativas** para compor um
sistema descentralizado e participativo. E para que as entidades de assisténcia social
pudessem funcionar, as inscricdes passaram a se realizar junto aos conselhos municipais, que
ficaram responsaveis de estabelecer os critérios para o funcionamento de tais entidades, além
disso, tiveram de manter fiscalizacdo continua no que se refere ao tipo e qualidade dos
servicos prestados (COLIN, 2008).

A Resolucdo n° 22, de 24 de fevereiro de 2005, do CNAS, estabelece procedimentos
sobre a inscricdo da entidade no Conselho Municipal de Assisténcia Social como condicdo
essencial para formular pedido de Registro e Certificado no CNAS, afirmando no art. 1° que
caso os pedidos de registro e certificacdo de entidade beneficente de assisténcia social ndo
tenham a apresentacdo da inscricdo da entidade no Conselho Municipal de Assisténcia Social,

ou no Conselho Estadual de Assisténcia Social se ndo houver Conselho Municipal no

confundindo-a, equivocadamente, com as ag¢fes de salde, de educacéo e de cultura, cujos reflexos séo
até a atualidade fortemente sentidos, face as multiplas atividades desenvolvidas pelas instituicdes
filantropicas, em geral de natureza voluntaria ou religiosa, com atuacao voltada a populagio carente.”
*2 Dispde sobre a cooperagéo financeira da Uni&o com as entidades privadas.

*® Dispde sobre o pagamento de auxilio e subvencao.

* Conforme Nascimento (2004, p.91) em 1995, 0 CNAS ja estava “consolidado como 6rgdo superior
de deliberagdo colegiada, vinculado a estrutura do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social
(MPAS). As resolugdes publicadas, em sua maioria, continuaram relacionadas a concesséo de registro
e certificacdo das entidades.”
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municipio de sua sede, ou no Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal chegaréo a
ser processados em autos com indicacdo especifica, no entanto, serdo encaminhados a
Coordenacdo de Normas da Assisténcia Social do CNAS. A Resolucdo n° 268, de 13 de
dezembro de 2006, do CNAS, ¢ editada com o objetivo de autorizar o Conselho Nacional de
Assisténcia Social a proceder de forma a evitar a tramitacdo do processo de pedidos
equivocados.

Em 2008, a Resolugéo n° 53, de 31 de julho de 2008, € publicada, tal resolucdo aprova
0 novo Regimento Interno do Conselho Nacional de Assisténcia Social. Isso tem implicacGes
para 0 processo de certificagdo, pois, como mencionado anteriormente 0 CNAS é o
responsavel por esse processo. Algumas competéncias do CNAS no que diz respeito ao
certificado sdo alteradas:

I11. observado o disposto em regulamento, estabelecer procedimentos
para concessdo de registro e certificado de entidade beneficente de
assisténcia social;

IV. conceder registro e certificado® de entidade beneficente de
assisténcia social e, ainda, manifestar-se sobre a natureza do bem a ser
importado e a habilitacdo da entidade, e de outras contribuices fiscais
incidentes sobre os alimentos de qualquer natureza, e outras
utilidades, adquiridas no exterior por doacdo, limitada as entidades e
instituicdes de assisténcia social devidamente registradas no CNAS,
de acordo com o que dispde a Lei n° 4.917, de 17 de dezembro de
1965; (...)

XIX. cancelar o registro, bem como o Certificado de entidades e
organizagOes de assisténcia social que incorrerem em irregularidade
na aplicacdo de recursos publicos, na forma do disposto no art. 36 da
LOAS, bem como das que deixarem de cumprir 0s principios
estabelecidos no art. 4° da LOAS*;

XX. cancelar o registro, bem como o Certificado, desde que verificado
em processo regular o descumprimento da legislagdo pertinente;

** Registro esta relacionado & inscricdo da entidade no Conselho de Municipal de Assisténcia Social,
ou no Conselho Estadual de Assisténcia Social, ou no Distrito Federal de acordo com a localizagdo de
sua sede. O Certificado é concedido as pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos,
reconhecidas como entidades beneficentes de assisténcia social que prestem servigos nas areas de
educacdo, assisténcia social ou salde.
% 0Os principios pelos quais a assisténcia social se rege sdo, conforme o art. 4° da LOAS: | —
supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade econémica; Il
— universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da acdo assistencial alcancavel
pelas demais politicas publicas; Il — respeito & dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito
a beneficios e servicos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se
qualquer comprovacao vexatoria de necessidade; IV — igualdade de direitos no acesso ao atendimento,
sem discriminacdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populacées urbanas e rurais; V
— divulgacdo ampla dos beneficios, servicos, programas e projetos assistenciais, bem como dos
recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos critérios para sua concessao (BRASIL, 1993).
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XXI. anular a decisao que tenha deferido ou indeferido o Registro ou
0 Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social, desde
gue haja comprovacao em processo regular, da ocorréncia de vicio de
legalidade; (...)

XXIII. apreciar e julgar os recursos interpostos por entidades e
organizagOes de assisténcia social para defesa de seus direitos
referentes a inscricdo e ao seu funcionamento, nos termos em que
dispde o art. 9°, § 4° da LOAS""; dar publicidade as demonstracdes
contabeis, estatuto e relatorio de atividades das entidades certificadas.
(BRASIL, 2008)

Importante ressaltar que o art. 6° de tal resolugédo, explicita que faz parte da estrutura
do CNAS 3 (trés) Camaras de Julgamento, que tem por competéncias deliberar sobre o pedido
de registro das entidades, o pedido de concessdo e renovacdo do certificado das entidades,
sobre a habilitacdo das entidades e a relagdo com outras contribui¢des fiscais incidentes sobre
os alimentos e/ou doagBes. No art. 30, § 5° é definido dentro da Secretaria Executiva do
CNAS um Servico de Cadastro de Entidades, Organizacdes e Conselhos de Assisténcia
Social, mostrando assim o quanto o CNAS ¢ o 6rgao responsavel por normatizar e regular a
prestacdo de servicos de natureza publica e privada no campo da assisténcia social, conforme
ja definia a LOAS.

Tendo em vista que a respectiva inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia
Social ou no Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal, além do efetivo
funcionamento de entidades e organizacbes de assisténcia social sdo requisitos para a
concessao do Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social, a Resolucéo n° 69 de
17 de agosto de 2009 recomenda aos Conselhos Municipais e Estaduais de Assisténcia Social
e ao Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal que comuniquem ao CNAS as
entidades e organizacGes de assisténcia social que estejam sem inscri¢do ou cujas atividades
tenham sido encerradas no exercicio anterior. Para tanto, que verifiguem no primeiro trimestre
de cada ano através do Sistema de Informacdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social —
SICNAS, aquelas que estdo sem inscricdo ou cujas atividades tenham sido encerradas. A
Resolucdo n°® 83, de 16 de setembro de 2009, por sua vez, recomenda as entidades que
apresentem pedidos de renovacdo do Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia

Social com antecedéncia maxima de 120 (cento e vinte) dias da data de vencimento do

" Segundo o art. 9°, § 4° da LOAS, as entidades e organizacdes de assisténcia social podem, para
defesa de seus direitos referentes a inscri¢do e ao funcionamento, recorrer aos Conselhos Nacional,
Estaduais, Municipais e do Distrito Federal (BRASIL, 1993).

101



Certificado vigente. E caso os pedidos de renovagdo forem apresentados fora da data
estabelecida os pedidos ndo serdo considerados e 0s documentos serdo devolvidos a entidade.

No final do ano de 2009 é publicada a Lei n° 12.101, de 27 de novembro de 2009, que
dispde sobre a certificacdo das entidades beneficentes de assisténcia social; regula os
procedimentos de isencéo de contribuicdes para a seguridade social; altera a Lei n® 8.742, de 7
de dezembro de 1993; revoga dispositivos das Leis n® 8.212, de 24 de julho de 1991, 9.429,
de 26 de dezembro de 1996, 9.732, de 11 de dezembro de 1998, 10.684, de 30 de maio de
2003, e da Medida Proviséria n® 2.187-13, de 24 de agosto de 2001; e da outras providéncias.
A referida Lei traz:

Art. 1° A certificacdo das entidades beneficentes de assisténcia social
e a isencdo de contribuicOes para a seguridade social seréo concedidas
as pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos,
reconhecidas como entidades beneficentes de assisténcia social com a
finalidade de prestacdo de servicos nas areas de assisténcia social,
salde ou educacdo, e que atendam ao disposto nesta Lei (BRASIL,
2009).

Ao declarar que a certificacdo sera concedida a entidades reconhecidas como entidades
beneficentes de assisténcia social mostra-se a importancia de delimitar o conceito de
entidades de assisténcia social — assunto do primeiro tdpico deste capitulo —, e que a auséncia
de clara defini¢do do conceito pode provocar distor¢des e equivocos no processo de inscricéo,
registro e certificacdo, conforme ressalta Colin (2008). No art. 3 desta mesma lei é
especificado que certificagdo ou sua renovacao sera concedida a entidade beneficente que
demonstre, no exercicio fiscal anterior ao do requerimento, observado o periodo minimo de
12 (doze) meses de constituicdo da entidade, o cumprimento de uma série de dispositivos
contidos na prépria lei e, devera também: | - ser constituida como pessoa juridica nos termos
do caput do art. 1% e Il - prever, em seus atos constitutivos, em caso de dissolugio ou
extin¢do, a destinacdo do eventual patriménio remanescente a entidade sem fins lucrativos
congéneres ou a entidades publicas. Para além disso, no quadro 6 é possivel perceber outros

critérios necessarios para a certificacdo, com base no exposto na lei referida.

QUADRO 6: Critérios para as Entidades de Saude, Educacdo e Assisténcia Social Serem
Consideradas Beneficentes e Fazer Jus a Certificagdo Conforme a Lei n°® 12.101, de 27 de novembro
de 2009.

CRITERIOS PARA SER CONSIDERADA BENEFICENTE E FAZER JUS
ENTIDADES A CERTIFICACAO SEGUNDO A LEI N° 12.101, DE 27 DE NOVEMBRO
DE 2009
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Celebrar contrato, convénio ou instrumento congénere com o gestor do SUS;
ofertar a prestacdo de seus servi¢os ao SUS no percentual minimo de 60%

Da saude (sessenta por cento); comprovar, anualmente, da forma regulamentada pelo

Ministério da Saude, a prestacdo dos servicos de que trata o inciso Il, com base nas

internagdes e nos atendimentos ambulatoriais realizados.

Demonstrar sua adequacao as diretrizes e metas estabelecidas no Plano Nacional
de Educacdo (PNE), na forma do art. 214 da Constituicdo Federal; atender a
Da educacao padrdes minimos de qualidade, aferidos pelos processos de avaliagdo conduzidos
pelo Ministério da Educagéo; conceder anualmente bolsas de estudo na proporgéo

de 1 (uma) bolsa de estudo integral para cada 5 (cinco) alunos pagantes.

Estar inscrita no respectivo Conselho Municipal de Assisténcia Social ou no
Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal, conforme o caso, nos termos
A do art. 9° da Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993; integrar o cadastro nacional
Da assisténcia
de entidades e organizacdes de assisténcia social de que trata o inciso XI do art. 19

da Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993.

social

Fonte: Elaboracéo propria. A partir dos das informagfes da Lei n°® 12.101, de 27 de novembro de
20009.

A forma como ocorre a concessdo das exoneragdes tributérias tem como principal
instrumento a concessdo do CEBAS. Ateé o final de 2009, com a aprovacédo da Lei 12.101 de
2009, ja citada anteriormente, a concessdo do CEBAS esteve a cargo do CNAS, tendo
impactos sobre o funcionamento do sistema de participacéo e do controle social — ver quadro
7 a seguir. Assim, a emissdo do CEBAS pelo CNAS atendia tanto as entidades beneficentes
de assisténcia social como as da area de educagéo e saude, segundo Jaccoud (2012). A Lei
12.101 de 2009 limitou o papel do CNAS no que diz respeito a certificacdo, em decorréncia
de varios problemas que foram sendo identificados no processo de concessdao do Certificado,
com consequéncias para o financiamento. Entre tais problemas, cabe destacar: desvio de
funcdo do CNAS ao deliberar sobre a atuacdo de entidades que ndo fossem de assisténcia
social e falta de padronizagdo das demonstracdes contabeis das entidades, entre outras.
Portanto, com a referida Lei, de acordo com Jaccoud (2012, p.79) os “pedidos de concessdao
do CEBAS passam a ser regulamentados por area e apresentados aos ministérios setoriais, que

se encarregarao da avaliacao e concessao do certificado.”
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QUADRO 7: O Processo de Certificagcdo a partir do CNSS, CNAS e Ministérios.

Formado por figuras ilustres da
sociedade cultural e filantropica
e substituindo o governante na
decisdo quanto as  quais
organizacdes auxiliar. Desde a
sua criagdo, o CNSS esteve
voltado para a atividade de
avaliar pedido de subvengdes.
Sendo, portanto, um conselho de
auxilios bem como subvengdes,
cumprindo seu papel que na
época se reduzia a subsidiar as

acdes das instituicdes privadas.

Até 2009, a emissdo do CEBAS
pelo CNAS, que tinha uma
funcgdo cartorial, atendia tanto as
entidades beneficentes de
assisténcia social como as da
area de educacéo e saude. A Lei
12.101 de 2009 limitou o papel
do CNAS no que diz respeito a
certificacdo, em decorréncia de
varios problemas que foram

sendo identificados, = como:
desvio de funcdo do CNAS ao

deliberar sobre a atuacdo de

Com a aprovagdo da Lei n°
12.101 de 2009, os pedidos de
concessdao do CEBAS passam
a ser regulamentados por area
e apresentados aos ministérios
setoriais, que se encarregardo
da avaliacdo e concessdo do

certificado.

entidades que ndo fossem de

assisténcia social e falta de

padronizacdo das demonstracdes
contabeis das entidades, entre

outras.

Fonte: Elaboragéo propria.

Essa lei sera regulamentada pelo Decreto n° 8.242, de 23 de maio de 2014. No entanto,
anterior a este decreto, ha a Portaria*® n° 710, de 30 de setembro de 2010 que estabelece as
competéncias e atribuicOes relativas a certificacdo das entidades beneficentes de assisténcia
social, no &mbito do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — esse decreto
é importante, pois até o final de 2009 a concessdo do CEBAS era responsabilidade do CNAS.
Essa portaria define os setores responsaveis pelo processo de certificacdo dentro do MDS e o
que cabe a cada um deles fazer. No ano de 2010 também é editado o Decreto n® 7.300, de 14
de setembro de 2010, que regulamenta o art. 110 da Lei no 12.249, de 11de junho de 2010, e
altera o Decreto no 7.237, de 20 de julho de 2010, que regulamenta a Lei no 12.101, de 27 de

*8 As portarias, de acordo com Meirelles (2007, p.185), sdo “atos administrativos internos pelos quais
os chefes de 6rgdos, repartiches ou servicos expedem determinacBGes gerais ou especiais a seus
subordinados, ou designam servidores para fungdes e cargos secundarios. Por portaria também se
iniciam sindicancias e processos administrativos.”
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novembro de 2009, para dispor sobre o processo de certificagdo das entidades beneficentes de
assisténcia social para obtencdo da isencdo das contribuicdes para a seguridade social. Este
decreto altera alguns artigos e incisos que tratam do processo de certificacdo das entidades
beneficentes de assisténcia social na area da saude e, por isso, ndo sera explorado.

A Lei n° 12.868%, de 15 de outubro de 2013 é uma lei que tem repercussées nas
regulamentagOes sobre o processo de certificagdo. Como, por exemplo, em seu art. 8°-A que
afirma que “excepcionalmente, serd admitida a certificacdo de entidades que atuem
exclusivamente na promocdo da salde sem exigéncia de contraprestacdo do usuario pelas
acOes e servicos de saude realizados, nos termos do regulamento.” Apds essa lei, ha o Decreto
n® 8.242, de 23 de maio de 2014, mencionado anteriormente e o Ultimo a ser analisado neste
topico, este decreto visa regulamentar a Lei n°® 12.101, de 27 de novembro de 2009, para
dispor sobre o processo de certificacdo das entidades beneficentes de assisténcia social e sobre
procedimentos de isen¢do das contribui¢bes para a seguridade social. Assim, em seu art. 3° é
apresentado a necessidade dos seguintes documentos para a certificagdo ou renovagao ser
concedida:

| - comprovante de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
- CNPJ;

Il - clpia da ata de eleicdo dos dirigentes e do instrumento
comprobatdrio de representacédo legal, quando for o caso;

1l - copia do ato constitutivo registrado, que demonstre o
cumprimento dos requisitos previstos no art. 3° da Lei n® 12.101, de
2009;

IV - relatorio de atividades desempenhadas no exercicio fiscal anterior
ao requerimento, destacando informacGes sobre o publico atendido e
0s recursos envolvidos;

V - balango patrimonial;

VI - demonstracdo das mutac¢Ges do patriménio liquido;

VII - demonstracdo dos fluxos de caixa; e

VIl - demonstracdo do resultado do exercicio e notas explicativas,
com receitas e despesas segregadas por area de atuacdo da entidade, se
for o caso (BRASIL, 2014).

A importancia da publicizacdo de quais entidades receberam o certificado é

explicitado através do art. 4° § 5° que afirma que a decisdo sobre o requerimento de concessao

* Altera a Lei n® 12.793, de 2 de abril de 2013, para dispor sobre o financiamento de bens de consumo
durdveis a beneficiarios do Programa Minha Casa, Minha Vida (PMCMV); constitui fonte adicional
de recursos para a Caixa Econdmica Federal; altera a Lei n® 12.741, de 8 de dezembro de 2012, que
dispde sobre as medidas de esclarecimento ao consumidor, para prever prazo de aplicacdo das san¢des
previstas na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990; altera as Leis n® 12.761, de 27 de dezembro de
2012, n212.101, de 27 de novembro de 2009, n® 9.532, de 10 de dezembro de 1997, e n® 9.615, de 24
de marco de 1998; e da outras providéncias.
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da certificacdo ou de sua renovagao devera ser publicada no Diério Oficial da Unido (DOU) e

também na pégina do Ministério responsavel pela certificacdo, na internet, com o objetivo de

ndo haver prejuizo na comunicacéo as entidades. O decreto também trata sobre o processo de

certificacdo para as entidades com atuacdo em mais de uma area>’. Assuntos como recurso

contra a decisé@o de indeferimento da certificacdo sdo tratados neste decreto, que esclarece que

caso ocorra essa decisdo, a entidade terd um prazo de trinta dias para recurso, contado da data

de sua publicacéo (art. 14).

Na secdo IV do decreto apresenta-se assunto sobre supervisdo e cancelamento da

certificacdo, que esclarece:

Art. 15. Compete aos Ministérios da Salde, da Educacdo e do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome supervisionar as entidades
certificadas e zelar pela manutencdo do cumprimento dos requisitos
necessarios a certificacdo, podendo, a qualquer tempo, determinar a
apresentacdo de documentos, a realizacdo de auditorias ou o
cumprimento de diligéncias (BRASIL, 2014).

Sobre a isenc¢do e seus requisitos, o art. 46 atesta que apos a certificacdo das entidades,

as mesmas poderdo fazer jus a isencdo do pagamento das contribuicdes, desde que atenda

seguintes requisitos:

| - ndo percebam seus dirigentes estatutarios, conselheiros, socios,
instituidores ou benfeitores remuneracdo, vantagens ou beneficios,
direta ou indiretamente, por qualquer forma ou titulo, em razdo das
competéncias, funcdes ou atividades que lhes sejam atribuidas pelos
respectivos atos constitutivos;

Il - apliqgue suas rendas, seus recursos e eventual superavit
integralmente no territério nacional, na manutencdo e no
desenvolvimento de seus objetivos institucionais;

I11 - apresente certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de
débitos relativos aos tributos administrados pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil e certificado de regularidade do FGTS;

IV - mantenha escrituragdo contabil regular, que registre receitas,
despesas e aplicacdo de recursos em gratuidade de forma segregada
por area de atuacdo, em consonancia com as normas emanadas do
Conselho Federal de Contabilidade;

V - ndo distribua resultados, dividendos, bonificacdes, participacdes
ou parcelas do seu patriménio, sob qualquer forma ou pretexto;

VI - mantenha em boa ordem e a disposicdo da Secretaria da Receita
Federal do Brasil, pelo prazo de dez anos, contado da data de emisséo,
os documentos que comprovem a origem e a aplicacdo de seus
recursos e os relativos a atos ou operacdes que impliqguem
modificacdo da situacao patrimonial;

%0 Sobre esse assunto verificar o capitulo 3 deste trabalho.
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VIl - cumpra as obrigacOes acessorias estabelecidas pela legislacdo
tributaria; e

VIII - mantenha em boa ordem e a disposicao da Secretaria da Receita
Federal do Brasil as demonstracbes contdbeis e financeiras
devidamente auditadas por auditor independente legalmente habilitado
nos Conselhos Regionais de Contabilidade, quando a receita bruta
anual auferida for superior ao limite maximo estabelecido pelo inciso
Il do caput do art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006 (BRASIL,
2014).

No modelo brasileiro, as entidades beneficentes podem receber subsidios de recursos
pablicos através do financiamento direto ou indireto, conforme aponta Jaccoud (2012):

O financiamento direto, operado na forma de subvencdes ou
convénios, tem como fonte maior os Fundos Municipais de
Assisténcia Social, cuja alocacdo esta sujeita aos mecanismos de
controle e fiscalizacdo tipicos do or¢camento publico. Por sua vez, o
financiamento indireto, composto pelas exoneracgdes tributarias, tem
como principal fonte o orcamento da Unido, que abdica de parcelas
expressivas de impostos e contribuicBes sociais em favor das
instituicOes beneficentes (IDEM, p. 76).

Neste topico, ao descrever os principais pontos das legislacdes pds SUAS que regulam
0 processo de certificacdo das entidades beneficentes de assisténcia social foi possivel inferir
que, ciente da importancia das entidades no contexto atual — tal importancia se deve ao fato
das entidades serem em maior quantidade em detrimento dos equipamentos publicos de
assisténcia social e, por isso, sdo fundamentais na rede socioassistencial —, sobretudo apos a
Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS 2004 e o surgimento do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS houve uma maior preocupacao por parte dos legisladores e do
proprio CNAS em deixar todas as questdes esclarecidas, ou seja, houve maior preocupacéao
em normativas que regulassem o conceito de entidades de assisténcia social e o processo de
certificacdo de tais entidades, para que tanto a oferta e prestagdo de servicos no publico

guanto, principalmente, no privado tivessem a mesma qualidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

A assisténcia social é consolidada enquanto politica pablica de responsabilidade do
Estado e de direito do cidaddo com a Constituicdo Federal de 1988, apesar de conviver com
aspectos do clientelismo. Entretanto, anterior a Carta Magna, historica e contraditoriamente o
Estado se desresponsabilizou da assisténcia social, deixando-a sob encargo da sociedade civil
— que assumia tal papel com os mais diversos objetivos: caritativos, filantrépicos ou
benemerentes, atitude esta que reflete até os dias atuais hegemonia, disputa por espacos de
poder e proselitismo, entre outras.

A presente monografia, ao considerar as entidades de assisténcia social reconhece sua
importancia no contexto da politica de assisténcia social, principalmente. A discussao de
como o Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, que tem por fim regular e organizar em
todo territorio nacional a rede de servicos socioassistenciais, da qual fazem parte as entidades
de assisténcia social, contribui para que sejam garantidos servicos de qualidade, que
materializam direitos, se faz importante, pois permite refletir em que medida a existéncia das
entidades de assisténcia social correspondem a um papel contraditério no que se refere a
responsabilidade do Estado, ou seja, ao assumir que ha espagos para as entidades de
assisténcia social, o Estado se isenta de algumas ofertas de servigos, por conta da oferta
realizada pelas entidades.

H& mecanismos de regulacdo que se prople a assegurar a qualidade da oferta dos
servigos das entidades. Para as entidades de assisténcia social que sdo classificadas como de
atendimento existe, por exemplo, a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, texto
da Resolugdo n° 109, de 11 de novembro de 2009 que visa padronizar nacionalmente os
servigos e equipamentos fisicos do SUAS. Nesse escopo, se encontram as entidades de
assisténcia social uma vez que, segundo os dados apresentados por este trabalho, ha uma
enorme quantidade de entidades, ultrapassando 0s equipamentos publicos da assisténcia
social. Isso reflete, em certa medida, a posicdo histérica do Estado de priorizar a oferta
privada de uma politica que € publica.

Dentre as principais contribui¢des deste trabalho destaca-se o fato de trazer elementos
que enriquecam o debate sobre 0 SUAS, em especial, no que concerne a relagdo entre Estado
e as entidades de assisténcia social, bem como se torna relevante ao investigar e tentar
compreender o espaco institucional designado as entidades de assisténcia social no SUAS, a

partir das legislacbes nacionais que dispde sobre essa tematica.
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Foi possivel compreender que antes da criacdo do SUAS, as entidades de assisténcia
social ndo eram objeto de intervencdo especifica da area de gestdo da politica de assisténcia,
tampouco sinalizavam a oferta de um direito e que apos o SUAS, as legislacOes referentes as
entidades de assisténcia social contribuiram tanto para a tentativa de padronizacdo da oferta
dos servigos quanto para a existéncia do carater de direito destes. Ou seja, a partir do SUAS a
“nova base” que se busca estabelecer entre Estado e Sociedade Civil é pautada na garantia de
coexisténcia entre unidades publicas e do Terceiro Setor, na composicdo da rede
socioassistencial, mas com padronizacdo da oferta, da qualidade, dos indicadores e do carater
de direito dos servigos socioassistenciais prestados.

Dentre os desafios que se refere as entidades de assisténcia social, pode-se citar: a
necessidade de mais e melhores mecanismos de averiguacdo da qualidade da oferta; um
guestionamento aprofundado sobre a maior quantidade de entidades do que de equipamentos
publicos o que pode ter reflexos na efetivacdo de uma politica publica e de qualidade e a
constante analise do conceito de entidades de assisténcia social que tem implicacBes sobre
outras questdes chave como, por exemplo, o processo de certificacdo. E apesar dos desafios
postos € necessario afirmar a importancia das entidades de assisténcia social ndo somente pela
maior quantidade em detrimento dos equipamentos publicos de assisténcia social, mas
enquanto integrantes da rede socioassistencial e que por, isso, recebe o reconhecimento por
parte das principais normativas da politica de assisténcia social.
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ANEXOS

QUADRO 1: Descricdo das Legislacdes Utilizadas para Falar Sobre o Processo de
Certificacdo das Entidades de Assisténcia Social no Capitulo 4.

LEGISLACAO

DESCRICAO

DECRETO N° 752, DE 16 DE FEVEREIRO DE
1993.

Dispde sobre a concessdo do Certificado de
Entidade de Fins Filantropicos, a que se refere o
art. 55, inciso 1, da Lei n°® 8.212, de 24 de julho
de 1991, e da outras providéncias.

DECRETO N° 1.038, DE 7 DE JANEIRO DE
1994.

D& nova redacdo a dispositivos dos Decretos n°
752, de 16 de fevereiro de 1993, que dispde sobre
a concessdo do Certificado de Entidade de Fins
Filantropicos, e n® 612, de 21 de julho de 1992,
que dad nova redacdo ao Regulamento da
Organizagéo e do Custeio da Seguridade Social.

RESOLUCAO N.° 34, DE 10 DE JUNHO DE
1994.

Estabelece regras e critérios para a concessdo do
Atestado de Registro as entidades sem fins
lucrativos.

RESOLUGAO N° 46, DE 7 DE JULHO DE
1994.

Estabelece regras e critérios para a concessdo ou
renovacdo do Certificado de Entidade de Fins
Filantrépicos.

RESOLUGAO N° 96, DE 13 DE OUTUBRO DE
1994.

Considerando que entidades registradas no
CNAS, ao se recadastrarem ou formularem
pedido de renovacdo do Certificado de Entidade
de Fins Filantrépicos, apresentam relacdo de
estabelecimentos mantidos diversa da que consta
nos registros cadastrais deste Conselho.

RESOLUCAO N° 49, DE 03 DE MAIO DE
1996.

Estabelece que o Atestado de Registro e
Certificado de Entidade de Fins Filantrépicos
serdo expedidos somente em nome das entidades
mantenedoras, dotadas de personalidade juridica
propria.

DECRETO N° 2.536, DE 6 DE ABRIL DE 1998.

Dispbe sobre a concessdo do Certificado de
Entidade de Fins Filantropicos a que se refere o
inciso IV do art. 18 da Lei n® 8.742, de 7 de
dezembro de 1993, e da outras providéncia.

RESOLUCAO N.° 31, DE 24 DE FEVEREIRO
DE 1999.

Estabelece regras e critérios para a concessao do
Registro de Entidade no CNAS.

RESOLUCAO N.° 32, DE 24 DE FEVEREIRO
DE 1999.

Estabelece regras e critérios para a concessdo ou
renovagdo do Certificado de Entidade de Fins
Filantropicos.

RESOLUCAO N.° 263, DE 05 DE OUTUBRO
DE 1999.

Permiti que as entidades resultantes de cisdo ou
desmembramento de entidades Mantenedoras,
tenham o periodo de funcionamento computado
para fins de solicitacio do atestado de Registro e
Certificado de Entidade de Fins Filantropicos no
Conselho Nacional de Assisténcia Social, num
mesmo processo.

DECRETO N° 3.504, DE 13 DE JUNHO DE
2000.

Altera dispositivos do Decreto no 2.536, de 6 de
abril de 1998, que dispde sobre a concessdo do
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Certificado de Entidade de Fins Filantropicos a
que se refere o inciso IV do art. 18 da Lei no
8.742, de 7 de dezembro de 1993.

RESOLUGAO N° 177, DE 10 DE AGOSTO DE
2000.

Regras e critérios para a concessdo ou renovagao
do Certificado de Entidade de Fins Filantropicos.

DECRETO N° 4.327, DE 8 DE AGOSTO DE
2002.

Dispde sobre a concessdo do Certificado de
Entidade Beneficente de Assisténcia Social -
CEAS para instituices de saide e altera o
Decreto no 2.536, de 6 de abril de 1998.

RESOLUGCAO N° 107, DE 14 DE AGOSTO DE
2002.

Dispde sobre o requerimento de revisdo de
indeferimento dos pedidos de concessdo ou
renovacdo de Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social, na forma do
disposto no art. 1°, paragrafo Unico, do Decreto
n. 4.327, de 9 de agosto de 2002.

RESOLUGAO N° 155, DE 16 DE OUTUBRO
DE 2002.

Disciplina o requerimento e a emissdo de
certiddes acerca da situacdo de processos de
registro, concessdo e renovagdo de CEAS, e
importagéo, que tramitam perante 0 CNAS.

DECRETO N°4.499, DE 4 DE DEZEMBRO DE
2002

Altera o art. 3° do Decreto n° 2.536, de 6 de abril
de 1998.

DECRETO N° 5.245 DE 15 DE OUTUBRO DE
2004.

Regulamenta a Medida Proviséria no 213, de 10
de setembro de 2004, que institui o Programa
Universidade para Todos - PROUNI, regula a
atuacdo de entidades beneficentes de assisténcia

social no ensino superior, e da& outras
_ providéncias.
RESOLUCAO N° 143, DE 15 DE OUTUBRO | Cancela  Registro e  Certificado  para

DE 2004.

entidades qualificadas como OSCIP.

RESOLUCAO N° 165, DE 19 DE NOVEMBRO
DE 2004.

Disciplina o requerimento e a emissdo de
certiddes acerca da situacdo de processos de
registro, concessdo e renovagdo de CEAS, e
importagéo, que tramitam perante 0 CNAS.

RESOLUCAO N° 177, DE 8 DE DEZEMBRO
DE 2004.

Aprova o0 novo Regimento Interno do Conselho
Nacional de Assisténcia Social.

RESOLUCAO N° 22, DE 24 DE FEVEREIRO
DE 2005.

Estabelece procedimentos sobre a inscricdo da
entidade no Conselho Municipal de Assisténcia
Social como condigdo essencial para formular
pedido de Registro e Certificado no CNAS.

RESOLUCAO N.° 86, DE 11 DE MAIO DE
2005.

Estabelece que a formalizacdo de processo de
Registro e concesséo ou renovagao de Certificado
somente serd efetuada mediante apresentacdo
completa dos documentos exigidos em legislagéo
especifica.

RESOLUGCAO N° 95, DE 9 DE JUNHO DE
2005.

Inclui a Resolugdo n° 155, de 16 de outubro de
2002, publicada no Diario Oficial da Unido do
dia 18 subsequente, trés modelos de certiddes.

RESOLUCAO N° 112, DE 24 DE JUNHO DE
2005.

Altera o inciso X do artigo 4° da Resolugdo
CNAS n° 177/2000.

RESOLUCAO N° 144, DE 11 DE AGOSTO DE
2005.

Instrui os Conselhos Municipais e Estaduais de
Assisténcia Social quanto a inscricdo de
entidades.

RESOLUGCAO N° 188, DE 20 DE OUTUBRO
DE 2005.

Dispde sobre convénios de parceria entre
Entidades e Gestores Municipais, Estaduais e do
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Distrito Federal.

RESOLUCAO N° 189, DE 20 DE OUTUBRO
DE 2005.

Dispde sobre recomendacfes aos Conselhos
Municipais, Estaduais e do Distrito Federal sobre
a ndo exigéncia de percentual de gratuidade para
inscricdo das Entidades.

RESOLUCAO N° 217, DE 19 DE OUTUBRO
DE 2006.

Implicagdes dos artigos 10 e 11 da Lei n°
11.096/2005 quanto a analise dos processos de
concessao/renovacdo do Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social

RESOLUGAO N° 220, DE 23 DE NOVEMBRO
DE 2006.

Implicagdes dos artigos 10 e 11 da Lei n°
11.096/2005 quanto a andlise dos processos de
concessao/renovacdo do Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social — CEAS.

RESOLUCAO N° 264 DE 13 DE DEZEMBRO
DE 2006.

Altera a Resolugdo CNAS n° 86, de 11 de maio
de 2005, para acrescentar paragrafo Gnico ao art.
1°,

RESOLUCAO N° 265, DE 13 DE DEZEMBRO
DE 2006.

Orienta, as Entidades, a requererem com
antecedéncia, ao CNAS as emissdoes de
Certiddes.

RESOLUGAO N° 268, DE 13 DE DEZEMBRO
DE 2006.

Autoriza ao CNAS a proceder a retificacdo do
assunto de processo apés consulta e autorizagdo
por parte da entidade interessada.

RESOLUGAO Ne° 131, DE 19 DE JULHO DE
2007.

Dispbe sobre a inscricdo prévia nos Conselhos
Municipais de Assisténcia Social - CMAS e
Conselho de Assisténcia Social do Distrito
Federal - CAS/DF como condigéo essencial para
pedido de Registro, CEAS e Renovacdo de
Certificado, nos processos referentes aos
periodos de dezembro de 1993 a abril de 1998.

RESOLUCAO N.° 189, DE 01 DE NOVEMBRO
DE 2007.

Altera a Resolugdo CNAS n. 176, de 17 de
outubro de 2007 que prorroga por 90 (noventa)
dias vigéncia de certiddes emitidas pelo CNAS.

RESOLUGAO N° 53, DE 31 DE JULHO DE
2008.

Aprova o0 novo Regimento Interno do Conselho
Nacional de Assisténcia Social.

RESOLUCAO CNAS N° 96 DE 11 DE
DEZEMBRO DE 2008.

Altera os incisos | e 1l do Anexo | da Resolucéo
CNAS n° 191/2005 que dispde sobre orientagdo
para regulacdo do art. 3° da Lei Federal n°® 8.742,
de 7 de dezembro de 1993.

RESOLUCAO N° 22, DE 4 DE MARCO DE
20009.

Altera os incisos | e 1l no Anexo | da Resolugéo
CNAS n° 191/2005.

RESOLUGCAO N° 69 DE 17 DE AGOSTO DE
2009.

Recomenda aos Conselhos Municipais e
Estaduais de Assisténcia Social e ao Conselho de
Assisténcia Social do Distrito Federal que
comuniquem ao CNAS as entidades e
organizacdes de assisténcia social que estejam
sem inscricdo ou cujas atividades tenham sido
encerradas no exercicio anterior.

RESOLUGCAO N° 83, DE 16 DE SETEMBRO
DE 2009.

Recomenda as entidades que apresentem pedidos
de renovacdo do Certificado de Entidade
Beneficente de  Assisténcia  Social com
antecedéncia maxima de 120 (cento e vinte) dias
da data de vencimento do Certificado vigente.

RESOLUCAO N° 85, DE 16 DE SETEMBRO
DE 20009.

Altera a Resolucdo CNAS n° 177, de 10 de
agosto de 2000, que estabelece regras e critérios
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para a concessdo ou renovacdo do Certificado de
Entidade de Fins Filantrdpicos.

LEI N° 12.101 DE 27 DE NOVEMBRO DE
2009.

Dispde sobre a certificacdo das entidades
beneficentes de assisténcia social; regula os
procedimentos de isencdo de contribuicfes para a
seguridade social; altera a Lei n°® 8.742, de 7 de
dezembro de 1993; revoga dispositivos das Leis
n% 8.212, de 24 de julho de 1991, 9.429, de 26 de
dezembro de 1996, 9.732, de 11 de dezembro de
1998, 10.684, de 30 de maio de 2003, e da
Medida Proviséria n® 2.187-13, de 24 de agosto
de 2001; e da outras providéncias.

DECRETO N° 7.300, DE 14 DE SETEMBRO
DE 2010.

Regulamenta o art. 110 da Lei no 12.249, de 11
de junho de 2010, e altera o Decreto no 7.237, de
20 de julho de 2010, que regulamenta a Lei no
12.101, de 27 de novembro de 2009, para dispor
sobre o processo de certificacdo das entidades
beneficentes de assisténcia social para obtencdo
da isencdo das contribuicGes para a seguridade
social.

PORTARIA N° 710, DE 30 DE SETEMBRO DE
2010.

Estabelece as competéncias e atribui¢Oes
relativas a certificacdo das entidades beneficentes
de assisténcia social, no ambito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

LEI N° 12.868, DE 15 DE OUTUBRO DE 2013.

Altera a Lei n® 12.793, de 2 de abril de 2013,
para dispor sobre o financiamento de bens de
consumo duraveis a beneficiarios do Programa
Minha Casa, Minha Vida (PMCMV); constitui
fonte adicional de recursos para a Caixa
Econdmica Federal; altera a Lei n® 12.741, de 8
de dezembro de 2012, que dispde sobre as
medidas de esclarecimento ao consumidor, para
prever prazo de aplicacdo das sancdes previstas
na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990;
altera as Leis n® 12.761, de 27 de dezembro de
2012, n? 12.101, de 27 de novembro de 2009, n®
9.532, de 10 de dezembro de 1997, e n2 9.615, de
24 de margo de 1998; e da outras providéncias.

DECRETO N° 8.242, DE 23 DE MAIO DE
2014.

Regulamenta a Lei n® 12.101, de 27 de novembro
de 2009, para dispor sobre o processo de
certificacdo das entidades beneficentes de
assisténcia social e sobre procedimentos de
isencdo das contribuicdes para a seguridade
social.
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QUADRO 2: Descricao das Legislacdes N&o Utilizadas

LEGISLACAO

DESCRICAO

INSTRUGAO NORMATIVA N° 3, DE 19 DE
ABRIL DE 1993.

Disciplina a celebragdo de convénios, acordos,
ajustes ou instrumentos similares, que envolvam
a transferéncia de recursos financeiros
destinados a execucdo descentralizada de
programas federais de atendimento direto ao
publico, nas areas de assisténcia social, médica e
educacional.

LEI N°9.051, DE 18 DE MAIO DE 1995.

Dispde sobre a expedicdo de certiddes para a
defesa de direitos e esclarecimentos de
situacgdes.

DECRETO N° 1.817, DE 12 DE FEVEREIRO
DE 1996.

Dispbe sobre o processo de eleicdo dos
representantes da sociedade civil no Conselho
Nacional de Assisténcia Social, e da outras
providéncias.

INSTRUCAO NORMATIVA N.° 01, DE 15 DE
JANEIRO DE 1997.

Disciplina a celebracdo de convénios de
natureza financeira que tenham por objeto a
execucdo de projetos ou realizagdo de eventos e
da outras providéncias.

RESOLUGAO N.° 20 DE 6 DE FEVEREIRO DE
1997.

Estabelece regras e critérios para a manifestagdo
do Conselho Nacional de Assisténcia Social
sobre a isen¢do de Imposto de Importacéo.

RESOLUCAO N.° 80, DE 28 DE MAIO DE
1998.

I - Aprovar 0 novo o Regimento Interno do
Conselho Nacional de Assisténcia Social, que
integra esta Resolugdo, com base no Decreto n.°
1.644, de 25 de setembro de 1995; Il - Revogar
0 Regimento Interno, anteriormente aprovado
pela Resolucdo n.° 66 de 02 de maio de 1996,
publicado no Diario Oficial da Unido em 01 de
julho de 1996.

RESOLUCAO N° 177, DE 20 DE NOVEMBRO
DE 2002.

Altera 0 Anexo IV da Resolugdo CNAS n° 155,
de 16 de outubro de 2002, publicada no Diéario
Oficial da Unido do dia 18 subsequiente.

RESOLUCAO N° 196, DE 10 DE DEZEMBRO
DE 2002.

Institui normas de procedimentos para a analise
de processos em tramitacdo no CNAS e da
outras providéncias.

RESOLUCAO CNAS N° 67 DE 16 DE ABRIL
DE 2003.

Dispde sobre a denominacdo do pronunciamento
do Servigo de Anélise dos Pedidos de Registro e
Certificado da Coordenagdo de Normas da
Assisténcia Social.

RESOLUCAO N° 014, DE 02 DE FEVEREIRO
DE 2004.

Dispde sobre recomendacdo as Entidades,
guanto a alteracdo de denominacdo em razéo de
adequacéo a Lei n° 10.406 de 2002.

RESOLUCAO N° 32, DE 23 DE MARCO DE
2004.

D4 nova redagdo ao § 2.° e acrescenta 0 8 3° no
art. 1° da Resolucéo n.° 31, de 11 de margo de
2004.

RESOLUCAO N° 141, DE 15 DE OUTUBRO
DE 2004.

Orienta Servigo de Andlise a aplicar disposicOes
dos Pareceres da CJ/MPS.

RESOLUCAO N° 144, DE 15 DE OUTUBRO
DE 2004.

Altera a redacdo do Manual de Procedimentos,
aprovado pela Resolucdo n° 02 de 2002.

RESOLUCAO Ne° 23, DE 24 DE FEVEREIRO
DE 2005.

Institui o sistema de Camaras de Julgamento,
nos termos do seu Regimento Interno, aprovado
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pela Resolugdo n° 177/04.

RESOLUCAO N° 84, DE 11 DE MAIO DE
2005.

Altera o artigo 4° e 0 Anexo IV da Resolucdo
CNAS n° 155, de 16 de outubro de 2002,
publicada no Diério Oficial da Unido do dia 18
subsequente.

RESOLUCAO N° 92, DE 11 DE MAIO DE
2005.

Recomenda aos CMAS e CAS/DF orientar as
entidades a evitar utilizacdo de termos e
nomenclatura inadequada.

RESOLUGAO N° 173, DE 15 DE SETEMBRO
DE 2005.

Estabelece regras e critérios para a manifestagdo
do Conselho Nacional de Assisténcia Social
sobre a isencdo de Imposto de Importagao.

RESOLUGAO N° 209, DE 10 DE NOVEMBRO
DE 2005.

Institui o Codigo de Etica do Conselho Nacional
de Assisténcia Social — CNAS.

RESOLUQAO N° 23, DE 16 DE FEVEREIRO | Regulamenta entendimento acerca de
DE 2006. trabalhadores do Setor.
RESOLUCAO N° 24, DE 16 DE FEVEREIRO | Regulamenta  entendimento  acerca  de

DE 2006.

representantes de usuérios e de organizagles de
usuarios da Assisténcia Social.

RESOLUGAO N° 25, DE 16 DE FEVEREIRO
DE 2006.

Dispde sobre a habilitagdo e o processo eleitoral
da representacdo da sociedade civil no Conselho

Nacional de Assisténcia Social — CNAS
Gestdo 2006/2008.
RESOLUCAO N° 269, DE 13 DE DEZEMBRO | Aprova a Norma Operacional Bésica de

DE 2006.

Recursos Humanos do Sistema Unico de
Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS.

RESOLUCAO N° 237, DE 14 DE DEZEMBRO
DE 2006.

Diretrizes para a estruturacdo, reformulacdo e
funcionamento dos Conselhos de Assisténcia
Social.

RESOLUCAO CNAS N° 150 DE 16 DE
AGOSTO DE 2007.

Altera 0 § 3° do art. 4° da Resolugcdo CNAS n°
25, de 16 de fevereiro de 2006.

DECRETO N° 6.215, DE 26 DE SETEMBRO
DE 2007.

Estabelece 0 Compromisso pela Inclusdo das
Pessoas com Deficiéncia, com vistas a
implementacéo de acOes de inclusdo das pessoas
com deficiéncia, por parte da Unido Federal, em
regime de cooperagdo com Municipios, Estados
e Distrito Federal, institui o Comité Gestor de
Politicas de Inclusdo das Pessoas com
Deficiéncia - CGPD, e d& outras providéncias.

RESOLUCAO N.° 176, DE 17 DE OUTUBRO
DE 2007.

Prorrogar por 90 (noventa) dias vigéncia de
certidGes emitidas pelo CNAS.

RESOLUCAO N° 205, DE 21 DE NOVEMBRO
DE 2007.

Dispbe sobre o processo eleitoral da
representacdo da sociedade civil no Conselho
Nacional de Assisténcia Social - CNAS, Gestdo
2008/2010.

RESOLUCAO N° 192, DE 22 DE NOVEMBRO
DE 2007.

Altera o Regimento Interno do Conselho, para
incluir art. 53.

RESOLUCAO N° 42, DE 10 DE MARCO DE
2008.

Publica as deliberacbes da VI Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social.

RESOLUCAO N° 48, DE 20 DE MAIO DE
2008.

Aprova Regimento Interno da Assembléia de
Eleicdo para a escolha dos representantes da
sociedade civil no Conselho Nacional de
Assisténcia Social - CNAS, Gestdo 2008 a 2010.

PORTARIA N° - 430, DE 3 DE DEZEMBRO DE

Institui o Cadastro Nacional do Sistema
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2008.

Unico de Assisténcia Social- CADSUAS.

RESOLUCAO N° 87, DE 11 DE DEZEMBRO
DE 2008.

Arquiva, de oficio, todos os processos de pedido
de Registro ou de Reconsideracdo de Registro
gue estavam em trdmite neste Conselho, com
base na MP 446/2008.

RESOLUCAO No - 3, DE 23 DE JANEIRO DE
2009.

Publica os DEFERIMENTOS dos pedidos
de renovacdo de Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social das entidades
abaixo relacionadas, na forma do art. 37 da
Medida Provisoria n.° 446, de 7 de novembro de
2008.

RESOLUGAO N.° 68 DE 17 DE AGOSTO DE
20009.

Altera o Regimento Interno para definir o prazo
para manifestacdo da entidade nos processos de
revisao.

RESOLUGAO N.° 70 DE 17 DE AGOSTO DE
2009.

Altera o Regimento Interno, o Manual de
Procedimentos e arquiva 0S processos com
diligéncias ndo cumpridas pelas respectivas
entidades.

RESOLUGAO N° 109, DE 11 DE NOVEMBRO
DE 20009.

Aprova a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais.

RESOLUCAO N° 109, DE 11 DE NOVEMBRO
DE 2009.

Aprova a Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais.

RESOLUGAO N° 18, DE 20 DE JUNHO DE
2011.

Regulamenta as competéncias do CNAS
definidas nos incisos Il e IV do art.
18 da Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993.

RESOLUCAO N° 34, DE 28 DE NOVEMBRO
DE 2011.

Define a Habilitacdo e Reabilitagdo da pessoa
com deficiéncia e a promocéo de sua integracao
a vida comunitaria no campo da assisténcia
social e estabelece seus requisitos.

DECRETO N° 7.788, DE 15 DE AGOSTO DE
2012.

Regulamenta o Fundo Nacional de Assisténcia
Social, instituido pela Lei no 8.742, de 7 de
dezembro de 1993, e da outras providéncias.

INSTRUCAO OPERACIONAL CONJUNTA N°
18/SENARC/SNAS/SESEP/MDS 20 DE
DEZEMBRO DE 2012.

Orienta os estados e 0s municipios sobre
o estabelecimento de parcerias com Orgdos
Publicos, Instancias de Controle Social,
Organizag¢fes Municipalistas e OrganizagOes da
Sociedade Civil, para a realizagdo da Busca
Ativa de familias de baixa renda, com prioridade
para as extremamente pobres, com o objetivo de
inclui-las no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal e promover a
atualizacdo cadastral.
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