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RESUMO

Esta monografia de graduacdo foi desenvolvida a partir de um projeto que vem sendo
realizado em uma associacdo ndo governamental que produz sabdo artesanal, utilizando 6leo
comestivel. Este projeto visa transformar uma micro-fabrica de fundo de quintal em uma
empresa de pequeno porte legalizada e com toda infraestrutura necessaria para uma producéao
semi-industrial. Parte do projeto ja foi concluida, inclusive um curso de “boas praticas de
produg@o” para dotar os integrantes da associagdo com conhecimento técnico — cientifico e
alerta-los dos cuidados imprescindiveis no manuseio das matérias primas utilizadas na
confeccdo do produto. O objetivo desta consiste em fazer uma investigacdo junto aos
membros da associacdo para verificar, por meio da aplicagdo de um questionario, se estes
conseguiram assimilar das reais necessidades dos usos de EPIs e EPCs em uma producéo
artesanal de sabéo.

Palavras-chaves: Investigacdo, uso EPIs e producéo artesanal de sabao.
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INTRODUCAO

A questdo ambiental é um dos grandes problemas enfrentados na atualidade. Como a
maioria dos paises atualmente adotou o regime capitalista, as praticas de consumo sdo uma
realidade, e levam a problemas como a producdo de lixo e, consequentemente, a impactos
ambientais diversos. De acordo com o estudo intitulado Panorama dos Residuos Sélidos do
Brasil, realizado em 2009, nosso pais produz 1,152 quilos de lixo por habitante ao dia. A
cidade de Brasilia é a camped, produzindo 1,698 quilos ao dia, deixando para tras grandes
metropoles como Rio de Janeiro e S&o Paulo, que geram 1,617 e 1,259 kg/dia respectivamente
(FERREIRA, 2009)

Dentre todos os residuos produzidos pela populagdo um nos chama atencdo especial,
0 Oleo comestivel, por ser um material de dificil decomposicdo e prejudicial a0 meio
ambiente. Estima-se que um litro de dleo comestivel despejado inadequadamente pode
contaminar até um milhdo de litros de 4gua (MIGUEL, 2010, p. 37). A poluicdo provocada
pelo 6leo aumenta o custo de tratamento da agua e também agrava o efeito estufa. Uma forma
de gerenciar esse residuo, para evitar ou diminuir os impactos ambientais provocados pelo
descarte inadequado do 6leo comestivel, é a reciclagem.

A recuperacdo de Oleo usado pode ser realizada tanto por empresas como
artesanalmente. Para ambos ha necessidade de conhecimentos cientificos, visto se tratar de
um processo de transformacdo quimica. Nosso objetivo com esse trabalho foi investigar a
fabricacdo do sabdo artesanal, por ser uma forma de reciclar 6leo comestivel usado, evitando
a destinacdo inadequada de grandes quantidades desse residuo para rede de esgoto ou mesmo
cdrregos, rios, lagos etc. A investigacdo foi realizada buscando conhecer as condi¢cbes de
trabalho de uma comunidade que vem fabricando sabdo como atividade laboral de forma
artesanal. Essa comunidade tem por meta a comercializacdo de produtos como sabdo,
detergente, desinfetante, pela legislacdo brasileira. No entanto, para comercializar tais
produtos é necessario criar uma empresa, registra-la junto a Anvisa e a Secretaria de Saude do
Distrito Federal, passar por inspecdo de seguranca pelo Corpo de Bombeiros Militar do
Distrito Federal e adquirir o alvara de funcionamento. Ja para a comercializacdo do produto, a

Anvisa exige que o produto seja notificado ou registrado conforme leis rigorosas.



Transformar tudo isso em realidade faz parte de um projeto que vem sendo realizado
entre 0o Centro de Desenvolvimento Sustentavel (CDT), a Fabrica Escola, ambas da
Universidade de Brasilia, em parceria com uma Organizacdo Nao Governamental, chamada
AMAS (Associagdo Marcelo Andrade da Silva), localizada na expansdo do Setor “O”,
visando agregar apoio técnico e cientifico aos integrantes do grupo, gerando um aumento na
renda tanto da Associacdo quando da comunidade envolvida.

A profissionalizagdo desta atividade visa ndo somente contribuir para o aumento de
producdo, passando para uma escala semi-indutrial, mas acima de tudo dota-los de
conhecimento sobre o processo de transformacdo, bem como sobre a periculosidade dos
materiais e substancias manuseados durante os procedimentos realizados. Esse projeto
contribuira alavancando varios projetos sociais existentes nessa Associacao.

Para desenvolver esta monografia, realizamos uma investigagdo na literatura
especializada na perspectiva de conhecermos mais sobre a producdo de sabao, iniciando com
os fatos historicos desde a Pre-historia até os dias atuais. Ressaltamos que somente a partir do
século XIX, o sabdo deixou de ser visto como uma simples mistura de alcalis e gordura.
Escrevemos ainda no primeiro capitulo sobre a diferenca quimica entre 0leo e gordura,
matérias primas possiveis para fabricacdo de sabdo. Ainda abordamos beneficios e maleficios
do reuso de 6leos e gorduras para satide humana, apontando as rea¢es quimicas ocorridas no
excesso de reutilizacdo. Para finalizar o capitulo 1, tratamos sobre o impacto ambiental
provocado pelo descarte inadequado de restos de 6leo e reservamos um espaco para a
reciclagem a partir da fabricacdo artesanal de sabdo, como uma alternativa sustentavel para
reuso de Oleos apds consumo na elaboracdo de alimentos. Isso tudo se justifica, visto que,
apesar do desenvolvimento tecnologico da industria saboeira, a principal matéria prima
continua sendo os 6leos ou gorduras. Os conhecimentos quimicos sdo valiosos, pois no
processo de producdo a principal etapa ocorre por meio da reacdo quimica de saponificacéo.
No Capitulo 2, descrevemos a investigacdo realizada com os membros da AMAS sobre boas
praticas de producéo, englobando as reais necessidades do uso de equipamentos de protecao
individuais e coletivos e os cuidados necessarios para a manipulacdo das matérias primas do

sabdo. Por fim, foram analisados os dados coletados, finalizando com as consideracdes finais.



CAPITULO 1

REVISAO BIBLIOGRAFICA

1.1. Histdrias sobre o surgimento do sabdo

N&o ha uma data certa para o surgimento do sabdo, existindo vérias versdes sobre seu
aparecimento. Embora ndo haja nenhum dado histérico documentado, é possivel que um
material parecido com o sabdo tenha surgido na pré-historia, com a descoberta do fogo.
Barbosa e Silva (1995) relatam que a provavel descoberta desse material pelo homem deu-se
enquanto assavam pedagos de carne. Possivelmente, gorduras derretidas caiam nas cinzas da
fogueira, rica em carbonato de potéassio, formando uma espécie de coalho branco, ap6s serem
molhadas com agua da chuva.

O primeiro fato historico sobre a producdo de um material parecido com sabdo foi
registrado em escavagdes na antiga Babilénia. Segundo Wandas e colaboradores (2004),
foram encontrados em cilindros de barros, datado de cerca de 2800 a.C., uma mistura de
gordura de animais fervida com cinzas de madeira. Os estudos realizados mostram que a
utilizacdo da mistura ndo era para fins de higiene e limpeza, mas como pomadas para
ferimento, doencas de pele e para fazer penteados artisticos.

Outra historia sobre a origem do sabdo pode ser encontrada em uma antiga lenda
romana, que aponta Monte Sapo, um lugar de sacrificios e cremacdo de animais, como 0
possivel local em que o material foi percebido. Segunda a lenda, que ao chover, uma
enxurrada arrastou uma mistura de gordura animal derretida com cinzas para as margens do
rio Tibre. As lavadeiras, que trabalhavam as margens desse rio, perceberam que o barro do
local facilitava a saida da sujeira das roupas, deixando-as mais limpas (PERUZZO; CANTO,
1999).

Uma versdo diferente sobre a descoberta do sabdo foi exposta no Papiro de Ebres,
escrita datada de 1550 a.C, que relata o habito dos antigos egipcios tomarem banho
regularmente com um material parecido como o sabdo. Aqui novamente o uso do “sabao”
tinha fins farmacoldgicos para o tratamento de doencas na pele e ndo de limpeza (WANDAS
et alii, 2004).

Por outro lado, um sabio romano chamado Gaius Plinius Secundus, conhecido como

Plinio, o velho, em seu livro 18, intitulado “Historia Natural”, relata que, ha 600 anos a.C., os
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fenicios eram conhecedores da técnica de produgdo de um material parecido com o sabdo de
consisténcia pastosa. Plinio dizia que eles ferviam gordura de cabra com &gua e cinza de
madeira e utilizavam essa mistura pastosa para limpar o corpo. Relata também que o médico
grego, chamado Galeno (130-200 d.C.), utilizava um produto semelhante como medicamento
para a remocao de sujeira corporal e tecidos mortos da pele. Neste livro, Plinio descreve a
fabricacdo de sabdo duro e mole, produzido no século I. Apesar do exposto, somente no
século XI11, o sabdo passou a ser produzido em grande escala (SHREVE; BRINK, 1980)

1.2. Sabé&o produzido em larga escala

Contam Zago Neto e Del Pino (s/d) que no primeiro e segundo século depois de
Cristo, o dominio da técnica de producdo de sabdo expandiu-se entre arabes, gauleses e
germanos, sendo que o primeiro deles utilizava esse material especificamente como meio de
limpeza.

O surgimento da primeira industria de sabdo deu-se na cidade de Marselha, Franca, no
século 1X. Depois vieram outras industrias nas cidades de Savona, Veneza e Génova, na
Itdlia. Com poucas industrias, o sabdo era considerado artigo de luxo, pois com o0s
conhecimentos da época, o alcali necessario para producao era bastante oneroso, sendo obtido
da evaporacdo de aguas alcalinas naturais ou lixiviacao bruta da cinza de madeiras (SHREVE;
BRINK, 1980; ZAGO NETO; DEL PINO, /d).

No livro de Shreve e Brink (1980) é relatado que até o inicio do século XIX pensava-
se que o sabdo fosse uma simples mistura entre gordura e alcalis. No entanto, apds estudos
feitos pelo quimico Frances, Michel-Eugene Chevreul (1786-1889), foi relatado que o sab&o
era produto de uma reacdo quimica, sendo sua matéria prima principal gorduras de origem
animal, 0leos vegetais e alcalis. Outro pesquisador chamado Domier, que também investigava
0 processo de obtencdo do sabédo, propds-se a recuperar a glicerina, um subproduto da reacédo
de saponificacéo.

Os primeiros indicios historicos da producdo de sabdo a partir de 6leo vegetal foram
encontrados no Papiro de Ebres, sendo que mucgulmanos e arabes também utilizavam 6leo
vegetal em suas producdes artesanais de sabdes. Foram os franceses que produziam esses
sables em escala industrial. Em 1688, no império de Louis XIV, foi regulamentada uma lei
que restringia 0 uso do nome savon de marseille, para os sabdes que utilizavam somente o

6leo verde oliva em sua composicao (WANDAS et alii, 2004).
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Em 1792, o quimico Frances, Nicolas Leblanc, conseguiu extrair barrilha (carbonato
de célcio) a partir do sal de cozinha, a um baixo custo. Com esses estudos, os fabricantes de
sabdo desoneraram a producdo do sabdo, tornando-o mais acessivel a populacdo e elevando
grandemente a escala de sua producdo (SHREVE; BRINK, 1980).

De acordo com os mesmos autores, durante cerca de 200 anos ndo houve alteracGes
significativas no processo de fabricacdo de sab&o. A grande alteragdo surgiu em 1937 quando
a empresa Procter & Glamble e os irméos Lever e Sharpler desenvolveram, respectivamente,
0 processo continuo de neutralizacdo e hidrélise a alta pressdo, bem como o processo de
saponificacao continua.

Apds a segunda guerra mundial, com o desenvolvimento dos detergentes sintéticos,
houve uma queda na producao de sabdao. Para Shreve e Brink (1980) ¢ “bastante apropriado
avaliar o avanco da civilizagdo moderna pelo consumo per capita de saboes e detergentes” (p.
431). Na atualidade, produtos como sabdes e sabonetes estdo associados a habitos de higiene
e salde, sendo essenciais ao conforto dos seres humanos.

Estima-se que no Brasil o consumo per capita de sabdo e produtos afins varia por volta
de 4 kg/ano. Segundo o Latin Panel e a Geréncia de Inteligéncia ABIHPEC, em 2009, os
gastos com Higiene e Beleza, no Brasil, foram de R$ 33,48 mensais por habitante. Entre o
periodo de 1996 e 2009, a industria brasileira de higiene pessoal, perfumaria e cosméticos
teve um crescimento médio de 10,5%; o faturamento saltou de R$ 4,9 bilhdes em 1996 para
R$ 24,9 bilhdes em 2009. Neste caso, 0 Brasil ja € o terceiro maior mercado mundial destes
produtos (ABIHPEC, 2009). Levando em consideracdo somente as industrias de sabdes e
detergentes, o faturamento liquido foi de 6,1 bilhdes de dolares em 2009 (ABIQUIM, 2009).

O alto consumo de produtos de higiene pessoal, perfumaria e cosméticos se devem a
melhoria da qualidade, performance e desempenho desses produtos. Exemplo disso pode ser
visto no caso dos sabdes, que no inicio e durante boa parte do século XX era produzido
exclusivamente por sebo de animal ou 6leo vegetal adicionado a um alcali. J& nos dias atuais
varias outras matérias primas sao empregadas, como glicerina, branqueadores 6pticos, agentes

quelantes, abrasivos, corantes e esséncias.

1.3. Oleos vegetais e gordura animal
Oleo e gordura sdo tipos de lipideos de origem vegetal e animal, respectivamente, e

caracterizam-se por sua elevada solubilidade em solventes organicos e baixa solubilidade em
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agua (DABDOUB; BORTOLETO, 2006). Por sua vez, os lipideos ou triésteres de &cido
graxo sdo biomoléculas formadas a partir da reagdo de esterificacdo da glicerina ou glicerol
com 4cidos graxos, juntamente com agua como mostra a representacdo quimica abaixo
(ROCCA,; CURI, 2005, p.38).

(8] o
Il I
H,C—0H H—0O0-C—-C;Hy; HyC—0O—C—Cy2Hag
| Il h
H—C—OH 0 | 0
| I
H,C—OH + | I—ﬁ—ﬂl}—ﬂnl l3s H—C—0—C—CpHy; . 3H0
Glicerol 0
(Glicerina) 1 | fLI-I'JI
Acido Triesterato de glicerina

estearico

Deste modo, os acidos graxos ‘“sdo acidos carboxilicos com cadeias de
hidrocarbonetos variando de 4 a 36 atomos de carbono (C4 a Css). Em alguns acidos graxos
essa cadeia é ndo-ramificada e completamente saturada (isto é, ndo contém ligagdes duplas);
em outros, a cadeia contém uma ou mais ligagdes duplas” (LEHNINGER, 2006, p.342).

Sendo assim, a principal diferenca entre o 6leo e a gordura esta na formacéo da cadeia
do acido graxo, ou seja, se esta for saturada sera uma gordura e a temperatura ambiente
permanecerd no estado solido. J& se a cadeia for insaturada sera um Gleo e seu estado fisico
geralmente é liquido (ROCCA; CURI, 2005, p.38).

Outra diferenca € apontada na resolugdo RDC n° 270 de 22 de Setembro de 2005 da
Anvisa (Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria), alegando que: “Os Oleos vegetais se
apresentam na forma liquida a temperatura de 25°C e as gorduras se apresentam na forma
solida ou pastosa a temperatura de 25°C”. Isto também ¢ explicado pela estrutura quimica dos
acidos graxos, uma vez que ndo havendo insaturacdes na cadeia (ligacdes duplas) e estas
apresentem um minimo de ramificacdes, havera um maior contato entre as varias cadeias de
um sistema, devido ao aumento da superficie de contado. Estas intera¢fes intermoleculares
entre as cadeias promovem um aumento do ponto de fusdo do 6leo (DABDOUB;
BORTOLETO, 2006).

Os 06leos e as gorduras sdo bastante utilizados na culinaria e, se utilizados de forma
correta e moderada, os primeiros tém papel importante na conservacdo de alimentos e podem

contribuir para um bom funcionamento do sistema nervoso. Ja as gorduras fornecem
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vitaminas lipossolaveis (A, D, E e K), necessarias para o bom funcionamento do figado e
sistema digestivo (GOLDONI, 2008).

O problema com 6leos e gorduras esta na reutilizagcdo em processo de fritura, pois o
uso continuado ocasiona alteragdes quimicas e fisicas nestes materiais. As alteragdes fisicas
vao desde escurecimento, aumento na viscosidade até diminuicdo do ponto de fumaca e
formacdo de espuma. As alteracbes quimicas ocorrentes sdo hidrolise, oxidacdo e
polimerizagdo (MENDONGCA, 2006).

De acordo com Vergara e colaboradores (2006, p. 208), “A hidrolise envolve
inicialmente a quebra de ligacdes do éster no glicerideo com a formacdo de &cidos graxos
livres, monoglicerideos, diglicerideos e glicerol”. Esses autores chamam atengdo para
formacdo de produtos com elevada reatividade quimica, dada as altas temperaturas a que 0s
Oleos e/ou gorduras sdo submetidos, além da presenca de dgua nos alimentos. Miguel (2010)
ressalta ainda que quanto mais se utilizar o mesmo 6leo para frituras, maior sera a ocorréncia
de hidrolise, aumentando a quantidade de acidos graxos livres. Isso influencia a acidez e,
consequentemente, “o estado de conservacao dos 6leos ou gorduras” (p. 27).

Quanto ao processo de oxidacdo dos Oleos, ele se da pela reacdo entre o oxigénio
solubilizado no proprio 6leo ou mesmo o oxigénio atmosfeérico, gerando como produtos
acidos graxos insaturados. Estes produtos e outros, intermediarios do processo de oxidacao,
degradam o o6leo, modificando propriedades como sabor, cor, viscosidade, densidade etc.
(VERGARA et alii, 2006)

Por fim, esses autores dizem que:

A polimerizacdo ocorre quando duas ou mais moléculas de &cidos graxos
combinam-se como conseqliéncia das alteracdes do processo de oxidagdo e
altas temperaturas, principalmente em operagdes de frituras. Os polimeros
resultantes promovem aumento na viscosidade do éleo, que favorece maior
encharcamento na superficie da massa de certos alimentos, causando
impresséo visual e alteracdo sensoriais bastante desagradaveis. (VERGARA
et alii, 2006, p. 208).

Segundo Goldoni (2008), consumir alimentos feitos a partir de um oéleo
demasiadamente utilizado pode proporcionar diversas alteragdes metabdlicas como, tais
como:

[...] perda de peso, supressdo do crescimento, diminuicdo do tamanho do
figado e dos rins, ma absor¢do de gorduras, diminuicdo da taxa de
dessaturacdo dos &cidos graxos linoléicos e a-linolénico, aumento da taxa de
colesterol no figado, severas irritagbes do trato gastrointestinal, diarréia,
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redugdo no crescimento, fertilidade reduzida e, em alguns casos, 0s animais
morreram. (p. 30).

A partir dessas informacGes pode-se perceber a necessidade de se repensar 0 reuso de
6leos e gorduras, da mesma forma que precisamos planejar o que fazer com as sobras deles
ndo incorporada ao alimento. E sabido que restos de dleos e frituras sdo considerados
contaminantes indesejados de corpos hidricos e até de aguas residuais, pois interferem de

forma negativa nos processos de recuperagdo das mesmas.

1.4. Como transformar um problema ambiental em solu¢éo?

Em cidades onde ndo ha rede de esgoto, os residuos oleosos provenientes de cozinha
sdo descartados em aterros ou terrenos baldios, provocando graves prejuizos ambientais, visto
que sdo de dificil decomposicdo. Quando descartados dessas duas formas podem
impermeabilizar o solo, dificultando a penetracdo da agua, gerando enchentes e afetando a
renovagdo dos lencdis freaticos e mananciais. Também por se tratar de um material organico
sua decomposicao gera metano, um dos gases geradores do efeito estufa (MARTINES, 2006.
AZEVEDO et alii, 2009; ALAMINI; BARBADO, 2008).

Ja em cidades onde existe rede de esgoto quando esse Gleo é descartado nas pias causa
entupimento da rede coletora de esgoto e 0 mau funcionamento da estacdo de tratamento. Sao
utilizados produtos altamente toxicos para normalizar o funcionamento da estacdo de
tratamento, e mesmo apos a agua ter sido tratada a sua qualidade fica comprometida.

Outro problema desse descarte na pia € que nem sempre a companhia de esgoto da
cidade recolhe todos os residuos, sendo parte despejadas em mananciais, lagos, rios, represas
etc. Neste caso, como o 6leo € menos denso que agua ele formara uma pelicula delgada sobre
superficie dos corpos de agua, impossibilitando a troca gasosa com a atmosfera. Isso leva a
um acumulo de enorme quantidade de didéxido de carbono na agua, comprometendo a vida
aquética (MARTINES, 2006; AZEVEDO et alii, 2009; ALAMINI; BARBADO, 2008).

Até o ano de 2010, apesar de ser proibido o descarte do 6leo comestivel na rede de
esgoto, ndo existia um regulamento de fiscalizacdo e nem de coleta obrigatdria por parte dos
Estados, fazendo com gue esta norma seja desrespeitada (RODRIGUES, 2006).

A melhor forma de gerenciar os residuos oleosos, evitando ou diminuindo os impactos
ambientais provocados pelo descarte inadequado, é a reciclagem. Ha varias modalidades de se

reciclar o 6leo, porém o mais antigo e de maior conhecimento cotidiano é a fabricacdo do
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sabdo artesanal. Com o desenvolvimento tecnoldgico, industrializacdo das cidades e o éxodo
rural, a fabricacdo do sabédo artesanal vem sendo esquecida pelas familias. Afinal, a oferta de
diferentes tipos de sabdes nas prateleiras de supermercados é abundante.

Varias Organizagdes N&o Governamentais, espalhadas por todo o Brasil, estdo
preocupadas com as praticas capitalistas, que levam ao aumento da pobreza e a degradacao do
meio ambiente. Trabalhando contra isso, algumas destas ONGs viram na producdo de sabdo a
partir de 6leo comestivel usado, a possibilidade de contribuir para minimizacdo de problemas
socioambientais.

Apesar do avanco tecnoldgico que possibilitou um grande desenvolvimento na
qualidade e desempenho dos sabBes tanto as grandes indUstrias como as pequenas ONGs
ainda utilizam o 6leo comestivel como matéria prima auxiliar e até mesmo principal, dada a
grande vantagem econémica e ecoldgica. Quimicamente falando, a principal reacdo quimica

de um sabé&o, seja ele industrial ou artesanal, é a saponificag&o.

1.5. Reacéo de saponificacéo e poder de limpeza do sabao

Como dito anteriormente, 6leo e gordura animal sdo lipidios, ou seja, ésteres de acidos
carboxilicos denominado de &cidos graxos, e lipidio mais simples e abundante na natureza € o
triglicerideo. Ja o sabdo € um sal (carboxilato de sddio ou potéssio) formado pela hidrélise
basica dos ésteres presentes no acido graxo, na presenca de calor. Essa reacao recebe 0 nome
de saponificacdo e gera como subproduto o glicerol, ou glicerina que € um umectante,
representada pela equacdo abaixo. Este subproduto pode ser adicionado a producdo de
cremes, sabonetes e também € utilizado na fabricacdo da nitroglicerina, que é um explosivo
(SCHIMANKO; BAPTISTA, 2009; SILVA et alii, s/d; PERUZZO; CANTO, 2003).

O O
[ i
— HO —CH.
R—C—0—CH; y 2
z \0 Na
[l H;0 o
- St ¥ak % + 3NaOH —M = 4 D,
R, C o CH ; it % R, c S -+ HO—CH
(I)I ‘ soda caustica o Na*
v O
R,—C—0O CH, P HO—CH,
R,—C_ S 5
glicerideo = ‘\0- Na® glicerina ou glicerol

Figura 1. Reacéo de saponificacdo. (Fonte: CAMPOS; MORAES. et.al.)
A formula genérica do sabdo ¢ RCOO™Na’, em que o R pode ser uma cadeia carbonica
com 12 a 18 carbonos, tendo uma parte apolar ou hidrofobica, insolivel em agua e uma

extremidade carregada eletricamente RCOO'Na’, e, que é a parte polar ou hidrofilica, solivel
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em agua. Deste modo, o sabdo é denominado uma espécie de tensoativo, surfactante, ou seja,

uma molécula anfifilica (Figura 2).

Figura 2. Tensoativo. Molécula de sabdo. (Fonte: AZEVEDO; RABBI. p.6)

Por apresentar essa caracteristica anfifilica, a molécula de sabdo, possui o poder de
limpeza. A parte polar do tensoativo é responsavel pela diminui¢do da tensdo superficial da
agua, garantindo uma melhor molhabilidade e se unindo a sujidade de polaridade semelhante.
Ja a parte apolar, envolve a sujeira oleosa, que se encontra dispersa na agua (SILVA et alii,
s/d; BARBOSA,; SILVA, 1995).

Em meio aquoso, os tensoativos se agrupam a parte apolar apds uma determinada
concentracdo chamada Concentracdo Micelar Critica (CMC), formando um sistema coloidal
chamada de micela (SILVA et alii, s/d; BARBOSA; SILVA, 1995).

romarmcor &
0
~ o 83789 A
~o il ogfso’

[monomearos) [ Onomenss & mibsakas )

Figura 3. Formacao da micela. (Fonte: MINIASSO)

Né&o € intencdo do trabalho realizado junto a comunidade investigada formar quimicos,
mas fazer seus membros compreenderem a importancia de cada etapa do processo para que
possam melhorar a qualidade dos produtos que desejam comercializar ou mesmo utilizar. Para
isso, € muito importante que esses trabalhadores se apoderem das etapas do processo e dos

cuidados com os reagentes que irdo manusear.
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CAPITULO 2

METODOLOGIA

Este trabalho tem por objetivo realizar uma investigacdo junto a uma associacao
carente localizada na expansdo do Setor “O”, na cidade satélite de Ceilandia em Brasilia, que
vem fabricando sabdo como atividade laboral de forma artesanal. A maioria dos integrantes
dessa associacdo sdo mulheres, entre a idade de 30 a 40 anos, donas de casa, com pouco grau
de instrucdo formal e residente proximo a sede da AMAS.

Desde marco de 2010 vem sendo desenvolvido um trabalho, visando dar apoio técnico
e cientifico as integrantes do grupo para que eles pudessem trabalhar de forma segura, na
legalidade e agregar valor ao produto que comercializam. Este projeto nasceu de uma parceria
entre o Centro de Desenvolvimento Sustentavel (CDT), o Laboratdrio de Tecnologia Quimica
- Lateq, a Fabrica Escola de Quimica - FEsSQ, ambos da Universidade de Brasilia, com a
Organizacdo Nao Governamental AMAS (Associacdo Marcelo Andrade da Silva). Como em
2010, eu exercia a funcdo de quimico responsavel da FEsQ, fui indicado pelo seu coordenador
para realizar o projeto.

O projeto é amplo e visa desenvolver novos produtos saneantes com qualidade e de
acordo com as normas técnicas exigidas pela Anvisa (Agencia Nacional de Vigilancia
Sanitaria), como sabdo em barra e liquido, tendo como matéria prima principal, dleo
comestivel utilizado em frituras. Também é objetivo do projeto registrar e notificar esse doi
produtos bem como legalizar a microempresa perante a Anvisa, a fim de tira-la da
clandestinidade e, consequentemente, evitar possiveis sancdes. Para tal, sera necessario
elaborar um relatorio técnico contendo toda a infra-estrutura, materiais e matéria prima
necessaria para uma producdo industrial de pequena escala, confeccionar um plano de
producdo, abrangendo desde a coleta da matéria prima até a venda do produto final e
desenvolver fichas de produc6es, visando padronizar toda a producao.

No entanto, uma parte de grande relevancia do projeto foi realizar um curso intitulado
de “Boas Praticas de Produgdo”, a fim de fornecer aos integrantes da Associacio
conhecimento técnico e cientifico, com vista a capacita-los para fabricar os produtos com os
devidos cuidados e seguranca. Inicialmente, foi realizada uma palestra visando sensibiliza-los

quanto a necessidade do uso de equipamentos de protecdo individual (EPI) e coletiva (EPC)
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na linha de producdo, ja que isto inexistia anteriormente. Apés a palestra foi realizada uma
producdo de cinquenta unidades de sabdo em barra, visando sanar eventuais duvidas que por
ventura surgiram na parte tedrica e colocar em prética os conhecimentos explorados na
palestra.

Boa parte desse projeto ja vem sendo desenvolvido. No momento estamos “presos” a
parte burocratica tanto da Anvisa, para registrar a Associacao, e por parte do CDT/UnB com
questBes financeiras para adquirir 0s equipamentos minimos necessarios para a producdo em
pequena escala e para o aluguel de um espaco adequado para a implantacdo da pequena
fabrica saboeira.

A metodologia empregada para a coleta dos dados consiste em um questionario (ver
Apéndice 1) aplicado aos membros da AMAS, que estdo envolvidos diretamente na linha de
producdo. Essa investigacao teve por objetivo conhecer um pouco sobre a vida dos associados
da AMAS, de saber o quanto estas pessoas compreenderam sobre a necessidade e a
importancia do uso dos EPIs e EPCs, bem como sobre o manuseio das matérias primas

durante a fabricacdo do produto.
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CAPITULO 3

ANALISE

A priori seria realizada uma entrevista semi-estruturada com os integrantes da Associacéo,
uma vez que ndo tinha certeza que todos sabiam ler e escrever, porém pelo tempo exiguo foi
elaborado um questionario e aplicado a todos os membros que trabalhardo diretamente na
linha de produgdo. O questionario era andnimo visando manter em sigilo 0s nomes dos dez
funcionarios participantes. Este foi aplicado no dia oito de julho de dois mil e onze na prépria
Associacéo.

3.1.Conhecendo um pouco mais sobre a Associacao

A AMAS ¢ uma organizagdo ndo governamental sem fins lucrativos, fundada em
12/10/1995, e deste a sua inauguracdo vem trabalhando com reforco escolar, sopdo solidario
gratuito, curso artesanal de caixas de presentes, aulas para jovens e adultos no periodo
noturno, bordado, pintura em tecido e ressocializacdo de jovens e adultos. A organizacao tem
por principais finalidades: 1) promover a mais ampla integracdo do Setor “O” ¢ da Ceilandia,
visando incentivar a participacao de todos na luta, por direitos sociais, econémicos e juridicos,
2) prestar assisténcia a sociedade; 3) lutar por melhores condicdes de vida, moradia, higiene,
educacdo, saude, trabalho e seguranca; 4) tratar de problemas sociais, resultantes de caréncia
material, social e psicolégica em nivel de pessoas, grupos ou segmento populacionais, sem
distincdo de raca, credo politico ou religioso. 5) desenvolver acbes preventivas contra
dependéncia quimica, seja ela qual for, assim como, 6) promover em conjunto com a
comunidade, entidades governamentais e ndo governamentais, a recuperacdo de pessoas com
tal patologia. Além disso, cabe a Organizacéo elaborar projetos, na perspectiva de promover o
bem comum por meio de atividades, associativismo e cooperativismo, especialmente em

questdes de habitacdo urbana.

3.2. Conhecendo a producédo de sabdo e seus residuos gerados
O 6leo comestivel usado é recolhido em estabelecimentos comerciais e armazenado

em contéineres, a quantidade especifica para a fabricacdo do sabdo é separada e filtrada para
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retirar impurezas e, em seguida, é aquecida a uma temperatura de aproximadamente 60°C.
Apos é novamente filtrada e colocada no misturador, em que € acrescentado alcool e passara
por um processo de agitacdo. Depois desse processo € adicionada uma solugdo alcalina, e todo
esse sistema passara por agitacdo constante por um periodo médio de trinta a cinquenta
minutos. Verifica-se 0 pH e se necesséaria é realizada uma corre¢do. O pH ideal para a
continuidade do processo de fabricacdo tem que ficar entre 10 e 11,5, caso extrapole é
corrigido com uma solucdo de 10% de acido citrico ou acido muriatico, ou caso fique
inferior a esta faixa de pH e adicionado solugdo 10% de soda caustica. Fora dessa faixa de pH
0 produto pode agredir a pele, ocasionando irritacdo e ate mesmo fazer sabdo com a propria
gordura da méo (neste caso se o0 pH estiver extrapolado) e se estiver inferior a esta faixa a
qualidade de limpeza do produto pode ficar comprometida. O produto resultante é envasado
em um esquadro, passando por um processo de secagem e endurecimento. Neste processo
gera um residuo basico aquoso que € recolhido e aferido o pH. Se for o caso, o valor do pH é
ajustado de acordo com a resolugdo da CONAMA n° 357 de 17 de margo de 2005, na qual
estabelece um pH de 5 a 9 otimo para o langcamento em efluentes (INSTITUTO
TRIANGULO, 2009, Adaptado. RESOLUCAO.CONAMA 357/2005).
Esta resolucéo estabelece que:

Art. 34. Os efluentes de qualquer fonte poluidora somente poderdo ser
lancados, direta ou indiretamente, nos corpos de dgua desde que obedecam
as condicdes e padrdes previstos neste artigo, resguardadas outras exigéncias
cabiveis:
§ 4° CondigOes de lancamento de efluentes:
I - pHentre 5a 9; (RESOLUCAO.CONAMA 357/2005).
3.3. Conhecendo os integrantes da linha de producéo
A AMAS ¢ composta por sua maioria com integrantes do sexo feminino, na linha de
producdo temos sete mulheres e dois homens, com media de idade entre 35 anos, sendo que a
mais jovem possui vinte anos de idade e a mais idosa cinquenta e nove.
O grau de escolaridade dos membros é bem variado indo do ensino primario
incompleto até o nivel superior incompleto.
De acordo com a Tabela 1 abaixo, elaborada a partir da aplicacdo do questionario,
55,6% das pessoas possuem ensino médio completo, 22,2% possuem ensino superior
incompleto. Os integrantes que possuem ensino fundamental e priméario incompleto estudaram

respectivamente até a sétima e primeira série.

20



O associado mais jovem em termos de servigo social na AMAS esta trabalhando ha
um ano e os dos mais antigos trabalham voluntariamente ha dezesseis anos.

Tabela 1: Grau de instrugdo dos membros

Grau de escolaridade Frequéncia Porcentagem (%o)
Superior incompleto 2 22,2%
Ensino médio completo 5 55,6%
Ensino fundamental incompleto 1 11,1%
Ensino Primario incompleto 1 11,1%
Total 9 100%

FONTE: Elaborado a partir da analise dos dados contidos nos questionarios

3.4. Analisando o curso “Boas Praticas de Produc¢io”

Por meio da analise das respostas dos questionarios, todos os associados da linha de
producdo, que participaram a essa investigacdo estavam presente no curso e todos foram
categdricos em afirmar que houve mudancgas no modo de producdo do sabao.

As respostas dadas foram discursivas, porem podem ser divididas em trés grupos,

conforme a tabela abaixo.

Tabela 2: Mudancas na linha de producéo observadas pelos associados.

Mudancas observadas Frequéncia Porcentagem (%o)
Ficha de producéo 2 22,2%
Aumento da seguranca 4 44.4%
Tratamento da agua de producdo 3 33,3%
Total 9 100%

FONTE: Elaborado a partir da analise dos dados contidos nos questionarios.

Dois associados (22,2%) salientaram a inclusdo de uma ficha de acompanhamento de
producdo (FAP), o que ndo havia antes, essa facilita e padroniza a producdo. No questionario
0s associados nao citaram o nome correto da FAP, mas um termo genérico como receita e ou

cartilha de producdo.
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Quatro integrantes (44,4%) evidenciaram que ap0s 0 curso houve uma preocupacgao
maior com a seguranca, principalmente ao manipular as matérias primas como a soda caustica
e 0 alcool e também uma preocupacao em utilizar os equipamentos de protecdo individuais.

Trés membros ou 33,3% destacaram a implementacdo do tratamento de um residuo
aquoso gerado na secagem e endurecimento do sab&o, este tratamento e feito de acordo com a
resolucdo da CONAMA 357/2005. Esse residuo aquoso quando tratado € novamente utilizado
na producdo ou mesmo na lavagem da &rea de producéo.

Todos os entrevistados foram taxativos em afirmar que antes do curso ndo utilizavam
nenhum equipamento de protecdo individual e, apesar disso, nunca houve nenhum acidente ao
manipular a soda caustica, porém alegaram que apds a producdo ficavam com as maos
ressecadas e as vezes “despelando”.

Como nenhum dos integrantes possuia conhecimentos sobre os EPIs, eles sempre
produziam com a roupa que normalmente trabalhavam ou passavam o dia na associacdo, que
na maioria das vezes se resumia a saia, bermuda, short, blusa, camiseta, chinelo ou sandalia.

De acordo com a pesquisa realizada todos souberam identificar os EPIs e EPCs que

serdo utilizados na linha e na area de producéo.

Tabela 3: Preferéncia no uso dos EPIs.

Preferéncia no uso dos EPIs Frequéncia Porcentagem (%o)
Gosta 4 44,45%
N&o gosta 5 55,55%
Total 9 100%

FONTE: Elaborado a partir da analise dos dados contidos nos questionarios.

Cinco associados (55,5%) que irdo trabalhar na linha de producdo ndo gostam de
utilizar os EPIs, pois acham que incomoda e dificulta os movimentos e a respiracdo. Um deles
destaca que ndo gosta de utilizar mais tem que usar, pois é primordial para a seguranca. O
restante, ou seja, quatro associados (44,4%) gostam de utiliza-los, alegando também a
importancia da seguranca, e conseguiram atestar que utilizando as luvas na manipulacdo da
soda caustica as médos ndo sofrem mais com ressecamento.

E importante salientar que existem trés questionarios com a mesma letra. Isso ocorreu

pois um dos associados possui a primeira série do ensino primario e, com isso, ndo sabia
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escrever bem. O que o levou a pedir ajuda para sua filha, que transcreveu as respostas de seu
pai. O mesmo aconteceu com sua esposa que na hora do questionario estava ocupada e pediu

para que sua filha fizesse a mesma coisa.
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CONSIDERACOES FINAIS

Como visto na analise dos questionarios o curso ministrado aos integrantes da
Associacdo Nao Governamental Marcelo Andrade da Silva foi de grande valia, visto que
houve uma mudanca significativa no processo de producdo. Antes ndo preocupacdo com a
seguranga, mesmo que ap6s a manipulacdo das matérias primas, entre elas a soda caustica, as
pessoas tivessem problemas de pele, visto a falta de cuidados e equipamentos apropriados.
Hoje todos os nove entrevistados conhecem os EPIs e os utilizam, mesmo ndo gostando
sabem de sua importéancia e do perigo de nao utilizarem.

Outra mudanca observada pelos associados foi a padronizacdo da producdo com a
implementacao da ficha de acompanhamento. Essa ficha proporciona aos operarios um maior
controle na producédo e permite observar o que foi e 0 que vira a ser adicionado.

Esse projeto desenvolvido na AMAS vem fornecendo aos associados conhecimento e
capacitacdo técnica, 0 que consequentemente acaba profissionalizando-os e tornando-os mais
conscientes dos riscos e da importancia das etapas do processo de fabricacdo de sabdo. A meu
ver, esse projeto ndo possibilita somente um aumento na renda das pessoas envolvidas,
também permite aflorar consciéncia sobre cuidados necessarios para quem manuseia
produtos quimicos, padroniza os procedimentos operacionais, reduzem custos, melhora a
qualidade dos produtos, e da mesma forma, torna-os mais conscientes sobre problematicas
ambientais. Quando a fabrica estiver totalmente legalizada passara a empregar os cidadaos da
propria comunidade, dando condicdes de trabalho.

Parcerias como esta feita entre 0 CDT com intermeédio da incubadora social e solidaria
e a AMAS por intercessdo do Latg € muito valorosa, pois promove a interacdo entre
universidade e o empreendimento, gerando oportunidades de pesquisa junto as experiéncias
em economia social para os corpos docentes e discentes da universidade de Brasilia. Promove
também a capacitacdo técnica dos membros do grupo, integracdo entre outros grupos e da
articulacdo em foruns e redes locais e nacionais e da inser¢do dos produtos e servicos no
mercado.

Esse projeto foi muito especial, pois tive a oportunidade de trabalhar com pessoas de
cultura e faixa etaria diferente da minha e da que normalmente convivia no ambiente de

amizade. Na associacdo aprendi mais que tentei passar informacgdes, aprendi o verdadeiro
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significado da palavra fraternidade, uma vez que todo o trabalho social presente é baseado na

valorizacdo da pessoa humana e na superacao da desigualdade.
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APENDICES

APENDICE 1

Questionario de coleta de dados

1) Qual é sua idade? anos
2) Sexo? ( ) Masculino () Feminino
3) Até que série vocé estudou?
4) Ha quanto tempo trabalha na AMAS?

5) Vocé esteve presente na palestra “Boas Praticas de Produ¢do™? ( ) Sim () Nao.
6) ApoOs esta palestra, vocé acha que houve alguma mudanca no modo de producdo do
sabdo? () Sim () Néo.

7) Se aresposta foi “Sim”, vocé poderia citar o que mudou

8) Qual o tipo de roupa e calcado que era utilizado para fazer o sabdo, lidar com a soda

caustica, enfim, trabalhar na Associagédo?

9) Antes da palestra vocé utilizava Equipamentos de Protecdo Individual para lidar com a
soda caustica? ( ) Sim () Néo

10) Marque com X os Equipamentos de Protecdo Individual que os participantes do projeto
deverdo a usar apés a palestra.

( ) Jaleco () Luvas () Calcacomprida ( )Bota () Oculos de protecdo ( ) Méascara

11)  Marque com X os Equipamentos de Protecdo Coletiva que serdo utilizados no lugar

onde a AMAS vai produzir sabdo.

() Chuveiro ( ) Extintor de incéndio ( ) Balde de areia ( ) Capela de Exaustéo

12) Ja houve algum acidente na manipulacéo da soda caustica? ( ) Sim () N&o.

Vocé poderia citar o que aconteceu?

13) O que vocé acha de utilizar esses equipamentos?
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D)
2)
3)
4)

APENDICE 2

Qual € sua idade? 24 anos
Sexo? ( ) Masculino (}(5 Feminino
Até que série vocé estudou? W fﬂ(;&ﬂ’\,p{ o,
Ha quanto tempo trabalha na AMAS?

)
6)

7)

Vocé esteve presente na palestra “Boas Praticas de Produg@o™? (9 Sim () Néo.
Apbs esta palestra, voc€ acha que houve alguma mudanga no modo de produgio do
sabdo? (74) Sim () Nao.

Se a resposta foi “Sim”, vocé poderia citar o que mudou

C)f"‘rr\,@ﬂ TN, S o, Deolo. cern

CuAdouAS

L)

Qual o tipo de roupa e calcado que era utilizado para fazer o sabdo, lidar com a soda

caustica, enfim, trabalhar na Associagio?

9)

Sl > 28 i Alison
Antes da palestra vocé utilizava Equipamentos de Protec¢do Individual para lidar

com a soda caustica? ( ) Sim (X) Nzo

10) Marque com X os Equipamentos de Protegdo Individual que os participantes do

projeto deverdo a usar apos a palestra.

<) Jaleco () Luvas  (x) Calca comprida (X) Bota (X Oculos de protecio (X)

Mascara

11) Marque com X os Equipamentos de Protegio Coletiva que serdo utilizados no lugar

onde a AMAS vai produzir sab3o.

() Chuveiro (X) Extintor de incéndio ( ) Balde de areia () Capela de Exaustdo

12) Ja houve algum acidente na manipulagio da soda custica? ( ) Sim ¢X) Nzo.

Vocé poderia citar o que aconteceu?

13) O que vocé acha de usar esses equipamentos?

@ Q/Wé‘m
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1) Qual € sua idade? - Ol anos
2) Sexo? ( ) Masculino (X} Feminino
3) Até que série vocé estudou? J 5@/‘&%
4) Ha quanto tempo trabalha na AMAS?

=+ v

5) Vocé esteve presente na palestra “Boas Praticas de Produ¢@o”? ¢X) Sim () Nio.

6) ApoOs esta palestra, vocé acha que houve alguma mudanca no modo de produgdo do
sabdo? () Sim ( ) Nao.
7) Se a resposta foi “Sim”, vocé podena citar o que mudou
 Aureuidio & erucode fuonole VoL
rrdon.  Cerm o Aol Couiilen aus dledl

8) Qual o tipo de roupa e calcado que era utilizado para fazer o sabio, lidar com a soda

caustica, enﬁm trabalhar na Associag¢do?

Msm\ocqm

9) Antes da palestra vocé utilizava Equlpamentos de Protecdo Individual para lidar

com a soda caustica? ( ) Sim <) Nao

10) Marque com X os Equipamentos de Protegdo Individual que os participantes do
projeto deverfo a usar apos a palestra.

(39 Jaleco ¢ Luvas (94 Calga comprida (X) Bota &()culos de protecio (.(?6,

Mascara

11) Marque com X os Equipamentos de Protegdo Coletiva que serdo utilizados no lugar
onde a AMAS vai produzir sabdo.

(KChuveir'o ( Y Extintor de incéndio ( ) Balde de areia ( ) Capela de Exaustio

12) J4 houve algum acidente na manipulagdo da soda caustica? ( ) Sim &) Nao.

Vocé poderia citar o que aconteceu?

13)O (/éue vocé acha de usar esses equ1pamentos7
&4 n,(,u,ym NoUN o L =LE AANCI N, |
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1) Qual € sua idade? QQS anos
2) Sexo? ) Masculino () Feminino
3) Até que série vocé estudou? ‘@Y\M/Y\z@ ’?’N/db@ C@’W\’Q(MLQ
4) Ha quanto tempo trabalha na AMAS?

3o

5) Vocé esteve presente na palestra “Boas Praticas de Produgio”? 96 Sim () Nio.

6) Apos esta palestra, vocé acha que houve alguma mudanga no modo de produgio do
sabdo? () Sim () Ndo.

7) Sea resposta foi “Sim”, vocé poderia citar o que mudou

; Q@mem%\}a/\
ANLQ aulfxvugdm&ow &V@mWww/evawa@

8) Qual o tipo de roupa e calg:ado que era utilizado para fazer o sabdo, lidar com a soda

caustica, enfim, trabalhar na Associagdo?

AA gt Q. Falohos

9) Antes da palestra vocé utilizava Equipamentos de Protecao Individual para lidar

com a soda caustica? ( ) Sim §7QN50

10) Marque com X os Equipamentos de Prote¢io Individual que os participantes do
projeto deverdo a usar apos a palestra.

(>0 Jaleco (g Luvas ()Q(Calga comprida (X) Bota (D((')culos de protecdo £X)

Mascara

11) Marque com X os Equipamentos de Protecdo Coletiva que serdo utilizados no lugar
onde a AMAS vai produzir sab3o.

( XChuveiro (X Extintor de incéndio ( ) Balde de areia () Capela de Exaustio

12)Ja houve algum acidente na manipulagdo da soda caustica? ( ) Sim 4J Nao.

Vocé poderia citar o que aconteceu?

13) O que vocé acha de usar esses equipamentos?
i

Y
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1) Qual € sua idade? 5 :7_ anos

2) Sexo? ( )Masculino ¢<) Feminino
3) Até que série vocé estudou? = = %ckﬂ,\
4) Ha quanto tempo trabalha na AMAS?

O~ 2

5) Vocé esteve presente na palestra “Boas Praticas de Produgdo™? (>3.Sim () Nio.
6) Apos esta palestra, voc€ acha que houve alguma mudanga no modo de produgio do
sabdo? (3 Sim ( ) Nao.

7) Se aresposta foi “Sim”, vocé poderia citar o que mudou
R G = «f
J ”’/1/(“/#7 bl

8) Qual o tipo de roupa e calgado que era utilizado para fazer o sabao, lidar com a soda

caustica, enfim, trabalhar na Assoc1a<;ao’?

pre TRU S /é"’ e 2 </A/v { ﬂ,\;/k

9) Antes da palestra vocé utilizava Equipamentos de Protecdo Individual para lidar
com a soda caustica? ( ) Sim (3 Néo

10) Marque com X os Equipamentos de Protecio Individual que os participantes do
projeto deverdo a usar apos a palestra.

(9 Jaleco (> Luvas (3 Calga comprida (4. Bota (9 Oculos de protegio (3

Mascara

11) Marque com X os Equipamentos de Protegio Coletiva que serdo utilizados no lugar
onde a AMAS vai produzir sabdo.

0, Chuveiro (4 Extintor de incéndio ( ) Balde de areia ( ) Capela de Exaustdo

12) Ja houve algum acidente na manipulacio da soda caustica? ( ) Sim  (>J Nio.

Vocé poderia citar o que aconteceu? é:\ 5 AsZ J el e
\_A ) AN
5 "“zsfi e C

13) O que voce acha de usar esses equipamentos? (— /é’/\, SeE R e

. S/e— Cﬁ/x/x I >/<j~,\_

A J.~€/F7\é§3(/\ /u/: F2 AT~ 1——1;‘{?
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1) Qual € sua idade? 30 anos

2) Sexo? ( )Masculino () Feminino

3) Até que série voc€ estudou? 2 S Co A P e
4) Ha quanto tempo trabalha na AMAS?

J a5

5) Voce esteve presente na palestra “Boas Praticas de Producido”? (¢) Sim  ( ) Nio.
6) ApOs esta palestra, voc€ acha que houve alguma mudanga no modo de producio do
sabao? ()() Sim () Nao.

7) Se a resposta foi “Sim”, vocé poderia citar o que mudou

/0 WY AR I 2577) AL oA Wore LoV e ron
=4 A= G ‘ \

J

8) Qual o tipo de roupa e calgado que era utilizado para fazer o sabdo, lidar com a soda
caustica, enfim, trabalhar na Associagdo?

Qazocta 7 .(‘Qx; ¢ Q/L,Q Lo (‘nwm

7
9) Antes da palestra vocé utilizava Equipamentos de Protecdo Individual para lidar

com a soda caustica? ( ) Sim () Néo

10) Marque com X os Equipamentos de Protegio Individual que os participantes do
projeto deverdo a usar apos a palestra.

(37 Jaleco Q_() Luvas () Calca comprida ()) Bota (3 Oculos de protecio S

Mascara

11) Marque com X os Equipamentos de Protegio Coletiva que serfo utilizados no lugar
onde a AMAS vai produzir sab&o.

(9 Chuveiro @) Extintor de incéndio ( ) Balde de areia ( ) Capela de Exaustdo

12) Ja houve algum acidente na manipula¢io da soda caustica? ( ) Sim &) Nio.

Vocé poderia citar o que aconteceu?

13) O que vocé acha de usar esses equipamentos? .o f&g g oo 5 g o8

—

e ®) ~ D
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1) Qual € sua idade? 'él g anos

2) Sexo? (76 Masculino () Feminino X

3) Até que série vocé estudou? B Ow
4) Ha quanto tempo trabalha na AMAS?

12 amw

5) Vocé esteve presente na palestra “Boas Préticas de Produgdo”? (J Sim () Ndo.

6) ApOs esta palestra, vocé acha que houve alguma mudanga no modo de producéo do
sabdo? ¢X) Sim ( ) Nao.
7) Se a resposta foi “Sim”, vocé poderia citar o que mudgu -
Ao Thalbe o G0 2 ™Y S840 o
T

N
8) Qual o tipo de roupa e calcado que era utilizado para fazer o sabdo, lidar com a soda

caustica, enfim, trabalhar na Associagdo?
Brrvrvad O ’, BN e ;/a,moﬁg

9) Antes da palestra vocé utilizava Equipamentos de Protecdo Individual para lidar

com a soda caustica? (9 Sim ( ) Nio

10) Marque com X os Equipamentos de Protecdo Individual que os participantes do
projeto deverdo a usar apos a palestra.

(AN Jaleco ( HLuvas ( A Calga comprida (<) Bota (X)Oculos de protegio (X

Méscara

11) Marque com X os Equipamentos de Prote¢do Coletiva que serdo utilizados no lugar
onde a AMAS vai produzir sabdo.

(x) Chuveiro () Extintor de incéndio ( ) Balde de areia ( ) Capela de Exaustdo

12) Ja houve algum acidente na manipulagao da soda caustica? ( ) Sim ) Nao.

Vocé poderia citar o que aconteceu?

13) O que vocé acha de usar esses equipamentos? A TOAD  ~~OUQ ,Ll./(‘,()
ANVORD  NUMNCAOBIQ.
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1) Qual € sua idade? 32 3 anos
2) Sexo? ( ) Masculino O<) Feminino
3) At€ que série voce estudou? @b{,’d)(,(,(}"\ JCTV‘MAM&’
4) Ha quanto tempo trabalha na AMAS?
Il @ mym

5) Vocé esteve presente na palestra “Boas Praticas de Produgdo™? (X) Sim () Nio.

6) ApOs esta palestra, vocé acha que houve alguma mudanga no modo de produgio do
sabdo? () Sim () Nao.
7) Se a resposta foi “Sim”, vocé poderia citar o que mudou
Tedy yrdsy de Preducdo’ | agrvo < Haudsd tmg
Perdilg e A/J’W/CWQ

8) Qual o tipo de roupa e calcado que era utilizado para fazer o sabdo, lidar com a soda

caustica, enfim, trabalhar na Associagdo?
Q@L%G " QﬂW’Y\UL&O £ /(}&/M\/

9) Antes da palestra vocé utilizava Equipamentos de Protec@o Individual para lidar

com a soda caustica? ( ) Sim (\{2 Nzo

10) Marque com X os Equipamentos de Protecio Individual que os participantes do
projeto deverdo a usar apds a palestra.

(5 Jaleco () Luvas ( X Calga comprida () Bota ()J'Oculos de protecdo (X)

Méscara

11) Marque com X os Equipamentos de Protecdo Coletiva que serdo utilizados no lugar
onde a AMAS vai produzir sabdo.

) Chuveiro (<) Extintor de incéndio ( ) Balde de areia ( ) Capela de Exaustdo

12) Ja houve algum acidente na manipulag¢io da soda caustica? ( ) Sim () No.

Voce poderia citar o que aconteceu?

13) O que vocé acha de usar esses equipamentos? VM M )UMWVQO(O
W) i ]
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1) Qual é sua idade? 20 anos
2) Sexo? ( ) Masculino (>J Feminino
3) Até que série vocé estudou? | /5}754 0 m/{{( i)
4) Ha quanto tempo trabalha na{//\MAS?
o am0b
5) Vocé esteve presente na palestra “Boas Praticas de Produ¢do”? Q(j Sim () Nio.

6) Apds esta palestra, vocé acha que houve alguma mudanca no modo de producdo do
sabdo? (J Sim () Nao.

7) Se a resposta foi “Sim”, vocé poderia citar o que mudou

,f/,',cem e LM J‘zaa’& ik L ////,‘///ML s a{ 17 M&gﬂ}v

A

8) Qual o tipo de roupa e calcado que era utilizado para fazer o sabdo, lidar com a soda
caustica, enfim, trabalhar na Associagdo?
, Moioo : V@W%@ W AZ/M .

9) tes da palestra vocé utilizava Equipamentos de Prote¢do Individual para lidar

com a soda caustica? ( ) Sim (3y'Nio

10) Marque com X os Equipamentos de Protecdo Individual que os participantes do
projeto deverdo a usar apés a palestra.

(> Jaleco (>) Luvas (> Calga comprida (>) Bota (3 Oculos de protegio (29

Mascara

11) Marque com X os Equipamentos de Protecdo Coletiva que serdo utilizados no lugar
onde a AMAS vai produzir sabdo.

(> Chuveiro (> Extintor de incéndio ( ) Balde de areia ( ) Capela de Exaustdo

12) Ja houve algum acidente na manipulac@o da soda caustica? ( ) Sim (>3 Nao.

Vocé poderia citar o que aconteceu?

13) O que vocé acha de usar esses equipamentos? MWC@, | WA
L AALU L0 -
ey o
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1) Qual é suaidade? 34 anos
2) Sexo? ( ) Masculino (<) Feminino
3) Até que série vocé estudou? S j\\wxﬁo
4) Ha quanto tempo trabalha na AMAS?

A6 oo

5) Vocé esteve presente na palestra “Boas Praticas de Produg@o”™? (&) Sim () Néo.

6) Apos esta palestra, voc€ acha que houve alguma mudanga no modo de produgio do
sabdo? () Sim ( ) Nao.
7) Se aresposta foi “Sim”, vocé poderia citar o que mudou
. s % 7
o3 s . ¢ 3
Do Naodne, o =
N N

8) Qual o tipo de roupa e calcado que era utilizado para fazer o sab3o, lidar com a soda

caustica, enfim, trabalhar na Associa¢io?

9) Antes da palestra vocé utilizava Equipamentos de Protecdo Individual para lidar
com a soda caustica? ( ) Sim () Nzo

10) Marque com X os Equipamentos de Prote¢io Individual que os participantes do
projeto deverao a usar apoés a palestra.

(3 Jaleco (=) Luvas (X) Calga comprida (x) Bota (<) Oculos de protecio <)

Mascara

11) Marque com X os Equipamentos de Protegdo Coletiva que serdo utilizados no lugar
onde a AMAS vai produzir sab3o.

(>3 Chuveiro (A Extintor de incéndio ( ) Balde de areia ( ) Capela de Exaustio

12) Ja houve algum acidente na manipulag@o da soda caustica? ( ) Sim (<) Nao.

Vocé poderia citar o que aconteceu?

13) O que vocé acha de usar esses equipamentos? VSV TN SR WO NI C A =N Vo
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