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RESUMO

A Avaliacdo Institucional é uma pratica relevante para o ambito escolar, pois por
meio dela a instituicdo pode rever e aperfeicoar as praticas realizadas. Para que seja
mais eficaz, a autoavaliacdo deve acontecer com a participacdo dos pais e de outros
envolvidos no processo escolar. Desse modo, este estudo, realizado na Escola
Cervo (nome ficticio), utilizou a pesquisa de campo, em uma abordagem qualitativa,
com o objetivo de analisar como tem ocorrido a participacdo dos pais no processo
de avaliacado institucional da referida escola. Foi utilizada a andlise documental e a
aplicacdo de questionarios a pais, alunos, professores e membros do Conselho
Escolar, com o fito de esclarecer como acontece esse processo avaliativo na escola.
Para a realizacdo desta pesquisa, foram citados como referéncia os autores Sordi e
Souza, Freitas et. al; Veiga; Moraes; além de documentos da SEEDF, valiosos no
direcionamento do estudo, como, as Diretrizes de Avaliagdo Educacional:
aprendizagem, institucional e em larga escala; o Regimento Escolar da SEEDF; e a
Lei de Gestdo Democrética, por propiciarem uma reflexdo a respeito da temética e
contribuirem na elucidacdo dos dados investigados. Assim, o estudo possibilitou
detectar o conhecimento limitado e a auséncia dos pais na realizacdo da avaliacdo
institucional, bem como demonstrou que uma gestao participativa ocorre quando
estes estdo inseridos no desenvolvimento das atividades da escola.

Palavras-chave: Avaliacao Institucional, Pais, Participacéo.
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INTRODUCAO

Sou graduada em Letras Portugués pelo Centro Universitario de Brasilia —
UNICEUB. Ingressei na SEEDF em 2009, atuando como contrato temporario até
2012. Desses trés anos, trabalhei dois, tendo em vista o intervalo de tempo entre
uma convocacdo e outra e o pouco tempo em cada instituicdo, devido ao periodo
estipulado em cada contrato. Devido a isso, nunca tive a oportunidade de exercer
um trabalho continuo nas escolas trabalhadas. Em 2013, tornei-me efetiva na escola
onde atuo: Escola Cervo, cujo nome é ficticio.

Este trabalho discute a insercdo dos pais no ambito escolar por meio da
Avaliacdo Institucional. Ele é relevante para mostrar que a presenca dos pais no
cotidiano escolar pode propiciar melhorias no processo de ensino-aprendizagem dos
discentes, porque isso esta em consonancia com o documento Diretrizes de
Avaliagao Educacional: aprendizagem, institucional e em larga escala:

Incluir as familias no processo avaliativo amplia as possibilidades de
compreensdo dos percursos vivenciados pelos estudantes e,
consequentemente, de suas aprendizagens, uma vez que a participacao

desse segmento é importante e sedimenta a relacdo dial6gica entre familia
e escola. (DISTRITO FEDERAL, 2014-2016, p. 33).

Diante dessa declaracdo, percebe-se a necessidade de o0s pais
acompanharem a aprendizagem dos discentes, com o fito de se alcancar éxito nos
resultados esperados. Tendo em vista essa reflexdo, resolvi apresentar como
problema de pesquisa o seguinte questionamento: “De que maneira tem ocorrido a
participacdo dos pais no processo de Avaliacao Institucional da Escola Cervo”?

O trabalho esta estruturado da seguinte forma:

O primeiro capitulo aborda o referencial teérico, no qual se apresentam os
conceitos de avaliacao institucional e as novas perspectivas de realizacdo, com foco
na gestdo democratica, tendo o Conselho Escolar como subsidio para a
implementagéo do processo de avaliagdo institucional participativa na escola.

O segundo capitulo demonstra a metodologia da pesquisa, que consiste no
detalhamento das a¢bes desenvolvidas no trabalho, tais como: o tipo de abordagem,
0 contexto da escola, os sujeitos, os instrumentos e 0s procedimentos utilizados na
coleta e na analise dos dados.

O terceiro capitulo apresenta a analise dos dados investigados por meio de

guestionario e documentos necessarios a elucidacdo da problematica apontada.
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Por ultimo, as consideracdes finais propiciam um panorama geral da
realizacdo do trabalho, recuperando os objetivos da pesquisa e as suas
contribuicdes para a Avaliacéo Institucional.

Assim, delimitaram-se 0s seguintes objetivos:
1 OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GERAL

e Analisar como tem ocorrido a participacao dos pais no processo de Avaliagao
institucional da Escola Cervo.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analisar os procedimentos utilizados pela instituicdo para aproximar os pais
do processo de Avaliacao Institucional;

e Compreender as percepc¢des do Conselho Escolar a respeito da participacao
dos pais no processo de Avaliag&o Institucional.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Avaliagéo Institucional: novas perspectivas

Avaliacdo é o procedimento que possibilita a apreciacdo de resultados, com
vistas ao alcance de melhorias. “Representa oportunidade impar de tomada de
consciéncia sobre uma dada realidade, com o propdésito de sobre esta exercer acdes
de intervencgdo.” (SORDI; SOUZA, 2009, p. 103).

Na educacdo, o ato de avaliar ocorre em trés niveis distintos que se
relacionam e se imbricam: a avaliacdo para a aprendizagem em sala de aula, a
Avaliacéo Institucional e a avaliacdo de redes de ensino em larga escala.

Sendo assim, ndo se pode confundir avaliagdo com mensuracdo de
produtividade apenas de forma interna. Segundo Sordi e Souza (2009, p. 84), “a
escola € espaco de producdo de conhecimento dos alunos, dos professores e da
propria escola sobre si e sobre 0 mundo, e a sociedade em que estéo inseridos”.

Nota-se, no entanto, que ha maior atencdo a avaliacdo para a aprendizagem
em sala de aula e discutem-se pouco o0s outros niveis. Como afirmam Freitas et al. :

Embora a avaliacdo da aprendizagem em sala de aula seja o lado mais
conhecido da avaliacdo educacional, esta ndo pode ser tomada como o
unico nivel existente de avaliagdo. A desarticulacdo ou o desconhecimento
da existéncia dos demais niveis e a desconsideragdo da semelhanca entre

suas ldgicas e suas formas de manifestacdo acabam por dificultar a
superacdo dos problemas atribuidos a avaliagdo da aprendizagem. (2014,

p. 9).

Da mesma forma, de acordo com Sordi e Souza:
O discurso da avaliacdo perde poténcia quando os sujeitos da relacédo
desconhecem a natureza multifacetada deste fenbmeno e tendem a

valorizar resultados obtidos em circunstancias pontuais, desconsiderando
processos em que se ancoram. (2009, p. 14).

A partir desses conceitos, ressalta-se, portanto, a relevancia do conhecimento
dos trés niveis avaliativos e a interacdo entre eles para o alcance de bons resultados
na aprendizagem. Deve-se, entdo, pensar na avaliagio ndo apenas como
sinalizadora do ensino-aprendizado dentro de sala, mas também ter um olhar para
as avaliacOes além da sala de aula, pois segundo Freitas et al. :

A avaliagdo do ensino-aprendizagem em sala de aula tem como seu

contraponto dialético a avaliacdo global da escola, a avaliag&o institucional.
As relacBes entre estes dois niveis de avaliacdo sdo muito ricas e permitem
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criar um novo entendimento sobre a publicizag&do de ensino do professor — a
avaliagdo do professor sob a lideranca do coletivo da escola, fugindo ao
entendimento corrente da mera “responsabilizacdo” do professor e da
escola por avaliacdo externa. Igualmente, permite que nos afastemos do
entendimento de que a atuacdo do professor é algo secreto, velado e
restrito aos dominios da prépria sala de aula. (2014, p. 13).

Também nesse sentido, as Diretrizes de Avaliacdo Educacional:
aprendizagem, institucional e em larga escala afirmam que:

A avaliacao institucional analisa, retoma, reorganiza 0s processos utilizados

na avaliacdo para as aprendizagens. Procura instruir e melhorar as

concepcdes e praticas que se materializam na avaliacdo que ocorreu no

cotidiano da sala de aula. Traz para o espaco da coordenacao pedagdgica e

do conselho de classe dados emanados nos exames externos. (DISTRITO
FEDERAL, 2014-2016, p. 56).

Diante dessas percepcoes, é possivel perceber que os trés niveis avaliativos
coexistem e auxiliam na melhoria do ensino-aprendizagem, propiciando a
construcédo de uma educacao de qualidade.

As avaliacOes de sistema ou de rede, segundo Sordi e Souza (2009, p. 148),
“‘comecgaram a ser aplicadas na década de 1990, no ensino superior, mas hoje ja sao
comuns na Educacao Basica, com iniciativas no ambito municipal, estadual, nacional
e também internacional”.

De acordo com Freitas et al. :

A avaliacdo em larga escala, do tipo Saeb, é um instrumento de
acompanhamento global de redes de ensino com o objetivo de tracar séries
histéricas do desempenho dos sistemas, que permitam verificar tendéncias
ao longo do tempo, com a finalidade de reorientar politicas publicas. (2014,
p. 47).

O Sistema de Avaliacdo da Educacdo Béasica (Saeb) é composto por trés
avaliacbes externas em larga escala: a Avaliacdo Nacional da Educacdo Bésica
(ANEB), a Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar (Prova Brasil) e a Avaliacao
Nacional da Alfabetizacdo (ANA). Segundo o Saeb (BRASIL, 2011, p. 1), a ANEB
destina-se a estudantes do 5° e do 9° do ensino fundamental e do 3° ano do ensino
meédio; a Prova Brasil, para os estudantes dos 5° e dos 9° anos; e a ANA, para 0s
estudantes do 3° ano do ensino fundamental.

Os resultados dessas avaliagbes auxiliam as instituicdes escolares nos
processos decisoérios e possibilitam melhorias na qualidade do ensino, uma vez que
proporcionam embasamento para a implantagdo de politicas publicas voltadas para
0 ambito educacional. Desse modo, poder-se-do alcancar avancos significativos no

ensino-aprendizagem, além da transformacgé&o social e educacional dos discentes.
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A tomada de decisao acerca do processo avaliativo deve acontecer de forma
coletiva, democrética e participativa, por meio da utilizagdo do espaco da avaliagdo
institucional, com o intuito de se refletir a respeito das praticas adotadas, para que
possa haver a reconstrucdo do trabalho realizado.

A Avaliacdo Institucional € um instrumento promovedor de articulacdo e
discusséo das avaliacdes realizadas pelos professores em sala de aula, e de outros
fatores relacionados ao processo de ensino-aprendizagem dos discentes e de toda a
escola.

Para Sordi e Souza:

A Avaliagdo Institucional é um processo intencional da escola no sentido de
aprender sobre si mesma e, assim, poder planejar e analisar
constantemente. Avaliar implica também ndo se contentar com aquilo que
salta aos olhos numa primeira vista, mas tentar descobrir 0s outros
inUmeros aspectos que estdo correlacionados com o fenémeno em foco,

para que as acbOes deixem de ser meras reproducdes e ganhem alcance
transformador. (2009, p. 76).

Dessa forma, vé-se no Projeto Politico-Pedagogico um instrumento que
auxilia a avaliacdo da escola e uma ferramenta para a transformacdo do ambiente
escolar, tendo em vista ser, conforme Freitas et al. (2014, p. 40), “uma proposta de
trabalho da escola elaborada coletivamente que orienta (e responsabiliza) a acao
dos seus atores, bem como formaliza demandas ao poder publico e cria as
condicdes de trabalho adequadas na escola”.

Veiga enfatiza que:

O projeto busca um rumo, uma dire¢do. E uma acéo intencional, com um
sentido explicito, com um compromisso definido coletivamente. Por isso,
todo projeto pedagégico da escola é, também, um projeto politico por estar
intimamente articulado ao compromisso sociopolitico com os interesses
reais e coletivos da populacdo majoritaria. E politico no sentido de
compromisso com a formacdo do cidaddo para um tipo de sociedade. Na
dimensdo pedagogica reside a possibilidade da efetivacdo da
intencionalidade da escola, que é a formag¢do do cidaddo participativo,
responsavel, compromissado, critico e criativo. Pedagégico no sentido de

definir acdes educativas e as caracteristicas necessérias as escolas de
cumprirem seus propositos e sua intencionalidade. (2002, p. 1).

O PPP amplia a visdo da escola a respeito da realidade que a envolve e de
como trabalhar com essa realidade para formar cidadaos criticos-reflexivos. Por
conseguinte, o processo avaliativo deve observar as varias formas de se avaliar e 0s

diversos niveis de avaliacbes existentes no ambito educacional, para se alcancar
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éxito nas atividades desenvolvidas e no ensino-aprendizagem dos discentes, com
foco na emancipacao social.
Do mesmo modo, Freitas et al. reafirmam que a Avaliac&o Institucional:
Tem como foco o Projeto Politico-Pedagdgico da escola e pode ser uma
potente mediadora entre a avaliacdo de larga escala das redes de ensino e
a avaliacdo de sala de aula feita pelo professor, ou seja, € o ponto de
encontro entre os dados provenientes tanto da avaliacdo dos alunos feita

pelo professor, como da avaliacdo dos alunos feita pelo sistema. (2014, p.
20- 45).

Essa mediacao feita pela avaliacdo institucional é conferida pelas avaliacbes
externas em larga escala por meio de indicadores capazes de verificar a qualidade
da educacéo e a eficicia da aplicacao da avaliacdo da escola.

Essa intervencdo deve ocorrer de forma democratica, por meio da
participagdo de professores, alunos e comunidade escolar, buscando a efetivagéo
das acdes planejadas. Como afirma Sobrinho (2003 apud Moraes, 2008):

Quanto mais ampla, qualificada e intensa for a participacdo dos membros
da comunidade educativa, mediada sempre por processo de negociagao,

maior serd a possibilidade de a avaliacdo constituir-se instrumento para a
transformagéo qualitativa. (p. 65).

Essa avaliacdo deve ocorrer e se organizar, segundo as Diretrizes de
Avaliacdo Educacional, aprendizagem, institucional e em larga escala:

Durante todo o ano letivo, como nos dias de avaliagdo pedagogica previstas

em calendario escolar, coordenagbes coletivas, conselhos de classe,

reunibes com a familia, assembleia escolar e diversas outras reunides.
(DISTRITO FEDERAL, 2014-2016, p. 59).

A instituicdo pode realizar a autoavaliacdo escolar no momento mais oportuno
para alcancar um numero significativo de participantes (gestores, professores,
familias e demais profissionais da educacéo), sobretudo, o segmento “familia”, e
assim, reduzir a justificativa da ndo participacdo da comunidade devido a
incompatibilidade de horarios.

Assim, essa flexibilidade proporcionara aumento da presenca dos pais na
reunido. Conforme as Diretrizes de Avaliagdo Educacional, aprendizagem,
institucional e em larga escala (DISTRITO FEDERAL, 2014-2016, p. 59): “a
autoavaliacdo deve propiciar momentos de discussdo e reflexdo coletiva”, que

devem acontecer antes, durante e apos a autoavaliacdo. Dessa maneira, a escola
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garantira a participacdo e o engajamento de toda a comunidade na organizacdo do
trabalho escolar.

Por conseguinte, observa-se a implantacdo da gestdo democratica pela Lei
4.751/12 a qual deve ser um principio norteador de toda instituicdo escolar, pois,
como afirma Veiga (2002, p. 2), “A escola ndo tem mais possibilidade de ser dirigida
de cima para baixo e na 6tica do poder centralizador. A luta da escola é pela
descentralizacdo em busca de sua autonomia e qualidade”.

Isso acontecerd, ainda conforme a autora (2002, p. 8), “quando se instalarem
mecanismos institucionais visando a participagdo politica de todos os envolvidos no
processo educativo da escola, como, por exemplo, a existéncia de colegiados com
representacdo de alunos, pais e associacdes de pais e professores”. Essa iniciativa

propiciard melhoria continua na organizagéo do trabalho pedagogico da escola.

2.2 Gestao democratica e Conselho Escolar

A gestdo democrética € uma forma de organizacdo do trabalho voltada para
praticas que possibilitam poder de voz aos membros da instituicdo e autonomia nas

atividades desenvolvidas. Nesse sentido, Moraes salienta que:

A teoria da democracia como participacdo (ou democracia participativa) -
gue repele praticas elitistas e autoritarias — utiliza como métodos para sua
construgdo, além da participagdo propriamente dita, a discussdo e o
didlogo, conceitos sem 0s quais ela deixa de existir. JA a democracia na
gestdo da escola é vista como uma possibilidade de se privilegiar 6ticas nos
processos decisoérios, 0 que — além de valorizar a atuacdo dos diversos
segmentos, ampliando a viséo critica e o exercicio da participacdo — torna
as decisbes mais consistentes. (2008, p. 51).

Essa nova maneira de gerir as atividades escolares, baseadas no saber ouvir
e refletir em coletivo, propiciard beneficios para a instituicdo, como troca de
conhecimentos e aquisicdo de novas propostas para aperfeicoar o desenvolvimento
do trabalho escolar.

De acordo com a Lei de Gestao Democratica - Lei 4.751/12, Art. 9°:

A Gestdo Democréatica sera efetivada por intermédio dos seguintes
mecanismos de participacéo, a ser regulamentado pelo executivo:

| — Orgaos colegiados:

a) Conferéncia Distrital de Educacao;

b) Férum Distrital de Educacao;

¢) Conselho de Educacéo do Distrito Federal,

d) Assembleia Geral Escolar;

e) Conselho Escolar;
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f) Conselho de Classe;
g) Grémio Estudantil;
Il Direcdo da unidade escolar (DISTRITO FEDERAL, 2012, p. 4)

Entre os 6rgédos citados, o Conselho Escolar sera de grande relevancia para o
alcance de melhorias no processo educacional, tendo em vista ser um 0rgao
colegiado, composto por diversos segmentos da comunidade escolar, como:
administrativo, financeiro e pedagdgico. E responséavel pela tomada de decisdes em
prol da instituicio e tem a incumbéncia de analisar os problemas e as
potencialidades da escola, bem como sugerir alternativas para o aperfeicoamento do
trabalho escolar. (SORDI; SOUZA, 2009, p. 81).

De acordo com a Lei de Gestdo Democratica, Lei 4.751, de 07 de fevereiro de
2012, em cada instituicdo publica do Distrito Federal deve funcionar um Conselho
Escolar com representantes da comunidade escolar, os quais atuardo coletivamente
no desenvolvimento das atividades da escola, buscando a dinamizacéo do trabalho
de forma coletiva, com a intencdo de se construir um Projeto Politico-Pedagdgico -
PPP da Escola com a participacdo dos diversos atores da comunidade escolar e a
implantacdo da gestdo democrética na escola.

A participagdo da comunidade escolar no desenvolvimento das atividades
escolares propicia avancos na qualidade do ensino, uma vez que a construcdo de
novas ideias, realizadas de forma coletiva, tende a ser mais eficaz e produtiva, pois,
ao haver o envolvimento de diversos atores, principalmente dos pais e responsaveis
pelos alunos, as acdes em beneficio da instituicdo concretizam-se mais facilmente.

O conselho escolar promove a construcdo da gestdo democratica no ambito
escolar e, por conseguinte, melhorias na educacdo. Conforme afirmam Sordi e
Souza (2009, p. 82), “a participagdo nele é processo de aprendizagem sobre a
construgcao da autonomia, da democracia e da cidadania”.

O exercicio de atos cidaddos € um dos principios que regem a Gestéao
Democratica elencado no Regimento Escolar da SEEDF, o qual menciona no Art. 5°,
Inciso |, que havera participacdo da comunidade escolar na definicdo, na
implementacdo e no acompanhamento de decisdes pedagogicas, administrativas e
financeiras por meio de oOrgdos colegiados. Assim reafirma-se a relevancia da
presenca desse o6rgdo na Avaliacdo Institucional, devido a sua significativa
contribuicdo nos processos decisorios.

De acordo com o referido Regimento, cabe ao Conselho Escolar:
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Il - garantir mecanismos de participacdo efetiva e democratica da
comunidade escolar na elaboracéo do Projeto Politico-Pedagogico — PPP da
unidade escolar;

IX — Participar, periodicamente, da avaliacdo da unidade escolar nos
aspectos técnico, administrativo e pedagdégico, considerando, inclusive os
indicadores escolares de rendimento;

XIll — Debater indicadores escolares de rendimento, evasdo e repeténcia e
propor estratégias que assegurem aprendizagem significativa para todos os
estudantes. (DISTRITO FEDERAL, 2015, p. 22-23).

Diante do exposto, observa-se que esse 6rgdo tem func¢des fundamentais
para propiciar o bom desempenho das instituices escolares e, em vista disso, as
escolas devem buscar esse Conselho para ele participar da Avaliacdo Institucional,
por estar incumbido de vérias atribui¢cdes pertinentes ao processo avaliativo e poder
contribuir para melhorias na qualidade do ensino publico.

Os integrantes do Conselho, sobretudo os pais, devem participar ativamente
do processo avaliativo da escola e, conforme Sordi e Souza (2009, p. 85), “precisam
se manter atentos e articulados para dar sustentabilidade ao projeto escolar e sobre
ele atuarem, inclusive, proativamente.” As autoras (2009, p. 166) ainda mencionam
que “essa participacdo nao deve ser apenas aquela que leva a execucao de tarefas,
mas principalmente aquela que permita a tomada de decisées”. Para elas:

Justamente pelo significado da escolarizacdo dos filhos, o envolvimento dos
pais nessa constru¢cdo pode significar, por pertencimento, apoiar as agdes
da escola e conseguir — por que ndo? — Conquistas importantes para todos.
Familias ndo devem ser apenas expectadoras e reprodutoras do cenario da

escola, mas, sobretudo, devem ser interlocutoras na busca de apoio junto a
comunidade escolar. (SORDI; SOUZA, 2009, p. 181).

Assim, o envolvimento efetivo dos pais e da comunidade escolar ocorre
guando a escola os reconhece e 0s insere nos trabalhos desenvolvidos na
instituicdo, dando poder de voz e de iniciativa as propostas apresentadas.

Para Moraes (2008, p. 60), “a participagdo dos pais e demais sujeitos
participantes do processo de avaliagdo da escola deve fazer-se pautada numa
conscientizacao, preferencialmente, oferecida pela prépria organizagao”.

Para Sordi e Souza (2008, p. 183), “a escola precisa criar planos de acgéao,
levando em conta a realidade de seu entorno e as necessidades de sua comunidade
para que esta se aproxime”. As autoras sugerem que:

A instituicdo defina reunides em horarios compativeis com os participantes
dos diversos segmentos da comunidade escolar, lembrando que os horarios
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mais adequados aos profissionais da escola, geralmente ndo o sdo para os
familiares. (SORDI; SOUZA, 2008, p. 165).

Quando a escola olha de forma diferenciada para a comunidade na qual esta
inserida, proporcionando meios que facilitem o ingresso nas reunides e nos eventos
escolares, como a compatibilizagdo de horarios, observar-se-a presenca significativa
das familias, uma vez que elas terdo disponibilidade de tempo para participarem e
debaterem questdes relativas ao processo educacional, para promover melhorias na

qualidade do ensino.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Objetiva-se, neste capitulo, demonstrar de forma detalhada, as acdes
desenvolvidas no método do trabalho de pesquisa, como a abordagem, os sujeitos,
0 cenario e os instrumentos utilizados na realizacdo da pesquisa, com o intuito de
esclarecer todo o procedimento adotado e possibilitar a clareza e a percepc¢ao do
objeto de pesquisa.

A pesquisa consiste em um conjunto de atividades orientadas para a busca
sistematica e rigorosa de informacdes a respeito de determinado conhecimento.
Dessa maneira, pretendeu-se encontrar uma resposta fundamentada a indagacéo:
De que maneira tem ocorrido a participagdo dos pais no processo de Avaliacéo
Institucional da escola Cervo?

Para a obtencdo da resposta a essa pergunta, fez-se necessaria a utilizacao
do conhecimento cientifico que, segundo Marcone e Lakatos:

E um conhecimento real, pois lida com fatos, € contingente, uma vez que
suas proposi¢oes ou hipoteses tém sua veracidade ou falsidade conhecida
através da experiéncia e ndo apenas pela razdo. E sistematico, ja que se
trata de um saber ordenado logicamente, formando um sistema de ideias
(teoria) e ndo conhecimento disperso e desconexo. Possui caracteristica da
verificabilidade, a tal ponto que as afirmacdes (hipoteses) que ndo podem ser
comprovadas ndo pertencem ao ambito da ciéncia. Constitui em um
conhecimento falivel, em virtude de ndo ser definitivo, absoluto ou final, e por
este motivo, € aproximadamente exato: novas proposicbes e o0

desenvolvimento de técnicas podem reformular o acervo de teoria existente.
(2003, p. 80).

As respostas foram embasadas no conhecimento cientifico, por ser real,
sistematico, verificavel e falivel, em documentos norteadores do desenvolvimento
das atividades escolares, como o PPP da escola, que é elaborado com base nas
Diretrizes de Avaliacdo Educacional Aprendizagem, Institucional e em Larga Escala
(DISTRITO FEDERAL, 2014-2016) e outros documentos disponibilizados pela
SEEDF, e ndo apenas no senso comum.

Existem dois tipos de abordagem da pesquisa: a quantitativa e a qualitativa.
Enquanto naquela ha objetividade, o pesquisador € neutro e distante do objeto de
pesquisa; nesta, ha subjetividade e o pesquisador conhece o espaco de pesquisa e
0 objeto pesquisado.

Utilizou-se, neste trabalho, a abordagem qualitativa, que, segundo Ludke,
André (1986 apud GARNICA, 1997, p. 3), consiste em uma pesquisa centrada no

ambiente natural como fonte direta de dados e o pesquisador como seu principal
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instrumento, dando-se atencdo maior ao processo. Observou-se, entdo, o
desenvolvimento do trabalho baseado na qualidade, pois nessa abordagem, ha
interacdo entre o pesquisador e a realidade a ser observada, o que possibilita uma
investigacdo sem neutralidade e a melhor compreensdo do objeto de pesquisa.
Assim, o pesquisador dara um significado maior em relacdo a percepcdo que 0s
sujeitos da pesquisa tém quanto a avaliagdo institucional e a participacdo dos pais
nesse processo.

A instituicdo de ensino escolhida para esta pesquisa foi a Escola Cervo,
criada em 2013, devido ao aumento da demanda de Ensino Fundamental nos anos
finais no Paranoa e no Itapod, no DF. Desde 2013, estabeleceu-se como escola de
transicdo, atendendo apenas ao 6° ano do Ensino Fundamental, anos finais, mas,
em 2015, houve a implementacdo do 7° ano. Possui 10 salas de aula, com
capacidade para 35 alunos; um pétio de aproximadamente 260mz2; banheiros para
uso dos alunos (com 6 boxes cada) e 2 banheiros individuais para uso de
funcionarios; uma sala pequena para multiuso; uma sala de professores; uma
cozinha pequena com depdsito; uma sala conjugada para secretaria/direcdo/SOE, a
qual funciona apenas no turno diurno (manha e tarde). Devido ao espaco fisico, ndo
possui Educacédo Integral nem Sala de Recursos ou Bibliotecas; ha apenas uma sala
de informatica, com apenas 10 computadores. A comunidade € predominantemente
de baixa renda, familias constituidas por pais, irmaos, tios, avés, cuidadores, entre
outros. Normalmente, os adultos trabalham fora da cidade, 6 a 7 dias por semana, o
que torna quase sempre dificil 0 acompanhamento constante e presencial deles nas
atividades escolares. A autoavaliagcdo da escola ocorre dentro de todos 0s espagos
de avaliacdo, discussdo e revisdo das praticas com os alunos ao fim de cada
bimestre.

Participaram dessa pesquisa como sujeitos ativos os diversos segmentos do
conselho escolar (pais, professores e alunos) da Escola Cervo, situada no Paranoa
— DF.
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Para compreender o porqué das indagacdes e das inquietacdes mencionadas
no problema de pesquisa, foram utilizados dois instrumentos de coleta de dados: o
guestionario e a analise documental. O primeiro pode ser definido como uma técnica
de investigacao social constituida por uma série ordenada de perguntas, que devem
ser respondidas por escrito e sem a presenca do entrevistador. A escolha dessa
ferramenta deveu-se a possibilidade de aplicacdo a varios atores e a obtencao de
informacdes de cada um dos sujeitos no que diz respeito a participacdo dos pais no
processo de Avaliacdo Institucional da escola Cervo. Este questionario foi composto
por 10 (dez) perguntas fechadas, com 3 (trés) alternativas cada uma para facilitar o
trabalho do pesquisador e a tabulacao, pois as respostas s&o mais objetivas.

O segundo procedimento de analise documental, constituido por PPP e atas
dos Conselhos, pretendeu identificar, verificar e apreciar os documentos referentes
ao assunto investigado.

Para Cellard (2012, p. 295), o documento permite acrescentar a dimenséo do
tempo a compreenséo do social e favorece a observacdo do processo de maturacéo
ou de evolucdo de individuos, grupos, conceitos, conhecimentos, mentalidades,
praticas, etc. Assim se justifica a escolha da andlise documental, por ser um
procedimento que auxiliou na busca das informacgdes ao problema questionado, pois
foram verificados os documentos da escola Cervo, como o Projeto Politico-
Pedagogico — PPP e as atas dos conselhos escolares, com vistas a analise dos
dados e a apreciacdo de quais estratégias sdo utilizadas para aproximar os pais do
processo de Avaliacdo Institucional.

Ap6s a aplicagdo do questionario e da verificagdo dos procedimentos
adotados na escola quanto ao processo de avaliacao institucional, por meio dos
documentos fornecidos pela instituicdo, o pesquisador fez a analise dos dados
obtidos e os confrontou com a realidade vivenciada, observando se as respostas as
indagac6es foram convergentes ou divergentes no que concerne as praticas

adotadas na escola para aproximar os pais do processo de Avaliacdo Institucional.
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4 ANALISE DOS DADOS

Consciente de que € por meio da avaliagdo que se podem rever as praticas e
aperfeicoa-las, a escola deve realizar o processo de Avaliacdo Institucional com a
participacdo da comunidade escolar (pais, estudantes e professores). Esse € um dos
principios da Lei de Gestdo Democrética — 4.751/12 para possibilitar o
pertencimento desses atores na discussao a respeito do desempenho das atividades
pedagogicas e convencé-los de que isso € um compromisso social em prol de
melhorias na educacéo.

Desse modo, a pesquisa teve como eixo analisar como tem ocorrido a
participacédo dos pais no processo de Avaliacéo Institucional da Escola Cervo e, para
isso, fez-se necessaria a apreciacdo de alguns documentos e a aplicacdo de
guestionario, para levantar alguns apontamentos esclarecedores a respeito de como
acontece essa participacao.

Foi empregada a andlise documental do PPP e das Atas dos Conselhos de
Classe do ano letivo de 2014, com a finalidade de compreender de que maneira
esses documentos sinalizam essa participacdo, porque, de acordo com Sordi e
Souza (2009, p. 167), “a participagao deve ser colocada como uma meta estratégica
em seu Projeto Politico-Pedagogico construido coletivamente”. Assim, os pais, ao
integrarem 0S processos, sentir-se-d80 imersos no ambiente escolar e auxiliardo no
desempenho do trabalho desenvolvido.

Em consonancia com as autoras Sordi e Souza (2009), o Curriculo em
Movimento da Educacéo Basica afirma que:

Quando a Comunidade também se constitui como parte atuante da escola,
com voz e participacdo na construgdo coletiva do PPP, surge o sentido de
pertencimento, isto é, a escola passa a pertencer a comunidade que, por
sua vez, passa a zelar com mais cuidado por ser patrimdnio; a escola
comecga a sentir-se pertencente aquela comunidade e, entdo, comeca a

criar, planejar e respirar os projetos de interesse de sua gente, de sua
realidade. (DISTRITO FEDERAL, 2014, p. 27).

Para a participacdo efetiva dos pais, € necessario que eles tenham
conhecimento a respeito do que seja a Avaliacdo Institucional e 0 que esta pode
trazer em melhorias para a instituicdo. O instrumento auxiliar nesse processo é o
PPP, o qual deveré dispor a respeito da concepcao de avaliagao institucional, com o

fito de propiciar a familiaridade dos participantes com a temética proposta.
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Verificou-se, no entanto, no PPP da escola, uma énfase maior na concepcao
de avaliagdo para as aprendizagens, com foco na avaliacdo formativa e as
implicacbes que esta pode trazer aos estudantes. Contudo menciona-se que a
Avaliacdo Institucional ocorre com a presenca de varios segmentos da comunidade
escolar, tendo em vista a gestdo democratica embasada nos documentos da
SEEDF.

Observou-se, também, que, de acordo com o PPP da escola (DISTRITO
FEDERAL, 2014, p. 5), “os pais possuem pouco conhecimento sobre as normas de
gestéo e participagao coletiva na instituicdo educacional” e que sdo convocados com
mais intensidade para a entrega de notas e boletins e para participarem das
atividades culturais. Também ndo se observam registros a respeito da configuracao
da escola para a participacdo dos pais nas atas dos conselhos de classe. A escola
iniciou o processo de conselho de classe participativo com a presenca de
professores, gestores, coordenadores, alunos e ha esforcos para que 0s pais
também sejam participes desse processo, ja que a escola prima pela gestédo
democratica, observando os dispositivos da Lei 4.751/12, Art. 35 8§ 1°, o qual afirma
que:

O Conselho de Classe sera composto por:

I. Todos os docentes de cada turma e representante da equipe gestora, na
condicdo de conselheiros natos.

Il. Representantes dos especialistas em educacéo.

lll. Representante da carreira Assisténcia a Educacéo.

IV. Representantes dos pais ou responsaveis.

V. Representante dos alunos a partir do 6° ano ou primeiro segmento da
educacdo de jovens e adultos, escolhidos por seus pares, garantida a
representatividade dos alunos de cada uma das turmas.

VI. Representantes dos servi¢gos de apoio especializado, em caso de turmas
inclusivas. (DISTRITO FEDERAL, 2012, p. 11)

A observancia dessa estrutura nos conselhos de classe proporcionara
beneficios para a instituicdo, pois, ao ouvir opinides dos mais diversos segmentos,
sobretudo dos estudantes e dos pais, havera avancos no ensino-aprendizagem e,
conforme o Curriculo em Movimento da Educacao Basica (2014, p. 65), “a escola
deve superar a postura passiva dos estudantes diante de praticas transmissiveis e
reprodutivas de informagdes”. Ao agir dessa maneira, os discentes poderao refletir
acerca da aprendizagem e o0s caminhos para o alcance da progressdao do
conhecimento, e os pais poderdao contribuir no desenvolvimento desse processo.

Essa configuracdo do Conselho auxiliar4, segundo as Diretrizes de Avaliagéo
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Educacional: Aprendizagem, institucional e em Larga Escala, ndo somente na
avaliacdo das aprendizagens, mas também na autoavaliagéo escolar:
O Conselho de Classe bem conduzido favorecera a articulacdo dos trés
niveis de avaliacdo (aprendizagem, institucional, redes ou em larga escala).
Ao passo que apresenta e analisa 0s resultados ou desempenhos dos
estudantes, servira para que a escola se avalie e promova acdes que

reorientem seu trabalho pedagdgico. (DISTRITO FEDERAL, 2014-2016, p.
47).

O PPP da Escola Cervo (DISTRITO FEDERAL, 2014, p. 9) reconhece que “o
Conselho Escolar e as reunides com o0s pais sdo imprescindiveis para a
aproximacdo e um trabalho efetivo de parceria entre a escola e a comunidade”,
embora ndo se verifique nas atas da escola pesquisada a visdo desse 0rgao a
respeito da participacdo dos pais no processo de Avaliagdo Institucional e,
tampouco, estratégias para aproxima-los. Sabe-se quéo importante € a mobilizacao
da escola para inserir esses atores nos movimentos da instituicdo, pois as Diretrizes
de Avaliacdo Educacional: Aprendizagem, Institucional e em Larga Escala reafirmam
que:

A reflexdo coletiva é imprescindivel para que novas acfes sejam
estabelecidas em funcdo da realidade e das necessidades de seus atores,

de forma a promover as aprendizagens dos estudantes e dos profissionais
gue ali atuam. (DISTRITO FEDERAL, 2014-2016, p. 56).

Demonstrou-se no PPP da Escola Cervo a incipiéncia no que tange a
realizacdo da avaliagdo escolar com a participacéo dos pais, ao afirmar que:

A Avaliagdo Institucional sera realizada semestralmente através de reuniéo,

assembleia e encontros do Conselho Escolar, em que sdo apresentadas as

impressfes, discutidas e avaliadas coletivamente, vislumbrando o

aperfeicoamento das préaticas democraticas. (DISTRITO FEDERAL, 2014, p.
28).

Apesar de as politicas da SEEDF estabelecerem essa patrticipacdo, tanto nas
Diretrizes de Avaliagdo Educacional: Aprendizagem, Institucional e em Larga Escala
(2014-2016) quanto no Curriculo em Movimento, observou-se que ela ainda nao
existe efetivamente na Escola Cervo. O primeiro documento (2014-2016) salienta
que a avaliacdo deve contemplar a analise do trabalho escolar nas diferentes
dimensdes; entre elas, destaca-se:

A gestdo de pessoas. Abrange processos e praticas de gestéo, visando ao
envolvimento e compromisso das pessoas (professores e demais

profissionais, pais, maes e estudantes) com o Projeto Politico-Pedagdgico
da escola. (DISTRITO FEDERAL, 2014-2016, p. 58).
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O Curriculo em Movimento da Educacao Bésica (DISTRITO FEDERAL, 2014,
p. 27) também destaca que “a comunidade deve ser participante ativa da construgao
do processo educacional”. O PPP da Escola (DISTRITO FEDERAL, 2014, p. 8)
afirma que “deve haver a participacdo efetiva da familia no cotidiano da escola,
fomentando um ambiente agradavel e norteador das préticas escolares e
democréticas de avaliacdo e adequacédo as necessidades”. Assim, observou-se que
ha articulacdo entre as politicas da SEEDF e as contidas no PPP, no que tange a
participacdo dos pais no processo de Avaliacdo Institucional; no entanto isso nao
acontece efetivamente na prética.

Comprovou-se a ineficicia da participacado dos pais no processo avaliativo no
guestionario aplicado, no qual todos afirmaram nao ter participado da autoavaliacao
da escola.

Infelizmente, na realizacdo desta pesquisa, ndo se obteve um numero
expressivo de respostas, sobretudo dos pais, pois elas deveriam ser coletadas na
Reunido de Pais; mas, devido a greve dos professores da Secretaria de Estado de
Educacdo do Distrito Federal, isso tornou-se impossivel. Entdo, optou-se por
entregar os questionarios aos discentes para que eles levassem para casa e, em
seguida, devolvessem a instituicdo com as devidas respostas dos pais/responsaveis.
Tudo isso contribuiu para a reducdo da quantidade recebida: De 30 (trinta) alunos
pesquisados, 28 (vinte e oito) responderam; de 30 (trinta) pais, apenas 3 (trés)
responderam; de 8 (oito) professores, apenas 05 (cinco) responderam; e de 4
(quatro) Membros do Conselho Escolar, 3 (trés) colaboraram.

Apesar disso, as respostas foram valiosas para a verificacdo dos dados, pois,
ao se analisar o PPP, observou-se a preocupacédo da escola quanto a realizacéo de
reunides de pais em horarios compativeis com a disponibilidade das familias, e isso
também ficou evidente por meio das respostas da maioria dos atores envolvidos na
pesquisa, 0 que é positivo, pois, segundo Sordi e Souza (2009, p. 164), “a questao
do tempo € comumente apontada como sendo a grande Vila” da auséncia de pais
em reunides escolares. Isso demonstra que a escola tem uma visdo democratica e
um olhar diferenciado para a comunidade escolar, corroborando com os ideais do
PPP da Escola Cervo (DISTRITO FEDERAL, 2014, p. 9), o qual menciona a
imprescindibilidade da reunido de pais para o bom andamento do trabalho escolar,

conforme mostra a figura 1 a seguir:
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Figura 1: Levantamento a respeito de horarios de reunides de pais compativeis com a rotina da
comunidade

A escola promove reunides de pais em horarios
adequados a rotina da comunidade escolar?

100%

80%
60%
40%
20% 1 ﬂ

0%
Pais Alunos Professores Membros do
conselho escolar

mSim mN3o mAsvezes

Fonte: Elaborado pela autora

Para a melhoria na qualidade do ensino e do desempenho da instituicdo, &
fundamental a presenca efetiva dos pais na Avaliagéo Institucional da escola, com o
fito de eles se apropriarem mais das atividades desenvolvidas no recinto escolar e,
assim, as acOes realizadas convergirem com os ideais da escola e 0 que se
estabelece no PPP. Freitas et al. (2014, p. 35) afirmam que “a avaliacao institucional
da escola é um processo que envolve todos os seus atores, com vistas a negociar
patamares adequados de aprimoramento, a partir dos problemas concretos
vivenciados por ela” e, desses atores, os pais sdo fundamentais para o
desenvolvimento da escola. Observou-se, no entanto, a auséncia deles e a
participacédo de apenas 25% de alunos, enquanto 90% dos docentes colaboraram na
autoavaliacdo da escola (Figura 2). Esses dados foram relevantes para a
confirmacéo das informacdes contidas nas atas, de que a avaliacdo institucional com
a presenca de pais ainda é incipiente, ou seja, ndo conseguiu atingir as metas
desejadas para estar de acordo com o estabelecido nas Diretrizes de Avaliagao
Educacional: aprendizagem, institucional e em larga escala, a qual enfatiza que:

A avaliacdo do trabalho da escola ou sua autoavaliacdo € interna e
permanente. Deve ocorrer com o0 envolvimento de todos os segmentos:

familias, estudantes, gestores, professores e demais profissionais da
educacdo. (DISTRITO FEDERAL, 2014-2016, p. 59).
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Desse modo, Sordi e Souza sugerem gque:

Para conseguir a participacdo da comunidade, é necessario que
condicionantes presentes na prOpria escola e nas condi¢cdes de vida da
comunidade, bem como aspectos culturais construidos pela sociedade,
sejam superados.(2009, p. 161)

Figura 2: Levantamento a respeito da participacdo da avaliag&o institucional

Vocé ja participou da Avaliagao Institucional?

100%
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20% ﬂ
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Pais Alunos Professores Membros do
conselho escolar

mSim mN3o mAsvezes
Fonte: Elaborado pela autora.

Verificou-se na figura seguinte a preocupacdo de a escola manter a
comunidade informada dos acontecimentos da instituicio com antecedéncia, mas
constatou-se, na figura 2, que apenas informar as familias acerca das atividades ndo
€ o suficiente para alcanca-las, pois € necessario explicar a relevancia da Avaliacao
Institucional e mostrar que a opinido dos pais para a escola € uma forma de atingir
melhores resultados no trabalho escolar.

Conforme afirmam Sordi e Souza (2009, p. 159), “para a consolidagdo da
participacédo, é preciso considerar 0 modo como as pessoas pensam e agem”. A
autora (2009, p. 178) também menciona que “cabe a escola a tarefa de recolocar
aos pais a importancia de sua participacdo e consolidar a presenca deles para que
se tenha uma participacao efetiva” no processo de ensino-aprendizagem. Entéo, por
nao haver esse esclarecimento, e devido ao fato de os demais atores estarem mais
envolvidos no processo educacional, observou-se mais a participacdo de alunos e
professores na autoavaliagdo escolar. Assim, a figura 3 comprova o que se

mencionou na figura anterior.
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Figura 3: Levantamento a respeito da convocagéo, com antecedéncia, de pais/responsaveis para a
Avaliacao Institucional

A escola convoca, com antecedéncia, os
pais/responsaveis para participarem da avaliacdo
institucional?

100%
80%

60%
s 1 l
20%

ﬂ ﬂ

0%
Pais Alunos Professores Membros do
conselho escolar

BSim mN3do mAsvezes

Fonte: Elaborado pela autora

As informac0Oes retratadas nas figuras 4 e 5 ajudam a esclarecer o porqué de
0S pais nao participarem da autoavaliagcdo escolar, pois elas mostram, na opiniao
dos investigados, pontos convergentes de que ndo é constante o esclarecimento da
relevancia da Al para o progresso da escola e, em seguida, percebe-se a
divergéncia das respostas com relacdo a discussdo da tematica. No segmento
“pais”, 100% responderam que ha discussdes, enquanto ndo houve essa totalidade
nos demais segmentos. Isso demonstra falhas na comunicacdo entre escola e
familias. Assim, a pouca atencdo a explanacdo da relevancia da Avaliacdo a
comunidade pode ter ocasionado a falta de interesse dos pais em participar da
Avaliagao Institucional, porque, de acordo com Sordi e Souza:

Discutir a importancia da implantacdo de avaliagBes institucionais nas
escolas de Educacgéo Baésica a partir do principio de autonomia que deve
regé-las e do compromisso social que deve guid-las € um compromisso de

todos os que se interessam pela mudanca da sociedade a partir da escola.
(2009, p. 184).

Essa iniciativa fortalecera a mobilizacdo da comunidade no ambito escolar,

conforme apontam Sordi e Souza que:

O primeiro passo para uma instituicdo que pretende implantar a Al com a
participacdo das familias € discutir com elas suas atribuicbes, suas
potencialidades e a melhor maneira de fazer-se representar nesse
importante espaco educativo. (2009, p. 185).
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Diante do exposto, foram observados, nas figuras 4 e 5, lapsos da instituicao
no que tange a implementacdo da Avaliacdo Institucional, o que corrobora para a
inexisténcia de atas com propostas para inserir 0s pais no recinto escolar.

Como afirmam Freitas et al. (2014, p. 35), “pensar em avaliacdo institucional
implica repensar o significado da participagdo dos diferentes atores na vida e no
destino das escolas”. Esse repensar propicia a necessidade da comunicagdo a
respeito da importancia da Avaliacdo Institucional e o que ela pode promover de
melhorias para a escola. No entanto, a figura 4 mostra que a comunica¢ao nao foi
efetiva; e, segundo Sordi e Souza (2009, p. 166), “Deve haver a criacdo de uma
politica de escola para viabilizar os processos de Avaliacao Institucional” e, assim,

reduzir as lacunas no processo comunicativo.

Figura 4: Levantamento a respeito da comunicagdo aos pais acerca da importancia da Avaliacao
Institucional

A escola comunica aos pais a importancia da Avaliagao
Institucional para a melhoria das atividades
desenvolvidas?

100%
80%

60%
40%
20% l
——

0%
Pais Alunos Professores Membros do
conselho escolar

Sim mN3o M Asvezes

Fonte: Elaborado pela autora

A figura 5 demonstrou o que ja foi mencionado e constatou a discrepancia nas
respostas dos interlocutores, o que, provavelmente, deveu-se a auséncia de
conhecimento a respeito da concepcdo de Avaliacdo Institucional entre os
investigados. Assim, percebe-se que a comunicagdo e a discussao sao
imprescindiveis para a aquisicdo de conhecimento a respeito da Avaliacdo

Institucional e para possibilitar a participacéo efetiva dos pais nesse processo.
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Figura 5: Levantamento a respeito da ocorréncia de debates e discussdes acerca da avaliacdo
institucional na escola

Ha debates e discussoes a respeito da Avaliagao
Institucional para conscientizar os pais/responsaveis e a
comunidade escolar sobre a relevancia desse processo
para melhorias da escola?
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- -

0%
Pais Alunos Professores Membros do
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Fonte: Elaborado pela autora

Conforme os registros das figuras 6 e 7, pode-se verificar o inicio de uma
gestdo democratica na escola Cervo, porque, para 0s varios atores, as vezes, a
escola procura conhecer 0 que pensam 0s pais a respeito da instituicdo e os envolve
na tomada de decisdes. Segundo Moraes:

As pessoas sentirdo mais vontade de se engajar em uma iniciativa a partir
do momento em que se veem como pecas importantes ou dela coautoras. A
capacidade do dialogo — exercida pelo expressar-se e ouvir o0 semelhante —
passara a ser desenvolvida com vistas a favorecer uma intengédo que é
desejada pela maioria dos participantes. Quando tomados numa
perspectiva de vivéncia democratica, conceitos como autoestima, respeito

mutuo, responsabilidade e compromisso tendem a se fazerem presentes no
processo. (2008, p. 51).

Notou-se que um pequeno passo foi dado para uma gestdo democratica,
participativa, na qual as acbes ndo sdo fundamentadas apenas no conhecimento
dos gestores, mas com base também no ponto de vista da comunidade escolar, na
qual todos tém a oportunidade de falar e ser ouvidos, o que faz concretizar a gestao

democratica concebida nos documentos da SEEDF.



33

Figura 6: Levantamento a respeito de como a escola procura conhecer o que pensam 0s pais e
responsaveis acerca da instituigdo

Esta escola procura conhecer o que pensam os pais e
responsaveis sobre a instituicao?
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Fonte: Elaborado pela autora

Figura 7: Levantamento a respeito do envolvimento de pais/responsaveis na tomada de decisdes que
afetam a unidade escolar

A escola envolve os pais/responsaveis na tomada de
decisdes que afetam a unidade escolar?
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Fonte: Elaborado pela autora

A implementacdo da gestdo participativa requer a observacdo dos principios
consagrados na Lei de Gestdo Democrética - 4.751/12. Em seu Art. 2°, inciso VI, ela
menciona que deve haver “a democratizagdo das relagdes pedagogicas e de
trabalho e criacdo de ambiente seguro e propicio ao aprendizado e a constru¢do do

conhecimento”. Assim, a escola deve manter as familias a par dos projetos a serem
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realizados. Com base nos dados da figura 8, no entanto, demonstrou-se o
distanciamento entre os projetos da escola e a comunidade e, consequentemente, a
fragilidade das acbes democraticas. Isso se evidenciou também no PPP da escola
Cervo (DISTRITO FEDERAL, 2014, p. 5), ao mencionar que “existe a presenca de
alguns responsaveis constantes no espaco escolar, atuando de forma critica e
participativa”. Notou-se que € pouco evidente a participacdo dos pais nas atividades

do estabelecimento.

Figura 8: Levantamento a respeito da informacg&o a comunidade acerca dos projetos em andamento
na escola

A escola informa a comunidade sobre os seus projetos
em andamento?
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conselho escolar
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Fonte: Elaborado pela autora

A unanimidade nas respostas relativas a figura 9 comprovou as causas da
inexisténcia, nas atas do Conselho de Classe da escola, de observa¢cfes quanto a
participacdo de pais no encontro. A instituicdo aborda, no seu PPP (2014, p. 28),
que “a escola fara um conselho, com a participacédo de toda a equipe pedagdgica e
com a participacdo dos alunos e comunidade escolar através de um pré-conselho,
vislumbrando um conselho participativo”. Isso esta em consonancia ao que reza o
Regimento Escolar da Rede Publica do Distrito Federal (2015, p. 24) em seu Art.30,
o qual afirma que “O Conselho de Classe pode ser participativo, com a presenga de
todos os estudantes e professores de uma mesma turma, assim como das familias
e/ou dos responsaveis legais”. Entretanto, isso ndo acontece efetivamente, conforme

demonstra a figura a seguir.
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Figura 9: Levantamento a respeito da participagdo dos pais/responsaveis no Conselho de Classe da
escola

Ha participacdo dos pais/responsaveis no Conselho de
Classe da escola?
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Fonte: Elaborado pela autora

Os resultados apresentados na figura 10 de que, no maximo 50% dos
investigados tiveram acesso aos resultados da Avaliagdo Institucional, confirmaram
a falta de conhecimento dos participes a respeito do andamento das atividades
escolares e da pouca comunicacao entre escola e comunidade, sobretudo a respeito
da autoavaliacao escolar, como se verificou também nas atas e no PPP da escola.

Freitas et. al afirmam que:

A avaliacdo institucional € um processo de apropriacdo da escola pelos
seus atores, ndo na visao liberal da “responsabilizagdo” pelos resultados da
escola como contraponto da desresponsabilizacdo do Estado pela escola,
mas no sentido de que seus atores tém um projeto e um compromisso
social, em especial junto as classes populares e, portanto, necessitam, além
deste seu compromisso, do compromisso do Estado em relagdo a
educacdo. O apropriar-se dos problemas da escola inclui um apropriar-se
para demandar do Estado as condi¢des necessérias ao funcionamento dela.
Mas inclui, igualmente, o compromisso dos que fazem a escola com os
resultados dos seus alunos. (2014, p. 36).

Conforme mostra a figura 10, observou-se a falta de apropriacdo da maioria

dos pesquisados em relagcéo aos resultados da avaliacao institucional:
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Figura 10: Levantamento a respeito do conhecimento de pais/responsaveis acerca dos resultados da
avaliacdo institucional

Ha conhecimento dos pais/responsaveis sobre os
resultados obtidos na Avaliacao Institucional?
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conselho escolar
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Fonte: Elaborado pela autora

N&o basta apenas avaliar, € necessario que 0s resultados se tornem publicos
e discutidos com os participantes do processo de Avaliacao Institucional, sobretudo
as familias. Conforme declaram Sordi e Souza (2009, p. 182), “Nesse processo €
esperado que a avaliacdo sirva para provocar transformagdes no espaco escolar,
caso contrario ela nao tera significado”. Assim, a escola podera estabelecer novas
metas propiciadoras de melhorias na qualidade do ensino e da instituicdo, pois
quando os pais tém a oportunidade de participar dos processos de autoavaliacéo,
eles podem estabelecer propostas capazes de ampliar o desenvolvimento das
atividades da escola.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A Avaliacdo Institucional € um processo relevante para promover melhorias
na qualidade do ensino. Deve ser continua e concomitante com a implantacdo da
gestdo democratica, sobretudo com a participacdo dos pais para que haja o avancgo
da instituigao.

Entdo, ao reconhecer que o0s pais sao atores essenciais para o bom
andamento da escola, esta pesquisa buscou encontrar respostas para a inquietacao
no que tange a forma como acontece a participacdo dos pais no processo de
Avaliacao Institucional da escola Cervo.

Diante das analises realizadas por meio dos documentos e dos questionarios,
verificou-se que ainda é incipiente a presenca dos pais na instituicdo, uma vez que
s6 aparecem com frequéncia nas reunifes de pais e em alguns eventos promovidos
pela instituicdo, apesar de esta focar o trabalho na gestdo democratica.

Assim, mediante os procedimentos/instrumentos de pesquisa, percebeu-se
gue as estratégias para aproximar os pais foram ineficazes, tendo em vista a pouca
frequéncia de debates e discussbes para promover a conscientizacdo e o
conhecimento a respeito da concepcao de Avaliacdo Institucional e o que isso pode
acarretar de beneficios para a instituicdo. Essas restricbes ao envolvimento dos pais
no processo de avaliagcdo da escola demonstram a fragilidade da instituicdo e a sua
desarticulacdo com as Diretrizes de Avaliacdo da SEEDF e da Lei 4.751/12, que
priorizam a gestéo participativa na realizacdo desse processo.

Foi possivel constatar, também, a auséncia de pais no processo de
autoavaliacdo escolar, por meio de questionamentos feitos aos pais, alunos,
professores e membros do conselho escolar. Ademais, notou-se um conhecimento
reduzido dos varios segmentos do Conselho Escolar a respeito da participacdo dos
pais no processo de Avaliagao Institucional.

Vale ressaltar que alcancar esses resultados nao foi facil, pois foram muitas
as adversidades encontradas durante a realizacdo deste trabalho, tendo em vista o
cenario historico pelo qual se passava a Secretaria de Educacéo do Distrito Federal,
pois 0 corpo docente encontrava-se em greve, 0 que ocasionou ansiedade, por
receio de ndo concluir a pesquisa em tempo. No entanto, apesar de todos esses

obstaculos, conseguiu-se a elucidacdo do problema investigado.
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Como este trabalho foi fundamentado em documentos e autores renomados,
com o objetivo de conhecer e refletir a respeito da coordenacdo pedagdgica e da
Avaliacao Institucional participativa, estamos conscientes de que este conhecimento
nao sera estanque e que pode ser verificavel. Assim, esta pesquisa colabora com a
ciéncia, bem como propicia aprendizado e conhecimento a respeito de como tem
ocorrido a Avaliagao Institucional e a participacédo dos pais nesse processo.

Esta investigacdo proporcionou um novo olhar sobre a realizacdo da
Avaliacdo Institucional e o entendimento de que as atividades desenvolvidas por
meio dessa pratica podem contribuir para alcancar o engajamento dos pais no
ambito escolar.

Entdo, para que se alcance a participacdo efetiva dos pais na Avaliacao
Institucional, é necessario que a escola promova reunides e debates para
conscientiza-los a respeito da relevancia da Avaliacdo Institucional para a
transformacao da escola. Deve-se também mostrar que a participacédo deles nesse

processo € de suma importancia para 0s avan¢os na Instituicao.



39

REFERENCIAS

BRASIL.INEP. Sistema de Avaliacdo Béasica — SAEB. Brasilia: INEP/ MEC,
Disponivel em: <http://www.portal.inep.gov.br/web/saeb/aneb—e—anresc>. Acesso
em: 03 nov. 2011.

CELLARD, André. Analise documental. In: POUPART, Jean. et.al. A pesquisa
qualitativa: enfoques epistemoldgicos e metodoldgicos. Traducdo: Ana Cristina
Nasser. Petropolis, RJ: Vozes, 2012. (Cole¢&o Sociologia)

DISTRITO FEDERAL. SEEDF - Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito
Federal. Curriculo em Movimento da Educacdo Basica: pressupostos tedricos.
Brasilia, DF, 2014.

DISTRITO FEDERAL. SEEDF - Secretaria de Estado de Educac&o do Distrito
Federal. Diretrizes de Avaliacdo Educacional: aprendizagem, institucional e em
larga escala — 2014-2016. Brasilia, DF.

DISTRITO FEDERAL. LEI N° 4.751 - Gestao Democratica do Sistema de Ensino
Publico do Distrito Federal — 07 de fevereiro de 2012.

DISTRITO FEDERAL. SEEDF- Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito
Federal. Projeto Politico-Pedagogico da Escola Cervo. [s.l]. 2014.

DISTRITO FEDERAL. SEEDF — Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito
Federal. Regimento Escolar da Rede Publica do Distrito Federal, 62 Ed. Brasilia,
2015.

FREITAS, Luiz Carlos de; SORDI, Maria Regina Lemes de; MALAVASI, Maria
Marcia Sigrist; FREITAS, Helena Costa Lopes de. Avaliacdo Educacional:
caminhando pela contraméo. 72 Ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 2014.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de
metodologia cientifica. 52 edicdo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

LUDKE, M.; ANDRE, M. E. D. A. Pesquisa em Educac&o: abordagens qualitativas.
Séo Paulo: E. P.U., 1986. In: GARNICO, A. V. M. Algumas notas sobre
pesquisa qualitativa e fenomenologia. Revista Interface — comunicacdo, saude,
educagéo, Botucatu, v.1, n.1, p.3, 1997.

MORAES, Sandro Ricardo de. Autoavaliacdo institucional numa escola publica
basica da rede estadual de S&o Paulo. Campinas: PUC - Campinas, 2008. 191 p.

SORDI, Maria Regina Lemes de; SOUZA, Eliana da Silva. A avaliagdo como
instancia mediadora da qualidade da escola publica: a Rede Municipal de
Campinas como espaco de aprendizagem: Secretaria de Educacdo de Campinas.
Séo Paulo: Millennium, 2009.

VEIGA, lima Passos Alencastro. (org) Projeto Politico-Pedagdgico da escola: uma
construgdo possivel. 142 edicdo Papirus, 2006.



APENDICE A

QUESTIONARIO
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Este questionario integra uma pesquisa para a conclusdo do curso de
Especializacdo em Coordenacdo Pedagdgica desenvolvido pela UnB e visa analisar
como tem ocorrido a participacdo dos pais no processo de Avaliacao Institucional da
Escola Cervo.
N&o é necessario se identificar ao preencher o questionario. As informacdes
obtidas ser&o confidenciais, assegurando o sigilo acerca da sua participagao.
Marque a sua resposta com um (X) na coluna correspondente.

IDENTIFICACAO

( ) Pais ( ) Responsaveis ( )Aluno(a) ( ) Professor(a)

( ) Membro do Conselho Escolar

QUESTOES

SIM

AS
VEZES

A escola promove reunibes de pais em horarios
adequados a rotina da comunidade escolar?

Vocé ja participou da Avaliacdo Institucional da
Escola?

A escola convoca, com antecedéncia, os pais /
responsaveis para participarem da Avaliacao
Institucional?

A escola comunica aos pais a importancia da
avaliacdo institucional para a melhoria das
atividades desenvolvidas?

Ha debates e discussdes a respeito da Avaliacao
Institucional para conscientizar 0s  pais/
responsaveis e a comunidade escolar sobre a
relevancia desse processo para melhorias da
escola?

Esta escola procura conhecer 0 que pensam 0S
pais e responsaveis sobre a instituicao?

A escola envolve os pais/responsaveis na tomada
de decisbes que afetam a unidade escolar?

A escola informa a comunidade sobre os seus
projetos em andamento?

Ha participagdo dos pais/responsaveis no
Conselho de Classe da escola?

10.

Ha conhecimento dos pais/responsaveis sobre os
resultados obtidos na Avaliag&o Institucional?
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ROTEIRO PARA ANALISE DOCUMENTAL DA ESCOLA (CERVO - 2015)
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DOCUMENTOS

EIXOS NORTEADORES

Atas dos Conselhos de Classe

Estratégias utilizadas para
aproximar os pais do processo de
Avaliacao Institucional.

Configuracdo da escola para a
participagcéo dos pais.

Visdo dos membros do Conselho
Escolar sobre a participacdo dos
pais no processo de Avaliacdo
Institucional.

Projeto Politico-Pedagogico

Concepcao de Avaliacéo
Institucional empregada no PPP.

Visédo do PPP sobre a participagéo
dos pais no processo de Avaliacao
Institucional.

Articulacdo entre as politicas da
SEEDF e as contidas no PPP
guanto a participacdo dos pais no
processo de Avaliagao
Institucional.
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APENDICE C

£,
,"(_ o e“:tohx. de gestores

A Curso de Pos-Graduacao Lato sensu em
@ , coordenacao
/7 pedagogica

Responsavel pela pesquisa: RAIMUNDA MARLIR DE ALMEIDA BARROS.

AUTORIZACAO PARA PESQUISA

Eu, diretor(a) responsavel por
esta unidade escolar, autorizo RAIMUNDA MARLIR DE ALMEIDA BARROS a realizar
pesquisa nesta escola para a elaboracdo de seu trabalho de conclusdo de curso de
Especializagdo em Coordenacdo Pedag6gica no corrente ano, desde que sejam esclarecidos
aos participantes os objetivos e os procedimentos da pesquisa.

Seré possibilitado a pesquisadora 0 acesso a esta instituicdo nos momentos de trabalho
pedagdgico, ndo sendo permitida a sua interferéncia no desenvolvimento das atividades sem
que Ihe seja solicitada.

Concordo com a publicacdo dos resultados da pesquisa em questdo desde que nao
sejam utilizadas informacBes em prejuizo das pessoas envolvidas e/ou da instituicdo, bem
como sejam mantidos o sigilo e o anonimato da escola e dos interlocutores, se assim
desejarem.

Brasilia, de de 2015.

Assinatura do (a) Gestor (a) da Unidade Escolar



