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RESUMO

A atuacédo do Coordenador Pedagogico na organizagao do trabalho escolar numa
perspectiva democratica e participativa € determinante para que os objetivos previstos
no Projeto Politico-Pedagdgico sejam alcancados. A avaliacado Institucional propicia
maturidade politica a comunidade escolar (gestores, professores, funcionarios,
estudantes e familias) que nesse processo tem a oportunidade do autoconhecimento,
tdo importante para que a escola se (re) organize e cumpra com sua fungdo. O
presente trabalho buscou analisar o papel do coordenador pedagdgico no
planejamento e desenvolvimento da Avaliagéo Institucional. A escola participante da
pesquisa é uma escola publica do DF, aqui identificada com o nome ficticio Escola
Ipé Amarelo, para preservar a identidade dos participantes. Utilizou-se da pesquisa
qualitativa como metodologia, tendo como instrumentos de coleta de dados o
questionario, realizado com os coordenadores e com a gestora da escola, e a analise
documental do Projeto Politico Pedagogico da escola participante da pesquisa. O
trabalho foi embasado pelos tedricos: Villas Boas (2013), Freitas et al (2009),
Vasconcellos (2002), Sordi e Souza (2009), entre outros. Esses autores apresentam
reflexdes valiosas que possibilitaram aprofundar o estudo sobre o tema abordado. Foi
possivel perceber que a participacdo consciente do coordenador pedagogico na
elaboracdo e desenvolvimento da avaliagdo institucional abre caminhos para
inovagdes na organizagao e efetivacao do trabalho pedagogico escolar, contudo, faz-
se necessario que a escola organize o trabalho pedagdgico por meio do seu Projeto
Politico Pedagodgico, e assim avance para um processo de autoavaliagido estruturado
e sistematizado, favorecendo, entdo, a participagcdo do coordenador pedagdgico
nesse importante processo avaliativo.

Palavras-chave: Avaliagao institucional; Coordenador pedagdgico; Projeto politico-
pedagdgico.
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INTRODUGAO

Rememorar nossa trajetdria pessoal e profissional na intengao de reconhecer
os vinculos entre a pesquisadora e o tema de pesquisa, torna-se necessario para a
compreensao do que propomos fazer num trabalho de pesquisa.

Nessa intengéo, resgato um pouco da minha trajetoria profissional, tendo em
vista que mesmo depois de mais de duas décadas atuando como professora regente,
sou uma professora em constituicdo e que busca permanentemente novos desafios,
novos caminhos e novas praticas na intencéo de contribuir para uma educacao publica
de qualidade social e verdadeiramente democratica.

Recém-formada no curso de magistério, aprovada no concurso publico da
Secretaria Municipal de Educacdo em Formosa Goias, fui convocada a assumir o
cargo de diretora e nao de professora, por motivos que nao vejo necessidade de expor
aqui. Depois de muito questionar sobre ndo ocupar a fungao de docente, para a qual
fui aprovada em concurso publico, aceitei o desafio de “dirigir’” uma escola sem que
antes tivesse sido professora... Consciente de que aquela “menina” apaixonada por
gente, movida por utopias, junto com a comunidade, professores e estudantes poderia
fazer a diferenga com seu trabalho naquela escola. Trabalhei por 03 (trés) anos como
diretora. A escola atendia as séries iniciais do Ensino Fundamental, 02 (duas) turmas
por turno, localizada no Jardim das Américas, bairro periférico da citada cidade. Foram
anos de grandes e inesqueciveis descobertas... A minha atuagao nesse periodo foi
pautada pela busca do apoio da parceria escola-comunidade para melhorar a estrutura
fisica da escola e proporcionar apoio pedagodgico as docentes, em sua maioria,
professoras que possuiam muitos anos de experiéncia na profissao.

No ano de 1993, aprovada no concurso publico da extinta Fundacio
Educacional do Distrito Federal - FEDF, hoje Secretaria de Estado de Educacéo do
Distrito Federal - SEEDF, fui convocada para assumir uma carga horaria de 20h
semanais como professora de Ensino Fundamental — séries iniciais, com lotacdo na
Divisdo Regional de Ensino de Planaltina — DF e trabalhando também em Formosa
como secretaria escolar. Pouco tempo depois assumi 40h semanais, passando a atuar
somente no DF, na referida Divisdo Regional de Ensino. Alguns anos depois, curiosa
por compreender cada vez mais o processo educacional, dediquei-me a um novo

concurso objetivando conhecer também outras etapas de ensino, em 1996, aprovada
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no concurso de nivel lll, convocada, fui trabalhar com séries finais do Ensino
Fundamental na antiga Escola Classe 12 do Jardim Roriz, em Planaltina-DF.

Toda experiéncia vivida, até aqui, trabalhando com classes populares,
contribuiu para que meu olhar e fazer pedagogicos fossem cada vez mais atentos e a
servico de orientar minha pratica docente na perspectiva de uma escola publica com
qualidade social.

Com compromisso e responsabilidade na busca por uma educagao de melhor
qualidade para a populagao de bairros periféricos, iniciei, neste momento, um
processo intensivo de autoformacéo para aprimorar o meu fazer pedagoégico e rever
concepcbes e praticas. Foi um periodo marcado profundamente por grandes
descobertas e reconhecimento de lacunas. Para que o trabalho por mim desenvolvido
pudesse trazer qualidade de vida para aquela comunidade, precisava admitir minhas
fragilidades e romper com uma pratica pedagdgica que focalizava a
transmissao/recepgao de conteudo. Precisava agregar novas concepgdes e praticas
ao meu trabalho, para isso o melhor caminho: estudar!

Atuei em séries finais do Ensino Fundamental como professora de Lingua
Portuguesa até 2010. Em 2011, movida por muitos questionamentos, decidi voltar ao
trabalho com séries iniciais em escolas também urbanas. Em 2014 decidi que iria
trabalhar em outra modalidade de ensino, comecei a atuar em escola do campo,
também com séries iniciais. Impulsionada pela curiosidade sempre agugada por esse
“caminhar na educacéao basica” e o interesse em estender o meu olhar para onde tudo
comega ou deveria comecar, decidi em 2015 viver mais um desafio na mesma escola
do campo, agora em outra etapa de ensino, iniciei minha atuagao como professora de
Educagao Infantii numa turma de 1° periodo (4 anos), turma onde atualmente
permaneco.

Nesse contexto profissional, pesquisar a Avaliagao Institucional, instrumento
capaz de legitimar e qualificar o projeto da escola, representou a possibilidade de
refletir sobre a organizacao escolar, uma vez que ha demandas colocadas a educacao
basica que apontam para a necessidade de construcdo de propostas de avaliagcéo
institucional que superam a cultura avaliativa que comumente acontece nas escolas:
avaliacio sistematica sé para os estudantes. Numa perspectiva democratica em que
a escola deve ser avaliada na sua totalidade surge como imperativo a sistematizagao
da autoavaliagao escolar que abrange a avaliagao dos varios integrantes da escola e
também a avaliagdo dos varios componentes e das diversas dimensdes do trabalho
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escolar intencionando a construgdo de um processo avaliativo que vislumbre a

possibilidade de uma escola publica de boa qualidade social para todos.

Assim, procurando ampliar um pouco mais o debate sobre avaliacdo, é

apresentada para esta pesquisa a seguinte questao problematizadora:

e Qual o papel do coordenador pedagdgico na Avaliagéo Institucional da

Escola Ipé Amarelo?

E para refletir sobre essa questao central, ponho outras dela decorrentes: a)
quais sao as concepgdes do (a) coordenador (a) pedagdgico (a) sobre o trabalho de
coordenacgao pedagadgica e o processo de avaliagao institucional?

b) Como se da a utilizagdo dos dados da avaliagdo institucional pelo
coordenador pedagdgico na pratica de seu trabalho pedagdgico junto aos professores
como possibilidade de melhoria na qualidade do ensino ofertado na escola
pesquisada, bem como os fatores que influenciam na utilizacio ou ndo desses dados?
A partir desses questionamentos elencou-se como objetivo geral desta pesquisa:
analisar o papel do coordenador pedagdgico no planejamento e desenvolvimento da
Avaliacdo Institucional da Escola Ipé Amarelo e, para melhor compreensao do objeto
desta pesquisa sdo indicados os seguintes objetivos especificos: a) analisar a
concepgao do coordenador pedagdgico sobre a avaliagdo institucional na Escola Ipé
Amarelo; b) compreender o uso feito pelo coordenador pedagdgico dos dados da
Avaliagao Institucional para o trabalho pedagdgico da Escola Ipé Amarelo.

A avaliacado institucional numa perspectiva da gestdo democratica € uma
poderosa aliada para a melhoria da qualidade da educacao publica. Por meio dela a
escola constitui-se um local de discussao coletiva sobre o seu Projeto Politico-
Pedagdgico, instrumento que publiciza seus compromissos para o enfrentamento das
dificuldades que encontra para garantir a aprendizagem efetiva dos estudantes. Uma
escola onde a reflexdo coletiva de todos seus atores € uma constante, tem grande
chance de se organizar favoravelmente ao alcance de seus objetivos educacionais. A
promulgacdo da LDB 9.394/96 e da Lei-DF 4.751/2012 — Gestao Democratica
reforcam a perspectiva de escola democratica, e em concordancia com a Orientagao
Pedagogica: Projeto Politico-Pedagdgico e Coordenagcado Pedagdgica nas escolas.
Brasilia, 2014 que afirma que nesse contexto, todos os sujeitos sdo importantes, mas
em especial, o Coordenador Pedagogico, essa pesquisa buscou responder a pergunta

“Qual é o papel do coordenador pedagdgico na avaliagao institucional da Escola Ipé
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Amarelo? ” A pesquisa apresenta o olhar dos coordenadores pedagdgicos e da
gestora da escola sobre suas concepgdes acerca da avaliagdo institucional, bem como
0 uso que é feito dos dados desse processo para o trabalho pedagdégico da escola.

Na tentativa de analisar o papel do coordenador pedagdgico no planejamento
e desenvolvimento da avaliacdo institucional da escola, a pesquisa, ora apresentada,
se organiza da seguinte forma, a primeira parte destina-se a apresentagdo de um
breve referencial tedrico sobre a avaliagao institucional, o coordenador pedagdgico e
o trabalho pedagdgico, que dao sustentagao para a andlise dos dados por meio da
utilizacdo de determinadas teorias e autores. Em relacdo a avaliagao institucional
foram destacadas suas finalidades e caracteristicas, bem como a estreita relacao
entre esta e os outros niveis de avaliagdo. Em seguida, foram destacadas as fungdes
prescritas e reais do Coordenador Pedagdgico e o Trabalho Pedagdgico como
especificidade da escola e que como tal, deve ser coordenado numa perspectiva
verdadeiramente reflexiva e colaborativa.

A segunda parte da pesquisa traz os caminhos percorridos na construgao
desse trabalho. Sdo descritas as escolhas metodolégicas, o contexto da escola
pesquisada, a caracterizagdo dos interlocutores da pesquisa e as estratégias
utilizadas para levantamento e analise de dados.

Por fim, nas consideragdes finais, onde a pergunta de pesquisa é retomada,
sdo apontadas as fragilidades e as potencialidades do processo de planejamento e
desenvolvimento da avaliagdo institucional em especial em relacdo ao papel do
coordenador pedagogico nesse processo avaliativo e aponta a necessidade de novos

estudos sobre a tematica abordada nesta pesquisa.
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1 CAPITULO |

1.1 Avaliagao Institucional: “Vamos de maos dadas...”

Muitas sao as categorias constitutivas do trabalho pedagadgico, e entre elas a
avaliacdo merece destaque pela complexidade e necessidade de seu uso consciente
no enfrentamento dos problemas vividos pela escola.

Na escola atuam diversos atores, consequentemente é um espago marcado
por uma multiplicidade de saberes (cientificos, experienciais e intuitivos) que muitas
vezes provocam divergéncias variadas no cotidiano escolar, inclusive quanto a
concepcgéao de avaliagio.

Para a organizacao e avaliagdo do trabalho pedagdgico, os professores da
Educagao Basica da SEEDF contam com as Diretrizes de Avaliagcdo Educacional
(2014), documento que discute concepgodes, procedimentos e instrumentos avaliativos
que devem constar nos Projetos Politico-Pedagogicos das escolas, especialmente nas
praticas avaliativas realizadas no cotidiano das escolas publicas e também
conveniadas do DF. Sao diretrizes que juntamente com outros documentos
constituem-se suporte didatico-pedagodgico e tedrico-metodoldégico para o
planejamento, o desenvolvimento, a organizagdo e a avaliagdo do trabalho
pedagodgico na Educacdo Basica e suas respectivas modalidades. O referido

documento preconiza que:

Avaliar ndo se resume a aplicacao de testes ou exames. Também nao
se confunde com medida. Medir € apenas uma pequena parte do
processo avaliativo, correspondendo a obtengdo de informagoes.
Analisa-las para promover intervengdes constantes é o que compde o
ato avaliativo [...] (DISTRITO FEDERAL, 2014, p. 10).

O ato de avaliar pode atender a fungao formativa e/ou somativa. Segundo
Villas Boas (2013), a diferenca entre a avaliagdo formativa e a somativa é que a
primeira promove intervengdes enquanto o trabalho pedagdgico se desenvolve e a
segunda, faz um balango das aprendizagens ocorridas apés um determinado periodo

de tempo, podendo ndo ter como objetivo a realizagdo de intervengdes.
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As Diretrizes de Avaliagdo da SEEDF defendem a ideia de que nédo é o

instrumento avaliativo que define o carater formativo, mas a intencdo do avaliador

(p.12).
Ainda sobre a avaliagcéo formativa Villas Boas (2007, p. 18) afirma que:

[...] avaliagao formativa é a que promove o desenvolvimento n&o so6 do aluno,
mas, também, do professor e da escola. Admitindo-se que a escola realiza
trabalho pedagoégico e ndo simplesmente processo ensino-
aprendizagem, em que apenas o professor ensina e apenas o aluno
aprende, torna-se facil compreender a necessidade de ampliagio do
conceito de avaliagdao formativa, estendendo-a a todos os sujeitos

envolvidos e a todas as dimensdes do trabalho (grifos meus).

Na década de 90, a proposta de organizar a escola numa perspectiva
democratica, modifica a divisdo do trabalho na escola, supera as hierarquias, coloca
o trabalho coletivo e a participagdo da comunidade no centro da construcédo do PPP e
na tomada de decisdes tanto pedagdgicas como administrativas. Diante desse novo
contexto n&o basta mais avaliar apenas os estudantes, € preciso ir além da avaliagdo
da aprendizagem, pratica que secularmente acontece nas escolas. Para acolher todas
essas novas demandas, surge a necessidade de analisar a organizacdo escolar com
foco no trabalho pedagdgico, de forma sistematizada em direcdo a construgao de uma
proposta de avaliagcdo mais ampla, para além da sala de aula ao que Freitas et al

(2009) corroboram afirmando que:

Embora a avaliagdo da aprendizagem em sala de aula seja o lado mais
conhecido da avaliagdo educacional, este ndo pode ser tomado como Unico
nivel existente de avaliacdo. A desarticulacdo ou o desconhecimento da
existéncia dos demais niveis e a desconsideragdo da semelhancga entre suas
I6gicas e suas formas de manifestagdo acabam por dificultar a superagao dos
problemas atribuidos a avaliagdo da aprendizagem. Os resultados desta
precisam ser articulados aos outros niveis que compdem o campo da
avaliacdo, sob pena de n&do darmos conta da complexidade que envolve a
questao e reduzirmos a possibilidade de constru¢do de processos decisorios

mais circunstanciados e menos ingénuo. (FREITAS et al, 2009, p. 9)
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Convém ressaltar que também nas Diretrizes de
Avaliacdo da SEEDF (2014) as escolas do DF sao orientadas para que organizem
e desenvolvam — de maneira articulada — os trés niveis da avaliacao: avaliagao para
as aprendizagens ( praticada em sala de aula sob a responsabilidade do professor),
institucional (feita na escola pelo seu coletivo) e a externa ou em larga escala
(realizada em redes de ensino no pais, estado ou municipio), tendo a fungao formativa
como indutora dos processos que atravessam esses trés niveis por comprometer-se

com a garantia das aprendizagens de todos.

Nessa perspectiva, Vasconcelos (2013) afirma que a avaliagéo institucional
deve, assim como a avaliagdo da aprendizagem, ter carater formativo e emancipatario,
contribuindo para as aprendizagens de todos. Pouco avangaremos se sua realizagao
atender a objetivos seletivos, punitivos.

Villas Boas (2013, p. 13) pondera que:

As iniciativas governamentais de avaliacdo do desempenho dos alunos em
larga escala, embora sejam necessarias, ndo tém sido acompanhadas de
acgdes que a associe adequadamente ao trabalho de toda a escola e ao
trabalho conduzido pelo professor em sala de aula, reforga que € preciso
avaliar, porém, de tal forma que contribua com a melhoria do trabalho escolar
(grifos meus).

E acrescenta:

Questiono, por exemplo, a maneira como se deu a introdugédo do indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB), sem que os sistemas de
ensino, as escolas e os professores tenham sido preparados para isso.
Questiono a aplicagao da Prova Brasil pelo mesmo motivo. E questiono
veementemente o pagamento de bdnus a professores e a toda a equipe
escolar pela realizagéo do trabalho que lhes cabe fazer. Parece-me que todas
as mazelas da avaliac&do que tinha o aluno como alvo agora se direcionam ao

professor. Nesse sentido, ndo avangamos, mas retrocedemos (idem, p. 10)

Sobre a recusa a avaliagdo externa que comecga a surgir na década de 90,
Freitas et al (2009, p. 10, grifo do autor) pontuam que:



16

Entre seu uso como “remédio” para todos os males educacionais e a sua
simples recusa, vem sendo construida uma posicdo menos dicotbmica e mais
construtiva, que pretende apropriar-se das ferramentas avaliativas sob outro

conceito do que seja avaliar.

Se a escola argumenta que o objetivo das avaliagdes externas é expor a
escola a criticas negativas e talvez até vexatorias, por meio das avaliagdes externas,
€ preciso que ela reflita que em contrapartida, a recusa que gera indiferenca, inércia
e conformismo também nao nos ajuda a avancar.

Sordi e Souza (2009, p. 9) colocam a seguinte reflexdo, quanto a resisténcia

do professor nesse processo avaliativo:

A questdo é se podemos simplesmente ndo desejar a avaliagdo do nosso
trabalho docente, fechando-nos ao olhar externo (as vezes ao proprio olhar
rechagando autoavaliagdo simultaneamente) mesmo quando isso acarreta

prejuizo a terceiros, no caso, as criangas.

Como a escola € um espago marcado por divergéncias de ideias fica ainda
mais dificil, mas nao impossivel, buscar um posicionamento do coletivo sobre a
articulacédo entre os trés niveis da avaliacdo: avaliacido da aprendizagem, avaliagdo
institucional e avaliagdo externa ou em larga escala.

Para que o professor faca essa articulacdo é preciso conhecimento sobre
avaliagao e sobre a aprendizagem da avaliagdo institucional, Sordi e Souza (2009, p.

21), argumentam que:

A aprendizagem da Avaliagdo Institucional Participativa implica, assim,
revisitar e interrogar como os profissionais da educagdo tém sido
sensibilizados para a questdo da avaliagdo e o quanto se disponibilizam a
compartilha-la com os demais atores sociais. Neste sentido, refletir sobre os
processos de formagao inicial dos professores é questao imperativa.

A falta de participacao da escola nas decisdes do poder central sobre os rumos
da educacgao, traz como consequéncia um certo desencantamento nos professores,
levando-os muitas vezes a desistir de seu protagonismo na escola e reagir com
indiferenca aos resultados da avaliacdo, em especial os provenientes das avaliagdes
externas ou em larga escala.

Ainda sobre a importancia da aprendizagem da avaliagao institucional:
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A aprendizagem da avaliagdo institucional inclui o saber posicionar-se diante
dos dados oferecidos pela avaliagdo externa, usando-os para esclarecer a
realidade escolar, quer para a aceitagao das evidéncias ou pela refutagédo das
mesmas (SORDI; SOUZA, 2009, p. 26)

Por que a escola nao reflete a partir de uma analogia entre a postura do
professor na avaliagao da aprendizagem dos seus alunos e a postura do Estado na
avaliagdo externa praticada sobre a escola? Muitas vezes a avaliagdo da
aprendizagem ¢é feita apenas pelo professor, ficando os estudantes fora de um
processo que, caso tivessem a oportunidade de se manifestar sobre ele, estariam ao
menos desenvolvendo acdes de corresponsabilidade, as quais imprimiriam
minimamente o carater formativo a avaliagao.

Por que realizamos uma avaliagao classificatoria, excludente e ranqueadora
para nossos estudantes e paradoxalmente nos posicionamos contra a avaliagido
externa ou em larga escala, usando muitas vezes exatamente esses mesmos
argumentos para nos posicionarmos contra ela? Isto ocorre porque ja nos
acostumamos com a feicao classificatéria da avaliagdo da aprendizagem, tao familiar
a nos, professores? Se ao menos o processo de avaliacdo externa suscitar no coletivo
da escola estas e outras reflexdes, ja tera ele cumprido com parte do seu papel na
construcao de uma outra e melhor realidade escolar, principalmente na escola publica.

Esta posto o desafio que a escola tem de articular os trés niveis da avaliacao
para que todas elas a conduzam as decisées que a auxiliardo na complexa tarefa de
avaliar ndo para classificar, mas para incluir, ndo para criar “escolas de ricos” e
“escolas de pobres”, mas para que todos tenham garantido o direito de aprender.

Sobre essa importante e necessaria tarefa de articular os diferentes niveis de

avaliagao, Freitas et al (2009, p. 45) afirmam que:

A avaliagéo Institucional deve, portanto, ser o ponto de encontro entre os
dados provenientes tanto da avaliagdo dos alunos feita pelo professor, como
da avaliagdo dos alunos feita pelo sistema. Ambos falam de um mesmo

sujeito: o aluno, a verdadeira figura central da escola (Grifos meus).

A escola tem pela frente um longo caminho a trilhar na busca pela

compreensao integrada dos trés niveis de avaliagao.
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Apesar das adversidades colocadas, vai ganhando importédncia cada vez
maior a autoavaliacdo da escola ou avaliagcdo institucional e para que esta se
qualifique para a realizagao desse importante processo, entender a concepg¢ao que 0s
varios estudiosos tém sobre a tematica torna-se indispensavel. Seguem algumas

destas concepgoes:

A avaliagdo institucional participativa € um exercicio de releitura da realidade
escolar a partir de seus atores locais, apoiando em distintas evidéncias, onde
a parada obrigatéria e sistematica, possibilita que estes atores voltem a si
reconhecer como coletivo e como coletivo se interroguem sobre o projeto que
pretendem construir e como coletivo se desafiem e se amparem para o
trabalho arduo que os aguarda, se de fato se colocarem a servigo da
aprendizagem das criangas (SORDI;SOUZA 2009, p. 27).

Para Freitas (2009, p.35),

[...] pensar em avaliagcdo institucional implica repensar o significado da
participagdo dos diferentes atores na vida e no destino das escolas. Implica
recuperar a dimensdo coletiva do projeto politico-pedagégico e,
responsavelmente, refletir sobre suas potencialidades, vulnerabilidades e

repercussdes em nivel de sala, junto aos estudantes.

Sobrinho (2000. p.103) define a avaliagao institucional nos seguintes termos:

A avaliacao institucional € uma construgéo coletiva de questionamentos, &
uma resposta ao desejo de rupturas das inércias, € um poér em movimento um
conjunto articulado de estudos, analises, reflexdes e juizos de valor que
tenham alguma forma de transformacado qualitativa da instituicdo e do seu
contexto, através da melhora de seus processos e das relagées.

Convém destacar que os autores anteriormente citados ressaltam a
importancia da avaliacdo institucional numa perspectiva participativa e a sua
finalidade em resgatar a dimenséao coletiva do Projeto Politico-Pedagdgico para que
esse processo avaliativo esteja efetivamente a servigo da aprendizagem de todos (as)
estudantes.

E de suma importancia destacar que em consonancia com estes autores,

alguns documentos da SEEDF destacam a importancia da avaliag&o institucional:
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A Avaliacao Institucional, aqui denominada Avaliagdo do Trabalho da Escola,
destina-se a analisar a implementacédo de seu Projeto Politico-Pedagogico
para identificar suas potencialidades e fragilidades e orientar sua revisao com
vistas a garantia da qualidade social do trabalho escolar. A reflexao coletiva
€ imprescindivel para que novas agdes sejam estabelecidas em fungéo da
realidade e das necessidades de seus atores, de forma a promover as
aprendizagens dos estudantes e dos profissionais que ali atuam (DISTRITO
FEDERAL, 2014, p. 56).

Também se observa que:

A avaliacdao do trabalho da escola ou sua autoavaliagdo € interna e
permanente. Deve ocorrer com envolvimento de todos os segmentos:
familias, estudantes, gestores, professores e demais profissionais da
educacgédo. Existem diversos momentos propicios para a autoavaliagdo que
devem ocorrer durante todo o ano letivo, como nos dias da avaliagéao
pedagodgica previstos em calendario escolar, coordenagbes coletivas,
conselhos de classe, reunides com a familia, assembleia escolar e diversas
outras reunides. (SEEDF, 2014, p. 59).

De grande relevancia também €& destacar que o regimento das escolas
publicas do DF, entre as muitas fungdes do diretor coloca no Art. 8°, inciso XXII que é
atribuicao do Diretor “implantar mecanismos que consolidem a pratica da avaliagao
institucional, bem como a aplicacao dos resultados em prol da melhoria da qualidade
do ensino”.

Freitas et al (2009) destacam a importancia da escola, por meio da avaliagéo
institucional, estar aberta a riqueza do olhar externo, que qualifica o processo de
autoconhecimento institucional acrescentando-lhe novos ingredientes e novos
sabores e ainda alerta sobre retirar o professor de seu “narcisismo reflexivo” e reinseri-
lo no coletivo escolar, este ultimo com legitimidade para discutir o desempenho do
professor e dos outros profissionais que atuam na escola numa perspectiva construtiva
recomendando assim, que essa seja uma tarefa coletiva articulada com seu Projeto

Politico-Pedagdgico.
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E clara a importancia do professor nesse processo de avaliacdo institucional,
mas sua complexidade exige, como afirma Bondioli (2004 apud FREITAS et al,2009,

p. 34), que os multiplos atores sociais envolvidos:

[...]Jdevem se encontrar em espagos/tempos que favoregam a livre expressao
de suas ideias, propiciando-lhes condigbes para um dialogo plural, no qual a
linguagem crie formas de inteligibilidade entre eles, alimentando um pacto de
qualidade que negociam a luz das necessidades sociais que pretendem

atender.

Freitas et al (2009) defendem que “a tarefa de avaliar a escola ndo pode
pertencer apenas aos professores, ainda que destes ndo se possa subtrair a
importancia” e explica que por isso contesta “o discurso do professor reflexivo como a
solucao redentora dos problemas da escola e a centralidade deste na tarefa reflexiva”.
Sua defesa é que nao é apenas o professor que precisa ser reflexivo, mas sim, o
conjunto da escola e aponta a avaliagéo institucional como aliada na construgao
dessas escolas reflexivas.

O processo de qualificacdo do professor por meio de uma boa formacao
continuada é muito importante, mas professores reflexivos, inseridos em escolas
‘ingénuas” sao insuficientes para promoverem mudancas. Imperativo é formar
também “escolas reflexivas”, que na interagcdo com professores também reflexivos,
(re) organizam o trabalho pedagdgico escolar e constroem processos educacionais

inovadores.

Sobre o aprendizado da reflex&o, Freitas et al (2009, p. 34), argumentam que:

[...] Os espacos/tempos escolares podem, da forma como forem concebidos,
promover a orquestragcdo das forgas envolvidas nesse pacto e assim
constituirem-se em estratégias potentes para que os coletivos das escolas se
encontrem e, no encontro e pelo encontro, possam, de fato, vivenciar o
aprendizado da reflexdo e exercitar a participacdo, sem o que o pacto

esmorega, limitando-se ao papel ou ao discurso.

A reflexao sobre a pratica deve ser uma constante no cotidiano escolar, como
defende Vasconcellos (2002, p. 125):
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O processo de mudanga da realidade exige a pratica (o que muda a realidade
€ a agao), bem como a reflexdo sobre ela (uma vez que nao é qualquer agao
que produz a mudanga que desejamos). O foco principal do estudo deve ser,
pois, a pratica objetiva do grupo. Os textos, os livros, devem ser buscados
para ajudar a decifrar a realidade, para muda-la, e ndo o contrario: querer
primeiro se preparar, ter “toda clareza teorica”, para s6 depois partir para a
pratica. E evidente que devemos procurar nos preparar da melhor maneira
possivel para introduzir alguma mudancga, mas de muita coisa s6 teremos real
clareza depois de tentar colocar em pratica e refletir sobre tal. [...] Fazer do
trabalho coletivo um espago de praxis é tarefa ardua; por isto deve haver

parceria entre equipe e professores na sua construgao.

Diante de uma sociedade que espera que a escola além de transmitir
conhecimento, também promova a formacao integral dos (as) estudantes, torna-se
necessario investir na verdadeira formagéao do professor, que para Névoa (2001), deve
se desenvolver no espaco concreto de cada escola, em torno de problemas
pedagdgicos ou educativos reais de cada escola.

E importante destacar que houve um tempo em que Segundo Morais (2008,
p. 80) a avaliacao institucional constituia-se como “um instrumento para diagnosticar
de maneira quantitativa a rentabilidade e a eficiéncia da escola, dos processos
administrativos e pedagogicos” (MORAES, 2008, p. 80).

Nessa perspectiva de construgdo do processo de avaliacdo institucional,
Souza (2005, p. 50) alerta que:

Mesmo que o Brasil tenha feito grandes saltos no campo da avaliagéo
educacional, organizando em dez anos sistemas de avaliagdo que levaram
40 anos para serem estabelecidos nos Estados Unidos, o Brasil ainda pode
alcangar um maior sucesso de seu sistema de avaliagdo se houver demanda

suficiente por avaliagdo por parte dos pais e das escolas locais.

Sobre essa construgao Sousa (1999, p. 4) afirma enfaticamente que:
O processo de avaliagdo institucional precisa ter um potencial para contribuir
com o aperfeicoamento das a¢des em desenvolvimento, revestindo-se de
caracteristicas, tais como: 1-ser democratico, sob a 6tica dos interesses das

camadas maijoritarias da populagdo; 2 - ser abrangente, pois todos os
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integrantes e os diversos componentes da organizagao escolar precisam ser
avaliados; 3-ser participativo, prevendo a cooperagdo de todos; 4-ser

continuo, dindmico e sistematico.

Mas, para que o processo de avaliagao institucional atenda aos seus reais

objetivos, Gatti (2006, p. 13) enfatiza que:

[...] demanda n&o apenas boa vontade, senso critico e postura colaborativa;
€ muito oportuno ter uma consideravel preparagdo dos avaliadores para
dominarem as técnicas basicas da investigacdo avaliativa (baseada em
analises estatisticas), assim como as condi¢des de construgdo dinamica de
processos antropoldgicos, sécio culturais, cientificos e pedagdgicos e os

multiplos fatores que os interseccionam.

Sobre a relagao do PPP da escola com a avaliagao institucional, Vasconcelos

(2009, p. 40) afirma:

[...] a referéncia para a avaliacao institucional esta dada pelo projeto politico-
pedagodgico da escola. Ele reflete compromisso do coletivo. Por projeto
politico-pedagégico entendemos uma proposta de trabalho da escola
elaborada coletivamente que orienta (e responsabiliza) a agdo dos seus
atores, bem como formaliza demandas ao poder publico e cria as condi¢des
de trabalho adequadas na escola. E, portanto, um instrumento vivo e
dindmico que pauta compromissos bilaterais, onde o protagonismo € da

escola.

O PPP da escola pode ser construido sem adesao do coletivo, podendo entdao

ser elaborado pela equipe de direcido, apenas para cumprir uma exigéncia burocratica,

porém, quando ele € concebido numa perspectiva democratica, ha possibilidade de

aumentar o grau de adesao dos diversos segmentos.

Na SEEDF o referencial proposto para a elaboragéao do PPP é o Planejamento

Participativo:

Ao apresentarmos esta Orientagdo Pedagogica para a elaboragdo do Projeto
Politico Pedagogico e organizagdo da Coordenagao Pedagodgica da rede na
escola, o objetivo da Secretaria de Estado de Educagao do Distrito Federal
(SEEDF) é contribuir para que o PPP seja construido coletivamente,

fomentando as propostas que sao diversas pela especificidade de cada
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escola. A expectativa € de que esses processos ocorram com ampla
participagao dos profissionais da educagéo, estudantes, equipes pedagogicas
e gestoras, pais, maes, responsaveis e conselhos escolares na tomada de
decisdes, na definicdo dos rumos da escola. (DISTRITO FEDERAL. SEEDF -
Secretaria de Estado de Educagdo do Distrito Federal. Orientagdo
Pedagoégica: Projeto Politico-Pedagogico e Coordenagdo Pedagogica nas
escolas. Brasilia, 2014, p.9)

As Orientacbdes da SEEDF defendem a construgcdo de um PPP permeada pela
participacdo que deve levar todos os atores a reflexdo do papel de cada um,

percorrendo assim um caminho na dire¢do de uma escola com qualidade social:

Um dos elementos constitutivos da Gestdo Democratica, a Lei
4.751/2012, é a participagdo que deve permear todo o processo de
construgdao do Projeto Politico-Pedagogico, considerando: a) a
existéncia de diferentes sujeitos sociais ativos na escola; b) que os
sujeitos influenciam e sao influenciados nos diferentes espagos de
debate; c) que a construgdo da identidade da escola é resultante das
intervengdes dos diferentes atores sociais; d) que a escola € um
espaco vivo de debate dos desafios e das alternativas para seu
enfrentamento. ((DISTRITO FEDERAL. SEEDF - Secretaria de Estado de

Educagédo do Distrito Federal. Orientagdo Pedagoégica: Projeto Politico-

Pedagogico e Coordenagéao Pedagdgica nas escolas. Brasilia, 2014, p.9-10)

Importante ressaltar que a escola precisa ter a clareza de que o seu Projeto
Politico-Pedagdgico deve ser o ponto de partida e de chegada da Avaliagéo
Institucional.

Quanto aos momentos propicios a avaliagao institucional, séo diversos.

Na SEEDF, desde 2008 foram incluidos dois dias no calendario das escolas
publicas, um por semestre, para que as instituicdes realizem sua autoavaliagcéo
juntamente com a comunidade escolar. Ao longo desses anos 0 nome dado ao evento
sofreu modificagbes: em 2008 e 2009 era denominado de Dia da Avaliagcao
Institucional; em 2010, com as mudangas ocorridas no comando da SEEDF e do GDF,
o termo foi modificado para Avaliagdo pedagdgica/reuniao com a comunidade escolar.

As Diretrizes de Avaliacao da SEEDF orientam que:
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Existem diversos momentos propicios para a autoavaliacdo que
devem ocorrer durante todo o ano letivo, como nos dias da avaliagao
pedagdgica previstos em calendario escolar, coordenagdes coletivas,
conselhos de classe, reunides com a familia, assembleia escolar e
diversas outras reunides. Nao podem ser momentos estanques de
autoavaliagdo, mas propiciadores de discussao e reflexdo coletiva.
(DISTRITO FEDERAL2014, p. 59)

O processo de avaliagao institucional, segundo Freitas et al (2009, p. 36),

E um processo de apropriacdo da escola pelos seus atores, ndo na
visao liberal da “responsabilizacéo” pelos resultados da escola como
contraponto da desresponsabilizacdo do Estado pela escola, mas no
sentido de que seus atores tém um projeto e um compromisso social,
em especial junto as classes populares e, portanto, necessitam, além
deste seu compromisso, do compromisso do Estado em relacdo a
educacgao. O apropriar-se dos problemas da escola inclui um apropriar-
se para demandar do Estado as condi¢des necessarias ao
funcionamento dela. Mas inclui, igualmente, o compromisso dos que
fazem a escola com os resultados dos seus alunos. A esse processo
bilateral de responsabilizagdo, chamamos “qualidade negociada”

(grifos do autor).

A avaliagao institucional conduz a escola a refletir sua pratica, a fazer a
prestacdo publica de contas do trabalho por ela realizado. Ajuda a responder
importante indagacao feita por Vasconcelos (2013), “Como defender a crianga das
consequéncias de uma escola que convive harmonicamente com resultados pifios do

trabalho pedagdgico que executa? ”

1.2 O Coordenador Pedagégico: a fungao prescrita ou real?

Muito importante é ressaltar quéao ampla, complexa e imprescindivel é a

atuacdo do coordenador pedagdgico no cotidiano da escola. A rotina deste ator
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escolar é permeada muitas vezes pelo “tarefismo” e talvez acabe realizando funcbes
que o distancia das suas reais funcgoes.

No DF, a conquista da jornada ampliada, fruto da luta dos profissionais da
educagao nos movimentos sindicais, onde a categoria conquistou o direito a quinze
horas semanais de coordenagao pedagadgica, exige da escola uma nova configuragao
para a fungdo do Coordenador Pedagdgico. Cabendo a escola coletivamente trilhar
esse longo caminho na busca por uma identidade profissional para o coordenador
pedagdgico, efetivando e qualificando o espago-tempo da coordenagéo pedagdgica
para a organizacao do trabalho escolar.

O documento Orientacdo Pedagdgica: Projeto Politico-Pedagogico e

Coordenacao Pedagdgica nas escolas do Distrito Federal também destaca que:

A coordenagédo pedagogica nas escolas da rede publica de ensino do Distrito
Federal, prevista em Portaria, € resultante de conquista politica dos
professores por meio de lutas histéricas travadas durante anos, sob o
argumento de que contribuiria para a melhoria da qualidade social da
educagéo publica. O Distrito Federal é referéncia dessa conquista em relagao
aos demais estados e municipios brasileiros. (DISTRITO FEDERAL, 2014,
P.29)

O Projeto Politico-Pedagogico Professor Carlos Mota SEEDF (DISTRITO
FEDERAL, [s/d], p. 112) destaca a coordenagao pedagdgica:

[...] caracterizando-a como um espago/tempo vivo, dindmico, fundamentado
na dialogicidade entre a comunidade escolar e a extraescolar, entre o real e
o prescrito, entre a teoria e a pratica, na busca da concretizagao do PPP da
escola e, assim, vencer os desafios que inviabilizam as a¢des coletivas para

a construgao da educagéao publica de qualidade.

Contemporaneamente, numa perspectiva do Planejamento Participativo, ha
uma busca pela redefinicdo da atuagao desse profissional.

A promulgagao da LDB 9.394/96 e da Lei 4.751/2012 — Gestdo Democratica
no DF direcionam nossas escolas a uma organizagdo escolar democratica,
participativa e autbnoma onde a atuagdo do coordenador pedagdgico sera muito

importante para que esses principios estejam presentes no fazer pedagdgico escolar.



26

Segundo Orientagédo Pedagadgica: Projeto Politico-Pedagdgico e Coordenagao
Pedagdgica nas escolas, a atuagédo de cada sujeito escolar é muito importante, mas

em especial a do coordenador pedagdgico, cabendo-lhe:

. Discutir o entendimento de teoria e de pratica, mostrando que as
referéncias para a construcdo de teorias sdo sempre as praticas
constituidas pela humanidade. (Muitos textos, videos podem auxiliar o
coordenador na condugao desse debate).

. Ouvir os professores para identificar suas demandas praticas e
recomendar estudos que auxiliem na reflexdo sobre o trabalho
pedagdgico. A medida que forem compreendendo os aspectos
envolvidos em suas praticas e ampliando seu campo de visdo sobre o
trabalho, os professores perceberdo a necessidade das discussodes e
estudos tedricos na Coordenagao Pedagdgica.

. Criar mecanismos que favorecam a articulagao da teoria a pratica
nos momentos de estudos, planejamentos, discussdes. Para isso,
podemos recorrer a Oficina Pedagoégica da Coordenagéo Regional de
Ensino para inserir atividades nas coordenagdes pedagdgicas que vao
ao encontro do desejo e necessidade do professor, aproveitando para
promover uma discussao tedrica sobre o jogo, sobre o material didatico
que sera confeccionado.

. Solicitar aos professores sugestbes de textos, reportagens, livros
que tenham lido, estudado e que recomendam ao grupo. Os
professores gostam de compartilhar suas leituras, experiéncias,
sugestdes didatico-metodoldgicas.

. Identificar professores com praticas pedagodgicas interessantes
para realizarem oficinas com o grupo (DISTRITO FEDERAL, 2014, p.
34).

O referido documento orienta ainda a elaboragdo de um Plano de Acgao para
a Coordenacado Pedagdgica, na perspectiva do trabalho coletivo, com vistas ao
desenvolvimento das ag¢des previstas no PPP. Esse plano de acdo, quando bem
construido, auxiliara esse profissional a criar “um estilo de coordenar”, que facilite a
organizacgao e o cumprimento de suas fungdes pontuadas acima, comprometendo-se
principalmente com seu papel primordial na formagao dos professores e ao mesmo
tempo construindo sua identidade profissional.

Nao raras vezes no cotidiano da escola, o coordenador pedagogico age como
‘bombeiro”, e ndo consegue realizar suas fungdes que estdo prescritas nos
documentos orientadores, surgindo um conflito entre o prescrito e o que realmente faz

rotineiramente na escola. Muitas vezes tendo claro ou ndo seu papel, esse profissional
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coloca-se no “automatico” e acompanha o ritmo ditado pela rotina no interior da escola.
Assim, temos o coordenador que nao consegue realizar suas fungdes pedagogicas
reais € o grupo de professores que se sente sozinho e abandonado por esse
profissional mediador de praticas pedagdgicas tdo necessarias para a realizagdo do
trabalho escolar numa perspectiva construtiva, critica e participativa.

Nesse contexto faz-se necessario um novo olhar sob a fungao desse
profissional, olhar esse que suscite em cada um e todos a corresponsabilidade pelo
processo ensino-aprendizagem.

Segundo a Orientagdo Pedagdgica: Projeto Politico-Pedagogico e
Coordenacao Pedagogica nas escolas — SEEDF (DISTRITO FEDERAL, 2014, p. 33)
ao coordenador pedagogico “compete articular e mobilizar a equipe escolar para
elaborar, desenvolver e avaliar o Projeto Politico-Pedagogico, sempre com o apoio da
equipe gestora e pedagdgica da escola”.

Nessa perspectiva, surge como importante estratégia para que o processo de
avaliagao institucional se desenvolva nas escolas, ancorado nos principios ja
explicitados, ter o coordenador pedagégico como articulador desse processo, uma vez
que segundo Pilleti (1998, p. 125), uma das atribuicées desse ator escolar € “promover
reunides, discussdes, debates com a populacido escolar e a comunidade no sentido
de melhorar sempre mais o processo educativo [...]"”

Considerando as atribuigdes do coordenador pedagdgico, conclui-se que € nos
espacos coletivos que o trabalho desse importante ator se constitui e que este trabalho
deve estar centrado na formacao e na busca de ampliar as possibilidades para que
todos (as) aprendam. Portanto, o coordenador pedagdgico ter a avaliagao institucional
como aliada na realizacao das suas fungdes é imprescindivel, haja vista que é por meio
dela que as verdades, possibilidades e necessidades da escola se revelam.

Ao articular/mediar o processo de avaliagdo institucional, o coordenador
pedagogico favorece a qualificagdo do trabalho que realiza, bem como otimiza agdes
pedagogicas para que o PPP seja vivido efetivamente no cotidiano escolar.

Deve ser incessante a busca de todo o coletivo da escola e ndo apenas do
coordenador pedagogico, de condigdes favoraveis para a atuagao desse profissional.
Cabe a escola, e ao proprio coordenador pedagoégico descobrir se o que o distancia
das atribuigdes inerentes a sua funcido pode ser atribuido a auséncia de condicoes

objetivas da escola ou a auséncia de formagao, ambas podem dificultar o bom
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desempenho da funcdo desse ator escolar, importante articulador do trabalho
pedagdgico.
1.3 Trabalho Pedagdgico: impregnar de sentido cada momento da vida, cada ato

cotidiano.

Logo no inicio da reflexado sobre Trabalho Pedagdgico trago a afirmagao de

Vasconcelos (2002, p.11) no prefacio do seu livro Coordenagdo do Trabalho

pedagdgico - Do projeto politico-pedagdgico ao cotidiano da sala de aula:

Trabalho pedagdgico € o amago das instituicbes de ensino, na medida
em que seu nucleo é o trabalho com conhecimento (no sentido de sua
apropriagao critica, significativa e duradoura), que, por sua vez, € a
especificidade da escola, constituindo-se como a grande finalidade da
praxis educativa [...] este trabalho deve ser coordenado, qual seja, ndo
pode ser realizado de maneira individualista, alienada e desarticulada
[...] Coordenagédo corresponde ao esforco de caminhar junto, de
superar as justaposigdes, as fragmentagcdes ou a agdo desprovida de

intencionalidade.

Para Villas Boas (2014), o trabalho pedagdgico tem dois significados, “o
primeiro refere-se ao trabalho realizado por toda a escola e o segundo, em sentido
restrito, resulta da interacdo do professor com seus alunos em sala de aula,
convencional e em outros espagos. ”

A atuacdo do gestor, articulador maior do trabalho pedagdgico da escola,
juntamente com supervisores e coordenadores pedagdgicos, é fundamental para que
a coordenagao pedagogica nao se concretize como trabalho individual, apenas, que
levaria ao isolamento profissional, mas como um trabalho de interagdo conjunta
(FERNANDES, 2012).

Os espacos-tempos de coordenacgao pedagodgica oportunizam reflexdes sobre
a organizacado do trabalho pedagogico da escola, analisando se desenvolvem a
coordenagao na perspectiva da ordenacdo ou da co+ordenagao. Assim, a
Coordenacao Pedagogica precisa consolidar-se como espaco-tempo de reflexdes
geradas pelos processos formativos e de autoformagao, contemplando o processo de

ensinar e aprender, os planejamentos interdisciplinares, o compartiihamento de
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experiéncias pedagodgicas exitosas e inclusivas, o conhecimento mais aprofundado
dos estudantes, a avaliagdo e autoavaliacdo e a articulagdo do coletivo em torno da
constru¢ao do Projeto Politico-Pedagdgico da escola (DISTRITO FEDERAL. SEEDF
- Secretaria de Estado de Educacéo do Distrito Federal. Orientagao Pedagodgica:
Projeto Politico-Pedagdgico e Coordenagao Pedagdgica nas escolas. Brasilia, 2014,
p. 30-31)

Para a organizacdo do trabalho pedagdgico também convém ressaltar a
importancia da coordenagédo pedagogica nos trés niveis, conforme aponta o PPP
Professor Carlos Mota (DISTRITO FEDERAL, [s/d], p. 113):

[...] local, intermediario e central, a coordenacao no nivel local assume papel
fundamental na elaboragdo, na implementagdo, no acompanhamento e
avaliacdo do PPP das escolas, na orientacdo e coordenacéo da participagao
dos professores no PPP, e na proposi¢ao de agbes educativas que busquem
a melhoria na qualidade do trabalho pedagdgico.

O mesmo documento (/bid., p. 114) pondera ainda que:

[...] os trés niveis de coordenagédo ndo devem ser vistos de forma
hierarquizada nem sobrepostos, mas como complementares, dentro
de uma perspectiva de articulagcao entre os diferentes niveis como
forma de dar significado a coordenacgao pedagodgica, dando a ela um
viés de formagdo e de construgao da pratica docente reflexiva e
compromissada com a transformacao da realidade, na busca pela
construgcao de uma educacéao de qualidade social comprometida com
a formacéo integral do educando.

Nessa perspectiva do trabalho coletivo e da “escuta sensivel” entre os pares,
a discussdo, elaboragdo, acompanhamento e avaliacdo do Projeto Politico-
Pedagogico possibilitam a reavaliagdo das praticas institucionais, docentes e
discentes, o compartiihamento de experiéncias entre escolas, a realizacao de
atividades de reflexao do trabalho do professor, como conselho de classe, avaliagao
institucional, na perspectiva de trabalho solidario entre os pares (coordenagéo), em
contraposicdo ao trabalho individualizado e solitario (ordenacgdo) (DISTRITO
FEDERAL. SEEDF - Secretaria de Estado de Educagado do Distrito Federal.
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Orientagdo Pedagodgica: Projeto Politico-Pedagdgico e Coordenacéo Pedagdgica
nas escolas. Brasilia, 2014, p.31-32)
No cotidiano escolar, nao raras vezes, os professores reclamam a auséncia
de uma linha comum para a realizagdo do trabalho pedagdgico, onde todos falem a
“‘mesma linguagem”, porém, para que isto acontecga, segundo Vasconcellos (2002, p.
13),
E praticamente impossivel mudar a pratica de sala de aula sem vincula-la a
uma proposta conjunta da escola, a uma leitura da realidade, a filosofia
educacional, as concepgoes de pessoa, sociedade, curriculo, planejamento,

disciplina, a um leque de agdes e intervencgdes e interagdes. Nao iremos muito

longe se ficarmos discutindo, p. ex., metodologias de ensino de forma isolada.

Para que a escola mude, faz-se necessario uma acao articulada (conjunta)
principalmente do coletivo escolar, pois ele pode mudar a escola. Sem vincular a
pratica de sala de aula a uma proposta conjunta da escola, a uma leitura da realidade,
a filosofia educacional, as concepgdes de pessoa, sociedade, curriculo, planejamento
e disciplina é praticamente impossivel que a mudanga aconteca (VASCONCELLOS,
2002).

Uma reflexao critica e coletiva sobre o cotidiano escolar, tendo como aliada a
Avaliacao Institucional com toda sua potencialidade, pode ser um caminho favoravel
para enfrentarmos os diversos desafios educacionais colocados na
contemporaneidade tanto da sala de aula quanto da escola em geral, buscando assim
superar a descrenca, o desanimo, a inércia profissional diante da constatacao da
complexidade da atividade educacional, complexidade esta que nao deve retirar o
carater fascinante e imprescindivel da nossa profissdo docente na construgcao de uma

sociedade mais justa, principalmente para as classes populares.
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2 CAPITULO I

21 Metodologia: os caminhos... novos olhares fazendo nova a velha paisagem!

A busca pela sobrevivéncia aliada a capacidade investigativa do homem
sempre o conduziu a produc¢do de novos e necessarios conhecimentos. A partir de um
olhar atento e curioso ha a possibilidade de surgir um pesquisador.

Durante minha trajetéria como professora, tive a oportunidade de realizar um
trabalho baseado quase somente no senso comum, na repeticao de atos de outrem.
A partir da autoformacao/formacao em servico fui aproximando-me do conhecimento
cientifico que paulatinamente tem levado-me a superagéao do “olhar ingénuo”. Poderia
dizer, sem exagero, que isso significou a minha “saida da caverna”. E o mais
importante é que essa trajetéria me faz ser quem sou agora: novos olhares fazendo
nova a velha paisagem. Sigo... uma professora em constituigéo.

Para Lidke e André (1986), a pesquisa torna-se um instrumento de
enriquecimento do trabalho de todo profissional, em qualquer ambito em que ele atue.
Por que nés, profissionais da educacédo, nos furtariamos a ela, no nosso cotidiano
escolar, quando podemos té-la como aliada em processos educacionais inovadores?

Essa pesquisa tem como objetivo geral analisar o papel do coordenador
pedagdgico no planejamento e desenvolvimento da Avaliagcado Institucional da Escola
Ipé Amarelo.

Optou-se pela pesquisa qualitativa preocupando-se em pautar os estudos na
interpretagdo do mundo real e considerando o que afirmam Ludke e André (1986, p.

18), sobre o estudo qualitativo que

[...] € 0 que se desenvolve ‘numa situagéo natural’, é rico em dados descritivos,
tem um plano aberto e focaliza a realidade de forma complexa e
contextualizada e que esta relacionado a um estudo de natureza tedrica e
empirica.

Em se tratando de uma pesquisa com campo de trabalho especifico, foi

preferida a metodologia de Estudo de Caso que segundo Mazzotti (2006), o mais
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comum é o que focaliza apenas uma unidade: um individuo, um pequeno grupo, uma

instituicdo, um programa ou um evento.

Ao justificar a escolha pelo estudo de caso, convém ressaltar as principais

caracteristicas deste tipo de estudo apontadas por Ludke e André (1986, p. 18-20):

1 - Os estudos de caso visam a descoberta.

2 - Os estudos de caso enfatizam a ‘interpretacdo em contexto’.

3 - Os estudos de caso buscam retratar a realidade de forma completa e
profunda.

4 -Os estudos de caso usam uma variedade de fontes de informacgéao.

5 - Os estudos de caso revelam experiéncia vicaria e permitem generalizagdes
naturalisticas.

6 - Estudos de caso procuram representar os diferentes e as vezes conflitantes
pontos de vista presentes numa situacéo social.

7 - Os relatos de estudo de caso utilizam uma linguagem e uma forma mais
acessivel do que os outros relatérios de pesquisa.

O estudo aconteceu em um Centro de Ensino Fundamental localizado em um
nucleo rural de Planaltina-DF, distante 30 km da mesma. Trata-se de uma escola que
atende aproximadamente 304 estudantes, com idade de 4 a 18 anos provenientes da
sede e de chacaras do nucleo rural. A escola funciona em dois turnos: matutino e
vespertino, atende 02 turmas de ed. Infantil (4 e 5 anos), Ensino Fundamental de 9
anos /séries iniciais: 01 turma de 1° ano, 01 de 2°, 01 de 3° ano, 01 de 4° ano e 01 de
5° ano, Ensino Fundamental de 9 anos/séries finais: 03 turmas de 6° ano, 02 de 7°
ano, 01 de 8° ano e 01 de 9° ano. A escola € composta por 16 professores (as)
regentes, 02 coordenadores (as), diretora, vice-diretor, supervisora pedagdgica,
secretario escolar, orientadora pedagdgica, 03 bibliotecarias, 02 professores na sala
de recursos, 01 professor no laboratério de informatica, 05 servidores de conservagao
e limpeza, sendo 03 terceirizados, 02 merendeiras, 02 vigias.

Estrutura fisica: 08 salas de aula, 01 secretaria, 01 sala de professores, 01
cantina, 02 depdsitos de materiais, 01 depdsito de merenda, 01 sala de recursos, 01
biblioteca, 01 cozinha, 01 laboratdrio de informatica, 04 banheiros: 02 para estudantes
e 02 para funcionarios (as).

Recursos didaticos: 01 maquina de xerox, 01 duplicador, 01 televisdo de 29
polegadas, 01 DVD.

Nesta pesquisa utilizou-se de questionario aplicado para 02 (dois)

coordenadores e a gestora da escola. Os nomes dos interlocutores da pesquisa
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foram mantidos em sigilo e neste estudo foram identificados como C1, C2 e G1,

conforme dados que se encontram no quadro abaixo:

Quadro 1 — Caracterizagao dos sujeitos

Caracterizagao dos sujeitos da pesquisa
Interlocutores Funcao que Area de Especializacdo | Tempo de
eExSeCr(():Iea r;? Formacao Atuacéo
SEEDF
C1 Coordenadora Geografia Sim 02 anos
C2 Coordenador Pedagogia N&o 25 anos
G1 Gestora Letras Sim 17 anos

Fonte: Elaborado pela autora

A gestora tem 17 anos de atuacao na SEEDF, dentre os 14 (catorze), atuando

como gestora. Nesta escola, onde se deu a pesquisa, como gestora, ela esta ha 6

(seis) anos e 7 (sete) meses.

O coordenador C1, atua na SEEDF ha 02 (dois) anos, sendo que, deste

periodo 16 (dezesseis) meses de atuacao foram na instituicdo pesquisada, dentre

estes ultimos, 7 meses esteve atuando como coordenador.

O coordenador C2, atua na SEEDF ha 25 (vinte e cinco) anos, todos nesta

mesma escola, sendo que como coordenador atua ha 2 (dois) anos.

O questionario foi utilizado por ser um instrumento viavel e pertinente para ser

empregada numa pesquisa qualitativa que tem como objetivo analisar concepgoes,

posicionamentos e preferéncias dos interlocutores. Segundo Gil (1999, p. 128), o

questionario pode ser definido:

Como técnica de investigagdo composta por um numero mais ou
menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas,
tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos,
interesses, expectativas, situacdes vivenciadas etc.

O mesmo autor (/bid.) destaca alguns pontos fortes do questionario como

técnica de coleta de dados:
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a) Possibilita atingir grande numero de pessoas, mesmo que
estejam dispersas numa area geografica muito extensa, ja que o
questionario pode ser enviado pelo correio;

b) Implica menores gastos com pessoal, posto que o questionario
nao exige o treinamento dos pesquisadores; c) garante o anonimato
das respostas;

d) Permite que as pessoas o respondam no momento em que
julgarem mais conveniente;

e) Nao expde os pesquisadores a influéncia das opinides e do
aspecto pessoal do entrevistado. (GIL, 1999, p. 128)

Buscando identificar mais informacdes que atendessem aos objetivos da
pesquisa, como técnicas de coleta de dados foi feita também a analise documental do
PPP da escola. A analise documental constitui uma técnica importante na pesquisa
qualitativa, seja complementando informagdes obtidas por outras técnicas, seja
desvelando aspectos novos de um tema ou problema (LUDKE; ANDRE, 1986).

Essa metodologia foi adotada com o objetivo de identificar informag¢des que
serviram de corpo basico da pesquisa para analisar o papel do coordenador
pedagdgico no planejamento e desenvolvimento da Avaliac&o Institucional da escola
Ipé Amarelo, destacando que um bom método sera sempre aquele, que permitindo
uma construgdo correta dos dados, ajude a refletir sobre a dinamica da teoria.
Portanto, além de apropriado ao objeto da investigagdo e de oferecer elementos
tedricos para a analise, o método tem que ser operacionalmente exequivel (MINAYO;
SANCHES, 1993).

Assim, a Escola Ipé Amarelo constituiu-se como a realidade concreta que foi
pesquisada e em se tratando de abordagem qualitativa, o dialogo e a reflexdo entre a
pesquisadora e os interlocutores propiciaram a compreensao, analise e producao de

ideias apresentadas neste estudo.
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3 CAPITULOIII

3.1 Analise dos Dados

A etapa de coleta de dados da pesquisa aconteceu durante o periodo de
05/11/2015 a 10/11/2015 em que os professores da SEEDF estavam em greve
reivindicando legitimamente a garantia de direitos adquiridos e a melhoria das
condicdes de trabalho. Mesmo assim a interlocucao foi possivel e a execugéo ocorreu
tranquilamente, a diregdo mostrou-se muito solicita em consentir a realizagdo da
pesquisa na escola e os colaboradores prontamente aceitaram participar. Porém, nao
foi possivel realizar a analise documental do plano da avaliacao institucional, do plano
de acgao da coordenagao pedagdgica e das atas porque a escola ndo tinha os referidos
documentos. Sobre a importancia do registro para garantir o vigor e a qualificagao do
processo de construcdo do trabalho pedagdgico na dimensdo do coletivo,

Vasconcelos (2002, p. 129) alerta que:

[...] Uma exigéncia para garantir o vigor das reunides e qualificar o trabalho
coletivo, através da sistematizagdo das reflexdes e da meméria da
caminhada (individual, grupal e institucional), é o registro: o que foi
estudado ou refletido, a que conclusdes se chegou, que decisdes foram
tomadas, que questdes ficaram para serem retomadas, qual a pauta prevista
para a proxima reunido, etc. Isto ndo significa longos relatérios (ou “atas”
formais), mas a historia da trajetéria do grupo. Quando falta este registro, o
grupo costuma ter uma sensagao (que, com frequéncia, ndo é sé
sensagdo...) de que ndao se avanga, de que se volta sempre para as
mesmas questoes, de que decisdoes sobre determinados assuntos ja
foram tomadas e nao tiveram consequéncias, de que nao adianta falar,
etc. O ideal é que o relatério possa ser assumido por todos os membros do
grupo. Numa primeira fase, no entanto, a supervisdo pode assumir esta tarefa,
possibilitando a percepcdo de seu valor (grifos meus). Os professores
ficam muito gratificados quando se reconhecem naquilo que foi registrado;
percebem que suas falas nao ficaram como palavras soltas ao ar, mas passam
a ser conteudo da reuniao, (grifos do autor) na medida em que sao devolvidas
para serem analisadas. Com isto, se ddo conta de que estado fazendo teoria e,
mais do que isto, histoéria! (Grifos meus)

As pessoas que responderam os questionarios sdo todas pertencentes ao

quadro de funcionarios da prdpria escola — isso, com certeza, facilitou muito.
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O papel do Coordenador Pedagdgico no planejamento e desenvolvimento da
Avaliacéao Institucional da Escola Ipé Amarelo foi analisado com base na interlocugao
com os colaboradores da pesquisa, nas categorias de analise que emergiram dos
dados em articulagdo com pressupostos teoricos, ao longo da pesquisa.

Os dados analisados resultam do trabalho de campo feito na escola
selecionada, através de questionarios respondidos pelo coordenador e pela gestora
da IE e analise documental do PPP da escola.

Convém ressaltar que a analise de dados é uma tarefa muito complexa, o
pesquisador se encontra diante da decisdo de escolher um caminho entre muitos
outros possiveis “[...] tomar certos caminhos e trilhos particulares, sabendo que
também outros itinerarios sao possiveis” (TARDIF; LESSARD, 2005, p. 41).

Vale lembrar que pode ser feita analogia com os relatos dos entrevistados e a
realidade de outras escolas, pois ha uma certa semelhanga no jeito de fazer educacgéo,
salientando que a escola é um espaco social onde o coletivo e o individual podem
conferir a ela um funcionamento préprio e até provisorio, considerando ainda que
muitas vezes o mesmo professor pode, em contextos diferentes, agir de forma distinta
(CANARIO,2006). No entanto, faz-se necessario destacar que esta anélise de dados
teve como objetivo buscar o desvelamento de agdes, percepcdes e interesses
especificos da Escola Ipé Amarelo.

Para os participantes da pesquisa a avaliacao institucional € muito importante,
ressaltaram que nela sdo detectadas as potencialidades e as fragilidades do processo
ensino aprendizagem e que diante destas constatagdes, agdes sdo elaboradas para
sanar as dificuldades. Em concordancia com o que foi citado, Freitas et al (2009, p.

38) esclarecem que:

Com a avaliagdo institucional o que se espera, portanto, € que o coletivo da
escola localize seus problemas, suas contradi¢coes; reflita sobre eles e
reestruture situagdes de melhoria ou superagido, demandando condi¢des do
poder publico, mas, ao mesmo tempo, comprometendo-se com melhorias
concretas na escola.

Convém ressaltar que o C1 e G1 nao apontaram o poder publico como
participante importante na busca da superacdo dos problemas diagnosticados por
meio da avaliacdo institucional, como aponta o autor acima citado, porém, a C2

destaca como fragilidade do processo de avaliacao institucional o fato de muitas vezes
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o coletivo se sentir frustrado porque muitas solugcbes para diversos problemas
enfrentados pela escola dependem de instancias superiores para serem resolvidos.
Segundo Freitas et al (2009), entre os fatores que imobilizam a escola no momento de
avaliacao institucional, um deles é a “desresponsabilizacdo” do Estado e aponta que
a avaliacao institucional € um processo de apropriacao dos resultados da escola pelos
seus atores e que apropriar-se dos problemas da escola inclui (grifo do autor) um
apropriar-se para demandar do Estado as condi¢cdes necessarias ao funcionamento
dela. A escola sozinha, ou até mesmo, unida a comunidade ndo consegue superar
suas dificuldades, é preciso dividir esta responsabilidade também com o poder publico.
Escola e Estado devem assumir seus compromissos com os resultados oriundos do
processo avaliativo.

Destacar a importancia da responsabilizagdo do Estado na participacédo da
superacao dos problemas escolares, nao exime a escola da parte que Ihe compete
neste processo. Cabe a escola, por meio da sua avaliagao institucional formalizar
compromissos estabelecidos, com vistas a promover melhorias concretas na escola.
Compromissos estes, que precisam estar no PPP da escola, o qual sera
acompanhado, avaliado e atualizado principalmente pelo coletivo escolar, para que
assim, esse processo avaliativo configure a relagao entre poder publico e escola numa
perspectiva colaborativa.

Quanto a participacao dos professores no processo de mudar essa sociedade
desigual e garantir efetivamente o acesso de todos a todos os conteudos, Freitas et al
(2009, p. 21) corroboram:

[...] Além de perguntarmos, hoje, como mudaremos esta sociedade, é
necessario que nos questionemos sobre o que podemos fazer na nossa
pratica escolar diaria, agora. Ser um profissional comprometido significa agir,
concreta e cotidianamente, em pequeno espago como o da sala de aula, pela
melhoria do aprendizado dos estudantes. Ndo se deve ignorar que a sala de
aula é um espacgo de atuagéo tao importante quanto outros espagos de luta
por melhores condi¢des de vida.

Sobre o intuito de promover a integragdo entre pais, alunos e professores

consta no PPP da escola:

Nossa instituicdo tem o intuito de promover a integracédo entre pais, alunos e
professores e criar uma relagdo onde todos se comunicam e comprometem
com conteudo e novas aprendizagens de forma sistematica e continua, no
espaco escolar e fora dele, a partir de seus saberes, realidade e expectativas.
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Aprender, é, portanto, tarefa de todos comprometidos com o processo. (2014,
p. 6).

Nessa perspectiva, os coordenadores e a gestora ao responderem o
questionario, definram como fundamental a participacdo da comunidade.

Corroborando com este posicionamento Sordi e Souza (2009, p. 41) destacam que:

A poténcia transformadora dos processos de avaliagdo institucional
participativa reside exatamente neste aspecto: a comunidade da escola
fazendo o dado de avaliagdo ser realmente util a vida, devolvendo vida a
escola e aos atores responsaveis pela formagdo de sujeitos capazes de
produzir outra qualidade de vida social. (Grifo meu)

Ainda sobre a participagdo da comunidade escolar, Vasconcelos (2002)
ressalta que construir um projeto coletivamente ndo garante que todos irdo fazer tudo,
mas uma vez que as grandes decisdes do que fazer e da diregao geral a seguir foram
tomadas participativamente, todos estardo submetidos a elas.

E muito oportuno ressaltar que o fato de todos os respondentes terem
esclarecimento sobre as finalidades e importancia da avaliagcéo institucional numa
perspectiva da gestdo democratica € um fator positivo que certamente podera
interferir, de alguma forma, no melhor desempenho deles no processo de avaliagéo
institucional que a escola realiza, contemplando, inclusive, o seu carater participativo.

O PPP da escola participante da pesquisa prevé que a Avaliacao Institucional
escolar sera realizada semestralmente no Dia Letivo Tematico através de
questionarios preenchidos pelos professores, equipe gestora, alunos e familia, em

consonancia com o que é orientado pela SEEDF:

A autoavaliagdo pela escola realiza-se ao longo do ano letivo, tendo como
referéncia seu Projeto Politico-Pedagdgico, por meio de
procedimentos/instrumentos por ela construidos, tais como: fichas,
questionarios, reunides, assembleias, plenarias, entre outros. (DISTRITO
FEDERAL. SEEDF- Secretaria de Estado de Educagao do Distrito Federal.
Diretrizes de Avaliagao Educacional: aprendizagem, institucional e em
larga escala — 2014, p. 57-58).

O PPP da escola (2014, p. 19) relata que em seguida, as questbes e
respostas sdo socializadas e discutidas; o mesmo documento prevé também que

mensalmente serao realizadas reunides com os membros do Conselho Escolar para
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definicdo de metas e prestacdo de contas e semestralmente para avaliacdo do

trabalho pedagodgico através de analises de graficos de rendimento dos alunos.

Quando respondeu o questionario, a gestora apontou o Dia Letivo Tematico
como espaco onde acontece a autoavaliacao da escola com a participagao de cada
segmento da comunidade escolar, porém, considerou que quanto ao segmento de
pais a escola busca meios para melhorar a participagcao da familia, no entanto, devido
a dificuldade de transporte, por morarem em chacaras, onde nao ha linha de 6nibus,
a participacao desse segmento deixa a desejar. Convém destacar a importancia de a
escola estar atenta a participacdo das familias e buscar incansavelmente meios de
melhorar essa participacao, refletir também como essas familias podem qualificar
ainda mais o processo de avaliacao institucional que a escola realiza. Sobre esta
participacao dos pais, Sordi e Souza (2009) lembram que consolidar a participacao
dos pais nao é tarefa facil, mas a escola precisa acreditar sobretudo na possibilidade
de superar os obstaculos e transforma-los em grandes desafios a serem transpostos

e garantem que vale o esforgco. Destacam ainda que:

E tarefa importante no processo de construcdo da Avaliacdo Institucional
examinar a natureza das relagdes entre a familia e a escola, pois com isso &
possivel desvelar uma dimensao importante dos processos avaliatérios das
instituicbes educacionais e da sociedade. As relagbes postas no ambiente
escolar incluindo a familia podem auxiliar o entendimento, ainda que parcial,
de processos de avaliagédo da escola. (SORDI; SOUZA,2009, p. 180).

A gestora afirmou ainda que os membros da comunidade que ndo podem
comparecer neste dia, dao suas contribuicdes com criticas e sugestbes em outros
momentos.

Importante destacar que quanto aos varios espacgos-tempos onde a Avaliagao
Institucional pode acontecer, a gestora apontou o dia letivo tematico, ressaltando que
a Secretaria de Educagao envia temas sugestivos para serem trabalhados, porém,
deixa a critério da Instituicdo a escolha, respeitando a especificidade de cada uma.
Quanto a esse mesmo aspecto o C2 destacou o espago-tempo da coordenagao
pedagdgica como espago onde também acontece a avaliagdo institucional, sobre esse
aspecto, a Orientagdo Pedagodgica Projeto Politico-Pedagégico e Coordenagao

Pedagodgica nas escolas destaca que:
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O espacgo-tempo da coordenagdo pedagodgica precisa consolidar-se como
espago-tempo de reflexdbes geradas pelos processos formativos e de
autoformagdo, contemplando o processo de ensinar e aprender, os
planejamentos interdisciplinares, o compartilhamento de experiéncias
pedagodgicas exitosas e inclusivas, o conhecimento mais aprofundado dos
estudantes, a avaliagdo e autoavaliagcido e a articulagdao do coletivo em
torno da construgio do Projeto Politico-Pedagogico da escola
(DISTRITO FEDERAL, 2014, p. 31 -grifos meus).

O C1 acrescentou, além desses espacos, o0 momento de realizacdo do
conselho de classe, contudo salientou que nao é claramente percebida porque a

escola ndo tem uma Avaliacao Institucional estruturada/sistematizada:

Observo que no CEF Ipé Amarelo a Avaliagdo Institucional por si s6 néao é
claramente percebida, mas ocorre em atividades que sdo desenvolvidas
durante o ano letivo, tais como os Dias Letivos Tematicos, eventos diversos,
Conselhos de Classe, Projeto Interventivo e outros. (C1)

Cumpre destacar aqui que no PPP da escola pesquisada, o conselho de
classe é definido como um momento democratico de avaliacdo, com funcdo de
diagnéstico, apoio, incentivo, reformulagdo de objetivos e metas, envolvimento e
encaminhamentos, e diz ainda que compete a este Conselho analisar todos os
aspectos que influenciam o processo de ensino e de aprendizagem, diagnosticar as
causas dos desempenhos insatisfatorios e prognosticar ajudas adequadas
indispensaveis a suspensdo de tais deficiéncias, prevé que o conselho sera
participativo com a presenca do Conselho Escolar, alunos, professores e diregao,
fortalecendo, na comunidade escolar, 0 compromisso com o processo pedagogico por
meio da reflexdao e da discussao da pratica, auxiliando na avaliagdo do cotidiano
escolar, tragcando caminhos e metas que possibilitem e consolidem um ensino de
qualidade, baseado no Curriculo da SEE/DF. A resposta dos participantes e o que é
citado no PPP da escola pesquisada estdo de acordo com o que orientam as Diretrizes
de Avaliagao da SEEDF:

Existem diversos momentos propicios para a autoavaliagdo que devem
ocorrer durante todo o ano letivo, como nos dias da avaliagdo pedagogica
previstos em calendario escolar, coordenagbes coletivas, conselhos de
classe, reunides com a familia, assembleia escolar e diversas outras reunides
(DISTRITO FEDERAL, 2014, p.59).
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Todos os coordenadores disseram participar desses momentos contribuindo
no planejamento, execugdo e discussdo das atividades que envolvem a Avaliacéo
Institucional. A participacéo deles foi confirmada pela diretora.

Um aspecto importante que merece ser destacado é que os dois
coordenadores afirmaram que a escola nao tem um plano de agao para a coordenacao
pedagdgica, o que foi confirmado na anédlise documental do PPP, assim como também
nao tem um Plano para a avaliacado institucional e nem as atas desses momentos
avaliativos. Sobre isso preconizam as orientagdes prescritas nos documentos da
SEEDF:

[...] para garantir que a coordenagao pedagogica seja, de fato, o espago-tempo
primordial de Planejamento, acompanhamento e avaliagdo do Projeto Politico-
Pedagogico, é importante que o Plano de Coordenagao Pedagdgica Anual
(Apéndice C) componha o PPP. (DISTRITO FEDERAL. SEEDF - Secretaria
de Estado de Educagao do Distrito Federal. Orientagdo Pedagdgica: Projeto
Politico-Pedagdgico e Coordenagédo Pedagogica nas escolas. Brasilia, 2014,
P. 29)

E importante sublinhar que o referido documento orienta que o plano de
coordenacgao Pedagogica Anual seja uma construgao coletiva, e ndo uma tarefa sé do
Coordenador Pedagdgico.

O documento citado acima, na pagina 35, também orienta sobre como
elaborar um Plano de Acao para a Coordenagdo Pedagdgica, na perspectiva do
trabalho coletivo, com vistas ao desenvolvimento das ag¢des sinalizadas no PPP.

Quanto a escola nao ter as atas das avaliagdes institucionais realizadas, ha

orientacdo nos documentos da SEEDF:

E importante registrar as contribuigdes surgidas nesses espagos para que ndo
se percam elementos significativos para a reorganizagdo do trabalho da
escola [...] (DISTRITO FEDERAL DISTRITO FEDERAL. SEEDF- Secretaria
de Estado de Educacdo do Distrito Federal. Diretrizes de Avaliagao
Educacional: aprendizagem, institucional e em larga escala — 2014, p. 59)

Considerando que a avaliagdo € uma categoria importante para (re)

organizagao do trabalho pedagdgico da escola, a SEEDF em documento orienta que:

E importante que a proposta avaliativa de cada escola componha seu Projeto
Politico-Pedagdgico, documento de “identidade” da escola, organizador de
seu trabalho como um todo e da sala de aula, especificamente (DISTRITO
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FEDERAL. SEEDF- Secretaria de Estado de Educagéo do Distrito Federal.
Diretrizes de Avaliacdo Educacional: aprendizagem, institucional e em larga
escala, 2014, p.11).

Conforme Silva (2005, p. 9-10), “nos diferentes momentos e lugares em que a
educacao se desenvolve, solicita-se apresentar algum tipo de documento que

”

expresse o planejamento do trabalho a ser desenvolvido. A auséncia desse
planejamento pode gerar duvidas sobre a intencionalidade que se tem na realizagcio
do trabalho propriamente dito. A educagdo, sendo um processo revestido de
intencionalidade politica e pedagdgica requer um planejamento que deve inclusive ser
registrado.

Sobre a importancia do planejamento, Vasconcellos (2002) destaca que ele
cumpre a fungéo de estruturar as atividades que serao realizadas, as necessidades
localizas no grupo, os objetivos pretendidos, os conteudos que seréo propostos, como

sera a avaliacao, etc. E refuta que:

E também um excelente instrumento de autoformacdo, na medida em que
favorece a reflexao critica sobre a pratica, o sair do piloto automatico (grifo do
autor), da mera rotina. (VASCONCELOQOS, 2002, p. 147)

O fato da coordenagéao pedagogica da escola pesquisada ndo ter um plano de
acgao, pode sinalizar que sera apenas repetido o que ja foi feito ou que se executara
algo predeterminado pela escola, distanciando-se assim da possibilidade de realizar
agdes transformadoras. Ao que Vasconcellos (2002, p. 148) corrobora afirmando
enfaticamente que “Se o planejamento é um instrumento de transformagéao, se nao
esta havendo transformacao na escola, podemos levantar a hipétese da falta de
planejamento (no verdadeiro sentido!) ”.

Cabe a escola conscientizar-se coletivamente sobre o pressuposto de que o
planejamento possibilita mudancga, acerto, aperfeigoamento na tentativa de realizar
cada vez mais um trabalho pedagdgico que garanta efetivamente a apropriagao do
conhecimento por parte da totalidade dos estudantes.

Quanto as agdes que a escola prevé realizar a partir dos resultados obtidos
por meio da avaliagao institucional, os coordenadores afirmaram que a escola realiza,
mas nao as descreveram objetivamente. O C1 destacou que ag¢des sao realizadas,

porém nao necessariamente oriundas da reflexdo de dados obtidos por uma Avaliagcao
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Institucional, uma vez que a escola ndo tem uma Avaliagao Institucional estruturada/

sistematizada, também considerou que:

Hé discussbes no espaco-tempo da coordenacdo pedagbgica relativas ao
processo de Avaliagao Institucional, porém ainda sdo timidas. Em reunibes
com a equipe diretiva ja foi levantada a necessidade de trabalhar o assunto.
A discusséo se tornou mais perceptivel principalmente apdés a participagéo de
alguns professores no curso de pés-graduagdo com essa tematica. (C1)

O C2 afirma que participa da implementagdo das agdes e projetos que sao
definidos para serem desenvolvidos na escola e ressaltou que as agdes da escola tém
o objetivo de sanar fragilidades detectadas. A gestora elencou as seguintes agdes que
sdo realizadas a partir dos dados da Avaliagéo Institucional: aquisicdo de materiais
didaticos, melhoria na estrutura fisica da escola, buscar junto aos pais/responsaveis
mais comprometimento das familias na vida escolar dos filhos, transporte escolar para
as familias irem & escola sempre que solicitados. E interessante observar que neste
ponto do questiondrio, nenhum dos participantes se referiu ao Projeto Politico-
Pedagadgico da escola, sendo oportuno lembrar que segundo Vasconcellos (2002, p.
17):

Projeto Politico-Pedagodgico € o plano global da instituicdo. Pode ser
entendido como a sistematizacdo, nunca definitiva, de um processo de
planejamento participativo, que se aperfeicoa e se objetiva na caminhada,
que define claramente o tipo de agéo educativa que se quer realizar, a partir
de um posicionamento quanto a sua intencionalidade e de uma leitura da
realidade. Trata-se de um importante caminho para a construgdo da
identidade da instituigdo. E um instrumento tedrico-metodolégico para a
transformacgédo da realidade. Enquanto processo, implica a expressao das
opcodes da instituicdo, do conhecimento e julgamento da realidade, bem como
das propostas de agéo para concretizar ao que se propde a partir do que vem
sendo; e vai além: supde a colocagao em pratica daquilo que foi projetado,
acompanhado das analises dos resultados.

Muitas vezes os atores escolares, nas suas fungdes, desconhecem, e,
portanto, ndo tém clareza quanto a importancia de ter esse PPP da instituicdo como
ponto de partida e de chegada da Avaliagao Institucional. Se a escola realiza uma
avaliagao institucional sem ter o PPP como referéncia, distancia-se da possibilidade
que tem de se beneficiar desse importante processo avaliativo capaz de ajuda-la a

resolver, no todo ou minimamente, varios problemas listados todos os dias pelos
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profissionais da educagdo como impeditivos do trabalho pedagdgico. Segundo
Vasconcellos (2002), o mais importante nao é ter projeto e, sim, transformar a pratica.

Quando foi perguntado se a realizacdo da Avaliagao Institucional tem
interferido na vida da escola, a gestora respondeu que sim, porque a avaliagdo mostra
a real situagao da escola vista em cada segmento, argumentou que fica bem mais facil
para o gestor propor a comunidade agbes de melhorias, tanto na parte estrutural da
Instituicdo, como na parte pedagogica. O C1 considerou que a avaliacdo das
atividades realizadas na escola tem trazido bons resultados, como exemplo citou a
melhora no processo ensino aprendizagem dos alunos envolvidos no Projeto
Interventivo, o sucesso em muitos dos eventos e festividades realizados pela escola,
um maior avango nas discussdes sobre o PPP nas coordenacgdes coletivas e nos Dias
Letivos Tematicos. O C2 considerou que esse processo avaliativo tem forcado a
escola a parar e analisar o trabalho que realiza. O uso da palavra “forcado” nos leva a
pensar que mesmo a escola realizando a avaliagdo institucional apenas por uma
exigéncia de instancias superiores, ainda assim ela cumpre com seu papel de conduzir
o coletivo ao autoconhecimento.

Quanto a percepcao que os colaboradores da pesquisa tém sobre o papel do
(a) coordenador (a) pedagdgico (a) em relagcao ao processo de avaliagao institucional
desenvolvido na escola, a gestora disse que vé o coordenador pedagdgico como
articulador junto aos professores, organizando, planejando, colhendo sugestdes junto

a comunidade. O coordenador afirmou:

Como coordenador vejo a necessidade de junto com a equipe diretiva
primeiramente proporcionar aos professores um maior esclarecimento sobre
a possivel sistematizagao e implementagédo de uma Avaliagdo Institucional na
escola, implementar e sistematizar a avaliagédo institucional da escola [...] (C1)

A prética da avaliacdo nas escolas de Educacgao basica do DF é nova, esta
ainda na etapa em que é realizada porque a SEEDF orienta para que seja realizada,
disponibilizando, inclusive, dias no calendario das escolas para que ela acontecga. A
escola no seu processo de amadurecimento sobre avaliagcdo precisa chegar ao
entendimento de que é necessario realizar a avaliacao institucional ndo apenas para

cumprir uma exigéncia das instancias superiores, mas sim, por entender que ela é
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uma via importante para tracar agdes para possivel resolucido dos problemas que

afligem a escola. Sobre isso, Sordi (2009, p. 59) acrescenta:

Sabemos que a inexperiéncia da comunidade escolar com processos de
avaliacdo que transcendam os limites da sala e aula e da mediagao das
aprendizagens dos alunos, tem contribuido para que os referentes
usualmente citados como imprescindiveis a uma escola de qualidade nao
sejam confrontados.

A escola realiza sua autoavaliagdo e ela ndo é percebida porque nao tem um
planejamento, os momentos n&o sdo registrados em ata. E importante salientar que o
fato da avaliagdo institucional ter saido do campo das ideias e ter ganhado a realidade
da escola ja é significativo, temos que avangar mais, no caso da escola pesquisada,
avangar no planejamento € necessario, lembrando que o planejamento ndo diz
respeito a decisbes futuras, mas as implicagcdes futuras de decisdes presentes.
(DRUCKER, 2011)

O C1 pontua que teve experiéncias em outras unidades de ensino e esta
convencido do quanto a avaliacdo institucional pode contribuir para avangos nos
aspectos pedagogicos, estruturais e administrativos e pontua que essa
implementacao é possivel porque o coletivo da escola é unido e colaborativo, fato que
€ apresentado como potencialidade para a efetivagdo desse processo na escola. O

outro coordenador disse:

Penso que o coordenador pedagogico deveria (Grifo meu) ser um membro
importante no processo de avaliagdo institucional, considerando o
conhecimento que tem do trabalho pedagdgico desenvolvido na instituiggo.
(C2)

O uso da palavra “deveria” sinaliza que o coordenador pedagdgico considera
que nao participa ainda da forma que poderia para contribuir com o processo de
autoavaliagdo da escola. Como um dos mediadores do trabalho escolar, este
profissional pode assumir a articulagdo do grupo principalmente em fases iniciais de
instalacdo de processos de avaliacdo institucional, devidamente acordado com o
coletivo escolar e respaldado no Plano de Ac¢do Para a Coordenacado Pedagdgica,

lembrando que conforme foi afirmado pelo C1 esse coletivo é unido e colaborativo, o
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que facilitara muito esse processo de construgcao da Avaliacao Institucional na escola
pesquisada.

Sobre as fragilidades e potencialidades da avaliagdo institucional, os
colaboradores elencaram como potencialidades: a avaliagao institucional favorece a
participacao de todos os componentes da escola, € um processo democratico, € uma
possibilidade de mudanca, espaco que possibilita a Gestdo Democratica, funcionarios
comprometidos e apresentaram como fragilidades: a frustragcdo que sentem, pois
muitas solugdes para diversos problemas enfrentados pela escola dependem de
instancias superiores para serem resolvidos, falta de recursos financeiros para efetivar
mudancas apontadas, falta de autonomia para equipe gestora, tempo limitado
oferecido e dedicado a debates sobre o assunto, alta rotatividade anual de
professores, acumulo de fungdes pela coordenagao, reduzindo o tempo para efetivo
trabalho junto aos professores sobre a tematica, resisténcia de alguns colegas a
implementacéo do novo.

Sobre a resisténcia dos professores, Souza (2005, p.6) argumenta que
“Muitos professores fazem a opcao pelo isolamento, comprometendo, com isso, a
possibilidade de potencializagao do trabalho pedagdgico, pelo ndo reconhecimento de
sua natureza coletiva. ”

Ainda sobre a construgéo do coletivo, Veiga (2002, p. 1) sintetiza que:

Para que a construgdo do Projeto Politico Pedagdgico seja possivel ndo é
necessario convencer os professores, a equipe gestora e os funcionarios a
trabalhar mais, ou mobiliza-los de forma espontanea, mas propiciar situagoes
que lhes permitam aprender a pensar e a realizar o fazer pedagogico de forma
coerente, tendo em vista que acompanhar e avaliar o Projeto Politico
Pedagogico é avaliar os resultados da propria organizagao do trabalho
pedagogico.

A formacdo continuada que acontece no “chdo da escola” € uma via
importante para que o coordenador busque superar a resisténcia dos professores,
numa perspectiva de trabalho coletivo fraterno e colaborativo. Ressaltando que
construir um coletivo nao é tarefa facil e que esse € um dos desafios para todos os
atores escolares.

Quanto as fragilidades que os participantes apontam: falta de autonomia para

a equipe gestora e acumulo de fungbes pela coordenagao, € oportuno lembrar que o
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processo de avaliagdo institucional deve acontecer justamente para favorecer a

superagao dessas fragilidades apontadas.

Quando o coletivo escolar reflete criticamente e decide por um processo
avaliativo a favor da aprendizagem das criangas, acabam descobrindo o poder da
avaliagao institucional como via para alcangar seus objetivos e assim, terdo a
oportunidade de conhecer melhor as contribuicbes que a avaliagao institucional pode
trazer para o Projeto Politico-Pedagdgico da escola. Neste ponto do caminho podera
o coletivo da escola ja estar convencido de que € necessario estudar e refletir para
melhor entender a avaliagao institucional, permitindo assim que a escola se aproprie
dos muitos beneficios que esse rico e complexo processo pode trazer ao trabalho

pedagdgico escolar.



48

CONSIDERAGOES FINAIS

Os dados analisados da pesquisa revelaram que a participagao reflexiva do

coordenador pedagdgico no planejamento e desenvolvimento da avaliagao

institucional que a escola realiza contribui para que essa avaliagdo se efetive como

instrumento potencialmente capaz de instituir processos inovadores tao necessarios

e imprescindiveis para que todas as criancas aprendam.

A pesquisa realizada em um percurso de muitas leituras, observagoes,

investigacdes e reflexdes, permitiu identificar informagdes que possibilitaram uma

reflexao critica sobre o papel do coordenador pedagdgico no processo de avaliagao

institucional da Escola Ipé Amarelo, no qual observou-se que:

a)

b)

c)

d)

A escola realiza sua avaliacdo institucional mais para cumprir uma
exigéncia burocratica, sem alcangar ainda seu propésito inicial de
transformacéao das praticas escolares e atualizagcao de seu Projeto Politico-
Pedagdgico;

A escola ndo tem ainda uma avaliagdo institucional
sistematizada/estruturada. Um processo avaliativo que é realizado, porém
sua intencionalidade n&o é comprovada por meio do seu planejamento e
da sua documentacdo, deixa uma lacuna, sinaliza que as politicas até
agora encaminhadas n&o foram suficientemente incorporadas ao processo
avaliativo da escola, apontando para uma possivel caréncia de maiores
esclarecimentos por parte de seus atores.

Apesar dos participantes reconhecerem a importancia da avaliagdo
institucional para organizacao do trabalho escolar, e apesar dela ser citada
no PPP da escola, evidencia-se a auséncia de uma pratica madura e
consciente de avaliagao institucional, tendo como referéncia seu PPP, um
documento que define a identidade da escola, que organizada
coletivamente, reflete e concretiza um trabalho pedagdégico que atenda as
reais necessidades de aprendizagem e desenvolvimento dos estudantes;
O trabalho pedagodgico realizado pela escola na dimens&o coletiva, ndo

esta consolidado, mas encontra-se em constitui¢ao.
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Estes pontos observados tornam limitada a participacdo do Coordenador
Pedagdgico no planejamento e desenvolvimento da avaliagao institucional, bem como
0 uso dos dados provenientes desse processo avaliativo.

Os temas abordados neste estudo envolvem aspectos diversos e complexos
que seria ingénuo apresentar conclusdes que pudessem ser vistas como receita
pronta, porém, diante do contexto analisado e observado, e por acreditar que nele
alguns avangos podem ser alcangados na tentativa de organizar elementos ja
existentes e que podem repercutir no trabalho que a escola realiza, sdo apresentados
alguns desafios que o coletivo da escola participante tem para que o coordenador
pedagogico possa efetivamente contribuir com o processo de avaliagao institucional
que a escola realiza:

1) (Re) construir participativamente seu PPP, reconhendo-o como

instrumento organizador do trabalho pedagdgico;

2)  Construir coletivamente o Plano de A¢ao da Coordenacgao;

3) Buscar uma pratica madura e consciente de avaliagao institucional por

meio da aprendizagem desse nivel de avaliagéo, tendo seu Projeto Politico-

Pedagogico como referéncia;

4)  Construir um processo de avaliagao institucional

estruturado/sistematizado, onde seja realizado seu planejamento e registrado

0s momentos em que acontece, principalmente por meio de atas, sempre
numa perspectiva democratica e participativa.

5) Ainstituicdo da cultura coletiva, ndo no discurso, mas efetivamente nas

acdes do cotidiano escolar; agdes bem orientadas, organizadas, partilhadas,

coletivamente estruturadas voltadas para a realizacdo do planejamento e

desenvolvimento da avaliagao institucional.

E necessario destacar a importancia da instituicido em 2008 do Dia Letivo
Tematico, que ja foi modificado para Dia da avaliagdo Institucional, Avaliagcao
pedagogica/reuniao com a comunidade escolar, porém, mais importante do que sua
denominagao sédo as agdes para que esse importante processo avaliativo promova a
construcdo de um processo efetivo de autoavaliacdo participativa das varias
dimensdes do trabalho que a escola realiza. Ndo menos importante também é
destacar que a SEEDF como condutora das politicas educacionais no e do DF, ainda
nao apresentou uma proposta efetiva de implantacao da Avaliacao Institucional nas

escolas, proposta esta, capaz de evoluir para uma politica verdadeira e corajosamente
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empreendida como via alternativa altamente necessaria e poderosa para que a
avaliacio institucional esteja a servico das aprendizagens de todos.

O desafio de possibilitar que o coordenador pedagdgico cumpra o seu papel
no processo de avaliagao institucional da escola, nos moldes apresentados neste
estudo, representa pensar em uma nova organizagao do trabalho pedagégico numa
perspectiva critica, construtiva, coletiva, colaborativa e principalmente participativa.

Frente a todos estes desafios que se afiguram a que a escola paute pela
construgcao de um trabalho coletivo eficaz no que tange a avaliagao institucional, o
presente estudo tem como expectativa que suas contribuicbes valorizem a escola,
bem como seus atores e apontem caminhos para inovagdes a partir da autoavaliagéo
escolar participativa. Que esse processo de avaliagao institucional tdo complexo e,
talvez ainda desconhecido por muitas escolas, possa promover sintonia entre escola,
comunidade e poder publico na construcdo de uma escola publica efetivamente
humana, democratica e cidada. E também expectativa dessa pesquisa, valorizar o
coordenador pedagdgico como um ator escolar importante capaz de reunir habilidades
para tirar a avaliagao institucional do campo das ideias e trazé-la para a realidade das
escolas da SEEDF.

Os varios desafios ora apresentados na pesquisa poderao ser superados por
profissionais reflexivos, motivados, capazes e comprometidos que assumirem
conscientemente a profissdo docente, permitindo-se e aos outros, numa postura
colaborativa, rever praticas, estruturas, organizag¢des, concepgdes com a certeza de
que é possivel construir uma nova e melhor realidade escolar.

A pesquisa realizada colabora com a coordenag¢ao pedagdgica porque propde
algumas reflexées e também lancga luz a algumas indagagdes que sao feitas sobre os
temas abordados. E certo que outros olhares poderdo elucidar pontos e até trazer
entendimentos mais esclarecedores sobre o tema abordado, diante dos contextos

complexos, diversos e até contraditérios em que a Educacéo acontece.
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APENDICE A — QUESTIONARIO/GESTORA

PEB% Universidade de Brasilia

Ministério da Educacéo
Centro de Estudos Avancados Multidisciplinares
Centro de Formacéao Continuada de Professores
Secretaria de Educacgao do Distrito Federal
Escola de Aperfeicoamento de Profissionais da Educacao
Curso de Especializagdo em Coordenagéao Pedagdgica

Este questionario faz parte da pesquisa —O Coordenador Pedagdgico e o

Processo de Avaliacao Institucionall para obtencdo do titulo de especialista em

Coordenacao Pedagogica pela Universidade de Brasilia. O objetivo da pesquisa é

analisar o papel do coordenador pedagogico no planejamento e desenvolvimento da
Avaliacao Institucional da escola x.

Suas respostas sdo confidenciais e serdo mantidas em absoluto sigilo,

preservando sua identidade.

Data: / / Formacao:
Especializagao? () Sim() Nao
1- Quanto tempo tem como docente?

2- E como gestora?

3- Qual o seu tempo de atuagéo nesta instituicao?

4- Qual é sua concepcao sobre a avaliacao institucional?

5- A escola tem um planejamento para a avaliagao institucional?

6- Como a escola organiza o processo de avaliagdo institucional?

7- Quem sao os profissionais da escola que participam da organizagdo da
avaliacao institucional?

8- Toda a comunidade escolar (professores, equipe gestora, funcionarios,
estudantes e familia) é convidada a participar efetivamente da avaliagdo
institucional? Como vocé avalia essa participacao?

9- A avaliacdo institucional da escola é abordada no Plano de Acdo da
Coordenacao Pedagdgica? Se sim, como?

10-Quais acdes a escola prevé realizar a partir dos resultados obtidos por meio da
avaliagao institucional?

11-O (A) coordenador (a) pedagdgico (a) participa dessas agdes? Como?
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12-Ha discussao nas coordenagdes pedagodgicas relativas ao processo de
avaliagao institucional da escola?
13-E em relacio aos resultados emanados da avaliagao institucional, ha discussao
sobre eles na coordenagao? Se sim, como vocé avalia essas discussdes?
14-Como vocé vé o papel do coordenador em relagcéo ao processo de avaliagcao
institucional desenvolvido na escola?

15-A realizagao da Avaliacao Institucional tem interferido na vida da escola? Em
que aspectos?

16-Quais fragilidades e potencialidades vocé identifica no processo de Avaliagao
Institucional realizado nesta escola?

* Potencialidades:
* Fragilidades:

Obrigada pela sua contribui¢ao!
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APENDICE B — QUESTIONARIO/COORDENADORES

PEB% Universidade de Brasilia

Ministério da Educacéo
Centro de Estudos Avancados Multidisciplinares
Centro de Formacéao Continuada de Professores
Secretaria de Educacgao do Distrito Federal
Escola de Aperfeicoamento de Profissionais da Educac¢ao Curso
de Especializacdo em Coordenagao Pedagdgica

Este questionario faz parte da pesquisa —O Coordenador Pedagdgico e o

Processo de Avaliacao Institucionall para obtencdo do titulo de especialista em

Coordenagao Pedagodgica pela Universidade de Brasilia. O objetivo da pesquisa é

analisar o papel do coordenador pedagogico no planejamento e desenvolvimento da

Avaliacéao Institucional da escola x.

Suas respostas sdo confidenciais e serdo mantidas em absoluto sigilo,

preservando sua identidade.

Data:

/ / Formacao:

Especializagao? () sim () nao

1-

Quanto tempo tem como docente?

E como coordenador (a)?

Qual o seu tempo de atuacao nesta instituicao:

Qual é sua concepgao sobre a avaliagéo institucional?

Como é sua participagao no processo de avaliagao institucional?

A escola tem um Plano de A¢ao para a coordenagao Pedagodgica?

() sim () nao

Se sim, como a Avaliacao Institucional da escola é abordada neste Plano de
acao?

Quais agdes a escola prevé realizar a partir dos resultados obtidos por meio da
avaliacao institucional?

O (A) coordenador (a) pedagdgico (a) participa dessas agdes? Como?

Ha discussdo nas coordenacbes pedagdgicas relativas ao processo de

avaliagao institucional da escola?

10-E em relacio aos resultados emanados da avaliagao institucional, ha discussédo

sobre eles na coordenagao?
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() sim () n&o
Se sim, como vocé avalia essas discussdes?

11-Como vocé vé o papel do (a) coordenador (a) pedagdgico (a) em relagao ao
processo de avaliagao institucional desenvolvido na escola?

12-A realizagao da Avaliagao Institucional tem interferido na vida da escola? Em
que aspectos?

13-Quais potencialidades e fragilidades vocé identifica no processo de Avaliagao
Institucional realizado nesta escola?

¢ Potencialidades:
* Fragilidades:

Obrigada pela sua contribuigao!
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ANEXO C — EIXOS PARA ANALISE DOCUMENTAL - PPP DA
ESCOLA

ROTEIRO PARA ANALISE DO PPP DA ESCOLA

INDICADORES OBSERVACOES
1.Funcéo do (a) coordenador (a)
pedagdgico (a) /plano de agao

2. Como é previsto o
desenvolvimento da avaliagao
institucional da escola

3. Como se efetiva 0 uso dos dados
da avaliagao institucional para o
trabalho pedagdgico




	AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL

	 

	Elizane Fernandes Teles de Faria 

	RESUMO 

	LISTA DE SIGLAS


	INTRODUÇÃO

	1 CAPÍTULO I 

	1.1 Avaliação Institucional: “Vamos de mãos dadas...” 

	Quadro 1 – Caracterização dos sujeitos 


	CONSIDERAÇÕES FINAIS 

	REFERÊNCIAS 

	APÊNDICE A – QUESTIONÁRIO/GESTORA 

	APÊNDICE B – QUESTIONÁRIO/COORDENADORES 

	ANEXO C – EIXOS PARA ANÁLISE DOCUMENTAL – PPP DA ESCOLA 




