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RESUMO

O sorgo é um cereal graminéceo, que € o quinto cereal mais produzido no mundo,
estando atras apenas do trigo, arroz, milho e cevada. O sorgo possui um grande potencial para
ser utilizado como alimento humano, pois € isento de gluten, € mais barato, possui um sabor
neutro, apresenta compostos antioxidantes e baixo indice glicémico. O objetivo deste trabalho
foi avaliar o efeito do uso da farinha de sorgo como ingrediente em massa alimenticia e das
informacdes nutricionais complementares associadas sobre a intencdo de compras de
consumidores por meio da analise conjunta de fatores baseada em escolhas. Foram
selecionados quatro fatores por meio de uma revisdo bibliografica, sendo que cada um possuia
dois niveis: baixo indice glicémico (informacdo presente ou ausente), ndo contém gluten
(informacdo presente ou ausente), sorgo em destaque (informacéo presente em destaque ou
ausente) e antioxidantes (informacdo presente ou ausente). Dezesseis imagens de embalagens
foram criadas baseando-se em um arranjo fatorial completo. Foram feitas vinte comparacdes
que foram apresentadas para 122 consumidores, sendo que em cada comparacao, trés imagens
eram expostas simultaneamente e foi solicitado que escolhessem apenas uma dentre elas,
também podiam escolher nenhuma das opg¢des. Foram calculadas as utilidades de cada nivel e
a importancia de cada atributo utilizando o programa XLSTAT. Observou-se que o atributo
sorgo foi o que menos influenciou na intencdo de compra dos consumidores. Ja a informacéo
“Nao contém glaten” foi a que mais influenciou positivamente a intencdo de compra, 0
segundo atributo foi “Baixo indice glicémico” e o terceiro, “Contém antioxidantes”.
Palavras-chaves: Analise conjunta de fatores baseada em escolhas; Sorgo; Embalagem;

Massa alimenticia



ABSTRACT

Sorghum is the fifth most important cereal crop after wheat, rice, maize and barley.
Sorghum has a great potential to be used as human food because it is gluten-free, it's cheaper,
has a neutral flavor, has antioxidants and low glycemic index. The objective of this study was
to evaluate the effect of the use of sorghum flour as an ingredient in pasta and additional
nutritional information related to the intention of purchasing consumers through choice based
conjoint analysis. Four factors were selected through a literature review, each of which had
two levels: low glycemic index (present or absent information), gluten-free (present or absent
information), sorghum (featured information present or absent) and contains antioxidants
(present or absent information). Sixteen packaging images were created based on a full
factorial design. Twenty comparisons were made that were presented to 122 customers, and in
each comparison, three images were exposed simultaneously and were asked to choose only
one of them, they could also choose none of the options. The utilities of each level and the
importance of each attribute were calculated using the XLSTAT program. It was noted that
sorghum attribute was the least influenced the purchase intent of consumers. Have the
information "gluten-free” was the most positively influenced the intention to purchase, the
second attribute is "low glycemic index" and the third “contains antioxidants".

Keywords: Choice based conjoint analysis; Sorghum; Packing; Pasta.
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1 INTRODUCAO

O sorgo (Sorghum bicolor L.) é um cereal graminaceo. E o quinto cereal mais
produzido do mundo, estando atras apenas do trigo, arroz, milho e cevada. Teve a sua origem
na Africa e na Asia, pois podia ser cultivado em regides aridas e semi-aridas, ou seja, regides
quentes e secas, onde a producdo de outros cereais seria antiecondmica (DICKO, 2005;
DICKO et al, 2006; CORREIA et al, 2011; PAIVA, 2014).

As caracteristicas do grdo de sorgo variam muito entre os genotipos, sendo assim ha
uma grande diversidade de cores, formas e tamanhos. O comprimento do grdo de sorgo pode
variar de 2 a 5 mm e seu didmetro, de 2 a 3 mm na sua extremidade mais larga, sendo que
normalmente possui forma esférica e a sua massa pode variar de 20 a 30 mg. Com relacéo a
cor, pode ir do branco a tons mais escuros como o castanho, no entanto, os grdos de cor
avermelhada e amarelada sdo os mais comuns (CORREIA et al, 2011).

A estrutura deste grdo nao é diferente dos demais cereais, 0 sorgo apresenta pericarpo,
endosperma e gérmen, sendo que o peso médio deles é de 7,9 %, 82,3 % e 9,8 %,
respectivamente. Entretanto a distribuicdo destes trés componentes anatdmicos varia
conforme a espécie (CORREIA et al, 2011; DICKO, 2005; DICKO et al, 2006).

Como € extremamente resistente a temperaturas elevadas e a escassez de agua, ele se
tornou o principal meio de subsisténcia das familias africanas que vivem quase que
exclusivamente da agricultura. Portanto, seu consumo na Asia e na Africa chega a suprir 70%
da ingestdo caldrica diaria, principalmente em regides com populacdes mais carentes, sendo
assim, este cereal é considerado um alimento bésico para milhdes de pessoas e de grande
importancia para a seguranga alimentar (DICKO, 2005; DICKO et al, 2006; CORREIA et al,
2011).

Nesses paises, 0 sorgo é bastante utilizado no preparo de inUmeros pratos tradicionais,
como bouillie, td, cuscuz, injera, nasha e ogi, paes, panquecas, snacks, papas fermentadas,
papas ndo fermentadas e a cerveja africana (DICKO, 2005; DICKO et al, 2006; CORREIA et
al, 2011). Alguns produtos a base de sorgo ja estdo disponiveis no exterior e ja sao
encontrados na internet, como paes, bolos, pipoca de sorgo aromatizada, licor, xarope, cereal
matinal, macarrdo, biscoitos e snacks (CORREIA et al, 2011; BORGES, 2013; SILVA,
2015).

10



Em outros paises, este cereal é utilizado basicamente para a alimentagdo animal,
producdo de etanol e produtos industriais. Atualmente os Estados Unidos sdo o principal
produtor e exportador de sorgo, responsavel por 20% da producdo mundial e
aproximadamente 80% das exportacdes mundiais deste cereal (FAOSTAT, 2015).

A introducdo do sorgo no Brasil ocorreu no século XX, porém este grdo foi pouco
comercializado por ser visto apenas como um substituto do milho na elaboragdo de racdo
animal e forragem, além disso, foi avaliado de forma preconceituosa como um cereal de baixa
qualidade (DICKO, 2005; DICKO et al, 2006; CORREIA et al, 2011; PAIVA, 2014).

A producdo do sorgo no Brasil aumentou bastante na década de 1990, sendo que
praticamente todos os estados brasileiros produzem o sorgo, mas Goiés, Mato Grosso e Minas
Gerais sdo responsaveis pela maior parte da producéo nacional. Este aumento esta relacionado
com a criacdo do Grupo Prd-Sorgo, que tinha como objetivo incentivar a producdo de sorgo
no pais, por meio da divulgacdo do potencial da cultura e suas novas tecnologias. Na regido
Centro-Oeste e Sudeste, os produtores utilizam mais o sistema de plantio direto, em rotacao
com a soja (DUARTE, 2010; CONAB, 2015).

Atualmente inimeras pesquisas estdo sendo realizadas com este grdo e o consumo do
sorgo estd relacionado com a reducdo do risco de doencas cardiovasculares, diabetes,
obesidade e cancer, por ser fonte de fibras alimentares, compostos bioativos, incluindo
taninos, acidos fenolicos e antocianinas, além de possuir quantidades consideraveis de amido
resistente, minerais, tocoferois e tocotriendis. E um cereal isento de gldten, apresentando
potencial para ser aplicado em produtos de panificacdo e em massas alimenticias (DICKO,
2005; DICKO et al, 2006; CORREIA et al, 2011; QUEIROZ et al, 2011).

O Brasil é o terceiro pais que mais consome massas alimenticias, sendo que 0 seu
consumo pelos brasileiros corresponde a 5,6kg/pessoa/ano. Este consumo € alto, pois o
macarrdo € um alimento barato, saboroso e de facil preparo, além disso, faz parte da cesta
basica. O Brasil estd entre os cinco maiores produtores de macarrdo do mundo com uma
producéo de 1,3 milhdo de toneladas por ano (DENARDIN et al, 2009).

A possibilidade de produzir novos tipos de massas a partir de cereais diferentes do
trigo em nivel industrial vem despertando interesse de pesquisadores de todo o mundo, pois
no mercado, existem poucos produtos sem gluten. Portanto uma grande parte dos pacientes
celiacos fazem as suas proprias preparagdes, 0 que demanda tempo e dedicacdo (KIRINUS et
al, 2010).
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No Brasil, praticamente ndo h4 consumo de sorgo, pois o brasileiro ndo tem o héabito
de consumir este cereal. Portanto produtos a base de sorgo ainda ndo podem ser encontrados
em supermercados e mercados comuns, porém a farinha comercial pode ser obtida em lojas de
produtos naturais. A Embrapa Milho e Sorgo, em conjunto com algumas universidades
brasileiras, estdo desenvolvendo novos produtos, como barra de cereais com pipoca de sorgo,
pées, macarrdes, entre outros (BORGES, 2013).

Estudos s@o necessarios para avaliar se um produto que ndo faz parte dos habitos
alimentares da populacdo desperta o interesse do consumidor, sendo que a técnica estatistica
mais indicada para isso € a Conjoint Analysis. Esta € uma técnica estatistica e multivariada
que procura identificar as caracteristicas de um produto que estdo mais relacionadas com a
preferéncia do consumidor (PRETTO & ARTES, 2009; MATOS, 2011; BORGES, 2013).

As informacdes e caracteristicas de uma embalagem séo os atributos ndo sensoriais
mais importantes avaliados pelos consumidores na Conjoint Analysis. Com relacdo as
embalagens e rotulos, existem legislages que determinam as normas de rotulagem, que sédo
reguladas principalmente pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) (SMITH,
2010).

A inclusdo do sorgo como ingrediente em massas alimenticias altera ndo apenas as
propriedades sensoriais do produto, mas também propriedades nutricionais associadas a
composic¢do da sua farinha, e pode levar a modifica¢cdes no rétulo relacionadas as informacGes
de suas propriedades nutricionais e funcionais. As informacg6es nutricionais complementares
sdo aquelas que afirmam, sugerem ou impliquem que um alimento possui propriedades
nutricionais particulares. Elas séo utilizadas de forma opcional pelos fabricantes para ressaltar
o valor energético, o contedo de proteinas, gorduras, carboidratos, fibra alimentar e também
0 conteldo de vitaminas e minerais de um produto (QUEIROZ et al, 2011).

Apesar de a ANVISA por meio da RDC n° 54/2012, limitar o uso de informacdes
complementares a agucares, gorduras totais, gorduras saturadas, gorduras trans, acidos graxos
O0mega 3, &cidos graxos dmega 6, acidos graxos dmega 9, colesterol, sédio, sal, proteinas,
fibra alimentar, vitaminas, minerais e valor energético, outras alega¢des nutricionais tém sido
usadas em outros paises, como a que alega que um alimento apresenta baixo indice glicémico
(IG) (MITCHELL, 2008).

O indice glicémico ¢é a medida do efeito sobre a glicemia de uma quantidade fixa de
carboidrato presente em um determinado alimento, em relagdo a um alimento-controle, que

pode ser o pao branco ou a glicose, por meio da analise de uma curva glicémica produzida por
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50 g de carboidrato do alimento que estd sendo estudado em relagdo a curva de 50 g de
carboidrato do pdo branco ou da glicose. Caso o alimento padrdo seja a glicose, considera-se
alto, IG > 70, médio IG 56 — 69 e baixo IG < 55 (SILVA et al, 2009). De acordo com Ludwig
(2000), ingerir alimentos com baixo IG diminui o risco de diabetes tipo Il, pois controla a
liberacé&o de insulina, bem como da obesidade devido ao grande teor de fibras, que aumenta a
distensdo gastrica e eleva a colescistoquinina, que induz a sensacao de saciedade.

Na Australia, o livro de dieta mais vendido no mercado australiano é o Low Gl
Diety Revolutio, que junto com a aprovacao da rotulagem governamental para a industria
alimentar e marketing incentivaram os fabricantes a listarem os valores de IG nas embalagens
de seus produtos (MITCHELL, 2008). Para ajudar as pessoas a identificar um alimento
saudavel de baixo IG, a Universidade de Sydney, a Diabetes Australia e a Juvenile Diabetes
Research Foundation formaram a Glycemic Index Foundation em 2001, que por sua vez,
desenvolveu um simbolo de baixo IG (GLYCEMIC INDEX FOUNDATION, 2013). Para
receber esse simbolo, o produto deve atender critérios nutricionais rigorosos, segundo as
diretrizes alimentares da Australia, como ser pobre em gordura saturada, moderada em sddio e
uma fonte de fibra dietética. No entanto, ndo € obrigatorio para as empresas colocarem este
simbolo nos rétulos (MITCHELL, 2008).

Na Inglaterra, os grandes supermercados reconheceram a popularidade das
dietas com baixo IG, além disso, os consumidores estdo sendo frequentemente expostos ao
conceito de IG pela midia. Portanto os supermercados tém medido o IG de seus produtos e
utilizado valores de baixo ou médio IG na embalagem com uma explicacdo adicional do
conceito na parte de trds da embalagem e muitas vezes utilizam materiais de apoio como
folhetos em lojas, sites, artigos de revistas, conselho da dieta de baixo IG e planos para
incentivar o consumo destes alimentos. Na Africa do Sul, a Glycemic Index Foundation of
South Africa desenvolveu um logotipo para ajudar a identificar a classificagdo de IG de
produtos para distinguir produtos que aparentemente sdo semelhantes (MITCHELL, 2008).

Estudos sobre o sorgo indicam que este cereal pode reduzir o I1G das preparagdes, pois
este cereal possui taninos condensados que podem se ligar as proteinas, hidratos de carbonos e
alguns minerais diminuindo a digestibilidade destes nutrientes (DYKE & ROONEY, 2006).
Esses compostos fendlicos também se ligam a enzimas digestivas (sacarases, amilases,
tripsinas, quimiotripsinas e lipases), fazendo com que diminua a funcionalidade dessas
enzimas, reduzindo ainda mais a digestdo das proteinas e do amido. Outro fator que pode

diminuir o indice glicémico do sorgo € a presenca das kafirinas que formam ligacGes
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dissulfeto intermoleculares na matriz da proteina em torno dos granulos de amido, que reduz a
digestibilidade do amido (PRUETT, 2012).

De acordo com Borges (2013), o sorgo também possui compostos fendlicos, que
podem ser classificados como acidos fendlicos e flavonoides (antocianinas e taninos). Esses
compostos sdo produtos secundarios do metabolismo das plantas, que tem como objetivo
principal protegé-las contra insetos e doencas, além de possuirem acdo antioxidante in vitro.
Dentro do grupo dos cereais, 0 sorgo se destaca devido a grande quantidade de taninos
presentes em alguns genotipos.

Embora vérios produtos industrializados a base de sorgo sejam comercializados em
outros paises, 0 uso de sorgo em produtos industrializados no Brasil é pontual e praticamente
inexistente. Conhecer o impacto da utilizacdo do sorgo em massas alimenticias bem como de
informacBes nutricionais complementares decorrentes de seu uso € importante para

entendimento do grau de viabilidade de seu uso como ingrediente em curto prazo.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

e Avaliar o efeito do uso da farinha de sorgo como ingrediente em massa
alimenticia e das informacgdes nutricionais complementares associadas

sobre a intencdo de compras de consumidores.

2.2 Objetivos especificos

e Levantar atributos relacionados ao sorgo que possam ser apresentados
como informacdo nutricional complementar em embalagens.

e Investigar a intencdo de compra dos consumidores para diferentes
embalagens de macarrdo de sorgo criadas a partir da combinacéo de quatro
caracteristicas ndo sensoriais baseando-se na coleta de dados do método
choice-based conjoint analysis.

e Quantificar a importancia relativa de cada atributo na intencdo de compra
para 0 produto macarrdo de sorgo por meio da choice-based conjoint
analysis.

e Obter as caracteristicas socio-demograficas e atitudinais dos consumidores.

e Associar as caracteristicas dos consumidores com as decisdes de compra

avaliadas.
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3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1 Composicdo quimica e nutricional do sorgo

O valor energético do sorgo € em média 356 kcal/100g, sendo seu principal
componente o carboidrato, aproximadamente 75 % do cereal. O sorgo é predominantemente
amilaceo, o contetudo de amido varia de 55,2 a 85 % dependendo dos gendétipos. Em relacdo a
digestibilidade, este componente esta relacionado com a textura do endosperma, o tamanho da
particula da farinha e a composicdo quimica (amilose e amilopectina) (DICKO, 2005; DICKO
et al, 2006; QUEIROZ et al, 2009; QUEIROZ et al, 2011; PAIVA, 2014; SILVA, 2015).

A concentragdo de amilose e amilopectina também varia muito entre os materiais,
sabe-se que isso ocorre por influéncia genética e do ambiente. O teor de amilose varia entre
23 e 30% e a sua concentracdo € inversamente proporcional a digestibilidade. Outro fator que
influencia na digestibilidade é a presenca de taninos no grdo que inibem a acdo das enzimas
(DICKO, 2005; DICKO et al, 2006; QUEIROZ et al, 2009; QUEIROZ et al, 2011; PAIVA,
2014).

Além do amido, o sorgo possui acucares soluveis, frutosanas, celulose, hemicelulose e
substancias pécticas. O teor de fibras corresponde a mais de 6%, sendo constituidas
principalmente por arabinoxilanas, f-glucanas e lignanas. A fibra alimentar contribui com a
salde cardiovascular e gastrointestinal atuando na prevencdo do cancer e no controle da
diabetes tipo 2 (DICKO, 2005; DICKO et al, 2006; QUEIROZ et al, 2009; PAIVA, 2014).

Este cereal também possui amido resistente que tem efeitos fisioldgicos parecidos com
os da fibra, sendo frequentemente considerado como fibra alimentar. O amido resistente ndo é
digerido no intestino delgado, por isso é utilizado como substrato para fermentacdo de
bactérias anaerdbicas no coldn. E conhecido como alimento prebidtico, sendo responsavel
pelo baixo indice glicémico, aumento da saciedade, prevencao do cancer de colon, reducédo da
glicemia poés-prandial e diminuicdo dos niveis de LDL e de triglicerideos (DICKO, 2005;
DICKO et al, 2006; PEREIRA, 2007; QUEIROZ et al, 2009; CORREIA et al, 2011; PAIVA,
2014).

O teor das proteinas do sorgo varia de 7 a 15%. Esta porcentagem sofre influéncia da
genética e do ambiente em que é plantado. Este percentual &€ muito parecido com o do milho,
trigo e do milho pequeno, entretanto, as proteinas do sorgo sdo consideradas de baixo valor
biolégico por serem deficientes em alguns aminoacidos, como a arginina, glicina, tirosina,

metionina e principalmente lisina. As proteinas do sorgo sdo divididas em albuminas,
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globulinas, prolaminas (também denominadas kafirinas) e gluteninas, sendo que as principais
sdo as prolaminas, que correspondem a 70% das proteinas totais, e as gluteninas (DICKO,
2005; DICKO et al, 2006; PEREIRA, 2007; QUEIROZ et al, 2009; CORREIA et al, 2011;
PAIVA, 2014).

As kafirinas e os taninos sdo os fatores responsaveis pela diminuicdo da
digestibilidade das proteinas do sorgo. As kafirinas sdo hidrofdbicas, portanto, possuem uma
digestibilidade reduzida devido a formacéo de mais ligacGes dissulfeto intermoleculares. Apds
a coccdo Umida, as kafirinas se tornam ainda menos digeriveis, pois a conformacao proteica é
desfeita e a formacdo de ligacOes dissulfeto se torna ainda mais intensa. Outro fator que pode
prejudicar a digestibilidade das proteinas sdo os taninos condensados, que se agregam a elas
impedindo a sua digestdo e absorcdo (DICKO, 2005; DICKO et al, 2006; PEREIRA, 2007;
QUEIROZ et al, 2009; CORREIA et al, 2011; PAIVA, 2014).

O sorgo € um cereal isento de glaten, conjunto de proteinas insolUveis que misturadas
a agua formam uma rede proteica que torna a massa viscoelastica. Portanto a farinha de sorgo
é uma boa alternativa para a producdo de biscoitos e snacks para celiacos. Com relacdo aos
produtos de panificacdo, essa farinha deve ser misturada a outras farinhas e amidos, a fim de
melhorar a qualidade sensorial e tecnoldgica do pdo sem glaten (DICKO, 2005; CORREIA et
al, 2011; SILVA, 2015).

O teor de lipideos presente no sorgo é semelhante ao do milho, cerca de 3% da
composicdo nutricional do grdo. E constituido maioritariamente por Aacidos graxos
poliinsaturados, sendo que 49% correspondem ao acido linoleico, 31% ao oleico, 14% ao
palmitico, 2,7% ao linolénico e 2,1% ao esteérico (DICKO, 2005; QUEIROZ et al, 2009;
CORREIA et al, 2011).

Mais de 20 tipos de minerais presentes no sorgo se encontram principalmente no
gérmen (68% do total): o fosforo, potassio, ferro, zinco, célcio, magnésio, manganés, niquel,
aluminio, cromo, cadmio, enxofre e chumbo. Entretanto, os minerais que mais predominam
sdo fosforo, magnésio e enxofre (DICKO, 2005; QUEIROZ et al, 2009).

O sorgo é rico em vitaminas do complexo B como niacina, acido pantoténico, colina,
acido folico e biotina. Quando comparado ao milho, possui concentragdes semelhantes de
riboflavina, tiamina e piridoxina. Algumas variedades deste cereal que possuem endosperma
amarelo contém pequenas quantidades de B —caroteno. Além disso, € considerado uma boa
fonte de vitaminas lipossoltveis (D, E e K). (DICKO, 2005; CORREIA et al, 2011; PAIVA,
2014).

17



Os compostos fendlicos do sorgo podem ser classificados como acidos fendlicos,
antocianinas e taninos, sendo distribuidos principalmente no pericarpo castanho e na testa
pigmentada, mas também podem ser encontrados na camada de aleurona e do endosperma. As
concentracdes dos compostos fendlicos variam com o genotipo e com as condicdes de cultivo,
sendo que os graos de sorgo com coloragdo negra apresentam maiores teores de polifendis,
seguido pelo de coloragdo vermelha, bronze e amarela (DICKO, 2005; DICKO et al, 2006;
QUEIROZ et al, 2009; CORREIA et al, 2011; PAIVA, 2014).

Alguns genotipos de sorgo possuem uma camada pigmentada onde se encontram 0s
taninos condensados, esta camada é denominada testa. Pode-se encontra-la entre o pericarpo e
0 endosperma, sendo que a sua cor e pigmentacdo sdo caracteristicas genéticas controladas
pelos genes R e Y. A espessura ndo é uniforme, sendo esta camada mais espessa na coroa do
grdo e menos espessa no embrido, caracteristica controlada pelo gene Z (DICKO, 2005;
DICKO et al, 2006; QUEIROZ et al, 2011). A concentracdo desses taninos condensados pode
variar entre 33 e 49 mg equivalentes de catequina por grama (QUEIROZ et al, 2011). Além
disso, reduz a disponibilidade cal6rica e 0 ganho de peso, que pode ajudar a controlar o
diabetes e a obesidade, pois esses taninos se ligam a proteinas, carboidratos e outros
nutrientes, diminuindo a digestibilidade, que limita o valor nutricional dos alimentos
(QUEIROZ et al, 2009; CORREIA et al, 2011; PAIVA, 2014).

No pericarpo dos gréos pretos e vermelhos, podemos encontrar grandes concentragdes
de antocianinas, sendo a mais comum a 3-deoxiantocianidinas, incluindo a luteolinidina e a
apigeninidina. Os niveis de 3-deoxiantocianidinas podem variar de 2,51 a 8,04mg/100g de
sorgo. As antocianinas do sorgo na sua forma metoxilada apresenta atividade anticancerigena,
além disso podem ser utilizadas como corantes naturais devido a sua estabilidade em
diferentes valores de pH (QUEIROZ et al, 2009; QUEIROZ et al, 2011; PAIVA, 2014).

A maior parte dos acidos fendlicos do sorgo esta presente no pericarpo. Eles podem
estar na forma livre ou conjugada e normalmente sdo derivados dos &cidos benzoico ou
cindmico, como os &cidos galico, p-hidroxibenzoico, vanilico, siringico, protocatecuico,
feralicos, cumarico, caféico e sinapico. As concentracfes e a composicao de &cidos fenolicos
variam bastante entre os genotipos, sendo que a de coloragdo castanha possui uma quantidade
maior destes compostos do que as variedades branca e amarela. Aléem disso, 0 sorgo mais
duro também possui uma maior concentracdo de acidos fenolicos. Estes compostos sé@o
importantes por apresentarem uma boa atividade antioxidante (QUEIROZ et al, 2009;
CORREIA et al, 2011; QUEIROZ et al, 2011; PAIVA, 2014).
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O sorgo também possui policosanois, que sdo uma mistura de alcoois alifaticos de
cadeia longa (C24 — C34) e alto peso molecular, como octacosanol (28:0) e o triacontanol
(30:0). Os policosandis sdo responsaveis pela diminuicdo dos niveis da lipoproteina de baixa
densidade (LDL), reducéo plaquetaria e aumento das lipoproteinas de alta densidade (HDL).
Portanto, sdo compostos importantes para prevenir e tratar doencgas cardiovasculares
(QUEIROZ et al, 2009; CORREIA et al, 2011).

3.2 Aceitacdo de produtos sem gliten

Atualmente, as reaces adversas ao gluten vém se destacando cada vez mais, sendo
que a doenga celiaca atinge cerca de 1% da populacdo mundial, j& as alergias alimentares e a
sensibilidade ao glaten atingem cerca de 10% das pessoas no mundo (WGO, 2013).

As alergias alimentares e a intolerancia alimentar sao definidas como reagdes adversas
ndo-tdxicas, ou seja, sdo reacbes anormais do corpo causadas pela ingestdo de alimentos ou
aditivos alimentares (PEREIRA; MOURA; CONSTANT, 2008; SBP; ABAI, 2008). As
alergias alimentares sdo imunomediadas, ou seja, sdo dependentes de mecanismos
imunoldgicos, sendo que podem ser mediados pela imunoglobulina E ou ndo, mas esta
imunoglobulina geralmente estd associada com alergias alimentares. Um exemplo é a alergia
ao trigo que é uma reacdo imunoldgica adversa as proteinas do trigo (PEREIRA; MOURA,;
CONSTANT, 2008; SBP; ABAI, 2008).

Com relacdo a sensibilidade ao glaten, o individuo ndo tolera o gluten e desenvolve
uma reacdo adversa, no entanto, esta reacdo ndo causa danos ao intestino delgado e nédo
envolve o sistema imunoldgico (PEREIRA; MOURA; CONSTANT, 2008; MARIANI et al,
2015).

Ja a intolerancia alimentar é uma reacdo anormal do corpo aos alimentos e que nao
envolve mecanismos imunes, pode ser causada pela auséncia ou producdo insuficiente de
enzimas digestivas (PEREIRA; MOURA; CONSTANT, 2008; SBP; ABAI, 2008). A doenca
celiaca € uma enteropatia crénica autoimune, ela é caracterizada pela inflamagéo do intestino
delgado e induzida por intolerancia a alimentos que possuem a proteina do gliten, que podem
ser encontradas no trigo, aveia, centeio, cevada e malte (MARIANI et al, 2015).

Um individuo com algum tipo de reacao adversa ao gluten deve substituir os alimentos
que contém esta proteina por outros, como milho, arroz, soja, batata, mandioca e sorgo. No
entanto, pode ser um grande desafio retirar o trigo da dieta de uma pessoa por toda a sua vida,

pois muitos produtos que fazem parte do habito alimentar da populacdo (pdes, bolos,
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biscoitos, pizzas e massas alimenticias) sdo a base deste cereal (WGO, 2013; MARIANI et al,
2015).

Normalmente podemos encontrar alguns produtos sem glaten no mercado a partir de
farinha de arroz, fécula de mandioca e de batata, pois sdo versateis, possuem um sabor suave,
baixos niveis de sddio e alta propor¢do de amido facilmente digerivel, porém sdo produtos
caros e muitas vezes inacessiveis as classes sociais menos favorecidas. Além disso, como
essas farinhas sdo amplamente usadas em varios produtos para celiacos, pode tornar as
preparacdes mondtonas. Portanto novos ingredientes estdo sendo pesquisados, como 0 sorgo
(MARIANI et al, 2015).

O sorgo é uma boa alternativa para produtos para celiacos, pois este grdo além de ser
isento de gluten, é fonte de fibras alimentares, compostos bioativos (taninos, acidos fendlicos
e antocianinas), amido resistente, minerais, tocoferdis e tocotriendis. Além disso, este cereal €
bem mais barato e mais rastico. Porém o consumo de sorgo ndo faz parte do habito alimentar
dos brasileiros, portanto no mercado ainda néo existe produtos a base deste cereal (DICKO,
2005; DICKO et al, 2006; CORREIA et al, 2011; QUEIROZ et al, 2011).

De acordo com Queiroz et al (2009), o sorgo possui boas caracteristicas tecnologicas,
portanto € possivel fazer produtos alimenticios de qualidade com este cereal. No Brasil, estéo
sendo feitos estudos para verificar a aceitabilidade de alguns produtos feitos com sorgo, como
barra de cereais com pipoca de sorgo, paes, massas alimenticias, cookies, entre outros
(SANCHEZ, 2003; QUEIROZ et al, 2011).

A analise sensorial é um método utilizado para evocar, medir, analisar e interpretar
reacOes das caracteristicas dos alimentos percebidas pelos sentidos da visao, olfato, gosto, tato
e audicdo. Portanto ela foca mais nos atributos intrinsecos de um produto. Porém, ndo adianta
ter um alimento com qualidades fisico-quimicas e microbioldgicas desejaveis, se sua
aparéncia, sabor, aroma e textura ndo sdo agradaveis ao consumidor. Dessa forma, o0s
produtos devem apresentar caracteristicas sensoriais favoraveis e agradaveis ao publico a que
se destina (DELLA LUCIA, 2008).

No entanto, os atributos sensoriais ndo sdo suficientes para a dindamica do mercado.
Nas prateleiras dos supermercados pode-se observar uma grande variedade de produtos, sendo
assim, a embalagem se torna uma importante ferramenta de marketing, pois possuem
inimeras funcdes de vendas, desde atrair a atencdo do cliente até descrever o produto. As
embalagens e os rétulos auxiliam os consumidores na percepc¢do da qualidade do produto e na

formacéo de expectativa. O método mais indicado para entender a complexidade do processo
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de escolha e decisdo de compra do consumidor é a Conjoint Analysis (DELLA LUCIA, 2008;
FRATA et al, 2009; DELLA LUCIA et al, 2010).

3.3 Conjoint Analysis

Os processos de escolha e compra podem ser influenciados por vérios fatores como
experiéncia, expectativa, autoestima, preferéncia, idade, sexo, personalidade, condicgéo
socioeconémica, grupo étnico, perfil atitudinal, entre outros. Portanto, o estudo do
comportamento do consumidor € essencial, pois existem varias interacdes interpessoais,
pessoais e decisbes no processo de consumo que se relacionam e que afetam este
comportamento (SOARES et al, 2006; FRATA et al, 2009).

De acordo com Soares et al (2006), os comportamentos dos consumidores sdo
influenciados por questdes relacionadas a salde, bem-estar e meio ambiente. Atualmente, 0s
consumidores estdo aumentando a busca por alimentos mais saudaveis com o intuito de
promover ou manter a satde. Alguns individuos também se preocupam com a forma como
esses alimentos sdo produzidos, de forma que preferem comprar produtos cuja producdo nao
prejudica o meio ambiente (SOARES et al, 2006; FRATA et al, 2009).

A0 mesmo tempo em que 0s consumidores se tornam mais exigentes em suas
escolhas, o mercado se torna cada vez mais competitivo, pois quando desenvolvem um novo
produto, focam mais nos clientes com o intuito de satisfazé-los. Uma das formas das
industrias alimenticias identificarem a demanda, avaliarem a elasticidade do preco e
elaborarem previsdes de compra é fazendo a pesquisa de mercado, que é responsavel por
questionar quais sdo as caracteristicas mais importantes de um produto na visdo do
consumidor (PRETTO & ARTES, 2009; CATEN & RIBEIRO, 2001; CATEN &
BATTESINI, 2000).

A pesquisa de mercado utiliza muito a Conjoint Analysis ou Analise Conjunta de
Fatores que € um método com principios estatisticos, que foi desenvolvida para entender a
complexidade do processo de escolha e decisdo de compra do consumidor, denominada
estrutura de preferéncia dos consumidores. Ou seja, esse método ajuda a identificar os fatores
que influenciam a compra de um produto e a estimar a importancia destas influéncias para
qualquer tipo de produto, que pode ser um objeto ou um servico (PRETTO & ARTES, 2009;
MATOS, 2011).

Neste método, a pessoa deve escolher um dos produtos hipotéticos que possuem

caracteristicas pré-definidas e estas sdo alteradas intencionalmente. Quando isso acontece,
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realiza-se um trade-off, que é a busca pelo melhor produto, ou seja, com melhor
custo/beneficio (CATEN & RIBEIRO, 2001; CATEN & BATTESINI, 2000).

Existem trés tipos de metodologias que podem ser utilizadas na Conjoint Analysis: a
tradicional (CA), a adaptativa (ACA) e a andlise conjunta de fatores baseada em escolhas
(CBCA). Neste estudo sera utilizada a CBCA, pois oferece melhores possibilidades e é
baseada em escolhas discretas. Nesta analise, os tratamentos sdo apresentados de forma
simultanea para o consumidor e é solicitado que ele escolha apenas um tratamento que ele
atribui intencdo de compra/preferéncia/aceitacdo. Portanto, este tipo de metodologia € mais
realista na simulagcdo do comportamento de compra, 0 que torna os resultados encontrados
mais validos (DELLA LUCIA, 2010).

As caracteristicas que descrevem o produto e que os consumidores analisam sao
denominados atributos. No caso dos produtos alimenticios, podemos dividir em dois grupos:
atributos sensoriais (aparéncia, sabor, aroma e textura) e atributos ndo sensoriais (marca,
preco, embalagem ou rétulo, entre outros) (DELLA LUCIA, 2008).

De acordo com Della Lucia (2008); Frata et al (2009), um consumidor associa um
alimento a uma marca, embalagem ou rétulo, sendo que a escolha é influenciada pelas
informagdes fornecidas nestes e sabe-se que ha uma relacdo entre essas informacbes e 0s
valores do consumidor. Portanto, as caracteristicas extrinsecas podem ser divididas em dois
grupos: o grupo que esta relacionado com as caracteristicas do individuo e o outro com as
caracteristicas do produto.

Com relacdo ao grupo das caracteristicas do produto, se destacam dois novos grupos
que podemos encontrar na embalagem: os atributos visuais (cor, figuras e marca) e
informativos (informacdo nutricional, peso liquido, data de validade, lista de ingredientes,
entre outros). Os individuos também sdo influenciados pelo pre¢o, apelo promocional, forma
como o produto é exposto, tempo de permanéncia no supermercado, entre outros (DELLA
LUCIA, 2008; FRATA et al, 2009).

O interesse no uso do sorgo como alimento humano tem aumentado devido a varios
fatores como: 1) Isencdo de gliten; 2) Boas caracteristicas sensoriais como sabor neutro e
varias coloragdes, 0 que é uma grande vantagem para as industrias de alimentos; 3) Menor
custo de producdo; 4) Possui uma grande variedade de compostos bioativos com elevada
atividade antioxidante e baixo indice glicémico, portanto este cereal possui grande potencial
de mercado, principalmente para o seu uso em produtos com apelo funcional (QUEIROZ et
al, 2011).
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A avaliagdo do efeito do uso da farinha de sorgo como ingrediente em massa
alimenticia e das informac@es nutricionais complementares associadas sobre a intengdo de
compras de consumidores trara importantes informacdes para que alimentos a base de sorgo

sejam promovidos na dieta brasileira, enfatizando-se as suas propriedades de interesse.
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4 MATERIAIS E METODOS

4.1 Choice-based Conjoint Analysis ou Analise conjunta de fatores baseados em

escolhas

4.1.1 Definigéo dos fatores das embalagens de macarr&o de sorgo e seus niveis

Como o macarrdo de sorgo ainda ndo esta no mercado, foi feita uma revisao
bibliogréafica para definir os fatores das embalagens e seus respectivos niveis.

As buscas foram realizadas nas bases de dados do portal da Capes (teses e
dissertacfes) e em quatro bases de dados bibliograficos: Scielo, Pubmed, Google Académico
e Elsevier, nos idiomas portugués, espanhol e inglés, abrangendo artigos publicados entre
2005 e 2015. Os descritores utilizados foram: sorgo (sorghum), sorgo e baixo indice
glicémico (sorghum and low glycemic index), sorgo e amido resistente (sorghum and resistant
starch), sorgo e antioxidantes (sorghum and antioxidants)

A partir desta pesquisa bibliografica e verificacdo de propriedades do sorgo
comprovadas cientificamente, foram definidos os fatores de informacéo sobre baixo indice
glicémico, informacdo sobre ndo conter glaten, informagdo sobre a presenca de sorgo e
informac&o sobre a presenca de antioxidantes. Foram definidos dois niveis para cada um dos
fatores escolhidos: baixo indice glicémico (informacdo presente ou ausente), ndao contém
gluten (informacdo presente ou ausente), sorgo em destaque (informacdo presente em
destague ou ausente) e antioxidantes (informacdo presente ou ausente). Cabe ressaltar que as
propriedades nutricionais e funcionais usadas ndo estdo necessariamente vinculadas a
legislagdo de alimentos em vigor no Brasil, mas as potenciais informagdes relacionadas ao

sorgo e que sdo similares as usadas em outros alimentos mundialmente.
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Tabela 1: Atributos das embalagens de macarrdo de sorgo e seus niveis.

Atributos Niveis
Informacdo  sobre baixo indice Informag&o presente ou ausente
glicémico

Informagc&o sobre ndo conter glaten

Informacdo sobre a presenca de sorgo

em destaque

Informacdo sobre

antioxidantes

a presenca de

Informagdo presente ou ausente na
denominacao do produto

Informacdo presente ou ausente na
denominacdo do  produto, quando

presente, acompanhada da imagem do
cereal.
antioxidantes”

Informacdo  “contém

presente ou ausente

4.1.2 Coleta de dados e arranjo experimental

O método de coleta de dados foi o perfil completo, sendo assim, cada tratamento

avaliado foi composto pela combinagdo de um nivel de cada um dos quatro fatores. O arranjo

de tratamentos realizado foi do tipo fatorial completo, que corresponde a todas as possiveis

combinagbes entre os quatro fatores e cada um de seus dois niveis, resultando em 16

tratamentos (DELLA LUCIA et al, 2007)

Nesta fase do trabalho foi utilizado o software estatistico XLSTAT que permite

realizar a andlise e o desenho da Choice-based conjoit analysis.

Primeiro foi colocado o nome da anélise (CBC analysis), foram quatro atributos, 16

perfis para classificar, o tamanho da amostra utilizada foi de 120 consumidores, foram
realizadas 20 comparagfes e cada uma delas tinham 3 perfis (GUEVARA & OCAMPO,

2015).

Designs for choice-based conjoint analysis
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General ]Opﬁons | Factors | Outputs |

CBC design|

Analysis name: " Range:
(* Sheet

" Workbook

Number of attributes:
Maximum number of profiles:
Mumber of responses:

Maximum number of comparisons:

LR

Mumber of profiles per comparison:

[

ol 7] o

Cancel | Help |

Figura 1: Desenho para a Choice-based conjoint analysis (XLSTAT).
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As amostras usadas no estudo apresentaréo os perfis otimizados da Tabela 2:
Tabela 2: Perfis otimizados (XLSTAT):

Observacéo Sorgo Antioxidantes IG Né&o contém gluten
Perfil 1 Ausente  Ausente Ausente Ausente
Perfil 2 Ausente  Ausente Baixo IG  Ausente
Perfil 3 Ausente  Ausente Ausente N&o contém gluten
Perfil 4 Ausente  Contém antioxidantes Ausente Né&o contém gluten
Perfil 5 Sorgo Ausente Baixo IG  Na&o contém gluten
Perfil 6 Sorgo Ausente Baixo IG  Ausente
Perfil 7 Sorgo Contém antioxidantes Baixo IG  Na&o contém gluten
Perfil 8 Sorgo Contém antioxidantes Ausente Ausente
Perfil 9 Sorgo Ausente Ausente N&o contém gluten
Perfil 10 Sorgo Contém antioxidantes Ausente N&o contém gluten
Perfil 11 Sorgo Contém antioxidantes Baixo IG  Ausente
Perfil 12 Ausente  Contém antioxidantes Baixo IG  Ausente
Perfil 13 Ausente  Contém antioxidantes Baixo IG N&o contém gluten
Perfil 14 Ausente  Ausente Baixo IG N&o contém gluten
Perfil 15 Sorgo Ausente Ausente Ausente
Perfil 16 Ausente  Contém antioxidantes Ausente Ausente

4.1.3 Elaboracdo das embalagens (tratamentos) utilizadas

As 16 embalagens de macarrdo foram confeccionadas utilizando os programas GIMP
2.8.18 (2016) e Paint versdo 6,3 (2013), ja o efeito 3D foi feito no PowerPoint (2010). A
Unica diferenca das embalagens foi o painel frontal que recebeu as caracteristicas do estudo. O
design foi criado com base em embalagens de produtos comerciais ja existentes no mercado
brasileiro e estando de acordo com as normas de rotulagem de alimentos. Dois exemplos de
imagens das embalagens utilizadas podem ser observadas nas Figuras 2 e 3. Os designs de

todas as embalagens estdo no Anexo 1 deste trabalho.
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Figura 2: Embalagem utilizada na Choice Based Conjoint Analysis: perfil de estimulo 1.
Fonte: A autora.
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Figura 3: Embalagem utilizada na Choice Based Conjoint Analysis: perfil de estimulo 7.

Fonte: A autora.

4.1.4 Questionario e avaliacdo das embalagens

Foi feito um questionério utilizando a ferramenta Google Forms. Os participantes da
pesquisa foram selecionados a partir do “efeito bola de neve” (SILVA et al, 2006), onde o
link do questionério foi encaminhado para a lista de enderecos eletronicos dos pesquisadores
responsaveis, com o intuito de que cada consumidor que respondesse, repassasse para a sua
lista de contatos. O link também foi publicado no Facebook e WhatsApp. O link ficou
disponivel por 9 dias (07/11/2016 até 16/11/2016). Foram excluidos do estudo os
participantes que ndo eram consumidores de macarrdo com ou sem gluten e ndo eram
responsaveis pelas compras do supermercado.

O questionario foi dividido em 4 partes: termo de consentimento livre e esclarecido,
questionario sociodemografico, avaliacdo das embalagens e questionario atitudinal. No termo
de consentimento livre e esclarecido (Anexo 2), foi explicado aos participantes sobre a
pesquisa e foi perguntado se eles gostariam de participar dela.

No primeiro questionario, os participantes foram solicitados a fornecer dados pessoais
e foram feitas perguntas sobre os habitos de consumo referentes ao macarrdo. O questionario
aplicado no teste pode ser encontrado no Anexo 3 deste trabalho.

Na parte de avaliacdo das embalagens, os participantes foram orientados a respeito do
procedimento do teste, sendo que foi escrito no enunciado que se comportassem como se

estivessem comprando este produto. As 16 embalagens foram codificadas com ndmeros
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aleatorios de trés digitos, sendo que elas e seus respectivos codigos podem ser encontradas no
Anexo 1 deste trabalho.

Foram feitas 20 compara¢des com 3 embalagens diferentes (Tabela 3), sendo que em
cada comparacdo, as trés embalagens foram expostas simultaneamente ao consumidor. N&o
houve restricdo de tempo. O participante tinha a op¢do de comprar uma das trés embalagens,
sendo que a op¢do “nenhuma das opgdes” também foi incluida como parte do conjunto de
escolha. Todas as 20 comparacdes foram mostradas para todos os consumidores. As
comparagdes podem ser encontradas no Anexo 4.

Tabela 3: Desenho para a Choice-based conjoint analysis — Comparacgdes (XLSTAT).

Comparagdes Escolha 1 Escolha 2 Escolha 3
Comparacéo 1 2 4 12
Comparacgéo 2 11 6 9
Comparacéo 3 14 15 13
Comparacéo 4 8 16 3
Comparacéo 5 5 10 1
Comparacéao 6 10 8 2
Comparacédo 7 13 12 9
Comparacéo 8 7 1 6
Comparacéo 9 4 3 11
Comparacéo 10 16 14 5
Comparacéo 11 12 11 10
Comparacgéo 12 3 2

Comparacéo 13 6 5 4
Comparacéo 14 16 9 15
Comparagéo 15 12 13 14
Comparacéo 16 10 6 3
Comparacéo 17 5 7 2
Comparacéo 18 15 11 8
Comparacéo 19 1 4 16
Comparacéo 20 9 8 7

Ap0s coletar os dados de comparagdo dos 120 consumidores, a tabela de escolha foi
concluida. Os nimeros a esquerda da tabela estéo associados com os perfis da tabela de perfis.
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A parte vazia da direita foi preenchida com as escolhas que devem ser entre 1 e 3 para cada
individuo e 0 se nenhum dos perfis for escolhido (GUEVARA & OCAMPO, 2015).

Tabela 4: Tabela de escolhas (XLSTAT).

Comparac0es Escolha 1 Escolha 2 Escolha 3 Individuo Individuo Individuo Individuo
1 2 3 4

Comparacéo 1 2 4 12
Comparacgéo 2 11 6 9
Comparacédo 3 14 15 13
Comparacéo 4 8 16 3
Comparacéo 5 5 10 1
Comparacéo 6 10 8 2
Comparacgéo 7 13 12 9
Comparacéo 8 7 1 6
Comparagéo 9 4 3 11
Comparacéo 10 16 14 5
Comparacéo 11 12 11 10
Comparacéo 12 3 2 1
Comparacéo 13 6 5 4
Comparacéo 14 16 9 15
Comparacéo 15 12 13 14
Comparacéo 16 10 6 3
Comparacéo 17 5 7 2
Comparacéo 18 15 11 8
Comparacéo 19 1 4 16

Ja na dltima parte questionario (questionario atitudinal), foram obtidos dados sobre o
nivel de conhecimento sobre antioxidantes, baixo indice glicémico e produtos sem gluten.

Este questionario pode ser encontrado no Anexo 5.

4.1.5 Anélise dos dados

A analise estatistica dos resultados foi realizada na Universidade de Brasilia (UnB),
utilizando-se o software estatistico XLSTAT versdo 18.6 addinsoft (Addinsoft, Nova York,
NY).

Com relagdo & matriz, tem-se que Y = XpB, em que Y é o vetor de respostas dos
consumidores para 0s tratamentos avaliados, X € a matriz com as varidveis independentes
(fatores) e B € o vetor de pardmetros a serem estimados, sendo que na CBCA apenas um
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coeficiente e estimado por fator. Para enfatizar um tratamento j, considera-se a notacéo X;p,
em que X; € uma linha da matriz X, X;B = (X1j Xz X3;)B, com B= (B1 B2 B3)’ , em que X
representa o nivel do s-ésimo fator presente no j-ésimo tratamento. Em geral, adota-se Xs; = 0
e 1 para dois niveis (BARBOSA, 2015).

O modelo multinomial logit foi adotado para estimar a probabilidade (McFADDEN,
1974) (Equacgéo 1):

e'f

-Za‘ex,e

Onde: P; € a probabilidade da alternativa i ser escolhida e e é a base do logaritmo neperiano.

A utilidade é a vantagem percebida por um consumidor em relagdo a um determinado

tratamento. Na equacéo 2, Unj = X;B" + &n;

, sendo que j pode ser a alternativa 1, 2 ou 3; onde
o U’ é a utilidade atribuida pelo n-ésimo consumidor ao j-ésimo tratamento; X; = [X, X2/,
.., Xd]" € o vetor 1 x r com a codificacdo dos niveis dos r fatores presentes no tratamento j,
onde cada Xij representa o nivel do fator i presente no tratamento j, em que i=1, 2, ...,rej € {1,
2, ..,3% B =B, B2, ... pr'] é 0 vetor de pardmetros r x 1 a ser estimado. E importante
observar que na metodologia da CBCA o nimero de parametros € igual ao nimero de fatores
em estudo; *pj € 0 erro aleatorio ndo observavel associado a utilidade atribuida pelo n-ésimo
consumidor ao j-ésimo tratamento (BARBOSA, 2015).

A importancia de um atributo I; se define como a diferenca entre 0 maior e o0 menor
valor parcial associado a um atributo, sendo assim, deve-se calcular o valor parcial de cada
nivel de atibuto. O o € o valor parcial em todos os niveis deste atributo:

fy= Imax (e)) —min ()] paracada I 13 n8m ¢ possivel calcular a importancia relativa que

mostra a influéncia percentual de um atributo sobre as escolhas do consumidor, comparando

com os outros atributos desse estudo. Portanto a formula da importancia relativa é:
)

W—-! m

& : S w=1
= (BARBOSA, 2015).

Para iniciar a analise no programa XLSTAT, o icone CJT foi clicado e foi escolhida a

= de modo que

fungéo de analise conjunta com base na escolha. Entdo as colunas da tabela com as respostas
dadas pelos consumidores foram selecionadas na parte das respostas. Também foram
selecionadas as trés colunas de nimeros de escolha (sem os nomes das sele¢fes) como tabela
de escolhas e a tabela com os atributos e os niveis foram selecionados como perfis (sem os
nomes dos perfis) (GUEVARA & OCAMPO, 2015).
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Figura 4: Choice-based conjoint analysis — XLSTAT

Uma vez que o botdo OK foi clicado, os calculos foram realizados e os resultados
exibidos. Para a estimativa, foi utilizado o modelo multinomial logit derivado de um modelo
specific conditional logit. Os resultados mais importantes sdo as utilidades (part-worths) e as
importancias relativas, que sdo apresentados abaixo, nos resultados (GUEVARA &
OCAMPO, 2015).
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1 Questionario sociodemografico e atitudinal
O perfil sociodemografico dos participantes esta ilustrado na Figura 5. Das 242
respostas foram excluidas todas as pessoas que ndo fazem compras de supermercado e que

ndo consomem macarrdo. Sendo assim, a amostra final foi de 122 respostas.
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Sexo Faixa etaria Escolaridade Renda familiar mensal

Figura 5: Perfil sociodemogréfico dos 122 consumidores participantes do estudo em
porcentagem (%).

Houve uma predominancia de mulheres em relacdo aos homens (76% do sexo
feminino para 24% do sexo masculino). Em relagdo a faixa etaria 47,5% tinham em torno de
18 a 25 anos. Quanto a escolaridade 31,1% possuiam pos-graduacdo completa enquanto 27%
ensino superior completo, portanto observa-se que essa amostra possui um grau elevado de
instrucdo. Com relacdo a renda familiar mensal, foi observado que os participantes recebiam
entre 6 e 20 salarios minimos.

Percebeu-se nesta pesquisa que a amostra € formada principalmente por mulheres,
jovens, responsaveis pelas compras, com maior poder aquisitivo e com bom grau de instrucao.
Isso se deve ao fato de que tradicionalmente a compra de alimentos é uma funcéo feminina.

Com relacdo ao alto grau de instrucdo e a alta renda, o0 aumento da quantidade de mulheres
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trabalhando fora de casa estd relacionado com o aumento da escolaridade, que
consequentemente influencia no nivel de renda (TEIXEIRA & SILVA, 2015).

Resultados semelhantes foram encontrados por Freitas et al (2004), onde observaram
gue a maioria dos consumidores que frequentavam o supermercado eram mulheres na faixa
etaria entre 20 e 30 anos, portanto concluiram que apesar da grande insercdo da mulher no
mercado de trabalho, ela ainda é responsavel pelas compras domesticas e pela alimentacdo da

familia.

M Estudante

B Nutricionista

W Professor

M Servidor publico

W Administrador

2% m Médico
2%
Qutro
MNenhuma

Figura 6: Distribuicdo de frequéncia: Ocupacéo

A figura 6 ilustra a distribuicdo de frequéncia de ocupacdo. Dentre os 122
participantes, 26% sdo estudantes, 24% sdo nutricionistas, 16% sédo professores, 4,9% sdo
servidores publicos, 1,6% sdo administradores, 2,5% sdo médicos, 1,6% ndo possui nenhuma
ocupacdo e 26% possuem outras ocupagdes como engenheira de alimentos, historiadora,
engenheiro, militar, artesd, arquiteta, engenheiro agrébnomo, advogado, dentista, biomédica,
bancéria, jornalista, artista plastica, empresario, quimica, coordenadora de capital humano,

enfermeira, comerciante, psicologo e operador de teleatendimento.
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Figura 7: Perfil de comportamento dos consumidores em porcentagem (%).

Pode-se observar na Figura 7, que 65 % dos consumidores referiram ler os rotulos
sempre ou frequentemente, 1% ndo liam e 34% liam as vezes. Repara-se que a maioria dos
participantes deste estudo alega consultar os rétulos dos produtos que consomem. Estes dados
séo superiores aos relatados por Cavada et al (2012), em uma amostra de 241 pessoas, 48,13%
dos participantes liam as informacdes do rotulo, 27,80% néo liam e 24,07% liam as vezes.
Portanto, pode-se perceber que os rétulos se tornaram fonte de informacBes e que esta
atingindo a maioria dos consumidores, 0 que evidencia uma maior preocupacdo da populagédo
em saber o que esta consumindo.

Resultados semelhantes também foram encontrados em pesquisa feita pelo
Fiesp/IBOPE (2010), onde 69% dos consumidores que participaram da pesquisa tinham o
habito de ler os rotulos dos produtos alimenticios que consumiam.

Em relacdo a escolaridade Cavada et al (2012) encontrou resultado semelhante ao
estudo em questdo, pois quanto maior o grau de instrucdo maior é a preocupacdo com a
qualidade alimentar do que estd se consumindo, dessa forma o habito de ler rotulos esta
relacionado com o grau de escolaridade.

Cassemiro et al (2006), em seu estudo, também percebeu que as caracteristicas

socioeconémicas que influenciam o habito de leitura de rotulos sdo o grau de escolaridade e a
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renda familiar, sendo que eles sdo diretamente proporcionais, ou seja, 0 grupo de menor
escolaridade possui menor renda e devido a isso, preocupa-se mais em suprir as necessidades
basicas de alimentacdo do que nutrir-se.

As principais informacGes que os consumidores deste estudo observam sdo prazo de
validade (90,2%), informacgdes sobre os ingredientes (74,6%), informacgdes nutricionais
(71,3%) e o precgo (70,5%). Pode-se concluir através desses dados que o consumidor esta mais
preocupado com as informacdes relacionadas com a seguranca do alimento, pois o prazo de
validade é a informacdo que tem relacdo com o tempo em que um produto pode ser
armazenado e consumido sem que cause danos a salde do consumidor (MACHADO et al,
2006; CAVADA et al, 2012).

Neste estudo, foi observado que 98% dos participantes gostavam de macarrao e apesar
de 2% n&o gostarem, ainda possuiam um alto consumo deste produto em suas dietas (uma vez
por semana ou mais e uma vez a cada quinze dias ou mais). Com relagdo as pessoas que
alegaram gostar de macarrdo, a frequéncia de consumo foi alta, sendo que 34% delas
consomem este produto uma vez por semana ou mais e 36% consomem uma vez a cada
quinze dias ou mais. De acordo com Denardin et al (2009), o consumo de macarrdo pelos

brasileiros é alto, pois este produto é barato, saboroso e de fécil preparo.

Sabe o que sdo antioxidantes? Nao = 1]
Sim S 59

Sabe o que significa baixo

- Lo Nig mm 7
indice glicémico? =0

Sim I g3

5abe o que & um produto N3 3

sem gliten? sim l g
Voceé consome produtos sem N3a a0

gliten? Sim 70

N30 consome |mm— 22
Menos de uma vez por mes I )
Uma vezr por més ou mais e 13
Uma vez a cadaquinze dias pumais Bl 7
Uma vezr por semana ou mais I | 3G

Frequéncia de consumo de
produtos sem gliten.

0 20 a0 60 a0 100 120

Figura 8: Comportamento e conhecimento dos consumidores sobre antioxidantes, baixo

indice glicémico e produtos sem glaten em porcentagem (%).
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Com relacdo a compreensdo das informagdes contidas no rotulo, a maioria dos
consumidores (89%) alegaram saber o que sdo antioxidantes, o que significa baixo indice
glicémico (93%) e o que é um produto sem gluten (98%). Percebeu-se que uma grande
parcela da amostra composta também por nutricionista (26%) compreende as informacdes que
aparecem nos rétulos, provavelmente pelo alto grau de instrug&o.

Em pesquisa realizada por Marins et al (2008), concluiu-se que a dificuldade de se
adquirir o habito de ler rotulos esta associado com o uso de termos técnicos, portanto apenas
um publico especifico consegue compreender estas informacdes. Estes autores acreditam que
programas educativos devem ser desenvolvidos para transmitir a informacdo para toda a
populacdo. Além disso, as informagdes do rétulo devem ser confiaveis, legiveis e acessiveis a
todos.

Na figura 8, pode-se observar que 70% da amostra consomem produtos sem gluten,
esses resultados sdo importantes porque em uma simulacdo de compra quem realmente esta
atento a esses produtos sdo aqueles individuos que tem o habito de consumi-los. J& que o
nicho de mercado para produtos sem gluten é diferente do nicho de mercado de pessoas que
consomem macarrdo. Portanto, isso da ainda mais validade aos resultados de intencdo de
compra. Com relagdo a frequéncia de consumo desses produtos, também foi alta nessa

amostra, pois 36% dos participantes afirmaram consumi-los uma vez por semana ou mais.

5.2 Choice-based Conjoint Analysis

Para fazer a analise dos dados coletados foi utilizado o programa XLSTAT e o modelo
multinomial logit. A partir das escolhas dos participantes foram calculadas as utilidades
(parth-worths) de cada nivel dos atributos trabalhados. Os resultados podem ser visualizados

na Tabela 5 e na Figura 9.
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Tabela 5: Utilidades de cada nivel dos atributos.

Fonte Utilidades Desvio Padréo
Sorgo-ausente -0,154 0,030
Sorgo-presente 0,154 0,030
Contém antioxidantes-presente 0,190 0,024
Contém antioxidantes-ausente -0,190 0,024
Baixo indice glicémico-presente 0,258 0,028
Baixo indice glicémico-ausente -0,258 0,028
N&o contém gluten-presente 0,368 0,026
Né&o contém gluten-ausente -0,368 0,026
Zero -1,156 0,070

Utilidades agregadas
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Figura 9: Utilidades agregadas de cada nivel dos atributos.

A utilidade ou parth-worth é responsavel por medir a intensidade da preferéncia dos
consumidores por um determinado nivel de um atributo (sorgo, contém antioxidantes, baixo
indice glicémico e ndo contém glaten) independente dos outros atributos, sendo que quanto
maior os valores da utilidade, maior é a aceitacdo, ja 0s que possuem sinal negativo, significa

que o nivel possui influéncia negativa na intencéo de compra do consumidor (FRATA, 2006).
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Quando foram feitas as andlises individuais dos atributos e de seus respectivos niveis
(Tabela 5, Figura 9), percebeu-se que o fator mais importante foi a presenca da informacéo
“Nédo contém glaten” na embalagem, seguida respectivamente pela presenca da informacéo
“Baixo indice glicémico”, “Contém antioxidantes” e “Presenca de sorgo” na denominagdo de

origem junto com a figura deste cereal.

Tabela 6: Importancias de cada atributo estudado em porcentagem (%)

Fonte Importancias (%)
Sorgo 15,840
Antioxidantes 19,562
indice glicémico 26,626
Nao contém glaten 37,972

Importéancias agregadas

Esorghum Mantioxidants BGI Bgluten free

Figura 10: Importancias agregadas de cada atributo.

O atributo que apresentou maior importancia (Tabela 6, Figura 10) foi a informacao
“Nao contém gluten”, sendo que o nivel com maior utilidade foi a presenca desta informagéo
na embalagem. Isso ocorre, pois de acordo com Fallavena (2015), nos Gltimos anos, aumentou
0 namero de pesquisas sobre o gliten, o que fez com que surgisse um movimento de consumo
e de demanda por alimentos isentos de gluten. Portanto as informacgdes sobre esta proteina

foram mais disseminadas pelos meios de comunicacéo.
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Dentro do atributo “Baixo indice glicémico”, o fator mais importante foi a presenga
desta informac&o. Como este foi considerado o segundo atributo mais importante, de acordo
com a Tabela 6 e a Figura 10, percebe-se que os participantes compreendem o que significa o
termo baixo indice glicémico, o que confere com o resultado da figura 8, onde 93% dos
participantes alegaram saber o que significa. No entanto, segundo Slabber (2005), na
Australia, que é onde sdo utilizados os simbolos de baixo indice glicémico nas embalagens,
estdo sendo feitas muitas criticas a respeito da utilizacdo deste termo técnico, pois na clinica,
muitas vezes 0s termos técnicos sao substituidos por outros para que 0s pacientes entendam e
isso pode causar confusdo na compra destes produtos.

Com relagdo ao atributo “Contém antioxidantes”, 0 nivel com maior utilidade foi a
presenca desta informacdo. De acordo com a Tabela 6 e a Figura 10, este atributo é o terceiro
mais importante com uma importancia de 19,562%. Percebe-se que mesmo as pessoas
sabendo o que sdo antioxidantes, ndo é um atributo muito relevante na escolha do macarrédo a
base de sogo. De acordo com Ares et al (2010), a cor e a presenga de uma imagem no painel
frontal de uma embalagem foram consideradas pelos consumidores como mais importantes do
qgue a presenca da informacdo sobre a adicdo de antioxidantes na intencdo de compra de
sobremesas de chocolate.

Ja o atributo “sorgo” foi 0 que apresentou a menor importancia (15,840%), sendo que
o nivel de maior utilidade foi a presenca desta informacdo. Portanto este atributo € o que
menos interferiu na escolha dos consumidores. Como a maior parte da amostra deste trabalho
consome produtos sem glaten, se este produto fosse encontrado em uma loja de produtos
naturais, provavelmente eles iriam consumir por ser isento de gliten e ndo por ser a base de
sorgo. Pois como este cereal ndo faz parte do habito alimentar da populacéo brasileira, ele
ainda é pouco conhecido (QUEIROZ et al, 2011).
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6 CONCLUSAO

De acordo com os resultados, a informagdo “Nédo contém gluten” foi a que mais
influenciou positivamente a intencdo de compra, o segundo atributo foi “Baixo indice
glicémico” e o terceiro, “Contém antioxidantes”, que sugere que 0s participantes possuem a
preocupacdo e preferéncia de consumir produtos que podem proporcionar algum beneficio
para a saude.

Apesar de o atributo sorgo ter sido o que menos influenciou na intencdo de compra
dos consumidores, percebe-se que a utilizacdo deste cereal em massas alimenticias bem como
as informag6es nutricionais complementares decorrentes de seu uso teve um impacto positivo
na intencdo de compra dos consumidores. Ainda que este produto ndo faca parte dos habitos
alimentares da populacéo, ele desperta o interesse do consumidor.

H& uma escassez de trabalhos sobre a intengdo de compra utilizando o método da
choice based conjoint analysis no Brasil. Esse método é mais realista na simulacdo do
comportamento de compra, pois o0s tratamentos sdo apresentados de forma simultanea para o
consumidor, que escolhe uma das embalagens que ele possui preferéncia. Esta técnica é a
mais indicada para avaliar um produto novo e ndo muito conhecido, pois procura identificar
as caracteristicas que estdo mais relacionadas com a preferéncia do consumidor. Portanto é

necessario fazer outros estudos com esta metodologia.
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Perfil 2 — cddigo 250

ANEXO 1 - Designs das embalagens utilizadas
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Perfil 3 — cddigo 378

Perfil 4 — cddigo 453
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Perfil 5 — codigo 536

Perfil 6 — codigo 695
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Perfil 7 — cbdigo 714

Perfil 8 — cddigo 837
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Perfil 9 — c4digo 986

Perfil 10 — c6digo 570

51



Perfil 11 — codigo 273

Perfil 12 — codigo 125
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Perfil 13 — cddigo 331

Perfil 14 — codigo 479
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Perfil 15 — codigo 151

Perfil 16 —codigo 162
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ANEXO 2 - Termo de consentimento livre e esclarecido

Conjoint Analysis Massa Alimenticia

Ola! Vocé foi convidado a participar da Pesquisa "Avaliacdo do efeito do uso da
farinha de sorgo como ingrediente em massa alimenticia e das informagdes nutricionais
complementares associadas sobre a intencdo de compras utilizando choice-based conjoint
analysis”. Projeto de TCC da aluna Beatriz Freitas Carvalho Guimaraes Monteiro, orientado
pela Prof. Livia Pinelli, do Departamento de Nutri¢cdo da Universidade de Brasilia.

O objetivo dessa pesquisa é avaliar a intencdo de compra de massas alimenticias a
base de sorgo. Sua participacdo nesse estudo é voluntaria e ndo ha riscos decorrentes da
participacdo. Vocé receberd todos os esclarecimentos necessarios antes e no decorrer da
pesquisa e lhe asseguramos que seu nome serd mantido no mais rigoroso sigilo, através da
omissdo total de quaisquer informacgdes que permitam identifica-lo (a). Se vocé se sentir
desconfortdvel em responder as perguntas pode abandonar o questionario a qualquer
momento, porém é muito importante para nés que vocé conclua a pesquisa.

Vocé devera responder esse questionario escolhendo qual produto vocé compraria. O
tempo gasto para responder esse questionario e de aproximadamente 10 minutos. Porém vocé
pode gastar o tempo que achar necessario.

Este projeto traz como beneficios a inclusdo do sorgo na dieta humana do Brasil,
sendo este um cereal isento de gldten e rico em antioxidantes e amido resistente, contribuindo
para uma dieta saudavel. Os resultados da pesquisa serdo divulgados na Faculdade de
Ciéncias da Saude da Universidade de Brasilia podendo ser publicados posteriormente. Os
dados e materiais utilizados na pesquisa ficardo sob a guarda do pesquisador.
Se vocé tiver qualquer duvida em relacdo a pesquisa, por favor, telefone para Beatriz Freitas
(61) 99998-6509, ou Prof. Livia Pinelli (61) 9267-4818.

Este projeto foi Aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Ciéncias
da Saude (CEP/FS) da Universidade de Brasilia. O CEP é composto por profissionais de
diferentes areas cuja fungdo é defender os interesses dos participantes da pesquisa em sua
integridade e dignidade e contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos.
As duvidas com relacdo a assinatura do TCLE ou os direitos do participante da pesquisa
podem ser esclarecidos pelo telefone (61) 3107-1947 ou do e-mail cepfs@unb.br ou
cepfsunb@gmail.com, horario de atendimento de 10:00hs as 12:00hs e de 13:30hs as 15:30hs,
de segunda a sexta-feira. O CEP/FS se localiza na Faculdade de Ciéncias da Saude, Campus

Universitario Darcy Ribeiro, Universidade de Brasilia, Asa Norte.
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Muito obrigada pelo seu tempo e pela participagdo nessa pesquisa.
Se vocé aceita e concorda com 0s termos da pesquisa marque abaixo e inicie a pesquisa

respondendo todas as questdes.

*0Obrigatdrio

Endereco de e-mail *

Concordo em participar da pesquisa: *
|:| Sim
[] nNao

PROXIMA Pagina 1 de 23
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ANEXO 3 - Questionério sociodemografico

Questionario sociodemografico

**AS INFORMACE}ES CONTIDAS NESSE QUESTIONARIO SAD CONFIDENCIAIS **

Ser uma avaliador ndo exigira de vocé nenhuma habilidade excepcional e ndo tomara muito o
seu tempo e ndo enveolverd nenhuma tarefa dificil. Este questiondrio consiste em uma
avaliagdo basica de suas preferéncias e condigdes socioeconémicas.

M&o ha limite de tempo para as respostas, leve o tempo que vocé achar necessario.

Nome completo *

SUa resposta

Idade *

O 18-25anos
26 - 35 anos
36-45 anos
46 - 55 anos
56 - 65 anos

66 - 75 anos

O O0OO0OO0OO0O0

mais de 76 anos

Telefone *

Sua resposta

Sexo *
O Feminino

(O Masculino

Grau de instrugéo *
O 1° grau incompleto
O 1° grau completo
O 2° grau incompleto
2° grau completo
Superior incompleto

Pés-graduagéo incompleta

@)
O
(O superior completo
O
@)

Pés-graduagdo completa
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O Outro

Profissao *

Qual a sua renda familiar mensal *
O 1 a 5 salérios minimos

O & a 10 saldrios minimos

(O 11 a 20 salarios minimos

O mais de 20 salarios minimos

Quem faz as compras de supermercado para a sua casa? *

O Voceé mesmo

O Outro:

Vocé costuma ler os rétulos dos produtos que consome? *

O Sempre

O Frequentemente
O Asvezes

(O O0casionalmente

O Nunca

0 que vocé observa nos rétulos de alimentos e bebidas? *

D Marca
D Preco
[] Prazo de validade

D Design da embalagem

D Cor
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Informag&es nutricionais
Informagdes sobre aditivos
Informacgdes sobre os ingredientes

Informag&es sobre a tecnologia de processamento

O 0000

Qutro:

Voceé gosta de macarrdao? *
O Sim
O Nzo

Qual a sua frequéncia de consumo de macarrao? *
(O Uma vez por semana ou mais

O Uma vez a cada quinze dias ou mais

O Uma vez por més ou mais

O Menos de uma vez por més

O N&o consome
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ANEXO 4 - Analise das embalagens

Andlise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrio e pedimos que vocé avalie
qual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se nio escolheria
nenhuma. Por favor faga a andlise abaixo com cuidado e leve o tempo que for necessario.

Cddigo 250

EAREGSIE Judtue s vy

Codigo 453

LAgEQsUp JuAEEWw andvun
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Cédigo 125

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opcdo de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
*

Sua resposta

VOLTAR PROXIMA - Pagina 3 de 23
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Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macamrao e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se n&o escolheria
nenhuma. Por favor faga a analise abaixo com cuidado e leve o tempo que for necessério.

Cédigo 273

BARuOSI Ut wadewy

Codigo 695

mmlll lll"ﬂ"] ’
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Cédigo 986

Considere que vocé deseja comprar macarrdo. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a op¢do de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
*

Sua resposta

VOLTAR PROXIMA - Pagina 4 de 23

Munca envie senhas pelo Formulirios Google.
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Anadlise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrdo e pedimos que voce avalie
qual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se ndo escolheria
nenhuma. Por favor faga a analise abaixo com cuidado e leve o tempo gue for necessario.

Cédigo 479
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Caodigo 331

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opgéo de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
*

Sua resposta
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Anadlise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrao e pedimos que voce avalie
qual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se nao escolheria
nenhuma. Por favor faga a analise abaixo com cuidade e leve o tempo que for necessario.

Cédigo 837

WA U LN 13wt

Codigo 162

vAgEGSTp JiueIIOr udeur]
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Cédigo 378

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o cédigo abaixo. Vocé
também tem a opc¢éo de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
*

Sua resposta

VOLTAR PROXIMA a— Pigina 6 de 23

Munca envie senhas pelo Formaulirios Googla.
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Anadlise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrao e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se nao escolheria
nenhuma. Por favor faga a analise abaixo com cuidade e leve o tempo que for necessario.

Cédigo 536

EAGRGSTE 3]0 IIUT (HIE L]
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Cédigo 197

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opgdo de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opg¢des”.
*

Sua resposta

VOLTAR PROXIMA = Pagina 7 de 23

Nunca envie sennas pelo Formularios Googls
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Anadlise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrao e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se nao escolheria
nenhuma. Por favor faga a analise abaixo com cuidade e leve o tempo que for necessario.

Cédigo 570

Caodigo 837
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Caodigo 250

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opgéo de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
*

Sua resposta

VOLTAR PROXIMA N Pigina 8 de 23

Nuncz envie sennas pelo Formularios Google

71



Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macamrao e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se n&o escolheria
nenhuma. Por favor faga a analise abaixo com cuidado e leve o tempo que for necessério.

Caodigo 331

Codigo 125

EARELSTE 2juatue s wnSew]
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Cédigo 986

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o cédigo abaixo. Vocé
também tem a opgéo de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
*

Sua resposta

VOLTAR PROXIMA = Pigina 0 de 23

Nuncz envie senhas pelo Formulanos Googls
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Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrado e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se n&o escolheria
nenhuma. Por favor faca & analise abaixo com cuidado e leve o tempo que for necessario.

Codigo 714

BAQILST Ut 0T tradein]

Codigo 197

EAGELSOE JpRERII W den]
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Cédigo 695

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opgao de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé
opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.

VOLTAR PROXIMA — Pagina 10 de 23

Nuncz envie senhas pelo Formularios Google
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Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macamrao e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se n&o escolheria
nenhuma. Por favor faga a analise abaixo com cuidado e leve o tempo que for necessério.

Cédigo 453
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Codigo 378

EARERISUP 2pudum I wadeu]
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Caodigo 273

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a op¢édo de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opg¢des”.
*

Suaresposta

VOLTAR PROXIMA e Pagina 11 de 23

Nunca envie sennas pelo Formulznios Google
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Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macamrao e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se n&o escolheria
nenhuma. Por favor faga a analise abaixo com cuidado e leve o tempo que for necessério.

Codigo 162

vAgEGSTp JtueIIOr udeur]

Caodigo 479
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Cédigo 536

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opgdo de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opg¢des”.
*

Sua resposta

VOLTAR PROXIMA aE— Pagina 12 de 23

Nunca envie sennas pelo Formularios Googls
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Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrdo e pedimos que voce avalie
qual das rés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se nao escolheria
nenhuma. Por favor faca a analise abaixo com cuidado e leve o tempo que for necessario.

Cédigo 125

Caodigo 273

m! apeatw I m:tmq‘ e
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Codigo 570

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opgao de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opg¢des”.
*

Sua resposta

VOLTAR PROXIMA — Pagina 13 de 23

Nuncz envie sennas pelo Formaularios Google
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Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macamrao e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se n&o escolheria
nenhuma. Por favor faga a analise abaixo com cuidado e leve o tempo que for necessério.

Cédigo 378

EARERIUP 2pudm I wadeu]

Cédigo 250
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Cédigo 197

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opgédo de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé
opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
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Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrdo e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se no escolheria
nenhuma. Por favor faga a andlise abaixo com cuidado e leve o tempo que for necessario.

Codigo 695
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Cédigo 536
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Codigo 453

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opgéo de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
*

Sua resposta
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Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrdo e pedimos que voce avalie
qual das trés embalagens vocé escolheria no momente da compra ou se n&o escolheria
nenhuma. Por favor faca @ anélise abaixo com cuidado e leve o tempo que for necessario.

Caodigo 162
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Caodigo 151

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opcédo de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé
opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
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Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrio e pedimos que voce avalie
qual das 1rés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se néo escolherna
nenhuma. Por favor faca a analise abaixo com cuidado e leve o tempo gue for necessario.

Cédigo 125

Caodigo 331
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Cédigo 479

Considere que vocé deseja comprar macarrdo. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opgéo de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
*
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Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrao e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se nao escolheria
nenhuma. Por favor faga a analise abaixo com cuidade e leve o tempo que for necessario.

Cédigo 570

Caodigo 695
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Cédigo 378

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opgéao de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé
opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.

Suaresposta
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Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrado e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se n&o escolheria
nenhuma. Por favor faca & analise abaixo com cuidado e leve o tempo que for necessario.

Caodigo 536
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Codigo 250

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opgao de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
*

Sua resposta
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Anadlise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrao e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se nao escolheria
nenhuma. Por favor faga a analise abaixo com cuidade e leve o tempo que for necessario.

Cédigo 151

Codigo 273
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Cédigo 837

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opgao de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
*

Sua resposta
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Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macamrao e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se n&o escolheria
nenhuma. Por favor faga a analise abaixo com cuidado e leve o tempo que for necessério.

Cédigo 197

RAQERSIE JpRoIar wadeui]

Codigo 453
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Cédigo 162

Considere que vocé deseja comprar macarrdo. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opc¢éo de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
*

Sua resposta
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Analise das embalagens

Vamos apresentar 20 sequéncias de trés embalagens de macarrdo e pedimos que voce avalie
gual das trés embalagens vocé escolheria no momento da compra ou se no escolheria
nenhuma. Por favor faga a andlise abaixo com cuidado e leve o tempo que for necessario.

Codigo 986
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Cédigo 714

Considere que vocé deseja comprar macarrao. Selecione o
produto que vocé compraria e escreva o codigo abaixo. Vocé
também tem a opg@o de ndo comprar nenhum deles. Caso vocé

opte por ndo comprar nenhum, escrever "nenhuma das opgdes”.
*

Sua resposta
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ANEXO 5 - Questionério atitudinal

Questionario atitudinal

Esse questionario ndo & uma avaliagio. Por favor responda de acordo com o seu real
conhecimentao.

Vocé sabe o que sdo antioxidantes? *
) Sim

P
i) MNio

Vocé sabe o que significa baixo indice glicémico? *

P .
) Sim

Vocé sabe o que é um produto sem gldten? *
) Sim

P
() MNao

Vocé consome produtos sem gliten? *

(O Sim

':::' Mao

Qual a sua frequéncia de consumo de produtos sem gluten? *
.} Uma vez por semana ou mais

() Uma vez a cada quinze dias ou mais

() Uma vez por més ou mais

) Menos de uma vez por més

) Mio consome

I Envie-me uma copia das minhas respostas.
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