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“The first time | uttered a prayer was in a glass-
stained cathedral.

I was kneeling long after the congregation was
on its feet,

dip both hands into holy water,

trace the trinity across my chest,

my tiny body drooping like a question mark

all over the wooden pew.

I asked Jesus to fix me,

and when he did not answer

I befriended silence in the hopes that my sin
would burn

and salve my mouth would dissolve like sugar on
tongue,

but shame lingered as an aftertaste.

And in an attempt to reintroduce me to sanctity,
my mother told me of the miracle | was,

said I could grow up to be anything I want.

| decided to be a boy.

It was cute.

I had snapback, toothless grin,

used skinned knees as street cred,

played hide and seek with what was left of my
goal.

I was it.

The winner to a game the other kids couldn’t
play,

| was the mystery of an anatomy,

a question asked but not answered,
tightroping between awkward boy and
apologetic girl,

and when I turned 12, the boy phase wasn’t
deemed cute anymore.

It was met with nostalgic aunts who missed
seeing my knees in the shadow of skirts,

who reminded me that my kind of attitude would
never bring a husband home,

that | exist for heterosexual marriage and child-
bearing.

And | swallowed their insults along with their
slurs.

Naturally, I did not come out of the closet.
The kids at my school opened it without my
permission.

Called me by a name | did not recognize,
said “lesbian,”

but I was more boy than girl, more Ken than
Barbie.

It had nothing to do with hating my body,

I just love it enough to let it go,

I treat it like a house,

and when your house is falling apart,

you do not evacuate,

you make it comfortable enough to house all
your insides,

you make it pretty enough to invite guests over,
you make the floorboards strong enough to stand
on.

My mother fears | have named myself after
fading things.

As she counts the echoes left behind by Mya
Hall, Leelah Alcorn, Blake Brockington.

She fears that I'll die without a whisper,

that I'll turn into “what a shame” conversations
at the bus stop.

She claims | have turned myself into a
mausoleum,

that | am a walking casket,

news headlines have turned my identity into a
spectacle,

Bruce Jenner on everyone’s lips while the
brutality of living in this body

becomes an asterisk at the bottom of equality
pages.

No one ever thinks of us as human

because we are more ghost than flesh,

because people fear that my gender expression is
a trick,

that it exists to be perverse,

that it ensnares them without their consent,

that my body is a feast for their eyes and hands
and once they have fed off my queer,

they’ll regurgitate all the parts they did not like.

They’ll put me back into the closet, hang me with
all the other skeletons.
I will be the best attraction.

Can you see how easy it is to talk people into
coffins,

to misspell their names on gravestones.

And people still wonder why there are boys
rotting,

they go away in high school hallways

they are afraid of becoming another hashtag in a
second

afraid of classroom discussions becoming like
judgment day

and now oncoming traffic is embracing more
transgender children than parents.

I wonder how long it will be

before the trans suicide notes start to feel
redundant,

before we realize that our bodies become lessons
about sin

way before we learn how to love them.

Like God didn’t save all this breath and mercy,
like my blood is not the wine that washed over
Jesus’ feet.

My prayers are now getting stuck in my throat.

Maybe | am finally fixed,
maybe I just don’t care,
maybe God finally listened to my prayers.”

Lee Mokobe



RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo avaliar se o Programa TransCidadania,
enguanto politica publica que se encontra em processo de implementacéo pela Prefeitura de Sdo
Paulo, promove a cidadania e o direito fundamental ao trabalho digno das pessoas trans que
dele participam. Para tanto, propde-se, inicialmente, a desconstrucgdo da visdo preconceituosa e
patologizante da transexualidade e da travestilidade que permeia 0 senso comum e é
responsavel, por exemplo, pelas dificuldades de ingresso, de permanéncia e de ascensao
profissional no mundo do trabalho enfrentadas por pessoas trans. Em seguida, aborda-se a
importancia do direito fundamental ao trabalho digno e da cidadania no &mbito do Estado
Democréatico de Direito brasileiro, bem como a incompatibilidade de ambos com quaisquer
praticas ou atitudes transfobicas ocorridas no contexto das relacdes de trabalho. Como o
reconhecimento dessa incompatibilidade € insuficiente para erradicar a transfobia da realidade
do mundo do trabalho, concebe-se as politicas publicas como instrumentos de combate a
transfobia reproduzida nesse espaco e, consequentemente, de materializacdo da cidadania e do
direito fundamental ao trabalho digno das pessoas trans. Por fim, analisa-se o Programa
TransCidadania, a fim de reunir informacdes a seu respeito, tais como no que ele consiste, quais
sdo suas diretrizes, seus objetivos e as acdes por ele, ja, desenvolvidas, bem como quais mais
pretende ver implementadas, que permitam realizar uma avaliagdo profunda acerca da

mencionada politica pablica.

Palavras-chave: Programa TransCidadania, Cidadania, Direito Fundamental ao Trabalho
Digno, Politica Publica.



ABSTRACT

This research intends to evaluate if the Programme “TransCidadania”
(TransCitizenship), a public policy that is being implemented by Sdo Paulo’s City Hall,
promotes the citizenship and the fundamental right to dignified work of transgender people that
participate of it. For this purpose, it is, initially, proposed the desconstruction of a pathological
and prejudiced view of transsexuality which permeates common sense and is responsible, for
example, for the difficulties of entry, permanence and professional growth faced by transgender
people in the labour market. Afterwards, the importance of the fundamental right to dignified
work and of the citizen in the brazilian Democratic State ruled by Law is approached, as well
as its incompatibility with any transphobic practices or attitudes ocurred in the context of labour
relations. Since the recognition of this incompatibility is insufficient to eradicate the
transphobia of the labour market, public policies are conceived as mechanisms able to combat
transphobia reproduced in this context and, consenquently, as tools that materialize the
citizenship and the fundamental right to dignified work of transgender people. Ultimately, the
Programme “TransCidadania” (TransCitizenship) is analysed in order to understand what it is,
which are its guidelines, its objectives and the actions it has already developed and, also, the
ones which it intends to implement. So, it would be possible to achieve a profound evaluation

of the aforementioned public policy.

Key-words: Programme “TransCidadania” (TransCitizenship), Citizenship, Fundamental
Right to Dignified Work, Public Policy.
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INTRODUCAO

A violéncia fisica praticada contra as pessoas trans', que, por vezes, acaba por
ceifar-Ihes, precocemente, as vidas?, é apenas a expressio mais nefasta e, talvez, visivel da
transfobia, que se manifesta e se materializa de diferentes formas em diferentes espagos e
contextos, negando as pessoas trans o reconhecimento e a protecdo de sua dignidade, de sua
cidadania e de sua humanidade. No mundo do trabalho, ela impede o ingresso de pessoas trans
ao mercado de trabalho formal, bem como dificulta a sua permanéncia nele e mina, muitas
vezes, as suas possibilidades de ascenséo profissional.

Mas, entdo, se a transfobia é um fenbmeno téo cruel, que causa sofrimento,
marginalizacdo e, mesmo, as mortes de pessoas trans, por que existem tdo poucas pesquisas
produzidas, no campo do direito, a respeito das respostas oferecidas pelo ordenamento juridico
brasileiro a transfobia e aos terriveis impactos sobre as vidas das pessoas trans por ela
provocados? Por que a transfobia ndo desperta o interesse das/os pesquisadoras/es do direito?

O incomodo gerado pela realidade por detrds desses gquestionamentos
transformou-se em motivacao para pesquisar a respeito da transfobia reproduzida no mundo do
trabalho e do Programa TransCidadania. Afinal, estudar a respeito da transfobia parece ser
necessario ndo so para entender como se manifesta e se materializa na realidade cotidiana das
pessoas trans, mas também para conferir-lhe visibilidade, para denuncia-la, para mostrar que é
evitavel e que existem meios de elimina-la ou, ao menos, de mitigéa-la®.

No primeiro capitulo do presente trabalho, propde-se, a partir dos marcos

tedricos dos estudos queer, a desconstrucdo da visdo estigmatizante e patologizante da

L A expressdo pessoas trans sera utilizada, no presente trabalho, para designar travestis, mulheres transexuais e
homens transexuais.

2 De acordo com pesquisa realizada pelo Observatério de Pessoas Trans Assassinadas da organizacdo ndo-
governamental Transgender Europe, o Brasil é o pais que apresenta 0 maior nimero absoluto de assassinatos de
travestis e de transexuais de todo o mundo. Entre janeiro de 2008 e dezembro de 2015, ao menos 802 (oitocentos
e duas) pessoas trans foram assassinadas no pais. Informagdes extraidas do seguinte sitio eletronico:
<http://tgeu.org/transgender-day-of-visibility-2016-trans-murder-monitoring-update/>. Acesso em outubro de
2016.

Segundo o Registro de Violéncia contra as pessoas LGBT na América, elaborado pela Comissao Interamericana
de Direitos Humanos, 80% (oitenta por cento) das mulheres transexuais assassinadas, entre janeiro de 2013 e
margo de 2014, no continente americano, possuiam 35 (trinta e cinco) anos de idade ou menos. Informagdes
extraidas do seguinte sitio eletrdnico: <http://www.oas.org/pt/cidh/prensa/notas/2014/153A.asp>. Acesso em
outubro de 2016.

3 Em artigo intitulado “Nomear feminicidio: conhecer, simbolizar e punir”, Debora Diniz, Bruna Santos Costa e
Sinara Gumieri problematizam a ideia de que a criagdo do feminicidio como tipo penal especifico se deu para que
os matadores de mulheres fossem punidos por seus crimes ou, ao menos, fossem punidos mais efetivamente. Elas
propdem a nomeagdo da morte violenta das mulheres pelo regime de género como feminicidio como um meio de
resistir e de denunciar este violento regime; como forma de evidenciar que tais mortes sdo evitaveis. DINIZ,
Debora; COSTA, Bruna Santos; GUMIERI, Sinara. Nomear feminicidio: conhecer, simbolizar e punir. In: Revista
Brasileira de Ciéncias Criminais, volume 114/2015, mai/jun 2015, p. 226, 230 e 231.
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transexualidade e da travestilidade que permeia 0 senso comum, pois s6 a sua superacdo
possibilita o reconhecimento e a integracdo social das pessoas trans, o que é fundamental para
0 seu exercicio da cidadania e para o respeito a sua dignidade.

Em seguida, discorre-se a respeito das expressdes e das manifestacfes da
transfobia em diferentes dimensdes das vidas de travestis e de transexuais, com especial
destaque para a transfobia reproduzida no mundo do trabalho. Ainda no primeiro capitulo,
aborda-se a importancia do direito fundamental ao trabalho digno e da cidadania no &mbito do
Estado Democratico de Direito brasileiro fundado pela Constituicdo Federal de 1988, bem
como a incompatibilidade de ambos com quaisquer préaticas ou atitudes transfébicas ocorridas
no contexto das relagdes de trabalho.

Todavia, como o mero reconhecimento formal de que a transfobia praticada
no mundo do trabalho é incompativel com o exercicio da cidadania das pessoas trans, bem como
com o padrdo de trabalho dignificante protegido e tutelado pelo Direito Constitucional do
Trabalho brasileiro ndo basta para elimina-la de tal dimenséo social, examina-se, no segundo
capitulo, as politicas publicas como mecanismos de enfrentamento da transfobia reproduzida
no mundo do trabalho, porquanto se propGem a resolucao de problemas publicos, a promocao
da cidadania e a concretizacdo dos direitos fundamentais, revelando-se verdadeiros
instrumentos de transformacéo sociocultural.

No terceiro capitulo, delimitadas as metodologias a serem empregadas na
avaliacdo do Programa TransCidadania, analisa-se a mencionada politica publica a partir de
informacBes (i) obtidas através de contato estabelecido com a equipe da Coordenacdo de
Politicas para LGBT da Prefeitura de S&o Paulo; (ii) colhidas no sitio eletrénico da Prefeitura
de S&o Paulo; bem como (iii) obtidas em entrevista semi-estruturada realizada com Symmy
Larrat, atual coordenadora do Programa TransCidadania, no dia 29 de setembro de 2016 na
cidade de Sédo Paulo, a fim de se avaliar se 0 Programa TransCidadania constitui ou ndo politica
publica promotora da cidadania e do direito fundamental ao trabalho digno das pessoas que dele
participam.
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1. O DIREITO FUNDAMENTAL AO TRABALHO DIGNO E A CIDADANIA DAS
PESSOAS TRANS

1.1 AS DIFERENTES EXPRESSOES DO GENERO: UMA LEITURA QUEER
DA TRANSEXUALIDADE E DA TRAVESTILIDADE

Compreender quais séo as dificuldades de inser¢do no mercado de trabalho
formal enfrentadas por pessoas trans, bem como a transfobia da qual sdo vitimas no ambiente
de trabalho e em um contexto pos-contratual, perpassa, em um primeiro momento, a
desconstrucdo de preconceitos e de uma visdo patologizante acerca da transexualidade e da
travestilidade.

A ideia de que existem pessoas inconformadas com a natureza de seus corpos
sexuados e que, desta forma, se revoltam contra as normas e contra as expectativas
socioculturais que Ihes determinam como viver e como se comportar de acordo com as suas
caracteristicas fisico-anatdmicas parece inassimilavel para muitos individuos da sociedade
ocidental atual e, mais especificamente, da sociedade brasileira®.

Outros tantos individuos reconhecem a existéncia de pessoas trans e
acreditam que tais pessoas nasceram nos corpos equivocados, ou seja, que as mulheres trans
sdo mulheres que nasceram em corpos de homens e que 0s homens trans s&o homens que
nasceram em corpos de mulheres.

Apesar das diferentes formas de compreender a transexualidade e a
travestilidade, a maioria dos pontos de vista converge para um mesmo sentido: tratam-se de
fendmenos antinaturais e anormais/abjetos; de anomalias, transtornos, distdrbios, doencas, que
podem e devem ser “tratados” e “curados” de dois modos distintos.

O primeiro deles consiste em constranger a pessoa a se conformar com o seu

“sexo anatomico/biologico” e a se comportar de acordo com as normas e COmM as expectativas

4 Delimitar o contexto histdrico-social tratado no presente trabalho mostra-se essencial para evitar a reproducéo
do fendmeno denominado, por Oyeronki Oyewumi, de “racializagdo do conhecimento”. Segundo Oyewumi, a
“racializa¢do do conhecimento” consiste na assimila¢do de uma realidade historica, social ou cultural ocidental,
particularmente europeia ou estadunidense, como se fosse uma realidade global/universal, ignorando-se, portanto,
a existéncia de culturas e de experiéncias humanas que dela se diferenciem. OYEWUMI, Oyeronki. Conceituando
género: os fundamentos eurocéntricos dos conceitos feministas e o desafio das espistemologias afriacanas.
Traduzido por Juliana Aradjo Lopes. Artigo ndo publicado.
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socioculturais relacionadas a ele. O segundo compreende a realizac¢do de tratamento hormonal
e de intervengdes cirtirgicas para que a pessoa “mude de sexo™.

Essas formas de assimilacdo e de compreensdo da transexualidade e da
travestilidade que permeiam o senso comum fundam-se na premissa de que o sexo diz respeito
as diferengas materiais existentes entre os corpos homem e os corpos mulher, enquanto o género
consiste em uma construgéo sociocultural voltada a significacdo de tais diferencas®.

Entretanto, os estudos queer, corrente tedrica adotada neste trabalho e da qual
Judith Butler e Berenice Alves de Melo Bento sdo importantes expoentes, contrapfem-se a esse
dualismo sexo versus género, no qual o sexo € considerado um atributo natural do ser humano
e 0 género uma construcao sociocultural.

Os estudos queer atestam que o sexo €, tal como o género, uma construcdo
sociocultural, através da qual se busca afirmar a heterossexualidade como norma que constroi,
regula e fiscaliza os corpos, as subjetividades, as expressdes de género e as sexualidades’.

Segundo Butler, o sexo “ndo apenas funciona como uma norma, mas ¢ parte
de uma pratica regulatéria que produz os corpos que governa”®. Assim, ndo pode ser reduzido
a um atributo intrinseco a natureza humana, as diferencas fisico-anatbmicas aparentemente
materiais e naturais existentes entre os corpos de homens e de mulheres.

As diferencas sexuais sdo produtos de um processo caracterizado pela

reiteracdo e renovagdo constante de performances de género citacionais das normas e das

5 A expressdo “mudar de sexo” ndo nos parece adequada para designar o processo de transformagdo da estética
corporal das pessoas trans, pois naturaliza a ideia de que os corpos sexuados de homens e de mulheres sdo dados
materiais e precedem a qualquer construcdo historica, social e cultural. Além disso, a referida expressdo néo
evidencia que o sexo, enquanto construcdo sociocultural, é atribuido as pessoas quando do seu nascimento ou até
mesmo antes, quando da realizacdo de ultrassom, de ecografia ou de exame destinado a averiguar se o nascituro é
uma menina ou um menino (BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinven¢do do corpo: sexualidade e
género na experiéncia transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da
Universidade de Brasilia (UnB). Brasilia: 2003, p. 85 e 86). Por fim, a expressdo nos parece inadequada e
inoportuna, na medida em que reforca a ideia de que so existem dois tipos de corpos, 0s corpos homem e 0s corpos
mulher, e que s6 sdo duas as expressdes e vivéncias de género possiveis e socialmente validas e aceitaveis, a de
homens e de mulheres.

® BUTLER, Judith. Corpos que pesam: sobre os limites discursivos do “sexo”. Tradugdo: Tomaz Tadeu da Silva.
In: O corpo educado: pedagogias da sexualidade. Organizadora: Guacira Lopes Louro. 22 edicdo. Belo
Horizonte: Auténtica, 2000, p. 110 e 111; BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvengdo do corpo:
sexualidade e género na experiéncia transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia
da Universidade de Brasilia (UnB). Brasilia: 2003, p. 84.

"BUTLER, Judith. Corpos que pesam: sobre os limites discursivos do “sexo”. Tradugdo: Tomaz Tadeu da Silva.
In: O corpo educado: pedagogias da sexualidade. Organizadora: Guacira Lopes Louro. 2% edicdo. Belo
Horizonte: Auténtica, 2000, p. 110, 111 e 112; BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencéo do corpo:
sexualidade e género na experiéncia transexual. Tese de doutorado apresentada aoc Departamento de Sociologia
da Universidade de Brasilia (UnB). Brasilia: 2003, p. 84.

8 BUTLER, Judith. Corpos que pesam: sobre os limites discursivos do “sexo”. Tradugdo: Tomaz Tadeu da Silva.
In: O corpo educado: pedagogias da sexualidade. Organizadora: Guacira Lopes Louro. 22 edicdo. Belo
Horizonte: Auténtica, 2000, p. 110, 111 e 112.
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expectativas socioculturais que determinam como as pessoas devem viver e se comportar de
acordo com seus “sexos anatdmicos/biologicos™®. Butler designa essas normas e expectativas
socioculturais de normas regulatorias do sexo™.

As normas regulatorias do sexo sao responsaveis pela materializacdo e pela
construcio dos corpos homem e corpos mulher, a partir do imperativo heterossexuall. Afinal,
“uma das formas para se reproduzir a heterossexualidade consiste em cultivar corpos em sexos
diferentes, com aparéncias ‘naturais’ e disposi¢des heterossexuais naturais’*?,

As performances de género, por sua vez, podem ser definidas como as
praticas reiteradas que atribuem aos corpos aparéncia de género, ou seja, sdo a¢les praticadas
de forma renovada que reproduzem as normas regulatérias do sexo de tal modo que o0s
individuos passam a incorporar, a colocar em pratica e a reproduzir as expectativas e as normas
socioculturais relacionadas aos seus respectivos “sexos anatdmicos/bioldgicos™2.

A tentativa de corporificar o social, de retirar dos corpos e do sexo 0s seus
contetdos historico, politico, social e cultural perpetrada pela construcdo do dualismo sexo
versus género'* evidencia a existéncia de “uma sofisticada tecnologia social heteronormativa”
que produz “constantemente corpos homem e corpos mulher”?®.

Cabe as ciéncias médicas e as “ciéncias psi”!®, ao lado de institui¢es

linguisticas, domésticas, escolares, dentre tantas outras, operacionalizar o género, reproduzir as

® BUTLER, Judith. Corpos que pesam: sobre os limites discursivos do “sexo”. Tradugdo: Tomaz Tadeu da Silva.
In: O corpo educado: pedagogias da sexualidade. Organizadora: Guacira Lopes Louro. 22 edicdo. Belo
Horizonte: Auténtica, 2000, p. 110, 111 e 112.

100 que Butler denomina por normas regulatdrias do sexo, Anne Fausto-Sterling conceitua como normas de
género, que entende serem as “expectativas e oportunidades diferentes em relagdo a meninos ¢ a meninas”.
FAUSTO-STERLING, Anne. Dualismos em duelo. Tradugdo: Plinio Dentzien. Revisdo: Valter Arcanjo da Ponte.
In: Cadernos Pagu (17/18) 2001/02, p. 8.

11 BUTLER, Judith. Corpos que pesam: sobre os limites discursivos do “sexo”. Tradugido: Tomaz Tadeu da Silva.
In: O corpo educado: pedagogias da sexualidade. Organizadora: Guacira Lopes Louro. 22 edicdo. Belo
Horizonte: Auténtica, 2000, p. 110, 111 e 112.

12 BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 85.

13 |dem, p. 85.

14 FAUSTO-STERLING, Anne. Dualismos em duelo. Tradugéo: Plinio Dentzien. Revisdo: Valter Arcanjo da
Ponte. In: Cadernos Pagu (17/18) 2001/02, p. 25.

15 BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 84 e 85.

16 De acordo com Berenice Bento (2003, p. 65), a psiquiatria, a psicanalise e a psicologia, ciéncias tradicionalmente
responsaveis pelo estudo da transexualidade, compdem o que ela denomina de “ciéncias psi”. BENTO, Berenice
Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia transexual. Tese de
doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB). Brasilia: 2003, p. 65.
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normas regulatorias do sexo, bem como fiscalizar e controlar os corpos, as subjetividades, as
expressdes de género e as sexualidades a partir do imperativo heterossexual'’.

Anne Fausto-Sterling afirma que as ciéncias médicas intervém
cirurgicamente nos corpos intersexuais, em razdo de tais corpos apresentarem,
concomitantemente, atributos fisico-anatdmicos tidos como inerentes aos sexos masculino e
feminino, ou seja, por se revelarem refratarios as normas regulatorias do sexo*®.

O mesmo tipo de regulagdo ¢ operado pelas ciéncias médicas e pelas “ciéncias
psi” com relagdo aos corpos das pessoas trans. Como ndo pode haver existéncia humana fora
do dualismo homem e mulher, deve-se “corrigir” cirurgicamente a anatomia e a fisiologia
daquelas pessoas que ndo se conformam com seu “sexo anatdomico/biologico”, adequando seus
corpos as hormas regulatérias do sexo.

O “tratamento” da transexualidade e da travestilidade, porém, exige a
prolacdo de um diagndstico que ateste ser a pessoa que reclama a realizacdo da cirurgia de
transgenitalizaco!® o que Bento denomina de “verdadeira/o transexual”. A/o “verdadeira/o
transexual” seria aquela/e que a equipe médica do programa de transgenitalizacdo, pautada em
protocolos médicos e psicoldgicos a respeito da transexualidade, reconhece como tal®°.

O diagndstico, no entanto, sé é obtido ap6s a realizagdo de um longo processo
de avaliacdo da/o candidata/o a realizacdo da cirurgia, que €, geralmente, composto pelas
seguintes etapas?!:

() construgao de um “historico completo do caso”;

(i) realizacdo de sessbes de terapia até se tenha certeza de que a/o

candidata/o seja, de fato, uma pessoa transexual, de modo a evitar
arrependimento por parte dela/e apds a cirurgia de transgenitalizacao;

7 Idem, p. 84.

18 FAUSTO-STERLING, Anne. Dualismos em duelo. Tradugéo: Plinio Dentzien. Revisdo: Valter Arcanjo da
Ponte. In: Cadernos Pagu (17/18) 2001/02, p. 27.

19 Berenice Bento defende a utilizagdo das expressdes “cirurgia de transgenitalizagdo” € “cirurgia corretiva”, ao
invés das locugdes “cirurgia de redesignacdo sexual” e “cirurgia de mudanca de sexo”, para designar as
intervengdes cirdrgicas reivindicadas pelas pessoas transexuais, porquanto tratam-se de procedimentos voltados a
reverter as assinacdes sexuais impostas a tais pessoas quando de seus nascimentos. BENTO, Berenice Alves de
Melo Bento. A reinven¢do do corpo: sexualidade e género na experiéncia transexual. Tese de doutorado
apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB). Brasilia: 2003, p. 41.

20 |dem, p. 44.

2L Segundo Berenice Bento, “o processo transexualizador é composto pelas exigéncias que os Programas de
Redesignagao [sic] definem como obrigatorias para as/os ‘candidatos’ [sic]”. Assim, cada um desses programas
pode apresentar diferentes protocolos, ou seja, apresentar diferentes etapas a serem cumpridas pelas/os
candidatas/os e, ainda, diferentes lapsos temporais a serem observados no cumprimento de cada uma destas etapas.
BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 45.



16

(ili)  realizagdo de testes de personalidade voltados a aferir “se o/a
‘candidato’ [sic] ndo sofre de nenhum transtorno Especifico da
Personalidade™;

(iv)  realizagdo do teste de vida real, que “consiste na obrigatoriedade de 0
candidato [sic] usar, durante todo o dia, as roupas comuns ao género
identificado”??.

As/os candidatas/os a cirurgia de transgenitalizacdo submetem-se, ainda, a
exames de rotina e a tratamento hormonal para modificacdo das caracteristicas secundarias de
seus corpos?®. Apds o atendimento de todas as exigéncias dos programas médicos de
transgenitalizacdo acima listadas, a/o candidata/o pode, finalmente, submeter-se a cirurgia de
transgenitalizacdo?,

De acordo com Berenice Bento, no caso dos homens trans, a cirurgia de
transgenitalizacdo consiste em trés procedimentos cirdrgicos distintos, quais sejam, a
histerectomia?®, a mastectomia® e a cirurgia de construcdo do neofalo. Ja no caso das mulheres
trans, “a cirurgia consiste na producao da vagina e de plasticas para a producdo dos pequenos e
grandes labios™?’.

O tratamento médico-psicoldgico ao qual sdo submetidas as pessoas trans
impde a perda do controle que elas tém sobre seus proprios corpos, sobre suas proprias
subjetividades e sobre suas proprias expressdes de género?. O controle é deslocado para uma
equipe formada por médicas/os, enfermeiras/os, psicologas/os e psiquiatras, que sera a
responsavel por definir quem das/os candidatas/os pode ser considerada/o transexual e devera,
dessa forma, ser submetida/o a intervengdes cirdrgicas®®.

A fim de obterem o diagnostico que lhes possibilitara realizar a cirurgia de

transgenitalizagdo, as pessoas trans veem-se compelidas a reproduzir estere6tipos de género®,

22 |dem, p. 44, 45 e 46.

23 |dem, p. 45.

24 |dem, p. 45.

25 A histerectomia destina-se a retirada do Gtero.

% A mastectomia destina-se a retirada dos seios.

27 BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 47.

28 MARTENDAL, Laura. Experiéncia(S) Profissionai(S): Relatos de mulheres transexuais. Trabalho de
conclusdo de curso de graduacdo apresentado ao Departamento de Servi¢o Social da Universidade Federal de
Santa Catarina. Florianopolis: 2015, p. 19 e 20.

29 BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 44 e 48.

% “Estereotipo de género constitui o conjunto de crengas acerca dos atributos pessoais adequados a homens e
mulheres, sejam essas crengas individuais ou compartilhadas”. Eles “sdo veiculados na cultura por meio da
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tais como os de mulher submissa e de homem viril. Afinal, devem convencer a equipe médica
de que ndo sdo homossexuais, mas sim homens e mulheres que possuem um distdrbio de
identidade de género, uma disforia de género, uma sindrome de transtorno de género®..

Entretanto, a reproducéo de estereotipos de género pode, ainda, ser entendida
como a forma que estas pessoas encontram para se inserirem no universo do género com o qual
se identificam, considerando a dificuldade que tém para explicitar e nomear os conflitos
relacionados aos seus corpos, as suas expressoes de género e as suas sexualidades com os quais
convivem®,

Ao atuarem como agentes reprodutores das normas regulatérias do sexo, as
ciéncias médicas e as “ciéncias psi” promovem uma patologizacdo da transexualidade e da
travestilidade. As transformacdes da estética corporal sdo, por elas consideradas, como o unico
meio de “tratar” e de “curar” tais anomalias, de dissimular a existéncia de corpos dissidentes
das normas regulatérias do sexo®.

A patologizacdo da transexualidade e da travestilidade, todavia, ndo é
desenvolvida Unica e exclusivamente pelas ciéncias médicas e pelas “ciéncias psi”, mas também
pelas concepcdes tipicas do senso comum reproduzidas nos ambitos familiar, escolar, estatal,
comunitario e laboral, entre tantos outros. Elas sdo responsaveis pelo desprezo a “pluralidade
de experiéncias de vida e de respostas para os conflitos existentes para a relagdo entre corpo,
identidade de género e sexualidade™?*, assim como pela reproducéo do fendmeno da transfobia,
gue serd abordado mais adiante.

A patologizacdo da transexualidade e da travestilidade culmina na

naturalizagdo da heterossexualidade como fundamento estruturante dos corpos sexuados, das

educacdo diferenciada de género e da importancia dos papeis sexuais especificos aos homens e mulheres” e tém
por intuito “manter as mulheres nos dominios da vida privada, deixando a vida publica como espago exclusivo dos
homens”. FLEURY-TEIXEIRA, Elizabeth; MENEGHEL, STELA N. (Organizadoras). Dicionario Feminino da
Infamia: acolhimento e diagnostico de mulheres em situacao de violéncia. Rio de Janeiro: Editora FIOCRUZ,
2015, p. 132 e 133.

31 BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencédo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 44 e 48; MARTENDAL, Laura. Experiéncia(S) Profissionai(S): Relatos de mulheres
transexuais. Trabalho de conclusdo de curso de graduacdo apresentado ao Departamento de Servigo Social da
Universidade Federal de Santa Catarina. Florianopolis: 2015, p. 18.

32 BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 99 e 100.

33 Por mais que se submetam a tratamentos hormonais e a procedimentos cirlrgicos, por mais que reproduzam os
estereodtipos de género, pessoas trans, dificilmente, serdo considerados/as e tratados/os como homens e mulheres
“de verdade”, isto ¢, homens e mulheres cisgénero.

3 BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 219.
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expressdes de género e das sexualidades®. Afinal, a reproducdo, a normalizagdo e a
normatizagdo da heterossexualidade depende da cultivagdo de “corpos em sexos diferentes,
com aparéncias ‘naturais’ e disposi¢des heterossexuais naturais”®, 0 que torna a existéncia de
corpos desviantes, como 0s corpos de intersexuais e de pessoas trans, inadmissivel.

Inadmissivel ndo so por representar um evidente contraponto a ideia de que
0S corpos sexuados sdo atributos inerentes aos seres humanos, anteriores a qualquer construcéo
sociocultural, mas também por possibilitar a vivéncia do género para além das rigidas categorias
de homem e de mulher, desvinculada das normas regulatdrias do sexo.

A heteronormatividade elege a heterossexualidade como padrao hegemonico,
a partir do qual s&o hierarquizadas as demais expressoes da sexualidade humana, bem como as
diferentes expressdes de género que destoam do padrdo (também) hegemdnico da
cisgeneridade®’. A heteronormatividade é parte fundante e integrante das normas regulatorias
do sexo e dos esteredtipos de género®,

Apesar de a heterossexualidade influenciar na eleicdo das expressdes de
género socialmente validas e aceitas, ndo se pode confundir as diferentes expressdes da
sexualidade com as diferentes formas de se vivenciar e de se expressar 0 género. A sexualidade
e 0 género constituem dimensdes constitutivas das identidades humanas autbnomas, o que ndo
significa, entretanto, que nio se comuniquem®,

A sexualidade pode ser compreendida como um “dispositivo histérico”, ou
seja, como uma construcao sociocultural, desenvolvida ao longo da histéria da humanidade, a

partir dos diferentes discursos elaborados acerca das préaticas sexuais*®. Falar das diferentes

35 BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003; BUTLER, Judith. Corpos que pesam: sobre os limites discursivos do “sexo”. Traducdo: Tomaz
Tadeu da Silva. In: O corpo educado: pedagogias da sexualidade. Organizadora: Guacira Lopes Louro. 28
edicdo. Belo Horizonte: Auténtica, 2000; FAUSTO-STERLING, Anne. Dualismos em duelo. Traducéo: Plinio
Dentzien. Revisdo: Valter Arcanjo da Ponte. In: Cadernos Pagu (17/18) 2001/02.

3% BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 85.

37 A cisgeneridade é compreendida através da expressdo cisgénero, que designa o “anténimo de transgénero”
(BAGAGLI, Beatriz Pagliarini. Méaquinas discursivas, ciborgues e transfeminismo. In: Género, v. 14, n. ° 1.
Niteroi: 2° semestre de 2013, p. 13. Disponivel em:
www.revistagenero.uff.br/index.php/revistagenero/article/download/606/366>. Acesso em julho de 2016). Uma
pessoa é considerada cisgénero quando se identifica pessoal e socialmente com o sexo que lhe foi designado.

3% FLEURY-TEIXEIRA, Elizabeth; MENEGHEL, STELA N. (Organizadoras). Dicionario Feminino da
Infamia: acolhimento e diagnostico de mulheres em situacao de violéncia. Rio de Janeiro: Editora FIOCRUZ,
2015, p. 160, 161 e 162.

39 |dem, p. 154.

40 FOUCAULT, Michel. Historia da sexualidade I: A vontade de saber. Traducdo por: Maria Thereza da Costa
Albuquerque e J. A. Guilhon Albuquerque. 132 Edi¢8o. Rio de Janeiro: Edi¢fes Graal, 1988, p. 100 e 101; LOURO,


http://www.revistagenero.uff.br/index.php/revistagenero/article/download/606/366
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expressdes da sexualidade, portanto, significa referir-se aos desejos, as préaticas, aos
comportamentos e aos prazeres sexuais e afetivos, que sempre foram e, provavelmente, sempre
serdo objetos de regulamentacéo e de codificacio social*.

O género, por sua vez, consiste no “modo como as culturas interpretam ¢
organizam a diferenca sexual entre homens e mulheres™?. A partir dos estudos queer, as
diferentes formas de expressar e de vivenciar o género podem ser concebidas como as diferentes
respostas que os individuos apresentam para os conflitos entre subjetividade, corpo e “sexo
anatdmico/biologico” com 0s quais convivem ao longo de suas trajetorias de vida. Assim,
podem se identificar pessoal e socialmente em relagcdo ao género como homens cisgénero, como
mulheres cisgénero, como travestis, como transexuais, como n&o-binarios, dentre outras
expressdes do género.

Tanto a sexualidade como o género sdo construcdes socioculturais
organizadas “em sistemas de poder os quais recompensam e encorajam alguns individuos e
atividades ao passo que punem e suprimem outros”*. Sistemas de poder que se encontram em
constante comunicacao, o que pode explicar a confusdo, geralmente, feita com relacdo aos seus
conceitos.

A reflexdo a respeito do género e da sexualidade, da forma como se
comunicam e se relacionam para moldarem os seres humanos e a visdo que tém de si proprios,
de seus corpos, de suas experiéncias, bem como das dos outros, possibilita a problematizacéo e
a desconstrucdo de preconceitos que permeiam 0 Senso comum e promovem a patologizacéo e
a estigmatizacdo das experiéncias transexuais.

A reflexdo e a problematizacdo permitem a superacdo dos preconceitos e,
consequentemente, o reconhecimento e a integragdo social das pessoas trans, da forma como
escolhem vivenciar o género, o que se revela fundamental para a plena concretizacdo de sua
cidadania e o respeito a sua dignidade.

Superar 0s preconceitos existentes sobre a transexualidade e a travestilidade

pressupde o entendimento de que nem toda pessoa trans rejeita 0 seu corpo e deseja realizar a

Guacira Lopes. Pedagogias da Sexualidade. In: O corpo educado: pedagogias da sexualidade. Organizadora:
Guacira Lopes Louro. 22 edicdo. Belo Horizonte: Auténtica, 2000, p. 6.

41 LOURO, Guacira Lopes. Pedagogias da Sexualidade. In: O corpo educado: pedagogias da sexualidade.
Organizadora: Guacira Lopes Louro. 22 edicdo. Belo Horizonte: Auténtica, 2000, p. 6.

42 YANNOULAS, Silvia Cristina. Dossié: Politicas pUblicas e relacdes de género no mercado de trabalho.
Brasilia: CFEMEAJ/FIG-CIDA, 2002, p. 9.

4 RUBIN, Gayle. Pensando o Sexo: Notas para uma Teoria Radical das Politicas da Sexualidade. Traducéo
por: Felipe Bruno Martins Fernandes. Revisdo por: Miriam Pilar Grossi, p. 50.
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cirurgia de transexualizagdo®*. Existem mulheres com pénis e homens com vagina. Pressupde
0 entendimento de que ndo existe relacdo de necessidade entre género e sexualidade. Existem
mulheres trans heterossexuais, mulheres trans homossexuais, mulheres trans bissexuais, como
tambeém existem homens trans heterossexuais, homens trans homossexuais e homens trans
bissexuais.

Superar a patologizacao da transexualidade e da travestilidade implica, ainda,
em possibilitar, visibilizar e reconhecer que as pessoas trans podem vivenciar 0 género com o
qual se identificam de inUmeras maneiras, que ndo necessariamente hdo de coincidir com os
esteredtipos de género, assim como que também o podem drag queens, drag kings, pessoas
ndo-binérias e intersexuais, ou seja, pessoas que constroem as suas identidades fora do
dualismo, da binariedade que elenca duas categorias distintas entre si e contrapostas, a de
homem e a de mulher®.

Implica no reconhecimento e na integracdo de pessoas que constroem a sua
sexualidade fora do marco hegemdnico da heterossexualidade, quais sejam, gays, lésbicas,
bissexuais e pessoas assexuadas, pois contestar a patologizacdo da transexualidade e da
travestilidade significa contestar a heterossexualidade como norma que constroi, regula e
fiscaliza os corpos sexuados e as sexualidades®®.

As pessoas trans ndo nasceram em corpos equivocados. Sa0 pessoas que
contestam o sexo que Ihes foi atribuido quando do nascimento, ou até mesmo antes*’, bem como
as exigencias socioculturais impostas pelas normas regulatorias do sexo em razao de seu “sexo
anatomico/biologico”.

As pessoas trans podem ou ndo reivindicar intervencdes cirlrgicas em seus
corpos. Podem ser heterossexuais, homossexuais, bissexuais ou assexuadas. Podem expressar
0 género com o qual se identificam de diferentes formas. Estabelecer um tnico perfil de pessoa

trans, significa desconsiderar a existéncia de diferentes experiéncias de vida, de diferentes

4 BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvengdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 219.

4% BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 65.

4% BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 65; FAUSTO-STERLING, Anne. Dualismos em duelo. Tradugdo: Plinio Dentzien. Reviséo:
Valter Arcanjo da Ponte. In: Cadernos Pagu (17/18) 2001/02.

47 BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvengdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 85 ¢ 86.
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“respostas para os conflitos existentes para a relagéo entre corpo, identidade de género e
sexualidade” *8; 0 que significa excluir e marginalizar pessoas que ja enfrentam grande estigma

e preconceito em nossa sociedade*® — estigma e preconceito que tém nome: transfobia.

1.2 TRANSFOBIA: A DISCRIMINACAO QUE ACOMPANHA TRAVESTIS E
TRANSEXUAIS AO LONGO DE SUAS TRAJETORIAS DE VIDA

Em uma das entrevistas realizadas por Helio Arthur Irigaray no ambito de
pesquisa desenvolvida com o objetivo de aferir quais s&o as dificuldades de inser¢do no
mercado de trabalho formal enfrentadas por travestis e por mulheres transexuais®®, uma das
travestis entrevistadas relatou o seguinte:

Eu sempre tive jeitinho assim de menina. Minha mée me dava carinho, mas
meu pai me espancava. Alias ele s6 ndo, meus irmaos, colegas de escola e até
professores (...) fui expulsa da escola com nove anos e de casa com onze, entdo
cai na rua. Tinha que fazer programa para me sustentar. Até hoje me viro,
moro aqui, ali, vivo como da (...) corro para cd, corro para la, sempre tem
alguém atras da gente (...)**

O trecho da entrevista acima transcrito evidencia a existéncia de um
fendmeno comum as realidades cotidianas das travestis e das pessoas transexuais que ousam
desafiar as normas regulatorias do sexo e vivenciar o género da forma com a qual se identificam:

a transfobia.

48 |dem, p. 219.

4% Aqui, faz-se imprescindivel pontuar a fragilidade do entendimento comungado por Hélio Arthur Irigaray e por
tantas/os outras/os pesquisadoras/es de que transexuais S30 pessoas que Se submeteram a cirurgia
transgenitalizagdo, enquanto travestis sdo “individuos do sexo masculino que se vestem de mulher durante todo o
dia” (IRIGARAY, Hélio Arthur R. Travestis e transexuais no mundo do trabalho. In: Diversidade sexual e
trabalho. Organizadores: Maria Ester de Freitas e Marcelo Dantas. S8o Paulo: Cengage Learning, 2012, p. 124).
Esta forma de compreender os fendmenos da travestilidade e da transexualidade pode censurar as diferentes
expressdes do género que travestis e transexuais podem vivenciar.

Em razdo disto, ndo se tragcou e ndo se tragara, no presente trabalho, uma distingdo estanque entre a transexualidade
e a travestilidade.

Tratamos de ambos os fendmenos a partir do elemento que Ihes une, qual seja, a resisténcia e a contestagdo as
normas regulatérias do sexo que elegem como padrdo a existéncia sexuada masculina ou feminina cisgénero e
heterossexual.

% A pesquisa desenvolvida por Hélio Arthur Irigaray deu origem ao artigo intitulado “Travestis e transexuais no
mundo do trabalho”, publicado no livro “Diversidade sexual e trabalho”, cujos organizadores sao Maria Ester de
Freitas e Marcelo Dantas. S&o Paulo: Cengage Learning, 2012.

SLIRIGARAY, Hélio Arthur R. Travestis e transexuais no mundo do trabalho. In: Diversidade sexual e trabalho.
Organizadores: Maria Ester de Freitas e Marcelo Dantas. So Paulo: Cengage Learning, 2012, p. 133.
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A transfobia pode ser compreendida como a ‘“aversdo, discriminacdo e

violéncia praticada contra (...) travestis e transexuais”>2

, eém razdo de sua vivéncia do género
fora dos marcos hegemonicos da cisgeneridade e da heterossexualidade, ou seja, em virtude da
contestacdo das expectativas e das normas socioculturais que determinam como as pessoas
devem viver e se comportar com base em suas caracteristicas fisico-anatbmicas, no sexo que
Ihes foi designado quando do nascimento ou até mesmo antes, quando da realizacdo de
ultrassom, de ecografia ou de exame voltado a descobrir qual seria 0 “sexo
anatdmico/biolégico” do nascituro®,

A transfobia acompanha e persegue travestis e transexuais ao longo de suas
trajetorias de vida. Ainda na mais tenra infancia, séo alvos de reiterados atos de violéncia fisica
e psicologica, praticados por seus proprios familiares, voltados a conformacédo de seus corpos
e de suas formas de expressar e de vivenciar o género aos padrdes hegemonicos da
cisgeneridade e da heterossexualidade. Por vezes, sdo até expulsas/os de suas casas e
excluidas/os do convivio com suas familias®*.

No contexto escolar, a situacdo ndo € muito diferente. Nao raro, enfrentam o
desafio diario de serem obrigadas/os a atenderem por um nome com o qual ndo se identificam,
que ndo corresponde as suas identidades®. A elas/es é negado o uso do banheiro correspondente
a0 género que expressam e vivenciam®®. S&o vitimas de discriminacéo e de violéncia por parte
de colegas de classe e, por vezes, até por parte de docentes, de coordenadoras/es, de
pedagogas/os, de psicélogas/os e de diretoras/es. As criancas e as/os adolescentes trans veem-
se, assim, compelidas/os a abandonar os estudos®’.

Pesquisa realizada, entre dezembro de 2015 e marco de 2016, pela Secretaria
de Educacdo da Associacdo Brasileira de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais

52 OIT; UNAIDS; PNUD. Promocdo dos Direitos Humanos de Pessoas LGBT no Mundo do Trabalho —
Projeto ‘Construindo a Igualdade de Oportunidades no mundo do trabalho: Combatendo a Homo-Lesbo-
Transfobia. 1? Edicdo. Brasilia, 2014, p. 32. Disponivel em: <http://www.oit.org.br/content/promocao-dos-
direitos-humanos-de-pessoas-lgbt-no-mundo-do-trabalho-construindo-igualdade-de->. Acesso em julho de 2016.
53 BENTO, Berenice Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia
transexual. Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB).
Brasilia: 2003, p. 85 e 86.

% IRIGARAY, Hélio Arthur R. Travestis e transexuais no mundo do trabalho. In: Diversidade sexual e trabalho.
Organizadores: Maria Ester de Freitas e Marcelo Dantas. S&o Paulo: Cengage Learning, 2012, p. 132 e 136.

% MARTENDAL, Laura. Experiéncia(S) Profissionai(S): Relatos de mulheres transexuais. Trabalho de
conclusdo de curso de graduacdo apresentado ao Departamento de Servi¢o Social da Universidade Federal de
Santa Catarina. Floriandpolis: 2015, p. 31.

%6 |dem, p. 31.

STIRIGARAY, Hélio Arthur R. Travestis e transexuais no mundo do trabalho. In: Diversidade sexual e trabalho.
Organizadores: Maria Ester de Freitas e Marcelo Dantas. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2012, p. 132;
MARTENDAL, Laura. Experiéncia(S) Profissionai(S): Relatos de mulheres transexuais. Trabalho de
concluséo de curso de graduacdo apresentado ao Departamento de Servi¢o Social da Universidade Federal de
Santa Catarina. Florianopolis: 2015, p. 9.


http://www.oit.org.br/content/promocao-dos-direitos-humanos-de-pessoas-lgbt-no-mundo-do-trabalho-construindo-igualdade-de-
http://www.oit.org.br/content/promocao-dos-direitos-humanos-de-pessoas-lgbt-no-mundo-do-trabalho-construindo-igualdade-de-
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(ABGLT), a respeito das experiéncias vivenciadas por criancas e adolescentes lésbicas, gays,
bissexuais, travestis e transexuais relativas as suas sexualidades e as suas formas de expressar
0 género em estabelecimentos educacionais brasileiros®® evidencia e denuncia que as violéncias
enfrentadas por jovens transexuais e travestis no ambiente escolar sdo um dos fatores
responsaveis pela evasdo escolar desta parcela da populacéo e, consequentemente, pelo baixo
nivel de escolaridade por ela apresentado.

Das/dos mil e dezesseis estudantes que participaram da pesquisa acima
mencionada: (i) 43% (quarenta e trés por cento) se sentiam inseguras/os por causa de sua forma
de expressar 0 género; (ii) 48% (quarenta e oito por cento) ouviram comentarios LGBTfdbicos
feitos por seus colegas de classe com consideravel frequéncia; (iii) 55% (cinquenta e cinco por
cento) ouviram comentarios preconceituosos especificamente a respeito de transexuais e de
travestis; (iv) 68% (sessenta e oito por cento) foram agredidas/os verbalmente por causa de sua
forma de expressar o género; (v) 25% foram agredidas/os fisicamente em raz&o de sua forma
de expressar 0 género; e (vi) 56% foram assediadas/os sexualmente.

Todavia, as pessoas trans ndo se deparam com a transfobia tdo somente em
suas casas e nos estabelecimentos educacionais que frequentam. Elas sdo também vitimas da
transfobia em hospitais, em reparti¢cGes publicas, em pracas publicas, no ambiente de trabalho,
na rua e nos mais diversos espacos publicos e privados.

Nestes espacos, profissionais da salde, servidoras/es publicas/os, agentes
politicos, cidadas/os transeuntes, colegas de trabalho e empregadoras/es, dentre outras/os,
atuam como agentes operacionalizadores das normas regulatorias do sexo e, assim,
empreendem tentativa de conformac&o dos corpos e das expressoes de género das pessoas trans
aos padrdes hegemonicos da cisgeneridade e da heteronomatividade. Quando tal tentativa ndo
logra sucesso, promovem a marginalizacdo e a exclusdo do convivio social desses individuos

considerados rebeldes.

1.3 AS PESSOAS TRANS E O MUNDO DO TRABALHO: DIFICULDADES DE
ACESSO E PERMANENCIA E DE ASCENSAO PROFISSIONAL

Travestis e transexuais enfrentam grandes dificuldades de insercdo e de

permanéncia no mercado de trabalho formal, em raz&o da transfobia da qual foram/sé&o vitimas

%8 O inteiro teor do relatério que apresenta os resultados da pesquisa pode ser acessado no seguinte sitio eletronico:
<http://www.grupodignidade.org.br/wp-content/uploads/2016/03/1 AE-Brasil-Web-3-1.pdf>. Acesso em julho de
2016.


http://www.grupodignidade.org.br/wp-content/uploads/2016/03/IAE-Brasil-Web-3-1.pdf
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nos contextos familiar e educacional, grande responsavel por sua baixa qualificacdo
educacional e profissional®®.

Além disso, ha a transfobia reproduzida no mundo do trabalho. O mercado de
trabalho formal e o ambiente de trabalho podem ser concebidos, ao lado das “instituigdes
médicas, linguisticas, domésticas, escolares®®, como espagos em que a transfobia é reproduzida
por meio de agentes que operacionalizam as normas e as expectativas socioculturais que
determinam como homens e mulheres devem agir e se comportar com base nas diferencas
materiais de seus corpos sexuados.

Logo na realizacdo da entrevista destinada ao provimento de posto de
trabalho, o/a potencial empregador/a, ao perceber que a/o candidata/o é uma pessoa trans,
dispensa-a/o, sob argumentos diversos, como o de que a vaga ja fora preenchida ou que a/o
candidata/o n&o se adequa ao perfil da/o profissional que se busca para preenché-la%:.

Quando, porém, as pessoas trans, sobretudo mulheres transexuais e
travestis®?, conseguem ingressar no mercado de trabalho formal, “ocupam posi¢des subalternas
e, majoritariamente, operacionais em industrias especificas (entretenimento, lazer e beleza)”3.

As mulheres transexuais e as travestis sdo, geralmente, empregadas como
funcionarias de boates e de saunas; como costureiras; como cabelereiras; como maquiadoras;
como depiladoras; ou como manicures.

Isso pode ser compreendido como resultado da baixa qualificacdo
educacional e profissional, que as obriga a se conformarem com posicdes que gozam de baixo
reconhecimento social e se encontram sujeitas a uma maior precarizacdo das condi¢bes de
trabalho®.

Entretanto, trata-se também de manifestacdo da divisdo sexual do trabalho.
Ao abrirem méo da posicdo de poder masculina a qual fariam jus em razdo de suas

corporeidades, as mulheres transexuais € as travestis sujeitam-se a tratamento semelhante ao

% IRIGARAY, Hélio Arthur R. Travestis e transexuais no mundo do trabalho. In: Diversidade sexual e trabalho.
Organizadores: Maria Ester de Freitas e Marcelo Dantas. S&o Paulo: Cengage Learning, 2012, p. 132.

80 BENTO, Berenice Alves de Melo. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia transexual.
Tese de doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB). Brasilia: 2003,
p. 84 e 85.

61 |dem, p. 23.

62 No decorrer da presente pesquisa, ndo se encontrou nenhuma pesquisa ou trabalho académico cujo objeto de
estudo fosse a transfobia reproduzida no mundo do trabalho da qual homens transexuais sejam vitimas.

8 IRIGARAY, Hélio Arthur R. Travestis e transexuais no mundo do trabalho. In: Diversidade sexual e trabalho.
Organizadores: Maria Ester de Freitas e Marcelo Dantas. So Paulo: Cengage Learning, 2012, p. 136.

& |dem, p. 22.
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concedido as demais mulheres, mas nunca igual, mesmo porque dificilmente serdo
reconhecidas e tratadas, algum dia, como mulheres “de verdade”®, isto €, mulheres cisgénero.

Nao poderao, assim, exercer trabalhos considerados “tipicos de homens”. Os
trabalhos por elas desenvolvidos tém valor e reconhecimento social inferiores aos dos trabalhos
exercidos pelos homens®. Dificilmente, também, apresentardio o mesmo valor e
reconhecimento social dos trabalhos executados pelas mulheres “de verdade”.

A alocacdo de mulheres transexuais e de travestis no mercado de trabalho
formal pautada pela divisdo sexual do trabalho busca dissimular a existéncia de corpos e de
vivéncias de género dissidentes das normas regulatdrias do sexo e dos estereo6tipos de género
Assemelha-se, portanto, a patologizacdo da transexualidade e da travestilidade promovida pelas
ciéncias médicas e pelas “ciéncias psi”.

No ambiente de trabalho, transexuais e travestis sdo alvos de atos de violéncia
fisica e psicoldgica por parte de colegas de trabalho, bem como por parte de superiores
hierarquicos, inclusive em empresas “que afirmam possuir politicas de diversidade e respeito
as diferencas”®’.

Muitas/os lidam com os desafios de conquistar o direito a utilizacdo do nome
social no ambiente laboral, bem como o direito a utilizacdo do banheiro de acordo com sua
expressdo de género®,

As posigdes profissionais subalternas que ocupam e a transfobia enfrentada
no ambiente de trabalho dificultam as possibilidades de progressao na carreira e de ascensao
profissional de travestis e de transexuais.

As travestis e as pessoas transexuais que, por sua vez, ndo conseguem

ingressar no mercado de trabalho formal encontram na informalidade a Unica possibilidade de

85 A expressdo “mulheres ‘de verdade’” designa as mulheres cisgénero e é utilizada aqui como forma de evidenciar
que as mulheres transexuais e as travestis ndo s6 devem lidar com os entraves e com os obstaculos impostos pela
divisdo sexual do trabalho como também com aqueles erigidos pela transfobia.

% Tratam-se dos principios da separacéo e da hierarquia, caracteristicos da atual configuracio da divisdo sexual
do trabalho, segundo Helena Hirata e Daniéle Kergoat. HIRATA, Helena; KERGOAT, Daniele. Novas
configuracGes da divisdo sexual do trabalho. Tradugdo por Fatima Murad. In: Cadernos de Pesquisa, v. 37, n.°
132, set./dez. 2007, p. 599. Disponivel em: < http://scielo.br/pdf/cp/v37n132/a0537132>. Acesso em setembro de
2016.

87 IRIGARAY, Hélio Arthur R. Travestis e transexuais no mundo do trabalho. In: Diversidade sexual e trabalho.
Organizadores: Maria Ester de Freitas e Marcelo Dantas. So Paulo: Cengage Learning, 2012, p. 142.

8 MARTENDAL, Laura. Experiéncia(S) Profissionai(S): Relatos de mulheres transexuais. Trabalho de
concluséo de curso de graduacdo apresentado ao Departamento de Servico Social da Universidade Federal de
Santa Catarina. Florianopolis: 2015, p. 23 e 24.
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sobrevivéncia. A prostituicdo se revela como uma das poucas alternativas de ocupacgdo
profissional para inimeras mulheres transexuais e travestis no Brasil®.

Em pesquisa de concluséo de curso de graduacio de Laura Mertendal”, todas
as seis mulheres transexuais entrevistadas relataram que, em algum momento de suas vidas se
prostituiram; a maioria relatou, ainda, que continua a se prostituir*. Irigaray chega a conclusio
semelhante: grande parte das travestis e das mulheres transexuais se prostituem no Brasil 2.

Embora néo existam pesquisas que apontem para o percentual de mulheres
transexuais e de travestis que se prostituem, atualmente, no pais, a Associacdo Nacional de
Travestis e Transexuais (ANTRA) estima que 90% (noventa por cento) das travestis e das
mulheres transexuais se prostituam’3.

Ao vivenciarem e expressarem o género da forma com a qual se identificam,
as travestis e as pessoas transexuais sdo marginalizadas e excluidas do convivio social, o que
implica a negacdo de seu acesso ao mercado de trabalho formal. Aquelas/es, entretanto, que,
com muito custo, nele ingressam, costumam se deparar com um ambiente que parece fazer de
tudo para lhes expulsar. Afinal, o mercado de trabalho formal nédo parece ter sido arquitetado

para a existéncia de pessoas trans.

1.4 O DIREITO FUNDAMENTAL AO TRABALHO DIGNO DE TRAVESTIS E
DE TRANSEXUAIS

O trabalho, entendido como atividade humana, pode servir de suporte para
diferentes valores e, assim, ser compreendido, conceituado e classificado de diferentes
maneiras, a depender de quem o analisa, de qual espécie de trabalho é analisada, de quem é o

8 IRIGARAY, Hélio Arthur R. Travestis e transexuais no mundo do trabalho. In: Diversidade sexual e trabalho.
Organizadores: Maria Ester de Freitas e Marcelo Dantas. S&o Paulo: Cengage Learning, 2012, p. 136.

0 A pesquisa foi desenvolvida por Laura Martendal como seu trabalho de conclusdo de curso de graduagdo de
Servigo Social da Universidade Federal de Santa Catarina. A pesquisa intitulada de “Experiéncia(S)
Profissionai(S): Relatos de mulheres transexuais” tinha por objetivo descobrir de que modo as experiéncias
profissionais vivenciadas por mulheres transexuais constituem as suas identidades.

T MARTENDAL, Laura. Experiéncia(S) Profissionai(S): Relatos de mulheres transexuais. Trabalho de
concluséo de curso de graduacdo apresentado ao Departamento de Servico Social da Universidade Federal de
Santa Catarina. Florianopolis: 2015, p. 6.

2 IRIGARAY, Hélio Arthur R. Travestis e transexuais no mundo do trabalho. In: Diversidade sexual e trabalho.
Organizadores: Maria Ester de Freitas e Marcelo Dantas. So Paulo: Cengage Learning, 2012, p. 142.

8 Informagdo extraida do seguinte sitio eletronico: http://www.transempregos.com.br/estadao-ha-vagas-para-
transexuais-e-travestis/



http://www.transempregos.com.br/estadao-ha-vagas-para-transexuais-e-travestis/
http://www.transempregos.com.br/estadao-ha-vagas-para-transexuais-e-travestis/
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sujeito trabalhador, de quem € o tomador dos servicos, das condi¢cdes em que se da a prestacao
do trabalho e do contexto histérico no qual se da a analise do trabalho’™.

Dentre os muitos significados e sentidos que podem ser atribuidos ao epiteto
trabalho, Claus Offe destaca que, do ponto de vista sociolégico, o trabalho pode ser considerado
um elemento essencial na construcéo da identidade individual e social, desde que: (i) concebido
como uma obrigacdo moral, ou seja, quando tido como um referencial de vida moralmente
aceitavel; ou (ii) quando concebido como meio de subsisténcia humana”.

De fato, ndo ha como se refutar a importancia do trabalho na garantia da
sobrevivéncia da maioria das/os trabalhadoras/es na sociedade capitalista de producdo e de
consumo. A renda auferida como contraprestacdo pela venda da forca de trabalho é que
possibilita a satisfacdo de suas necessidades materiais proprias, bem como a de seus familiares.

Porém, conforme pondera José Claudio Monteiro de Brito Filho, ndo se pode
deixar de vislumbrar o trabalho como um “meio de realizagdo do individuo”, quando respeitada
a sua dignidade por meio da observancia de alguns preceitos minimos, dentre os quais a
“liberdade na agdo de emprestar a fora de trabalho”’®.

No mesmo sentido, Gabriela Neves Delgado avalia que a prestacdo do trabalho
em condi¢des dignas ¢ “valor indispensavel para o processo de constituicdo da identidade social
e emancipacgdo coletiva do ser humano”, por possibilitar “a0 homem se identificar intensamente
como ser humano consciente e capaz de participar da dinimica da vida em sociedade”’”.

Apesar de o trabalho consistir em um meio de subsisténcia humana; constituir
elemento fundante das identidades pessoal e social dos seres humanos; servir de meio para
emancipacdo coletiva; promover a integragdo social; e servir de instrumento de realizagéo
individual dos seres humanos, nao se pode olvidar que, “caso ndo existam condi¢des minimas
para o seu exercicio em condigdes de dignidade”, o trabalho pode assumir valores
eminentemente negativos capazes de degradarem e, mesmo, de destruirem a existéncia
humana’®,

O trabalho em condicdo analoga a de pessoa escravizada, o trabalho infantil, o

trabalho prestado com discriminacdo e/ou excluséo e o trabalho intermediado podem ser

4 DELGADO, Gabriela Neves. O trabalho enquanto suporte de valor. Revista de Faculdade de Direito da
UFMG. Belo Horizonte: n° 49 / julho - dezembro, 2006, p. 70. Disponivel em:
<http://www.direito.ufmg.br/revista/index.php/revista/article/view/7>. Acesso em julho de 2016.

S OFFE, Claus. Trabalho e Sociedade: Problemas estruturais e perspectivas para o futuro da “Sociedade do
Trabalho”. Volume I, A Crise. Tradugédo de Gustavo Bayer. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1989, p. 26 e 27.
6 BRITO, José Claudio Monteiro de Brito. Trabalho decente: andlise juridica da exploracédo do trabalho:
trabalho escravo e outras formas de trabalho indigno. 32 edi¢do. S&o Paulo: LTr, 2013, p. 12.

" DELGADO, Gabriela Neves. Direito fundamental ao trabalho digno. 22 edicdo. Sdo Paulo: LTr, 2015, p. 23.
8 |dem, p. 25.
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elencados, de maneira meramente exemplificativa, como formas de prestacéo do trabalho que
ameagam uma existéncia humana digna’®.

Podem ser compreendidos como expressdes do que Karl Marx denomina de
“fetichizagdo da mercadoria e do capital”, na medida em que promovem a instrumentalizacéo,
a coisificacdo dos sujeitos trabalhadores dentro de uma logica capitalista destinada a persecucao
do lucro e & acumulagio de quantidades cada vez mais vultosas de capital®.

Essas formas de exploracdo do trabalho que promovem a degradacdo da
dignidade dos sujeitos trabalhadores sdo rechacadas pelo Direito Constitucional do Trabalho,
uma vez que a Constituicdo Federal de 1988 consagrou, por meio de seu artigo 1°, Ill, a
dignidade da pessoa humana como fundamento basilar do Estado Democrético de Direito
brasileiro, em patente reconhecimento de que o Estado existe em funcdo dos seres humanos e
que estes constituem a sua finalidade precipua®.

De acordo com Ingo Wolfgang Sarlet, conceituar a dignidade da pessoa humana
constitui tarefa de extrema dificuldade por se tratar de um assunto de “contornos vagos e
imprecisos” 8. Segundo ele, o conceito de dignidade da pessoa humana encontra-se em
constante processo de construcdo e de desenvolvimento por depender de como se da a sua
aplicacdo na praxis constitucional®,

Sarlet afirma que a dignidade “qualifica o ser humano como tal e dele nao pode
ser destacado” 84, ou seja, constitui uma qualidade intrinseca ao ser humano, que se caracteriza
pela inalienabilidade e pela irrenunciabilidade. Pontua, contudo, que a dignidade ndo pode ser
considerada Unica e exclusivamente como qualidade inata a natureza humana, pois também
“apresenta um sentido cultural, sendo fruto do trabalho de diversas geragdes e da humanidade
em seu todo”.

A partir de tais consideracdes, Sarlet concebe a dignidade da pessoa humana

como

78 Classificados por José Brito Filho como as “piores formas de exploragdo do trabalho”. BRITO, José Claudio
Monteiro de Brito. Trabalho decente: analise juridica da exploracéo do trabalho: trabalho escravo e outras
formas de trabalho indigno. 32 edi¢do. Sdo Paulo: LTr, 2013, p. 65.

8 MARX, Karl. O capital — critica da economia politica. Tradugio por: Regis Barbosa e Flavio R. Kothe. In: Os
Economistas. S&o Paulo: Editora Nova Cultura, 1996, p. 34; DUSSEL, Enrique. 20 Teses de politica. 12 edicéo.
S&o Paulo: Expressdo Popular, 2007, p. 44 e 45.

81 SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na Constituicdo Federal
de 1988. 9% edicdo revisada e atualizada. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2011, p. 75, 76 e 80.

8 |dem, p. 52.

8 |dem, p. 52.

8 |dem, p. 57.

8 |dem, p. 57.
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a qualidade intrinseca e distintiva reconhecida em cada ser humano que o faz
merecedor do mesmo respeito e consideracdo por parte do Estado e da
comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de direitos e deveres
fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de
cunho degradante e desumano, como venham a lhe garantir as condigdes
existenciais minimas para uma vida saudavel, além de propiciar e promover
sua participacdo ativa e co-responsavel nos destinos da prépria existéncia e da
vida em comunhado com os demais seres humanos, mediante o devido respeito
aos demais seres que integram a rede da vida®.

Sarlet assevera que a dignidade da pessoa humana constitui ndo s6 fundamento
basilar do Estado Democréatico de Direito brasileiro como também finalidade a ser perseguida
e limite a ser observado pelo Estado brasileiro e pela sociedade civil brasileira. Segundo ele, a
dignidade da pessoa humana é fundamento dos direitos fundamentais integrantes do
ordenamento juridico brasileiro. Assim, a interpretacdo, a concretizacdo e a promoc¢ao dos
destes devem ser por ela orientados®’.

Neste contexto, a interpretacdo, a concretizacdo e a promocdo do direito
fundamental ao trabalho, previsto no artigo 6° da Constitui¢cdo Federal, orientam-se no sentido
de apenas considerarem tuteladas e protegidas, pelo Direito Constitucional do Trabalho
brasileiro, as modalidades de trabalho que se revelem capazes de dignificar os seres humanos;
e nunca aquelas que promovam a coisificagdo e a instrumentalizacdo dos sujeitos
trabalhadores®.

O direito fundamental ao trabalho digno consiste em um direito humano que
traduz “um patamar civilizatorio minimo que a sociedade democratica ndo concebe ver
reduzido em qualquer segmento econémico-profissional, sob pena de se afrontarem a prépria
dignidade da pessoa humana e a valorizagdo minima deferivel ao trabalho”®®, razdo pela qual
se encontra revestido de absoluta indisponibilidade, o que significa que dele ndo se pode dispor
“quer por ato individual (rentncia), quer por ato bilateral negociado com o empregador

(transagio)” %.

8 |dem, p. 73, 83 e 84.

8 DELGADO, Gabriela Neves. Direito fundamental ao trabalho digno. 22 edicdo. Sdo Paulo: LTr, 2015, p. 50
e 183; SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na Constitui¢do
Federal de 1988. 92 edicéo revisada e atualizada. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2011, p. 58 e 81.
8 DELGADO, Gabriela Neves. Direito fundamental ao trabalho digno. 22 edigdo. Séo Paulo: LTr, 2015, p. 27;
SANTOS, Rodrigo Leonardo de Melo. A discriminacdo de homens gays na dindmica das relacdes de emprego:
reflexbes sob a perspectiva do direito fundamental ao trabalho digno. Dissertacdo de mestrado apresentada ao
Programa de P6s-Graduagdo em Direito da Universidade de Brasilia. Brasilia: 2016, p. 142.

8 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 132 edi¢do. Sdo Paulo: LTr, 2014, p. 118.

% |dem, p. 214.
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O direito fundamental ao trabalho digno foi “alcado a condicdo de
indisponibilidade absoluta” pelos artigos 9°, 444 e 468 da Consolidagdo das Leis do Trabalho;
bem como pelos artigos X X111, XXIV e XXV da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos;
pelo artigo 22 do Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos; pelo artigo 7° do Pacto
Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais; pelos artigos 5°, 6° e 26 do
Pacto de San José da Costa Rica; e pelos artigos 6°, 7° e 8° do Protocolo de San Salvador®:.

O patamar civilizatério minimo do direito fundamental ao trabalho digno, por
sua vez, é garantido e assegurado pelo respeito e pela promocéo aos/dos direitos fundamentais
de indisponibilidade absoluta integrantes do Direito Constitucional do Trabalho brasileiro. Tais
direitos encontram-se previstos em trés eixos juridicos complementares e interdependentes
entre si%.

O primeiro eixo é constituido por tratados internacionais de protecdo dos direitos
humanos e por Convengdes Internacionais da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)
ratificados pelo Brasil, que elencam uma série de direitos trabalhistas a serem respeitados e
observados pelos Estados signatarios para que o sujeito do trabalhador possa alcangar uma
existéncia humana digna®.

O segundo eixo é composto pela Constituicdo Federal, que, em seu artigo 7°,
apresenta direitos fundamentais trabalhistas para todas/os trabalhadoras/os e ndo somente para
trabalhadoras/es urbanos e rurais®. Por fim, o terceiro eixo é composto por normas trabalhistas
infraconstitucionais, como as contidas na Consolidacdo das Leis do Trabalho, que se mostram
essenciais a persecucdo da dignidade do sujeito trabalhador e, por isso, também sédo revestidas
da condicdo de indisponibilidade®.

Em cada um dos trés eixos juridicos acima mencionados, encontram-se
previstas e positivadas “normas voltadas a promocdo da igualdade substancial, ao respeito a
diferenca e, por conseguinte, ao combate as discriminagdes no mundo do trabalho”®. Deste

modo, o Direito Constitucional do Trabalho brasileiro rechaga qualquer préatica ou atitude que

%1 DELGADO, Gabriela Neves. Direito fundamental ao trabalho digno. 22 edigdo. Sdo Paulo: LTr, 2015, p. 186.
9 |dem, p. 188.

% |dem, p. 189.

% |dem, p. 189.

% DELGADO, Gabriela Neves. Direito fundamental ao trabalho digno. 22 edigdo. Sdo Paulo: LTr, 2015, p. 191.
SANTOS, Rodrigo Leonardo de Melo. A discriminacio de homens gays na dindmica das relacdes de emprego:
reflexbes sob a perspectiva do direito fundamental ao trabalho digno. Dissertacdo de mestrado apresentada ao
Programa de P6s-Graduagdo em Direito da Universidade de Brasilia. Brasilia: 2016, p. 145.

% SANTOS, Rodrigo Leonardo de Melo. A discriminacdo de homens gays na dindmica das relacdes de
emprego: reflexdes sob a perspectiva do direito fundamental ao trabalho digno. Dissertacdo de mestrado
apresentada ao Programa de Pds-Graduacdo em Direito da Universidade de Brasilia. Brasilia: 2016, p. 145.
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impossibilite 0 acesso, a permanéncia e a ascensédo profissional de transexuais e de travestis no

ambito do mercado de trabalho formal.

1.5 A INCOMPATIBILIDADE ENTRE A TRANSFOBIA REPRODUZIDA NO
MUNDO DO TRABALHO E O PADRAO DE TRABALHO TUTELADO
PELO DIREITO CONSTITUCIONAL DO TRABALHO BRASILEIRO

O Direito Constitucional do Trabalho brasileiro ndo apresenta, em qualquer
um dos seus trés eixos juridicos, normas voltadas, especificamente, ao combate da transfobia
reproduzida no mercado de trabalho formal ou no ambiente de trabalho. Tampouco exibe
normas direcionadas a promocéao de iguais oportunidades de ingresso e de permanéncia no
mercado de trabalho formal para travestis e transexuais®’.

Entretanto, a auséncia de previsdo normativa a respeito da transfobia
reproduzida no mundo do trabalho ndo pode conduzir a ideia de que préaticas e atitudes
transfobicas sejam toleradas ou mesmo admitidas pelo Direito Constitucional do Trabalho
brasileiro. Afinal, este apresenta, em seus trés eixos juridicos, conforme ja frisado, normas que
rechagam quaisquer praticas e atitudes discriminatdrias que impossibilitem o ingresso e a
permanéncia no mercado de trabalho, bem como que dificultem a ascensédo profissional.

No ambito do primeiro eixo juridico, podemos elencar como diplomas
normativos que vedam quaisquer praticas e atitudes discriminatorias no mundo do trabalho os
seguintes: a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos; a Convencdo Internacional n.° 111
da OIT; o Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais; e o Protocolo
de San Salvador.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos reconhece, em seu artigo
XXI1I1, ndo so o direito ao trabalho como um direito humano, como também os direitos a livre
escolha de emprego, a condi¢es justas e favoraveis de trabalho e a protecdo contra o
desemprego.

A Convencéo Internacional n.° 111 da OIT, ratificada pelo Brasil em 26 de
novembro de 1965, atribui aos Estados signatarios o dever de erradicar as praticas

discriminatorias do ambito laboral por meio da formulagdo e da implementagédo de politicas

% OIT; UNAIDS; PNUD. Promogéo dos Direitos Humanos de Pessoas LGBT no Mundo do Trabalho —
Projeto ‘Construindo a Igualdade de Oportunidades no mundo do trabalho: Combatendo a Homo-Lesbo-
Transfobia. 1? Edicdo. Brasilia, 2014, p. 27. Disponivel em: <http://www.oit.org.br/content/promocao-dos-
direitos-humanos-de-pessoas-lgbt-no-mundo-do-trabalho-construindo-igualdade-de->. Acesso em julho de 2016.


http://www.oit.org.br/content/promocao-dos-direitos-humanos-de-pessoas-lgbt-no-mundo-do-trabalho-construindo-igualdade-de-
http://www.oit.org.br/content/promocao-dos-direitos-humanos-de-pessoas-lgbt-no-mundo-do-trabalho-construindo-igualdade-de-
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publicas estatais/governamentais; por meio da atuacdo estatal em conjunto com entidades
representativas de trabalhadoras/es e de patroas/des; assim como por meio da edi¢do de normas.

O Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais,
ratificado pelo Brasil em 24 de janeiro de 1992, determina, em seu artigo 7°, caput, a, i, e ¢, que
os Estados signatérios reconhecam “o direito de toda pessoa de gozar de condic¢des de trabalho
justas e favoraveis”, o que significa que devem proporcionar condigdes para que sejam
concedidos iguais salarios para trabalhos de mesmo valor; que as trabalhadoras mulheres
usufruam das mesmas condi¢des de trabalho concedidas aos trabalhadores homens, assim como
de igual remuneracgéo; que sejam garantidas iguais oportunidades de promocéo para todos/as
trabalhadoras/es.

Por fim, o Protocolo de San Salvador, ratificado pelo Brasil em 21 de agosto
de 1996, estatui, em seus artigos 6 e 7, ser um dever dos Estados signatarios garantir a plena
efetividade do direito ao trabalho, 0 que pressupde que as/os trabalhadoras/es gozem de
condigdes de trabalho justas e equitativas, bem como que os individuos detenham a faculdade
de escolher livremente as ocupacdes profissionais que melhor atendam aos seus anseios,
interesses e expectativas.

Além disso, o Protocolo de San Salvador obriga os Estados signatarios a
garantirem: (i) igual remuneracdo para trabalhos de mesmo valor; e (ii) o direito a promogéo
para todas/os trabalhadoras/es, de modo que a ascensdo profissional ndo se encontre
condicionada a quaisquer critérios relacionados a caracteristicas ou atributos pessoais das/os
trabalhadoras/es, mas sim encontre seus fundamentos em “qualificagcdes, competéncia,
probidade e tempo de servigo”.

No plano constitucional, a inadmissibilidade de praticas e de atitudes
discriminatorias em qualquer esfera ou dominio da vida politica, pessoal, comunitaria ou social
é evidenciada pelo artigo 3°, IV, da Constituicdo Federal, que estabelece como objetivo
fundamental da Republica Federativa do Brasil a promogao do “bem de todos, sem preconceitos
de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao”.

O artigo 5°, caput, da Constituicdo Federal, por sua vez, consagra o principio
da igualdade formal, segundo o qual “todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer
natureza”. O inciso XIII do mencionado dispositivo constitucional estatui ser “livre 0 exercicio
de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as qualificacfes profissionais que a lei
estabelecer”.

O artigo 7° da Constituicdo Federal elenca, em alguns de seus incisos, direitos

fundamentais voltados ao enfrentamento e a eliminagédo da discriminacdo existente no mundo
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laboral. A titulo de exemplo, o inciso XXX do mencionado dispositivo constitucional proibe a
“diferenca de salarios, de exercicio de fungdes e de critério de admissdo por motivo de sexo,
idade, cor ou estado civil”.

No plano infraconstitucional, a CLT, em seu artigo 373-A, apresenta uma
série de proibigdes impostas a figura do empregador, tais como a proibicdo de exigéncia de
atestado que comprove a esterilidade ou a gravidez para fins de admissao ou permanéncia no
emprego, cujo objetivo é combater o0 machismo no ambito do mercado de trabalho, que dificulta
a insercao, a permanéncia e a ascensdo profissional de mulheres.

Ainda no plano infraconstitucional, a Lei n.° 9.029/95 veda, em seu artigo 1°,
qualquer prética discriminatoria que limite ou impossibilite 0 acesso ou a permanéncia a/no
posto de trabalho, “por motivo de sexo, origem, raca, cor, estado civil, situacdo familiar,
deficiéncia, reabilitacdo profissional, idade, entre outros”. Estabelece, ainda, em seu artigo 4°,
que

Art. 4° O rompimento da relacéo de trabalho por ato discriminatdrio, nos moldes desta
Lei, além do direito & reparacdo pelo dano moral, faculta ao empregado optar
entre: (...)

| - a reintegracdo com ressarcimento integral de todo o periodo de afastamento,
mediante pagamento das remuneracGes devidas, corrigidas monetariamente e
acrescidas de juros legais;

Il - a percepgdo, em dobro, da remuneragdo do periodo de afastamento, corrigida

monetariamente e acrescida dos juros legais.

Por fim, a Lei n.°5.473/68 reputa, em seu artigo 1°, como nulas as disposic¢des
(...) que, direta ou indiretamente, criem discriminagdes entre brasileiros de ambos 0s
sexos, para o0 provimento de cargos sujeitos a selecdo, assim nas empresas privadas,
como nos quadros de funcionalismo publico federal, estadual ou municipal, do servico
autarquico, de sociedade de economia mista e de empresas concessionarias de servico
publico.

Alguns dispositivos normativos acima destacados rechacam, expressamente,
quaisquer atitudes e praticas discriminatorias ocorridas no contexto das relacdes de trabalho.
Outros, embora ndo o fagcam expressamente, ao assegurarem as/aos trabalhadoras/os o direito a
condicBes de trabalho justas, equitativas e sauddveis, reconhecem, implicitamente, ser
incompativel com tal direito qualquer forma de discriminag&o.

Muito embora a transfobia nédo se encontre, explicitamente, descrita entre as
diferentes modalidades de discriminacdo elencadas em alguns dos dispositivos acima

destacados, tem-se que é, tal como as demais, incompativel com o padréo de trabalho protegido
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e tutelado pelo Direito Constitucional do Trabalho brasileiro, que exige que o trabalho seja
capaz de dignificar os sujeitos trabalhadores®,

Afinal, o rol das espécies de discriminacGes incompativeis com o Direito
Constitucional do Trabalho articulado pelos artigos 1 e 2 da Convengéo n.° 111 da OIT, artigo
3% 1V, da Constituicdo Federal e artigo 1° da Lei n.° 9.029/95 é meramente exemplificativo, de
modo que a transfobia deve ser considerada por ele abarcada, assim como as demais espécies
de discriminacdo que ndo se encontram nele expressamente previstas.

Além disso, a dignificacdo dos sujeitos trabalhadores perpassa pelo respeito
a forma como escolhem expressar e vivenciar o género, na medida em que esta faculdade
constitui dimens&o integrante de sua dignidade, devendo, portanto, ser respeitada pelo Estado,
pela sociedade e por cada um de seus integrantes, por superiores hierarquicos, por colegas de
trabalho, por recrutadoras/es e por potenciais empregadoras/es.

N&o se pode admitir, assim, que as pessoas trans tenham, muitas vezes, 0 seu
acesso ao mercado de trabalho formal negado tdo somente em virtude da forma como expressam
e vivenciam o género. E inadmissivel que tenham que conviver, no ambiente do trabalho, com
as violéncias praticadas por colegas de trabalho e por superiores hierarquicos, que, muitas
vezes, se camuflam de “brincadeiras” ou “piadas”; assim como com o constrangimento de terem
negados o direito a serem tratadas/os pelos seus nomes sociais e o direito a utilizarem o banheiro
correspondente ao género vivenciado.

O reconhecimento formal de que a transfobia é incompativel com o padréo
de trabalho dignificante tutelado pelo Direito Constitucional do Trabalho brasileiro €,
entretanto, insuficiente, por si sés, para erradica-la da realidade do mundo do trabalho, mesmo
porque a maioria das pessoas trans sequer consegue adentrar esse ambito e 0s mecanismos
normativos existentes apresentam solugcées pouco eficazes em face do problema.

Outrossim, as dificuldades de ingresso e de permanéncia no mercado de
trabalho enfrentadas pelas pessoas trans decorrem néo sé da transfobia reproduzida no contexto
das relacdes de trabalho, como também da transfobia reproduzida em outras dimensdes publicas
e privadas, tais como as residéncias, as escolas e as comunidades, de modo que o enfrentamento
da transfobia reproduzida no mundo do trabalho ndo deve ser limitada a este ambito, mas, sim,

envolver o enfrentamento deste problema em outras dimensdes da realidade social.

% SANTOS, Rodrigo Leonardo de Melo. A discriminacdo de homens gays na dindmica das relacdes de
emprego: reflexdes sob a perspectiva do direito fundamental ao trabalho digno. Dissertacdo de mestrado
apresentada ao Programa de Pds-Graduacdo em Direito da Universidade de Brasilia. Brasilia: 2016, p. 145.
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1.6 A TRANSFOBIA COMO EMPECILHO AO EXERCICIO DA CIDADANIA

A cidadania, assim como a dignidade da pessoa humana, foi algada ao
patamar de fundamento do Estado Democrético de Direito brasileiro pela Constituicdo Federal
de 1988, conforme se pode depreender da leitura de seu artigo 1°, I1, por se revelar uma garantia
essencial a protecio da pessoa humana e de cada uma de suas dimensdes constitutivas®.

O significado de cidadania sofreu modificacdes no decorrer da historia da
humanidade. Eder Dion de Paula Costa afirma que o conceito politico de cidadania surgiu na

Grécia Antigal®

. Vale atentar, porém, aos significados por ela assumidos na modernidade, mais
precisamente ao longo dos diferentes paradigmas constitucionais contemporaneos.

De acordo com Menelick de Carvalho Netto, no &mbito do Estado de Direito,
a cidadania era meramente formal, ou seja, restringia-se ao direito de voto!®?. No Estado Social,
todavia, 0 exercicio da cidadania passou a exigir ndo s6 o reconhecimento do direito ao voto,
que deixa de ser censitario e torna-se universal®?, como a materializagdo dos direitos sociais'®.

Entretanto, como grande parcela da sociedade civil ndo teria acesso a tais
direitos, a cidadania, nesse segundo paradigma, seria compreendida como a atuacdo estatal
voltada a sua materializacdo. A sociedade civil tornou-se, assim, destinataria da cidadania. Ela
ndo definiria ou mesmo participaria do processo de elaboracdo das politicas publicas que lhe
atingiriam e seriam de seu interesse. O Estado se encarregava de tal processo, de modo que 0
direito ao voto constituia “uma mera formalidade de legitimacgdo da burocracia” e a cidadania
uma mera promessa %4,

No ambito do Estado Democratico de Direito, a cidadania passa a ser
concebida como um processo de aprendizado democratico; como uma expressdo da

participacdo efetiva do povo na experiéncia democratica de sua comunidade, de sua sociedade,

9 CAMPELLO, Livia Gaigher Bdsio; SILVEIRA, Vladmir Oliveira. Cidadania e direitos humanos. In: Revista
da Faculdade de Direito de Valenga, 2011, p. 93. Disponivel em:
<http://faa.edu.br/revistas/docs/RID/2011/RID_2011_06.pdf >. Acesso em setembro de 2016.

100 COSTA, Eder Dion de Paula. Povo e cidadania no Estado Democratico de Direito. In: Revista da Faculdade
de Direito da Universidade Federal do Parand, v. 28, n 0. Curitiba: 2013, p. 101. Disponivel em:
<http://revistas.ufpr.br/direito/article/viewFile/1763/1460>. Acesso em setembro de 2016.

101 NETTO, Menelick de Carvalho. A contribuicdo do direito administrativo enfocado da 6tica do administrado
para uma reflex&o acerca dos fundamentos do controle de constitucionalidade das leis no Brasil: um pequeno
exercicio de teoria da Constituic@o. In: Rev. TST, volume 68, n.° 2, Brasilia: abr/jun de 2002, p. 78.

102 DELGADO, Mauricio Godinho. Constituicdo da Republica, Estado Democratico de Direito e Direito do
Trabalho. In: Direito constitucional do trabalho. Organizadora: Rubia Zanotelli de Alvarenga. Sao Paulo: LTr,
2015, p. 22.

108 NETTO, Menelick de Carvalho. A contribuigdo do direito administrativo enfocado da 6tica do administrado
para uma reflexdo acerca dos fundamentos do controle de constitucionalidade das leis no Brasil: um pequeno
exercicio de teoria da Constituigdo. In: Rev. TST, volume 68, n.° 2, Brasilia: abr/jun de 2002, p. 78.

104 1dem, p. 78 e 79.
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de seu Estado'®. Afinal, este povo se vé obrigado, por vezes, a contestar a atuacdo do Estado
ou mesmo a agir diante de sua omisséo, a fim de tutelar interesses publicos, de lutar por seus
direitos, bem como de assegurar a materializagio destes'%,

Em livro intitulado “The Origins of Totalitarianism”, Hannah Arendt propoe
uma definicdo de cidadania que bem se amolda, ao nosso ver, ao paradigma do Estado
Democratico de Direito. No contexto dos conflitos étnicos e religiosos que afloraram no
decorrer e apos a | Guerra Mundial, em que membros de determinados grupos sociais foram
alijados de garantias e de protecdo nos Estados nos quais viviam, chegando a abandona-los e
tornando-se apatridas'®’, Arendt propde que o exercicio da cidadania somente seria possivel
para essas pessoas sem Estado, que ela designa por “displaced persons”®, quando Ihes fosse
reconhecido o direito a ter direitos; o direito de participar de uma comunidade organizada
voltada ao atingimento da igualdade, a partir da garantia de direitos para os individuos que a
compdem*%,

Celso Lafer sintetiza o conceito de cidadania formulado por Hanna Arendt da

seguinte forma:
“o direito a ter direitos, pois a igualdade em dignidade e direito dos seres humanos
ndo é um dado. E um construido da convivéncia coletiva, que requer o acesso a um
espago publico comum. Em resumo, é esse acesso ao espago publico — o direito de

pertencer a uma comunidade politica — que permite a construcdo de um mundo através

do processo de assercio dos direitos”*1°,

Partindo desta perspectiva, 0 exercicio da cidadania, entendido como a
participag&o politica e social dos individuos integrantes de determinada comunidade voltada a
conquista, a materializacao de direitos e a construcdo da prépria sociedade, do espaco publico
e do Estado, é incompativel com a transfobia reproduzida no mundo do trabalho, assim como
em qualquer outra dimenséo ou esfera da realidade social.

Afinal, a transfobia ndo s6 nega as pessoas trans o direito de expressarem e
vivenciarem o género da forma com a qual se identificam, como promove sua marginalizacdo

e exclusdo social. Ela expulsa as pessoas trans de suas casas, das escolas, do ambiente de

105 |dem, p. 78 e 79.

106 |dem, p. 79 e 80.

107 ARENDT, Hannah. The Origins of Totalitarianism. 2° edicdo. Cleveland: Meridian Book, 1958, p. 268, 269,
270, 277 e 278.

108 |dem, p. 279.

109 Idem, p. 296, 297 e 301.

110 | AFER, Celso. A reconstrugdo dos direitos humanos: a contribuicdo de Hannah Arendt. In: Estudos
Avancados, 11 (30), 1997, p. 58. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-40141997000200005>. Acesso em setembro de
2016.
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trabalho, dos hospitais e das repartices publicas. Ela nega direitos das mais variadas ordens; o
direito a participacdo politica e social; e o reconhecimento de sua dignidade humana, impedindo
0 exercicio da cidadania por parte delas.

Ao ndo serem reconhecidas como cidadds, as pessoas trans ndo podem
participar da construcdo dos espacos publicos, onde sdo garantidos e reconhecidos direitos
as/aos cidadas/aos. Como ndo lhes sdo assegurados direitos, ndo podem exercer a cidadania.
Tem-se, assim, continuidade um circulo de marginalizacdo social e politica, tendencialmente,

continuo.
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2. AS POLITICAS PUBLICAS COMO MECANISMOS DE TRANSFORMAGAO
DA REALIDADE SOCIAL E DE PROMOCAO DA CIDADANIA E DOS
DIREITOS FUNDAMENTAIS DAS PESSOAS TRANS

2.1 AS POLITICAS PUBLICAS COMO INSTRUMENTO DE COMBATE A
TRANSFOBIA NO MUNDO DO TRABALHO

O enfrentamento da transfobia reproduzida no mundo do trabalho pressupbe
muito mais do que o mero reconhecimento formal, pelo ordenamento juridico, de que atitudes
e préticas discriminatorias que dificultam e impossibilitam o ingresso e a permanéncia de
pessoas trans no mercado de trabalho formal sdo incompativeis com o padrdo de trabalho que
dignifica os sujeitos trabalhadores e €, assim, protegido e tutelado pelo Direito Constitucional
do Trabalho brasileiro*!!,

Ele demanda o desenvolvimento de a¢es concretas cuja abrangéncia sécio-
espacial e cujos impactos devem, necessariamente, suplantar a dimensdo laboral. Afinal, as
dificuldades de insercdo e de permanéncia no mercado de trabalho formal com as quais se
deparam travestis e transexuais ndo podem ser atribuidas Unica e exclusivamente a reproducgéo
da transfobia neste ambito por parte de potenciais empregadoras/es, de recrutadoras/es, de
colegas de trabalho e de superiores hierarquicos.

Elas sdo, também, consequéncia da transfobia que persegue e acompanha
travestis e transexuais em suas casas, nos estabelecimentos educacionais que frequentam, nas
reparticdes publicas em que procuram exercer 0s seus direitos, nos hospitais em que buscam
auxilio médico e psicolégico e nas ruas de suas comunidades nas quais circulam e transitam.

E esta transfobia, da qual sdo vitimas ao longo de suas trajetdrias de vida, a
causa de sua incipiente formacéo educacional e de sua baixa qualificacdo profissional; a causa
de ocuparem, muitas vezes, postos de trabalho no mercado de trabalho informal, que gozam de
baixo reconhecimento social e sdo suscetiveis a uma maior precarizacdo das condi¢bes de
trabalho, na medida em que precisam reunir, de alguma maneira e mesmo que sem as devidas
garantias, meios materiais minimos de subsisténcia.

O enfrentamento da transfobia, portanto, exige uma verdadeira transformacao

da realidade sociocultural, que possa provocar uma mudanga na forma como se compreende a

11 SANTOS, Rodrigo Leonardo de Melo. A discriminagdo de homens gays na dinadmica das relacdes de
emprego: reflexdes sob a perspectiva do direito fundamental ao trabalho digno. Dissertacdo de mestrado
apresentada ao Programa de Pds-Graduacdo em Direito da Universidade de Brasilia. Brasilia: 2016, p. 145.
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relagdo entre subjetividade, corpo, sexo assignado e expressdo de género; que se revele capaz
de conscientizar as pessoas, presentes nas casas, nas escolas, no mercado de trabalho formal,
nas reparticdes publicas, nos mais diferentes espacos publicos e privados, de que existem
expressdes e vivéncias de género para além do padrdo hegemonico da cisgeneridade, das rigidas
categorias de homem e mulher cisgéneros que devem ser socialmente reconhecidas e
respeitadas.

Além disso, combater a existéncia e a reproducdo da transfobia no mercado
de trabalho formal e no ambiente de trabalho também pressupde assegurar as pessoas trans
oportunidades assistenciais, educacionais e profissionais para que possam superar as sequelas
que lhes foram infligidas pelo preconceito e, assim, construir novas trajetdrias de vida.

Neste contexto, partindo da premissa de que as politicas publicas constituem
instrumentos de transformacédo da realidade sociocultural, por se destinarem a resolucdo de
problemas considerados coletivamente relevantes, a concretizacdo de direitos fundamentais e a
promocao da cidadania, elas poderiam ser consideradas, também, um potencial instrumento de

enfretamento da transfobia reproduzida no mundo do trabalho.

2.2 AS POLITICAS PUBLICAS E OS PARADIGMAS CONSTITUCIONAIS
CONTEMPORANEOS

A concepcao de que as politicas publicas sdo mecanismos de concretizacéo e
de promocdo de direitos fundamentais surge com o Estado Social e é transformada e fortalecida
no escopo do Estado Democratico de Direito. Assim, mostra-se, aqui, imprescindivel discorrer,
ainda que brevemente, a respeito dos paradigmas constitucionais contemporaneos e as suas
relacGes com as politicas publicas.

O paradigma do constitucionalismo social, também denominado de
paradigma do Estado Social ou de Bem-Estar Social, surge, depois da | Guerra Mundial, como
uma reagao a “explora¢do do homem pelo homem” ocorrida no ambito do paradigma do Estado
de Direito, que, anteriormente, desencadeara a acumulacgdo de riquezas e a generalizacdo da
miséria em patamares jamais antes verificados na histéria da humanidade?*2.

No &mbito do paradigma do Estado de Direito, também denominado de

Estado Liberal de Direito, o Estado era concebido como um “mal necessario”, cujo objetivo era

112 NETTO, Menelick de Carvalho. A contribuigdo do direito administrativo enfocado da ética do administrado
para uma reflexdo acerca dos fundamentos do controle de constitucionalidade das leis no Brasil: um pequeno
exercicio de teoria da Constituigdo. In: Rev. TST, volume 68, n.° 2, Brasilia: abr/jun de 2002, p. 77.
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assegurar “o livre curso da sociedade civil”, na qual todos os individuos seriam livres, iguais e
“proprietarios, no minimo de si proprios”, por meio da elabora¢do de um reduzido contingente
de leis'®3.

O Estado buscava, assim, impedir que 0 excesso de egoismo de um
determinado individuo destruisse a sociedade civil. Nele, a liberdade era entendida como a
faculdade de fazer tudo aquilo que as (poucas) leis (existentes) ndo proibissem. Enquanto a
igualdade (meramente formal) estaria relacionada com a ideia de que todos os individuos seriam
proprietarios, ao menos de si mesmos, e, consequentemente, “sujeitos de Direito”4,

Em contraponto, o paradigma do constitucionalismo social propde uma
redefinicdo da liberdade e da igualdade. A liberdade deixa de ser concebida como a
possibilidade de fazer tudo aquilo que um reduzido contingente de leis ndo permitisse e passa
a demandar que o Direito reconheca as diferencas materiais existentes entre as pessoas,
protegendo, especialmente, aquelas que se mostrem mais frageis e vulneraveis no &mbito das
relagbes sociais, de modo a possibilitar o atingimento de uma “igualdade tendencialmente
material”®,

O Estado Social busca possibilitar e facilitar o acesso das pessoas exploradas
e marginalizadas a direitos sociais, tais como educacdo, salde, trabalho, cultura e seguridade
social'’®, a fim de reparar as desigualdades das mais variadas ordens existentes e, deste modo,
viabilizar o atingimento da igualdade material e da justica social'!’. Ele pauta a sua atuagdo na
realizacdo de finalidades coletivas voltadas a promocao da cidadania e da dignidade da pessoa

humana 8.

113 Idem, p. 75 e 77.

14 Idem, p. 75 e 77.

115 |dem, p. 77.

116 Menelick de Carvalho Netto critica a concepcdo de igualdade e liberdade do Estado Social, que demanda a
materializagdo de direitos sociais, pois, ao seu ver, ela aportaria “como consequéncia perversa, a SUPOSIGa0
subjacente de que, precisamente em razdo da absoluta caréncia da populagdo em geral de todos esses direitos
materializantes da cidadania, a propria cidadania s6 pode ser tratada como massa, como conjunto de destinatarios,
dos objetos dos programas sociais, jamais com 0s seus sujeitos, ou seja, SA0 programas cuja autoria seria garantida
como exclusivamente estatal” (NETTO, Menelick de Carvalho. A contribuigido do direito administrativo enfocado
da ética do administrado para uma reflexdo acerca dos fundamentos do controle de constitucionalidade das leis no
Brasil: um pequeno exercicio de teoria da Constitui¢do. In: Rev. TST, volume 68, n.° 2, Brasilia: abr/jun de 2002,
p. 78).

117 Jorge Luiz Souto Maior concebe a justica social como mecanismo de promocao da igualdade; como mecanismo
de igualacdo dos desiguais, na medida de suas desigualdades (MAIOR, Jorge Luiz Souto. O direito do trabalho
como instrumento de justica social. Sdo Paulo: LTr, 2000, p. 88).

118 NETTO, Menelick de Carvalho. A contribuigdo do direito administrativo enfocado da ética do administrado
para uma reflexdo acerca dos fundamentos do controle de constitucionalidade das leis no Brasil: um pequeno
exercicio de teoria da Constituicdo. In: Rev. TST, volume 68, n.° 2, Brasilia: abr/jun de 2002, p. 77;
COMPARATO, Fabio Konder. Ensaio sobre 0 juizo de constitucionalidade de politicas publicas. In: Revista de
Informacdo Legislativa, ano 35, n.° 138, Brasilia: abr/jun de 1998, p. 43 e 44. Disponivel em:
<http://wwwz2.senado.leg.br/bdsf/handle/id/364>. Acesso em: agosto de 2016.
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Neste contexto de ampliacdo dos contetdos juridicos da dignidade da pessoa
humana e da cidadania promovida pelo reconhecimento dos direitos sociais como direitos
fundamentais®'®, bem como de revisdo das finalidades do Estado, a elaboragdo de politicas
publicas assume um papel central.

Afinal, a concretizacdo dos direitos fundamentais sociais depende da atuagéo
positiva do Estado no sentido de enfrentar as desigualdades e os problemas publicos existentes;
depende da adogao, por parte do Estado, de “um programa de agdes que possibilite”*?° 0 acesso
das pessoas exploradas e marginalizadas a cidadania, assim como a promocdo de sua
dignidade®?.

Karl Lowenstein propde um modelo de diviséo das fungdes do Estado, como
alternativa ao modelo formulado por Montesquieu, que se mostra adequado a compreensao das
novas funcdes assumidas pelo Estado no ambito do paradigma do constitucionalismo social, no

qual as politicas publicas assumem papel de destacada relevancia.

118 BUCCI, Maria Paula Dallari. Buscando um Conceito de Politicas Publicas para a Concretizagdo dos Direitos
Humanos. In: Direitos humanos e politicas publicas. Maria Paula Dallari Bucci (org.). S8o Paulo, Po6lis, 2001,
p. 4. Disponivel em: <http://www.polis.org.br/uploads/831/831.pdf> Acesso em setembro de 2016; NETTO,
Menelick de Carvalho. A contribuicdo do direito administrativo enfocado da 6tica do administrado para uma
reflexdo acerca dos fundamentos do controle de constitucionalidade das leis no Brasil: um pequeno exercicio de
teoria da Constituicdo. In: Rev. TST, volume 68, n.° 2, Brasilia: abr/jun de 2002, p. 78.

120 NETTO, Menelick de Carvalho. A contribuigio do direito administrativo enfocado da 6tica do administrado
para uma reflexdo acerca dos fundamentos do controle de constitucionalidade das leis no Brasil: um pequeno
exercicio de teoria da Constituicdo. In: Rev. do TST, volume 68, n.° 2, Brasilia: abr/jun de 2002, p. 78.

121 BARCELLOS, Ana Luiza Berg. Direitos sociais e politicas publicas: algumas aproximacges. In: Revista do
Direito Publico, volume 11, n® 2, Londrina: agosto de 2016, p. 133 e 134. Disponivel em:
<http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/direitopub/article/view/20880>. Acesso em outubro de 2016; BUCCI,
Maria Paula Dallari. Politicas publicas e direito administrativo. In: Revista de Informacéo Legislativa. Brasilia,
a. 34, n. 133, jan./mar. de 1997, p. 95. Disponivel em:
<https://wwwz2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/198/r133-10.PDF?sequence=4>. Acesso em setembro de
2016; COMPARATO, Fabio Konder. Ensaio sobre o juizo de constitucionalidade de politicas publicas. In: Revista
de Informacdo Legislativa, ano 35, n.° 138, Brasilia: abr/jun de 1998, p. 43 e 44. Disponivel em:
<http://www?2.senado.leg.br/bdsf/handle/id/364>. Acesso em: agosto de 2016; CUNHA, Bruno Santos. Direitos
fundamentais: da constituigdo as politicas publicas. In: Revista Brasileira de Politicas Publicas, volume 1, n° 1,
Brasilia: jan./jul. de 2011, p. 70 e 71. Disponivel em:
<http://www.publicacoesacademicas.uniceub.br/index.php/RBPP/article/view/1214>. Acesso em outubro de
2016.


http://www.polis.org.br/uploads/831/831.pdf
https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/198/r133-10.PDF?sequence=4

42

O modelo consiste na triparticdo das funcbes estatais em: policy
determination ou policy decision (determinagéo das politicas ou deciséo das politicas)'?2, policy
execution (execucéo das politicas) e policy control (controle das politicas)*®.

A policy determination refere-se as principais escolhas politicas formuladas
por uma determinada comunidade, que definem como ela serd4 governada no presente e nos
futuros proximo e remoto. Também constituem respostas e solugdes para eventuais conflitos
que venham a surgir entre ideologias e interesses antagdnicos existentes no seio da
comunidade®®,

Lowenstein sustenta que as principais escolhas politicas sdo formuladas por
um pequeno grupo de pessoas que integram os Poderes Legislativo e Executivo do Estado?,

independentemente do sistema politico e do regime de governo adotados por uma comunidade.

122 A expresséo policy foi traduzida aqui como “politicas”, tendo em vista que a lingua portuguesa, assim como as
demais linguas latinas, apresenta apenas um vocabulo, qual seja, politica, para designar diferentes conceitos do
campo de estudos da ciéncia politica.

Na lingua portuguesa, o termo politica pode assumir trés sentidos diferentes, aos quais a lingua inglesa atribui os
seguintes vocébulos: policy, politics e polity (SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de
anélise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010, p. 1; FREY, Klaus. Politicas publicas: um debate
conceitual e reflex8es referentes a pratica da analise de politicas publicas no Brasil. In: Planejamento e Politicas
Publicas, n.° 21, junho de 2000, p. 216. Disponivel em: <http://www.ufpa.br/epdir/images/docs/paper21.pdf>.
Acesso em outubro de 2016).

A expressdo policy designa um conjunto de “orientagdes para a decisdo e agdo” (SECCHI, Leonardo. Politicas
publicas: conceitos, esquemas de analise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010, p. 1). No
Cambrigde Dictionary, policy é definida como um conjunto de ideias ou um plano para acéo executado por um
empreendimento, por um governo, por um partido politico ou por um grupo de pessoas (traducdo nossa — texto
original: “a set of ideas or a plan for action followed by a business, a government, a political party, or a group of
people”; disponivel em: <http://dictionary.cambridge.org/us/dictionary/english/policy>).

A expressdo politics designa “a atividade humana ligada a obten¢do e manuteng@o dos recursos necessarios para
o exercicio do poder sobre 0 homem” (BOBBIO, 2002, apud SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos,
esquemas de analise, casos préaticos. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010, p. 1). No Cambrigde Dictionary,
politics € definida como as atividades de governo, de politicos ou de partidos politicos, ou o estudo dessas
atividades (traducdo nossa — texto original: “the activities of the government, politicians, or political parties, or
the study of these activities”; disponivel em: <http://dictionary.cambridge.org/us/dictionary/english/politics>).
Por fim, a expresséo polity designa a “estrutura institucional do sistema politico-administrativo” (FREY, Klaus.
Politicas publicas: um debate conceitual e reflexGes referentes a pratica da analise de politicas publicas no Brasil.
In: Planejamento e Politicas Publicas, n.° 21, junho de 2000, p. 216. Disponivel em:
<http://www.ufpa.br/epdir/images/docs/paper21.pdf>. Acesso em outubro de 2016). No Cambrigde Dictionary,
polity é definida como a sociedade ou o estado considerados em sua unidade politica (tradugdo nossa — texto
original:  “a  society or state considered as a political unit;  disponivel em:
<http://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/polity>).

123 | OWENSTEIN, Karl. Political Power and the Governmental Process. Chicago: The University of Chicago,
1957, p. 42.

124 | OWENSTEIN, Karl. Political Power and the Governmental Process. Chicago: The University of Chicago,
1957, p. 43 (traducdo nossa com algumas adaptacBes). Trechos originais: “Policy determination, or policy
decision, refers to the major choices of policy the state comunity is called on to make. Policy decisions are the
fundamental resolves of the community governing its immediate and often its remote future.” “Otherwise major
policy decision are called for whenever the clash of plural interests and ideologies requires a solution which, more
often than not, must be a compromisse”.

125 |owenstein fala em governo e parlamento, mas, aqui, optamos por traduzir tais expressdes como Poderes
Executivo e Legislativo, respectivamente.


http://dictionary.cambridge.org/us/dictionary/english/policy
http://dictionary.cambridge.org/us/dictionary/english/politics
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Embora reconheca que este pequeno grupo seja influenciado por aqueles que denomina de
detentores invisiveis do poder politico?.

A legislacéo € o principal instrumento de formalizacdo e de regulamentacao
das escolhas politicas formuladas por uma determinada comunidade. Entretanto, a
concretizacao e a implementagdo de tais escolhas depende néo sé de sua mera formaliza¢do em
diplomas normativos, como também da realizacdo de outras atividades por parte do Estado*?’.

A segunda funcdo estatal, denominada de policy execution, consiste,
justamente, em um mecanismo de implementacao das decisdes politicas. Segundo Lowenstein,
a policy execution se vale de todos os tipos de atividades estatais existentes para atingir a seu
propdsito. Ela exige do Estado ndo sé a existéncia de uma burocracia governamental, como
também o emprego de recursos financeiros e humanos para que seja possivel conferir
concretude as normas existentes na legislacio e, assim, transformar algumas'?® das escolhas
politicas em realidade'®,

O policy control constitui a ultima funcdo estatal e é considerada por
Lowenstein a mais importante das trés, haja vista que a atribuicéo de diferentes funcdes estatais
a diferentes Orgaos estatais, autbnomos entre si, possibilitaria ndo s6 um controle efetivo do
poder politico, como representaria uma garantia de que tais 6rgdos cooperariam entre si a fim
de atingirem as finalidades do Estado. Neste particular, Lowenstein reproduz a ideia de
Montesquieu de que apenas o poder pode deter ou conter o poder¥,

126 | OWENSTEIN, Karl. Political Power and the Governmental Process. Chicago: The University of Chicago,
1957, p. 44 (tradugdo nossa com algumas adaptagdes). Trecho original: “It is obvious that the major policy decision
are initiated and formulated by a relatively small number of persons. The sociological law of the predominant role
of the elite or oligarchy in the power process of any state, whatever its political system, or pattern of government,
applies to the domain of policy determination with added force.” / “Though the policy decision often may be
inspired and influenced by the invisible power holders, its formalization and legalization are incumbent on the
legitimate power holders, that is, the government and the parliament”.

127 | OWENSTEIN, Karl. Political Power and the Governmental Process. Chicago: The University of Chicago,
1957, p. 43 e 46 (tradug@o nossa com algumas alteragdes). Trechos originais: “Legislation, therefore, has ceased
to be a functional category of its own, separate and separable from other state activities, as was assumed in the
old-style tripartism theories” / “Obviously, from the thecnical viewpoint, the primary instrumentality for the
performance of the policy decision is legislation”. “Legislation, therefore, has ceased to be a functional category
of its own, separate and separable from other state activities, as was assumed in the old-style tripartism theories”.
128 Fala-se, aqui, em algumas, pois nem todas as escolhas politicas precisam de ulterior atividade estatal
paraganharem concretude e efetividade.

129 | OWENSTEIN, Karl. Political Power and the Governmental Process. Chicago: The University of Chicago,
1957, p. 46 (traducdo nossa com algumas alteragdes). Trechos originais: “Policy execution is the instrumentality
for the implementation of the policy decisions. The techniques employed extend to the entire range of state
activities. “Policy execution is equipped with a staff-civil service, government burocracy — applying the general
norms of the legislation to the individual situations”.

130 | OWENSTEIN, Karl. Political Power and the Governmental Process. Chicago: The University of Chicago,
1957, p. 48 e 49 (tradugdo nossa com algumas altera¢des). Trechos originais: “The crux of the new tripartism lies
in the third function: policy control.” / “The foremost mechanism for the control of political power consists in
assigning the diferente state function to diferente state organs which, while exercising them in complete autonomy
and under their own responsability, are ultimately compelled to co-operate to produce the valid will of the state. If
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O modelo da triparticdo das fungdes do Estado proposto por Lowenstein
possibilita vislumbrar as politicas publicas como mecanismos essenciais na consecu¢do das
finalidades do Estado, na medida em que de nada adianta que as escolhas politicas fundamentais
de uma determinada comunidade se encontrem definidas e regulamentadas em diplomas
normativos, se ndo existem instrumentos ou mecanismos que possam conferir concretude a tais
dispositivos, ou seja, capazes de transformar, em realidade, as escolhas politicas fundamentais
que exigem do Estado mais do que s6 0 mero reconhecimento formal para produzirem algum
tipo de impacto ou de mudanca sobre a realidade da comunidade.

Dessa forma, a atuacdo do Estado no ambito do paradigma do
constitucionalismo social se aproxima, em grande medida, do modelo proposto por Lowenstein.
E isto porque, o Estado Social reconhece gue a garantia de direitos sociais as pessoas excluidas
e marginalizadas constitui meio habil para se promover, na comunidade, a igualdade material e
a justica social. Entretanto, como tal reconhecimento ndo basta, por si sés, a promocao da
cidadania e da dignidade, o Estado deve possibilitar o acesso efetivo, por parte dessas pessoas,
aos direitos sociais atraves da realizacdo de outras atividades, ou seja, através da elaboracéo de
politicas pablicas.

Neste contexto, a Constitui¢do, 0s instrumentos normativos internacionais e
a legislacdo infraconstitucional, que apresentam e regulamentam os direitos sociais
fundamentais, aqui entendidos como escolhas politicas fundamentais da comunidade,
demandam a elaboracdo de politicas publicas, concebidas como as atividades desempenhadas
pelo Estado no ambito da sua funcdo de policy execution, para que seja possivel conferir
concretude a tais direitos. Assim, o Estado Social poderia cumprir as finalidades as quais se
propdem e as quais justificam a sua existéncia, quais sejam, a promocao da igualdade material
e da justica social e, em ultima instancia, da dignidade da pessoa humana e da cidadania.

No dmbito do Estado Democratico de Direito, as politicas publicas continuam
a desempenhar um papel essencial na concretizacdo dos direitos fundamentais e na promogéo
da cidadania. Entretanto, a elaboracéo de politicas publicas deixa de ser vista como competéncia

powers are shared among several power holders, the individual power holder is restrained and controlled by
‘checks and balances’; ‘le pouvoir arréte le pouvoir” in Montesquieu’s celebrated formula”.

181 NETTO, Menelick de Carvalho. A contribuicdo do direito administrativo enfocado da 6tica do administrado
para uma reflex&o acerca dos fundamentos do controle de constitucionalidade das leis no Brasil: um pequeno
exercicio de teoria da Constituigdo. In: Rev. do TST, volume 68, n.° 2, Brasilia: abr/jun de 2002, p. 77;
COMPARATO, Fabio Konder. Ensaio sobre 0 juizo de constitucionalidade de politicas publicas. In: Revista de
Informacdo Legislativa, ano 35, n.° 138, Brasilia: abr/jun de 1998, p. 43 e 44; CUNHA, Bruno Santos. Direitos
fundamentais: da constituicdo as politicas pablicas. In: Revista Brasileira de Politicas Publicas, volume 1, n° 1,
Brasilia: jan./jul. de 2011, p. 70 e 71. Disponivel em: <http://www2.senado.leg.br/bdsf/handle/id/364>. Acesso
em: agosto de 2016.
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e dever exclusivos do Estado e passa, também, a ser vista como uma possibilidade e uma
necessidade cuja iniciativa pode ser atribuida a individuos e a entidades integrantes da
sociedade civil.

Afinal, neste paradigma constitucional, o publico deixa de ser considerado
como aquilo que é meramente estatal e o privado deixa de ser considerado como mero egoismo.
Se, de uma forma simplificada, no &mbito do Estado de Direito, “o privado ¢é excelente ¢ o
publico ¢é péssimo” ¥ e, no ambito do Estado Social, “o ptblico é excelente e o privado ¢
péssimo” 1*%; no paradigma do Estado Democrético de Direito, o publico e o privado passam a
ser concebidos como dimensdes interdependentes e em permanente tensdo*3.

Assim, por vezes, individuos e entidades da sociedade civil se veem
impelidos a defender interesses publicos contra o Estado, que, eventualmente, se comporta
como empresario e, por vezes, acaba se omitindo do cumprimento de suas fungdes!®. Além
disso, como, neste ultimo paradigma, a dignidade da pessoa humana assume o papel de ndcleo
axioldgico do ordenamento juridico'®, serve de orientacdo néo so a atuagdo do Estado, como
também as organizacdes e aos individuos integrantes da sociedade civil, que ndo s6 podem,

como devem, engajar-se na elaboracéo de politicas publicas®®.

2.3 CONCEITUANDO A EXPRESSAO POLITICAS PUBLICAS

Entre as/os pesquisadoras/es do campo de estudos das politicas publicas, ndo

existe consenso em torno da amplitude e dos contornos da expressao politica publica!®. Celina

132 NETTO, Menelick de Carvalho. A contribuicdo do direito administrativo enfocado da 6tica do administrado
para uma reflexdo acerca dos fundamentos do controle de constitucionalidade das leis no Brasil: um pequeno
exercicio de teoria da Constituicdo. In: Rev. do TST, volume 68, n.° 2, Brasilia: abr/jun de 2002, p. 79 e 80.

133 |dem, p. 79 e 80.

134 Idem, p. 79 e 80.

135 |dem, p. 79 e 80.

1% ALVARENGA, Rubia Zanotelli de (Organizadora). Direito Constitucional do Trabalho. 1 Edigdo. Sdo
Paulo: LTr, 2015, p. 11 e 12.

187 SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na Constituicdo Federal
de 1988. 92 edicdo revisada e atualizada. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2011, p. 58.

138 SECCHI, Leonardo. Politicas plblicas: conceitos, esquemas de analise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010, p. 2; SOUZA, Celina. Politicas Publicas: uma revisdo de literatura. In: Sociologias, Porto Alegre,
ano 8, n.° 16, jul./dez. 2006, p. 24.

De acordo com Leonardo Secchi, a inexisténcia de consenso se deve ao fato das/os pesquisadores divergirem a
respeito: (i) da possibilidade de organizacg@es e individuos integrantes da sociedade civil, e ndo somente atores
estatais, elaborarem politicas publicas; (ii) se uma conduta omissiva ou negligente adotada por determinado ator
politico pode ou ndo ser considerada politica publica; e (iii) da possibilidade de diretrizes operacionais e ndo
propriamente estruturantes ou estratégicas de um determinado programa serem ou ndo consideradas politicas
publicas (SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de analise, casos praticos. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2010, p. 2).
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Souza assinala, todavia, que existem alguns elementos comuns aos diferentes conceitos de
politica publica elaborados pela literatura especializada.

Segundo ela, a politica pablica: (i) “permite distinguir entre o que o governo
pretende fazer e o que, de fato, faz”; (ii) “envolve varios atores e niveis de decisao”; (iii) “é
abrangente e ndo se limita a leis e regras”; (iv) “é¢ uma agdo intencional, com objetivos a serem
alcancados”; (V) “embora tenha impactos no curto prazo, ¢ uma politica de longo prazo”; e (vi)
“envolve processos subsequentes apds sua decisdo e proposi¢do, ou seja, implica também
implementagdo, execugao e avaliagdo” 1*°.

Maria Paula Dallari Bucci define as politicas publicas como programas
governamentais, compostos por “atos, decisdes e normas de natureza heterogénea” (regras e
principios)*, voltados a concretizacdo de direitos, sobretudo de direitos sociais, e a realizacdo
de objetivos comuns pré-determinados*t. No mesmo sentido, Ana Luiza Berg Barcellos
concebe as politicas publicas como mecanismos imprescindiveis para a promogao e para a
concretizacdo dos direitos fundamentais, sobretudo dos direitos sociais 142.

Dallari sustenta que os direitos sociais constituem “o fundamento mediato das
politicas publicas”*3, na medida em que teria sido a necessidade de se encontrar um meio de
conferir concretude a tais direitos que teria ensejado o surgimento de programas de acao por
parte do Estado, ou seja, de politicas publicas'**.

Sob outro angulo, Leonardo Secchi define politica pablica como uma diretriz

formulada com o proposito de enfrentar um problema publico. Destaca, assim, que 0 conceito

139 SOUZA, Celina. Politicas Pdblicas: uma revisdo de literatura. In: Sociologias, Porto Alegre, ano 8, n.° 16,
jul./dez. 2006, p. 36 e 37. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/soc/n16/a03n16>. Acesso em: setembro de
2016.

140 BUCCI, Maria Paula Dallari. Buscando um Conceito de Politicas Plblicas para a Concretizagdo dos Direitos
Humanos. In: Direitos humanos e politicas pUblicas. Maria Paula Dallari Bucci (org.). Sdo Paulo, Polis, 2001,
p. 3,4,7,9 e 10. Disponivel em: <http://www.polis.org.br/uploads/831/831.pdf> Acesso em setembro de 2016.
141 BUCCI, Maria Paula Dallari. Buscando um Conceito de Politicas Publicas para a Concretizagdo dos Direitos
Humanos. In: Direitos humanos e politicas publicas. Maria Paula Dallari Bucci (org.). Sdo Paulo, Pélis, 2001,
p. 3, 4,7, 9 e 10. Disponivel em: <http://www.polis.org.br/uploads/831/831.pdf> Acesso em setembro de 2016.;
BUCCI, Maria Paula Dallari. Politicas publicas e direito administrativo. In: Revista de Informagéo Legislativa.
Brasilia, a. 34, n. 133, jan./mar. de 1997, p. 95. Disponivel em:
<https://wwwz2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/198/r133-10.PDF?sequence=4>. Acesso em setembro de
2016.

142 BARCELLOS, Ana Luiza Berg. Direitos sociais e politicas publicas: algumas aproximacges. In: Revista do
Direito Publico, volume 11, n® 2, Londrina: agosto de 2016, p. 133, 134 e 135. Disponivel em:
<http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/direitopub/article/view/20880>. Acesso em outubro de 2016.

143 BUCCI, Maria Paula Dallari. Politicas publicas e direito administrativo. In: Revista de Informacéo
Legislativa.  Brasilia, a. 34, n. 133, jan/mar. de 1997, p. 90. Disponivel em:
<https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/198/r133-10.PDF?sequence=4>. Acesso em setembro de
2016.

144 1dem, p. 90.


http://www.polis.org.br/uploads/831/831.pdf
http://www.polis.org.br/uploads/831/831.pdf
https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/198/r133-10.PDF?sequence=4
https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/198/r133-10.PDF?sequence=4
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de politica publica possui dois elementos centrais e essenciais, quais sejam, a intencionalidade
publica e o tratamento de um problema publico®.

Para Secchi, um problema publico somente existe quando a realidade publica
¢ considerada inadequada, vislumbrando-se na sua transformacdo uma possibilidade de
melhora-la em favor de uma coletividade de pessoas!*®. Assim, pouco importa se o0 ator que
elaborou a politica publica integra ou no a estrutura administrativa e burocratica do Estado, na
medida em que o que define uma politica publica é a sua intencionalidade em confrontar um
problema pablico®’.

Todavia, Secchi reconhece que o Estado moderno tem papel central nos
processos de formulacdo e de implementacdo de politicas publicas, haja vista que: (i) a
elaboracdo de politicas publicas constitui um dos principais motivos de sua existéncia; (ii)
“detém o monopo6lio do uso da forga legitima e isso lhe d4 uma superioridade objetiva com
relag@o a outros autores”; (iii) controla parte significativa dos recursos financeiros nacionais, 0
que lhe possibilita elaborar politicas publicas de maior abrangéncia espacial e temporal, assim
como cujos impactos sdo mais facilmente percebidos®.

N&o obstante as politicas governamentais sejam consideradas, por vezes,
como as politicas publicas mais relevantes dos pontos de vista politico, econémico, cultural e
social, ndo se pode esquecer que, no ambito do Estado Democratico de Direito, entidades e
individuos integrantes da sociedade civil, também, podem elaborar politicas publicas,
porquanto, tal como o Estado, encontram-se comprometidos em “servir a comunidade
politica”®, bem como com a promocao da dignidade da pessoa humana®®°.

Em sintese, a partir das diferentes contribui¢cdes doutrinérias apresentadas
acima, bem como a partir das consideracdes feitas no primeiro capitulo a respeito do exercicio
da cidadania no Estado Democratico de Direito brasileiro, as politicas publicas podem ser
concebidas como diretrizes formuladas tanto por atores estatais, como por atores ndo estatais,
que se propdem ao enfrentamento de problemas coletivamente relevantes, isto €, de problemas

publicos, a fim de transformar uma realidade publica considerada inadequada e, desta forma,

145 SECCHI, Leonardo. Politicas plblicas: conceitos, esquemas de analise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010, p. 2.

146 |dem, p. 7 e 8.

147 Idem, p. 2, 3 e 4.

148 |dem, p. 4.

149 Idem, p. 4.

10 SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na Constituicdo Federal
de 1988. 92 edicdo revisada e atualizada. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2011, p. 58 e 81.
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conferir concretude a direitos fundamentais assegurados pelo ordenamento juridico e de

promover a cidadania, ainda que de forma mediata.

2.4 O PROCESSO DE ELABORACAO DE POLITICAS PUBLICAS

O processo de elaboracdo de politicas publicas, denominado por Leonardo
Secchi de ciclo de politicas pablicas®®, é um modelo no qual se apresentam fases parciais,
sequenciais ¢ interdependentes que remontam a “trajetéria de vida” de uma politica publica,
retratando desde seu “nascimento” até a sua “morte”*>,

Dificilmente, o ciclo de politicas publicas refletira, fidedignamente, a real
dindmica de uma politica pablica®®. Afinal, trata-se de uma construgio de pesquisadoras/es por
meio da qual se busca facilitar a compreensdo da complexa dindmica das politicas publicas,
assim como descomplicar a analise e a avaliacdo de politicas publicas por parte ndo sé das/os
proprias/os pesquisadoras/es, como também por parte das/os atrizes/atores nelas envolvidos e
das/os suas/seus beneficiarias/os'®,

De acordo com Frey, ndo existe consenso, no ambito da literatura
especializada, acerca de quais sdo as fases constitutivas do ciclo de politicas pablicas®®.
Entretanto, sustenta que parecem existir trés fases comuns aos diferentes modelos propostos a
respeito de tal tema. S&o elas: (i) a fase de formulacgéo; (ii) a fase de implementagéo e (iii) a
fase de controle dos impactos*®®.

Segundo Secchi, as principais fases constitutivas do ciclo de politicas

publicas sdo as seguintes: (i) a fase de identificacdo do problema; (ii) a fase de formacdo da

151 SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de analise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010, p. 33.

152 FREY, Klaus. Politicas publicas: um debate conceitual e reflexdes referentes a pratica da analise de politicas
publicas no Brasil. In: Planejamento e Politicas Publicas, n.° 21, junho de 2000, p. 226. Disponivel em:
<http://www.ufpa.br/epdir/images/docs/paper21.pdf>. Acesso em outubro de 2016; SECCHI, Leonardo. Politicas
publicas: conceitos, esquemas de anélise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010, p. 33.

153 SECCHI, Leonardo. Politicas plblicas: conceitos, esquemas de analise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010, p. 33.

1% FREY, Klaus. Politicas publicas: um debate conceitual e reflexdes referentes a pratica da analise de politicas
publicas no Brasil. In: Planejamento e Politicas Publicas, n.° 21, junho de 2000, p. 226. Disponivel em:
<http://www.ufpa.br/epdir/images/docs/paper21.pdf>. Acesso em outubro de 2016; SECCHI, Leonardo. Politicas
publicas: conceitos, esquemas de analise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010, p. 33.

155 FREY, Klaus. Politicas pablicas: um debate conceitual e reflexdes referentes a pratica da anélise de politicas
publicas no Brasil. In: Planejamento e Politicas Publicas, n.° 21, junho de 2000, p. 226. Disponivel em:
<http://www.ufpa.br/epdir/images/docs/paper21.pdf>. Acesso em outubro de 2016.

1%6 |dem, p. 226.
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agenda; (i) a fase de formulacdo de alternativas; (iv) a fase de tomada de deciséo; (v) a fase de
implementaco; (vi) a fase de avaliacdo; e (vii) a fase de extingdo®’.

A fase de identificacdo de um problema publico envolve trés diferentes
etapas. Na primeira delas, intitulada de “percep¢do do problema”, um determinado problema
passa a ser percebido e, assim, considerado inadequado quando incomoda uma quantidade
consideravel de agentes relevantes, tais como partidos politicos e organiza¢es ndo-
governamentais®®g,

Na segunda etapa, ocorre a “delimitagdo do problema”, isto ¢, 0 problema
ganha uma definicdo provisoria que permite identificar os seus elementos constitutivos basicos.
Por fim, na etapa de “avaliacdo da possibilidade de resolugdo”, avalia-se a possibilidade e a
viabilidade de se resolver o problema publico cujo enfrentamento se pretende, ainda que de
forma meramente parcial®®°.

Na segunda fase proposta por Secchi, intitulada de fase da formulacéo de
agenda, o problema publico ingressa na agenda, que ¢ “um conjunto de problemas ou temas
entendidos como relevantes”®°, quando o seu enfrentamento é considerado coletivamente
relevante. A agenda pode ser publica, ou seja, um conjunto de problemas publicos que a
comunidade tenciona ver enfrentados!®?.,

Como também pode ser formal, isto €, constituida de problemas publicos que
pretendem ser resolvidos pelo poder publico®?. Segundo Secchi, muitos problemas publicos
enfrentam dificuldade para ingressarem e se manterem nas agendas, em virtude da falta de
interesse e de vontade politicas, da escassez de recursos humanos e financeiros, dentre outros
motivos!®,

Na fase de formulag&o de alternativas, que consiste na terceira fase do modelo
de ciclo de politicas publicas proposto por Secchi, definem-se os objetivos a serem atingidos

por meio da elaboracéo da politica publica. Posteriormente, tracam-se as possiveis estratégias

157 SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de andlise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010, p. 33.

158 SJOBLORN, 1984, apud SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de analise, casos
praticos. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010, p. 35.

159 SJOBLORN, 1984, apud SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de analise, casos
praticos. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010, p. 35.

160 SECCHI, Leonardo. Politicas plblicas: conceitos, esquemas de analise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010, p. 36.

161 COBB E ELDER (1983) apud SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de analise, casos
praticos. Sao Paulo: Cengage Learning, 2010, p. 35.

162 |dem, p. 35.

163 SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de andlise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010, p. 35 e 36.
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e alternativas para alcanca-los, a partir da ponderagio de seus potenciais custos e impactos %4,
Na fase seguinte, qual seja, a de tomada de decisdo, elege-se a estratégia a ser adotada no
enfrentamento da politica pablica®.

Na fase de implementacédo da politica publica, que constitui a quinta fase no
modelo proposto por Secchi, a alternativa adotada deixa o plano tedrico e transforma-se em
acdo(des) concreta(s), embora ndo necessariamente tangivel(eis). Nela, tanto os atores estatais
como os atores ndo estatais transformam a intencéo de enfrentar um problema pablico em acdes
efetivas de enfrentamento?©®,

Na fase de avaliagdo da politica publica, avalia-se o desempenho e o0s
impactos provocados pela politica publica, com o intuito de saber se ela deve ser mantida nos
moldes em que fora formulada; se deve sofrer algum tipo de alteracdo; ou mesmo se deve ser
extinta®®’,

Por fim, na fase da extincéo da politica publica, ultima do ciclo de politicas
publicas de Secchi, a politica publica deixa de existir, 0 que pode ocorrer em virtude de trés
motivos distintos, quais sejam: (i) porque resolveu o problema publico tal como se propds; (ii)
em razdo de se revelar ineficaz no tratamento do problema publico que ensejou a sua
elaboracdo; ou (iii) em virtude do problema que ensejou sua cria¢do ter deixado a agenda

publica ou formal®®®,

2.5 AS POLITICAS PUBLICAS DESTINADAS A POPULACAO LGBT

Conforme visto anteriormente, as politicas publicas constituem diretrizes que
se propdem ao enfrentamento de problemas publicos, a fim de transformar uma realidade social
considerada inadequada e, assim, possibilitar a concretizacdo de direitos fundamentais
assegurados pelo ordenamento juridico e a promocao da cidadania.

N&o se pode, portanto, pensar ou sequer cogitar em qualquer politica publica
voltada especialmente para a populacdo LGBT que ndo decorra de uma diretriz intencional ou

gue ndo se proponha ao enfrentamento de um problema publico. Mas qual(is) seria(m) o(s)

164 |dem, p. 37 e 38.

165 |dem, p. 40 e 41.

166 |dem, p. 46.

167 SECCHII, Leonardo. Andlise de politicas publicas: diagnéstico de problemas, recomendagéo de solugdes.
S8o Paulo: Cengage Learning, 2016, p. 10 e 49.

1688 GIULIANI, 2005 apud SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de analise, casos
praticos. Sao Paulo: Cengage Learning, 2010, p. 53.
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problema(s) publico(s) a ser enfrentado(s) por politicas publicas direcionadas a populacdo
LGBT?

Considerando que um problema publico somente existe quando a realidade
social é considerada inadequada e vislumbra-se na sua transformacdo uma possibilidade de se
alcancar uma realidade melhor®®, parece-nos que a LGBTfobia certamente se enquadra como
problema publico a ser enfrentado pelas politicas publicas voltadas a populacdo LGBT.

Afinal, a LGBTfobia impossibilita que as pessoas LGBT vivenciem as suas
sexualidades e expressem o género com o qual se identificam em diferentes espacos e contextos;
impede que as pessoas LGBT tenham acesso a direitos civis, sociais e culturais garantidos as
demais pessoas; é causa de sua marginalizacdo e exclusdo social; representa uma ameaca
constante a integridade fisica e psicologica e, mesmo, a prépria vida das pessoas LGBT.

Entretanto, conforme alerta Secchi, um problema somente pode ser
adjetivado de publico quando atores politicos considerarem o seu enfrentamento como algo
relevante para a coletividade de pessoas'’.

Deste modo, a LGBTfobia s6 serd considerada um problema propriamente
publico quando seu enfrentamento for considerado coletivamente relevante por atores estatais
e/ou por atores ndo estatais, o que pode fazer com que a LGBTfobia reproduzida em espacos
publicos e privados, estatais e ndo estatais obste o ingresso de tal problema nas agendas publicas
e/ou formais.

As politicas publicas destinadas a populacdo LGBT devem intervir sobre a
realidade social cotidiana, possibilitando o acesso desta populacdo a direitos que Ihe foram
historicamente negados, bem como conscientizando a sociedade acerca da necessidade de se
respeitar e acolher as pessoas que constroem as suas vivéncias fora dos padrées hegemdnicos
da cisgeneridade e da heterossexualidade.

Dessa forma, a simples organizacdo de eventos e de palestras que tém por
objetivo visibilizar a luta travada por ativistas e por entidades defensoras dos direitos LGBT
pode ser considerada uma politica publica. Também o podem ser cursos de capacitacdo e
sensibilizacdo direcionados ao combate da reproducdo da LGBTfobia entre pessoas de

determinado setor publico ou segmento social.

169 SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de andlise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010, p. 7 e 8.
170 |dem, p. 7 e 8.
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Enquadram-se, ainda, como politicas publicas as agdes que possibilitem que
pessoas trans sejam reconhecidas e tratadas por seus nomes sociais, independentemente de
terem ou ndo realizados intervencgdes cirargicas de transgenitalizacao®™.

As politicas pablicas para a populacdo LGBT podem, enfim, se materializar
de inumeras formas, tais como quaisquer outras politicas publicas: seja por meio de diplomas
normativos, de campanhas publicitarias, da realizagdo de obras, da prestacdo de servicos, da
criacdo de taxas, da concessdo de subsidios, dentre tantas outras!’?; pois 0 que importa para que
uma acdo seja considerada uma politica publica voltada para a pessoas LGBT € a sua

intencionalidade publica em combater a LGBTfobia.

2.6 AS PRINCIPAIS POLITICAS PUBLICAS FEDERAIS DESTINADAS A
POPULACAO LGBT NO BRASIL

Na década de 1980, o Estado brasileiro elaborou as primeiras politicas
publicas destinadas, especificamente, a populacdo LGBT. Elas concerniam ao diagndstico, ao
tratamento e a assisténcia as pessoas portadoras do HIV, da SIDA e de doencas sexualmente
transmissiveis. Resultaram da interlocugcdo entre o Estado e o Movimento Homossexual
Brasileiro (MHB), por ocasido da ocorréncia de um surto de HIV/SIDA no pais'’,

Ao longo dos ultimos anos, o numero de politicas publicas direcionadas a
populacdo LGBT aumentou, significativamente, no cenario federal, assim como em ambito
estadual e municipal, como resultado de uma maior mobilizacdo de ativistas LGBT e de
movimentos de defesa dos direitos deste segmento populacional em torno de pautas e demandas

de interesse da populacdo LGBT",

171 Luiz Mello, Walderes Brito e Daniela Maroja questionam-se se organizar eventos destinados a visibilidade das
lutas travadas pelo movimento LGBT; se aprovar leis que instituam dias comemorativos do orgulho LGBT; se
criar de cursos de capacitacdo voltados ao combate da LGBTfobia constituem ou ndo exemplos de politicas
publicas destinadas a populacdo LGBT. Segundo eles, ndo ha uma Unica resposta correta parar tais
questionamentos. Embora, sustentem que, na maioria dos casos, sejam muito mais “politicas de governo
resultantes da acdo e dedicag¢do de um grupo reduzido de gestoras” do que politicas puiblicas propriamente ditas
(MELLO, Luiz; BRITO, Walderes; MAROJA, Daniela. Politicas publicas para LGBT no Brasil: notas sobre
alcances e possibilidades. In: Cadernos Pagu (39), julho-dezembro de 2012, p. 416). Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-83332012000200014>. Acesso em setembro de
2016.

172 SECCHI, Leonardo. Andlise de politicas publicas: diagnostico de problemas, recomendac&o de solugdes.
S8o Paulo: Cengage Learning, 2016, p. 5.

1 SAMPAIO, Juliana Vieira; GERMANO, Idilva Maria Pires. Politicas plblicas e critica queer: algumas questdes
sobre identidade LGBT. In: Psicologia & Sociedade, 26(2), 2014, p. 291 e 294. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0102-71822014000200006 &script=sci_abstract&ting=pt>. Acesso em:
outubro de 2016.

17 1dem, p. 291.
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A maioria dessas politicas publicas, entretanto, ainda se encontra relacionada
a area da saude, sobretudo a prevencdo e ao tratamento do HIV, da SIDA e de doengas
sexualmente transmissiveis. E isto se revela, particularmente, problematico, porquanto parece
evidenciar que o atendimento as outras inumeras demandas da populacdo LGBT concernentes
as areas da educacdo, da cultura, do trabalho, da assisténcia social, da seguranca publica e da
seguridade social ndo constitui uma das muitas prioridades do Estado 17°; isto €, ndo sdo, ainda,
por ele, encarados como problemas pablicos a serem enfrentados.

Além disso, esse enfoque levanta o questionamento se a especial preocupagéo
por parte do Estado com a satde desta populagdo ndo constitui, na verdade, uma forma de vigiar
e de controlar corpos dissidentes e sexualidades desviantes, ou seja, uma forma de ndo sé
promover a patologizacdo de vivéncias e de experiéncias que contestam os padrbes
hegemaénicos da heterossexualidade e da cisgeneridade, como uma tentativa de adequar aquelas
a estes!’®.

N&o se esta aqui, todavia, a afirmar que o Estado ndo deva elaborar politicas
de salde para a populacdo LGBT, mas apenas a defender que a atuacao do Estado ndo pode se
restringir a esta area. Deve atender as demandas da populacdo LGBT que se refiram a outras
areas, enquanto mecanismo de combate ao preconceito, que assim como as doencas miradas
pelas politicas de saude, é causa de sofrimento e de morte de inimeras pessoas LGBT no Brasil.
Deve, ainda, atender as outras demandas, porque mais do que garantir a sobrevivéncia das
pessoas LGBT, o Estado deve assegurar-lhes uma existéncia digna.

Nesse sentido, a critica aqui esbogada tem como proposito atentar para o
especial cuidado que as pessoas envolvidas em processos de elaboracéo de politicas de saude
para a populacdo LGBT devem ter, em razdo do risco de promocdo da patologizacdo de
vivéncias de sexualidade heterodiversas e de expressGes de género cisdiversas nas quais tais
politicas pablicas podem incorrert’”.

O namero de politicas publicas direcionadas a populacdo LGBT aumentou
nos ultimos anos n&o s6 em decorréncia do fortalecimento do movimento LGBT, como também
em virtude do estabelecimento de dialogos por parte do movimento com o Estado, sobretudo

com o Poder Executivo!’.

175 Idem, p. 291.
176 |dem, p. 291 e 292.
177 1dem, p. 291.
178 |dem, p. 291.
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O movimento LGBT voltou-se para o Poder Executivo, tendo em vista que o
Poder Legislativo federal ndo aprovou, até o presente momento, nenhuma de suas demandas,
apesar dos inumeros projetos de lei de interesse deste segmento populacional que se encontram
em tramitacio no Congresso Nacional®”®.

Esta resisténcia em discutir e aprovar pautas de interesse das pessoas LGBT
pode ser atribuida, em grande medida, a presséo e a influéncia exercida por grupos da sociedade
civil e por parlamentares de tendéncia conservadora, no ambito do Congresso Nacional, que
ndo sé ndo reconhecem tais pautas, como possuem agenda que se propdem a restringir alguns
dos poucos direitos conquistados pela populagdo LGBT,

O movimento LGBT ndo foca sua atuacdo reivindicatéria, precipuamente,

junto ao Poder Judiciario, em razdo do acesso a este ser

(...) restrito, na maior parte das vezes, as pessoas que dispdem de recursos financeiros
para contratar advogadas e as que tém coragem para enfrentar a recorrente homofobia
de Estado, cujas magistradas, diante do vazio legal, muitas vezes ainda se negam a

reconhecer que ha vidas legitimas e inteligiveis para além da heteronormatividade®®!.

De toda a forma, a interacdo ocorrida entre o Poder Executivo federal e o

movimento LGBT nos ualtimos anos culminou na elaboracdo de documentos que ndo so
apresentam as demandas especificas desta parcela da populacdo no que concerne a diferentes
areas, tais como educacao, saude, cultura, trabalho, seguridade social, assisténcia social, dentre
tantas outras, como também representam um verdadeiro compromisso do Estado brasileiro com
o combate a LGBTfobia existente no pais e com a concretizacdo da dignidade e com a promogao

da cidadania desta parcela da populacéo®®?.

1% MELLO, Luiz; BRITO, Walderes; MAROJA, Daniela. Politicas plblicas para LGBT no Brasil: notas sobre
alcances e possibilidades. In: Cadernos Pagu (39), julho-dezembro de 2012, p. 409 e 423. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-83332012000200014>. Acesso em setembro de
2016.

180 1dem, 423 e 424. Um exemplo de iniciativa parlamentar que se encontra em tramitagdo na Camara dos
Deputados e representa um retrocesso no que se refere ao reconhecimento das demandas da populagdo LGBT é o
Projeto de Lei n.° 6.583/2013, mais conhecido como o Estatuto da Familia. Em seu artigo 2°, define entidade
familiar como “o niicleo social formado a partir da unido entre um homem e uma mulher, por meio de casamento
ou unido estavel, ou ainda por comunidade formada por qualquer dos pais ou seus descendentes” (destaque
presente no texto original). Trata-se, portanto, de evidente tentativa de reverter a possibilidade de pessoas
homossexuais se casarem e contrairem unides estaveis, reconhecida pelo Supremo Tribunal Federal, por meio do
julgamento da ADPF n.° 132 e da ADI n.° 4277, e pelo Conselho Nacional de Justica, por meio da Resolugédo n.°
175, de 14 de maio de 2013.

181 |dem, p. 410.

182 IRINEU, Bruna Andrade; FROEMMING, Cecilia Nunes; RIBEIRO, Vinicios Kabral; MELLO, Luiz. Politicas
publicas de trabalho, assisténcia social e previdéncia social para a populagdo LGBT: “caminhos paralelos” ou
“estradas que se cruzam”?, In: Politicas publicas para populagdo LGBT no Brasil: um mapeamento critico
preliminar, p. 175. Disponivel em: <https://www.sertao.ufg.br/politicaslgbt/interna.php?id=6>. Acesso em
outubro de 2016.
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O primeiro desses documentos foi 0 Programa Nacional de Direitos Humanos
2, divulgado no ano de 2002. Ele apresentava, dentre as suas 518 (quinhentas e dezoito)
propostas de a¢des, 5 (cinco) relacionadas ao direito de livre vivéncia da orientacdo sexual e 10
(dez) relacionadas ao combate da LGBTfobia por meio da capacitacdo de agentes publicos e da
implementacdo de politicas publicas'®,

No ano de 2004, foi criado o “Brasil Sem Homofobia — Programa de Combate
a Violéncia e a Discriminacao contra GLBT e de Promocgdo da Cidadania Homossexual”, que
é apontado Mello, Brito e Maroja como 0 marco inicial “do processo de institucionalizagdo de
politicas publicas para a populacio LGBT no Brasil”184417).

O objetivo principal do programa era:

promover a cidadania de gays, lésbicas, travestis, transgéneros e bissexuais, a partir
da equiparacédo de direitos e do combate a violéncia e a discriminacdo homofdbicas,

respeitando a especificidade de cada um desses grupos populacionais*®®.

Para tanto, preconizava a adogdo de acGes destinadas a: (i) apoiar projetos de
fortalecimento de entidades publicas e organizacdes ndo-governamentais defensoras dos
direitos da populacdo LGBT; (ii) capacitar agentes publicos e ativistas dos direitos da populagédo
LGBT; (iii) promover o empoderamento e o resgate da autoestima da populacdo LGBT,; (iv)
divulgar informacdes para a populacdo LGBT relativas aos direitos dos quais seria titular; e (v)
incentivar a realizacdo de denuncias acerca de praticas LGBTfobicas e de eventuais violacdes
aos direitos da populacdo LGBT™,

No gue tange ao combate a LGBTfobia reproduzida no ambiente de trabalho,

0 Brasil Sem Homofobia prop6s a adog¢do de quatro agdes, quais sejam:
Articular, em parceria com o Ministério Publico do Trabalho, a implementacdo de
politicas de combate & discriminacdo a gays, lésbicas e travestis no ambiente de
trabalho.
Apoiar e fortalecer a rede de Nucleos de Combate & Discriminacdo no Ambiente de
Trabalho das Delegacias Regionais do Ministério do Trabalho e Emprego.
Ampliar a articulagdo com o Ministério do Trabalho, na implementagdo de politicas

de combate a discriminagdo no ambiente de trabalho, incluindo nos programas de

18 MELLO, Luiz; BRITO, Walderes; MAROJA, Daniela. Politicas plblicas para LGBT no Brasil: notas sobre
alcances e possibilidades. In: Cadernos Pagu (39), julho-dezembro de 2012, p. 409. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-83332012000200014>. Acesso em setembro de
2016.

184 |dem, p. 417.

185 CONSELHO NACIONAL DE COMBATE A DISCRIMINACAO. Brasil sem Homofobia: Programa de
combate a violéncia e a discriminacdo e a discriminagdo contra GLBT e promocgdo da cidadania
homossexual. Brasilia: Ministério da Saude, 2004, p. 11. Disponivel em: <http://www.prsp.mpf.gov.br/prdc/area-
de-atuacao/dsexuaisreprod/Brasil%20sem%20Homofobia.pdf>. Acesso em: setembro de 2016.

186 |dem, p. 11.
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politicas afirmativas existentes, como GRPE (Género, Raca, Pobreza e Emprego) e da
fiscalizacdo do trabalho, o combate a discriminacdo de gays, Iéshicas e travestis, bem
como de politicas de acesso ao emprego, trabalho e renda.

Desenvolver, em parceria com o Ministério do Trabalho, programa de sensibilizacdo
de gestores publicos sobre a importancia da qualificacdo profissional de gays, lésbicas
e travestis, nos diversos segmentos do mundo do trabalho, contribuindo para a

erradicagdo da discriminagdo. 8

As propostas apresentadas, no entanto, revelam-se muito abstratas, o que tem
o conddo de dificultar a conclusédo do ciclo de politicas publicas recomendado pelo Brasil Sem
Homofobia. Afinal, embora a LGBTfobia no contexto das relagdes de trabalho tenha sido
identificada como um problema publico a ser enfrentada pelo poder publico; tenha ingressado
em sua agenda formal; tenha ensejado a definicdo de objetivos a serem alcangados pelas
politicas publicas que se pretende elaborar; ndo foram tragadas estratégias concretas que
possibilitem a realizacéo de tais objetivos.

Além da impossibilidade de concretizacdo dos objetivos propostos, tem-se
que as propostas anteriormente apresentadas parecem restringir-se a LGBTfobia reproduzida
no ambiente de trabalho, que dificulta a permanéncia e a ascensdo profissional de pessoas
LGBT, olvidando o fato de que muitas pessoas LGBT, sobretudo travestis e transexuais, ndo
conseguem sequer se inserir no mercado de trabalho formal, em razdo de sua incipiente
formagéo educacional e de sua baixa qualificacdo e experiéncia profissionais, bem como em
virtude do preconceito com o qual se deparam nas entrevistas de emprego?®,

A despeito de o Brasil Sem Homofobia ser considerado um marco no didlogo
entre Estado e populacdo LGBT, observa-se que a sua implementacéo ficou aguém do esperado,
ndo s6 em razdo da limitada concretizacdo ante a auséncia de estratégias concretas de atuacao,
como também em razdo da baixa previsao orcamentaria para a implementacao das acdes nele
previstas e do pequeno contingente de agentes publicos alocados em sua implementacdo*®°.

Em junho de 2008, o Poder Executivo federal promoveu a | Conferéncia
Nacional de Politicas Publicas para Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais, que
era uma das metas do Brasil Sem Homofobia. Em sua plenaria final, foram aprovadas 559

(quinhentas e cinquenta e nove) deliberacGes relativas a direitos humanos; salde; justica e

187 Idem, p. 24.

18 |RINEU, Bruna Andrade; FROEMMING, Cecilia Nunes; RIBEIRO, Vinicios Kabral; MELLO, Luiz. Politicas
publicas de trabalho, assisténcia social e previdéncia social para a populagdo LGBT: “caminhos paralelos” ou
“estradas que se cruzam”?, In: Politicas publicas para populagdo LGBT no Brasil: um mapeamento critico
preliminar, p. 179. Disponivel em: <https://www.sertao.ufg.br/politicaslgbt/interna.php?id=6>. Acesso em
outubro de 2016.

189 |dem, p. 176.
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seguranga publica; previdéncia social, turismo; comunicacao; trabalho e emprego; educacao;
cultura; e cidades®.

Foram propostas 37 (trinta e sete) acdes relativas a tematica do trabalho, que
visavam ndo sé ao combate da LGBTfobia que dificulta e impede o0 ingresso e a permanéncia
de pessoas LGBT no mercado de trabalho formal, como também a elaboracdo de uma politica
nacional de assisténcia social para a populagdo LGBT*,

Em maio de 2009, o Poder Executivo federal lancou o Plano Nacional de
Promocdo da Cidadania e Direitos Humanos de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e
Transexuais, a partir das deliberacGes aprovadas na | Conferéncia Nacional de Politicas
Publicas para Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais®.

As acles nele propostas relacionadas a tematica de trabalho, todavia, sdo
novamente genéricas, no sentido de combater a discriminacéo por sexualidade heterodiversa e
por expressdo de género cisdiversa, bem como de promover a capacitacdo profissional de
pessoas LGBT, sobretudo de travestis e de transexuais. Além disso, ndo houve previsdo
orcamentaria adequada ou sequer a previsao de parcerias intersetoriais para a concretizacao das
acOes nele contidas®®,

Ja em julho de 2010, foi divulgado o Relatério de Monitoramento das Ac¢des
do Plano Nacional de Promoc¢do da Cidadania e Direitos Humanos de Léshicas, Gays,
Bissexuais, Travestis e Transexuais, cujo objetivo era acompanhar a concretizacdo e a
realizacdo das a¢Oes propostas no referido plano*®.

Em relacdo as ac¢bes de incumbéncia do Ministério do Trabalho e Emprego,
consta, no mencionado relatério, que “O MTE apoia projeto de travestis no interior da Bahia”
e que o MTE “possui a Comissao de Igualdade de Oportunidade de Género, de Raga e Etnia,
de Pessoas com Deficiéncia e de Combate a Discriminagdo”, que esta passando por processo

de reestruturacdo®. O relatdrio, portanto, ndo apresenta, com precisdo, quaisquer informacoes

190 |dem, p. 176.

191 |dem, p. 178.

192 |dem, p. 180, 181, 182.

198 Idem, p. 180, 181, 182.

194 |RINEU, Bruna Andrade; FROEMMING, Cecilia Nunes; RIBEIRO, Vinicios Kabral; MELLO, Luiz. Politicas
publicas de trabalho, assisténcia social e previdéncia social para a populagdo LGBT: “caminhos paralelos” ou
“estradas que se cruzam™?, In: Politicas publicas para populacdo LGBT no Brasil: um mapeamento critico
preliminar, p. 183. Disponivel em: <https://www.sertao.ufg.br/politicaslgbt/interna.php?id=6>. Acesso em
outubro de 2016.

195 BRASIL. Relatdrio de Monitoramento das Ac¢Ges do Plano Nacional de Promocéo da Cidadania e Direitos
Humanos de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais — PNPCDH-LGBT, Brasilia: julho de 2010,
p. 29. Disponivel em:
<http://www.rcdh.es.gov.br/sites/default/files/Relat%C3%B3ri0%20de%20Monitoramento%20d0%20Plan0%20
Nacional%20de%?20Cidadania.pdf>. Acesso em outubro de 2016.
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acerca das acOes efetivas que tenham sido adotadas, pelo Ministério do Trabalho e Emprego,
no combate a LGBTfobia no contexto das relac@es de trabalho'%.

Em julho de 2013, foi instituido o Sistema Nacional de Promocao de Direitos
e Enfrentamento a Violéncia Contra Leésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais

mediante a publicacdo da Portaria n.° 766/13, o qual teria por finalidade
organizar e promover politicas de promocdo da cidadania e direitos de LGBT,
compreendidas como conjunto de diretrizes a serem observadas na acdo do Poder
Publico e na sua relagdo com os diversos segmentos da sociedade (Artigo 1°, capult,
da Portaria n.° 766/13).

Por fim, em abril de 2016, foi editado o Decreto n°® 8.727/16, que reconhece
as formas de vivenciar e expressar o género de travestis e de transexuais e lhes faculta a
utilizacdo do nome social no &mbito da Administracdo Publica federal, direta, autarquica e
fundacional.

A partir de uma breve exposicao acerca de algumas das principais politicas
pablicas formuladas pelo Poder Executivo federal, especificamente, para a populacdo LGBT
nos ultimos anos, observa-se, tal como frisado por Mello, Britto e Maroja, que 0 movimento
LGBT nunca teve tanto e, a0 mesmo tempo, tdo pouco®®’.

Isso porque o didlogo travado entre o Poder Executivo federal e 0 movimento
LGBT nos ultimos anos, bem como a elaboracdo de inimeros documentos nos quais aquele se
compromete com o combate a LGBTfobia, com a promocdo da cidadania, da dignidade e dos
direitos fundamentais da populacdo LGBT nédo resultaram na implementacdo de politicas
publicas efetivas e habeis a realizacdo de tais compromissos.

Segundo Luiz Mello, Walderes Britto e Daniela Maroja, a dificuldade de
concretizacao de tais compromissos pode ser atribuida a quatro diferentes motivos. O primeiro
deles concerne a auséncia de um marco normativo que assegure a existéncia de direitos
especificos para pessoas LGBT, bem como que preveja a elaboracdo de politicas publicas de

Estado, de modo que esta ndo se encontre suscetivel as mudancas e as incertezas “decorrentes

1% |RINEU, Bruna Andrade; FROEMMING, Cecilia Nunes; RIBEIRO, Vinicios Kabral; MELLO, Luiz. Politicas
publicas de trabalho, assisténcia social e previdéncia social para a populagdo LGBT: “caminhos paralelos” ou
“estradas que se cruzam™?, In: Politicas publicas para populacdo LGBT no Brasil: um mapeamento critico
preliminar, p. 186. Disponivel em: <https://www.sertao.ufg.br/politicaslgbt/interna.php?id=6>. Acesso em
outubro de 2016.

197 MELLO, Luiz; BRITO, Walderes; MAROJA, Daniela. Politicas pUblicas para LGBT no Brasil: notas sobre
alcances e possibilidades. In: Cadernos Pagu (39), julho-dezembro de 2012, p. 425. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-83332012000200014>. Acesso em setembro de
2016.
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das mudancas na conjuntura politica, da homofobia institucional e das pressdes homofdbicas
de grupos religiosos fundamentalistas™%,

O segundo diz respeito a falta de articulacdo entre 6rgdos federais, estaduais,
municipais e entidades da sociedade civil, que se revela essencial para que as politicas publicas
possam ser implementadas. O terceiro concerne a auséncia de dotacdo orcamentaria para a
elaboracdo de politicas publicas para a populacdo LGBT na Lei de Diretrizes Orcamentarias,
no Plano Plurianual, e na Lei Orcamentaria Anual®®®.

Por fim, deve-se levar em conta a existéncia de poucos servidores publicos
integrantes dos quadros efetivos da Administragdo Publica alocados nos processos de
formulacao e implementacédo de politicas publicas para a populacdo LGBT.

No caso das politicas publicas voltadas a insercdo e a permanéncia de pessoas
LGBT no mercado de trabalho e no ambiente de trabalho, bem como de combate a LGBTfobia
no ambito das relagbes de trabalho, podemos constatar que poucas tém sido pensadas,
formuladas e implementadas no &mbito dos Poderes Executivo federal, estadual e municipal®®.

Afinal, quando estes se propdem ao enfrentamento de problemas puablicos
relacionados as tematicas de emprego e de trabalho, tendem “a priorizar a dimensdo
universalizante de politicas publicas”, ou seja, a desconsiderar que o0s problemas publicos que
permeiam 0 mundo do trabalho ndo apresentam, apenas, cunho socioecondmico®! ou, ao
menos, que a dificuldade de insercéo e permanéncia no mercado de trabalho formal pode ser
atribuida a diferentes fatores.

N&o se trata apenas de promover a empregabilidade de pessoas em situacdo
socioeconémica vulneravel. As politicas publicas relacionadas as tematicas de trabalho e de
emprego devem também se empenhar no combate ao machismo, ao racismo e a LGBTfobia, na
medida em que tais fenémenos permeiam o mundo do trabalho, impedindo e impossibilitando,
de diferentes formas, o ingresso e a permanéncia de mulheres, de pessoas negras e de pessoas

LGBT a este espaco, bem como dificultando as suas possibilidades de ascenséao profissional 22,

198 |dem, p. 418.
199 Idem, p. 418.
200 |IRINEU, Bruna Andrade; FROEMMING, Cecilia Nunes; RIBEIRO, Vinicios Kabral; MELLO, Luiz. Politicas
publicas de trabalho, assisténcia social e previdéncia social para a populagdo LGBT: “caminhos paralelos” ou
“estradas que se cruzam”?, In: Politicas publicas para populagdo LGBT no Brasil: um mapeamento critico
preliminar, p. 174. Disponivel em: <https://www.sertao.ufg.br/politicaslgbt/interna.php?id=6>. Acesso em
outubro de 2016.
201 |dem, p. 209.
202 |dem, p. 209.
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3. O PROGRAMA TRANSCIDADANIA COMO EXEMPLO DE POLITICA
PUBLICA PROMOTORA DA CIDADANIA E DO DIREITO FUNDAMENTAL
AO TRABALHO DIGNO DAS PESSOAS TRANS

3.1 METODOLOGIA DE AVALIACAO DO PROGRAMA TRANSCIDADANIA

O objetivo principal do presente trabalho consiste em avaliar se 0 Programa
TransCidadania, enquanto politica publica que se encontra em processo de implementacéo pela
Prefeitura de S&o Paulo, promove a cidadania e o direito fundamental ao trabalho digno das
pessoas trans que dele participam. Assim, para que seja possivel alcancar referido objetivo,
fazem-se necessarias, aqui, algumas breves consideracdes a respeito das metodologias que

serdo utilizadas na avaliacdo da mencionada politica publica.

311 A EXISTENCIA DE DIFERENTES MODALIDADES DE
AVALIACAO DAS POLITICAS PUBLICAS

No campo de estudo das politicas publicas, existem diferentes modalidades
de avaliacdo das politicas publicas, quais sejam: (i) a analise de politicas publicas; (ii) a
avaliacdo politica de politicas publicas; e (iii) a avaliagdo de uma determinada politica publica.
Tais modalidades de avaliacdo, todavia, ndo se confundem, porquanto apresentam diferentes
sentidos, significados e finalidades?®®.

A anélise de uma politica publica compreende o estudo de suas diretrizes e de
seus objetivos, bem como das atividades por ela desenvolvidas. Ela busca apreender as
caracteristicas constitutivas de uma politica publica a fim de conferir sentido a atuacao das/os
atrizes/atores envolvidos em sua formulac3o e implementacio?®,

A avaliagdo politica, por seu turno, destina-se ao exame dos “pressupostos e
fundamentos politicos” da politica publica, a fim de averiguar 0 motivo que ensejou sua escolha
para o enfrentamento do problema publico quando poderiam ter sido formuladas outras politicas

publicas com 0 mesmo proposito?®.

208 ARRETCHE, Maria Teresa da Silva. Tendéncias no estudo sobre avaliacéo. In: Avaliagdo de Politicas Sociais:
Uma Questdo de Debate. Organizadora: Elizabeth Melo Rico. Sao Paulo, 1998, Cortez, p. 1. Disponivel em:
<http://www.fflch.usp.br/dcp/assets/docs/Marta/Arretche_1998.pdf>. Acesso em outubro de 2016.

204 |dem, p. 1 e 2.

205 FIGUEIREDO, Argelina Maria Cheibub; FIGUEIREDO, Marcus Faria. Avaliacdo politica e avaliagdo de
politicas: um quadro de referéncia teorica. In: Anal. A Conj., Belo Horizonte, set./dez. 1986, p. 107. Disponivel
em: <http://www.josenorberto.com.br/AC-2007-38.pdf>. Acesso em outubro de 2016.
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Por fim, a avaliagdo de uma determinada politica ptblica?®® propde um exame
dos impactos provocados por ocasido de sua implementagdo, sejam eles (in)desejados ou
(in)esperados. Ela tem como proposito averiguar se a politica publica avaliada tem enfrentado,
caso se encontre em processo de implementacdo, ou enfrentou, caso ja tenha sido extinta, de
forma eficaz, efetiva e/ou eficiente, o problema publico que ensejou a sua criacao e, assim, se
vem cumprindo ou se cumpriu os objetivos aos quais se propds a alcancar?®’,

O presente trabalho adotara a primeira e a terceira modalidades de avaliacao

acima apresentadas, de modo a compreender no que consiste o Programa TransCidadania, quais

206 Quando a avaliagdo de uma determinada politica plblica é concebida como uma das fases do processo de
elaboracdo de politicas publicas, tem, ainda, por objetivo municiar os atores responsaveis por sua elabora¢do com
informagdes que lhes permitirdo decidir se a politica publica deverd ser mantida nos moldes em que fora,
inicialmente, pensada; se devera ser submetida a algum tipo de alteracdo; ou mesmo se devera ser encerrada no
caso de seus objetivos terem sido alcancados ou se mostrar mais sensata a criagdo de uma nova politica pdblica
para tratamento do problema publico (ARRETCHE, Maria Teresa da Silva. Tendéncias no estudo sobre avaliacao.
In: Avaliagéo de Politicas Sociais: Uma Questdo de Debate. Organizadora: Elizabeth Melo Rico. Sdo Paulo,
1998, p. 7. Disponivel em: <http://www.fflch.usp.br/dcp/assets/docs/Marta/Arretche_1998.pdf>. Acesso em
outubro de 2016; FREY, Klaus. Politicas publicas: um debate conceitual e reflexdes referentes a pratica da analise
de politicas publicas no Brasil. In: Planejamento e Politicas Publicas, n.° 21, junho de 2000, p. 228 e 229.
Disponivel em: <http://www.ufpa.br/epdir/images/docs/paper21.pdf>. Acesso em outubro de 2016).

Embora muitas/os pesquisadoras/es, tais como Secchi, afirmem que a avaliacdo de uma determinada politica
publica constitua uma fase do ciclo de politicas publicas. Nada impede que a avaliagdo de uma determinada politica
publica seja realizada por pessoa que ndo se encontra envolvida em seus processos de formulagdo ou de
implementacdo, tal como na presente pesquisa.

Afinal, a posi¢do da/o pesquisador/a pode variar em relagdo a politica publica estudada, ou seja, ela/e pode ocupar
uma posicao interna, externa ou semi-independente em relacéo a referido objeto de estudo (COTTA, 2001 apud
TREVISAN, Andrei Pittol; BELLEN, Hans Michael van Bellen. Avaliagdo de politicas pablicas: uma revisdo
tedrica de um campo de construcdo. In: RAP. Rio de Janeiro 42(3), mai/jun 2008, p. 540 e 541. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/rap/v42n3/a05v42n3.pdf>. Acesso em: outubro de 2016).

Embora, ndo se ignore que mesmo a avaliagdo realizada por sujeito ou érgdo independente, externo, ou seja, que
ndo possua relacdo com a equipe responséavel pela elaboracdo da politica publica, possa influenciar as condutas
das pessoas integrantes da equipe e implicar, deste modo, em alguma alteracdo de sua dindmica.

Maria Teresa da Silva Arretche, inclusive, defende que as avaliagdes das politicas publicas sejam realizadas por
6rgdos independentes, que ndo possuam qualquer relacdo com a politica publica ou com a equipe por ela
responsavel, para que goze de maior neutralidade e, consequentemente, de maior confiabilidade. Afinal, quando a
prépria equipe responsavel pela politica publica realiza a avaliacéo tende a apresentar a politica pdblica como um
sucesso ou a menosprezar eventuais falhas e defeitos, por razdes que “vao desde a manutengdo dos proprios
empregos até o interesse das burocracias em aumentar suas margens de poder e gasto” (ARRETCHE, Maria Teresa
da Silva. Tendéncias no estudo sobre avaliagdo. In: Avaliagdo de Politicas Sociais: Uma Questdo de Debate.
Organizadora: Elizabeth Melo Rico. Sdo Paulo, 1998, Cortez, p. 8 e 9. Disponivel em:
<http://www.fflch.usp.br/dcp/assets/docs/Marta/Arretche_1998.pdf>. Acesso em outubro de 2016).

Além disso, Arretche afirma que as avaliacfes sdo uma forma de exercer o controle sobre aquelas/es que
participam do processo de elaboracdo da politica, de modo que podem ser realizadas ndo somente pelo governo
em relacdo a si préprio, como também podem constituir um mecanismo de controle das/os prdprias/os cidadas/aos
(ARRETCHE, Maria Teresa da Silva. Tendéncias no estudo sobre avaliagdo. In: Avaliacdo de Politicas Sociais:
Uma Questéo de Debate. Organizadora: Elizabeth Melo Rico. Séo Paulo, 1998, Cortez, p. 8. Disponivel em:
<http://www.fflch.usp.br/dcp/assets/docs/Marta/Arretche_1998.pdf>. Acesso em outubro de 2016).

207 ARRETCHE, Maria Teresa da Silva. Tendéncias no estudo sobre avaliacéo. In: Avaliacéo de Politicas Sociais:
Uma Questdo de Debate. Organizadora: Elizabeth Melo Rico. Séo Paulo, 1998, Cortez, p. 2 e 3. Disponivel em:
<http://www.fflch.usp.br/dcp/assets/docs/Marta/Arretche_1998.pdf>. Acesso em outubro de 2016; FREY, Klaus.
Politicas publicas: um debate conceitual e reflexdes referentes a pratica da analise de politicas publicas no Brasil.
In: Planejamento e Politicas Pudblicas, n.° 21, junho de 2000, p. 228 e 229. Disponivel em:
<http://www.ufpa.br/epdir/images/docs/paper21.pdf>. Acesso em outubro de 2016.
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s80 seus objetivos e suas diretrizes, assim como quais tém sido as atividades por ele propostas
e desenvolvidas, bem como quais mais ainda pretende ver implementadas. Outrossim, a
avaliacdo do programa € essencial para averiguar se ele promove ou nao a cidadania e o direito
fundamental ao trabalho digno das pessoas trans que dele participam a partir dos impactos que

vém provocando e espera provocar.

3.1.2 DEFININDO AS METODOLOGIAS DE AVALIACAO DO
PROGRAMA TRANSCIDADANIA

No campo de estudos das politicas publicas, existem ndo s6 diferentes
modalidades de avaliacdo de politicas publicas, como também uma grande variedade de

metodologias de avaliagdo que podem ser adotadas pelas/os pesquisadoras/es®®®

. A fim de que
a avaliacdo do Programa TransCidadania seja a mais profunda possivel, nos limites deste
trabalho, empregar-se-do duas metodologias de avaliagédo distintas: a avaliacdo de impacto e a
avaliacdo de processo.

A avaliacdo de impacto procura estabelecer uma relacéo de causalidade entre
a politica publica objeto de avaliacdo e as alteragcdes constatadas no meio sob o qual se prop6s
atuar que séo a ela imputadas, de modo a desvendar quais teriam sido e qual seria a extensao
dos impactos provocados, pela politica pablica, sobre suas/seus participantes?®®,

Essa opcdo metodoldgica, a despeito de o Programa TransCidadania se
encontrar ainda em processo de implementacdo e ndo haver dados a respeito de como as/os
participantes do programa se sentem em relacao a ele e quais acham que foram e quais seréo as
mudancas provocadas em suas vidas, se justifica em razdo de ser essa a Unica metodologia que
se propde a avaliar o desempenho de uma politica pablica a partir de seu impacto sobre a vida
de suas/seus destinatarias/os.

O Programa TransCidadania tem como principal objetivo oferecer
oportunidades para que pessoas trans em situacao de vulnerabilidade social possam construir
novas trajetorias de vida a partir da superacdo dos obstaculos que Ihes foram impostos pelo

preconceito, que impossibilitaram seu acesso a inimeros direitos, bem como o seu pleno

208 COSTA, Frederico Lustosa da Costa; CASTANHAR, José Cezar. Avaliagdo de programas publicos: desafios
conceituais e metodolégicos. In: RAP. Rio de Janeiro, set./out. de 2003, p. 972 e 975. Disponivel em:
<bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/download/6509/5093>. Acesso em outubro de 2016.

209 FIGUEIREDO & FIGUEIREDO, 1986, apud ARRETCHE, Maria Teresa da Silva. Tendéncias no estudo sobre
avaliacdo. In: Avaliacéo de Politicas Sociais: Uma Questdo de Debate. Organizadora: Elizabeth Melo Rico. Sao
Paulo, 1998, Cortez, p. 111. Disponivel em: <http://www.josenorberto.com.br/AC-2007-38.pdf>. Acesso em
outubro de 2016.
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exercicio da cidadania. Assim, ndo ha como avalia-lo sem refletir a respeito dos impactos que
tem provocado e, ainda, pretende provocar nas vidas de suas/seus participantes. O impacto que
uma politica publica exerce na vida de suas/seus participantes, afinal, pode ser aferido ndo so6 a
partir de relatos destas/es, como também, em diferentes graus, com base em outros dados
aferiveis objetivamente.

No caso do Programa TransCidadania, dados disponibilizados pela
Coordenacdo de Politicas para LGBT da Prefeitura de Séo Paulo a respeito do nivel de
escolaridade e da situacdo de moradia das/dos participantes permitem realizar, ainda que de
forma relativamente superficial, uma avaliacdo a respeito de sua efetividade e dos impactos
provocados nas vidas de suas/seus participantes.

A avaliacdo de processo, por sua vez, que sera o enfoque central da pesquisa
ante a incipiente quantidade de informacdes para se realizar uma profunda avaliacdo de
impactos do Programa TransCidadania, tem por objetivo “aferir se os propoésitos, estratégias ¢
execucdo do programa estdo sendo realizados segundo as definicbes previamente
estabelecidas”?°.

Sua escolha se justifica, pois, estando o Programa TransCidadania ainda em
fase de implementacdo, a utilizagcdo de uma metodologia que permita investigar se as atividades
que vém sendo desenvolvidas e aquelas que se planeja implementar adequam-se as diretrizes
da politica pablica e se mostram hébeis para alcancar seus objetivos pareceu uma escolha dbvia.

Definir as metodologias de avaliacdo do Programa TransCidadania exige,
também, que se delimitem, previamente, os critérios, os indicadores e o padrdo de referéncia
que serdo utilizados na avaliagdo?!!. Os critérios de avaliagdo “sdo mecanismos logicos que
servem como base para escolhas ou julgamentos” 212 isto €&, representam medidas de afericéo
do desempenho e do resultado de determinada politica publica.

A operacionalizagio dos critérios depende da utilizacio de indicadores??, que

podem ser concebidos como artificios que permitem a “identificagdo e quantificagdo dos

210 FIGUEIREDO & FIGUEIREDO, 1986, apud ARRETCHE, Maria Teresa da Silva. Tendéncias no estudo sobre
avaliacéo. In: Avaliacéo de Politicas Sociais: Uma Questdo de Debate. Organizadora: Elizabeth Melo Rico. Séo
Paulo, 1998, Cortez, p. 111. Disponivel em: <http://www.josenorberto.com.br/AC-2007-38.pdf>. Acesso em
outubro de 2016.

211 COSTA, Frederico Lustosa da Costa; CASTANHAR, José Cezar. Avaliagdo de programas publicos: desafios
conceituais e metodolégicos. In: RAP. Rio de Janeiro, set./out. de 2003, p. 972 e 975. Disponivel em:
<bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/download/6509/5093>. Acesso em outubro de 2016; SECCHI,
Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de analise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2010, p. 50.

212 SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de andalise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010, p. 50.

213 |dem, p. 50.
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resultados obtidos™?!* por ocasifo da implementacéo da politica puablica. Por fim, para que seja
possivel avaliar determinada politica é necesséria a adogdo de um padréo de referéncia, ou seja,
de um parametro de comparagao para os indicadores utilizados?®.

Na avaliacdo do Programa TransCidadania, utilizar-se-a a eficacia e a
efetividade como critérios de avaliacdo. A eficacia diz respeito a “avalia¢do da relagdo entre os
objetivos e instrumentos explicitos de um dado programa e seus resultados efetivos”?!, Ja a
efetividade pressupde

0 exame da relacdo entre a implementacdo de um determinado programa e
seus impactos e/ou resultados, isto é, seu sucesso ou fracasso em termos de
uma efetiva mudanca nas condicBes sociais prévias da vida das populacGes
atingidas pelo programa sob avaliacéo?"'.

Como indicadores de avaliacdo desses critérios, serdo empregados tanto
indicadores de resultado como indicadores de insumo. Os primeiros dizem respeito aos efeitos
da politica publica sobre as/os suas/seus participantes e beneficiarias/os, bem como a
capacidade de a politica pablica mitigar o problema publico que motivou a sua elaboraco?8,
Ja os indicadores de insumo tratam da eficacia dos recursos utilizados pelas/os gestoras/es
publicas/os na consecucgdo dos objetivos que ensejaram a elaboragéo da politica pablica?!®.

Por fim, o padréo teorico sera adotado como padréo de referéncia, em funcéo
da auséncia de informacdes sobre a existéncia de politica publica similar ao Programa
TransCidadania, ao menos no Brasil. O padrdo tedrico estabelece como parametros de avaliacdo
do desempenho da politica publica as metas e objetivos por ela tracados e definidos, ou seja, 0s
resultados que dela se esperam constituem o padrdo de referéncia®%.

214 COSTA, Frederico Lustosa da Costa; CASTANHAR, José Cezar. Avaliagdo de programas publicos: desafios
conceituais e metodoldgicos. In: RAP. Rio de Janeiro, set/out. de 2003, p. 974. Disponivel em:
<bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/download/6509/5093>. Acesso em outubro de 2016.

215 SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de andlise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010, p. 50.

218 FIGUEIREDO & FIGUEIREDO, 1986, apud ARRETCHE, Maria Teresa da Silva. Tendéncias no estudo sobre
avaliacdo. In: Avaliacéo de Politicas Sociais: Uma Questdo de Debate. Organizadora: Elizabeth Melo Rico. Séo
Paulo, 1998, Cortez, p. 5. Disponivel em: <http://www.josenorberto.com.br/AC-2007-38.pdf>. Acesso em outubro
de 2016.

27 |dem, p. 3.

218 SECCHI, Leonardo. Politicas publicas: conceitos, esquemas de andlise, casos praticos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010, p. 50.

219 COSTA, Frederico Lustosa da; CASTANHAR, José Cezar. Avaliacdo de programas publicos: desafios
conceituais e metodoldgicos. In: RAP. Rio de Janeiro, set/out. de 2003, p. 974. Disponivel em:
<bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/download/6509/5093>. Acesso em outubro de 2016.

220 |dem, p. 975.
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3.2 ANALISE DO PROGRAMA TRANSCIDADANIA

No presente subtdpico, o Programa TransCidadania sera analisado, a fim de
se apresentar algumas breves informacGes a seu respeito, tais como: como foi formulado e
instituido; no que consiste; quem sdo suas/seus destinatarias/os; quais sdo seus objetivos e suas
diretrizes; quais sdo os seus critérios de admissdo e de participacdo; quais sdo os 6rgaos da
Prefeitura de Sdo Paulo envolvidos em sua formulacdo e em sua implementacéo; quais sdo as
acOes e as atividades por ele promovidas; dentre tantas outras.

As informacOes que serdo, aqui, apresentadas foram obtidas: (i) através de
contato estabelecido com a equipe da Coordenacgdo de Politicas para LGBT da Prefeitura de
Sdo Paulo; (i) colhidas no sitio eletrénico da Prefeitura de Sdo Paulo, mais especificamente
nos sitios eletrénicos da Coordenacdo de Politicas para LGBT, da Secretaria Municipal do
Desenvolvimento, Trabalho e Empreendedorismo, da Secretaria Municipal de Politicas para
Mulheres e da Secretaria Executiva de Comunicacdo; (iii) colhidas no sitio eletrdnico do
veiculo jornalistico Rede Brasil Atual; e (iv) bem como obtidas em entrevista semi-estruturada
realizada com Symmy Larrat, atual coordenadora do Programa TransCidadania, no dia 29 de

setembro de 2016, na cidade de S&o Paulo.

3.2.1 SURGIMENTO E FORMULACAO DO PROGRAMA
TRANSCIDADANIA

No ano de 2013, o atual prefeito do municipio de Sdo Paulo, Fernando
Haddad, apresentou o programa de metas de sua gestdo?!, o Programa de Metas da Gestéo
2013/2016%%?, por meio do qual a gestio se comprometeu, mediante a meta n. 61, a

“desenvolver agdes permanentes de combate 2 homofobia e respeito a diversidade sexual”??, a

221 A Lei Organica do Municipio de Sdo Paulo exige, em seu artigo 69-A, que a/o prefeita/o, eleita/o ou reeleita/o,
deva apresentar um programa de metas de sua gestdo até noventa dias depois de empossada/o, que deve conter
“(...) as agOes estratégicas, os indicadores e metas quantitativas para cada um dos setores da Administracdo Publica
Municipal, Subprefeituras e Distritos da cidade, observando, no minimo, as diretrizes de sua campanha eleitoral e
0s objetivos, as diretrizes, as acdes estratégicas e as demais normas da lei do Plano Diretor Estratégico”.
Disponivel em: <http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/educacao/cme/LOM.pdf>.

22 O Programa de Metas da Gestdo 2013/2016 encontra-se disponivel no seguinte sitio eletrénico:
<http://planejasampa.prefeitura.sp.gov.br/metas/>.

23 A meta n° 61 do Programa de Metas da Gestdo 2013/2016 encontra-se disponivel em:
<http://planejasampa.prefeitura.sp.gov.br/metas/meta/61/>.

Conforme consta no proprio Programa de Metas da Gestdo 2013/2016 da Prefeitura de Sdo Paulo, o conceito
técnico adotado de homofobia ¢ o seguinte: “6dio ou aversdo que gera discriminagao e/ou violéncia contra pessoas
lésbicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais (LGBT)”. Diversidade sexual, por sua vez é concebida como “as
vérias formas de expresséo da sexualidade humana”.


http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/educacao/cme/LOM.pdf
http://planejasampa.prefeitura.sp.gov.br/metas/
http://planejasampa.prefeitura.sp.gov.br/metas/meta/61/
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fim de “promover uma cultura de cidadania e valorizagdo da diversidade no municipio de S&o
Paulo], reduzindo as manifestacdes de discriminagio de todas as naturezas”?2,

Para que fosse possivel atingir a mencionada meta, Symmy Larrat nos
informou que o prefeito solicitou a sua equipe de governo, no inicio de sua gestao, a formulacédo
de uma politica publica voltada, especificamente, & promocdo da cidadania e dos direitos
humanos de travestis e de transexuais em situac¢ao de vulnerabilidade social.

Deste modo, foram realizados debates e pesquisas, que contaram com a
participacdo nao s de gestores/as publicas/os, como também com militantes de movimentos
de defesa dos direitos de travestis e de transexuais e com pesquisadoras/es que estudam a
travestilidade e a transexualidade. Dos debates e das pesquisas surgiu um esbo¢o do Programa
TransCidadania, que foi apresentado ao prefeito Fernando Haddad e por ele aprovado.

De acordo com Symmy Larrat, o Programa TransCidadania nédo se espelhou
em nenhuma outra politica publica, nacional ou estrangeira, direcionada a populagéo trans. A
equipe envolvida em sua elaboragdo chegou a consultar até a Organizagdo das Nac6es Unidas
(ONU) para saber se haveria, em algum lugar do mundo, uma politica publica voltada,
especificamente, para essa populacdo nos moldes em que o Programa TransCidadania estava

sendo pensado e construido, ao que teria recebido a resposta de que ndo haveria nenhuma.

3.22 CONCEITO, PUBLICO-ALVO, OBJETIVOS E DIRETRIZES DO
PROGRAMA TRANSCIDADANIA

O Programa TransCidadania foi instituido pela Prefeitura de Sao Paulo
mediante a publicagdo do Decreto n.° 55.874 no Diério Oficial da Cidade de Séo Paulo no dia
29 de janeiro de 2015, data em que se celebra o Dia Nacional da Visibilidade Trans. Ele consiste
em uma politica publica destinada a reintegracédo social e a promocéo da cidadania e dos direitos
humanos de travestis, de mulheres transexuais e de homens transexuais que se encontram em

situacdo de vulnerabilidade social??.

224 Este objetivo da meta  encontra-se descrito no seguinte sitio eletrénico:
<http://planejasampa.prefeitura.sp.gov.br/metas/meta/61/>.

25 Conceito elaborado a partir do artigp 1° do Decreto n° 55874 (disponivel em:
<http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadlem/secretarias/negocios_juridicos/cadlem/integra.asp?alt=30012015D%?2
0558740000>) e de informacdes a respeito do Programa TransCidadania contidas nos sitios eletronicos da
Coordenagéo de Politicas para LGBT (disponivel em:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/Igbt/programas_e_projetos/index.php?p=1
50965>) e da Secretaria Municipal do Desenvolvimento, Trabalho e Empreendedorismo (disponivel:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/trabalho/cursos/operacao_trabalho/index.php?p=170430>).


http://planejasampa.prefeitura.sp.gov.br/metas/meta/61/
http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadlem/secretarias/negocios_juridicos/cadlem/integra.asp?alt=30012015D%20558740000
http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadlem/secretarias/negocios_juridicos/cadlem/integra.asp?alt=30012015D%20558740000
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/lgbt/programas_e_projetos/index.php?p=150965
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/lgbt/programas_e_projetos/index.php?p=150965
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/trabalho/cursos/operacao_trabalho/index.php?p=170430
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De acordo com Symmy Larrat, o Programa TransCidadania tem como
principal objetivo proporcionar as condigdes para que as/os participantes resgatem
oportunidades que Ihes foram negadas no decorrer de suas trajetorias de vida, em razdo do
preconceito fundado em suas formas de expressar e de vivenciar o género do qual foram
vitimas, permitindo-lhes a construcdo de novas trajetérias de vida.

Ainda segundo ela, constitui objetivo da mencionada politica publica preparar
as/os participantes para o ingresso no mercado de trabalho formal por meio da oferta de
atividades direcionadas a elevagdo de sua escolaridade e a sua qualificagcdo profissional.

O artigo 2° do Decreto n.° 55.874/15 apresenta as diretrizes do Programa

TransCidadania, que séo as seguintes:
| - oferta de condicBes de autonomia financeira e de enfrentamento a pobreza, por
meio de programas redistributivos, de elevacdo de escolaridade, qualificacdo
profissional e intermediacéo de méo de obra;
Il - desenvolvimento de acdes de enfrentamento ao preconceito e a discriminacéo
contra travestis e transexuais e de respeito a expressdo de sua identidade de género e
ao uso do nome social, nos termos do Decreto n° 51.180, de 14 de janeiro de 2010;
I11 - capacitacgdo e sensibilizacdo permanentes dos servidores publicos municipais para
a oferta de atendimento qualificado e humanizado a pessoas travestis e transexuais,
observados os principios da dignidade da pessoa humana, da igualdade e da nédo
revitimizacdo;
IV - formacéo cidadd em direitos humanos para o exercicio da cidadania, participacdo
popular e controle social.

Vale observar que, muito embora o Programa TransCidadania seja
coordenado pela Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania da Prefeitura de S&o
Paulo?®, & qual a Coordenacdo de Politicas para LGBT encontra-se vinculada, também
participam dos processos de formulacdo e de implementacdo da politica publica, segundo
Symmy Larrat, a Secretaria Municipal de Educacdo; a Secretaria Municipal do
Desenvolvimento, Trabalho e Empreendedorismo; a Secretaria Municipal de Politicas para as
Mulheres; a Secretaria Municipal da Saude; e a Secretaria Municipal de Assisténcia e

Desenvolvimento Social.

226 Informacéo repassada pela Coordenacéo de Politicas para LGBT e contida no artigo 3° do Decreto 55.874/15,
disponivel em:
<http://wwwa3.prefeitura.sp.gov.br/cadlem/secretarias/negocios_juridicos/cadlem/integra.asp?alt=30012015D%2
0558740000>. Acesso em julho e outubro de 2016.


http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadlem/secretarias/negocios_juridicos/cadlem/integra.asp?alt=30012015D%20558740000
http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadlem/secretarias/negocios_juridicos/cadlem/integra.asp?alt=30012015D%20558740000
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3.2.3 FUNCIONAMENTO DO PROGRAMA TRANSCIDADANIA

O Programa TransCidadania oferece as/aos suas/seus participantes atividades
direcionadas a formacdo cidada, a elevacdo de escolaridade e a qualificacao profissional. Tais
atividades sdo ofertadas, por diferentes 6rgdos da Prefeitura de S&o Paulo, ao longo de um
periodo de dois anos. As/Os participantes devem dispor de seis horas diarias e trinta horas
semanais para cumpri-las??’,

Caso cumpram tal carga horéria, as/os participantes recebem um auxilio
pecuniario mensal da Prefeitura de S&o Paulo. Ao final do ciclo de dois anos, elas/eles serdo
encaminhadas/os a empresas que possuam convénios e parcerias com a Prefeitura de Sdo Paulo
para a realizacdo de estagio, que terd a duracdo de seis meses.

Além das atividades voltadas as/aos participantes, o0 Programa
TransCidadania desenvolve atividades de combate a reproducdo da transfobia no dmbito da
Administracdo Publica municipal direta e indireta, bem como no &mbito da comunidade
paulistana.

No dia 29 de janeiro de 2015, data em que foi lancado, teve inicio a sua
primeira turma, que possuia, inicialmente, 100 (cem) participantes. No ano de 2016, teve inicio
a segunda turma, que possuia, inicialmente, o dobro de participantes, isto é, 200 (duzentas)
pessoas. Atualmente, 0 programa conta com a participacdo de 194 (cento e noventa e quatro)
pessoas, das/os quais 83 (oitenta e trés) o integraram em 2015 e as/os 111 (cento e onze) demais
no ano de 2016. Contando os 27 (vinte e sete) desligamentos ocorridos no ano de 2016,
participaram, efetivamente, do programa, neste ano de 2016, 221 (duzentas e vinte e uma)
pessoas?Z,

Segundo observou Larrat, o Programa Operacdo Trabalho, responsavel pela
concessdo de auxilios pecuniarios as/aos participantes do Programa TransCidadania, seria a
razdo pela qual cada turma desta politica publica cumpriria um ciclo de apenas dois anos de

duracéo.

227 InformagGes repassadas pela Coordenacdo de Politicas para LGBT e contidas nos sitios eletronicos do
mencionado orgdo (disponivel em:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/Igbt/programas_e_projetos/index.php?p=1
50965>) e da Secretaria Municipal do Desenvolvimento, Trabalho e Empreendedorismo (disponivel em:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/trabalho/cursos/operacao_trabalho/index.php?p=170430>).
Acesso em julho e outubro de 2016.

228 Informagdo repassada pela Coordenagéo de Politicas para LGBT da Prefeitura de S&o Paulo.


http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/lgbt/programas_e_projetos/index.php?p=150965
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/lgbt/programas_e_projetos/index.php?p=150965
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/trabalho/cursos/operacao_trabalho/index.php?p=170430
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O Programa Operacdo Trabalho foi instituido pela Lei n.° 13.178/01 do
municipio de Séo Paulo e modificado pela Lei n.° 13.689/03 do municipio de S&o Paulo, tendo
por objetivo:

(...) conceder atencéo especial ao trabalhador desempregado, residente no Municipio

de Sédo Paulo, pertencente a familia de baixa renda, visando estimula-lo a busca de

ocupagdo, bem como a sua reinser¢do no mercado de trabalho” (artigo 2° da Lei

Municipal n.° 13.689/03).

Trata-se de uma politica publica que busca facilitar a implementacdo de
outras politicas publicas, por parte de 6rgdos do municipio de Sdo Paulo ou por parte de
entidades privadas conveniadas a Prefeitura de Sdo Paulo, voltadas a promocdo da cidadania, a
realizacdo de atividades destinadas a integrar as/os participantes das referidas politicas publicas
ao mercado de trabalho formal (artigo 3° da Lei Municipal n.° 13.689/03).

Ela prevé a concessdo de auxilio pecunidrio mensal, pela Prefeitura de Séo
Paulo, as/aos participantes das politicas publicas anteriormente mencionadas. Esse auxilio é de,
no maximo, um e meio salario minimo nacional, conforme o artigo 2° da Lei n.° 13.178/01, com
a redacdo que Ihe é conferida pelo artigo 3° da Lei n.° 13.689/03.

O prazo maximo de concessao do auxilio pecuniario mensal e da realizacéo
das atividades previstas pelo Programa Operacédo Trabalho é de vinte e quatro meses, conforme
expressa previsdo do artigo 2°, 8 6°, da Lei n.° 13.178/01, com a redacgdo que lhe é conferida
pelo artigo 3° da Lei n.° 13.689/03. Em razdo disto, conforme ja dito acima, cada uma das
turmas do Programa TransCidadania deve cumprir um ciclo de dois anos de duragéo.

Sdo desenvolvidas, atualmente, segundo a Secretaria Municipal do
Desenvolvimento, Trabalho e Emprego, onze politicas publicas no ambito do Programa
Operacdo Trabalho, quais sejam: (i) o Programa TransCidadania; (ii) o Projeto Construindo
uma Morada para o Futuro; (iii) o projeto POT nas subprefeituras; (iv) o projeto Vivéncia
Pratica em Gestdo de Documentos; (v) o projeto Telecentros Comunitarios; (vi) o projeto Pracas
Mais Cuidadas; (vii) o projeto Jovem SUS; (viii) o projeto Agente SUAS; (ix) o projeto Hortas
e Viveiros Urbanos; (x) o projeto Zeladores Comunitarios — PREVIN; e (xi) o projeto Economia
Popular e Solidaria??.

No caso do Programa TransCidadania, o auxilio mensal concedido as/aos

participantes, por for¢a do Programa Operacdo Trabalho, era de R$ 827,40 (oitocentos e vinte

229 Informagcéo disponivel no seguinte sitio eletronico:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/trabalho/cursos/operacao_trabalho/index.php?p=610>.
Acesso em outubro de 2016.


http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/trabalho/cursos/operacao_trabalho/index.php?p=610
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e sete reais e quarenta centavos) em 2015, passando a ser de R$ 924,00 (novecentos e vinte e
quatro reais) no ano de 2016%°.

3.24 PERFIL DAS/OS  PARTICIPANTES DO PROGRAMA
TRANSCIDADANIA

Segundo dados repassados pela Coordenacéo de Politicas para LGBT, das/os
participantes que ingressaram no Programa TransCidadania em 2015
(1) 52% (cinquenta e dois por cento), ou seja, 52 (cinquenta e duas)
pessoas se identificavam como travestis;
(i)  44% (quarenta e quatro por cento), ou seja, 44 (quarenta e quatro)
pessoas se identificavam como mulheres transexuais;
(ili) e 4% (quatro por cento), ou seja 4 (quatro) pessoas se identificavam
como homens transexuais.
Né&o foram disponibilizados, no entanto, dados acerca de como as pessoas que
ingressaram no programa no ano de 2016 se identificam em relacdo ao género, tampouco a
respeito de como as pessoas que, atualmente, o integram vivenciam e expressam o género.
Ainda de acordo com informacdes fornecidas pela Coordenacéo de Politicas
para LGBT, das 221 (duzentas e vinte e uma) pessoas que participaram do Programa
TransCidadania no ano de 2016 (computando-se, portanto, ndo somente as/os atuais
participantes, como aquelas que dele se desligaram neste ano):
(1) 31,2% (trinta e um inteiros e dois décimos por cento) ou seja, 69
(sessenta e nove) pessoas possuem entre 18 e 29 anos;
(i)  61,5% (sessenta e um inteiros e cinco décimos por cento), ou seja, 136
(cento e trinta e seis) pessoas possuem entre 30 e 49 anos;
(iii)  6,3% (seis inteiros e trés décimos por cento), ou seja, 14 (quatorze)
pessoas possuem entre 50 e 59 anos;
(iv) e 0,9% (nove décimos por cento), ou seja, 2 (duas) pessoas possuem
mais de 60 anos.

Em relacdo a raca, de outra parte:

230 Informagcéo disponivel no seguinte sitio eletronico:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/Igbt/programas_e_projetos/index.php?p=1
50965>. Acesso em julho de 2016.


http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/trabalho/cursos/operacao_trabalho/index.php?p=610
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/lgbt/programas_e_projetos/index.php?p=150965
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64,7% (sessenta e quatro inteiros e sete décimos por cento), ou seja,
143 (cento e quarenta e trés) pessoas se consideram pretas ou pardas;
e 35,3% (trinta e cinco inteiros e trés décimos), ou seja, 78 (setenta e

0ito) pessoas se consideram brancas.

No que se refere a situacdo de moradia das/os beneficiarias/os quando de seu

ingresso no programa, a Coordenacéo de Politicas para LGBT informou que:

() 11,3% (onze inteiros e trés décimos) das/os atuais beneficiarias/os, ou
seja, 25 (vinte e cinco) pessoas possuiam casa propria;

(i)  60,2% (sessenta inteiros e dois décimos por cento), ou seja, 133 (cento
e trinta e trés) pessoas moravam de aluguel;

(iii))  9,5% (nove inteiros e cinco décimos por cento), ou seja, 21 (vinte e
uma) pessoas viviam em casas cedidas por outras pessoas;

(iv)  3,6% (trés inteiros e seis décimos), ou seja, 8 (0ito) pessoas viviam
em casas ocupadas;

(V) e 15,4% (quinze inteiros e quatro décimos), ou seja, 34 (trinta e
quatro) pessoas se encontravam em situacao de rua. Destas ultimas,
27 (vinte e sete) pessoas viviam em albergues ou em centros de
acolhida, enquanto as 7 (sete) pessoas restantes encontravam-se
desabrigadas.

Atualmente,

() 64,3% (sessenta e quatro inteiros e trés décimos), ou seja, 142 (cento
e quarenta e duas) pessoas vivem de aluguel;

(i) 11,3% (onze inteiros e trés décimos por cento), ou seja, 25 (vinte e
cinco) pessoas possuem casa propria;

(iii)  9,5% (nove inteiros e cinco décimos por cento), ou seja, 21 (vinte e
uma) pessoas vivem em casas cedidas por outras pessoas;

(iv)  5,4% (cinco inteiros e quatro décimos por cento), ou seja, 12 (doze)
pessoas vivem em casas ocupadas;

(v) 9,5% (nove inteiros e cinco décimos), ou seja, 21 (vinte e uma)

pessoas vivem em situacdo de rua, das quais todas se encontram em

albergues e centros de acolhida publicos.
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325 ATIVIDADES VOLTADAS A FORMACAO CIDADA, A
ELEVACAO DA ESCOLARIDADE E A QUALIFICACAO
PROFISSIONAL

Segundo Larrat, inimeras sdo as atividades voltadas a formacdo cidada, a

elevacdo da escolaridade e a qualificacdo profissional oferecidas e que se pretende oferecer no

ambito do Programa TransCidadania.

A primeira delas diz respeito ao encaminhamento das/os participantes aos

servicos publicos de Educacdo para Jovens e Adultas/os (EJA) da Secretaria Municipal de

Educacdo, para que possam concluir os cursos de ensino fundamental e de ensino médio.

Segundo dados repassados pela Coordenacéo de Politicas para LGBT a esse

respeito, das/os 221 (duzentos e vinte e um) participantes que integraram o programa no ano de

2016:

(i)

(i)

(iii)

(iv)

64,2% (sessenta e quatro inteiros e dois décimos por cento) pararam
de estudar quando estavam entre a 5% e 8% séries do ensino
fundamental;

15,2% (quinze inteiros e dois décimos por cento) pararam de estudar
no ensino médio;

18,2% (dezoito inteiros e dois décimos por cento) pararam de estudar
entre a 12 e a 42 séries do ensino fundamental,

e 2,4% (dois inteiros e quatro décimos) nunca sequer estudaram.

Das/os 221 (duzentos e vinte e um) participantes:

(i)

(i)

(iii)

(iv)

(v)

36,1% (trinta e seis inteiros e um décimo por cento) pararam de
estudar quando tinham entre 13 e 15 anos;

32,5% (trinta e dois inteiros e cinco décimos) pararam de estudar
quando tinham entre 16 e 18 anos;

11,4% (onze inteiros e quatro décimos por cento) pararam de estudar
guando tinham entre 19 e 21 anos;

10,2% (dez inteiros e dois décimos por cento) pararam de estudar
quando tinham entre 10 e 12 anos;

e 9,6% (nove inteiros e seis décimos por cento) pararam de estudar

com mais de 22 anos.

Segundo Symmy Larrat, algumas/uns participantes sdo encaminhadas/os a

escolas regulares nas quais os cursos de ensino fundamental e de ensino medio para jovens e
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adultas/os sdo ofertados no turno da noite. Outras/os, por sua vez, sdo encaminhadas/os aos
Centros Estaduais de Educacédo de Jovens e Adultos (CEEJA), onde os cursos de ensino médio
e de ensino fundamental para jovens e adultos sdo oferecidos nos turnos matutino, vespertino e
noturno?®,

De acordo com os dados repassados pela Coordenagdo de Politicas para
LGBT:

() 130 (cento e trinta) participantes encontram-se, atualmente, cursando

0 ensino fundamental;

(i) e 51 (cinquenta e um) estdo cursando ensino médio.

Em relacdo as/aos participantes ingressantes em 2015:

() 30% (trinta por cento) delas/es concluiram o ensino fundamental e

ingressaram no ensino médio no ano de 2016;
(i) e 3% (trés por cento) delas/es concluiram o ensino médio no més de
dezembro de 2015.

Ainda no que se refere as/aos participantes ingressantes em 2015, 4% (quatro
por cento) delas/es concluiram o ensino médio em junho de 2016. J& em relacdo as/aos
participantes que ingressaram no Programa TransCidadania no ano de 2016, a Coordenacdo de
Politicas para LGBT informou que, em janeiro de 2016:

() 73% (setenta e trés por cento) das/os participantes encontravam-se

cursando o ensino fundamental,

(i) e 27% (vinte e sete por cento) o ensino médio.

No més de junho de 2016, 5% (cinco por cento) das/os participantes, ou seja,
6 (seis) pessoas concluiram o ensino médio.

Além de encaminhar as/os participantes aos servi¢os publicos municipais de
educacdo para jovens e adultas/os, o Programa TransCidadania lhes oferece curso de cidadania
e de direitos humanos, cuja programacdo €, integralmente, pensada e preparada pelas/os
gestoras/es responsaveis pela referida politica publica.

O curso tem como objetivo possibilitar que as/os participantes se enxerguem
como pessoas dignas e cidadas detentoras de direitos que devem ser respeitados e promovidos
ndo s6 pelo Estado, como também pela sociedade. Nele, sdo abordadas e discutidas varias

tematicas, tais como questdes relacionadas ao género, a democracia e ao Estado, dentre outras.

281 Informacges disponiveis no seguinte sitio eletronico: <http://www.educacao.sp.gov.br/educacao-jovens-
adultos>. Acesso em outubro de 2016.
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Sé&o realizadas, ainda, no @mbito do Programa TransCidadania, oficinas que
tém por escopo desenvolver, nas/os participantes, habilidades exigidas pelo mercado de
trabalho formal das/os profissionais que nele pretendem ingressar e atuar, tais como oficinas de
elaboracdo de curriculos, de utilizacdo do correio eletrdnico, dentre outras.

Apos a realizagdo de tais oficinas, Larrat relatou que serdo ofertados cursos
profissionalizantes as/aos participantes voltados a sua preparagdo para ingresso no mercado de
trabalho. Entretanto, nenhuma das duas turmas iniciou a etapa dos cursos profissionalizantes.
Asseverou, também, que os primeiros deles serdo direcionados a preparagdo das/os
participantes para atuarem no mercado de trabalho como auxiliares administrativos e como
profissionais do setor de informética.

Em sequéncia aos cursos profissionalizantes, as/os participantes deverdo
realizar estagios. Esse estagio ndo devera ser realizado na prépria Prefeitura de So Paulo, que
ndo estaria apta a absorver, efetivamente, as/os participantes, ndo sé em virtude de seu grande
namero, como ante a necessidade de prévia aprovagdo em concurso publico para provimento
de cargo efetivo.

A ideia da equipe responsavel pelo Programa TransCidadania é dialogar e
estabelecer parcerias e convénios com empresas da iniciativa privada para que estas
disponibilizem cargos para atuagdo das/os participantes do Programa TransCidadania na
qualidade de estagiarias/os.

Symmy Larrat apontou as empresas terceirizadas que prestam servigos para a
Prefeitura de Sdo Paulo como possiveis empresas com as quais poderdo ser estabelecidos
convénios e parcerias com tal finalidade, tendo em vista a dificuldade envolvida na tentativa de

estabelecimento de dialogo com outras empresas da iniciativa privada.

326 DIVULGACAO ENTRE POTENCIAS PARTICIPANTES E
REQUISITOS PARA PARTICIPACAO NO PROGRAMA
TRANSCIDADANIA

Acerca da divulgacdo do Programa TransCidadania entre as/os potenciais
participantes da primeira turma, Symmy Larrat informou que, como 0 proposito seria atrair
pessoas interessadas em construir trajetorias de vida diferentes, em resgatar oportunidades que
Ihes foram negadas em virtude do preconceito, se optou pela realizacdo de uma busca ativa de
pessoas trans que ja haviam buscado auxilio e o atendimento de seus anseios e de suas

necessidades nos servicos publicos do municipio de S&o Paulo e do Estado de Séo Paulo.
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Essas pessoas foram convidadas para participar de reunides, nas quais eram
Ihes apresentadas o Programa TransCidadania. Aquelas que demonstravam interesse em dele
participar eram cadastradas imediatamente. Depois da realizacdo do cadastro, eram feitas
entrevistas com as/os candidatas/os e, posteriormente, era realizada uma selecdo para
determinar quem participaria do programa.

Para tanto, a equipe do Programa TransCidadania levava em consideragéo os
quesitos de vulnerabilidade. Estes tinham por finalidade facilitar a avaliacdo de qual seria a
necessidade e a urgéncia da/o candidata/o em participar do programa. Segundo Symmy Larrat,
por exemplo, caso a/o candidata/o fosse negra/o ou se encontrasse em situacdo de rua deveria
ser atendida/o, preferencialmente, pela referida politica publica em relacdo as/aos demais
candidatas/os.

Ainda de acordo com Symmy Larrat, 0 Programa Transcidadania comecou
com uma lista de espera de mais de 100 (cem) pessoas. As pessoas que ficaram na lista de
espera da primeira turma do programa foram chamadas para participar da segunda turma,
iniciada em 2016. Entretanto, houve mais fila de espera para esta segunda edicao, que conta,
atualmente, com mais de 300 pessoas. Segundo Symmy Larrat, toda semana aparece, pelo
menos, uma pessoa interessada em participar da mencionada politica publica.

A participagdo no Programa TransCidadania, todavia, se encontra
condicionada ao preenchimento de alguns requisitos. Os seis primeiros deles encontram-se
elencados nos artigos 1°, caput, e 3°, caput, I, II, Il e IV, da Lei n.° 13.178/01, este ultimo artigo
com a redacdo que lhe é conferida pelo artigo 4° da Lei n.° 13.689/03, quais sejam:

(1) possuir idade igual ou superior a 18 anos;

(i) possuir residéncia e domicilio no municipio de S&o Paulo;

(iii)  “estar desempregado hd mais de 4 (quatro) meses, ou ndo ter
acumulado, nos ultimos 36 (trinta e seis) meses, mais de 3 (trés) meses
de registro de trabalho em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social,
consecutivos ou nao”’;

(iv)  “pertencer & familia de baixa renda, cujos membros tenham
rendimento bruto mensal "per capita” igual ou inferior a 50%
(cinquenta por cento) do salario minimo nacional vigente”;

(v) “ndo auferir rendimentos brutos mensais que ultrapassem o valor
correspondente a 50% (cinquenta por cento) do salario minimo
nacional vigente, na hip6tese de ndo possuir familia, excetuado apenas

0 beneficio instituido por este Programa”;
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(vi) e ‘“assinar Termo de Compromisso e Responsabilidade, declarando ter

conhecimento das regras do Programa”.

Além dos critérios previstos pelo Programa Operacdo Trabalho acima
elencados, existe um sétimo e altimo critério a ser preenchido para que a pessoa possa integrar
0 Programa TransCidadania. Ele consiste na autodeclaracdo da pessoa candidata como travesti,
mulher transexual ou homem transexual.

Né&o existem conceitos institucionais, no ambito da Coordenacéo de Politicas
para LGBT, que apreendam os significados dos epitetos travesti e transexual, de modo que a
autodeclaragdo da pessoa quanto a sua forma de expressar e de vivenciar o género basta para
que ela cumpra este Gltimo requisito.

N&o obstante, Larrat relatou que uma pessoa ja tentou se passar por travesti
para participar do programa. Porém, segundo ela, no decorrer das atividades do Programa
TransCidadania, a propria pessoa desistiu de sua participacdo, pois percebera que nao teria
necessidades semelhantes as das/os demais participantes.

3.2.7 COMBATE A TRANSFOBIA REPRODUZIDA NO AMBITO DA
ADMINISTRACAO PUBLICA DIRETA E INDIRETA ATRAVES
DA CAPACITACAO E DA SENSIBILIZACAO DAS/OS
SERVIDORAS/ES PUBLICAS/OS

Uma das diretrizes do Programa TransCidadania consiste na capacitacao de
servidoras/es publicas/os para o atendimento humanizado de pessoas trans no &mbito do servico
publico municipal paulistano. Consoante informado por Larrat, esta capacitacdo é promovida
através de um curso no qual sdo explicados a servidoras/es publicas/os municipais 0 que sdo
género e sexualidade, bem como como receber e acolher as pessoas trans.

O curso se volta & sensibilizag&o de tais profissionais para que entendam quais
sdo as necessidades e 0s anseios das pessoas trans, de modo a evitar que reproduzam alguma
pratica transfébica ou estigmatizante no contato com estas pessoas.

Até o momento da realizagdo da entrevista, foram capacitadas/os
servidoras/es de diversos 0rgdos publicos municipais aos quais sdo/podem ser encaminhadas/os
participantes do Programa TransCidadania, tais como: (i) as/os profissionais dos Centros de

Atendimento para Mulheres Vitimas de Violéncia?®?; (ii) as/os profissionais de satde das

232 De acordo com informag@es contidas no sitio eletronico da Secretaria Municipal de Politicas para as Mulheres,
0s Centros de Atendimento para Mulheres Vitimas de Violéncia “sdo unidades voltadas para a mulher em situagao
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Unidades Basicas de Saude (UBS); e (iii) as/os servidoras/es dos centros de acolhida e abrigos
municipais.

Por fim, Symmy Larrat atentou para a disponibilidade da equipe responsavel
pelo Programa TransCidadania em capacitar e sensibilizar profissionais da iniciativa privada

para o atendimento e o acolhimento humanizados de pessoas trans.

328 COMBATE A TRANSFOBIA NO AMBITO DA COMUNIDADE
PAULISTANA

Symmy Larrat relatou que foram realizadas campanhas publicitérias nos dias
29 de janeiro deste ano e do ano passado como mecanismos de enfrentamento a transfobia
reproduzida no ambito da comunidade paulistana. Segundo ela, a campanha ocorrida no ano
passado tratava do respeito ao nome social de travestis e de transexuais. A deste ano, por sua
vez, foi relacionada com a insercao de pessoas trans no mercado de trabalho formal. Ambas se
materializaram a partir da veiculacéo de videos de 30 (trinta) segundos de duracdo nos aparelhos

televisores dos 6nibus que circulam pelo municipio de Sdo Paulo.

3.29 POLITICAS PUBLICAS QUE ORBITAM EM TORNO DO
PROGRAMA TRANSCIDADANIA E SURGIRAM EM RAZAO
DELE

De acordo com Symmy Larrat, existem, no ambito do municipio de Séao
Paulo, outras politicas publicas, para além do Programa TransCidadania, voltadas,
especificamente, a promocdo dos direitos da populacdo trans. Tais politicas publicas ndo s
dialogam com o Programa TransCidadania, como algumas teriam surgido em razédo deste.

H4, por exemplo, uma casa de acolhimento destinada, exclusivamente, para
mulheres transexuais e para travestis em situacdo de rua, que disp&e de 30 (trinta) vagas. Larrat
fez também referéncia a hormonioterapia, que se encontra disponivel gratuitamente nas
Unidades Bésicas de Satde (UBSs)?%,

de violéncia doméstica e familiar. O objetivo é oferecer suporte para as mulheres que sofreram agressées, como
também  disponibilizar  orientagbes  juridicas para futuras ag¢des legais.”  Disponivel em:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/politicas_para_as_mulheres/centros_de_atendimento/index.p
hp?p=144279>

233 Em entrevista concedida ao Rede Brasil Atual, Alexandre Padilha, secretario de salide do municipio de Séo
Paulo, afirmou que a hormonioterapia encontra-se disponivel gratuitamente nas UBSs desde outubro de 2015.
Entretanto, segundo ele, para que as pessoas interessadas tenham acesso a ela, devem se submeter a sessdes de


http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/politicas_para_as_mulheres/centros_de_atendimento/index.php?p=144279
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/politicas_para_as_mulheres/centros_de_atendimento/index.php?p=144279
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Por fim, pontuou a existéncia de uma politica publica anterior ao Programa
TransCidadania, qual seja, a politica de respeito ao nome social, instituida pelo Decreto n.°
51.180, de 14 de janeiro de 2010, que assegura o direito a utilizacdo do nome social ndo so6 por
parte de servidoras/es publicas/os do municipio paulistano, como também as/aos usuarias/os de

seus servicos publicos.

3.3 AVALIACAO DO PROGRAMA TRANSCIDADANIA: UMA POLITICA
PUBLICA PROMOTORA DA CIDADANIA E DO DIREITO
FUNDAMENTAL AO TRABALHO DIGNO DAS PESSOAS TRANS

As informacdes apresentadas na analise do Programa TransCidadania
evidenciam que esta politica pablica se prop6e ao enfrentamento da transfobia a partir de dois
eixos distintos de atuacdo, embora interdependentes e em constante comunicag&o.

O primeiro eixo de atuagdo envolve o oferecimento de oportunidades para
que as pessoas trans que participam do Programa TransCidadania possam construir novas
trajetérias de vida a partir da superacdo dos obstaculos que lhes foram impostos pelo
preconceito. Ele pauta-se na oferta de atividades voltadas a formacédo cidadd, a elevacédo de
escolaridade e a qualificacdo profissional das/os participantes, assim como no oferecimento de
servicos publicos municipais assistenciais e médicos e no pagamento de auxilio pecuniério
mensal.

O segundo eixo de atuacdo refere-se ao enfrentamento da transfobia
reproduzida no &mbito do servigo publico municipal e da propria comunidade paulistana. Ele
apresenta trés focos diferentes de intervencao na realidade social, quais sejam: a capacitagédo
das/os servidoras/es publicos para o atendimento humanizado das pessoas trans, a politica de
respeito ao nome social e a realizacdo de campanhas publicitarias de conscientizacdo a respeito

dos direitos da populacdo LGBT no municipio de Séo Paulo.

terapia para que possam receber um laudo que ateste se tratar de pessoas trans?®., Informagéo disponivel em:
<http://www.redebrasilatual.com.br/saude/2015/09/sao0-paulo-tera-hormonioterapia-para-transexuais-na-rede-
basica-de-saude-327.html>. Acesso em outubro de 2016.


http://www.redebrasilatual.com.br/saude/2015/09/sao-paulo-tera-hormonioterapia-para-transexuais-na-rede-basica-de-saude-327.html
http://www.redebrasilatual.com.br/saude/2015/09/sao-paulo-tera-hormonioterapia-para-transexuais-na-rede-basica-de-saude-327.html
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3.3.1 EIXO DE ATUACAO VOLTADO PARA A MUDANCA DAS VIDAS
DAS/OS PARTICIPANTES

A transfobia que persegue e acompanha as pessoas trans ao longo de suas
trajetorias de vidas ndo sé impossibilita que expressem e vivenciem o género da forma com a
qual se identificam, como também lhes nega, quando estas pessoas desafiam as normas
regulatérias do sexo, o reconhecimento e o respeito a dignidade e a cidadania atraves de
reiterados atos de violéncia fisica e psicologica.

A transfobia abala a concepcao que as pessoas trans tém de si proprias. Ao
taxé-las de aberragcdes, ao ndo reconhecé-las como pessoas humanas dignas, cidadas e
merecedoras de reconhecimento e de respeito, a transfobia as desumaniza. Ao expulsa-las das
casas, das escolas, do mercado de trabalho, questiona qual é o lugar que Ihes é adequado e
devido na sociedade. A transfobia procura, assim, conformar as pessoas trans com a situagéo
de marginalidade, de violéncia e de exclusdo a qual ela propria as sujeita.

Neste contexto de adversidade e de violéncia, é preciso instigar as pessoas
trans a se enxergarem como pessoas dignas e cidadas cujos direitos devam ser resguardados
pelo Estado e respeitados pela sociedade e por cada um de seus integrantes. E necessario
estimula-las, portanto, a se considerarem como pessoas dignas e cidadas que podem, tal como
quaisquer outras, participar, ativamente, das vidas politica, social e econémica de suas
comunidades.

O curso de cidadania e direitos humanos oferecido no &mbito do Programa
TransCidadania, que se prop@e a discutir género e democracia, dentre outras tematicas, constitui
um meio de resgatar, de promover a dignidade e a cidadania de pessoas trans em situagédo de
vulnerabilidade social, na medida em que se prop&e a promover transformacdes nas concepgdes
que as pessoas trans tém de si proprias e dos lugares que entendem poder ocupar na sociedade.

Estas transformagdes provocam irresignacdo com a realidade social na qual
se encontram inseridas e tem o potencial de se metamorfosear em motivagédo para buscar uma
mudanca de vida e a mudanca da propria realidade social que lhes oprime. A mudanca de vida
é facilitada, pelo Programa TransCidadania, através da oferta de atividades voltadas a elevacao
da escolaridade e a qualificacdo profissional; da oferta de oportunidades que possibilitem o
enfrentamento a pobreza; do atendimento de demandas que permitem a vivéncia do género de
forma consentanea com a qual se identificam.

Conforme dados repassados pela Coordenacdo de Politicas para LGBT,

68,6% (setenta e oito inteiros e seis décimos por cento) das/os participantes que integraram o
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Programa TransCidadania no decorrer do ano de 2016 interromperam os seus estudos quando
tinham entre 13 a 18 anos; 82,4% (oitenta e dois inteiros e quatro décimos por cento) delas/es
ndo concluiram, sequer, o ensino fundamental. Symmy Larrat atribui essa evasdo escolar
precoce ao preconceito do qual as pessoas trans foram vitimas em suas proprias casas e escolas.

A fim de superar a baixa escolaridade, entendida como uma cicatriz deixada
pela transfobia, o Programa TransCidadania propde o encaminhamento de suas/seus
participantes aos servigos publicos municipais de educacdo para jovens e adultas/os, onde
poderdo concluir os cursos de ensino fundamental e ensino medio.

Essa oportunidade conferida as/aos participantes ndo so se revela importante
por possibilitar que concluam os estudos e, assim, construam novas trajetorias de vida, como
por representar mecanismo de superacdo de um dos empecilhos colocados pelo mercado de
trabalho formal para impedir o seu acesso a ele, qual seja, a incipiente formacéo educacional.

O Programa TransCidadania, na forma como se encontra estruturado, tem
logrado éxito na consecucdo do objetivo de elevacdo da escolaridade de suas/seus participantes,
haja vista que, em relacdo as/aos participantes ingressantes em 2015, 30% (trinta por cento)
concluiram o ensino fundamental e ingressaram no ensino médio no ano de 2016; enquanto 3%
(trés por cento) concluiram o ensino médio no més de dezembro de 2015. Considerando,
também, que 4% (quatro por cento) das/os participantes que ingressaram em 2016 concluiram
0 ensino médio no més de junho deste ano.

A preocupacao em preparar e qualificar as/os participantes para o ingresso
mercado de trabalho formal também constitui um dos elementos-chave do primeiro eixo de
atuacdo do Programa TransCidadania, cuja materializacdo é proposta a partir da realizacdo de
oficinas que incentivam o desenvolvimento de habilidades exigidas pelo mercado de trabalho
de qualquer pessoa que queira, nele, ingressar e atuar, tal como a elaboracdo de um curriculo e
0 manejo de correio eletronico.

Ainda com o propésito de promover a qualificacdo profissional de pessoas
trans, a equipe responsavel pela formulacéo e pela implementacéo do Programa TransCidadania
tenciona oferecer cursos profissionalizantes. Segundo Symmy Larrat, serdo ofertados cursos
voltados & formacdo de auxiliares administrativos e de profissionais da &rea da informatica.

No que se refere especificamente aos cursos profissionalizantes que seréo
oferecidos, sua importancia decorre ndo s6 do fato de facilitarem a insercéo de pessoas trans no
mercado de trabalho formal, como também em razao de possibilitarem as mulheres transexuais
e as travestis o ingresso em setores do mundo do trabalho cujo o acesso sempre Ihes foi negado,

ante a ldgica da diviséo sexual do trabalho.
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A divisao sexual do trabalho relega travestis e mulheres transexuais a espacos
do mercado de trabalho reservados as mulheres “de verdade”, tal como saldes de
cabelereiras/os, a fim de dissimular a existéncia de corpos e de vivéncias de género dissidentes
das normas regulatorias do sexo.

Isto revela que o enfrentamento & transfobia reproduzida no mundo do
trabalho ndo se limita a preparar as mulheres transexuais e as travestis para o ingresso no
mercado de trabalho formal como também demanda a subversao da l6gica de que elas sé podem
existir e trabalhar em espacos previamente determinados.

Por fim, dentre as atividades voltadas a qualificacdo profissional, o Programa
TransCidadania propde a realizacdo de estagio em empresas da iniciativa privada parceiras ou
conveniadas da Prefeitura de Sdo Paulo, para que as/os participantes possam ter, ao final do
programa, uma experiéncia profissional pratica.

A oferta de um estagio € muito pertinente, na medida em que ndo so facilita
a insercao profissional posterior das/os participantes, que possuirdo algum tipo de experiéncia
profissional, como também constitui uma chance de ingresso efetivo no mercado de trabalho
formal, porquanto podem vir a ser contratadas/os para integrarem, efetivamente, os quadros de
empregados das empresas nas quais estagiam.

Vale observar, no entanto, que a proposta prevé a oferta do estagio em
empresas terceirizadas que prestam servicos para a Prefeitura de S&o Paulo. Como o Programa
TransCidadania € uma politica publica comprometida com a materializacdo da dignidade e dos
direitos humanos de pessoas trans, ndo parece adequado que encaminhe suas/seus participantes
para a realizacdo de estagios preferencialmente em tais empresas, pois a terceirizacdo é uma
modalidade de contratagcdo mais rarefeita e que, ndo raro, ofende o patamar civilizatério minimo
estabelecido pelo direito fundamental ao trabalho digno?3.

A terceirizacao representa uma afronta a dignidade dos sujeitos trabalhadores,
na medida em que precariza as condigOes de trabalho, mercantiliza e coisifica a forga de
trabalho, dificulta a sua organizacdo coletiva em torno de sindicatos e, mesmo, opde
trabalhadores terceirizados aos trabalhadores do quadro permanente da empresa tomadora de

servigos?.

234 VIANA, Marcio Tulio. As faces ocultas da terceirizagdo: uma “mix” de velhos textos e novas ideias. In: Rev.

TST, Brasilia, volume 80, n° 3, jul/set 2014, p. 230, 233, 234 e 235. Disponivel em:
<https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/1939/71186/013_viana.pdf?sequence=1>. Acesso em: outubro de
2016.

235 |dem, p. 230, 233, 234 e 235.
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A dificuldade inicial em estabelecer parcerias e convénios com empresas da
iniciativa privada ndo deveria ser motivo para o encaminhamento das/dos participantes do
Programa TransCidadania as empresas terceirizadas. Afinal, ndo se pode aceitar que elas/es
sejam submetidas a uma situacéo de potencial precarizacdo e de degradacéo de seus direitos e
de sua prépria dignidade s6 porque é melhor que tenham algum emprego do que emprego
algum.

E justamente a ldgica excludente da transfobia que nega o acesso das pessoas
trans ao mercado de trabalho formal que o Programa TransCidadania precisa combater, ndo
podendo ser com ela conivente. Vencer a transfobia existente no ambito de empresas da
iniciativa privada e, assim, estabelecer, com elas, parcerias e convénios por meio dos quais
disponibilizem vagas de estagio para as/os participantes do Programa TransCidadania é, sem
duvida, um grande desafio, mas também, ao mesmo tempo, um dos motivos que ensejaram a
criagdo do Programa TransCidadania.

Apesar da critica, observa-se que as atividades voltadas a elevacdo da
escolaridade e a qualificacdo profissional sdo eficazes e efetivas na superacdo da incipiente
formacéo educacional e das baixas qualificacdo e experiéncia profissionais apresentadas pelas
pessoas trans, que, em muito, dificultam o seu acesso ao mercado de trabalho formal.

O primeiro eixo de atuacdo do Programa TransCidadania orienta-se, ainda,
pela oferta de servigos publicos, tal como a hormonioterapia, que possibilita a vivéncia e a

expressdo do género da forma com a qual as pessoas trans se identificam?®

, € a possibilidade
de acolhimento de pessoas trans em situacdo de rua em abrigos e em casas de acolhimento, que
representa uma forma de enfrentamento a pobreza. Estes servi¢os sao essenciais para que as
pessoas trans tenham acesso aos direitos fundamentais e, assim, possam exercer, plenamente, a
sua cidadania.

A disponibilizacdo gratuita de tratamento hormonal para as pessoas trans se
revela importante, por possibilitar que construam seus corpos de maneira consonante ao género
com o qual se identificam, bem como por demonstrar o reconhecimento e o respeito a forma

como expressam o género por parte do municipio de S3o Paulo. E, contudo, criticavel a

23 O desejo de se submeter ao tratamento hormonal para modificagdo das caracteristicas secundarias do corpo ndo
é apresentado por todas as pessoas trans. Algumas delas optam, simplesmente, por nao fazé-lo. Trata-se, aqui, do
fato das pessoas trans expressarem o género com o qual se identificam de diferentes formas (BENTO, Berenice
Alves de Melo Bento. A reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia transexual. Tese de
doutorado apresentada ao Departamento de Sociologia da Universidade de Brasilia (UnB). Brasilia: 2003, p. 65).
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exigéncia de que as pessoas que a ela desejam se submeter tenham de frequentar sessdes de
terapia para obtencdo de laudo que ateste serem elas pessoas trans?®’.

Condicionar a participacdo na hormonioterapia a apresentacdo de laudo de
psicologa/o que ateste ser transexual a pessoa interessada em nela se submeter constitui uma
forma de patologizacdo da transexualidade e da travestilidade, pois transfere o controle da
subjetividade, do corpo e do género da pessoa trans a terceiro, que deve ser convencido de que
aquela possui uma disforia de género, um distarbio de identidade de género e €, assim, uma
pessoa trans.

O acesso a hormonioterapia deveria ter como Unico requisito a autodeclaracao
da pessoa que o reivindica, tal como acontece no caso das pessoas interessadas em participarem
do Programa TransCidadania. Afinal, a transexualidade e travestilidade dizem respeito a
subjetividade da pessoa, aos conflitos com os quais convivem entre corpo, subjetividade e sexo
assignado, de modo que somente ela pode se reconhecer trans ou néo.

Por fim, no que se refere ao auxilio pecuniario mensal pago as/aos
participantes do Programa TransCidadania pela Prefeitura de Sdo Paulo, tem-se que a sua
concessdo € necessaria, tendo em vista que se encontra condicionada a participacdo em
atividades da mencionada politica publica que tém duracdo de 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta)
horas semanais, o que impossibilita, muitas vezes, o desempenho, por parte das/os participantes,
de atividades profissionais.

Entretanto, por mais que os valores pagos a titulo de auxilio sejam superiores

ao valor do salario minimo nacional vigente?®

, € temerario afirmar que possibilitam a satisfacdo
das necessidades basicas proprias das/os participantes e de eventuais familiares que delas/es
dependam, as/os dispensando de continuar trabalhando na informalidade, a fim de

complementarem a renda e, deste modo, garantirem as suas sobrevivéncias.

237 Em entrevista concedida ao Rede Brasil Atual, Alexandre Padilha, secretario de salide do municipio de Sio
Paulo, afirmou que a hormonioterapia encontra-se disponivel gratuitamente nas UBSs desde outubro de 2015.
Entretanto, segundo ele, para que as pessoas interessadas tenham acesso a ele, devem se submeter a sessdes de
terapia para que possam receber um laudo que ateste se tratar de pessoas trans?¥’. Informacéo disponivel em:
<http://www.redebrasilatual.com.br/saude/2015/09/sao-paulo-tera-hormonioterapia-para-transexuais-na-rede-
basica-de-saude-327.html>.

238 O auxilio pecuniario pago pela Prefeitura de Sdo Paulo as/aos participantes do Programa TransCidadania era
de R$ 827,40 (oitocentos e vinte e sete reais e quarenta centavos) em 2015 e passou a ser de R$ 924,00 (novecentos
e vinte e quatro reais) no ano de 2016. Enquanto o salario minimo era de R$ 788,00 (setecentos e oitenta e oito
reais) em 2015 e passou a ser de R$ 880,00 (oitocentos e oitenta reais) em 2016.


http://www.redebrasilatual.com.br/saude/2015/09/sao-paulo-tera-hormonioterapia-para-transexuais-na-rede-basica-de-saude-327.html
http://www.redebrasilatual.com.br/saude/2015/09/sao-paulo-tera-hormonioterapia-para-transexuais-na-rede-basica-de-saude-327.html
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3.3.2 EIXO DE ENFRENTAMENTO DA TRANSFOBIA REPRODUZIDA
NO AMBITO DO SERVICO PUBLICO MUNICIPAL E DA
COMUNIDADE PAULISTANA

O segundo eixo de atuacdo do Programa TransCidadania concerne ao
enfrentamento da transfobia reproduzida no &mbito do servigo publico municipal e da propria
comunidade paulistana, a partir: (i) da capacitacdo das/os servidoras/es publicas/os para o
atendimento humanizado das pessoas trans; (ii) da politica de respeito ao nome social adotada
pela Administracdo Publica municipal; e (iii) da realizacdo de campanhas publicitarias de
conscientizacao a respeito dos direitos das pessoas trans.

A capacitacdo para o0 atendimento humanizado conscientiza as/os
servidoras/es publicas/os municipais paulistanas/os de que as expressdes do género cisdiversas
devem ser reconhecidas e respeitadas. Ela sensibiliza para as necessidades e para 0s anseios das
pessoas trans. Revela como as pessoas trans devem ser acolhidas quando procuram os servigos
publicos municipais. E uma forma de enfrentar a transfobia e de tentar erradica-la da realidade
ou, a0 menos, mitigar os seus devastadores e mortais impactos e consequéncias.

A capacitacédo para o atendimento humanizado apresenta dois aspectos muito
positivos. O primeiro deles diz respeito ao fato de os servicos publicos municipais tornarem-se
bem vistos pelas pessoas trans, que, sabendo que, neles, serdo bem acolhidas e que, neles,
existem profissionais que compreendem as suas necessidades, ndo terdo receio em, neles,
buscar o atendimento de suas demandas e, assim, exercerem seus direitos fundamentais.

Outro aspecto positivo relacionado a capacitacdo de servidoras/es
publicas/os, ressaltado, inclusive, por Symmy Larrat, consiste no fato da capacitacdo provocar
um impacto na vida comunitaria, pois as/os servidoras/es publicas/os capacitadas/os
reproduzirdo e disseminardo, em alguma medida, em seus espacos de convivéncia, 0S
conhecimentos aprendidos. Elas/es passardo a problematizar as suas falas e as suas aces e,
provavelmente, as falas e as acGes de outras pessoas, 0 que pode representar um avanco, ainda
que timido, no combate a transfobia.

O segundo foco de atuacao deste eixo consiste na politica de respeito ao nome
social, que teve inicio antes mesmo da institui¢cdo do Programa TransCidadania. Ela surgiu com
0 Decreto n.° 51.180, de 14 de janeiro de 2010, que assegura tanto a servidoras/es publicos/as
trans, como a usuarias/os trans dos servicos publicos, o direito de utilizarem o nome social no

ambito da Administragdo Publica municipal direta e indireta.
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A mencionada politica, entretanto, foi endossada, reforcada e ampliada pelo
Decreto n.° 55.874/15, que instituiu o Programa TransCidadania. Este determina, em seu artigo
7°, que todos os 6rgdos da Administracdo Publica paulistana, direta e indireta, deverao afixar,
em locais visiveis, uma placa com a seguinte mensagem: “De acordo com o Decreto n® 51.180,
de 14 de janeiro de 2010, os 6rgéos e entidades da Administragdo Municipal Direta e Indireta
devem respeitar e usar o nome social das pessoas travestis e transexuais”.

O respeito ao nome social de travestis e de transexuais se mostra essencial no
processo de enfrentamento da transfobia reproduzida na Administracéo Publica, pois evidencia
0 reconhecimento e o respeito com relacdo as formas de viver e de expressar o género que
contestam o padrdo hegeménico da cisgeneridade.

Ja a realizacdo de campanhas publicitarias € um instrumento eficaz e efetivo
no enfrentamento a transfobia, por visibilizar as demandas de pessoas trans, trazé-las ao espaco
publico, onde todos, ainda que de forma rapida, possam, com elas, ter contato. Além disso, séo
importantes para as proprias pessoas trans, que podem ter conhecimento de direitos que, até
entdo, desconheciam ou que acreditavam que ndo se lhes estendiam por auséncia de interesse
coletivo e politico; que podem se dar conta da existéncia de uma articulacdo, por parte de
agentes politicos relevantes, engajada na transformacédo da realidade que as silencia, oprime e
mata.

Entretanto, as campanhas publicitarias ndo se mostram suficientes para
erradicar a transfobia da realidade da comunidade paulistana. E necessaria, como j& asseverado
anteriormente, uma verdadeira revolucdo sociocultural, capaz de mudar a mentalidade das
pessoas a respeito das expressdes e das vivéncias do género que entendem ser socialmente

aceitaveis.

3.3.3 BALANCO FINAL DO PROGRAMA TRANSCIDADANIA

Duas sdo as principais criticas construtivas que podem ser tracadas com
relacdo ao Programa TransCidadania. A primeira, como ja indicado, diz respeito a
incompatibilidade entre o padré@o de trabalho tutelado e protegido pelo Direito Constitucional
do Trabalho brasileiro e a pretensdo de se oferecer vagas de estagio em empresas terceirizadas
que prestam servicos para a Prefeitura de S&o Paulo as/aos participantes da mencionada politica
publica.

A segunda refere-se ao fato do Programa TransCidadania ter sido instituido

por meio de um decreto. A utilizagdo de um instrumento normativo tdo fragil se mostra
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problemaética, pois a posse de uma nova gestdo pode bastar para que a transfobia deixe de ser
considerada um problema publico e, assim, o decreto seja revogado e o Programa
TransCidadania extinto; o que se revelaria particularmente danoso para suas/seus participantes
e potenciais participantes, bem como para o processo de enfrentamento a transfobia iniciado de
forma sistematica e organizada.

Talvez a edigdo de um decreto tenha sido a unica forma vislumbrada, pela
Prefeitura de Sdo Paulo, para transformar o Programa TransCidadania em realidade ante a
impossibilidade de ver aprovado, pela Camara Municipal de Sdo Paulo, um projeto de lei que
previsse a sua criagio®,

Talvez ndo tenha sido possivel aprovar uma emenda a Lei Organica do
municipio de S&o Paulo, na qual este fosse obrigado ou se comprometesse com a elaboracdo de
politicas publicas para a populacédo trans e na qual o Programa TransCidadania encontraria o
seu fundamento?®.

Ainda assim, a Prefeitura de Sdo Paulo ndo se exime da critica, que se estende
a Camara Municipal de Sdo Paulo. Esta critica, todavia, ndo tem o condéo de defender que a
referida politica publica ndo deveria ter sido, sequer, elaborada, mas apenas atentar para as
consequéncias negativas que a sua instituicdo mediante um decreto pode ter.

Apesar das criticas, o Programa TransCidadania constitui um exemplo de
politica publica promotora da cidadania e do direito fundamental ao trabalho digno das pessoas
trans que dele participam. E isto, porque fornece a estas pessoas oportunidades e ferramentas
para que possam superar as sequelas resultantes da transfobia e, assim, possam construir novas
trajetorias de vida.

Ele as instiga a se enxergarem como pessoas dignas e cidadas; a retomarem
0s estudos; a se qualificarem para o ingresso no mercado de trabalho formal; a realizarem
estagios, a fim de ganharem experiéncia profissional e terem o acesso ao mercado de trabalho

formal facilitado.

239 O sftio eletronico da Coordenagéo de Politicas para a populagdo LGBT apresenta um setor com a legislacdo
destinada a populacdo LGBT em vigor no municipio de S&o Paulo. Nele, constam alguns decretos editados pela
Prefeitura de S@o Paulo e apenas duas leis. Todavia, estas duas leis séo estaduais. A primeira delas, a Lei n.°
14.363, de 15 de margo de 2011, “veda qualquer forma de discriminagdo no acesso aos elevadores de todos 0s
edificios publicos ou particulares, comerciais, industriais e residenciais multifamiliares existentes no Estado de
Sdo Paulo” (art. 1° da mencionada lei). A segunda, a Lei n.° 10.948/01, dispoe a respeito de sang¢des civis & serem
aplicadas no caso de discriminacdo de pessoas homossexuais, bissexuais e transexuais.

240 Uma breve e rapida analise da Lei Orgéanica do municipio de Sdo Paulo evidenciou que, nela, ndo existe
nenhuma norma protetiva voltada, especificamente, as pessoas trans. Tampouco, nela, encontra-se previsto o
compromisso em elaborar politicas publicas especificas para tais pessoas a ser observado pelo municipio de Séo
Paulo.
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A fim ndo s6 de comprovar a eficAcia como também a efetividade do
Programa TransCidadania, Symmy Larrat informou que, até a data da realizacdo da entrevista,
cinco participantes do programa haviam conseguido empregos no mercado de trabalho formal.
Nenhum/a deles/as, entretanto, se desligou do programa. Afinal, o Programa TransCidadania
n&o se resume ao preparo das pessoas trans para o ingresso no mercado de trabalho formal ou
a arranjar uma ocupacdo profissional para estas pessoas. Ele tem por objetivo fornecer
ferramentas para que elas possam ter uma existéncia humana digna, possam exercer,
plenamente, a sua cidadania, o que pressupde, além da qualificacdo educacional e profissional,
0 empoderamento e 0 resgate de sua autoestima, assim como uma mudanca de postura da
sociedade com relacéo a essas pessoas.

O Programa TransCidadania possibilita, ainda, o acesso a servicos publicos
e, consequentemente, o exercicio de direitos fundamentais garantidos pelo ordenamento
juridico, tais como o direito a educacdo e o direito a saude, por meio da capacitacdo de
servidoras/es publicas/os para o atendimento humanizado desta parcela da populagdo, bem
como através da oferta de servicos, por ela, especificamente, demandados, como seria 0 caso
da hormonioterapia.

O Programa TransCidadania promove a cidadania e o direito fundamental ao
trabalho digno ao enfrentar a transfobia reproduzida no ambito da propria Administracdo
Publica Municipal Direta e Indireta por meio da capacitacdo de suas/seus servidoras/es para o
atendimento humanizado das pessoas trans, bem como através da adocdo de uma politica de
reconhecimento das expressdes do género cisdiversas e de respeito ao home social de suas
servidoras/es e das/os usuarias/os de seus servigcos que sao trans.

Ele se propde, também, ao enfrentamento da transfobia reproduzida no
ambito da comunidade paulistana e o faz através da veiculacdo de campanhas publicitérias.
Symmy Larrat fez questdo de ressaltar a disponibilidade da equipe da Coordenacdo de Politicas
para LGBT em promover capacitacdes de profissionais de empresas da iniciativa privada. Para
tanto, s6 o que estas precisam fazer é solicitar tal servigo a Coordenagéo.

Deste modo, o Programa TransCidadania reconhece que a transfobia € um
problema quase que onipresente na sociedade e, por isso, propde a atuagdo voltada ao seu
combate em diferentes espacos, a partir da articulagdo de diferentes 6rgédos da Prefeitura de S&o
Paulo.

Um aspecto importante a ser destacado no processo de elaboragdo do
Programa TransCidadania, o qual pode, inclusive, evidenciar um dos motivos pelos quais se

mostra efetivo e eficaz na consecucdo dos objetivos aos quais se propde, concerne ao fato de
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ter sido construido de forma tendencialmente horizontal, a partir de didlogo estabelecido com
militantes trans, que possibilitou, primeiramente, a compreenséo dos anseios, das necessidades
e das expectativas das pessoas trans, e, em segundo momento, a formulacdo de uma politica
publica que, efetivamente, os satisfizesse e atendesse.

O fato, inclusive, de Symmy Larrat, atual coordenadora do Programa
TransCidadania, ser travesti®*! evidencia que ndo s6 o processo de elaboracdo da politica
publica estava atento as particulares necessidades e demandas das/os suas/seus participantes,
como também o estd o processo de implementacdo da politica publica. Além disso, o fato de
Symmy Larrat ser travesti € importante por sua representatividade, por mostrar as/aos
participantes que o lugar a que pertencem na comunidade politica, social e econdémica que
integram € o lugar que desejam ocupar.

Entretanto, para se mudar a forma como uma sociedade compreende e reage
diante de vivéncias e de experiéncias identitarias que contestam o padrdo hegemonico da
cisgeneridade é preciso mais do que a veiculacdo de campanhas publicitarias e a disponibilidade
para ministrar cursos de capacitacdo para trabalhadoras/es da iniciativa privada. Symmy Larrat
deixou claro que tem consciéncia disto, de que é preciso mais, muito mais.

Talvez essas sejam, até entdo, as Unicas propostas de combate a transfobia
reproduzida no seio da comunidade paulistana em razdo da limitada quantidade de recursos
humanos e financeiros dispostos pela Coordenacédo de Politicas para LGBT; talvez seja por se
tratar de uma politica publica recente, cujo inicio remonta ao ano de 2013; ou, ainda, em razéo
da transfobia presente em alguns espacos publicos e privados, endossada por grupos e
segmentos sociais de tendéncia conservadora, que se posicionam contrariamente as demandas
da populagdo LGBT, impossibilitar e dificultar a realizacdo de outras atividades no &mbito do
Programa TransCidadania destinadas ao combate da transfobia.

Eliminar a transfobia da realidade de uma sociedade € um objetivo
pretencioso, cuja consecucdo demanda, conforme asseverado anteriormente, uma verdadeira
revolugdo sociocultural. Alcancga-lo sera possivel somente quando agentes estatais e agentes
ndo estatais atuarem, em conjunto, nos mais diversos espacos publicos e privados, contestando
as expectativas e as normas socioculturais que determinam como homens e mulheres devem se
comportar a partir de suas caracteristicas fisica-anatdmicas, contestando o0s padrdes

hegemdnicos da heterossexualidade e da cisgeneridade que hierarquizam as diferentes

241 Informagdo disponivel no seguinte sitio eletrdnico:  <http://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-
humanos/noticia/2015-07/meu-genero-e-feminino-e-eu-sou-mulher-diz-primeira-travesti>. Acesso em setembro
de 2016.


http://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos/noticia/2015-07/meu-genero-e-feminino-e-eu-sou-mulher-diz-primeira-travesti
http://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos/noticia/2015-07/meu-genero-e-feminino-e-eu-sou-mulher-diz-primeira-travesti
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expressoes da sexualidade e do género, determinado que algumas sdo dignas de respeito e outras
dignas de desprezo.

N&o se pode, portanto, esperar do Programa TransCidadania uma mudanca
radical da realidade. Ele € um importante marco no processo de enfrentamento a transfobia
reproduzida no mundo do trabalho, como também reproduzida em diversas outras esferas e
dimensdes da vida individual, publica, social e comunitaria.

Afinal, reconhece a importancia da educagdo na superacdo dos obstaculos
impostos pelo preconceito, bem como a sua importancia na desconstrucdo do preconceito, no
reconhecimento e na valorizacdo das diferencas. A educacdo esta presente nas atividades
voltadas a formacdo cidadd, a elevacdo de escolaridade e a qualificacdo profissional das/dos
participantes, assim como esta presente nos cursos de capacitacdo de servidoras/es publicas/os
para o atendimento humanizado e nas campanhas publicitarias veiculadas no municipio de Séo
Paulo.

Porém, o Programa TransCidadania constitui um marco que, por ser muito
limitado em termos geograficos, dificilmente provocara mudancas sociais diretas a nivel
nacional ou mesmo a nivel da sociedade ocidental. Deve servir, assim, de exemplo e de
inspiracdo para outros agentes estatais, bem como para organizacdes e para individuos
integrantes da sociedade civil, a fim de se ver aumentada a abrangéncia sécio-espacial da luta
sistematizada e organizada contra a transfobia reproduzida no mundo do trabalho e em outras
dimensdes sociais.

O Programa TransCidadania tem servido de modelo para outros paises e para
outras cidades brasileiras. Segundo Symmy Larrat, o programa ja foi apresentado no México,
no Uruguai, nos Estados Unidos da América e em alguns paises da Europa. Além disso, Symmy
Larrat relatou que a Coordenacdo de Politicas para LGBT ja recebeu gestoras/es publicas/os de
outros paises e de outras cidades brasileiras interessadas/os em conhecer mais a respeito do
Programa TransCidadania.

Larrat relatou, ainda, que, recentemente, a equipe do programa recebeu a
noticia de que uma cidade argentina teria formulado uma politica puablica semelhante ao
TransCidadania. No que se refere aos entes politicos estatais brasileiros, a Secretaria de Estado
de Direitos Humanos, Participacdo Social e Cidadania do Estado de Minas Gerais langou 0
Grupo de Trabalho Cidadania Trans no dia 29 de janeiro de 2016, que tem por objetivo

desenvolver atividades de estimulo & empregabilidade, a integracdo social e ao resgate da
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cidadania de pessoas trans em situacdo de vulnerabilidade social, cuja inspiracéo declarada é o
Programa TransCidadania da Prefeitura de Sdo Paulo 242,

Esse interesse de outros paises e de outras cidades brasileiras no Programa
TransCidadania é muito relevante por dois diferentes motivos. Primeiramente, revela que o
enfrentamento da transfobia tem ingressado na agenda formal de diferentes agentes politicos
relevantes. Em segundo lugar, representa um reconhecimento de que o Programa
TransCidadania, apesar de seus defeitos, consiste em um mecanismo pioneiro de combate a
transfobia e, consequentemente, de promoc¢éo da cidadania e da dignidade das pessoas trans.
Os agentes estatais ja ndo podem, assim, reconhecer a transfobia como um problema publico,
mas nada a fazer a seu respeito por ndo vislumbrar qualquer mecanismo apto a enfrenta-la.

Por fim, cumpre reiterar que embora o Programa TransCidadania conte com
alguns aspectos a serem perfeicoados e nao represente uma solucdo definitiva para o problema
da transfobia reproduzida no mundo do trabalho e em outras dimensdes sociais, constitui uma
ousada e importante iniciativa nesse sentido, uma ousada e importante iniciativa na promocao

da cidadania e da dignidade da pessoa humana das pessoas trans.

242 Informagcdo extraida do seguinte sitio eletrénico: <http://www.agenciaminas.mg.gov.br/evento/estado-lanca-
grupo-de-trabalho-para-criacao-do-programa-cidadania-trans-em-minas>. Acesso em novembro de 2016.


http://www.agenciaminas.mg.gov.br/evento/estado-lanca-grupo-de-trabalho-para-criacao-do-programa-cidadania-trans-em-minas
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CONSIDERACOES FINAIS

As dificuldades de ingresso, de permanéncia e de ascensdo profissional no
mercado de trabalho formal enfrentadas pelas pessoas trans decorrem da transfobia nele
reproduzida, como também de sua incipiente formacéao educacional e de sua baixa qualificacdo
profissional, resultantes da transfobia da qual foram/sdo vitimas, ao longo de suas vidas, em
diferentes contextos e espacos, publicos e privados.

O Direito Constitucional do Trabalho brasileiro ndo apresenta, em qualquer
um dos trés eixos juridicos que o compdem, normas voltadas, especificamente, ao combate da
transfobia reproduzida no mundo do trabalho ou, mesmo, direcionadas a promocao de iguais
oportunidades de ingresso e de permanéncia no mercado de trabalho formal para travestis e
transexuais.

Entretanto, ndo se pode afirmar que a transfobia seja, por ele, admitida ou
tolerada, na medida em que ela se encontra abarcada pelo rol das espécies de discriminacdes
incompativeis com o Direito Constitucional do Trabalho articulado pelos artigos 1 e 2 da
Convencdon.° 111 da OIT, artigo 3°, IV, da Constituicdo Federal e artigo 1° da Lei n.°9.029/95,
que é, conforme asseverado anteriormente, meramente exemplificativo.

Além disso, a forma como uma pessoa escolhe expressar e vivenciar o género
constitui dimensdo integrante de sua dignidade humana. Assim, as experiéncias identitarias
contestadoras do padrdo hegemonico da cisgeneridade vivenciadas pelas pessoas trans devem
ser respeitadas pelo Estado, pela sociedade, por superiores hierdrquicos, por colegas de
trabalho, por recrutadoras/es e por potenciais empregadoras/es.

A reproducéo da transfobia no contexto das relagdes de trabalho revela-se,
portanto, incompativel com o padrdo de trabalho protegido e tutelado pelo Direito
Constitucional do Trabalho, que exige que o trabalho seja capaz de dignificar os sujeitos
trabalhadores.

A reproducdo da transfobia no mundo do trabalho ou em qualquer dimenséo
da realidade social revela-se, ainda, incompativel com o exercicio da cidadania, por impedir
que as pessoas trans participem efetivamente de suas comunidades, da constru¢do do espaco
publico e, assim, conquistem e tenham assegurados direitos.

Entretanto, como o mero reconhecimento formal de que a transfobia é
incompativel com o padrdo de trabalho dignificante tutelado pelo Direito Constitucional do

Trabalho brasileiro e com o exercicio da cidadania ndo basta para erradica-la da realidade do
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mundo do trabalho, vislumbra-se na elaboragdo de politicas publicas a realizagdo de tal
proposito.

Afinal, as politicas publicas se destinam a resolucéo de problemas publicos,
a concretizacdo de direitos fundamentais e a promocéo da cidadania, revelando-se verdadeiros
instrumentos de transformacéo da realidade sociocultural.

Assim, partindo do fundamento de que as politicas publicas sdo mecanismos
habeis no enfrentamento da transfobia, foi proposta a analise e a avaliacdo do Programa
TransCidadania, enquanto politica publica destinada a promoc¢édo da cidadania e dos direitos
humanos de pessoas trans em situacdo de vulnerabilidade social, que se encontra, atualmente,
em processo de implementacédo pela Prefeitura de S&o Paulo.

O Programa TransCidadania oferece oportunidades educacionais,
profissionais, médicas e assistenciais que possibilitam que as/os participantes superem
obstaculos que Ihes foram impostos pela transfobia e, assim, relnam as condi¢des para construir
novas trajetorias de vida.

Além disso, ele busca desconstruir a transfobia existente na sociedade e na
Administracdo Pablica Municipal Direta e Indireta paulistanas, a fim de que as pessoas trans
possam ser por elas acolhidas, acessarem servicos publicos e, nelas, exercerem seus direitos
fundamentais e a sua cidadania.

Apesar de alguns aspectos do programa sujeitos a critica, conclui-se que o
Programa TransCidadania constitui uma politica pablica que, na medida de suas possibilidades,
enfrenta a transfobia reproduzida no mundo do trabalho e, deste modo, promove a cidadania e
o direito fundamental ao trabalho digno das pessoas trans que dele participam.

A despeito de o Programa TransCidadania constituir um marco importante na
luta contra a transfobia, ele ndo se revela suficiente para elimina-la da realidade do mundo
laboral ou das dimensdes sociais nas quais ela também se encontra presente. E preciso de mais,
de muito mais, ndo s6 por parte de agentes estatais, como também da parte de individuos e das

organizacg0es integrantes da sociedade civil.
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ANEXO

PAUTA DA ENTREVISTA REALIZADA COM SYMMY LARRAT,
COORDENADORA DO PROGRAMA TRANSCIDADANIA

Quais foram os motivos que ensejaram a criagdo do Programa TransCidadania?

Existe alguma outra politica publica, para além do Programa TransCidadania, voltada
especificamente para a promog¢do dos direitos da populagdo trans no ambito do
municipio de Sao Paulo?

A formulacdo do Programa TransCidadania se espelhou em alguma outra politica
publica, nacional ou estrangeira, voltada a populagdo trans?

Quais sdo os o6rgdos da Prefeitura de Sdo Paulo envolvidos na formulacdo e na
implementacdo do Programa TransCidadania?

Houve a participacdo de pessoas trans, de entidades defensoras dos direitos da
populacdo LGBTQI ou de organizagdes da sociedade civil na formulacdo e/ou na
implementacéo do Programa TransCidadania?

Como se deu a divulgacdo do Programa TransCidadania entre as/os potenciais
candidatas/os a participantes?

Quais sdo os critérios para participacao no Programa TransCidadania?

H&, no ambito do programa TransCidadania, conceitos institucionais para definir
pessoas transexuais e travestis?

Quais sdo as atividades desenvolvidas, no ambito do programa TransCidadania,
voltadas a elevacdo de escolaridade, a qualificacdo profissional e a promocdo de
emprego das/dos participantes, com vistas a “formacao cidada em direitos humanos para
0 exercicio da cidadania, participacdo popular e controle social” (artigo 2°, 1V, do
Decreto n.° 55.874, de 29 de janeiro de 2015, da Prefeitura de S&o Paulo)?

10) Quais sd@o os cursos profissionalizantes oferecidos as/aos participantes do programa

TransCidadania?

11) Quais sdo as idades e o0s niveis de escolaridade das/os participantes que ingressaram no

ciclo de 2016 do Programa TransCidadania, e como elas/es se identificam em relagéo

ao género?

12) Ha registro de alguma pessoa que tenha conseguido se inserir no mercado de trabalho

formal em raz&o de sua participagdo no Programa TransCidadania?



