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RESUMO

CINTRA, Erickson Brener de Carvalho. A Informatizacdo do Processo Judicial e seus
reflexos no Poder Judicidrio, no Superior Tribunal de Justica e na Sociedade Brasileira.
Monografia de conclusdo de especializacdo em Gestdo Judicidria. 138 f. Universidade de
Brasilia - UNB. Faculdade de Economia, Administracdo, Contabilidade e Ciéncia da
Informacdo e Documentagdao — FACE. Brasilia, 2009.

Pesquisa realizada sobre a informatizacdo do processo judicial, por meio da qual busca
compreender o fendmeno, através da andlise histérica do processo e da informacdo, do
conceito de informatizacdo do processo e da andlise da legislacdo pétria sobre os temas. No
trabalho sdo compilados os requisitos intrinsecos e extrinsecos necessarios a informatizacao
do processo judicial, além de ser verificado o nivel de implementacdo da informatizacdo do
processo judicial no STJ. Ao final, sdo feitas andlises com o objetivo de mensurar os
beneficios da informatiza¢do do processo judicial no STJ sob os aspectos da acessibilidade,
celeridade e efetividade processual, bem como o impacto da informatizacdo do processo
judicial na sociedade brasileira, tomando-se por base o conceito de inclusdo digital.

Palavras-chave: informatizacdo, poder judicidrio, processo eletronico, processo judicial,
processo judicial informatizado, processo virtual, Superior Tribunal de Justica, virtualizagao.
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1 INTRODUCAO

Desde a pré-histéria, o ser humano e seus antecessores, como o homo erectus, ja
mantinham lagos sociais com seus iguais (ROBERTS, 2003). Com o desenvolvimento da
linguagem, a comunicacao entre os homens se aprimorou. O aparecimento da agricultura e a
domesticacdo de animais solidificaram os relacionamentos interpessoais, por tais processos
exigirem cooperagcdo. Algum tempo depois, surgiram formas primitivas de Estado,
constantemente aprimoradas pelo processo de construcao-destruicdo-reconstrucio, até
chegarmos ao ano de 2009 depois de Cristo.

Uma das conseqiiéncias dos relacionamentos interpessoais ¢ o surgimento de litigios
em torno de interesses em comum. Na pré-historia e idade antiga, a auto-tutela foi um dos
meios mais corriqueiros para a resolucao desses conflitos. Na auto-tutela, uma das partes em
litigio impde, pela forca, a sua vontade a parte adversa e toma para si o objeto daquele, que
pode ser um interesse, um bem material etc.

Com o advento dos primeiros tracos de formacdo dos Estados, surgiram também
formas rudimentares de tutela jurisdicional, onde as partes em litigio relatavam o problema a
um terceiro que se encarregaria de dar uma solugcdo ao caso. Esse terceiro poderia ser um
ordculo (Grécia Antiga), o Imperador (Roma Cléssica), o Clero ou o Senhor de Terras
(Feudalismo), o Rei (Monarquias Absolutistas), ou até mesmo um Orgdo estatal criado
especificamente com esse fim. Dessa ultima hipdtese se desenvolveu o Poder Judiciario, o
qual ganhou forca pela voz de Montesquieu, em Do Espirito das Leis, € que, como mister,
chamou para si o direito de dizer o direito ou Jurisdi¢ao.

Nunes (2003, p. 3) define a Jurisdicdo Estatal:
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A funcgdo de compor litigios, de declarar e realizar o Direito, dd-se o nome de
jurisdicdo (do latim juris dictio, que significa dizer o direito). A jurisdi¢do pode ser
vista sobre trés enfoques distintos: como poder, enquanto emana da soberania do
Estado, que assumiu o monop6lio de dirimir os conflitos; como func¢do, por que
constitui uma obrigacdo do estado de prestar a tutela jurisdicional quando chamado;
finalmente, como atividade, uma vez que a jurisdicdo atua através de uma seqiiéncia
de atos processuais.

No presente, o Poder Judicidrio é uma realidade mundial. Se por um lado, regimes
anti-democraticos glosam e manipulam sua atuacdo, nas democracias livres esse tende a se
desenvolver e fortalecer para dar a cada cidadao e setor da sociedade o que € seu por direito.

No Brasil, democracia com limitadas restricdes as liberdades de expressdao e ao
exercicio da Tutela Jurisdicional pelo Poder Judiciario, esse vem prestando seus servigos cada
vez mais a sociedade e seus diversos setores.

A procura crescente do Poder Judicidrio tem de um lado, o cidaddo e demais pessoas
juridicas de natureza privada, que cada vez mais se conscientizam de seus direitos, do que
fazer para conquistd-los ou resgata-los; e de seus deveres. Do outro lado estd o préprio Estado
(Unido), que nas duas ultimas décadas tem sido um dos maiores “‘clientes” dos Tribunais.

A participacdo da Unido em processos judiciais é tamanha, que a Justica Federal' foi
criada para solucionar, como regra, os casos em que ela seja parte ou interessada no resultado
do processo. Os demais entes da Federacao (estados, municipios e Distrito Federal), além de
suas autarquias, fundacdes, sociedades de economia mista e empresas publicas, integram
inimeras lides constantes de processos judiciais em tramitagdo nas Justicas Estadual e do
Distrito Federal.

A utilizacdo cada vez maior do Poder Judicidrio, por parte da sociedade e dos entes
publicos, tem acarretado um aumento em propor¢des geométricas no volume de processos em

tramitagdo e, conseqiientemente, no ndmero de litigios a serem solucionados por esse poder.

" Arts. 106 a 110 da Constitui¢do Federal - Dos Tribunais Regionais Federais e dos Juizes Federais.
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Diversas solu¢des para o problema do aumento do volume de processos t€ém sido
pensadas em todo o Judicidrio, com algumas inclusive ja colocadas em prética. Dentre todas,
destacam-se medidas destinadas a contencdo do crescimento processual e a agilizacdo
extrinseca e intrinseca do tramite processual.

Quanto a contencao do crescimento processual, as idéias estdo voltadas para a criacdo
de leis que tornem o tramite dos processos mais dindmico, incentivando os acordos judiciais e
extrajudiciais’, e através de uma legislacio que impeca a remessa de recursos aos Tribunais
de Segundo Grau e principalmente aos Tribunais Superiores, dentre os quais se inclui o
Superior Tribunal de Justica - e a0 Supremo Tribunal Federal®.

As solugdes referentes a agilizacdo extrinseca do trAmite processual estdo voltadas
para a cria¢do de programas de treinamento de Servidores, ndo sé nas dreas do direito, mas
em diversas outras, como administragdo (notadamente na parte de gestdo de pessoas, bens e
recursos), estatistica etc; por meio de propostas para ampliacdo do quadro de Servidores,
Ministros e da carga hordria ou acréscimo de novos turnos de trabalho; por meio da
modernizacdo do rito procedimental, por meio de reformas legais e constitucionais.

Para a agilizagdo intrinseca do tramite processual, busca-se a moderniza¢do do
processo judicial e dos ritos procedimentais, atos e programas a eles vinculados, através
implementacdo constante e crescente da tecnologia da informagdo e comunicacao.

Maior acessibilidade, celeridade e efetividade processuais sdo os objetivos a serem
alcancados por meio das medidas aqui mencionadas; pois, de fato, quanto mais acessivel,
célere e efetiva for a resposta jurisdicional, mais préximo o Poder Judicidrio estard de seu

ideal maior, ou seja, distribuir justica, com o maximo de exceléncia.

2 Como exemplo dessas medidas: a Lei 9.099/1995, que criou os Juizados Especiais Civeis e Criminais no
ambito da Justica Estadual e a Lei 10.259/2001, que criou Juizados Especiais Civeis e Criminais no dmbito da
Justica Federal.

3 As Siimulas Vinculantes foram criadas no ambito do Supremo Tribunal Federal, com esse propésito e a Lei
11.672/2008, que traz diretrizes acerca dos recursos repetitivos no Superior Tribunal de Justiga.
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1.1  Problema e justificativa da pesquisa

Assim como em outros Tribunais, a crescente demanda processual tem gerado

dificuldades ao Superior de Justica, na concretiza¢do de sua missao:

Processar e julgar as matérias de sua competéncia origindria e recursal, assegurando
a uniformidade na interpretacdo das normas infraconstitucionais e oferecendo ao
e e . - , L. .4
jurisdicionado uma prestacdo acessivel, rdpida e efetiva’.

Para se ter uma idéia do aumento dos processos em tramite no STJ, no ano de sua
instalacdo (1989) e com 33 Ministros, a Corte julgou 3.711 processos (de 07/04 a
21/12/1989). No ano de 2007, com o mesmo nimero de Ministros, julgou 330.257 processos.

No grifico 1, o quantitativo de processos julgados no STJ nos periodos de 1989 a

2007:

154,164
198,613
171.980
216.999
241308
271.428
262 343
330257

1880 1000 1991 1092 1903 1004 1005 1006 1097 1908 1000 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Griéfico 1: Processos julgados no periodo de 7/4/1989 a 31/12/2007.
Fonte: Superior Tribunal de Justica. Disponivel em: <http://www.stj.jus.br/webstj/
Processo/Boletim/verpagina.asp?vPag=0&vSeq=112>. Acesso em 25 jan. 2009.

Nesse periodo, enquanto o volume de processos julgados aumentou em mais de

8.900%, o nimero de Ministros permaneceu o mesmo (33).

4 Plano de Gestio do Superior Tribunal de Justica, biénio 2006-2008. Fonte: Assessoria de Gestao Estratégica.
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Nao é razoavel que sejam criados no STJ quantidade suficiente de cargos em
propor¢ao ao aumento de processos, pois isso significaria aumentar o numero de Ministros de
33 para 2.936, sem falar nos Servidores. Em razdo disso, a conten¢do do crescimento
processual torna-se uma medida, a principio, mais razodvel.

Esse aumento, somado ao meio fisico que o processo se apresenta (papel) e a extensao
territorial do pais, acabam por comprometer os julgamentos dos processos judiciais no
Superior Tribunal de Justica, especificamente no que se refere a efetividade, celeridade e
acessibilidade processuais.

Quanto a efetividade processual, com excecdo das provas que ndo sao documentais,
como os objetos apreendidos, os demais documentos e provas sdo juntados aos autos. Como o
processo pode ser retirado da secretaria por partes e advogados, existe o risco de subtra¢do ou
falsificacdo de provas e documentos. O STJ chegou a instalar cameras nas salas de
atendimento das Secretarias, onde advogados e partes analisam os autos, na tentativa de
rechacar o problema. No entanto, esse procedimento torna-se indcuo, quando partes e
advogados fazem carga dos autos, retirando-os das Secretarias.

Em determinados processos, muitos com mais de 100 volumes e mais de 20.000
paginas, € extremamente trabalhoso encontrar determinado documento ou prova nos autos,
tanto pelo trabalho fisico de manusear varios volumes, como pela quantidade e variedade de
provas e documentos agregados.

A celeridade processual fica comprometida em razdo da quantidade de partes em
determinados processos € o direito que cada uma das partes tem de retirar os autos para
andlise, muitas vezes atrasa em demasia o julgamento do mesmo. Da mesma forma, 6rgaos

como o Ministério Pablico tem o direito de analisar e retirar os autos.
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Cada processo €, em regra, uno e material e ndo pode estar em ‘“dois ou mais lugares
ao mesmo tempo”. Por outro lado, para que uma decisdo’ seja elaborada, o processo deve
estar fisicamente no Gabinete do Ministro. Diante disso, caso o processo esteja com uma das
partes, deve-se aguardar a devolugdo do mesmo, para que os autos sejam entdo encaminhados
ao Gabinete para decisdo. Atrasos rotineiros na devolu¢do dos autos pelas partes e pelos
advogados acabam por retardar a resolucdo do litigio. Quando ndo se tem interesse na
resolucdo do litigio, por se temer uma resposta negativa a determinado interesse, por
exemplo; retirar os autos e retardar sua devolu¢do € uma forma de atrasar a resposta do
Judiciério sobre o caso, com o prejuizo de pelo menos uma das partes. Além disso, a prépria
movimentacao fisica (interna e externa) dos autos demanda por si bastante tempo.

Por fim, a acessibilidade processual pode ficar comprometida em virtude da grande
extensao territorial do Brasil, que conta com vinte e sete estados e o Distrito Federal, e do fato
do Superior Tribunal de Justi¢a se localizar fisicamente na Capital. O acesso das partes e
advogados de outras localidades aos processos, que se encontram no STJ, € dificultado em
razdo de fatores como a falta de recursos financeiros e até mesmo tempo para o deslocamento,
0 que restringe o exercicio pleno das garantias constitucionais do contraditorio e da ampla-
defesa’.

Os problemas expostos trazem enormes prejuizos sob vdrios aspectos ao tramite dos

processos na Corte e, conseqiientemente, a solu¢do dos conflitos de interesses na via judicial.

5 L . . . . .

O termo decisdo é aqui mencionado em sentido lato e deve ser compreendido como qualquer provimento
jurisdicional exarado por um Ministro, como por exemplo, despachos ordinatérios, decisdes interlocutérias,
votos etc.

6 Contraditério e Ampla-Defesa sdo garantias constitucionais (art. 5, LV, da CF), referentes aos processos
judiciais e administrativos. Segundo Dezen Jinior (2003, p. 81), o contraditério é “poder que cada parte no
processo tem de resistir ao que a outra pretende”, de contestar, de negar o que estd sendo alegado. J4 a garantia
constitucional. J4 a ampla defesa € o direito que a parte no processo tem de utilizar todos os meios de prova para

provar o que alega, notadamente para se defender.
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A informatizacdo do processo judicial poderd de alguma forma, solucionar ou ao
menos minorar os problemas relacionados?

Para que esta pergunta seja respondida € preciso compreender o que € a
informatizagdo do processo judicial e a forma pela qual a mesma se dé. E preciso analisd-la
sob o ponto de vista legal e suas regulamentacdes. Deve-se verificar o que precisa existir para
que ela se torne realidade. Ao final, caberd responder quais sdo os requisitos intrinsecos ao
Poder Judicidrio e extrinsecos a ele, para que a informatiza¢do do processo judicial ocorra.

Somente apds percorrer esse longo caminho € que serd possivel responder tal pergunta
e saber em que medida a informatizagdo do processo judicial poderd contribuir para a
acessibilidade, celeridade e efetividade processual.

Assim, o problema a ser estudado pode ser resumido com as seguintes expressdes de

pesquisa:

O QUE E INFORMATIZACAO DO PROCESSO JUDICIAL? O QUE E NECESSARIO PARA
IMPLEMENTA-LA? EM QUE MEDIDA ESSA PODE APRIMORAR A TRAMITACAO DOS
PROCESSOS JUDICIAIS NO SUPERIOR DE JUSTICA SOB OS ASPECTOS DA
ACESSIBILIDADE, CELERIDADE E EFETIVIDADE PROCESSUAL?

1.2 Objetivos

O objetivo geral da pesquisa € entender a informatizacdo do processo judicial, através
de seu conceito, evolugdo, requisitos e conseqiiéncias para o Superior Tribunal de Justica.
Os objetivos especificos sao:
1) Compreender o que € a informatizagdo do processo judicial por meio da
andlise historica do processo e da informacdo, do conceito de informatizagdo

do processo e da andlise da legislagc@o pétria sobre o tema;
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ii) Compilar os requisitos intrinsecos e extrinsecos necessarios a informatizacao
do processo judicial;

1) Verificar o nivel de implementac¢do da informatizagao do processo judicial no
STI;

iv) Analisar o impacto da informatizacdo do processo judicial no STJ sob os

aspectos da acessibilidade, celeridade e efetividade processual;

1.3  Metodologia

No presente trabalho serdo realizadas pesquisas de natureza histérica (buscando
analisar a evolucdo da informacao, da tecnologia e do volume de processos no Judiciario),
documental (analisando as posi¢des doutrindrias sobre os temas informacdo, tecnologia,
sociedade e Judicidrio; bem como andlises estatisticas de dados sobre os temas), social (por
meio da andlise o fendmeno da informacdo na sociedade e o comportamento da mesma) e
exploratéria (verificando-se em que termos a informatiza¢iao do processo judicial no STJ pode
contribuir com a acessibilidade, celeridade e efetividade processual).

Quanto aos meios a serem utilizados, far-se-4 pesquisas de campo por meio da coleta
de dados estatisticos, documentais e pesquisas bibliogréficas, onde se verificard o que ja
existe, em termos cientificos e legais, sobre os temas abordados na pesquisa.

O método utilizado serd o de meios técnicos (MATHIAS-PEREIRA, 2007), através de
andlises observacionais, comparativas, estatisticas e doutrinarias.

A pesquisa buscard elementos estatisticos, sociais, histéricos, legais e tedricos, tendo

como foco a compreensdo da informatizacdo do processo judicial e suas conseqiiéncias.
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2 INFORMACAO E SOCIEDADE DA INFORMACAO

Durante muito tempo a ciéncia enxergou a inteligéncia humana como algo uno.
Golleman (2001), entretanto, sugere que o cérebro humano ndo possui somente uma
inteligéncia, mas vdrias. Diversos tipos de inteligéncia sao estudados hoje pela ciéncia, dentre
as quais se podem destacar: inteligéncia interpessoal (ligada aos relacionamentos entre
pessoas); inteligéncia intrapessoal (ligada ao relacionamento do individuo com ele mesmo);
inteligéncia emocional (ligada as emogdes), inteligéncia espacial (ligada ao senso de
localizacgdo, direcdo e espago); inteligéncia musical (ligada aos sons e a musica); inteligéncia
lingiifstica (ligada ao uso da palavra); inteligéncia légica (ligada ao raciocinio e aos nimeros);
e inteligéncia corporal (ligada ao conhecimento do préprio corpo).

Apesar do enfoque em cada uma das inteligéncias ser diverso, todas possuem algo em
comum: tanto o pensar quanto o sentir dependem de informacdes. A inteligéncia musical, por
exemplo, € acionada por meio das informagdes transmitidas pelo ouvido ao cérebro quando
esse capta determinado som ou musica. A inteligéncia emocional € utilizada quando se surge
algum estimulo capaz de gerar emocao, como um pensamento. A inteligéncia lingiiistica, da
mesma forma, € acionada por meio de informacgdes obtidas pela nossa capacidade de
compreender o que se estd sendo falado. A informacdo, assim, € o substrato para o raciocinio
e para a emocdo, € a principal matéria utilizada pelo cérebro em sua atividade de
processamento.

Com o desenvolvimento das mais diversas areas da ciéncia, notadamente a da
tecnologia que proporcionou o surgimento das redes, a informacao passou a ser compartilhada
por toda a sociedade em tempo real. A tecnologia, através dos mais variados meios de
informacao e da informadtica derrubou barreiras que impediam a propagacao da informacao.

Conceitos e diagndsticos médicos, por exemplo, que antes ficavam restritos ao especialista,
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agora podem ser facilmente estudados e compreendidos (a0 menos superficialmente), através
da utilizacdo de sites de pesquisa na internet como o Google.

Castells (1999, p. 497) fala em uma sociedade em rede, que liga as pessoas e as
instituicdes por meio da informacio. E o que se chama de “sociedade da informagio”.

Surgido no fim do século XX, o termo Sociedade da Informagdo, conhecido também
como Sociedade do Conhecimento ou Nova Economia, teve origem no termo “Globalizacao”
e se refere a sociedade cuja informacgao € o elemento formador e construtor do conhecimento
e essencial em todos os segmentos da vida em sociedade.

Takahashi (2002) destaca que o termo “Sociedade da Informacdo” existe desde a
década de 1970, com o objetivo de descrever o estdgio seguinte das sociedades
industrializadas. A terminologia ganhou destaque na década de 1990 em contraposi¢cdo ao
termo “National Information Infra Structure”, criado pelos Norte Americanos.

No Brasil, a publicagdo do Livro Verde — Sociedade da Informagdo no Brasil (2000)
pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia demonstra a importancia do tema para o crescimento
e desenvolvimento da nacgdo.

A razdo de ser do livro estd bem delineada em sua apresentacao:

Esse livro contempla um conjunto de acdes para impulsionarmos a Sociedade da
Informacdo no Brasil em todos os seus aspectos: ampliacdo do acesso, meios de
conectividade, formagdo de recursos humanos, incentivo a pesquisa e
desenvolvimento, comércio eletronico, desenvolvimento de novas aplicacdes.

Takahashi (2002) afirma que “o problema central que uma Sociedade da Informacao
deve vencer, em primeira instancia, € o da Exclusao Digital”. Os “excluidos digitalmente”
devem ser entendidos como aqueles que ainda ndo tem acesso aos insumos da tecnologia da
informacdo e da comunicacdo e, se o tém, ndo possuem conhecimento para utilizar esses

mecanismos.
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O avancgo e popularizagdo da internet em nivel mundial, que tiveram inicio no final do
ultimo século e vém aumentando expressivamente na primeira década deste novo milénio,
tém resultado em uma conexao interplanetéria entre todos os povos, crencas e racas.

E exatamente o conceito de rede que caracteriza a forma de ligacdo entre as pessoas na
Sociedade da Informagdo. E rede, para a compreensao do termo “Sociedade da Informagao”,
segundo Castells (2001, p. 498) “€ o conjunto de nds interconectados”.

Castells (1999,p. 497), assim se manifesta quanto a importancia das redes na era da
informacao:

(...) as funcdes e os processos dominantes na era da informacao estdo cada vez mais
organizados em torno de redes. Redes constituem a nova morfologia social de
nossas sociedades, e a difusdo da logica de redes modifica de forma substancial a
operagdo e os resultados dos processos produtivos e de experiéncia, poder e cultura.
Embora a forma de organizacdo social em redes tenha existido em outros tempos e
espagos, o novo paradigmas da tecnologia da informagdo fornece a base material
para sua expansdo penetrante em toda a estrutura social. Além disso, eu afirmaria
que essa logica de redes gera uma determinacdo social em nivel mais alto que a dos
interesses sociais especificos expressos por meio das redes: o poder dos fluxos é
mais importante que os fluxos do poder. A presenga na rede ou a auséncia dela e a
dindmica de cada rede em relacdo as outras sdo fontes cruciais de dominagdo e
transformacgdo de nossa sociedade: uma sociedade que, portanto, podemos chamar
de sociedade em rede, caracterizada pela primazia da morfologia social sobre a ag¢do
social.

Informacdes decorrentes de uma sociedade organizada em redes ndo tém barreiras de
tempo e espaco em um universo virtual instantaneo e on line. Barreiras geograficas, culturais,
religiosas dentre outras vem caindo como pecas de domind para dar lugar a uma nova
sociedade. A sociedade globalizada por meio da informagdo, a verdadeira sociedade da
informacao.

No decorrer do presente trabalho, serdo explorados varios dos aspectos relacionados a
informatizacdo do processo judicial, como o seu conceito, elementos, aplicabilidade e
beneficios.

Por enquanto, pode-se afirmar que a virtualizacdo do processo exige a informatizagcdo

nos dois extremos da relagdo processual — Poder Judicidrio e Partes no processo.
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No Superior Tribunal de Justica ja foram implementados varios dos elementos nos
quais a informatiza¢do plena do processo se pauta, como a peticao eletronica, o didrio de
justica on line dentre outros.

Nao obstante todos os beneficios ja elencados pelo processo virtual, estaria a
populacdo brasileira preparada para absorver tamanha transformacgao?

De fato, o art. 9°, § 3° da Lei n. °© 11.419/2006 dispde que “os 6rgaos do Poder
Judicidrio deverdo manter equipamentos de digitalizacdo e de acesso a rede mundial de
computadores a disposi¢cao dos interessados para a distribui¢do de pecas processuais”.

Apesar da benesse oriunda do mencionado dispositivo legal, levando-se em
consideragdo a quantidade de demandas judiciais em todo o pais, haveria sério risco do Poder
Judicidrio nao suportar uma procura massiva em busca de computadores e digitalizadores por
partes e advogados, em caso de uma populacdo sem qualquer acesso a informatica e seus
equipamentos.

O esforco conjunto dos 6rgdos governamentais e da sociedade civil para que ambas as
camadas da sociedade possam ter acesso e se beneficiarem das inovagdes tecnoldgicas é
chamado de inclusdo digital.

Silva Filho (2003) destaca que a inclusdo digital estd fundamentada em trés pilares:
tecnologias da informacao e comunicagdo; renda e educacao.

As tecnologias da informagdo e comunicacdo sdo o elemento gerador da
informatizacdo do processo judicial. Enquanto a legislacdo apenas regulamenta a forma com
que se fard a virtualizacdo do processo, sao as chamadas “TIC’s” que transformam ‘o sonho
em realidade”.

A renda é elemento essencial para que a populacdo possa ter acesso as tecnologias

disponiveis. Isto pois tal acesso em grande parte das vezes gera custos. Segundo o Silva Filho
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(2003), medidas governamentais fulcradas em disponibilizar acesso a terminais de
computadores e correio eletronico a toda a populagado; oferecer tarifas reduzidas para uso dos
sistemas de telecomunicagdes; e criar mecanismos de isengdo fiscal, sem muita burocracia,
para o recebimento de doag¢des de computadores e equipamentos de infra-estrutura, sdo
pontos fundamentais na garantia do acesso a tecnologia a todos os seguimentos da sociedade,

notadamente os mais carentes.

A educacgdo é, outrossim, elemento de pontual importancia no processo de inclusao
digital. As tecnologias da informag¢do e comunicacdo e a renda possibilitam ao cidadao o
acesso ao mundo virtual. Isso, no entanto, ndo é suficiente, para que o processo de inclusio
digital se complete. Imprescindivel é o conhecimento capaz de permitir ao homem comum o

manuseio da tecnologia oferecida.

Com base nesses trés aspectos, o0 Governo Federal tem buscado proporcionar a toda a
sociedade brasileira o acesso e utilizacdo dos insumos tecnoldgicos por meio da inclusdo

digital.

O website governamental “Inclusdo Digital” (www.inclusaodigital.gov.br), elenca
varios projetos realizados pelo governo, em parceria com a sociedade civil, no sentido de

expandir ao maximo a inclusdo digital no Brasil.

A seguir, alguns dos projetos atualmente desenvolvidos segundo o website

mencionado:

Centros de Inclusao Digital

O Programa constitui-se em um instrumento de promocio da inclusdo social, cuja
responsabilidade é da Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para Inclusdao Social
(SECIS) e tem como objetivo proporcionar a populagdo menos favorecida o acesso
as tecnologias de informagdo, capacitando-a na pratica das técnicas computacionais,
voltadas tanto para o aperfeicoamento da qualidade profissional quanto para a
melhoria do ensino.
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Computador para Todos

Voltado para a classe C, permite a industria e ao varejo a oferta de computador e
acesso a Internet a pregos subsidiados, e com linha de financiamento especifica,
além da isen¢do de impostos PIS/COFINS. PCs de até R$ 1.200 que obedecam a
configuragio minima podem ser parcelados em prestagdes de R$ 50.

CVT - Centros Vocacionais Tecnolégicos

Os CVTs estdo direcionados para a capacitacdo tecnolégica da populacido, como
uma unidade de formacgdo profissional bdsica, de experimentacdo cientifica, de
investigacdo da realidade e prestacdo de servicos especializados, levando-se em
conta a vocagdo da regido onde se insere, promovendo a melhoria dos processos.

Gesac - Governo Eletronico Servico de Atendimento ao Cidadao

O Gesac garante conexdao via satélite a Internet a escolas, telecentros, ONGs,
comunidades distantes e bases militares fronteiri¢as, além de oferecer servigcos como
conta de e-mail, hospedagem de pédginas e capacitacdo de agentes multiplicadores
locais, contando hoje com 3.530 pontos de presenca atendendo cerca de 2.200
municipios brasileiros.

Kits Telecentros

A doacdo de Kkits telecentros para prefeituras brasileiras € uma iniciativa do
Programa de Inclusdo Digital do Ministério das Comunica¢des que tem como meta
instalar telecentros em todos os 5,5 mil municipios do pais até junho de 2008, com
investimentos totais de R$ 134 milhdes do governo federal.

Observatério Nacional de Inclusao Digital

Aglutina informagdes sobre todos os programas de inclusdo digital do governo
federal no portal http://www.inclusaodigital.gov.br, com noticias, links, eventos e
materiais de referéncia.

Pontos de Cultura - Cultura Digital

O Programa Cultura Viva apéia iniciativas culturais locais/populares e tem como
acdo prioritaria o Ponto de Cultura que articula as demais acdes do Programa.

Programa Banda Larga nas Escolas

Programa Banda Larga nas Escolas vai beneficiar cerca de 55 mil escolas até 2010,
atendendo 84% dos estudantes do ensino bdsico do pais.

Programa Computador Portatil para Professores

O Programa visa criar condi¢des para facilitar a aquisicdo de computadores portateis
para professores da rede publica e privada da educagdo bdsica, profissional e
superior, credenciadas junto ao MEC, a baixo custo e condi¢des diferenciadas de
empréstimo, com vistas a contribuir com o aperfeicoamento da capacidade de
producdo e formacdo pedagdgica dos mesmos, através da interagdo com a tecnologia
da informagao e comunicagao.



24

Prolnfo - Programa Nacional de Informatica na Educacio

O programa funciona de forma descentralizada, sendo que em cada Unidade da
Federacdo existe uma Coordenagdo Estadual do Prolnfo, cuja atribui¢do principal é
a de introduzir o uso das tecnologias de informacdo e comunicag@o nas escolas da
rede publica, além de articular as atividades desenvolvidas sob sua jurisdicdo, em
especial as acdes dos Nicleos de Tecnologia Educacional (NTEs).

Projeto Computadores para Inclusao

Implantacdo de um sistema nacional de recondicionamento de computadores usados,
doados pelas iniciativas puiblica e privada, recondicionados por jovens de baixa
renda em formacdo profissionalizante, e distribuidos a telecentros, escolas e
bibliotecas de todo o territério nacional.

Quiosque do Cidadao

O Projeto Quiosque do Cidadado instala computadores conectados a Internet banda
larga em bibliotecas publicas, escolas ou em outros espacos publicos.

Territorios Digitais

A implantacdo de Casas Digitais — espacos publicos e gratuitos com acesso a
computadores e Internet — em assentamentos, escolas agricolas, comunidades

z

tradicionais, sindicatos e Casas Familiares Rurais é um projeto, coordenado pelo
Nicleo de Estudos Agrarios e Desenvolvimento Rural (NEAD), que faz parte do
Programa Territérios da Cidadania do MDA.

UCA - Projeto Um Computador Por Aluno

O Projeto Um Computador Por Aluno (UCA) tem a finalidade de promover a
inclusdo digital, por meio da distribuicao de 1 computador portétil (laptop) para cada
estudante e professor de educacdo bdsica em escolas publicas.

Os reflexos da inclusdo digital no Brasil ja podem ser sentidos de forma significativa.
Uma pesquisa sobre o “Uso das Tecnologias da Informag¢do e Comunicacdo no Brasil”,
realizada pelo Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informagao e da Comunicagao, e
divulgada no ano de 2008 no website do Centro de Estudos das Tecnologias da Informagao e
Comunicac¢do (www.cetic.br), menciona dados robustos e subsistentes a demonstrar o que
hora se afirma.

A figura 1 traz a evolugdo da posse e uso de computadores e internet nos domicilios

brasileiros entre os anos de 2005 a 2007:



Wicle de Infarmacho = Boordeacio

A1/A4/B1/C1 - POSSE E USO - Computador e Internet nlu
Percentual sobre o total de entrevistados

pomiciLios NETT T I R A

Pri Projecao Pr gaa
% Domcilios
Possui computador 17 7.436.000 20 8.820.000 24
e
Possui acesso a internet 13 5.720.000 | 15 6.525.000 17 7.774.000 |
PESSOAS T

Pm]eqau Proh(;ao Projegao

Pessoas Pessoas Pessoas
Ja utilz cu computador 56.500.000 48 58.039.000 53 69.037.000

Utilizou computador

20 37.125.000 33 42,037.000 40 52.924.000

altimos 3 meses | |
Nunca utilizou
computator 55 58.500.000 54 68.961.000 47 £1.063.000
Ja utiizou internet 22 40.250.000 33 42.201.000 41 53.317.000
Utizou infornat Ufimos 3 | 5, 30.500.000 | 28 35.306.000 34 44.933.000
meses
Nunca uliizou internet 8 94750000 7 B2.700.000 9 77.663.000

Base:

TiC 2005: 8540 domicilios e entrevistados am drea urbana.

TiC 2006: 10.510 domicilios @ entrevistados em drea urbana.

TiC 2007: 17.000 domicilios @ entrevistados om area urbana.

UEUIEJ][ TIC DOMICILIOS 2007 — Grandes Nameros

14 de margo de 2008 - Sdo Paulo

Figura 1 Posse e Uso — Computador e Internet, por renda.

Fonte: Centro de Estudos das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo.

Disponivel em: <www.cetic.br>. Acesso em 25 jan. 2009.
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Segundo a figura 1, de 2005 a 2007 houve um crescimento de 7% no nimero de

domicilios com computador no pais sendo € um aumento de 4% em relacdo ao uso da internet

nesses. Em 2007, 24% dos lares brasileiros ja possuiam computador e, 17% dos mesmos lares

J& possuiam acesso a internet.

O uso da internet pelo cidaddo brasileiro aumentou 10% no mesmo periodo. Enquanto

em 2005, 24% da populacao utilizava internet, em 2007 esse nimero foi para 34%.

Levando em consideragdo as classes sociais pré-determinadas em razdo da renda

mensal familiar, pode-se perceber que os seguimentos de computadores e internet, vém

apresentando crescimento, mesmo nas familias com menor renda mensal.

A figura 2 traz o crescimento do segmento de internet “banda larga”, ou seja, de alta

velocidade, entre os anos de 2005 a 2007:
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A5 - TIPO DE CONEXAO PARA ACESSO A INTERNET NO DOMICILIO nm
Percentual sobre o total de domicilios com acesso & internet

5 2%5 m2006 m2007

2007
DSl 25%

4 Modem via cabo 16%

42 > Conexéo via radio 8%
Conexao via satélite 1%
2
4 B 19 7
— m
o —

Modem Tradicional Banda larga Quiros NS/INR

Diminuicéo do uso do modem tradicional e aumento da banda larga sugere
um processo de substituicdo de uma tecnologia de conexao pela outra.

Base:
1C 2005: 1.830 domicilios entrevistadas em dreas urbanas com acesso a internet.

006: 1.523 domicilios entrevistados em dreas urbanas com a ' . N
UEEIE 2007: 2.675 domicilios entrevistados em dreas urbanas com amc"‘los 2007 - Grandes N"_'mems Dul(m’
14 de margo de 2008 — Séo Paule

Figura 2: Tipo de Conexdo para acesso a Internet no Domicilio.
Fonte: Centro de Estudos das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo. Disponivel em:
<www.cetic.br>. Acesso em 25 jan. 2009.

Entre os anos de 2005 a 2007, constata-se um aumento expressivo no uso do tipo de
conexdo “banda larga” — alta velocidade, no uso da internet — em torno de 28%, e uma
reducdo proporcional no uso de internet via linha telefénica ‘“discada”, por modem
tradicional, em 32%. O fendmeno ora mencionado é evidente em todas as classes sociais,

conforme demonstra a figura 3:

Wik e Infor magho = Doesenagin .

A5 - TIPO DE CONEXAO PARA ACESSO A INTERNET NO DOMICILIO, por renda m
Percentual sobre o total de domicilios com acesso a internet

RENDA ALé 1SM 7 88 47 0 12 26
FAMILIAR  [75m-25M 63 57 44 3 28 4
25M- 35M 87 57 50 10 43

M- 55M

5
35M- 55M 79 49 43 8 37
+55M 61 47 36 3 45 57
Total 66 19 4 2 40

Crescimento expressivo da banda larga em todas as faixas de rendimento
Conex&o discada € mais associada a domicilios de baixa renda

Base:

TIC 2005: 1.830 domicilios entrevistados em sreas urbanas com acesso a internat.
TIC 20086: 1.523 domicilios entrevistados em areas urbanas com acesso a internet
TIC 2007: 2.675 domicilios entrevistados em dreas urbanas com acesso a internet

Ugl]i[}ﬂ[ TIC DOMICILIOS 2007 — Grandes Nimeros egir

14 de margo de 2006 - Séo Paulo

Figura 3: Tipo de Conexao para acesso a Internet no Domicilio, por renda.
Fonte: Centro de Estudos das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo. Disponivel em:
<www.cetic.br>. Acesso em 25 jan. 2009.
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Os dados expostos, demonstram que a inclusdo digital estd em franco
desenvolvimento no pais, seja por meio da série de projetos que vem sendo desenvolvidos
pela administracao publica em parceria com a sociedade civil, muitos dos quais foram aqui
relatados; seja por meio da interpretacdo dos nimeros constantes da pesquisa sobre o uso das
tecnologias da informacdo e da comunicacdo no Brasil, que demonstram um franco
crescimento no nimero de computadores e do uso da internet nos domicilios brasileiros.

As transformacdes decorrentes da era da informacdo ajudam a promover a inclusio
digital, o que € elemento essencial para a informatizacdo do processo judicial, como se vera
adiante.

Todo o Poder Judiciério, e conseqiientemente o Superior Tribunal de Justica, utiliza a
informacdo para o exercicio da tutela jurisdicional. Essa informagdo chega ao “Juiz”
(Ministro no STJ), que a analisa e verifica se € caso de resposta por parte do Poder Judicidrio.
Em caso positivo, forma-se ou déa-se continuidade ao processo judicial, instrumento
necessario para que seja garantido um direito ou imposta uma obrigacdo. A informacdo que
interessa ao Poder Judicidrio € aquela que é capaz de garantir direitos e gerar obrigacdes, por
meio da solugdo de litigios.

A tarefa do Poder Judicidrio € de grande importancia e responsabilidade, na medida
em que esse lida essencialmente com direitos e obrigagdes. A qualidade da informacgao
necessdria a resposta judicial estd diretamente relacionada a gestdo do processo judicial, pois
€ por meio desse que a informacdo chega ao julgador e que solucionard a lide. Por isso,
quanto maior a qualidade na gestdo do processo judicial, maior serd a qualidade da tutela
jurisdicional oferecida pelo STJ.

Jamil (2001, p. 204-206), afirma que a tomada de uma decisdo correta se dd por meio

de uma informacao de qualidade; e que ter informacgao de qualidade, significa deter poder. No
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ponto de vista do autor, sete aspectos sdo essenciais para que uma a mensuracdo da qualidade
da informacdo: atualidade, seguranga/confiabilidade da fonte, volume, pontualidade,
flexibilidade, custos, objetividade. Todos esses aspectos tém profunda relevancia com a
atividade de julgar exercida pelo Poder Judicidrio.

A informacdo deve ser “atual”, para que chegue ao destinatirio da forma mais
atualizada possivel. A partir do momento que a informagdo deixa de estar atualizada, ela pode
perder o nexo com a realidade e acarretar conseqiiéncias indesejaveis.

Deve a informacdo ser “confidvel e segura”, pois uma informacao que nao condiz com
a realidade pode gerar uma resposta judicial distorcida. A informacdo deve possuir um
“volume” adequado, contendo somente o que interessa para a resposta judicial, sem ser
incompleta a0 mesmo tempo. Tanto a informagdo desnecessdria quanto a informacao
insuficiente podem prejudicar a resposta judicial. A informagdo deve ainda ser “pontual”, pois
se chegar ao processo apds ter sido o caso decidido podera ser inttil, apesar de retratar a
realidade. A informac¢do deve ser “flexivel”’, na medida em que possa ser esmiucada e
remontada sem haver prejuizos ao seu contetdo.

A qualidade da informacao esté relacionada, ainda, ao “custo” da mesma, pois quanto
mais barata for a informacgdo, mais vidvel serd seu processamento. Por fim, a informacao deve
ter “objetividade” na medida em que “devera se prender a um contexto, podendo ser aplicada

de imediato e produzir o resultado esperado” (JAMIL, 2001, p. 206).

2.1 Governo Eletronico

Ferrer (2004, p. IX) conceitua Governo Eletronico como “o conjunto de servi¢os e o
acesso a informacdes que o governo oferece aos diferentes atores da sociedade civil por meios

eletronicos”.
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Sobre a importancia do Governo Eletronico, Ferrer (2004) destaca na introducao de

sua obra:

Se para todos os paises, o Governo Eletronico é uma indiscutivel ferramenta de
cidadania e aumento da eficiéncia da mdquina publica, para os paises emergentes

2

sua funcdo € ainda mais importante: ¢ uma indiscutivel ferramenta de
desenvolvimento (...). Entrar na economia digital ndo é uma opc¢do, é uma tarefa
indiscutivel dos governos. As diferentes tarefas envolvidas no Governo Eletronico,
ao mesmo tempo em que mudam o relacionamento com a sociedade, criam
ferramentas para desobstruir o dinheiro puiblico, antes emaranhado em estruturas
burocriticas.

A difusao da internet no Brasil permitiu aos trés Poderes da Reptblica (Executivo,
Legislativo e Judiciario) implementarem uma série de servigos capazes de facilitar a vida do
cidaddo brasileiro e otimizar a administra¢io publica.

Segundo Parentoni (2004, p. 22), a utilizacdo da modalidade licitatéria “Pregdo” pela
Administracdo Publica, adotada preferencialmente na forma eletronica, constitui um grande
avangco no segmento de Governo Eletronico. Atos notoriais e de registro ja podem ser
solicitados, igualmente, por meio da internet.

Além desses, perdem-se de vista todos os servigos publicos disponibilizados ao
cidaddao por meio da internet, dentre os quais destacam-se a retirada de certiddes negativas
nas diversas administracdes tributdrias, bem como o célculo e expedicdo de guias para
pagamento de tributos, inclusive com o cdlculo de juros e multa; a possibilidade de acesso a
projetos de lei nos diversos 6rgaos legislativos do pais; e o acesso a toda a base da legislacao
federal disponivel no website da Presidéncia da Republica (www.planalto.gov.br).

Apesar de publica, a maquina da administra¢ao nao deixa de ser uma empresa €, como
empresa que € ndao pode fechar os olhos aos avangos tecnolégicos capazes de facilitar a
estruturacdo e gestdo de seus diversos segmentos, bem como a administragdo de todos a que a

ela se subordinam.
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Uma pesquisa sobre o crescimento do Governo Eletronico no Brasil, realizada pelo

Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo, e divulgada em

2008 no website do Centro de Estudos das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo

(www.cetic.br), acesso em 25/01/2009, traz alguns dados relevantes sobre o crescimento deste

segmento no pais:

- 25% da populacdo brasileira com mais de 16 anos usou a Internet para interagir
com 6rgaos publicos em 2007;

- O uso de servigcos de Governo Eletronico entre os brasileiros acima de 16 anos
cresce consideravelmente segundo o grau de instrucdo, a renda familiar e a classe
social;

- O perfil econdmico do brasileiro que usa servigos de Governo Eletronico é
composto por 5% de individuos da classe A, 36% da classe B, 48% da classe C, e
11% das classes DE;

- Educacdo é fundamental para que o brasileiro possa se beneficiar desse tipo de
servicos — apenas 12% daqueles que estudaram até o Ensino Fundamental compdem
o total de usudrios, enquanto 49% informam ter finalizado o Ensino Médio, e 39% o
Superior;

- O servico de Governo Eletronico mais popular entre os brasileiros ainda € a
“consulta ao CPF”, atividade realizada por 59% das pessoas que utilizam a rede para
se comunicar com 6rgdos publicos.

Apesar do comprovado desenvolvimento do Governo Eletronico, o Poder Judiciério

detém uma parcela timida de participacdo direta no segmento, com a fatia de 15% do total de

entrevistados, conforme demonstra o grafico 2:

SERVICOS DE GOVERNO ELETRONICO UTILIZADADOS - 2007
Percentual sobre o total de usudrios de servigos de governo eletrénico

Consultar o CPF - Cadastro de Pessoa Fisica | 59

Buscar informacgdes sobre servigos publicos de educacio il 44

Fazer Declara¢io de Imposto de Renda 42
Fazer Inscrigdo em concursos publicos 40

Buscar Informagdes sobre como emitir documentos
Buscar informagdes sobre servigos publicos de saide
Buscar Informagdes sobre direitos do trabalhador

Buscar informagdes sobre direito do consumidor
Buscar informagdes sobre previdéncia social

Fazer pgto de IPVA, multas, licenciamento de veiculos i

Consultar pontos na carteira de habilitagdo e multas
Algum outro servigo de governo pelainternet
Consultar andamento de atos processuais na justica

Obter certidGes negativas |

Fazer Pagamento de taxas de servigos publicos

Fazer Pagamento de IPTU e outros impostos municipais
Buscar informacgdes sobre beneficios sociais

Obter licengas e permissdes

Solicitar salario-maternidade e auxilio doenga

Fazer inscri¢cio na Previdéncia Social

Buscar informagdes sobre veiculos roubados

Fazer boletim de ocorréncia

(%)

= 2007

e g
e o
— g

— 7

Base 2007: 3.655 entrevistados com 16 anos ou mais, que usaram governo eletrénico nos tltimos doze meses.

Gréfico 2: Servicos de Governo Eletronico utilizados em 2007.

Fonte: Centro de Estudos das Tecnologias da Informag¢do e Comunicacio. Disponivel em:

<www.cetic.br>. Acesso em 25 jan. 2009.
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Quando os entrevistados foram questionados sobre quais servicos de Governo
Eletronico gostariam de utilizar, a parcela de participacdo do Judicidrio aumentou, conforme o

gréfico 3:

SERVICOS DE GOVERNO ELETRONICO QUE GOSTARIA DE UTILIZAR
Percentual sobre o total de pessoas que ndo usaram servigos de governo eletrénico

Fazer Inscrigdo em concursos publicos | aa
Buscar Informagdes sobre direitos do trabalhader 43
Buscar informagdes sobre servigos pliblicos de educagio | 42
Buscar informacdes sobre servigos publicos de saiide | 42
Buscar Informagdes sobre como emitir doc t 39
Buscar informacgGes sobre direito do consumidor 39
Consultar o CPF - Cadastro de Pessoa Fisica 38
Buscar informagdes sobre beneficios sociais | 36
Fazerinscrigdo na Previdéncia Social 34
Fazer Declaragiio de Imposto de Renda | 34
Buscar informagges sobre previdéncia social | 34
Consultar pontos na carteira de habilitagio e multas 34
Obter licengas e permissdes 32
Fazer pgto de taxas de servigos publicos | 32
Solicitar salario- maternidade e auxilio doenga | 32
Buscar informagdes sobre veiculos roubad 32

Obter certidées negativas

31

Fazer pgto de IPTU e outros imp m

Fazer boletim de ocorréncia

Consultar andamento de atos processuais na justiga

Fazer pgto de IPVA, multas, licenciamento de veiculos

30 (%)

30
29
29

2007

Base 2007: 1.956 entrevistados com 16 anos ou mais, gue ndo utilizaram servicos de governo eletrénico, mas
utilizaram internet. Respostas multiplas e estimuladas. Entrevistas realizadas em area urbana.

Grafico 3: Servicos de Governo Eletrdnico que o cidaddo Brasileiro gostaria de utilizar.
Fonte: Centro de Estudos das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo. Disponivel
em: <www.cetic.br>. Acesso em 25 jan. 2009.

A utilizagdo dos servigcos de Governo Eletronicos disponibilizados pelo Poder
Judicidrio deverd, em regra, ser sempre menor que a de outros servicos, como o de consulta
ao CPF, por exemplo. Isso se justifica pelo fato de que todo brasileiro maior de idade deve ter
um CPF. No entanto, nem todos esses brasileiros sdo partes em processos judiciais em curso.

Por fim, espera-se que a informatizacdo do processo judicial em todo o Poder
Judicidrio pétrio contribua para aumentar a participacdo do cidaddo no segmento Governo
Eletronico.

Mas seria possivel o inter-relacionamento entre os mundos juridico e tecnoldgico?



32

2.2 Mundo Juridico e Tecnologia

E possivel imaginar o inter-relacionamento entre os mundos o juridico e o
tecnoldgico, na realidade, ele ja existe. Esse relacionamento entretanto € compativel?

Reale (2002, p. 63) afirma que a Ciéncia Juridica “é uma ciéncia de estruturas
normativas, e, mais propriamente, de modelos juridicos”. O direito positivo estd calcado em
normas elaboradas pelos homens. As leis ditam o “dever ser” no que se refere a conduta
humana. Por isso, afirma-se que a ciéncia juridica possui estrutura normativa.

Por outro lado, a tecnologia é ciéncia exata e ndo social, que se submete diretamente
as leis da natureza, como a eletricidade, a resisténcia dos metais etc. Em termos de tecnologia,
pode o homem até mesmo instituir convencgdes, buscar novas formas de se chegar ao mesmo
lugar, mas ndo pode, até o presente, alterar as leis bdsicas da fisica, da matematica e da
quimica.

No direito é possivel instituir normas e principios contrdrios as leis da natureza. J4 na
ciéncia tecnoldgica, nao se pode olvidar as regras da fisica e das outras disciplinas exatas. O
Direito pode até mudar a forma de pensar dos homens, mas a tecnologia ndo pode mudar a
natureza das coisas, em toda a sua extensdo. Determinado delito pode deixar de o ser. A
gravidade, por seu turno, poderd até ser chamada de outro nome, mas continuard gerando a
atracdo dos corpos queira o homem ou ndo. Apesar disso, vérios estudiosos entendem
possivel a coexisténcia entre essas duas ciéncias.

Benucci (2007, p. 50) menciona o fato de o introdutor da expressdo ‘“‘cibernética”,
Norbert Wiener, ter constatado que os ramos mais fecundos das diversas ciéncias estdo
situados nos limites separadores das mais diversas dreas cientificas. Para Benucci, “esse

carater interdisciplinar da cibernética manifesta-se também quando sua aplicacdo volta-se ao
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direito”. Relembra o autor o nome de Lee Loevinger, outro analista da compatibilidade entre a
ciéncia juridica e a tecnologia, que em trabalho publicado em 1949, defendeu a criacdo de
uma nova disciplina juridica — a Jurimetria — que teria a missao de, por meio de métodos
quantitativos racionalizar o direito, utilizando o processamento eletronico de dados juridicos,
a logica e a andlise comportamental das decisdes judiciais.

Losano (1979, p. 254) dividiu em duas vertentes o processo eletrénico no mundo
juridico. Na primeira vertente estariam as atividades de natureza repetitiva (juntada de
documentos, elaboragdo de mandados de intimagao, citacdo e editais, por exemplo), as quais
seriam plenamente substituidas pela utilizacdo do computador, por meio de modelos gerais.
Nessa vertente, o trabalho humano seria no minimo, fundido com o trabalho realizado pelo
computador, quando ndo substituido plenamente por esse.

A segunda vertente do processo eletronico no mundo juridico segundo Losano (1979,
p. 254) estaria relacionada com as atividades de cunho eminentemente intelectual, cujo
raciocinio envolvesse valoracao de normas, condutas e fatos. Nessa vertente, a mdquina nao
pensaria pelo homem, mas tdo somente o auxiliaria em pesquisas € modelos quando possiveis.

Por seu turno, Madalena e Oliveira (2008), no decorrer do de todo o livro
“Organizacdao e Informatica no Poder Judicidrio: Sentencas Programadas em Processo
Virtual”, defendem uma maior utiliza¢do da informédtica nos aspectos abordados pela segunda
vertente proposta por Losano (1979, p. 254), através do uso da inteligéncia artificial em
sentencas programadas. O mecanismo proposto por Madalena e Oliveira (2008) estd
fundamentado da seguinte forma: por meio do uso da légica e da andlise valorativa,
encontrar-se-ia para determinado caso (ex.: roubo mediante o uso de arma de brinquedo),
todas as solucdes possiveis para a resolucdo da controvérsia, com todas as suas varidveis.

Todas as solugdes abasteceriam um software especifico a ser utilizado pelo Magistrado.
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Informadas entao as circunstancias do suposto delito pelo Magistrado, o programa analisaria e
cruzaria os dados, chegando a um veredicto, que poderia ser, ou ndo, acatado pelo
Magistrado. A ldégica da inteligéncia artificial ndo permitiria 2 maquina pensar livremente
como um humano, mas apenas cruzaria dados para se chegar a solucdes pré-estabelecidas.
Apesar de varios projetos e sonhos sobre a possibilidade da inteligéncia artificial vir,
ao menos parcialmente, substituir a atuacdo do Magistrado, no que concerne a segunda

vertente proposta por Losano (1979, p. 254), Monteiro (2004, p. 478) adverte:

A viabilidade de um Juiz Proteus sob a forma de um SEL de base argumentativa,
leva ao necessdrio debate sobre a verificabilidade dos postulados da Ldgica da
Argumentacdo Juridica. Se longe pode ir um KBS composto de elementos
discursivos, o problema estd no grau de certeza que tal verificacdo poderia alcangar.
Um dos desafios mais 6bvios das modernas teorias da argumentacio juridica estd
nas insuficiéncias dos processos de verificacdo empirica a que elas podem ser
submetidas. A adogd@o de tal sistema poderia incorrer nas mesmas dificuldades do
Direito Argumentativo (...).

No meio de todas essas transformacdes, surge o direito da informatica, conceituado

por Benucci (2007, p. 53):

O conjunto de relagdes juridicas decorrentes da aplicacdo e desenvolvimento da
informdtica, como o comércio eletrdnico, as relagdes surgidas com a criagdo, uso,
alteracdo e reproducdo de softwares, e das relagdes humanas realizadas em redes.
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3 A INFORMATIZACAO DOS PROCESSOS JUDICIAIS E O PRINCIPIO DA

LEGALIDADE NA ADMINSITRACAO PUBLICA

A Constituicdo Federal de 1988 consagrou em seu art. 5°, inciso II, o principio da
legalidade, segundo o qual “ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa
sendo em virtude de lei”.

Segundo esse principio, a pessoa natural (fisica) ou juridica (de natureza privada),
somente € obrigada a fazer o que a lei determina que se faca, podendo ainda fazer tudo o que
ela ndo proibe.

Di Pietro (2008, p. 63) ressalta que a Administracdo Publica — dentro da qual esta
inserido o Poder Judiciério, como ente do Poder Publico — “sé pode fazer o que a lei permite”.
A autora destaca que tal legalidade possui conotacdo diferente do principio da legalidade
aplicavel a relagdes entre particulares somente, onde se permite fazer tudo o que a lei ndo
proibe.

Essa consideragdo mostra-se relevante, tendo em vista que a pesquisa que ora se inicia
tem como foco o Superior Tribunal de Justica, 6rgao do Poder Judicidrio e, por conseqiiéncia,
do Poder Publico.

Desta forma, por mais aprofundadas que sejam as pesquisas realizadas, por mais
robustas que sejam os fundamentos tedricos apresentados e, por mais cristalinas e evidentes
que sejam as conclusdes, todo o esforgo seria em vao se nao houvesse autorizacio legal para a
implementacdo do que se pretende.

Diferentemente seria o desfecho se objeto da implementacdo fosse uma empresa

privada. Nesse caso, desde que as implementacdes a serem realizadas ndo violassem alguma
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determinacao legal, essas poderiam ser materializadas sem qualquer problema, ao menos sob
o ambito legal.

Enquanto em uma empresa privada, eventual implementagdo pode ocorrer em
qualquer amplitude, desde que ndo contrarie a Lei, no Superior Tribunal de Justica e nos
demais 6rgaos do Poder Publico, qualquer implementagao estard restrita a uma determinacao
legal, pois nesses somente se pode fazer o que a lei determina ou autoriza que se faca.

De fato, nem toda implementacdo depende necessariamente de uma lei em sentido
estrito’. Algumas determinacdes de ordem mais simples como aquisicdo de soffwares (através
de licitacdo), treinamento de pessoal entre outras, dependeriam apenas de ato legal emanado
do préprio Tribunal, por meio de uma resolucdo, instrucdo normativa, como por exemplo,
para instituir e regulamentar a peti¢cdo eletronica (Resolugdes n.° 2 e 9 de 2007) e o didrio de
justica eletronico (Resolucdo n.° 8 de 2007), no STJ. Apesar disso, vdrias outras etapas
importantes para a informatiza¢do do processo judicial foram e ainda serdo disciplinadas por
lei aprovada no Congresso Nacional.

Nao obstante essa observagdo, a auséncia de uma lei disciplinando o processo judicial
informatizado ndo obstaria a presente pesquisa. Dificultaria como ja dito, no entanto, a
implementacdo das conclusdes obtidas, se vidveis.

Em 20 de dezembro de 2006, foi publicada a Lei n.° 11.419 de 19 de dezembro de
2006, a qual “dispde sobre a informatizacdo do processo judicial; altera a Lei n.° 5.869, de 11
de janeiro de 1973 — Cddigo de Processo Civil; e dd outras providéncias™.

A vigéncia dessa lei veio contribuir para a realizacdo do presente trabalho, pois apesar
da restricdo referente ao principio da legalidade em se tratando do Poder Publico, o que pode

mitigar o alcance da pesquisa, a mesma terd um ponto de partida concreto e serd realizada a

7 . . . ~ . .

Leis em sentido estrito sdo aquelas aprovadas pelo Congresso Nacional e de acordo com os aspectos material
(conteudo) e formal (procedimentos legislativos previstos) predeterminados. Sdo exemplos de leis em sentido
estrito as leis ordindrias e complementares.
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principio, tomando por base o que lei jd em vigor possibilita que se faca. Nao ficando
excluidas as conclusdes cuja implementagdo dependam de posteriores regulamentacdes legais.
Partir do abstrato, entretanto, seria a principio tormentoso, pois utépico € imaginar e pretender
que uma lei fosse aprovada com a finalidade de implementar as conclusdes desta pesquisa.

Ja os resultados, caso considerados vidveis e constatada alguma necessidade de
implementacdo, poderiam mais facilmente se materializar, podendo encontrar obsticulos
politicos, financeiros, de recursos humanos etc, mas nao legais, pelo menos a principio.

Desta forma, a pesquisa ora realizada estard pautada nos permissivos legais ja
existentes ou passiveis de existir e capazes de viabilizar o processo de informatiza¢do do

processo judicial.
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4 O PROCESSO E SUAS MODALIDADES

Para uma melhor compreensdo do presente trabalho e tendo em vista que ele ndo é
direcionado apenas aos que atuam no universo juridico, mas a toda a sociedade, importante se
faz a conceituagdo do processo e suas modalidades, para que seja entdo possivel tratar do

processo judicial informatizado.

4.1 Os Processos Judiciais e Administrativos

Direito € a ciéncia que busca a solucdo dos conflitos por meio do exercicio da tutela
jurisdicional (jurisdi¢do, juris-dictio, dizer o direito).

Nos pafses que utilizam o processo legislativo® como meio de se “dizer o direito”,
pode-se diferenciar dois grupos de normas: as de direito material e as de direito formal.

Segundo Cintra, Grinover e Dinamarco (1997, p. 40), as normas de direito material
sdo aquelas que contem a matéria, a substancia do direito que se busca resguardar ou da
obrigacdo que se pretende impor. Sdo as normas que dizem o que se pode e/ou que nao se
pode fazer, que garantem direitos e que impdem obrigacdes. As normas de direito formal, sdo
aquelas que se relacionam as maneiras ou formas de se obter ou garantir o que estd previsto
na norma de direito material.

Quando o STJ é provocado a “dizer o direito”, esse direito deve, em regra, ser
garantido por uma norma de direito material. A forma, entretanto, que um de seus Ministros

ird proceder para gerar ou garantir esse direito, se dd com base em normas de direito formal.

8 . . L. T . . N C oA

No processo legislativo regular o exercicio da tutela jurisdicional é baseada em normas, trazidas a existéncia
pelo Poder Legislativo. Diferentemente ocorre em paises que aplicam a tutela jurisdicional por meio do direito
consuetudindrio (Ex.: Inglaterra), onde o direito € feito através dos costumes.
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O processo judicial € justamente o concatenado de atos, previstos em regra nas normas
de direito formal, que sdo realizados pelo Poder Judicidrio, para esse possa exercer sua tutela
jurisdicional, dizendo o direito.

Esse processo é materializado no mundo real por meio dos autos ou autos do processo,
que nada mais sao que um conjunto de documentos, na sua maioria em papel, organizados em
forma de pastas, nas quais estdo contidos o pedido inicial (peti¢do inicial), provas, alegacdes,
pareceres e, por fim, a resposta judicial ou provimento jurisdicional (decisdo, sentenga ou
acordio).

No ambito da Administracdo Publica, além dos processos judiciais, existem também
0s processos administrativos, nos quais se busca dar uma resposta a determinada demanda,
mas nao por meio do emprego da tutela jurisdicional, que é exclusiva do Poder Judiciério,
mas sim pela atividade dos Juizes em todos os graus de jurisdicio’. Processos licitatérios, no

ambito do Poder Executivo, por exemplo, sdao modalidades de processo administrativo.

4.2 O Processo Judicial Eletronico

A Lei n.° 11.419, de 19 de dezembro de 2006, viabilizou a informatiza¢do do processo
judicial no ambito de toda a Justica Brasileira. Nos termos de seu artigo 1°, caput, “o uso de
meio eletronico na tramitagdo de processos judiciais, comunicagdo de atos e transmissao de

pecas processuais serd admitido nos termos desta Lei.”

? Na Justica Comum (Justi¢a Estadual, Justi¢a do Distrito Federal e Justica Federal), em primeiro grau os Juizes
(aqueles que julgam os processos, exercendo a tutela jurisdicional) sdo chamados de Juizes de Direito (Justica
Estadual e do Distrito Federal) e Juizes Federais (Justica Federal); nos Tribunais sdo chamados
Desembargadores (Justica Estadual e do Distrito Federal) e Desembargadores Federais (Justica Federal); no STJ
e no STF sdo chamados Ministros.
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Diante disso, torna-se possivel, com base no referido dispositivo legal, conceituar o
processo judicial eletronico como o processo judicial que utiliza o meio eletronico para a sua

tramitagdo, comunicagao de atos e transmissao de pecas processuais.

S 190, seu ra , ine, outrossim, 1 Oni
O mesmo artigo, em Sse aragrafo 2°, define, outrossim, meio eletrdnico e

transmissio eletronica.

§ 2° Para o disposto nesta Lei, considera-se:

I - meio eletronico qualquer forma de armazenamento ou trafego de documentos e
arquivos digitais;

II - transmissdo eletronica toda forma de comunicagdo a distdncia com a utilizagdo
de redes de comunicacdo, preferencialmente a rede mundial de computadores;

(.).



41

5 PROCESSO JUDICIAL E INFORMATIZACAO

5.1 A informatizacio do processo judicial antes da Lei n.° 11.419/2006

Se por um lado € inegdvel que a Lei n.° 11.419/2006 foi um grande avanco da
legislacao positiva brasileira em termos de moderniza¢do do processo judicial, por outro é

inequivoco que a informatizacdo do processo judicial teve seu inicio antes de seu advento.

O avango da tecnologia e a disseminacdo do computador permitiram a sua utilizagao
pelo Poder Judicidrio para armazenar dados relativos aos processos € seus respectivos

tramites, como o armazenamento de fases etc.

Aplicativos como o Microsoft Office permitiram a substitui¢do das antigas maquinas
de escrever pelos computadores no desempenho de tarefas que consistiam na elaboragao de
documentos expedidos pelo Poder Judiciario, como mandados de intimagao, citacdo, busca e

apreensao, editais, despachos, decisdes, sentengas, acérdaos etc.

As facilidades advindas da utilizagdo do computador para a confeccdo dos
mencionados documentos foram indmeras e, dentre elas, pode-se destacar a diminui¢do do
tempo gasto para a sua elaboracdo, gracas a utilizacdo de modelos pré-existentes; a facilidade
de correcio dos documentos criados; a otimizagdo das pesquisas sobre 0S mesmos
documentos que deixaram de ser manuais para serem realizadas por meio do computador; e a

seguranca no arquivamento dos mesmos.

Da mesma forma, as audi€ncias em primeiro grau de jurisdi¢do puderam ser realizadas
através do uso do computador, o que veio facilitar em grande escala a coleta dos dados das

partes e testemunhas ouvidas.
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No Superior Tribunal de Justica, utiliza-se o “Sistema Justica” para a tramitacdo
processual na Corte. O Sistema Justica é composto de varios modulos, os quais sdo utilizados
para o lancamento de fases relativas a tramitagdo do processo e que podem ser visualizadas
pela internet em tempo real; para a criacdo de documentos, utilizando modelos pré-
concebidos e ja certificados; para a elaboragdo de provimentos jurisdicionais de toda espécie;

para consultas processuais, dentre outros.

Segundo Benucci (2007, pp. 90-110), a virtualizacdo do processo teve seu inicio nao
com o advento da Lei n.° 11.419/2006, mas sim com a popularizacio e difusdo dos

computadores e programas no mundo e especificamente no Poder Judiciario.

Apesar do avanco da tecnologia e da informética em todos os meios, o Brasil ainda

caminha a passos lentos em termos de modernizacdo da maquina publica.

Em 30/08/2006, foi divulgada uma pesquisa no site
<www.processoeletronico.com.br>, coordenada pelo Dr. José Carlos de Aratjo Almeida
Filho, entdo Presidente do Instituto Brasileiro de Direito EletrOnico, sobre o nivel de
informatizacdo dos Tribunais de Justica de todos os estados da Federacdo, no que se refere
aos processos judiciais. A pesquisa levou em consideracdo dois aspectos: 1) se o respectivo
Tribunal disponibilizava algum sistema eletronico para consulta ou publicacdo das decisdes
judiciais, que pudessem ser acessados e consultados por meio da internet, didrios de justica
eletronicos, onde as decisdes pudessem ser publicadas, dentre outros; e 2) se havia
possibilidade de peticionamento eletronico por meio do site do Tribunal na internet. O quadro

1 traz o resultado da pesquisa:

Tribunal de Justica Sistema Peticionamento

Acre Consultas processuais Naio disponivel




Alagoas Consultas e Bacen-Jud (sistema de penhora on-line) Nao disponivel
Amapa Consultas processuais Nao disponivel
Amazonas Consultas e documentagio eletronica Nao disponivel
Bahia Consultas processuais, queixa prévia e didrio eletronico Nao disponivel
Ceard Consultas processuais, didrio eletronico Naio disponivel

Distrito Federal e Territ6rios

Consultas processuais, visualizagdo de documentos
assinados digitalmente

Em fase de implementacdo

Espirito Santo

Consultas processuais, didrio eletronico

Nao disponivel

Goias

Consultas processuais, didrio eletronico

Naio disponivel

Maranhio

Consultas processuais, didrio eletronico

Naio disponivel

Mato Grosso

Consultas processuais

Naio disponivel

Mato Grosso do Sul

Fora do ar

Fora do ar

Minas Gerais

Consultas processuais

Nao disponivel

Para Consultas processuais, autenticidade de certiddes, sessoes | Nao disponivel
a0 vivo do Tribunal do Juri
Paraiba Consultas processuais, sistema telejudicidrio Naio disponivel
Parand Consultas processuais, Bacen-jud, diversos servicos | Possivel — admite-se
disponiveis
Pernambuco Consultas processuais Prejudicado, diante da falta de
acessibilidade do portal
Piaui Consultas processuais Naio disponivel

Rio de Janeiro

Consultas processuais

Disponivel, mas com a entrega do

original em 05 dias

Rio Grande do Norte Consultas processuais Naio disponivel

Rio Grande do Sul Diversos servicos informatizados, incluindo assinatura | Nao disponivel
digital

Rondonia Consultas processuais Naio disponivel

Roraima Consultas processuais, didrio eletronico Naio disponivel

Santa Catarina

Consultas processuais, didrio eletronico

Naio disponivel

Sao Paulo

Consultas Processuais, didrio eletronico

Naio disponivel

Quadro 1: resultado de pesquisa sobre a informatizagido dos Tribunais de Justica no Brasil.
Fonte: site Processo Eletronico. Disponivel em: <www.processoeletronico.com.br.>.Acesso

43

em 25 jan. 2009.

Dos 25 Tribunais que tiveram seus sites eletronicos analisados, somente um nao pode

ter constatada a possibilidade de consultas processuais por meio da internet, pois estava fora
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do ar. Todos os demais possibilitavam esse tipo de consulta, conforme se observa no gréfico

4.

W Consultas Processuais
Possiveis

M Sistema fora do ar

Grafico 4: Tribunais de Justi¢a que disponibilizam consultas processuais
pela Internet.
Fonte: Elaborado pelo autor, com base nos dados constantes da Quadro 1.

Desconsiderando o Tribunal de Justica do Mato Grosso do Sul, cujo website estava
fora do ar, apenas 8 dos 24 Tribunais restantes disponibilizam o servico de Didrio de Justica

Eletronico, conforme se verifica do Grafico 5:

M Digrio de Justica
Eletrdnico Disponivel

W Digrio de Justica
Eletrénico Indisponivel

Gréfico 5: Tribunais de Justica que disponibilizam Didrio de Justica
Eletronico.
Fonte: Elaborado pelo autor, com base nos dados constantes da Quadro 1.
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Por fim, de acordo com o Gréfico 6, observa-se que a peticdo eletronica, quando da
pesquisa e excetuando-se o TIMS, era realidade plena em apenas um Tribunal (TJPR), de

aplicagdo limitada em outro (TJRJ) e inexistente em todos os demais.

B Peticdo eletrénica
dizponivel com
limitacdes

B Peticdo eletrdnica
inexistente

W Peticdo eletrdnica
disponivel

Gréfico 6: Tribunais de Justica avaliados que disponibilizam o uso da
peti¢do eletronica.
Fonte: Elaborado pelo autor, com base nos dados constantes do Quadro 1.

5.2  Historico da legislacao brasileira no tocante a modernizacao do processo judicial

A Lei n.° 8.245 de 18 de outubro de 1991, conhecida como Lei do Inquilinato, inovou
a legislacdo brasileira ao permitir a comunicacdo de atos processuais, nos termos de seu art.

58, 1V:

Art. 58. Ressalvados os casos previstos no paragrafo tnico do art. 1°, nas ac¢des de
despejo, consigna¢do em pagamento de aluguel e acessério da locacdo, revisionais
de aluguel e renovatdrias de locacdo, observar - se - 4 o seguinte:

(...).

IV - desde que autorizado no contrato, a citacdo, intimag@o ou notificagdo far - se - 4
mediante correspondéncia com aviso de recebimento, ou, tratando - se de pessoa
juridica ou firma individual, também mediante telex ou fac-simile , ou, ainda, sendo
necessario, pelas demais formas previstas no Codigo de Processo Civil;

(o).
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Oito anos mais tarde, foi promulgada a Lei n.° 9.800 de 26 de maio de 1999, que veio
permitir a pratica de diversos atos processuais por meio de fax, incluindo o encaminhamento
de peti¢des de recursos pelas partes. O encaminhamento de peti¢des via fax e sua validade,
desde que preenchidos os requisitos dispostos na referida lei podem ser considerados

precursores da peti¢do eletrOnica.

Reinaldo Filho (2007), faz as seguintes ponderagdes sobre a importancia da Lei do

Fax para a modernizagdo do processo judicial:

O que a Lei 9.800/99 possibilitou foi apenas um transito de peticdes em meio
eletronico, as quais, chegando aos provedores informdticos dos tribunais, eram
impressas em papel e anexadas ao processo fisico. A forma fisica (da peca
processual) ndo era abandonada até porque essa Lei ndo dispensava as partes de
entregar os originais (entenda-se: documento em meio fisico) até 05 dias da data do
término do prazo (art. 2°.). Além disso, a Lei 9.800/99 possibilitou a pratica de ato
processual especifico — a transmissdo de peticdes por meio eletrdnico (excluidos,
portanto, outros atos, tais como aqueles préprios da audiéncia).

Em 12 de julho de 2001 foi promulgada a Lei n.° 10.259, que instituiu no dmbito da
Justica Federal os Juizados Especiais. Esta lei trouxe pelo menos trés dispositivos que tiveram

importancia singular na modernizacao do processo judicial.

Segundo o autor, o art. 8°, § 2° permitiu o desenvolvimento de sistemas informatizados
para a recepc¢do de pegas processuais - sem exigéncia semelhante a da Lei n. ° 9.800/99,
quanto a apresentacdo subseqiliente de originais em meio fisico, autorizando ainda a
organizagio de servicos eletrdnicos de comunica¢do de atos processuais. O art. 14, § 3°
estabeleceu que “as reunidoes de juizes integrantes da Turma de Uniformizagdo
jurisprudencial, quando domiciliados em cidades diferentes, deve ser feita por via
eletronica”. O art. 24 da mencionada lei impulsionou a criagdo e aprimoramento de softwares

aptos a subsidiar a instrucao das causas.
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No mesmo ano de 2001, foi promulgada ainda a Lei n.° 10.358, que alterou
dispositivos do Cddigo de Processo Civil, relativos ao processo de conhecimento. A alteracao
relativa ao pardgrafo unico do art. 154 do CPC foi vetada, pelo entdao Presidente da Republica

Fernando Henrique Cardoso.

Eis o dispositivo vetado:

Atendidos os requisitos de seguranca e autenticidade, poderdo os tribunais
disciplinar, no dmbito da sua jurisdi¢do, a prdtica de atos processuais e sua
comunicagdo as partes, mediante a utilizacdo de meios eletronicos

No entanto, o pardgrafo tinico do art. 154 do CPC foi, reintroduzido pela Lei n.°

11.280 de 16 de fevereiro de 2006, com a nova redagdo a seguir:

Art. 154 (...)

Parigrafo Unico. Os tribunais, no 4mbito da respectiva jurisdicio, poderdo
disciplinar a prdtica e a comunica¢do oficial dos atos processuais por meios
eletrdnicos, atendidos os requisitos de autenticidade, integridade, validade juridica e
interoperabilidade da Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP — Brasil.

Ainda em 2006, o art. 541 do CPC ganhou nova redacéo com a Lei n.° 11.341 de 7 de
agosto, que permitiu aos recorrentes em recursos especiais e extraordindrios, fundados em
dissidios jurisprudenciais, realizar o cotejo analitico para provar a divergéncia alegada por
meio de provimentos jurisdicionais disponiveis em midia eletrOnica, inclusive reproduzidos

na internet em repositorios oficiais.

No mesmo ano, houve a altera¢do de varios dispositivos do Cédigo de Processo Civil,
concernentes ao processo de execucdo por titulo extra-judicial, por meio da Lei n.° 11.382 de
6 de dezembro de 2006. Com a mencionada lei, foram criados os institutos da penhora on line

(art. 655-A) e do leildo on line (art. 689-A).
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De notavel importancia, todas as leis mencionadas para a modernizagao do processo

judicial. No entanto, o estabelecimento definitivo do processo eletronico somente se daria

com a Lei n.° 11.419/2006.

5.3 A Lei n.° 11.419 de 19 de dezembro de 2006

5.3.1 Historico

A Lei n.° 11.419/06, que dispde sobre a informatizacdo do processo judicial, teve

origem no Projeto de Lei n.° 5.828/01, aprovado pelo Plendrio da Camara dos Deputados em

30 de novembro do mesmo ano. Foi o projeto aprovado como substitutivo proposto pelo

Senado Federal, com emendas de redacdo devidamente aprovadas pela CCJC — Comissao de

Constituicdo e Justica e Cidadania.

Sobre as expectativas criadas no Poder Judicidrio pela aprovacdo da mencionada lei,

Reinaldo Filho (2007) destaca:

Uma das autoridades judicidrias que se mostraram mais entusiasmadas com a
publicagdo da Lei foi o Presidente do Superior Tribunal de Justi¢a, Ministro Raphael
de Barros Monteiro Filho. "Esta lei é de muita relevancia para o Poder Judicidrio
porque vai estabelecer, vai criar, o processo digital, que na verdade é uma quebra de
paradigma do Poder Judicidrio", afirmou o Ministro. Para ele, o processo virtual ou
eletronico acabard rompendo as resisténcias naturais da sociedade civil, e até
mesmo, de alguns julgadores. "Temos certeza de que o legislador, com a edicdo da
lei 11.419, estd justamente atendendo a premente necessidade de que o processo
tenha uma tramitacdo mais agil", acredita o Presidente. Espera-se realmente que,
com a edicdo da nova Lei, a Justica finalmente ingresse no século XXI, mais
préxima do cidaddo e mais 4gil na prestacdo jurisdicional.

No entanto, o caminho trilhado pelo projeto de lei até sua aprovagdao foi arduo e

tortuoso.
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O Projeto de Lei n.° 5828/01 originou-se de uma proposta da Associa¢do dos Juizes
Federais do Brasil (AJUFE), acolhida e ratificada pela Comissao de Participacao Legislativa
da Camara no mesmo ano, oportunidade em que recebeu parecer favordvel do Deputado
Federal Ney Lopes. Em 04/12/2001 foi o projeto lido e apresentado no Plenario da Camara

dos Deputados pela Comissao de Legisla¢ao Participativa.

Recebido na Comissdo de Constituicdo e Justica e de Cidadania (CCJC), em
26/02/2002, foi designado relator do projeto o Deputado Federal Roberto Batochio em abril
do mesmo ano. Em 22/05/2002 o relator apresentou parecer pela constitucionalidade,
juridicidade e técnica legislativa, e, no mérito, pela aprovagdo. O projeto foi aprovado a

unanimidade na Comissao em 11/06/2002.

Em 19/06/2002, foi o projeto aprovado pelo Plendrio da Camara dos Deputados e
encaminhado ao Senado Federal. No Senado, o projeto recebeu a sigla PLC 71/2002, obtendo,
igualmente, parecer favordvel pela sua aprovacdo em 1°/11/2005, no entanto, em forma de
substitutivo pela relatora, a Senadora Serys Slhessarenko, aprovado pela Comissdo de
Constituicdo, Justica e Cidadania do Senado na mesma data. O substitutivo foi aprovado no

plenério do Senado em 07/12/2005.

Em virtude dos cinco anos decorridos desde a propositura do projeto original na
Camara dos Deputados até a aprovacdo do substitutivo no Senado Federal, o seu texto foi
substancialmente alterado, sob a justificativa da ultima relatora de que a evolucdo tecnolégica
do periodo exigia essa atualiza¢do. A possibilidade de utilizacdo de um Didrio de Justica on
line, ou Didrio Eletronico, bem como a certificacdo digital por autoridade certificadora
credenciada e ndo sé por cadastro no proprio Poder Judicidrio entdo os avangos

implementados no substitutivo do Senado Federal.
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Devidamente aprovado o substitutivo no Plendrio do Senado, o projeto retornou a
Camara dos Deputados, sendo recebido na Comissao de Constitui¢ao Justica e Cidadania em
5/01/06. Em 9/01/06 foi designado relator o Deputado Federal José Eduardo Cardozo, que
apresentou seu parecer favordvel a aprovacdo do projeto em 29/06/2006. No dia 4/07/2006, o

parecer foi aprovado pela CCJC.

Por fim, em 30 de novembro de 2006, foi o substitutivo do Senado Federal aprovado
no Plendrio da Camara, se tornando entdo a Lei n.° 11.419/2006, a qual foi sancionada pelo

Presidente da Republica, com veto parcial, em 19 de dezembro daquele ano.

5.3.2 A informatizacio do processo judicial segundo a Lei n.° 11.419/2006

O Capitulo I da Lei n.° 11.419/2006, com o titulo “Da Informatizacdo do Processo
Judicial”, abrange os trés primeiros artigos daquela.

O art. 1°, caput, é claro ao descrever a finalidade da lei: “O uso de meio eletronico na
tramitacdo de processos judiciais, comunica¢do de atos e transmissdo de pecas processuais
serd admitido nos termos desta Lei”. Portanto, essa lei ndo criou a possibilidade de utilizacao
de meios eletronicos nos processos judiciais. Na verdade, o inicio destas préticas se deu com a
propria difusdo da informdtica no Brasil e sua absorcdo pelo Poder Judiciario. No entanto, a
lei sob estudo trouxe avangos substanciais para a informatizagdo do processo judicial.

O ambito de abrangéncia da lei € bastante vasto, eis por se aplicar aos processos civil,
penal e trabalhista, aos juizados especiais, em qualquer grau de jurisdi¢do (§1°, do art. 1°).
Em resumo, pode-se afirmar que a presente lei € aplicivel a todo o Poder Judicidrio
Brasileiro, contemplando a Justica comum: Justica dos Estados, do DF e Territorios e Federal,

e as Justicas especializadas: Justicas Trabalhista, Militar e Eleitoral. Ambos os graus de
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jurisdicdo também estdo contemplados, desde o primeiro e o segundo graus, até as instancias
especiais (Tribunais Superiores) e extraordindria (Supremo).
Almeida Filho (2007, p. 192) faz algumas observagdes pertinentes sobre os efeitos do

mencionado pardgrafo em cada uma das especialidades contempladas:

Ocorre, contudo, que h4 peculiaridades em cada processo. O processo civil se
apresenta ainda formal, se bem que modernas teorias acerca da instrumentalidade
das formas vém mitigando este rigor e procurando aproveitar, a0 maximo, os atos
praticados no processo. Quanto ao processo do trabalho, de natureza especialissima,
o primeiro contato do juiz com os autos se dd na audiéncia de conciliagdo, que
poderd ser convolada em instrug¢do e julgamento. Finalmente, quanto ao processo
penal, € previsto que as garantias fundamentais sejam preservadas.

Desta forma, apesar de se estar diante de uma lei aplicavel as trés modalidades de
processo — civil, penal e trabalhista — os desdobramentos da mesma em cada um dos ritos
devera possuir situacdes proprias, com o escopo de satisfazer as peculiaridades dos mesmos.

O paragrafo 2° do art. 1° conceitua meio eletronico e transmissdo eletronica para os
fins da lei, com o objetivo de extirpar qualquer divida quanto a sua utilizacdo e finalidade.
Estabelece ainda que a assinatura eletronica podera ter duas formas distintas de identificacao
inequivoca do signatdrio: 1) assinatura digital baseada em certificado digital emitido por
Autoridade Certificadora credenciada, na forma de lei especifica; e 2) mediante cadastro de
usudrio no Poder Judiciario, conforme disciplinado pelos respectivos 6rgaos.

No projeto de lei origindrio (PL n.° 5.828), apresentado no Plendrio da Camara dos
Deputados em 2001, nao estava contemplada a primeira hipétese mencionada. Segundo
aquele, somente seria possivel a utilizacdo de assinatura eletronica, mediante cadastro do
usudrio no Poder Judicidrio. O projeto de lei substitutivo (PLC n.° 71/2002) cujo parecer, com
modificagdes, foi apresentado pela Senadora Serys Slhessarenko em 2005, trouxe em seu bojo

a primeira hipétese, que se tornou entdo parte integrante da lei.
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O art. 2° trata da peticdo por meio eletronico:

O envio de peti¢Oes, de recursos e a pratica de atos processuais em geral por meio
eletronico serdo admitidos mediante uso de assinatura eletronica, na forma do art. 1°
desta Lei, sendo obrigatério o credenciamento prévio no Poder Judicidrio, conforme
disciplinado pelos 6rgdos respectivos.

E importante observar que hd duas formas possiveis para obter a assinatura eletronica.
Entretanto, independentemente do meio escolhido, é necessério o credenciamento prévio da
parte ou terceiro interessado no Poder Judicidrio para o envio de peticdes, recursos e a prética
dos atos processuais por meio eletronico.

Os pardgrafos do art. 2°, por seu turno, disciplinam a forma com que tal
credenciamento devera ser feito. Importante ainda notar a possibilidade de o Poder Judiciario
criar um cadastro Unico para o credenciamento previsto no artigo (§ 3°), o que unificaria o
sistema, tornando-o mais eficiente, acessivel e cristalino.

Esse cadastro terd como ponto de partida para sua criacdo, a Resolucao n.° 65 de 16 de
dezembro de 2008, do Conselho Nacional de Justica, que “dispde sobre a uniformizacido do
nimero dos processos nos 6rgaos do Poder Judicidrio e da outras providéncias.”

Na atualidade, cada processo no Poder Judicidrio possui um nimero e cada Tribunal
do Pais e 6rgdos a eles vinculados possuem uma numeracao propria. Nos termos da resolucao
do Conselho Nacional de Justica, a numeracdo dos processos no Poder Judicidrio nacional
serd unica e utilizada por todos os 6rgados Judicidrios do pais.

Essa iniciativa facilitard o cadastro das partes e advogados para o envio de
documentos eletronicos uma vez que possibilita que esse cadastro também seja tnico.

O art. 3° estabelece que o hordrio e a data da pratica do ato processual serd o do seu

envio ao sistema do Poder Judicidrio, mediante o fornecimento de protocolo eletronico. J4 seu
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pardgrafo unico, acarretard uma profunda alteracdo na pratica cartordria forense,
possibilitando o envio da peti¢do eletronica em qualquer hora do dia sendo consideradas
“tempestivas as transmitidas até as 24 horas do seu dltimo dia”.

O novo entendimento, veio ampliar o entendimento anterior quanto ao tema, estatuido
na redacdo do art. 172 do Cédigo de Processo Civil, segundo o qual “os atos processuais
realizar-se-ao em dias uteis, das 6 as 20 horas”.

Especificamente no tocante ao protocolo de peticdes, a doutrina, antes mesmo do
advento da lei em andlise, ja entendia que o prazo deveria ser mitigado, conforme assevera

Theodoro Janior (2001, p. 210):

Observe-se, ainda, que o hordrio util para protocolar peti¢cdes ndo € o genérico do
caput do art. 172, onde se prevé a eventualidade de atos processuais até as 20 horas.
Quando o recurso ou outro ato depender de protocolo, o que fixa o momento final de

2

sua possibilidade é o término do expediente assinalado pela lei de organizacdo
judicidria.

Mesmo adotando-se o entendimento supra, ndo seria razodvel pensar em cartdrios
judiciais que trabalhassem 24 horas recebendo peti¢cdes. Se houvesse alteracdes no
expediente, ampliando o horério estabelecido no art. 172, ndo seriam esses tao significativos,
pela propria inviabilidade de se manter um Tribunal ou Férum funcionando
ininterruptamente, salvo sob regime de plantao forense.

No entanto, pardgrafo tnico do art. 3° possibilita ao advogado, parte ou interessado o
protocolo de peticdes a qualquer hora do dia, 7 dias por semana, sendo considerada a mesma
tempestiva se transmitida até as 24 horas do tltimo dia.

O Capitulo II, que vai do art. 4° ao art. 7°, trata da Comunicacao Eletronica dos Atos

Processuais. O art. 4° aborda especificamente o Didrio de Justica Eletronico, que deverd ser
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disponibilizado necessariamente na internet, sendo nele publicados os atos judiciais e
administrativos proprios dos 6rgaos a eles subordinados, além de outras comunicacoes.

O Didrio da Justica Eletronico é o sucessor do Didrio da Justica, apresentado em
papel, utilizado ainda por muitos 6rgdos do Poder Judicidrio e publicado pela imprensa
oficial. No caso da Justi¢a Federal, dos Tribunais Superiores e do Supremo Tribunal Federal,
as publicacdes relativas a provimentos jurisdicionais, antes da implementacdo do Didrio da
Justica Eletronico eram, e ainda sdo em alguns casos, feitas pela Imprensa Nacional, através
do Didrio da Justi¢a da Unido.

As peculiaridades e exigéncias referentes ao Didrio da Justica Eletronico vém
disciplinadas nos pardgrafos do art. 4°. Dentre elas, pode-se destacar a necessidade de
assinatura digital para as publicagdes; regras relativas a contagem do prazo processual e a
necessidade de ampla divulgacdo do mencionado didrio, para que esse possa entrar em uso.

Os artigos 5° e 6° disciplinam as intimacdes e citacdes por meio eletrdnico, que
poderdo ser dirigidas inclusive a Fazenda Publica. Segundo a nova regulamentagdo, nao
haverd mais a necessidade de envio de papéis, como informacgdes, peticdes iniciais, por meio
do sistema de correios ou de Oficial de Justica, sendo que até mesmo as intimagdes pessoais e
citacdes poderdo ser realizadas pelo meio eletronico.

As comunicacdes entre os diversos o6rgdos do Poder Judicidrio nacional e
internacional, realizados por meio de cartas precatdrias e de ordem, no primeiro caso, €
rogatérias no ultimo, também deverdo ser realizadas preferencialmente pelos meios
eletronicos, segundo o art. 7°.

O Capitulo IIT trata exclusivamente do Processo Eletronico, e vai dos arts. 8° ao 13.
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Almeida Filho (2007, p. 176) entende que a terminologia ‘“Processo Eletronico” esta
equivocada, uma vez que as regras inseridas na lei sob andlise sdo se natureza procedimental.
Segundo o autor “o que temos é procedimento”, por ser a norma ‘“meramente procedimental”.

Feita essa observagdo, o processo eletronico pode ser conceituado como o emaranhado
de ritos e procedimentos, antes realizados mediante a utilizacdo do papel e outros meios
materiais e, agora, através de informacdes armazenadas em meio digital. Os documentos que
antes formavam o que conhecemos como autos, serdo no processo eletronico bits de
computador.

Pasa (2001, p. 75) discorre sobre o documento eletronico:

(...) o papel ndo € o unico suporte material possivel do documento e, em
conseqiiéncia, a forma e os simbolos utilizados para reproduzir o pensamento
humano. Assim, a fixacdo da informacdo poderd ser, por exemplo, em discos
opticos, ou seja, no meio digital. Em decorréncia, o simbolo pode ser constituido de
elementos bdasicos da informagdo eletronica, como por exemplo bits. Pode-se
conceituar o documento eletronico como o documento que tem suporte material em
meio eletrdnico.

Os Tribunais poderdao desenvolver sistemas capazes de permitir o processamento de
acOes utilizando autos digitais, de forma total ou parcial. A Internet deve ser utilizada
preferencialmente (art. 4°, caput). Segundo o pardgrafo inico do mesmo artigo, qualquer ato
praticado deve ser sempre precedido de assinatura eletronica e deve estar em conformidade
com o disposto na lei.

As citacdes e intimacdes no processo eletronico estdo disciplinadas no art. 9° e seus
paragrafos. Aqui valem as mesmas observagdes apresentadas aos arts. 5° e 6° da lei.

No entanto, fica a ressalva de que, diferentemente da intimagao, que é ato rotineiro do
Poder Judicidrio por meio do qual se da ciéncia as partes, interessados e Ministério Pablico de
atos ocorridos e que ainda ocorrerdo no processo; a citagdo, se constitui num dos atos

processuais mais relevantes. Segundo Nunes (2003, p. 115), “€ o ato pelo qual se chama a
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juizo o réu ou o interessado a fim de se defender”. E com a citagdo vilida que se forma a
relacdo processual, sendo que quando essa € invalida, tem-se um “ato absolutamente nulo”
(THEODORO JUNIOR, 2001, p. 251).

Almeida Filho (2007, p. 265), levando em consideragdo a importancia do ato da

citacdo, manifesta sua preocupacdo com a realizacado da citagdo por meio eletronico:

Entendemos ser de bom alvitre que as citagdes sejam realizadas pelos meios
ordindrios. Ndo somente em termos de problemas técnicos, mas em virtude da
possibilidade de interceptacdo de dados de telemdtica — o que configura crime, nos
termos da Lei n. © 9296/96, em seu art. 10.

Reprisamos a importancia da citacdo no Processo Eletronico e a possibilidade de os
sistemas dos jurisdicionados (usudrios) serem incompativeis com os dos Tribunais
(servidores). A possibilidade de utilizacdo do software livre, que € previsto na
legislacdo ndo suplanta as incompatibilidades entre os mais diversos sistemas
operacionais em uso no Brasil. Hi navegadores que ndo suportam leitura de
determinadas imagens, como a que contem extensio . TIF, por exemplo.

A questdo posta diz respeito ao acesso a Justica e para que tal ocorra, é preciso que
as normas estejam adequadas a uma realidade nacional.

O momento ainda é prematuro para debates sobre estas questdes, mas podemos
profeciar que situagdes atinentes as citagcdes serdo suscitadas nos Tribunais com
grande freqiiéncia. Os hacker’s, kracker’s e os lammer’s ndo poupardo esforcos no
sentido de interceptarem comunicagdes entre os Tribunais e o citando. Isto sem
considerar que a mensagem poderd nao chegar ao destinatdrio por motivos diversos
dos ataques, como a mudanca de correio eletronico ou indisponibilidade do sistema.

Se por um lado, deve ser levada em consideracdo a importancia do ato da citacdo e os
prejuizos para os litigantes (a0 menos para um deles) e para o Poder Judicidrio decorrentes de
uma citacao nula; por outro simplesmente abandonar a citagdo por meio eletronico, na atual
etapa, seria impedir a informatiza¢do plena do processo judicial. O equilibrio, a cautela e o
bom senso devem prevalecer sempre no sentido de garantir a devida seguranca, sem impedir,
o fluxo natural do processo pela via eletronica.

A distribui¢do da peticdo inicial, bem como a juntada de outras pecas aos autos
(contestagdo, recursos etc) se dard por meio digital, diretamente pelas partes ou advogados no
processo (art. 10, caput). Dispensa-se desta forma, a atividade de Secretaria consistente na

juntada dos documentos aos autos fisicos, o que trard grande celeridade ao tramite processual.



57

O prazo para a juntada de qualquer documento serd até as 24 horas do ultimo dia, sendo que,
se o sistema estiver indisponivel por qualquer motivo, fica o prazo prorrogado para o préximo
dia 1til (art. 10, §§ 1° e 2°).

Para que seja possivel as partes cumprir o disposto no caput do art. 10, as pecas
processuais deverdo ser elaboradas em meio eletronico, ou em meio fisico e posteriormente
digitalizadas, transformando-se em documentos digitais. A aquisicio de computadores e
digitalizadores, poderia impedir o acesso do cidadao a justi¢a, por motivos financeiros ou
outros, violando desta forma o principio da inafastabilidade da Jurisdi¢do consagrado no art.
5°, XXXV, da Constituicao Federal, segundo o qual “a lei ndo excluird da apreciacdo do
Poder Judicidrio nenhuma lesdo ou ameaca de lesdo a direito”.

Para evitar qualquer prejuizo aos litigantes, “os 6rgdos do Poder Judicidrio deverdo
manter equipamentos de digitalizacdo e de acesso a rede mundial de computadores para a
distribuicao das pecas processuais” (art. 10, § 3°). Essa medida é considerada ‘“‘altamente
salutar” por Almeida Filho (2007, p. 271).

O art. 11 considera como originais os documentos produzidos eletronicamente e
juntados ao processo pelos 6rgdos do Poder Judicidrio, Auxiliares da Justica, partes e
advogados, sendo que os extratos dos mesmos t€ém a mesma forca probante daqueles (§ 1°).
Eventual argiiicdo de falsidade deverd ser processada em apartado, em autos também
eletronicos (§ 2°); e os originais dos documentos digitalizados devem ser guardados pelos
seus proprietdrios até o transito em julgado da ac¢do ou, quando admitida, até o prazo final
para a interposicado de a¢do rescisoria.

Se eventualmente for invidvel, pelo grande volume, a digitalizacao de documentos que

acompanham a peti¢do eletronica, deverdo ser os mesmos encaminhados ao respectivo 6rgao
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judicidrio no prazo de dez dias do envio da peti¢do eletronica. Esses documentos serdo
devolvidos a quem de direito ap6s o transito em julgado (§ 5°).

A publicidade dos documentos digitalizados juntados no processo eletronico serd
restrita, dependendo de onde a fonte for acessada. Estardo acessiveis mediante rede externa
somente as partes processuais e ao Ministério Pablico, respeitadas ainda as situagdes de sigilo
e de segredo de justica (§ 5°).

A Constitui¢do Federal, no seu art. 5°, XXXIII, estatui que:

Todos t€m direito a receber dos o6rgdos publicos informagdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranga da sociedade e do estado.

Em se tratando de processo judicial fisico, conforme o disposto do inciso XXXIII, do
art. 5°, qualquer pessoa poderd, a principio, solicitar cépia do mesmo no respectivo 6rgao
judiciario, desde que o processo ndo seja sigiloso ou esteja em segredo de justica. Quanto aos
processos sigilosos e em segredo de justica, somente terdo acesso aos mesmos as partes

litigantes; e os 6rgaos publicos e auxiliares da justica que neles estejam atuando.

Tal determinagdo foi corroborada pela lei no que se refere ao processo eletronico.
Qualquer parte do processo e o Ministério Publico terdo acesso aos documentos juntados em
qualquer local, bastando para tanto acessar o sistema por meio da rede mundial de
computadores. No entanto, o disposto no § 6° do art. 11 ndo impede que as partes interessadas
continuem solicitando cépias desses documentos diretamente no respectivo 6rgao judicidrio,

ressalvadas as hipéteses de segredo de justica e processos sigilosos.
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O art. 12 trata da conservacao dos autos, estabelecendo que esta podera se dar total ou
parcialmente por meio eletronico. A conservagao dos autos eletronicos dispensa a formacao
de autos suplementares exige que todas as medidas de seguranca sejam tomadas para que
sejam esses preservados e acessados sempre que necessario (§ 1°). Caso haja necessidade de
remessa dos autos a Juizo ou Tribunal que nao disponha de sistema compativel, esses deverao
ser impressos e autuados nos termos dos arts. 166 a 168 do Cédigo de Processo Civil, ainda
que os mesmos sejam de natureza criminal, trabalhista ou de competéncia de juizado especial
(§ 2°). Os autores e a Justica de origem serdo certificados do fato, pelo escrivao ou chefe de
secretaria (§ 3°). Caso seja necessdria a digitalizacdao de autos em midia nao digital, devera ser
comunicada por meio de intimacdo (por edital ou pessoal) as partes ou seus procuradores,
para que em 30 dias (prazo preclusivo), esses se manifestem “sobre o desejo de manterem

pessoalmente a guarda de algum dos documentos originais”.

Apesar de os autos se tornarem eletrOnicos ou virtuais, “o processo seguird a
tramitacdo estabelecida para os processos fisicos” (art. 12, § 4°). Por esse motivo € que
Almeida Filho (2007, p. 176) considera equivocada a terminologia Processo Eletronico, por
tratar a presente lei de norma meramente procedimental, seguindo processo a mesma

tramitagdo ja existente.

Isso quer dizer que uma acao rescisoria, por exemplo, apesar de estar contida em autos
eletronicos possuindo documentos digitais em sua integridade, continuard seguindo o rito da
acdo rescisoria disciplinada pela lei processual. A Lei n.° 11.419/2006 altera a forma com que
0 processo se apresenta — que migrard do fisico para o digital - mas ndo o rito a ser seguido,
que permanecerd de acordo com cada tipo de processo e com as leis processuais vigentes e

com a Constitui¢ao Federal.



60

A exibi¢do de qualquer documento poderda ser realizada por meio eletronico por
determinacdo do Magistrado, bem como o envio dos mesmos para a instru¢do do processo
(art. 13, caput). O § 1° define o que sdo cadastros publicos para o efeito desta lei e o § 2°
preceitua que “o acesso de que trata este artigo dar-se-d4 por qualquer meio tecnoldgico

disponivel, preferentemente o de menor custo, considerada sua eficiéncia”

O quarto € dltimo capitulo da lei trata das disposicoes gerais e vai do art. 14 ao art. 22.

Os sistemas a serem desenvolvidos pelo Poder Judicidrio para possibilitar a
informatizacdo do processo judicial e a criacdo do processo eletronico deverdo utilizar,
preferencialmente, programas com codigo aberto e acessiveis 24 horas pela Internet,

priorizando-se ainda sua padronizagdo (art. 14).

Conforme mencionado, a Resolucdo n.° 65/2008 do Conselho Nacional de Justica, que
unifica o sistema de numeragdo de processos em todo o Poder Judicidrio do Brasil, € um
significativo passo nessa direcdo. Os sistemas criados deverdo identificar a ocorréncia de

prevencao, litispendéncia ou coisa julgada (art. 14, pardgrafo inico).

A prevengdo ocorre quando determinado processo estd relacionado com um processo
anteriormente distribuido e, por isso deve ser distribuido para o mesmo Magistrado ao qual
foi encaminhado o processo anterior. A litispendéncia ocorre quando determinado processo
distribuido possui as mesmas partes, objeto, pedido e causa de pedir de um ja anteriormente
distribuido. E um “clone” de um processo pré-existente a ele. A coisa julgada ocorre com o
transito em julgado material de uma acdo. Desta forma, o mérito do que foi discutido no
processo que transitou em julgado nao pode ser novamente discutido em novo processo, com

raras excegdes como a agao rescisoria e a revisdo criminal.
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A identificacdo desses trés fendmenos por parte do sistema informatizado busca evitar
julgamentos divergentes nos dois primeiros casos e que uma questdo definitivamente

resolvida pelo Judicidrio seja novamente apreciada.

O numero do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), obtido junto a Secretaria da Receita
Federal, deverd ser informado quando da distribui¢do da peti¢do inicial de qualquer acdo
judicial, salvo se o procedimento inviabilizar seu acesso a Justica (art. 15, caput), como na
hipétese da parte nao possuir CPF, pois esse fato ndo pode impedir o acesso da pessoa ao
poder judicidrio, em observancia ao Principio Constitucional da Inafastabilidade da Jurisdicao
(CF, art. 5°, XXXV). Segundo o pardgrafo unico do mesmo artigo, as pecas de acusacio
criminais deverdo ser instruidas pelo Ministério Publico, ou pelas autoridades policiais
(Delegados de Policia) com os nimeros de registros dos acusados no Instituto Nacional de
Identificagdo do Ministério da Justica, se houver.Serdo eletronicos ainda os livros cartorarios
e repositérios do Poder Judicidrio (art. 16), cabendo a esse poder, a regulamentacdo da
presente lei, no ambito de suas respectivas competéncias (art. 18). Os atos processuais
eletronicos praticados anteriormente a vigéncia desta lei ficam convalidados, se atingiram

suas respectivas finalidades e desde que ndo tenha havido prejuizo as partes.

Por fim, o art. 20 altera os arts. 38, 154, 164, 169, 202, 221, 237, 365, 399, 417, 457 ¢

556 do Cddigo de Processo Civil, para viabilizar a informatizacdo do processo judicial.

Quando da Sancio por parte do Presidente da Republica, foram vetados o § 4°, do art.
10; o § 3° do art. 15; o art. 17; o art. 21; e as alteragdes no pardgrafo unico do art. 154 do

Cdédigo de Processo Civil.
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6 INSUMOS TECNOLOGICOS NECESSARIOS A INFORMATIZACAO DO

PROCESSO JUDICIAL

Para que a informatizacdo do processo judicial seja plenamente efetivada, a Lei n.°
11.419/06 exige uma série de insumos tecnoldgicos. Esses podem ser divididos em trés
grupos distintos: hardwares, softwares e insumos que dependem da utilizacdo de hardwares e

softwares para se realizarem.

6.1 Hardware

Santos (2005, p. 11) define o que € hardware:

E o conjunto de componentes elétricos eletrénicos e mecénicos que constituem a
mdquina. Podemos dizer que o hardware € a parte fisica do equipamento, é tudo
aquilo que podemos tocar, pegar. Hardware é, entdo, a CPU, os dispositivos de
entrada e saida (periféricos), as placas e seus barramentos, os dispositivos de
memoria e outros.

Os principais hardwares necessarios para a implementacao das disposi¢des da referida
lei s@o: o computador, impressoras, digitalizadores, servidores para armazenamento de dados

e rede de transmissio de dados.

6.1.1 Computador

O computador € o elemento mais importante para a informatizacdo do processo

judicial. Na verdade, todas as etapas estdo baseadas na utilizacdo de sua plataforma. O

computador é o “cérebro eletronico” com grande capacidade de processamento de
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informacdes, por meio do qual os autos deixardo de ser fisicos, ou materiais, para se tornarem
digitais.

O website Museu do Computador (www.museudocomputador.com.br) relata parte da
histéria da evolucdo do pensamento humano voltado para o descobrimento de técnicas,
elementos e invencdes, cuja criacdo e desenvolvimento foram imprescindiveis a invencdo do
computador bem como o desenvolvimento do mesmo na histéria. Para uma maior
compreensdo da evolucdo aqui mencionada, oportuno é trazer a colacdo a Tabela 1, que

enumera os principais eventos descritos pelo website Museu do Computador:

4.000 A.C. surgimento da escrita cuneiforme na mesopotamia

1.300 A.C. surgimento do alfabeto, substituto dos ideogramas, inventado provavelmente pelos Fenicios

550 A.C. Pitdgoras inventa o dbaco, sistema utilizado para cdlculos matematicos

735 D.C. a imprensa surge no Japao

868 D.C. impressao do primeiro livro na China

1.088 D.C. invencdo do relégio mecanico na China

1.614D.C. o primeiro texto sobre o descobrimento do logaritmo & publicado por Scotsman John Napier, que inventou ainda o sistema

de rods. A partir de entdo, se tornou possivel o cdlculo de raizes quadradas e cibicas, bem como de multiplicacdo e divisdo

através da utilizag@o dos inventos mencionados

1.623 D.C. “relégio calculador” foi inventado por Wilhel Schickard
1.642D.C. invencdo da mdquina de somar pelo francés e matemdtico Blaise Pascal
1.672 D.C. invencdo mdquina de calcular capaz de desenvolver as quatro operacdes matemdticas bdsicas: soma, subtracio,

multiplicacdo e divisdo; pelo matemdtico Gottfried Wilhelm Von Leibnitz, por meio do aprimoramento da maquina de

calcular de pascal

1.672 D.C. invencdo mdquina de calcular capaz de desenvolver as quatro operacdes matemdticas bdsicas: soma, subtracio,
multiplicacdo e divisdo; pelo matemdtico Gottfried Wilhelm Von Leibnitz, por meio do aprimoramento da maquina de

calcular de pascal

1.801 D.C. surge o tear automdtico, que trabalhava mediante programacgio por meio de cartdes perfurados. O tear é uma espécie de
hardware primitivo e os cartdes perfurados, se assemelha ao software, que possibilita o trabalho do tear. O invento é

atribuido a Joseph Marie Jackuard e € considerado a primeira maquina programavel da histéria

1.848 D.C. a dlgebra bindria, que tornou possivel a criacdo do computador, foi inventada pelo matemdtico George Boole;

1924 D.C. Surgimento da IBM, por meio da unido da Tabulating Machine Company e duas outras pequenas empresas

1.941 D.C. o computador “Z3” € inventado pelos Alemaes e utilizado para codifica¢cdo de mensagens na Segunda Guerra Mundial
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1.943 D.C. os Ingleses inventam o computador “Colossus”, com a mesma finalidade de seu antecessor “Z3”

1.944 D.C. Howard Aiken inventa o primeiro computador eletromecanico (Mark I)

1.946.D.C. primeiro computador eletrénico (ENIAC) € construido por J. H. Mauchly e P. E. Junior

1.949 D.C. invencdo do primeiro computador comercial, chamado “UNIVAC”. Jonh Bardeen, Walter Brattain e William Shockley
patenteiam o primeiro transistor da historia

1.953 D.C. o primeiro computador digital da histéria (IBM 701) é comercializado e em trés anos, dezenove destas mdquinas foram
vendidas

1.955 D.C. surge o “Tradic”, primeiro computador transistorizado, com aproximadamente 800 transistores

1.956 D.C. iniciam-se os testes de hardwares de entrada de dados em computadores por meio de teclados no Massachussets Institute of
Tecnology

1.957 D.C. a linguagem de programacdo “Fortran” € inventada. A partir de entdo, o computador pode realizar tarefas repetitivas a partir
de um conjunto de instrugdes

1.958 D.C. a Texas Instruments cria o primeiro circuito integrado de resistores e capacitores, precursor das placas, chips e microchips

1.960 D.C. surge o “Dataphone”, primeiro modem comercial

1.961 D.C. O UNIMATE, primeiro rob6 industrial inicia suas atividades na General Motors

1.962 D.C. o primeiro jogo de computador da histéria € escrito e desenvolvido por estudantes do Massachusetts Institute of Tecnology.
Seu nome era “Space War”

1.963 D.C. o primeiro microcomputador € vendido pela Digital Equipament e Douglas Engelbart recebe a patente do primeiro mouse
para computador

1.964 D.C. ¢ criada a linguagem de programac@o “Basic”, uma das mais populares e revoluciondrias de todos os tempos

1.965 D.C. primeiro microcomputador comercializado com sucesso ¢ introduzido pela DEC, ao prego de U$ 18.000,00

1.966 D.C. a Hewlett-Packard entra no ramo da informética e lanca o HP-2115, que suportava uma grande variedade de linguagens de
programacdo. No mesmo ano, a IBM apresenta o primeiro disco de armazenamento em massa, que tinha capacidade de 5
MB de armazenamento

1.967 D.C. o precursor da impressora € langado com o nome “LOGO”, uma espécie de tartaruga mecanica que tracava uma trilha de
caneta pelo papel. No mesmo ano, € langado o primeiro floopy disk pela IBM

1.969 D.C. programadores dos laboratérios AT&T desenvolvem o UNIX, o primeiro sistema operacional que poderia ser utilizado em
qualquer mdquina e percussor de outros sistemas operacionais da atualidade, como o OSX da Apple e o Linux, sistema de
codigo aberto. Nesse mesmo ano, mdquinas da Arpanet foram interligadas pelo exército americano, formando a rede que
viria a originar a Internet

1.970 D.C. surgimento do primeiro robé mével (SRI Shakey) e da primeira madquina de caixa automadtico

1.971 D.C. surgimento do “Kenbak-1", computador pessoal vendido a U$ 750,00. Criagéo do disco flexivel de 8”, pela IBM

1.976 a 1.979 | grande quantidade de microcomputadores sdo lancados no mercado

D.C.

1.980 D.C. invencdo do primeiro HD, ou hard disk drive

1.981 D.C. introducdo do PC pela IBM no mercado, o maior sucesso de vendas no mercado de microcomputadores de todos os tempos.
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No mesmo ano, a Microsoft langa o sistema operacional MS-DOS, para o IBM PC. Ainda nesse ano, o primeiro

computador portétil, precursor do notebook é desenvolvido. Seu nome: Osborne

1.982 e 1.983 | surgimento de vdrios softwares, dentre os quais o Microsoft Word

D.C.

1.984 D.C. a Apple Computer langa o Macintosh, o primeiro microcomputador com mouse e interface grafica

1.985D.C. surgimento do CD Rom que veio revolucionar o mercado de armazenamento de dudio e dados

1.988 D.C. A Pixar de Steeve Jobs ganha o primeiro prémio da Academia, o Oscar, pelo filme feito em computador da histéria, o “Tin
Toy”

1.990 D.C. a primeira versdo do Microsoft Windows ¢é lancada no mercado

1.992D.C. o virus de computador “Michelangelo” causa estragos a nivel mundial, mas em pequena proporcao

1.993 D.C. langado o primeiro PDA, espécie de Palm Top, pela Apple. No mesmo ano, é apresentado o primeiro Intel Pentium

1.994 D.C. o primeiro browser Netscape para navegagao na Internet surge e dissemina o uso desse meio de comunicag@o pelo mundo

1.998 D.C. lancamento do Windows 98

1.999 D.C. lancamento do sistema operacional LINUX, sistema operacional de cédigo aberto, baseado na plataforma UNIX

2.001 D.C. langamento do Windows XP

Tabela 1: evolucdo da informética através ao longo do tempo
Fonte: www.museudocomputador.com.br. Acesso em 25 jan. 2009.

Os componentes basicos de um computador sdo: a CPU ou UCP (Unidade Central de

Processamento), onde se localizam o microprocessador, placas de dudio, video, memorias e

disco rigido; o monitor o teclado e o mouse. No Superior Tribunal de Justi¢a, também sao

utilizados leitores de cddigo de barra para facilitar o cadastramento de fases de processos no

sistema.

6.1.2 Impressoras

As impressoras sao periféricos de saida de dados, ou seja, equipamentos que

conectados ao computador, permitem a exteriorizagdo dos dados processados, geralmente em

linguagem escrita, graficos e desenhos.
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Virios sdo os modelos de impressoras existentes. As mais comuns sio: 1) impressora
a ‘“jato de tinta”, que utiliza cabegotes de impressao compostos de um ou mais cartuchos de
tinta, sendo de custo relativamente baixo, mas pouco veloz; e 2) impressora a laser, que utiliza
o laser para sensibilizar um cilindro a partir do qual se dard a impressdo. Seu custo € mais
elevado que as impressoras a “jato de tinta”, porém sdo mais velozes.

A impressora a laser tem sido utilizada para impressdes em larga escala, tendo em
vista a velocidade de impressdao e a quantidade de folhas que pode imprimir sem ser

recarregada.

6.1.3 Digitalizadores

Os digitalizadores s@o também conhecidos como scanners e constituem-se em
periféricos de entrada de dados, ou seja, equipamentos que uma vez conectados ao
computador, possibilitam abastecimento do mesmo com dados que podem variar de
documentos escritos a imagens e graficos.

Santos (2005, p. 46) traz algumas informagdes relevantes sobre o scanner e seu
funcionamento:

Os scanners possuem um sensor luminoso que “l€” os pontos que formam uma
determinada imagem e transfere esses pontos (a imagem) para o computador.
Existem vérios modelos de scanners, a qualidade da imagem enviada para o
computador ¢ medida também em DPI (pontos por polegada). Podem digitalizar
imagens coloridas ou em preto e branco.

Os digitalizadores ou scanners exercem fungdo essencial na migracdo dos autos
fisicos para o meio eletronico, uma vez que € através dessas maquinas que os documentos em
forma de papel serdo transformados em documentos digitais, por meio da sua conversao em

bits de computador.
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6.1.4 Servidores para armazenamento de dados

Cada computador possui em sua CPU em disco rigido, HD ou hard disk, que € um
dispositivo de armazenamento de dados, formado por “varios discos ndo flexiveis, de metal,
revestidos com material magnético nas duas faces, alocados com os cabecotes de
leitura/gravagdo em um bloco fechado a vacuo” (SANTOS, 2005, p. 32). Tudo o que fica
armazenado no computador, incluindo os softwares para operagdo do mesmo estdo gravados,
em regra, no disco rigido.

Servidores para armazenamento de dados, por seu turno, sdo como “discos rigidos” de
grande capacidade de armazenamento. Esses servidores ficam geralmente em locais
especificos e se comunicam com os demais computadores por meio de uma rede como a
internet, por exemplo.

Os dados constantes do servidor, de modo geral, ndo podem ser apagados em
definitivo por meio dos computadores de usudrios a eles interligados. Esses, em regra,
somente acessam os dados constantes dos servidores.

Os processos eletronicos, por exemplo, ficariam armazenados em servidores, e que

seriam entdo acessados por partes, advogados etc.

6.1.5 Redes de transmissao de dados

Santos (2005, p. 542) define rede como “uma ligacdo de varios computadores e/ou
outros equipamentos (periféricos), interligados, que trocam informacdes e compartilham
recursos, facilitando o trabalho do usudrio. Seus objetivos, segundo o autor, consistem em

permitir a comunicagdo por meio da transferéncia de informacdo entre os diversos
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computadores e demais equipamentos a ela conectados, aumentando o acesso as informagdes
disponiveis e reduzindo o custo do processamento de dados.

As redes utilizam uma série de equipamentos materiais para a sua existéncia, que vao
desde computadores e servidores de armazenamento de dados até cabos, conectores e
transmissores sem fio.

De complexidade varidvel, as redes podem agrupar de dois a milhares de
computadores em todo o mundo como € o caso da internet.

A rede que interliga um grupo de computadores em uma mesma localidade é chamada
LAN (local drea network) e utilizada em escritérios e corporagdes em uma mesma localidade.
A intranet, ou rede local, ¢ uma espécie de LAN. Atualmente, grande parte dos 6rgaos
publicos (incluindo os Tribunais) e diversas corporagdes privadas possuem intranet. Essa €
utilizada para a disseminacdo de informacdes e consultas dentro do respectivo 6rgao. No
Superior Tribunal de Justica, a intranet disponibiliza consultas processuais, acesso a noticias,
consultas a informagdes pessoais de cada servidor por meio da utilizagdo de senha de acesso,
dentre outros.

A maior rede de intercomunicagdo existente no planeta ¢ a chamada internet ou Rede
Mundial de Computadores. A internet, nos termos da Lei n. 11.419/2006, serd o elemento
basilar na difusdo, acesso e consulta de dados relativos ao processo eletronico. Tanto é
verdade, que em seu art. 14 prescreve a lei que os sistemas utilizados pelo Poder Judiciario
deverdo ser “acessiveis ininterruptamente por meio da rede mundial de computadores”.

Diferentemente da intranet que geralmente é de uso restrito e direcionada as pessoas
vinculadas aos respectivos 6rgdos onde elas existem, a internet ¢ uma rede mundial aberta a

todos os cidaddos do planeta.
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Para se conectar a internet € preciso um computador com placa de modem ou de rede,
uma conexao por linha discada (por meio de telefone), banda larga (geralmente por meio de

modem dsl, radio, satélite ou cabo) e ainda, em determinados casos, acesso a um provedor

2.

responsdavel pela conexdo do computador a internet. E necessdrio ainda um software
conhecido genericamente como browser ou ‘“navegador”’, que é o programa utilizado pelo
computador para ser possivel a “navegacao” na rede mundial de computadores. Como
exemplo de browsers podem ser elencados o Internet Explorer, da Microsoft; o Mozilla
Firefox da Mozilla e o Safari da Apple.

O bem primordial da internet é a informacao e sua utilizagao, quase inevitavel por boa
parcela da populacdo mundial. Blum (2002, p. 145) sobre a utilizacdo massiva da internet e

suas conseqiiéncias, destacou:

A dependéncia do mundo virtual € inevitavel. Grande parte das tarefas do nosso dia-
a-dia sdo transportadas para a rede mundial de computadores, ocasionando fatos e
suas conseqiiéncias juridicas e econdmicas, assim como ocorre no mundo fisico. A
questdo que surge € relacionada aos efeitos dessa transposi¢do de fatos, basicamente
a sua interpretacdo juridica. Como exemplo, podemos citar a aplica¢do das normas
comerciais e de consumo nas transacdo via Infernet (responsabilidade perante o
Cdédigo do Consumidor), a questdo do recebimento indesejado de mensagens via e-
mail (spam), a validade juridica do documento eletrdnico, o conflito de marcas com
os nomes de dominio, a propriedade intelectual e industrial, a privacidade, a
responsabilidade dos provedores de acesso, de conteido e de terceiros na web e os
crimes de informatica.

Quanto a aplicacdo de leis para a regulamentacdo dos fatos descritos, continua o autor

(BLUM, 2002, p. 145):

A legislagdo brasileira pode e vem sendo aplicada na maioria dos problemas
relacionados a rede. Para questdes especificas e controvertidas, como aquelas
citadas, existem projetos de lei em tramitacdo, os quais devem objetivar a
complementacdo e adequacdo como principios fundamentais, sob pena de uma
inflacdo legislativa desnecessdria. Acrescente-se que diversas nacgdes possuem
regulamentaciio sobre os temas, destacando-se os Estados Unidos, membros da
Unido Européia, Canadd, Coldmbia, Itilia, Alemanha e Portugal. No Brasil, ainda
que de forma embriondria, destacamos a recente Lei n.° 9.800/1999 permite o envio

de peti¢des via e-mail ao Poder Judicidrio, observados certos requisitos e a Lei n.°
9.983/2000, que tipifica condutas criminosas quanto a prejuizos aos sistemas
informatizados da Administracio Publica.
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6.2  Software

Os softwares sao os programas utilizados pelo hardware para que esse execute as suas

funcdes. Santos (2005, p. 11), traz a seguinte defini¢do para software:

Sdo os procedimentos que controlam, desempenham atividades e mantém o
funcionamento do computador. Mais precisamente, o software € a parte logica do
computador que controla todo o processo de transformacdo dos dados em
informagdes. Pode-se dizer que é toda parte de programacdo de um computador.
Assim como o computador armazena dados, ele também pode armazenar uma longa
série de instrucdes. Essa série, por sua vez, forma um programa de computador.

Os softwares sdo responsdveis pela operacionalizacdo do computador. Sdo eles que
contém as instrugdes e os parametros necessarios para que o computador realize as tarefas que

lhes sdo destinadas.

Segundo o art. 14 da lei da informatizacdo do processo judicial “os sistemas a serem
desenvolvidos pelos Orgaos do Poder Judiciario deverdo usar, preferencialmente programas

com cddigo aberto (...)".

A terminologia “sistema de c6digo aberto”, ou open source em inglés, foi criado pela

OSI — Open Source Initiative e € sindbnimo de software livre.

O site governamental software livre <www.softwarelivre.gov.br> traz a defini¢do de

software livre:

(...) segundo a defini¢do criada pela Free Software Foundation é qualquer programa
de computador que pode ser usado, copiado, estudado, modificado e redistribuido
com algumas restri¢cdes. A liberdade de tais diretrizes € central ao conceito, o qual se
opde ao conceito de software proprietdrio, mas ndo ao software que é vendido
almejando lucro (software comercial). A maneira usual de distribuicdo de software
livre é anexar a este uma licenga de software livre, e tornar o cédigo fonte do
programa disponivel.
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Em resumo, a viabilidade econdmica da utilizacdo do software livre ou sistemas de
codigos abertos é muito maior do que a utilizagdo dos softwares de coédigos fechados, como
0s programas e sistemas operacionais da Microsoft, por exemplo; uma vez que enquanto estes

exigem o pagamento pela sua utilizacdo, aqueles sdo gratuitos.

6.3 Insumos que dependem da utilizacdo de hardwares e softwares para se efetivarem

e a sua implementacio no STJ

Existem alguns elementos materiais e virtuais contidos na lei, estritamente necessarios
a implementacdo do processo judicial. Sdo eles: assinatura digital, peticdo eletronica, e didrio
de justica eletronico.

O presente topico analisard cada um desses elementos e a seu estigio de

implementacdo no Superior Tribunal de Justiga.

6.3.1 Assinatura Digital

Um dos maiores desafios da informdtica na atualidade esta relacionado a seguranca na
transmissdo de dados e na identificacdo dos agentes envolvidos na transacdo: emissor e
receptor das informacdes transmitidas.

Enquanto no documento fisico, em sua maioria na forma de papel, existe a
possibilidade de se confrontar a assinatura fornecida com a que consta no documento de
identidade do emitente e até mesmo em casos extremos, realizar pericias na letra para
identificar seu autor; no documento digital tais procedimentos, da forma que foram aqui

apresentados, ndo sdo suscetiveis de serem utilizados.
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No documento digital, a fonte geralmente € padrao (times new roman, arial etc) e nao
ha uma assinatura como a feita em papel, com “tinta e caneta” e por meio da caligrafia. Desta
forma, como garantir a seguranca das informagdes transmitidas?

Kaminski e Volpi (2004, p. 248), no tocante a seguranga, sobre a diferenca entre os

documentos fisicos e digitais, destacam:

O divisor de 4dguas principal entre a seguranca oferecida por um documento

comum e a seguranca ofertada por um documento eletronico estd, justamente, no
meio de suporte. Em se tratando de um documento comum, escrito sobre o papel,
repousam letras grafadas, descrevendo determinada situagdo, adicionadas ainda de
uma manifestacdo de vontade, que é geralmente representada por uma assinatura de
proprio punho.

J4 no documento eletrdnico, continua existindo a descricdo da situacdo, entretanto
suportada por diferentes meios de midia digital, que podem ser considerados
indecifrdveis para o ser humano, sendo através de um programa de computador. O
maior agravante reside justamente no fato de que, por meio de um programa de
computador, pode-se alterar o conteido do documento eletrdnico, se que reste
qualquer vestigio. J4 no documento suportado pelo papel, qualquer alteracio torna-
se de dificil feitura, uma vez que se encontra em um meio impresso.

Segundo Kaminski e Volpi (2004, p. 248), a seguranca no meio digital, em sentido
amplo, envolve duas premissas: a possibilidade de identificacdo do autor ou transmitente do
documento e do receptor; e a certeza de que o documento ndo sofreu nenhuma alteracdo no
curso da transmissdo, ou seja, que a “integridade” do documento foi mantida.

Em se tratando de informacdes transmitidas pela rede mundial de computadores, a
internet, o IP — Internet Protocol, é a forma primdria de localizacdo dos emitentes e
destinatérios das informacoes transmitidas na rede. Segundo Gois Junior (2002, p. 57), os IP’s
sdo “codigos atribuidos a cada ponto de conexdo da internet e em geral tem a forma de um
grande nimero de nove digitos como 216.32.74.52, o IP da yahoo.com’.

Os IP’s, no entanto, possuem grande limitagdo no que se refere a questdo de seguranca
das informacdes transmitidas, j4 que fornece tdo somente o “endereco” dos computadores

envolvidos na transmissdo e recep¢do das informagdes. Ocorre que um computador pode ter
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diversos usudrios diferentes e por isso o “IP” ndo é capaz, em regra, de identificar o usudrio
que transmitiu a informagao, mas somente o computador do qual partiu a mesma.

A certificacao digital é o meio, na atualidade, mais eficiente no que tange a garantia de
identificacdo de emissor e receptor das informacdes na rede, bem como da integridade dos
dados transmitidos. Os certificados digitais fazem uso de uma assinatura digital, por meio da
qual se garante a autenticidade do documento eletronico, que contém a assinatura digital do

emissor. O conceito de assinatura digital é fornecido por Kaminski e Volpi (2004, f1. 250):

A assinatura digital ¢ uma técnica que se utiliza do contetido a ser assinado,
somando-se a chave privada do emissor, para a criagdo de um conjunto de caracteres
que ird acompanhar o conteido. O receptor desse conteudo, para que se tenha
ciéncia da integridade do mesmo, utiliza-se da combinagdo do préprio conteudo, da
chave publica do emissor e da assinatura digital. Assim, pode constatar a existéncia
de qualquer alteracdo. Caso tenha havido mudanca de um caractere sequer, a
combinag¢do acusa que o conteido ndo confere com o originalmente emitido.

Os autores asseveram, outrossim, que a assinatura digital nao deve ser confundida com
“assinatura digitalizada”. Enquanto essa € apenas a assinatura fisica do autor do documento,
capturada por meio de um scanner, por exemplo; aquela se baseia exclusivamente em digitos
capazes de individualizar o autor e o emitente da informacdo transmitida, preservando sua

integridade. Volpi (2002, p. 372) demonstra, na pratica, como se da a certifica¢do digital:

Certificado
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H
i
H
i
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Certificadora
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Privada da
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Digital i

Figura 4: Organograma do procedimento de certificacdo
digital.
Fonte: VOLPI (2002, p. 272)
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O passo mais importante para a implementacao da assinatura digital no Brasil foi a
edicao da Medida Provisoéria n.° 2.200-2 de 24 de agosto de 2001. Por meio dela foi instituida
a “Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira / ICP-Brasil”, o que possibilitou a plena
validade do documento eletronico em todo territrio nacional.

As medidas provisérias t€m eficdcia limitada em razdo do tempo (LENZA, 2005, p.
259), ou seja, prazo de validade determinado, perdendo sua eficdcia se nao forem convertidas
em lei.

No caso da Medida Proviséria n.° 2.200-2/2001, mesmo sem ter sido convertida em
lei ela, excepcionalmente, ndo perdeu sua validade e eficdcia, em razdo do que dispds a
Emenda Constitucional n.° 32/2001, segundo a qual as medidas provisdrias publicadas até 11
de setembro de 2001, continuariam em vigor até que “medida provisdria ulterior as revogue
explicitamente ou até deliberacao definitiva do Congresso Nacional” (art. 2°), o que até o
inicio de 2009 ndo ocorreu.

O Comité Gestor da Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira - CG ICP-Brasil,
sua Secretaria-Executiva, sua Comissdo Técnica Executiva foram, a principio,
regulamentados pelo Decreto n.° 3.872 de 18 de julho de 2001.

Em 14 de outubro de 2008, foi 0 mesmo revogado pelo Decreto n.° 6.605, que passou
entdo a regulamentar Comité Gestor da Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira - CG
ICP-Brasil, sua Secretaria-Executiva e sua Comissdao Técnica Executiva, chamada de
COTEC.

A assinatura digital para servidores lotados em diversos 6rgdaos do Superior Tribunal
de Justica ji foi disponibilizada e em 10 de dezembro de 2008, a Secretaria dos Orgdos

Julgadores do Superior Tribunal de Justica, responsdvel por gerir os trabalhos das
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Coordenadorias da Corte Especial, das trés Secodes, das seis Turmas, Execu¢do Judicial e
Secretaria de Recursos Extraordindrios, encaminhou e-mail a seus subordinados, no qual
mencionava as regras para a aquisi¢ao da assinatura digital por parte dos servidores.

O procedimento, na oportunidade, para a aquisicao da assinatura digital é dividido em

trés fases, conforme se segue:

Primeira fase - Solicitacao do Certificado:

- Preencher o formuldrio de informacdes no sitio http://icp.caixa.gov.br/, opc¢do
"solicitacdo". Na pdgina seguinte escolher o perfil "Cert-JUS - Institucional”". Os
campos "Nuimero do PIS/PASEP" e "Numero do CEI" sdo opcionais, mas, se
preenchidos, original e cpia devem ser apresentados a CEF;

- Muito importante. O campo "Login de rede" deve ser preenchido com o Nickname
seguido de @stj.gov.br, que vem a ser o dominio do STJ. Exemplo:
silva@stj.gov.br. A CEF ndo permite a finalizagdo da solicitacdo sem o campo
corretamente informado. O preenchimento incorreto deste campo inviabiliza o
servigo de login de rede;

Segunda Fase — Identificacao pessoal:

- Agendar horério na CEF para entrega dos documentos. A agéncia que nos atende é
a do STJ (0847 - STJ). A apresentacdo deve ser agendada com o gerente Eliardo Ou
Elizabeth, através do ramal 8245, 8246 e 8247. Os hordrios sugeridos sdo, antes da
abertura da agéncia (11h30) e ap6s o fechamento (16h30);

- Originais e copias dos documentos devem ser apresentados a CEF, pessoalmente.
O prazo para entrega ¢ de dez dias apds o preenchimento da pagina de Solicitacdo.
Se o prazo expirar, o formuldrio de solicitagdo deve ser novamente preenchido;

- Assinatura do termo de Compromisso na agéncia;

- O usudrio deve receber duas "chaves", que serdo utilizadas na préxima fase, para
baixa do Certificado. A liberacdo para utilizag@o se dard em 48 horas, no minimo;
Terceira Fase — Emissao do Certificado:

- O registro ou baixa (enroll) do Certificado pode ser executado na SESRE (Sec¢do
de Seguranca de Rede - STI);

- O cartdo (SmartCard) pode ser retirado pessoalmente ou por representante na
SESRE (Hor4cio), sala F120, ramal 9530.

- Os cartdes necessitam de uma formatagdo inicial, a ser executada na SESRE,
quando serd solicitada uma senha PUK

(Personal Unblocking KEY), usada para reativar um SmartCard bloqueado e uma
PIN (Personal Identification Number - Ntiimero de Identificacdo pessoal). Por razdes
de seguranca, recomendamos senhas com 8 digitos;

Lista de documentos para apresentacio a CEF:

CAIXA-Justica

- Foto 3x4 recente;

- Carteira de Identidade ou Passaporte, em caso de estrangeiro;

- CPF;

- Titulo de Eleitor;

- Documento de Identificagdo Funcional ou Declaracdo do departamento de -
Recursos Humanos ou equivalente, do 6rgao de lotagdo;

- Comprovante de residéncia;

- PIS/PASEP (opcional se ndo informado, obrigatério de informado);
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- CEI - Cadastro Especifico do INSS (opcional se ndo informado, obrigatério de
informado).

A CEF exige a apresentaciio da autorizagdo do STJ para emissdo do Certificado.
Esse documento, encontra-se na CEF, em poder do Gerente.

6.3.2 Peticao Eletronica

Caldas Aulete, em seu diciondrio da lingua portuguesa, define peti¢cdo, em termos
genéricos, como “acdo ou resultado de pedir” e “pedido escrito dirigido a uma autoridade ou a
um tribunal”.

De fato, a peti¢do no processo judicial € um documento que em regra tem a natureza
de requerimento, mas pode ser, outrossim, informativo etc. Se apresenta na forma escrita ou
oral (posteriormente reduzida a termo), com a finalidade de provocar a Jurisdicdo Estatal
(peti¢do inicial), ou praticar os demais atos concernentes ao processo € relativos a instrucao
processual.

A partir da peti¢do inicial surge processo judicial. Esta € o documento formal
enderecado ao Poder Judicidrio, para que esse tome ciéncia de determinada situa¢ido ocorrida
ou na eminéncia de ocorrer e dé a resposta ao caso, por meio do exercicio da tutela
jurisdicional, apds o término da instrucao processual.

Segundo Theodoro Junior (2001, p. 318), “sem a peticdo inicial, ndo se estabelece a
relacdo processual. E ela que tem a forga de instaurar o processo e de fixar o objeto integral
daquilo que vai ser solucionado pelo Orgéo Jurisdicional: o litigio”.

As demais peti¢des podem ser desde respostas ao pedido inicial (contestagdo — art. 300
a 303 do CPC, recovengdo — art. 315 a 318 do CPC etc), como solicitacdes diversas (pedidos
incidentais no curso do processo, como a argiiicdo de falsidade — arts. 390 a 395 do CPC),
além de recursos contra decisdes proferidas (por exemplo, a apelacdo — arts. 513 a 521 do

CPC), dentre outras.
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Para que a peti¢do tenha validade, ela deve seguir uma série de requisitos constantes
da legislacdo processual, especificamente os do art. 282 e 283 do Cdédigo de Processo Civil,
além de outros. Deve ainda ser assinada e o autor da assinatura deve possuir, para o caso que
se apresenta, capacidade postulatéria para atuar em juizo (Titulo II, do Cédigo de Processo
Civil).

A peticao “fisica”, ou seja, originalmente escrita ou reduzida a termo sendo oral, deve
ser entregue diretamente no respectivo 6rgao judicidrio, onde € protocolada, meio pelo qual
recebe um numero identificador, além de ter certificada a data e o hordrio de sua entrega no
orgdo, com a finalidade de ter sua tempestividade posteriormente auferida pela Autoridade
Judicidria.

A regra é que a parte ou o seu representante comparega pessoalmente ao 6rgdo
judicidrio e protocole a peti¢do, mas, tendo em vista a enorme extensao territorial do pais e a
grande dificuldade de locomog¢do para o protocolo de uma simples peticdo, os Juizos e
Tribunais atualmente admitem a remessa da peticdo e dos documentos que a instruem por
meio do sistema de correios.

No ano de 1999 foi promulgada a Lei n.° 9.800, conhecida como “Lei do Fax”. Tal lei
possibilitou a remessa de peticdo aos 6rgdos judiciais via fax ou outro similar, para todos os
atos que dependessem de peticdo escrita (art. 1°).

Apesar dessa facilidade, a lei determinava que os originais deveriam ser entregues no
Orgdo para onde a transmissdo havia sido feita no prazo de cinco dias da data da recep¢do do
material (art. 2°, pardgrafo dinico).

Para alguns casos, o advento da lei trouxe grandes beneficios. Se uma peticdo de

recurso devesse ser protocolada no prazo de cinco dias, a partir da publicacdo de uma decisdo,



78

poder-se-ia enviar a peti¢do via fax dentro do prazo previsto. A partir da data do envio do fax,
contar-se-iam mais cinco dias para o encaminhamento dos originais.

Nao se pode afirmar, no entanto, que as peticoes encaminhadas via fax sado
legitimamente peticdoes eletrOnicas. Primeiramente, pois digital € apenas o meio de
transmissdo e nao a peticdo em si, que continua se constituindo na forma de papel; e depois
pelo fato da lei exigir o envio do original dentro do prazo de cinco dias.

A Lei n.° 11.419/2006, por seu turno, inovou ao criar, em definitivo a peticao
eletronica. Os comentdrios sobre os artigos da lei que tratam do tema ja foram realizados no
tépico 5.3.2 do presente trabalho.

A peticao eletronica poderd ser utilizada tanto no processo fisico quanto no processo
digital. Em se tratando do processo fisico, a peticdo serd encaminhada eletronicamente e
impressa no 6rgdo judicidrio para ser juntada aos autos, o que ja ocorre atualmente no
Superior Tribunal de Justica. Nao serd, no entanto, necessdria a remessa de qualquer
documento posteriormente. A peticao eletronica se constitui no proprio original. J4 no caso do
processo eletronico, ndo haverd necessidade de impressao da mesma, sendo esta juntada aos
autos pela propria parte que a expedir.

No Superior Tribunal de Justica, a peticdo eletronica foi regulamentada pela
Resolucdo n.° 2 de 24 de abril de 2007, emanada pelo Exmo. Sr. Ministro Raphael de Barros
Monteiro, entdo Presidente da Corte.

Segundo esta resolug@o, o peticionamento eletronico estaria restrito aos processos de
competéncia origindria do Presidente do Tribunal, nos habeas corpus e nos recursos
ordinarios em habeas corpus. Em 05 de novembro de 2007, o mencionado artigo foi alterado
pela Resolugdo n. © 9 do Presidente da Corte, que ampliou o uso do peti¢do eletronica para

todos os processos do Tribunal e ndo somente para as trés modalidades inicialmente previstas.
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O servigo € facultativo e estd disponivel no website do Superior Tribunal de Justica
(www.stj.jus.br). No entanto, quem utilizar o servico deverd se submeter as regras
relacionadas a formatacao e ao tamanho do documento, cujos parametros estao disponiveis no
mesmo site.

Nos termos da Lei n.° 11.419/2006, se houver documentos a instruirem a peticao
eletronica, cuja digitalizacdo seja invidvel tecnicamente em razdo do tamanho, ou em razao
daquela tornar os documentos ilegiveis, estes deverao ser remetidos ao cartério ou a secretaria
do Tribunal no prazo de dez dias contados do envio da peticdo eletronica.

E dispensado o envio dos originais posteriormente em razio da assinatura digital e o
usudrio do servico deverd adquirir sua identidade digital junto a Infra-Estrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP — Brasil. O protocolo é emitido pelo préprio usudrio mediante
consulta ao sistema.

A consulta sobre as peti¢des transmitidas e o acesso aos seus recibos poderdo ser feitas
em qualquer tempo pelo usudrio. A responsabilidade pela manutencdo do sistema € do
Tribunal, embora os dados constantes da peti¢do transmitida sejam de inteira responsabilidade
do signatdrio das mesmas.

Por fim, caberd ao usudrio atentar para as diferencas de fuso horério, sendo que para
fins de contagem de prazo, adotar-se-4 o hordrio oficial de Brasilia, obtido junto ao

Observatoério Nacional.

6.3.3 Diario de Justica Eletronico ou on line

Tradicionalmente, os atos do poder publico, em ambas as esferas de governo, eram

publicados na Imprensa Oficial Federal ou local. Os atos do Poder Judicidrio, se de natureza
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administrativa, eram publicados em regra nos chamados “Didrios Oficiais” e se jurisdicionais,
nos “Didrios da Justica”.

Os atos referentes aos 6rgdos que compdem o Poder Judicidrio na esfera federal:
Supremo Tribunal Federal, Tribunais Superiores, Justica Federal, Justicas Especializadas,
além do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios sao publicados na Imprensa
Oficial Federal, cujo representante é a Imprensa Nacional.

A criacdo de um Didrio de Justica Eletronico gera a possibilidade de o érgao judiciério
publicar diretamente seus atos por meio da internet, ficando dispensada a utilizacdo da
Imprensa Nacional. No Superior Tribunal de Justica, a criacdo do Diério de Justi¢a Eletronico
foi regulamentada pela Resoluc¢do n.° 8 de 20 de setembro de 2007, do Exmo. Sr. Ministro
Raphael de Barros Monteiro, entdo Presidente do Superior Tribunal de Justica.

Dentre as principais inovagdes no que concerne a instituicdo do Didrio de Justica
Eletronico no Superior Tribunal de Justi¢a, pode-se citar a possibilidade de publicacdo tanto
de atos judiciais, como administrativos € de comunica¢do em geral por esse meio. Ocorrerd
ainda a substituicdo integral da versdo impressa das publicacOes, anteriormente feita pela
Imprensa Nacional, o que representard enorme economia de insumos materiais, como tinta,
papel, entre outros, e reducao significativa do impacto ambiental em razio desse fato.

Todas as edi¢gdes serdo assinadas digitalmente, seguindo as regras da Infra-Estrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP/Brasil, o que proporciona maior seguranca as
publicacdes realizadas. A publicacdo didria (segunda a sexta-feira), serd mantida, agora a
partir das 10:00h, exceto nos feriados forenses e quando ndo houver expediente. Nao havera,
também, qualquer tipo de Onus as partes que solicitarem publicacdes no DJE. Por fim, a lei
previu a transferéncia da responsabilidade pelas publicagdes do Tribunal da Imprensa

Nacional (6rgio externo) a Secretaria dos Orgaos Julgadores (6rgios internos do Tribunal).
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7 OS BENEFICIOS DECORRENTES DA INFORMATIZACAO DOS

PROCESSOS JUDICIAIS NO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Por tudo o que foi relatado, ndo seria equivocada a afirmacdo de que o processo
virtual, em sua integralidade, exigird muito do Superior Tribunal de Justica, de seus
Servidores e Ministros, bem como da sociedade como um todo.

Os insumos materiais necessarios a implementacao plena do processo virtual demanda
soma vultuosa de investimento, tanto em materiais quanto em capacitacdo humana. Da mesma
forma, paradigmas terao que ser quebrados, pois o que a lei propde é a extin¢cdo do processo
fisico, que existe desde os primérdios da jurisdicdo estatal, para dar lugar ao processo digital.

Essa hercilea transicio somente serd vélida, se os beneficios oriundos da
implementacdo do processo virtual compensar e superar tamanha demanda. Portanto, serdo
analisados os beneficios advindos de tal mudancga e a sua repercussdo no Superior Tribunal de
Justica.

A missdo precipua do Tribunal, conforme mencionado, estd intimamente ligada aos
trés aspectos do processo judicial e seu trimite: acessibilidade, celeridade e efetividade.

De fato, o que a sociedade espera do Poder Judicidrio € que esse permita a provocagao
de qualquer do povo (acessibilidade), e que a sua resposta ao litigio proposto seja agil (célere)
e justa (efetiva), sempre norteada pelos principios morais, éticos e legais. Desta forma, os
beneficios oriundos da informatizacdo do processo judicial deverdo, necessariamente, gravitar

sobre estes trés aspectos e € levando-os em consideracdo que a presente andlise serd feita.
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7.1 Acessibilidade Processual

O art. 5°, inciso XXXV da Constituicdo Federal estatui que “a lei nao excluird da
apreciacdo do Poder Judicidrio nenhuma lesao ou ameaga de direito”.

O artigo consagra o Principio da Inafastabilidade da Jurisdi¢do, por meio do qual
qualquer violacdo a direito legalmente previsto deve ser apreciada pelo Poder Judicidrio. Em
alguns casos, como nas lesdes patrimoniais (as descritas pelo Cédigo Civil, por exemplo), é
facultado a parte que se achar lesada, o direito de provocar o Judicidrio; em outros, como nos
crimes de acdo penal publica incondicionada (art. 24 do Cddigo de Processo Penal), cabera ao
Ministério Publico, desde que entenda que tenha havido o crime, ofertar obrigatoriamente a
peca acusatoria. Em qualquer uma das hip6teses, o Poder Judicidrio devera se manifestar.

O respaldo constitucional por meio do Principio da Inafastabilidade da Jurisdicao
soluciona em definitivo o problema do acesso do cidaddo ao Judicidrio no Brasil?

Reconhecidamente ndo. O fato de o Brasil ser um pais em desenvolvimento, enfrentar
graves problemas relacionados a desigualdade social e a educacdo € um grande entrave ao
acesso do cidaddao comum a Justica.

A possibilidade de fatores sdcio-econdmicos impedir o acesso do cidaddao ao
Judiciério € reconhecida pela propria Carta Magna de 1998, e institui no art. 134 a Defensoria
Publica, elevando-a ao patamar de “instituicdo essencial a funcdo jurisdicional do Estado,
incumbindo-lhe a orientacdo juridica e a defesa em todos os graus dos necessitados (...)".

Outro aspecto relevante no que se refere ao acesso do cidaddo ao Judicidrio € a
extensdo do Territério Brasileiro. O ponto € relevante na medida em que o nosso sistema
judicidrio adota o “Principio do Duplo Grau de Jurisdi¢cao”, ou seja, confere ao cidaddo o

direito - desde que preenchidos alguns requisitos constantes da legislacdo processual - de ter a
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decis@o judicial proferida no processo em que € parte reexaminada por 6rgao jurisdicional
hierarquicamente superior.

Em termos préticos, isso quer dizer que alguém condenado por um Juiz de Direito
(primeiro grau de jurisdicdo), tem o direito de recorrer para um Tribunal (segundo grau de
jurisdicdo), que reexaminard a decis@o anteriormente proferida, ratificando-a, ou alterando-a.

Além dos tradicionais primeiro (Juizes e Varas) e segundo grau de jurisdicdo
(Tribunais de Justica e Tribunais Regionais Federais), existem as instdncias especiais
(Tribunais Superiores) e extraordindria (Supremo Tribunal Federal), que podem reexaminar
questdes decididas, na sua maioria, em segundo grau de jurisdi¢do.

O problema surge na medida em que nem sempre os Orgdos jurisdicionais
mencionados ficam no mesmo lugar ou regido, na verdade, quase nunca. Somente Brasilia
tem Varas Judiciais (primeiro grau), Tribunais de Justica e Regional Federal (segundo grau),
Tribunais Superiores (instancia especial) e o Supremo Tribunal Federal (instancia
extraordindria) na mesma cidade.

Desta forma, se um cidaddo em Brasilia entrar com determinada acdo judicial, e esta
subir em forma de recurso para o Tribunal de Justica, depois para o Superior Tribunal de
Justica e por fim ao Supremo Tribunal Federal, as partes e seus advogados ndo terdo muitas
dificuldades para acompanhar todo o curso processual, ja que todos os 6rgaos jurisdicionais
ficam em Brasilia.

No caso de um cidadao que more em uma cidade do interior do Rio Grande do Sul e
entre com uma demanda na justica comum estadual, por exemplo. Havera grande dificuldade,
principalmente sobre o ponto de vista financeiro para que esse acompanhe todo o curso da
acdo intentada. Isso pois, em caso de recurso da sentenca proferida em primeiro grau, o

processo serd encaminhado ao Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, que fica
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em Porto Alegre (capital). Em caso de novo recurso o processo serd remetido para o Superior
Tribunal de Justica em Brasilia podendo ser ainda encaminhado ao Supremo Tribunal
Federal, também localizado nessa mesma cidade.

No entanto, os processos fisicos, salvo se houver cépia dos mesmos em outro local,
estdo sempre em um Unico lugar. Isto que dizer que se o processo estd sendo analisado pelo
Superior Tribunal de Justica, as peticdes, documentos e provas deverdo ser encaminhados ao
Tribunal. Isto pode facilmente ser feito via correios. O problema é que para responder ou se
defender de uma alegacdo feita pela parte adversa no Superior Tribunal de Justica, como
regra, o cidaddao do interior do Rio Grande do Sul (no exemplo citado) devera ter que ir
pessoalmente até o Tribunal ou enviar um advogado para poder ter acesso ao que estd sendo
alegado pela parte adversa. Isso por ilimitadas vezes até o deslinde final da controvérsia.

Em alguns casos é imprescindivel a presenca do advogado na Secdo de Julgamento
para fazer a defesa de seu cliente oralmente e, os gastos sdo considerdveis se forem levados
em conta a distancia a ser percorrida (muitas vezes de avido), a hospedagem, transporte,
alimentacdo etc.

O “Relatério Estatistico — Ano 2008”, elaborado pela Coordenadoria de Estatistica do
Superior Tribunal de Justica, disponibilizado no website do STJ <www.stj.jus.br>, traz a
origem geografica dos processos distribuidos no STJ no ano de 2008, conforme se depreende

da figura 5:
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Outros paises: 1.606.
TOTAL: 271.%21.

Fontes: Secretaria Fudiciiria: Sistema Justiga.

Figura 5: Processos distribuidos e registrados por Unidade da Federacdo — 2008.
Fonte: Superior Tribunal de Justica. Disponivel em: <www.stj.jus.br>. Acesso em

Subtotal (Brasil) : 269.915.

25 jan. 2009.

A tabela 2 traz os dados mencionados individualizados numericamente:

1 - Processos Distribuidos e Registrados por Unidades da Federagdo - 2008

Més = 2008
Unidades da Federacio Quantidade (%)
Acre 517 0,19
Alagoas 548 031
Amapa 160 0,06
Amazonas 1.560 0.58
Bahia 3122 1,156
Ceara 2371 0,88
Distrito Federal 9 157 339
Espirito Santo 2 Thd 0,60
Golas 4353 1,61
WMaranhZo 1.709 0,63
|Mato Grosso 2197 0.81
|Mato Grosso do Sul 5.107 1.89
Minas Gerais 21.065 7,80
ara 1058 0,39
Paraiba 2463 0,91
Parana 16.179 597
[Pernambuco 4.123 1.53
| Piaui 637 0,24
Rio de Janeiro 28.668 10,62
Rio Grande do Norte 2.289 0.85
Rio Grande do Sul 72323 26.79
ondénia 1447 053
Roraima 261 0,10
Santa Catanna TT.597 A 4T
Sao Paulo T1.691 26,63
Sergipe 1.598 0,70
Tocanfing BT 020
Subtotal 269915 100
Qutros Paises 606
Total 271.521

Fontes: Secretaria Judiciaria; Sistema Justica.
Notas: Sinal convencional utilizado:
.. N3o se aplica dado numérico.

Mo valor referente a "cutros paises” estio computadas as Cartas Rogatorias e as Sentencas

estrangsiras.

Tabela 2: Processos distribuidos e registrados por Unidade da Federagdo.
Fonte: Superior Tribunal de Justica. Disponivel em: <www.stj.jus.br>.

Acesso em 25 jan. 2009.

85



86

Os numeros demonstram que do total de processos distribuidos e registrados no STJ
no ano de 2008, apenas 3,39% sdo oriundos do Distrito Federal, o que corresponde a 9.157
processos. Os demais 96,61%, ou seja, 262.364 processos sdo advindos das demais regides do
pais.

Somente 0 Rio Grande do Sul, um dos estados mais distantes do Distrito Federal, foi
responsdvel por 26,79% dos processos distribuidos e registrados no STJ em 2008. Isso
corresponde a nada menos do que 72.323 processos.

Para se ter uma idéia do impacto financeiro causado pelas mencionadas questdes de
natureza geografica no Brasil, a tabela 3, o qual demonstra as distancias consideraveis entre as
principais capitais brasileiras e o Brasilia, sede dos Tribunais Superiores e do Supremo

Tribunal Federal:

Aracaju 1737 Curitiba 1399 Matal 2507 salvador 1542

Belo Horizonte Fortaleza 2284 Parto Alegre 2115 S50 Paulo 1029

Brasia | @ | JodoPessoa 2343 2220 Vitdria 1252

“l o

Cuiaba 1132 | | Manaus 3400 Rio de Janeiro 1174

Tabela 3: distdncia rodovidria entre Brasilia e importantes cidades
brasileiras.
Fonte: http://www.emsampa.com.br/xspxdf.htm. Acesso em 25 jan. 2009.

Esse fato poderia ser irrelevante, se o Brasil fosse um pais desenvolvido e de com uma
distribuicao satisfatéria de renda, o que nao € o caso.

Um artigo intitulado “Saldrio Minimo e Distribui¢do de Renda”, disponivel no website
do DIEESE <www.dieese.org.br>, demonstra a realidade da distribuicdo de renda no Brasil,

em comparagdo com paises desenvolvidos e em desenvolvimento.
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O mencionado artigo destaca que existe uma incrivel desigualdade de distribuicao de
renda no pais, ressaltando que, apesar do produto interno bruto do pais estar aumentando e
com isso o pais estar ficando mais “rico”, continua sendo ele um pais de “muitos pobres”,
apesar de nao ser considerado por muitos como pais pobre.

Isto demonstra que de nada adianta o aumento do PIB do pais se as reservas
financeiras dele oriundas se concentram nas maos de uma quase insignificante parcela da
sociedade em termos numéricos.

A tabela 4 demonstra o que ora se afirma:

Indicadores de Distribuigdo de Renda ou Consumo

31 paises selecionados — diversos anos
Pais Data da indice de Gini 10% mais 40% mais 10% mais

pesqui: pobres pobres ricos
Africa do Sul 1995 0,593 07 6,3 46,9
Brasil 1998 0,591 0,5 7.7 46,7
Chile 2000 0,571 12 99 47,0
México 2000 0,546 1,0 10,3 43,1
Argentina 2001 0,522 1,0 10,3 389
Peru 2000 0,498 07 11,2 37,2
Venezuela 1998 0,491 06 14 36,3
Costa Rica 2000 0,465 14 131 34,8
Bolivia 1999 0,447 1,3 13,2 32,0
China 2001 0,447 18 13,7 331
Tailandia 2000 0,432 25 15,6 338
Cingapura 1998 0,425 19 14,4 328
Estados Unidos 2000 0,408 19 16,1 299
Portugal 1997 0,385 20 16,8 29,8
Nova Zelandia 1997 0,362 22 17.8 278
Reino Unido 1999 0,360 21 17,5 285
Italia 2000 0,360 23 18,5 26,8
Austrilia 1994 0,352 20 17.9 254
Canada 1998 0,331 25 19,7 250
Suica 1992 0,331 26 19,6 252
Franca 1995 0,327 28 19,8 25,1
Holanda 1994 0,326 28 20,0 251
Esparha 1990 0,325 28 201 252
India 1999-2000 0,325 39 214 274
Coréia 1998 0,316 29 215 225
Alemanha 2000 0,283 32 22 22,1
Republica Tcheca 1996 0,254 43 24,8 224
Bélgica 1996 0,250 29 224 226
Suécia 2000 0,250 36 231 222
Japdo 1993 0,249 4,8 24,8 21,7
Dinamarca 1997 0,247 26 230 213

Fonte: World Bank - World Development Indicators 2004.

Tabela 4: Indicadores de distribui¢io de renda e consumo.
Fonte DIEESE. Disponivel em: <http://www.dieese.org.br/notatecnica/
notatecSMDR.pdf>. Acesso em 25 jan. 2009.

Sobre os dados constantes da tabela, o artigo traz o seguinte comentario:

Note-se que o Brasil apresenta um dos mais altos Indices de Gini entre os paises
selecionados (0,591), bem como uma das maiores concentracdes de renda na
comparacdo entre a renda apropriada pelos 40% mais pobres e pelos 10% mais
ricos. O Indice de Gini varia de zero (maior igualdade) a 1 (maior desigualdade) e é
um dos indicadores mais utilizados nas andlises sobre distribuicdo de renda. Essa
concentragdo de renda brasileira é bem maior, inclusive, do que a de paises mais
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pobres do Brasil, o que reforca a tese de que o aumento da renda, por si s, ndo é
capaz de proporcionar uma distribui¢do mais justa.

Ora, diante de tamanha desigualdade na distribuicdo de renda, onde parcela
considerdvel da populacdo detém muito pouco da renda do pais, como poderd o cidadao
comum custear despesas desta natureza? E se puder, quao grande serd o esforco para fazé-lo?

Uma das alternativas para o problema seria a Defensoria Publica da Unido, que atua
perante os Tribunais Superiores € o Supremo Tribunal Federal. O 6rgdo, instituido pela Lei
Complementar n. 80 de 12 de janeiro de 1994, é bastante recente, se comparado com outros
orgaos que exercem funcgdes essenciais a Justica, como as Defensorias Publicas dos Estados e
o Ministério Publico. Seu processo de estruturac@o teve inicio somente nesta década e ainda
estd em fase de desenvolvimento.

Um artigo publicado no website da Defensoria Publica da Unido <www.dpu.gov.br> ,
intitulado “Aos 18 anos, Defensoria Publica ainda é pequena”, dd conta da falta de

estruturacdo do 6rgdo. A seguir, alguns trechos do referido artigo:

Dezoito anos ap6s haver sido criada, com a Constituicdo de 1988, para promover a
democratiza¢do da assisténcia judicidria a populacdo carente, a Defensoria Piblica
estd presente em apenas 39,7% das 2.510 se¢des judicidrias existentes no Pafs.
(...).Na avaliacdo dos pesquisadores, embora pareca razodvel, a distribuicdo de
defensores ndo € equilibrada nos estados. Nas unidades da Federagdo com IDH
considerado baixo, apenas o Acre e Paraiba prestam atendimento a todas as suas
comarcas. No Maranhao, por exemplo, a Defensoria Publica cobre apenas 4,1% do
total de secdes judicidrias, tendo mostrado assim o pior desempenho do Pais. (...).A
pesquisa mostra ainda que, em 2004, as despesas referentes a Defensoria Publica
representaram, em média, 0,24% das totais, verificando que a destinag@o aproxima-
se bastante do limite tratado na Lei de Responsabilidade Fiscal. Os estados que
menos investiram na instituicdo foram os da Paraiba, com 0,02%, seguido do Amapa
e Bahia, ambos com 0,04%. Os que mais destinaram recursos foram os estados do
Mato Grosso do Sul, com 0,56%, e do Rio Grande do Sul e Roraima, ambos com
0,5%. O diagnéstico, no entanto, mostra que, em compara¢ao com os investimentos
realizados em instituicdes como o Ministério Publico e outras do Poder Judicidrio, a
Defensoria Publica participa, em média, com apenas com 3,3% dos gastos totais dos
estados. Nesse caso especifico, Mato Grosso do Sul e Roraima sdo os que mais
destinam recursos a Defensoria Publica em relacdo as verbas destinadas as outras
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instituigdes. O Rio Grande do Norte e a Paraiba, por outro lado, sdo os que repassam
as menores fatias do orcamento & Defensoria, em relagdo ao Ministério Publico e ao
Poder Judicidrio. Uma comparacdo feita no estudo revela que, para cada R$ 1
investido na Defensoria Publica paraibana, R$ 117,70 sdo investidos no Ministério
Piblico e R$ 334 no Poder Judicidrio. A relagdo mais equilibrada ocorre no Rio de
Janeiro.

Se levarmos em consideragdo a quantidade de processos distribuidos no Superior
Tribunal de Justica, é possivel prever a grande dificuldade que a Defensoria Pablica da Unido
deverd enfrentar para assistir parte dos demandantes e demandados nesses processos, mesmo
que seja uma quantidade pequena, se comparada com o nimero total de processos recebidos.

Diante do exposto e levando-se em consideracdo a extensdo territorial do Brasil e os
aspectos socio-econdmicos que fulminam a populacido, pode-se afirmar que o processo € o
rito processual na forma em que se apresentam atualmente sdo, por si, um entrave
significativo ao acesso do cidaddo a Justica. Pelas razdes expostas, por muitas vezes, fica o
cidaddo afastado da jurisdi¢do, notadamente em causas cujo valor seja baixo e ndo compense
tamanhos gastos para receber uma resposta judicial favoravel.

A informatizacdo do Processo Judicial vem frontalmente ao encontro do problema,
uma vez que os sistemas digitais de transmissdo de dados quebram as barreiras de espago e de
tempo.

Uma peticdo, por exemplo, ndo precisard viajar na pasta do advogado ou pelo correio
de uma cidade do interior do Brasil até o Superior Tribunal de Justica. A sua transmissdo por
meio da Internet é instantdnea e principalmente econdmica. Como a Lei n. 11.419/2006
determina que os cartrios e serventias judiciais tenham equipamentos informatizados a
disposicdo das partes e advogados, o cidaddo ou seu representante poderd se dirigir ao férum

local para encaminhar a peti¢ao on line caso nao tenha acesso a outros computadores.
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Da mesma forma, qualquer decisao proferida no STJ pode ser visualizada por meio da
Internet no website do Tribunal, na op¢ao consultas. Fica dispensado, desta forma, o excesso
de esfor¢o fisico e financeiro para se obter um Didrio da Justica da Unido para fazer o
acompanhamento do processo.

O Sistema Push, existente em muitos Tribunais do pais e também no Superior
Tribunal de Justica permite as partes e advogados, desde que previamente cadastrados,
receberem via e-mail os mais recentes andamentos nos processos em que litigam.

Tudo isso ja é realidade no Superior Tribunal de Justica.

A implementagdo plena do processo eletronico, por meio da virtualiza¢do dos autos do
processo, que deixard de existir em papel para se transformar em bits de computador,
certamente significard o maior dos avangos em termos de acessibilidade.

Nao haverd mais barreira de tempo, pois as transmissdes e consultas sdo on line, 24
horas por dia e 7 dias por semana (salvo em caso de pane no sistema).

Da mesma forma, as dificuldades geograficas cairdo, em sua maioria, por terra. Como
o processo e todos os documentos sdo digitais, podem ser consultados nos termos da Lei n.°
11.419/2006, pelas partes e seus representantes de qualquer lugar do Brasil e do mundo,
bastando para tanto ter a assinatura digital, ser vinculado ao respectivo processo como parte
ou representante e ter disponivel um computador conectado a Internet.

Desta forma, se alguém que more no Amazonas tiver que responder uma alegacdo
feita pela parte adversa em um processo que tramita no Superior Tribunal de Justica, basta
acessar a Internet e consultar as alegacOes a serem refutadas, sem necessidade que qualquer
outro ato referente a deslocamento.

No Superior Tribunal de Justica ndo existem, ainda, sessdes de julgamento on line, o

que obriga o advogado que quiser sustentar oralmente comparecer em pessoa ao Tribunal para



91

fazé-lo. Por meio da intranet do Tribunal, ja4 é possivel assistir algumas das sessdes pelo
computador, o que beneficia grandemente os servidores que trabalham na elaboragcao dos
provimentos jurisdicionais, como os Assessores de Ministros. Todavia, as sustentacdes orais
somente mediante a presenca fisica do advogado na sessdo de julgamento.

Em consonancia com a informatizacdo do processo digital, a regulamentacdo de
sustentagcdes orais por meio de video-conferéncias traria grandes beneficios com base nos

mesmos fundamentos explicitados.

7.2 Celeridade Processual

Dentre os julgamentos de grande notoriedade e repercussao realizados pelo Supremo
Tribunal Federal, estd o Inquérito 2.245. Nesse inquérito foi recebida a dentincia proposta
pelo Exmo. Sr. Procurador-Geral da Republica contra um vasto nimero de autoridades da alta
cuiipula do governo, inclusive o ex-Ministro da Casa Civil da Presidéncia da Republica, além
de lobistas e advogados, no caso conhecido como “mensaldao”.

Este evento, certamente marcard os anais da Corte Suprema, por significar a vitéria do
Estado Democrético de Direito contra a ardilosidade e poder dos poderosos e seus lobistas.
Representa a solidificacdo do maior 6rgdo do Poder Judicidrio nacional e da Justica brasileira,
que conforme amplamente divulgado pela imprensa, mostrou-se impassivel diante das
pressoes dos Poderes Executivo e Legislativo e julgou com seguranga e grande celeridade, os
indiciados como passiveis de ter uma acao penal tramitando contra si, mediante o recebimento
da denuncia.

O evento marcard também a histéria do desenvolvimento e implementacdo da

informatizacdo do processo judicial, em beneficio da Nagado. Isso pois, o Relator do Inquérito,
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Exmo. Sr. Ministro Joaquim Barbosa, o primeiro negro a ocupar uma cadeira na Corte
Suprema, fez uso dos insumos tecnoldgicos entdo disponiveis e determinou a digitalizacao
integral do inquérito. As conseqiiéncias do ato de sua exceléncia sdo mencionadas pela Exma.
Sra. Ministra Ellen Gracie, entdo Presidente do Supremo Tribunal Federal, em sua
manifestacdo, perante o Plendrio daquela Suprema Corte, quando da apreciacdo da dentincia

no respectivo inquérito:

Esses resultados s6 se fazem possiveis na medida e gracas a segura condugdo do
processo, empreendida pelo eminente Relator, Ministro Joaquim Barbosa. Sua
Exceléncia fez também por utilizar recursos modernos de informdtica que
facilitaram muito o seu trabalho, e também o nosso. Os autos foram, em seus cerca
de cinqgiienta e um volumes e mais de mil apensos, da primeira a dltima pégina,
inteiramente digitalizados. Assim, foi possivel que todos os Ministros tivessem
acesso as pecas do processo. Foi possivel também aos ilustres defensores dos
quarenta acusados o acesso simultaneo a este mesmo processo.

Nao fosse por isso, somente a vista sucessiva dos autos teria consumido, no minimo,
por baixo, vinte meses, para que cada um dos acusados pudesse se manifestar nos
autos. Nao teriamos, portanto, chegado ao estdgio atual.

O mesmo ganho de tempo serd reproduzido na fase instrutéria. Isso nos leva a crer
que a utilizacdo desses recursos, dessa tecnologia que serve a celeridade processual,
deve prosseguir. Por isso mesmo, tivemos debates tdo informados, neste Plendrio,
em todo o transcorrer das sessdes de julgamento.

Diante do discurso da Exma. Sra. Ministra Presidente do STF, que ressalta com
veemeéncia os beneficios advindos do uso da tecnologia no processo judicial, dando especial
destaque a celeridade no presente caso, desnecessdrio seria qualquer outra justificativa para
demonstrar a viabilidade do processo judicial no que tange a economia de tempo no curso do
processo.

Apesar disso, oportuno € destacar outros fatores relacionados a redug¢do de tempo em
virtude da utilizagdo do processo eletronico e dos demais insumos regulamentados pela Lei

n.° 11.419/06.
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A extincdo do deslocamento fisico dos processos judiciais € fator de extrema
relevancia. Com os autos virtuais ndo haverd mais necessidade de o processo caminhar de
“mao em mao” até o seu deslinde. As partes e os 6rgdos auxiliares da Justi¢ca ndo precisarao
mais se dirigir as secretarias para retird-los e depois devolvé-los. Em caso de recurso, nao
haverd a necessidade de remessa fisica de um 6rgao jurisdicional para outro (muitas vezes em
outras regides do pais) etc.

Extinguir-se-ao ainda, as chamadas vistas sucessivas, ou seja, a necessidade de cada
uma das partes ter acesso aos autos de cada vez, em virtude do processo fisico ndo poder estar
“em dois lugares” ao mesmo tempo. No caso do inquérito do “mensaldo”, por exemplo, eram
mais de 40 acusados e seriam intermindveis vistas sucessivas, se o processamento se desse no
meio fisico. No entanto, como o processo foi digitalizado, cada parte pode ter acesso as
informacdes simultaneamente, o que, segundo a Exma. Sra. Ministra Presidente, a época,
gerou uma economia em termos temporais, de mais de 20 meses, em um nico processo.

Outro aspecto de fundamental importincia € a significativa diminui¢do das “atividades
de secretaria”, baseadas na juntada de peticdes e documentos aos autos, dentre outros. Esse
tipo de atividade exige a numeracao de intermindveis paginas, confeccao de diversas certidoes

etc. No processo eletronico, este procedimento poderé ser feito diretamente pelos advogados,

conforme preceitua o caput, do art. 10 da Lei da Informatizacdo Judicial:

Art. 10. A distribui¢do da peticdo inicial e a juntada da contestagdo, dos recursos e
das peticdes em geral, todos em formato digital, nos autos de processo eletronico,
podem ser feitas diretamente pelos advogados publicos e privados, sem necessidade
da interven¢@o do cartdrio ou secretaria judicial, situacdo em que a autuagdo deverd
se dar de forma automadtica, fornecendo-se recibo eletrdnico de protocolo.
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Os servidores que ora executam tais atividades poderiam ser entdo realocados em
outras areas fundamentais para a instrucdo do processo e principalmente nas areas
relacionadas a pesquisa e producdo de provimentos jurisdicionais. O procedimento conferiria
mais efetividade ao Poder Judicidrio, sem a necessidade de novas contratacdes e,

conseqiientemente, de maior gasto de verba publica.

7.3 Efetividade Processual

O que € uma Justica efetiva?

Caldas Aulete, em seu diciondrio de lingua portuguesa, define o termo efetivo como
algo real, verdadeiro, que gera uma melhora efetiva.

A efetividade do processo judicial estd ligada a concretizagdo da resposta jurisdicional
baseada nos principios legais, éticos e morais estabelecidos pelo sistema legislativo e pela
sociedade.

O Magistrado que conduz o processo é o principal responsavel pela efetividade do
processo judicial. E a sua atuacdo na anélise das alegacdes das partes e das provas dos autos
que resultard em uma decisao madura e condizente com a lei, a ética e a moral.

No atual estdgio do desenvolvimento tecnoldgico, a inteligéncia artificial ainda é
embriondria e nao possui capacidade de substituir o julgador em suas decisdes, apesar de ja se
discutir a sua utilizacdo em sentencas programadas (MADALENA E OLIVEIRA, 2008).
Desta forma, o papel da tecnologia no momento seria o de criar mecanismos para facilitar a
atuacdo do Juiz no processo e nao substitui-lo na sua fun¢ao jurisdicional.

Por isso, diferentemente da atuacdo da tecnologia da informacdo e comunica¢ido nas
areas da acessibilidade e celeridade processuais, onde ela exerce papel fundamental, em se

tratando de efetividade processual seu papel € acessorio. Isto ndo significa ser irrelevante ou
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dispensavel. Ao contrdrio, o termo na realidade € utilizado com a premissa de colocar a

3

atividade do “ser humano Juiz” em primeiro lugar, o que nao quer dizer que os demais
instrumentos e subsidios por ele utilizados ndo tenham razao de ser.

A tecnologia da informacdo e comunica¢do pode fornecer elementos capazes de
auxiliar com grande eficiéncia o Magistrado no seu papel de julgar.

O primeiro elemento seria a otimiza¢ao na andlise do processo e nas pesquisas feitas
pelo Juiz para definir a causa. Como exemplo habil a justificar esta afirmacao, tomar-se-a por
base uma situagdo concreta, que serd analisada sob os aspectos referentes ao processo fisico e
ao processo virtual.

Determinado Magistrado estd apreciando um caso que se constitui em um processo de
40 volumes, cada um com 250 paginas. Estd entdo o julgador diante de dez mil paginas de
alegacdes e provas para chegar a uma decisao.

Por se tratar de um processo fisico, a atividade de manuseio dos autos € extenuante,
pois para sua andlise o Magistrado devera deslocar, abrir e fechar cada um dos 40 volumes
uma grande quantidade de vezes.

A pesquisa de dados neste processo seria tarefa hercilea, pois apesar do rito
processual pré-definido, torna-se bastante dificil encontrar determinada prova ou documento,
muitas vezes de uma Unica pagina, no meio dessas dez mil paginas.

O Magistrado deverd ainda ter a mdxima cautela com a sua satde, pois os autos por
serem de “matéria orginica papel”, com provas e documentos antigos, poderdo conter
bactérias nocivas a satde se esses tiverem ficado, por exemplo, expostos a umidade excessiva.
Outra forma de proliferacdao de bactérias nos autos seria deixar uma simples gota de café cair

sobre ele. Destaca-se ainda que o ser humano, ou vdrios seres humanos, que manuseiam o
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processo ao longo do tempo estdo, durante esse periodo, em contato direto com o0 mesmo. As
maos tocam-no incessantemente e os olhos, nariz e boca estdo bem préximos a ele.

Caso esse processo fosse eletronico, existindo no meio digital e ndo fisico, os
problemas relatados ndo existiriam, o que facilitaria a atividade do julgador no exercicio da
tutela jurisdicional, bem como das partes e advogados.

Os esforgos fisicos para manusear os autos seriam nulos, ja que todo o movimento
para abertura e fechamento de autos, colocacdo dos mesmos e retirada da mesa seriam
substituidos pelos movimentos do mouse e pela utilizacdo do teclado e decorrentes das
informacdes apresentadas no monitor do computador.

A pesquisa de informacdes nos autos seria facilitada mediante o uso das ferramentas
de pesquisa existentes no meio digital, as quais utilizam “palavras-chave” para buscar
determinado documento. Desta forma, para se encontrar um laudo pericial especifico no
processo, bastaria digitar “palavras-chave” capazes de identifici-lo, como por exemplo,
“corpo de delito”, e o computador por meio do software especifico realizaria a busca com
grande velocidade, sendo desnecessdrio revolver dez mil paginas para fazé-lo, como no caso
mencionado.

Por fim, o organismo do Magistrado e de todos os demais que manuseariam 0s autos
ndo teriam mais contato com materiais tao passiveis de absor¢do de umidade e proliferacdo de
bactérias como o papel.

Outro aspecto relacionado a efetividade do processo estd na seguranca das
informagdes contidas nos autos.

Por mais preparo e boa vontade que tenha um julgador e por mais facilitado que seja o

seu trabalho por meio da tecnologia, esse somente podera decidir com retidao e justica, se as
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informacdes constantes dos autos forem fidedignas com a realidade, ndo tendo sido
adulteradas por diversos meios de falsificacdo ou excluidas do processo.

Existem histérias no meio académico forense que sdo contadas por professores em
varias faculdades de direito aos alunos como casos pitorescos e, no minimo, interessantes
sobre o processo judicial.

Dentre essas histérias, uma das mais conhecidas € a do advogado que pediu para ver
os autos de uma acao de cobranga em uma secretaria de vara e, quando o funcionério deixou-
o sozinho no balcdo, ele retirou um cheque do processo, tinica prova do débito questionado e
literalmente mastigou-o e depois o engoliu.

Se o caso descrito € uma “estéria” ou uma “histéria”’, ndo se sabe. No entanto, situacio
como a descrita é plenamente passivel de ocorrer. A retirada dos autos do respectivo 6rgao
jurisdicional gera, por si sd, a possibilidade de adulteracdo de documentos e provas uma vez
que por mais que se considere uma parcela minima, nem todos os advogados e partes estdao de
boa fé. E preciso considerar que em determinados processos, interesses de uma vida e grandes
somas de dinheiro estdo em jogo.

Ora, se na atualidade é notdéria a existéncia de falsificacdes de grande quilate e
perfeicdo (ironicamente por meio do uso da tecnologia), at¢ mesmo de papel moeda e
documentos expedidos por Orgdos publicos (identidade, carteira de habilitacdo etc),
confeccionados em papel especial, com selos tridimensionais, entre outros; o que se dird sobre
a possibilidade de falsificar um laudo ou depoimento digitado ou datilografado ou uma
simples assinatura?

Além de atos de cristalina ma-fé como os mencionados, podem ocorrer situacdes
imprevistas por culpa (nas modalidades imprudéncia, negligéncia ou impericia) por parte do

portador do processo em determinado momento que venha a impedir o julgamento do caso,
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além de outras situag¢des de caso fortuito ou de for¢a maior que resultem no mesmo deslinde.
O extravio do processo ou sua deterioracdo por um incéndio sdo hipdteses razodveis e
plenamente possiveis de ocorrer. Se tais eventos ocorressem, os autos deveriam ser
reconstituidos e o procedimento de reconstitui¢ao dos autos, previsto no Cédigo de Processo
Civil, quando possivel é moroso e bastante complicado.

Em se tratando do processo virtual, tais situagdes se ndo impossiveis de ocorrer, serao
ao menos bastante improvaveis.

O processo eletronico possui estrutura digital e todos os dados a ele referentes ficam
“arquivados” em um (ou mais) servidor de armazenamento de dados. Magistrados, Orgdos
Auxiliares da Justica, Advogados e Partes terdo acesso a ele por meio de copia obtida por
meio deste provedor, como se fosse um espelho do processo. Desta forma, torna-se bastante
dificil a falsificacdo dos documentos, uma vez que esses estdo arquivados digitalmente neste
provedor. Seria in6cuo a uma parte alterar a informacdo extraida de um processo digital
armazenada em um provedor de armazenamento de dados, pois a informacao alterada estard
em dissonancia com a que consta no provedor.

Os dados armazenados sdo geralmente criptografados, o que dificulta grandemente o
seu acesso com o objetivo de promover alteragdes.

Sobre a seguranca das informacOes transmitidas por meio da rede mundial de
computadores, existem questionamentos feitos no tocante ao risco de receptacdo e alteracao.
No entanto, a utilizagdo da criptografia e outros insumos de seguranca como a certificacao
digital dificultam bastante tais artificios.

Sobre o uso da criptografia como forma de garantir seguranga as informagoes, destaca

Benucci (2007, p. 91):
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De fato, a técnica computacional e a matemadtica permitiram o desenvolvimento de
alogoritimos que dificultam sobremaneira a decodificacio da mensagem
criptografada, pois o esfor¢o e o tempo necessdrios para se decifrar a mensagem
seriam de tal ordem, que a criptografia pode ser considerado um meio seguro de se
efetuar a comunicacio.

Essa seguranca proporcionada pelas técnicas criptograficas foi sensivelmente
ampliada a partir da introducdo, em 1976, do conceito de criptografia assimétrica,
que torna possivel a equiparagdo, para fins juridicos, do ato praticado em meio
eletrdnico ao ato praticado com o uso da comunicagdo convencional, pois fornece os
requisitos de seguranca necessdrios para proporcionar validade juridica, ou seja: a
certeza de que o ato tem procedéncia daquele que afirma té-lo produzido,
garantindo, assim, a autoria, e também de que o conteido do ato nio tenha sido
alterado.

Deve ainda ser lembrado o fato de os bancos viabilizarem vérios tipos de transacoes,
envolvendo dinheiro por meio da Infernet além de utilizarem massivamente formas de
pagamento em meio eletronico, como os cartdes de débito e de crédito. E essa atividade esta
em franco crescimento e desenvolvimento. Se isto estd ocorrendo, € porque a relacdo de
“custo-beneficio” através da utilizacdo da Internet para transacdes comerciais € vidvel, sob
pena de grandes institui¢des financeiras irem a faléncia. Essa afirmacgdo é confirmada por
noticia  veiculada em  11/08/2008, pelo website do Jornal de  Brasilia
<www.jornaldebrasilia.com.br>, que informa a divulga¢do do crescimento da utilizagdao dos

meios eletronicos por diversas operagdes pelos bancos no Brasil:

O Banco Central confirmou hoje, em sua pédgina da Internet (www.bcb.gov.br), que
o uso de instrumentos eletronicos de pagamento tem tido evolug@o continua no pais,
e cresceu 53,4% nos ultimos cinco anos. A evolugdo foi de 9,4% em 2007,
comparado a 2006.

A informagao consta do Diagnéstico do Sistema de Pagamentos de Varejo - Adendo
Estatistico 2007, que engloba todas as pesquisas realizadas pelo BC no periodo de
2002 a 2007. Para acessar o servico basta acrescentar (.../htms/SPB/Diagnostico-
adendo-2007.pdf) ao enderego eletrdnico do banco.

A estatistica considera todos os meios eletronicos de pagamento de bloquetos de
cobranga nos caixas de auto-atendimento, ai incluidas também as transferéncias de
crédito, débitos em conta e movimentagdes por cartdo de crédito e de débito.

O Adendo Estatistico 2007 comprova a tendéncia de reduc¢io do uso de cheques no
pais, com queda de 36,8% de 2002 para cid. Em contrapartida, houve aceleragio de
38% no uso e cartdes de crédito e de 31,4% na utilizagdo de cartdes de débito.

Agéncia Brasil.
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7.4  Outros aspectos relevantes a serem considerados no que se refere a viabilidade de

implementacao plena do processo eletronico

O Superior Tribunal de Justi¢a, assim como varios outros 6rgaos do Poder Judicidrio,
sofre hoje com a falta de espaco fisico.

Esse tipo de problema se torna evidente se for levado em considerag@o o crescimento
processual ao longo dos anos. Em termos literais, ndo hd mais espaco no Tribunal para
acomodar tantos processos. Para se ter uma idéia, cada Gabinete de Ministro hoje ocupa uma
area que € o dobro do tamanho concebido originalmente e, mesmo assim, vdrios Gabinetes
possuem depdsitos no subsolo do Tribunal para guardar processos.

Quando um processo € extinto, mediante o transito em julgado da decisdo, ele deve ser
necessariamente arquivado, ou seja, guardado em algum lugar por prazo indefinido. Nao pode
0 processo ser, por exemplo, incinerado ou simplesmente descartado. Desta forma, apesar do
litigio oriundo do processo ter sido solucionado, o problema decorrente do espaco que esse
processo devera ocupar indefinidamente persiste.

No Superior Tribunal de Justica, a Se¢do de Documentos Judicidrios € a responsavel
pela guarda e conservacao dos processos judiciais. Segundo informacao obtida na intranet do
STJ, a Secdo de Documentos Judicidrios (SEDJU) se responsabiliza pela guarda e
conservagdo dos processo do extinto Tribunal Federal de Recursos, cujo acervo resulta em
55.000 processos. O acervo do STJ arquivado no Tribunal pela SEDJU em janeiro de 2009
resulta em 36.000 processos, pois somente ficam arquivados na Corte os processos que 14 se
iniciaram, chamados de competéncia origindria (agdes penais origindrias por exemplo). Os

demais processos julgados pelo STJ, chegam até ele na forma de recurso e, apds o trnsito em
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julgado sdo remetidos a justica de origem para serem arquivados ou ao Supremo Tribunal
Federal, se houver algum outro recurso pendente de julgamento.

O processo virtual tornard desnecessario o arquivamento na forma em que ocorre hoje,
uma vez que esse se dard por meio digital, em provedores com enorme capacidade de
armazenamento. Os processos fisicos que avolumam os Gabinetes e as Secretarias também
desaparecerao e o espago podera ser melhor aproveitado.

Por fim, em um mundo cada vez mais voltado para a questdo ambiental, em que se
busca a sustentabilidade como forma de garantir a permanéncia da vida na Terra, os impactos
ambientais que a desnecessidade do uso do papel, plastico, metal em processos judiciais, e

demais insumos que tem esgotado a natureza, sao altamente desejaveis.
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8 O MODELO DE PROCESSO JUDICIAL INFORMATIZADO NOS JUIZADOS

ESPECIAIS FEDERAIS DO ESTADO DE SANTA CATARINA

O website da Justica Federal de Santa Catarina (http://www.jfsc.gov.br), que ja utiliza
os elementos da informatizacdo dos processos judiciais incluindo o processo eletronico,
disponibiliza aos usudrios em publico em geral o “Curso Répido de Introducdo ao Sistema de
Processo Eletronico da Justica Federal”.

O curso € baseado em varios médulos, transmitidos por meio de video-aula no préprio
site. Nesses mddulos o sistema € apresentado, existindo ainda explicacdes detalhadas sobre o
acesso ao sistema, cadastro de advogados, ajuizamento de acdes, movimentagdes processuais
€ prazos para usudrios internos e externos.

O primeiro médulo apresenta, em termos gerais, o sistema de informatizag¢ao judicial
utilizado pelos Juizados Especiais Federais de Santa Catarina, com suas especificacoes,
peculiaridades e vantagens.

As figuras a seguir foram retiradas da video-aula disponivel no website da Justica
Federal de Santa Catarina (http://www.jfsc.gov.br), referentes ao primeiro mddulo:

apresentacao do sistema :

[ XLl AULA1-APRESENTACAODOSISTEMA |
Fundamentos legais e normativos:

*Lei 10.259-01 (art.8°, §2°);

* Regulamentacéo no TRF da 4* Regiéo:

= Resolugéo n°. 13, de 11 de margo de 2004 (Implanta e
estabelece normas para funcionamento do Processo Eletronico
nos JEFs da 4° Regido);

- Provimento n°.1, de 10 de maio de 2004 (Normas
Complementares para Regulamentacédo do Processo Eletronico)

*Lei 11.419-06 (Vigente desde 19-03-2007)

Figura 6: Fundamentos Legais e Normativos para a implementacdo do sistema de
informatizac@o do processo judicial.

Fonte: Justica Federal de Santa Catarina. Disponivel em:
<http://ead.jfsc.gov.br/p24986723/>. Acesso em 25 jan. 2009.



AULA 1 - APRESENTACAQ DO SISTEMA

Implantagéo do sistema:

sInstalagéo: Julho de 2003;

*Ampliagédo gradativa das competéncias e matérias
com tramitagéo no sistema;

*Instalacéo gradativa nas subsecdes judiciarias da
4* Regido;

31 de margo de 2007: Instalagéo definitiva em
todos os Juizados Especiais Federais da 4* Regiéo.

Figura 7: Implementagdo do sistema de informatizagdo do processo judicial.

Fonte: Justica Federal de Santa Catarina. Disponivel em:

<http://ead.jfsc.gov.br/p24986723/>. Acesso em 25 jan. 2009.

Biicesso 1

Liil.. AULA 1 - APRESENTAGCAO DO SISTEMA

Caracteristicas Gerais do Sistema:
FACILIDADES:

* Acesso de qualquer lugar do mundo;
* A qualquer dia e hora;
» Movimentagéo de processos em bloco;

» Automatizagéo das rotinas processuais;

. Movimenta&?o do processo pelo préprio
usuario;

» Controle automatico de prazos processuais;

» Comunicagdes processuais diretamente aos

interessados. N Avangar

Figura 8: Caracteristicas gerais do sistema de informatizacdo do processo judicial.
Fonte: Justica Federal de Santa Catarina. Disponivel em:
<http://ead.jfsc.gov.br/p24986723/>. Acesso em 25 jan. 2009.

. AULA 1 - APRESENTACAO DO SISTEMA

[gocesso et
Caracteristicas Gerais do Sistema:

SEGURANCA:

+ Sitio com criptografia de dados;

*Sistema de protocolo de processos e
documentos com seqiléncia de caracteres
identificavel;

» Sistemas de backup e replicagio de dados
(espelhamento) estadual e regional;

* Logins e senhas rastreaveis;

Figura 9: Caracteristicas gerais do sistema de informatizacdo do processo judicial
(continuagdo...).

Fonte: Justica Federal de Santa Catarina. Disponivel em:
<http://ead.jfsc.gov.br/p24986723/>. Acesso em 25 jan. 2009.
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AULA 1 - APRESENTACAO DO SISTEMA

Caracteristicas gerais do sistema:

Usuarios: K

*Internos: Magistrados, Servidores, Estagiéarios e Voluntarios da
Justica Federal;

*Externos: Advogados, Procuradores, Peritos, Chefes de Posto,
entre outros;

IMPORTANTE:

* Senha de uso pessoal e intransferivel;
* Apenas o cadastramento do advogado é feito pelo proprio usuario.
Os demais sédo feitos pelo Diretor de Secretaria da Vara.

Avangar

Figura 10: Caracteristicas gerais do sistema de informatizacdo do processo judicial
(continuagdo...).

Fonte: Justica Federal de Santa Catarina. Disponivel em:
<http://ead.jfsc.gov.br/p24986723/>. Acesso em 25 jan. 2009.

(=72 9@ AULA 1 - APRESENTAGAO DO SISTEMA

Caracteristicas Gerais do Sistema:

ECONOMIA:

» Sistema elaborado sobre base de softwares
livres;

* Economia de recursos humanos;

» Economia para os advogados, procuradores e
partes;

* Economia de instalagées;

* Economia de recursos materiais.

Avangar

Figura 11: Caracteristicas gerais do sistema de informatizacdo do processo judicial
(continuagdo...).

Fonte: Justica Federal de Santa Catarina. Disponivel em:
<http://ead.jfsc.gov.br/p24986723/>. Acesso em 25 jan. 2009.
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Inovou a Justica Federal de Santa Catarina com o servico ora disponibilizado. Como ja

mencionado, a inclusdo digital possui trés pilares: tecnologia da informacdo e comunicagao,

renda e educacdo.

O curso oferecido no site dos Juizados Federais de Santa Catarina, agrega

conhecimentos fundamentais a utilizacao do sistema, de forma répida e econdmica. O curso
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pode ser feito de qualquer lugar do mundo e sem qualquer 6nus, bastando apenas que o
interessado tenha a sua disposicdo um computador com acesso a internet.

Acredita-se que a Justica Federal de Santa Catarina, com tal iniciativa estd
patrocinando de forma direta a terceira vertente da inclusdo digital relacionada a

informatizac@o dos processos judiciais — a educacdo voltada a operagao do sistema.
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9 CONCLUSAO

A necessidade do ordenamento das condutas humanas surgiu em razao do fato do
homem ser um ser social e, por isso, viver em sociedade. Dos relacionamentos resultantes
surgiram conflitos de interesse, que se resistidos por um dos conflitantes ou por ambos
acarretavam litigios. O ordenamento das condutas dos homens fez-se necessario na medida
em que os litigios tinham que ser solucionados de alguma forma.

Os meios de resolucdo dos litigios evoluiram com o desenvolvimento do homem
através dos tempos, migrando da auto-tutela, que se constituia no “fazer justica com as
préprias maos”, para a tutela jurisdicional do Estado, onde o proprio Estado, através do Poder
Judicidrio, passou a solucionar os litigios, através da jurisdi¢do ou ato de “se dizer o direito”.

O Poder Judiciario Brasileiro exerce o poder jurisdicional por meio de determinagdes
normativas oriundas do processo legislativo regular, regulamentos expedidos por 6rgaos
especificos, dentre outros. E o que se chama de “Direito Positivo”. Para tanto, faz uso do
processo judicial, que € um conjunto de documentos relativos ao caso analisado, na sua
maioria em papel, unidos na forma de uma “pasta”de documentos, € que seguem
determinados ritos constantes da legislacao processual patria, de acordo com a sua natureza.

Com o crescimento da demanda pelo Poder Judicidrio Brasileiro como um todo, e
também no Superior Tribunal de Justica, os 6rgdos jurisdicionais tem enfrentado dificuldades
para garantir o acesso ao cidad@o brasileiro “as suas portas”, bem como para solucionar com
celeridade e efetividade os casos que lhes sdo propostos.

A informatizacdo do processo judicial vai em direcao a solug¢do desses problemas com

o objetivo de, através do uso das tecnologias da informa¢do e da comunicacio, otimizar o
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tramite processual no que se refere aos aspectos da acessibilidade, celeridade e efetividade

processual.

Com base no disposto no art. 1°, caput, da Lei n.° 11.419/2006, pode o processo
judicial eletronico ser conceituado como o processo judicial que utiliza o meio eletronico para

a sua tramita¢ao, comunicagao de atos e transmissdo de pecas processuais.

A informatiza¢cdo do processo judicial, no entanto, vem ocorrendo desde que o Poder
Judicidrio recebeu seus primeiros computadores. A partir de entdo, algumas tarefas rotineiras
como elaboracdo de documentos que exigiam modelos pré-definidos ja passaram a ser

realizadas com a utilizacao do computador.

A legislagdo pétria, por seu turno, procurou acompanhar os avangos da tecnologia,
regulamentando a sua utilizacio em todo o Poder Publico, surgindo dai o conceito de
Governo Eletronico. No que se refere ao Poder Judicidrio, vdrias leis surgiram para
possibilitar a utilizacio nesse de determinados meios eletrdnicos e outros insumos
tecnoldgicos, como por exemplo, a Lei n.° 9.800/99 (Lei do Fax) e a Lei n.° 11.419/2006, ja
mencionada, que significou o maior avanco até o momento em direcdo ao uso das tecnologias

da informagdo e da comunicacio no Poder Judiciério.

A Lei n.° 11.419/2006 inova ao regulamentar a implementacdo de insumos
tecnoldgicos como a peticao eletrdnica, o didrio de justica eletronico e o processo eletronico.
Por meio dessa norma, serd legalmente possivel a transicao dos autos “de papel” para os autos

digitais, onde a grafia e tinta serdo substituidas por bits de computador.



108

A implementag¢ao da lei de informatiza¢do do processo judicial exigird mudangas tanto
no Poder Judicidrio e no STJ, quanto na sociedade brasileira, onde gastos expressivos ja estdo

ocorrendo para esse fim e paradigmas deverao ser quebrados.

Em todo o Poder Judicidrio, serdo necessarios uma série de insumos tecnolégicos que
envolvem hardwares, software e a implementacdo fisica e normativa de outros insumos que
dependem dos dois primeiros para existir (assinatura digital, a peti¢ao eletronica, o didrio de

justica eletronico ou on line).

O Superior Tribunal de Justica possui regulamentacio tanto para a peti¢do eletronica
(Resolucdes n.° 2 e n.° 9 de 2007) como para o didrio da justica eletronico (Resolucdo n.° 8
de 2007). Esses mecanismos ji estdo implementados no Tribunal. A assinatura digital, da

mesma forma ja se encontra amplamente regulamentada em territério nacional.

Os beneficios da informatiza¢ao do processo judicial dizem respeito necessariamente a
acessibilidade, celeridade e efetividade processual. Uma vez que a concepcao de justica estda

diretamente relacionada a esses aspectos.

No que toca a acessibilidade, deve ser registrado que ndo obstante o Principio da
Inafastabilidade da Jurisdi¢do (art. 5°, XXXV), segundo o qual a lei nao poderad excluir da
apreciacdo do Poder Judicidrio lesdo ou ameaca de lesdo a direito; outros fatores acabam por
dificultar o acesso do cidaddo a Justica. A vastidao territorial do Brasil; o nosso sistema
jurisdicional que se utiliza de infinddveis recursos de uma instancia para outra — sendo que
muitas vezes os 6rgaos jurisdicionais ficam em cidades muito distantes; e a ma distribui¢cao de
renda do pais, onde “poucos tém muito e muitos quase nada” e que torna o Brasil um pais rico

mas de “poucos ricos e muitos pobres” acabam por dificultar e até mesmo impedir o acesso de
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muitos cidadaos a Justi¢a, notadamente pela falta de recursos financeiros para suportar o 6nus

do processo, onde se incluem viagens interestaduais, estadia, alimentagao etc.

A informatizacdo do processo judicial, em virtude de sua natureza digital, quebra as
barreiras de tempo e espaco impostas pelo processo em meio fisico. Para se ter acesso a
determinada alegacdo feita pela parte adversa no Superior Tribunal de Justica, um morador de
uma pequena cidade no Rio Grande do Sul, ou seu advogado, ndo precisardo percorrer mais
de 1.500km até o STJ. Basta acessar a internet e para ter acesso as mencionadas alegacdes.

Tal possibilidade resultard em economia significativa, notadamente sob o aspecto financeiro.

Em termos de celeridade, o processo judicial informatizado trard intimeros beneficios.
Como a limitagdo de tempo e espaco € quebrada mediante a utilizacio do meio digital, o
processo pode estar “em vdrios lugares” ao mesmo tempo, ou seja, ter vdrias pessoas
acessando suas informagdes em um mesmo instante. A partir de entdo, nao haverd mais razao
de ser para as ‘“‘vistas sucessivas”, procedimento em que cada parte do processo deve ter
acesso aos autos sucessivamente, por indefinidas vezes. Em um processo com muitos réus,
por exemplo, as vistas sucessivas podem retardar enormemente a resposta judicial. No
Inquérito Judicial n.° 2.245 que tramitou junto ao Supremo Tribunal Federal, conhecido como

~ 0

“caso do mensaldo”, o Exmo. Sr. Ministro Joaquim Barbosa, gerou uma economia de mais de
vinte meses segundo informado pelo proprio STF, no curso do processo por determinar a
digitalizacdo dos autos e entregd-los em meio eletronico para cada uma das partes, evitando
assim a necessidade de vistas sucessivas. Esse fato, bem como os beneficios oriundos da

informatiza¢do do processo judicial, ficaram expressamente consignados no recebimento da

denuncia pelo Tribunal Pleno nos autos desse inquérito, através das palavras entdo Presidente
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da Corte Suprema, Exma. Sra. Ministra Ellen Gracie e que se encontram consignadas nesse

trabalho.

No que se refere a efetividade processual, pode-se afirmar que a informatizagao do
processo judicial facilitard o manuseio e a pesquisa no processo, além de, por meio do uso de
diversos recursos como a criptografia assimétrica, aumentar o nivel de seguranca do processo
e, conseqiientemente reduzir as possibilidades de alteracdo e subtracdo de documentos e
provas. A diminui¢do de atividades de secretaria, como a juntada de documentos por
exemplo, serd uma realidade e acarretard uma realoca¢do de pessoas para suprir areas nos

Tribunais que demandam mais pessoas, sem a necessidade de novas contratagdes.

Além da otimizacdo do processo judicial quanto a acessibilidade, celeridade e
efetividade processual; a virtualizagdo do processo acarretard uma reducdo significativa no
uso de papel, tinta, metal, plisticos, entre outros elementos, 0 que em muito contribuird para a
redu¢do do impacto ambiental no planeta e colocard o Superior Tribunal de Justica e todo o

Poder Judiciario no caminho da auto-sustentabilidade.

Outro aspecto a ser ressaltado € o ganho de espaco fisico nos 6rgaos judiciais, uma vez
que o processo deixard de existir em papel, sendo armazenado em meio eletronico. Processos
com mais de 200 volumes, se tornardo bits de computador e migrardo para servidores de

armazenamento de dados com grande capacidade, liberando muito espaco.

Por fim, a sociedade brasileira deve possuir condi¢des de absorver tamanha mudanga e
ao mesmo tempo usufruir os seus beneficios. Para que isso possa ocorrer, um fator serd

imprescindivel: Inclusao Digital.
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A inclusdao digital pode ser conceituada como o esfor¢co conjunto dos o6rgaos
governamentais e da sociedade civil para que ambas as camadas da sociedade possam ter
acesso e se beneficiarem das inovacdes tecnoldgicas. Trés sdo os pilares da inclusdo digital:
tecnologias da informacao e comunicagao; renda e educacao.

A Administracdo Publica tem se voltado cada vez mais para a necessidade de
informatizacdo da sociedade brasileira por meio da inclusdo digital. Através de uma série de
programas, busca aquela estimular e facilitar o acesso do cidadao brasileiro as mais diversas
tecnologias, principalmente o computador e a internet.

Os resultados desses programas sao refletidos em vdrias pesquisas realizadas, sobre o
acesso do brasileiro ao computador e a internet (principais insumos para a utilizagao dos
servicos resultantes da informatizacdo do processo judicial), que demonstram o aumento
crescente, mesmo nas camadas da populagdo com menor renda.

Com base nisso, pode-se concluir que a sociedade brasileira, se ainda nao esta
preparada, caminha para a preparacdo, em termos de inclusdo digital, necessaria ao usufruto
dos beneficios trazidos pela informatizacdo do processo judicial.

A virtualizacdo do processo, com base na Lei n.° 11.419/2006, ja tem sido utilizada
em sua forma plena em alguns 6rgaos judiciais do pais, dentre os quais podem ser destacados
os Juizados Especiais Federais de Santa Catarina. A experiéncia nesses Juizados tem se
demonstrado bastante positiva.

Nao deve a informatizacdo do processo judicial no Brasil ser considerada a solugdo
para os problemas da sociedade brasileira no que se refere a justica, pois os conflitos de
interesse que acarretam o litigio sempre ocorrerdo, tendo em vista a propria natureza social do
ser humano, e o forca a se relacionar com seus semelhantes e a discordar deles muitas vezes.

Apesar de ndo trazer, por si, a justica plena, a informatiza¢do poderd aumentar o acesso do



112

cidaddo da justica, tornar mais célere a conducdo do processo judicial e mais efetivas as

respostas jurisdicionais, por meio das quais se busca o verdadeiro ideal de justica.
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