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Quando um rio corta, corta de vez

o discurso-rio de agua que ele fazia;
cortado, a agua se quebra em pedagos,
em pogos de agua, em agua paralitica.
Em situacéo de pogo, a dgua equivale
a uma palavra em situacdo dicionéria:
isolada, estanque, estancada;

e mais, porque assim estancada, muda,
e muda porque com nenhuma comunica,
porque cortou-se a sintaxe desse rio,

o fio de agua por que ele discorria.

O curso de um rio, seu discurso-rio,
chega raramente a se reatar de vez,
um rio precisa de muito fio de agua
para refazer o fio antigo que fez.
Salvo a grandilogliéncia de uma cheia
lhe impondo interina outra linguagem,
um rio precisa de muita agua em fios
para que todos 0s pogos se enfrasem;
se reatando, de um para outro pogo,
em frases curtas, entéo frase e frase,
até a sentenga-rio do discurso tnico
em que se tem voz a seca ele combate.

Rios sem discurso
JOAO CABRAL DE MELO NETO
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1 - INTRODUCAO

Nos Ultimos anos, muitas pesquisas e muitos estudos linguisticos tratam das
questdes de estilo de fala numa perspectiva da variagdo linglistica, da verdadeira
heterogeneidade lingliistica que marca a lingua e seu uso, procurando mostrar relagdes

entre fatores linguisticos e fatores extra-linglisticos.

O discurso informal tem sido o foco dessas pesquisas até aqui. Muito pouco ha de
documentado sobre o discurso formal, sobretudo no Brasil. O interesse da presente
pesquisa se debruca portanto sobre os aspectos da formalidade do discurso, mais
precisamente sobre suas caracteristicas contextuais, sintdticas, semantico-lexicais e
fonéticas e fonolégicas, assim como sobre a influéncia do uso linglistico comum sobre o
discurso formal, principalmente em decorréncia da acdo da “norma linglistica da midia”

(Preti, 1997), mas também das transformacdes socioeconémicas contemporaneas. -

As pesquisas sociolinglisticas de modo geral tratam o tema estilo relacionando-o
aos aspectos de formalidade e informalidade. Desejamos aqui, pois, abordar a questéo do

significado e as caracteristicas do discurso formal e seus aspectos na interacéo.

Mais precisamente, tratamos de investigar possivel aproximacdo entre o discurso
formal e a lingua dos falantes comuns (o uso lingtiistico comum), de instrugao média, mas
que sofrem ambos a influéncia das transformacdes sociaié e, em particular, da norma
empregada pelo conjunto da midia. Dito de outra maneira, buscamos investigar se ha
processo de uniformizagéo social em curso no que diz respeito a produgéo do discurso

formal, e quais suas caracteristicas no contexto estudado.

Tendo como objetivo geral averiguar a constituicdo e producéo do discurso formal
em contexto especifico de uso, o presente projeto pretende chegar aos seguintes

objetivos especificos:

i) ldentificar tracos na fala dos participantes da pesquisa que caracterizem
discurso formal (ja que na escolha desses falantes é levada em consideracao a
formagado universitaria, sendo essa a variavel — grau de escolaridade — a base

para a formacao do corpus).

i) Estabelecer parametros de analise do discurso formal com base nos dados

coletados, buscando averiguar aspectos sintaticos, semantico-lexicais, em




menor grau aspectos fonéticos e fonolégicos, norma empregada pela midia e

pistas de contextualizacao.

iii) Contextualizar a producgdo e constituicdo do discurso formal, refletindo sobre
as influéncias e consequéncias das transformagdes da sociedade brasileira

nas ultimas décadas sobre a lingua, mais precisamente na variante formal.

Para que possamos atingir nossos objetivos, apresentamos quatro questdes
norteadoras da pesquisa:

1. O contexto de sala de aula em instituicdes de ensino superior privilegia o discurso
formal? Se sim, como e por que.

2. Como definir o discurso formal no contexto institucional estudado e quais seus

aspectos e caracteristicas.

3. Como e em que medida os interagentes ratificam a formalidade no contexto

institucional estudado.

4. Quais as influéncias, para o uso formal da lingua, das mudancas sociais €, em

especial, da norma empregada pela midia?

&

Inserida na linha dos estudos sociolinguisticos interacionais e variacionistas, com

viés qualitativo e interpretativista, a presente pesquisa caracteriza-se por uma abordagem s
com vistas a analise do discurso formal oral em contexto especifico e, em menor grau, a

pragmatica, langando méo de falas e interacdes em contexto real de uso.
Nesse sentido, priorizamos os seguintes aspectos:
= Sintaticos (quais as caracteristicas das variagdes sintaticas dos falantes na interagdo).

= Semantico-lexicais (como os falantes selecionam termos que refletem os papéis

sécioculturais que desempenham na interacéo).

= Em menor grau, fonéticos e fonoldgicos (quais as caracteristicas das variagfes fonéticas
dos falantes).

= Meios pelos guais podemos refletir sobre a influéncia nos falantes das expressdes

oriundas da midia, da fala comum fornecida pela norma da midia.




= Pistas de contextualizacdo (quaisquer tracos nao-lingliisticos que possam servir para
constituir a base contextual para interpretacao).

Assim, nossa pesquisa pretende contribuir para a compreensio do uso e dos
aspectos do discurso formal, como ele se da e se constitui e quais sdo as relagbes de
poder implicadas.

Os dados (corpus) constituem-se de gravacdes feitas em salas de aula de
instituicdes de ensino superior, priorizando dinamicas de grupo baseadas nas discussdes,
isto &, assistimos a aulas discursivas, mas preferencialmente a aulas em que houve

debates e discussdes.

Ha, portanto, situacdes de interacdo que sdo na pratica sempre as mesmas, isto &,
gravacBes conscientes, com momentos mais espontaneos e outros mais tensos, com
variacbes de nivel de intimidade entre os interlocutores dos didlogos, como afirma Preti
(1997).

Em funcdo dos objetivos estabelecidos, este trabalho pretende chegar aos

seguintes resultados:

1. Analisar os dados coletados (a partir dos seus aspectos caracterizadores) e encontrar

neles a linguagem correspondente a classificacio de discurso formal.

2. Contextualizar a producdo e constituicdo do discurso formal, indagando por que o

contexto de sala de aula em instituicdes de ensino superior privilegia o discurso formal.

3. Refletir sobre as influéncias e consequiéncias das transformacgbes sociais ocorridas na
sociedade brasileira para a variante formal, em especial as influéncias e conseqiiéncias

da norma lingiiistica da midia (op. cit, 1997).




2 — FORMALIDADE: PERSPECTIVAS E CONCEITOS

Varias s@o as perspectivas que pod‘em ser usadas para a analise do conceito de
discurso formal, assim como muitas sdo as conceitua¢fes de discursd formal, e ambas
estdo ligadas a nocao de norma culta e suas implicacdes: discurso da norma, aparetho de
referéncia, difusdo e imposicdo. Faremos aqui consideracdes sobre algumas perspectivas

e, conseqglentemente, algumas conceituac¢des de discurso formal de textos orais.

Num primeiro momento, algumas reflexdes sobre o conceito de norma culta na
fala; em seguida, num segundo momento, sobre as nogdes de conversacao culta e falante
culto.

Segundo Barros (1997), diferentes dicotomias podem ser elaboradas com relacdo
a conceituacdo de norma culta: igualdade x superioridade funcional, normal x normativo,
uUso x norma, sistema x norma, entre outros. Neste estudo, tomaremos a distincéo de

Stanley Aléong (s/d) entre normas explicitas € normas implicitas:

A norma explicita compreende o conjunto das formas linglisticas que
tenham sido objeto de uma tradicdo de elaboragéo, de codificacio e de
preservagdo. Constitui-se segundo processos sécio-historicos (...).
Codificada e consagrada em um aparelho de referéncia, essa norma é
socialmente dominante, no sentido de que ela se impde como o ideal a
respeitar nas circunstancias que pedem um uso refletido ou controlado da
lingua, isto &, nos usos oficiais, na imprensa escrita e audiovisual, no
sistema de ensino e na administracéo publica. Quanto as normas implicitas,
trata-se dessas formas que, mesmo sendo raramente objeto de uma
reflexdo consciente ou de um esforco de codificagdo, n&o deixam de
representar os usos concretos por meio dos quais o individuo se apresenta

na sociedade imediata.

Como dissemos anteriormente, a linglistica, e mais precisamente os estudos
sociolingUisticos, tem se ocupado mais com o funcionamento e a constituicdo das varias
normas implicitas, descrevendo-as e explicitando-as, mas sem valoriza-las de modo

diferente. Porém o peso da norma explicita paira sobre os estudos da linguagem em




decorréncia do fato de que os falantes estéo, via de regra, preocupados com as questdes
de “correcdo” linguistica, com os “belos” usos da linguagem, com os “bons” usos da
linguagem (Barros, 1997). E isto se deve ao fato de que ha uma norma linglistica

explicita legitimada em cada sociedade.

Para precisar o conceito de norma explicita, que se confunde, pois, com o conceito

de norma culta, Aléong propde trés pontos a considerar:

1. A existéncia de um discurso da norma. Este discurso classifica os fatos linglisticos
em bons, corretos, errados, belos etc, de onde decorre o carater prescritivo da
norma culta; ‘

2. aremissdo a um aparelho de referéncia, isto é, a falantes de autoridade e prestigio

em matéria de linguagem e a academias, gramaticas normativas e dicionarios;

3. a difusédo e imposicéo desse discurso e desse aparelho no sistema de ensino, na

imprensa, nos meios profissionais e na administrac@o publica.

Com base nas definicdes de Aléong e nas analises de Barros, buscamos averiguar
como esses trés componentes se aplicam a lingua falada — se ha uma norma eXpIicita
para a fala e, em menor grau, se escrita e fala sdo regidas por uma mesma norma ou por
normas diferentes —, a despeito do fato de que, a primeira vista, pelas caracteristicas

apontadas, seja possivel deduzir que a norma explicita diz respeito a modalidade escrita.

Numa pesquisa muito interessante .feita sobre redacdes de vestibulares, Barros
nos mostra que os usuarios da lingua tém construcdes imaginérié‘s sobre escrita e fala e
suas normas. Ela demonstra claramente essas diferencas: os vestibulandos
‘preencheram” a prova com estruturas e vocabuldrio que julgavam préprios da escrita, em
oposicao a caracteristica “prosaica’ da fala. Eis alguns exemplos: ordem indireta da frase
(“tinha eu cinco anos”) e léxico menos usual e mesmo erudito, até precioso (“adentrar” no
fugar de “entrar’; “anfitria” e ndo “dona-de-casa”; “recinto” e ndo “sala”; “haver” ou
“possuir” em vez de “ter’ — talvez considerado coloquial demais para a escrita e por isso

" oK

sempre substituido: “Eu possuia um cachorrinheo”, “Quando eu havia sete anos

"o«

, “EuU havia
uma boneca’.

Conseglentemente, podemos afirmar que ha, por parte do usuario da lingua, uma

determinada consciéncia de que escrita e fala ndo s@o a mesma coisa, mas que estdo
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regulamentadas por regras do bem falar ou escrever, embora nao tenham nenhum
esclarecimento sobre elas.

Com relacao aos aparelhos de referéncia e de difusdo da norma, Barros indica que
quando se afirma que a norma explicita é referendada por usudrios de prestigio e de
autoridade e por academias, gramaticas normativas e dicionarios, assume-se, em suma,
que a norma explicita diferencia-se das demais normas linglisticas néo por “qualidades”
linglisticas, mas por elementos soécio-histéricos (extra-lingiisticos, portahto):
“necessidades de organizagdo politica, de unificagdo nacional, de dominio de grupos ou
de classes” — inversdo que caracterizard o uso da lingua de maneira indelével em seus
mais variados contextos. “A norma explicita (ou “culta”) € a norma dbs locutores de
autoridade e prestigio. Sdo eles que respondem pelos usos literarios e sagrados da

lingua, pelos usos das classes dominantes” (Barros, 1997).

Essa ambiglidade das perspectivas e conceituacdes da normaculta, e de discurso
formal, conseqliientemente, marcara o presente trabalho. importante ter em mente que a
norma culta, para a linglistica de modo geral, e para os estudos sociolinglisticos em
especial, & uma dentre as demais normas. Nao afirmamos em nenhum momento que a
norma culta (simultaneamente uma dentre as demais normas e a norma de prestigio e de
autoridade) seja a norma dos falantes “literatos” ou a dos falantes da classe dominante,
mas sim a norma dos “falantes cultos” — o termo “culto” devendo ser entendido aqui na
acepcdo de ‘“instruido”. Assim, os participantes da presente pesquisa tém um nivel
universitario de instrucdo. Sao falantes que “aprenderam’ ou “confirmaram” a norma
explicita na escola — um dos lugares estratégicos de sua difusdo —, e dela fazem uso
sistematico.




3 — METODOLOGIA

Inserida na linha dos estudos sociolingiiisticos interacionais e variacionistas, com

um viés qualitativo e interpretativista, a presente pesquisa caracteriza-se por uma

abordagem com vistas & analise do discurso formal oral em contexto especifico e, em

menor grau, a pragmatica, langando mao de falas e interagdes em contexto real de uso.
Nesse sentido, priorizamos os seguintes aspectos:
= Sintaticos (quais as caracteristicas das variaces sintaticas dos falantes na interago).

= Semantico-lexicais (como os falantes selecionam termos que refletem os papéis

sécioculturais que desempenham na interacéo).

= Em menor grau, fonéticos e fonolégicos (quais as caracteristicas das variagdes fonéticas
dos falantes).

= Meios pelos quais podemos refletir sobre a influéncia nos falantes das expressodes

oriundas da midia, da fala comum fornecida pela norma da midia.

+ Pistas de contextualizagcdo (quaisquer tracos nao-linglisticos que possam servir para

constituir a base contextual para interpretacéo).

A presente pesquusa‘ portanto caracterlza -se como quahtatlva por buscar

averiguar como e por gue o fenomeno acontece mterpretando o a0 mesmo tempo. A
abordagem aqui preconizada tem o contexto como estrutura radial “cujo ponto central é o
enunciado falado” (Hanks, 2008). Assim, abordamos muitas vezes o contexto a partir de
uma perspectiva do “individualismo metodolégico”, isto €, tomaremos exemplos de fala de
um individuo e procuraremos tomar sua fala como exemplo, porque num contexto

“publico” de sociointeragdo, e porque dentro de um enunciado falado.

O enfoque desse tipo de pesquisa, segundo as palavras de Wilson (2008) ao
analisar as “motivacdes pragmdticas”, é o de buscar “observar as condicbes de uso da
lingua em situacbes reais de comunicacdo, ou seja, 0 momento em gue se pde em
evidéncia a chamada competéncia comunicativa ou pragmatica, considerando agora as

relacbes entre forma e funcdo, entre os fatores gramaticais e sociais”.

Mas quais seriam precisamente as motivagdes pragmaticas?. Segundo Wilson

(2008), as mais recentes formulacdes da teoria pragmatica se desenvolvem em duas
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relagbes, ambas centradas no uso, havendo varias definicbes de “uso”. A pragmatica
linguistica filia-se a filosofia, mais precisamente, a filosofia da linguagem, ao pragmatismo
filoséfico e a semiédtica; nasce com a idéia de signo, das relagbes que os signos
estabelecem em varios ambitos. Dessas relagdes, originaram-se trés vertentes: a
semantica (que estuda a relagcdo dos signos com os objetos), a sintatica (que estuda a
relacdo dos signos entre si) e a pragmatica (que estuda a relagdo dos signos com os
intérpretes). Pelas palavras de Wilson (2008):

“Se ha signos que néo se referem a ou denotam objetos, o que fazer para
compreendé-los? De modo semelhante, como também ha signos que, numa
classificacdo da gramatica tradicional, podem ser considerados
pertencentes a uma determinada classe gramatical, mas, em contextos
especificos, exercem funcdo diferenciada, como fazer para entendéllos?
Entdo, o contexto extralingliistico, os fatores socioeconémicos, culturais e
afetivos envolvidos na comunicag@o e 0 modo como os participantes desse
contexto estabelecem a interagdo constituirdo elementos-chave para a

abordagem de natureza pragmatica”.

A pragmatica se constitui numa area ampla e diversificada, adquirindo muitas
acepcgdes conforme o enfoque adotado. Yule apud Wilson (2008) apresenta as seguintes
definicdes: a) é o estudo do significado sob o ponto de vista do falante; b) é o estudo do
significado contextual (“o modo como os falantes organizam seus.'enunciados, aquilo que
querem dizer, em relagdo aos seguintes fatores: a quem véo dizer, cdmo vao dizer, onde
e quando vao dizer e sob quais circunstancias”’); c) é o estudo do como se diz além
daquilo que é dito (o estudo do significado subjacente”); d) é o estudo da expressio da
proximidade/distanciamento relativo (“em funcdo do tipo de proximidade fisica, social ou
conceitual com relagdo aos ouvintes, os falantes determinam como e quando precisam
dizer”).

Por fim, com base nessas breves reflexdes, podemos afirmar que “a pragmatica
pode ser entendida como a teoria do uso linglistico”, distinguindo-se radicalmente do polo

formalista da lingua.
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3.1 — CONTEXTO

A relacdo entre linguagem e contexto tem sido um dos focos centrais das
pesquisas sociolinglisticas hoje, e a definicho de contexto oscila em funcio da
abordagem disciplinar que a pesquisa preconizar. H4 uma variedade de modos pelos
quais a lingua e a informacdo verbais sdo moldadas pelos contextos sociais e
interpessoais do discurso, e varios modos pelos quais a linguagem constitui o contexto e
vice-versa. O que se pode afirmar, contudo, € que o foco no contexto acarreta “um
refinamento cada vez mais crescente das abordagens da fala, ja que é principalmente na

elaboracdo de enunciados falados ou escritos que linguagem e contexto séo articulados”
(Hanks, 2008). ’

A importancia dada hoje a relacéo linguagem e contexto deve-se a tendéncia, que
vai em direcdo ao paradigma funcional, de dar a lingua um enfoque e uma perspectiva
sociointeracionais e funcionais (Wilson, 2008). A lingua n&o pode ser cortada de seu uso
sociointeracional e ser analisada a luz de teorias que nao levem em consideragéo os
aspectos ligados ao contexto de producéo do discurso e a situagao interacional em que se
encontra o sujeito que fala — como se a lingua estivesse estendida isolada num varal e a
pudéssemos analisar separada, cortada de sua “boca’. Nas palavras de Bloomaert

(2008), “o discurso é socialmente constitutivo e socialmente condicionado”, “um obj‘eto de

poder opaco”, ou, como sustenta Foucault (1970), “ritual da circunstancia”.

Nao faremos aqui uma descricdo densa do contexto nem veremos as instituicdes
utilizadas como “recursos de enguadramento nas analises” (Bloomaért, 2008). Trata-se do
pano de fundo, “situacdo momentanea’ (Hanks, 2008), terreno sobre o qual se ddo as
falas analisadas. Entretanto é importante refletirmos sobre os aspectos de que fala Wodak
apud Bloomaert (2008): '

Em sociedades modernas, dominios [socialmente importantes] s&o
incorporados em instituicbes estruturadas em termos de relacdo de poder
social e caracterizadas por divisdes especificas de trabalho. No interior das
instituicbes, as elites (consistindo tipicamente de homens brancos) ocupam
as posicdes dominantes e, portanto, detém poder. Elas determinam o que
Bourdieu chama de "mercado simbdlico”, isto é, o valor e o prestigio do

capital simbdlico (ou certo comportamento comunicativo). Isso pode ser
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facilmente visualizado nos registros técnicos utilizados por todos os grupos
profissionais, mas também se manifesta de maneira menos evidente na

forma de estilos preferidos e certas estratégias comunicativas.

O contexto global de nossa pesquisa € o de sala de aula de instituicdes de ensino

superior na cidade de Brasilia. Foram pesquisadas trés instituicdes, uma publica e duas
privadas.

Na Universidade de Brasilia (UnB), instituicdo de ensino superior fundada em 1962
dentro do projeto maior que representava a construgdo da nova capital do Pais, foram
pesquisados dois institutos e uma faculdade, mais precisamente a Faculdade de Direito, o
Instituto de Fisica e o Instituto de Letras, e as seguintes respectivas disciplinas: Pratica e
Atualizacdo do Direito | Direitos Humanos; Pratica do Ensino de Fisica; Portugués
Diacrdnico.

A Universidade de Brasilia conta hoje com 24.381 alunos regulares em graduagéo,
3.820 alunos em especializaco, 3.289 mestrandos e 1.787 doutorandos (dados de 2008).
A universidade oferece ,,63 cursos de graduacédo, 65 cursos de mestrado e 45 cursos de
especializacdo e doutorado (dados de 2008). Nd atual quadro academico nacional, e a
despeito das dificuldades crénicas e sistémicas com que se tem confrontado, trata-se de
uma das mais conceituadas universidades publicas do Brasil, apresentando producéo de
exceléncia em varias areas do conhecimento. A escolha das disciplinas deu-se em razdo
dos seguintes fatores. Em Direito, por se tratar de uma area historicamente afeta a
producdo de discurso formal tanto em sua pratica (discurso formal oral) quanto na
elaboracio de sua producdo escrita correlata. Em Fisica, por se tratar de uma area de
ciéncias exatas, isto &, tentamos também verificar se a producdo de um conheci.mento
técnico, especifico, logico, exato e matematico afeta o discurso produzido por aquela
comunidade de falantes. Em Letras, por razdes um pouco mais Obvias, desejamos
averiguar, por se tratar de falantes mais ligados aos estudos dos fenémenos da
linguagem, no caso da disciplina estudada mais precisamente as questdes relativas a
evolucdo da lingua portuguesa no Brasil, se esses falantes monitoram mais o discurso

gue produzem, ou hao.

A disciplina Pratica e Atualizagdo do Direito I: Direitos Humanos € uma disciplina
da Faculdade de Direito da Universidade de Brasilia com 16 alunos matriculados, que se

encontram no quarto semestre (periodo noturno) do Curso de Direito. Com quatro horas
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de aula semanais, a disciplina caracteriza-se por ser tedrica, reflexiva, com énfase na
formacé@o humanistica, critica e de valorizacdo da pesquisa. Mais exatamente, aborda a
tematica dos direitos humanos, e seu projeto didatico-pedagégico parte dos principios do
constitucionalismo, comegando' com aulas expositivas para passar a apresentacbes em
grupo de casos, debates e discussdes, que, por sua vez, formam a base para a
\ elaboragdo do trabalho final individual. Segundo a professoraAda disciptina (Doutora
Alejandra Pascual), os alunos tém elevado nivel critico, formacao E:Onsistente, grande
maturidade intelectual, apresentando responsabilidade e dedicacdo para com os estudos
e a producao cientifica.

A disciplina Pratica de Ensino de Fisica é uma disciplina do Curso de Licenciatura
em Fisica (periodo noturno) do Instituto de Fisica da Universidade de Brasilia, com 9
alunos matriculados, que se encontram no sexto semestre do curso. Com seis horas de
aula semanais, a disciplina destina-se aos futuros professores de Fisica do ensino médio
e caracteriza-se por fornecer aos licenciandos subsidios teéricos e metodolégicos que os
capacitem para a pratica do ensino de Fisica, desenvolvendo-se com aulas tedricas,
seminarios e aulas dadas pelos alunos, estudo e analise de textos. Mais precisamente, a
disciplina caracteriza-se pela realizacdo de estagios em escolas de ensino médio pelos
licenciandos. Os alunos tém em comum o fato de trabalharem em periodo integral e, a
noite, frequentarem o curso. Segundo a professora (Doutora Fatima Verdeaux), alguns ja
estdo lecionando, outros trabalham em areas completémente distintas da Fisica (s&o
bancarios, militares etc). '

Por fim, a disciplina Portugués Diacrénico € uma disciplina do Departamento de
Portugués, Linglistica e Linguas Classicas (LIP) do Instituto de Letras com 29 alunos
matriculados, que se encontram, em sua grande maioria, no sétimo semestre do Curso de
Letras-Portugués. Com quatro horas de aulas semanais, a disciplina destina-se aos
futuros professores de Lingua Portuguesa do ensino médio e, segundo o professor
(Doutor Marcos Bagno), caracteriza-se por dar aos licenciandos subsidios tedricos e
analiticos para o éstudo da histéria da lingua portuguesa (origens, fatos histéricos
relevantes, periodizacdo, gramatica histérica — fonética, morfologia, sintaxe, léxico), por
fornecer métodos e teorias da lingiiistica histérica (familias linglisticas), desembocando
no estudo especifico do portugués brasileiro (origens, desenvolvimentos e principais
caracteristicas). Trata-se de aulas expositivas, com avalia¢des periddicas por escrito, sem

apresentactes de semindrios ou oufras exposicdes pelos licenciandos.
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A primeira instituicdo de ensino superior privada objeto de nossa pesquisa € o
Centro Universitario do Distrito Federal (UniDF). Fundado em 1967, foi a primeira
instituicdo de ensino superior particular inaugurada no Distrito Federal. A instituigdo

possui 11 cursos de graduagdo com quatro anos ou mais de duragdo e outros 12. de

curta duracdo (dois anos) e 7 cursos de pés-graduacdo, com cerca de 10.900 alunos no :

total. A instituicdo fora outrora referéncia em formacgéo na area do Direito e hoje tem

#

encontrado dificuldades para se manter com o mesmo nivel académico e prestigio que =

P . . o . . T
apresentava nesté area do conhecimento, j& que a concorréncia para as instituicdes

privadas de ensino superior tem se tornado mais e mais acirrada.

No UniDF pesquisamos a disciplina Direito Processual Civil. do Curso de Direito
(periodo noturno). Com 61 alunos matriculados, que se encontram no q'uarto semestre do
curso, e quatro horas semanais de aula, a disciplina caracteriza-se por dar elementos
teéricos'eﬂ ‘bréticos aos alunos que os capacitem a montar peticdes no ambito do direito
processual civil. Além disso, fornece aos alunos estudos de casos, a fim de que montem,
em grupo, suas diferentes analises e solugdes processuais para os casos estudados. As
aulas sdo majoritariamente expositivas, havendo também aulas em que os alunos fazem
suas apresentacdes. As avaliagbes sdo periddicas, por escrito (simulaco de um processo
civil — avaliagdo individual), mas também ha apresentacbes de casos (avaliagbes.em
grupo). Os alunos tém em comum o fato de trabalharem em periodo integral e, a noite,
freqlientarem o curso. Segundo o professor (Doutor Carlos Maroja), a classe apresenta
uma grande heterogeneidade, alguns alunos ja estdo trabalhando em escritdrios de
advocacia como estagiarios ou em servicos administrativos, outros trabalham em areas
completamente distintas do Direito (s&o bancarios, professores de ensino médio ou

universitarios, profissionais liberais, militares, funcionarios pL’lblicos'etc).'

A outra instituicdo de ensino superior particular pesquisadé é a Universidade
Catélica de Brasilia (UCB). Fundada em 1975, a UCB conta hoje com um grande e
moderno campus gque se situa em Taguatinga e dois outros no Plano Piloto, menores e
menos equipados, onde acontecem seus 31 cursos de graduacdo (incluidos aqui os
cursos de curta duragéo), seus 11 cursos a distancia, drea em que se encontra bem mais
a frente que suas concorrentes particulares, os 10 cursos de mestrado e os 3 de
doutorado, perfazendo um total de aproximadamente 12.400 alunos regulares nos cursos
presenciais de graduacéo, mais de 2.000 alunos regulares nos cursos a distancia e cerca

de 1.200 alunos nos cursos de pos-graduacao.




Na UCB, pesquisamos a disciplina Design Grafico para Publicidade do Curso de
Comunicacgao Social, Bacharelado em Publicidade (periodo diurno). Com quatro horas de
aulas semanais e 14 alunos matriculados, que se encontram no quarto semestre do
curso, a disciplina caracteriza-se por dar subsidios teéricos e praticos aos alunos, além de
aspectos da histéria e da iconografia do design de modo geral, a fim de os capacitarem a
produzir produtos e campanhas publicitarias. Mais precisamente, ela acontece em
laboratério especifico e se da por meio de aulas expositivas classicas e com recursos
multimidiaticos, além de debates e freqiientes apresentagdes de profissionais da area
(palestras). As avaliagdes sdo tedricas e praticas, isto é, os produtos e campan'has
também sdo confeccionados para fins de avaliacdo. Segundo o professor (Frederico
Barboza Jr), os alunos tém em comum o fato de que nenhum deles trabalha, estudam em
dois periodos (manhd e tarde), apresentam uma grande capacidade criativa, tém
formacdo consistente, estdo seguindo o curso com uma percepgéo definida pelo mercado,

por uma visdo prospectiva dada pelo mercado.

As negociacdes se deram diretamente com os professores das disciplinas. Em
nenhum momento houve necessidade de nos dirigirmos aos superiores hierarquicos nem
de apresentar documentos por escrito, solicitando o acesso e as gravagdes das aulas. De
maneira sucinta, nos lhes explicavamos o objeto e o objetivo da nossa pesquisa, quais 0s
seus propositos e quais os procedimentos adotados para a coleta de dados. Na realidade,
essas negociagbes foram cordiais, rapidas e muito claras, resultando numa boa
contribuicdo que cada professor péde nos dar, ao término das gravacdes em sua turma,

referente sobretudo as caracteristicas da disciplina e dos alunos.

3.2 — PARTICIPANTES

Os participantes sdo professores e alunos de cursos regulares de graduagéo das
instituicées de ensino superior mencionadas. Nenhum deles foi entrevistado diretamente.
Tanto professores quanto alunos tiveram suas participagdes e intervencdes gravadas num
contexto maior da aula da disciplina de que s&o responsaveis e em que estdo
matriculados.
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As caracteristicas mais marcantes sd3o as seguintes: faixa etaria muito
heterogénea, indo desde alunos de 19 anos a alunos cuja idade é superior a 50 anos, em
razdo da maioria dos cursos pesquisados serem noturnos. Tal heterogeneidade marca
também as classes socioeconémicas e meios de onde s&o oriundos. Por fim, a grande
maioria desses alunos encontra-se j& no mercado de trabalhd, inclusive exercendo
funcBes muito distintas das suas respectivas areas de estudo/formacdo atual
Apresentam, portanto, sistemas linguisticos compartilhados (dos quais depende a
inteligibilidade do discurso), mas processos cognitivos e uso da lingua bastante

heterogéneos, a despeito do contexto global em que estéo.

3.3 — COLETA DE DADOS

Para a coleta de dados, utilizamos gravacdes feitas com gravador digital em salas
de aula das instituicbes de ensino superior utilizadas, priorizando dinadmicas de grupo
baseadas nas discussdes, isto &, assistimos a aulas expositivas, mas também a aulas em

gue houve debates, discussdes e apresentacdes de alunos.

Trata-se de 7 horas e 40 minutos de gravacido de audio, corfespondentes abd
aulas gravadas de 1 hora e 40 minutos (em média) cada uma, coletadas no periodo de 13
de outubro a 4 de novembro de 2008.

Houve, portanto, situacdes de interacio que foram na pratica sempre as mesmas,
isto &, gravagdes conscientes, com periodos mais espontaneos e outros mais tensos, com

variagbes de nivel de intimidade entre os interlocutores dos didlogos (Preti, 1997).

3.4 — EVENTOS GRAVADOS

Os eventos gravados consistem em aulas expositivas e debates e discussdes em
salas de aula das instituicdes de ensino superior utilizadas. Nesses eventos quem fala

primeiro é via de regra o professor, havendo uma rotina determinada pelo programa da
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disciplina a cumprir e pelas dindmicas e propostas didatico-pedagogicas feitas pelbs
2
professores em funcdo de.tal-eu-tal contetdo. <+ 4

N&o houve gravagédo de imagem.

3.5 - CorpPUS

O corpus da presente pesquisa abresenta»se em 7 horas e 40 minutos de aulas

expositivas e de debates e discussdes em sala de aula, gravadas nos respectivos cursos

pesquisados.
O corpus nao se compde apenas de aulas expositivas. Parte significativa é

formada por gravacdes de debates, discussdes e apresentacdes de alunos.

3.6 — PROCEDIMENTOS

Os critérios e aspectos adotados para o recorte dos dados baseiam-se. na

relevancia que tém para as identificagdes do discurso formal oral numa analise qualitativa.

Assim, buscamos abordar a questao sobre o que significa a formalidade em termos de

caracteristicas observaveis no contexto de sala de aula de instituicées de ensino superior,

a fim de atendermos aos requisitos da pesquisa qualitativa.

4.7 — TRANSCRIGAO

A transcricao foi feita das elocucdes que atendiam aos nossos interesses, que
correspondiam as caracteristicas identificaveis de formalidade do discurso, assim como
do seu oposto, suas marcas desviantes.

As transcrigdes seguem as normas descritas no quadro a seguir (cf. Preti, 1997).
Algumas observacgbes se fazem necessarias para a compreensido das normas adotadas
para t'ranscrigéo:

- Nomes de obras ou nomes comuns estrangeiros sao grifados.
- Numeros estdo por extenso.

- N&o se indica ponto de exclamacao.
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N&o se anota o cadenciamento da frase.

(alongamento da vogal e
‘pausa).

Nao se utilizam sinais de pausa, tipicos da lingua escrita, como ponto-e-virgula,
ponto final, dois pontos, virgula. Para marcar de algum modo os sinais de pauéa,
- utilizamos nesta pesquisa um espacamento maior entre as estruturas.

As reticéncias marcam qualquer tipo de pausa na elocugao, conforme o quadro a
seguir.

Em negrito, encontram-se as ocorréncias caracteristicas de cada aspecto
analisado e exemplificado. Na transcricdo dada como exemplo que nao tiver grifos

em negrito, € porgue a sentenca como um todo é ilustrativa do aspecto analisado.

NORMAS PARA TRANSCRIGAO

OCORRENCIAS SINAIS ‘EXEMPLOS
Entonacao enfatica maiuscula porque o juiz NAO pronuncia a sentenca
Prolongamento de vogal e consoante .. podendo ao0s processos::
(-s-, -r-, por exemplo) aumentar para éh:: valor da peticéo
21 ou mais
Silabacéo - (um traco) em razéo de jul-ga-men-to
entre as silabas
Interrogacao ? cés lembram disso, né?

Qualquer pausa

Hé alguns motivos... ou motivacdes...

Comentarios descritivos do transcritor

((minuscula))

((tossiu))

Comentarios que quebram a
sequéncia tematica da fala; desvio
tematico

o valor da peticao - -
vamos dar essa notagao - -
demanda a definicdo da competéncia

Superposicdo, simultaneidade de

— ligandoas| [ na préxima aula do professor
vozes

—— as linhas —— na-quinta-feira?
Indicacéo de que a fala foi tomada ou : (...) percebe-se o pronunciamento de
interrompida em determinado ponto — (...) uma idéia estética...
nao no comego, por exemplo
Incompreensao de palavras ou () do nivel de renda ( )
segmentos nivel de renda medio ( )
Hipdtese do que se ouviu (hipdtese) (estou) preocupado com (a mengao)

Truncamento (havendo homografia,
usa-se acento indicativo da ténica e/ou
timbre)

/

e comeé/ qui é

Nomes préprios ou siglas

Iniciais maitsculas

perante a Corte Internacional de Haia
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4 — ANALISE DOS DADOS

O estudo e a analise de aspectos linguisticos podem se dar de acordo com os
varios niveis, as varias marcas envolvidas. No nosso caso, analisamos certos aspectos
das produgdes de fala ligados aos niveis sintatic

QS

discurso formal na frase) e semantico-lexicais (Guais

(qual a estrutura de organizagao do
as escolhas de termos dos falantes).
Em menor grau, analisamos também aspectos fonéticos e fonolégicos identificados no

discurso formal do contexto estudado.

4.1 — ASPECTOS SINTATICOS E SEMANTICO-LEXICAIS

Nos trechos escolhidos, podemos identificar as seguintes caracteristicas sintaticas

e semantico-lexicais da composicdo do(s) discurso(s) dos falantes cultos:

< Vocabulario mais amplo, com menor uso na linguagem comum, vocabuldrio mais

preciso, com frases mais elaboradas:

a corrente vai sair dos pdélos e agora éh:: vai se bifurcar em ambas as direcbes
eu vou coincidir as extremidades das lampadas e vou liga-las as baterias

ele ficou até ruborizado

ndo se pode ighorar os elementos que serdo tratados perante a Corte
Internacional de Haia e que nos afetaréo a todos

em geral sao trés sistemas o europeu desenvolvido na década de 1950 o
sistema interamericano que foi criado na década de 1960/70 e o sistema
africano que comega a operar a partir da década de 1980

o valor da causa como nés vinhamos falando éh:: vai ser aquele requisito da
peticdo inicial éh:: que vai guardar normalmente uma correspondéncia para com
o beneficio patrimonial visado pela parte autora

a noc¢do de que em pesquisa o pesquisador eh:: tem uma postura inteiramente
imparcial é uma grande falacia

eu acho que poderia ser interessante essa mudanéa de enfoque do Direito
nesse novo paradigma com relagdo a pesquisa (...) para que o pesquisador
tenha uma outra posigao (...)

(...) a questdo da territorialidade, que representaria um apego a sua histéria e
portanto uma razéo maior de luta
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0s pressupostos de culpa vao ser automaticamente passados para o agente
estatal

ele trata de uma linha evolutiva da racionalidade que o nosso autor nao aborda

0 meu trabalho & um trabalho essencialmente teérico em direito comparado cuja
area é direitos humanos

entdo ainda QUE a sua demanda nao tenha expressdo econdmica e é
possivel que isso ocorra "pois é possivel que haja uma demanda com
fundamento puramente moral

esse livro Tornar-se Negro é uma obra que trata ‘dessa questao de forma
bastante contundente

a Constituicdo deve permitir que as designacdes sejam cumpridas
como aconteceu em muitos paises da América Latina Brasil inclusive
a questéo éh:: tornar-se negro

como énfase no fato de que tudo que aconteceu na evolucdo da lingua éh:: e
isto para mim €& o mais importante aconteceu no passado e continua a
acontecer no presente

enfim Cuba é um exemplo porque € o Unico pais da América Latina que aplicou
esse principio a constituicao

mas nada era feito para combater esse problema especificamente

e a experiéncia mostrou o contrario que esses problemas ndo foram
combatidos pontualmente

por exemplo no Brasil os grupos étnicos ficaram muito dispersos no caso do
Peru em que eles tinham uma mobilizacdo maior um apego maior com o
territério a questéo se deu de outra forma

€ uma questao que demonstra claramente as vmculagoes que eles construiram
de uma certa forma

dentre os textos indicados ser&o cobradas as leituras dos dois primeiros

terminologia consagrada na lingUistica histérica para definir e tipificar processos
de transformacéo que ocorrem na lingua

= Vocabulario técnico:

se um juiz, no julgamento, conseguir éh:: um beneficio além ou maior ou
MENOR do que foi pedido éh:: a gente vai passar a ver que se trata de hipotese
de sentencga extra, ultra ou intra, dita intra, para éh: evitar sentencas
tipicamente nulas

microondas € um outro processo trata-se de radiagdo eletromagnética
o i linha percorre toda a lampada um que eu vou chamar de R1

a base tedrica éh:: num contexto latino-americano a gente buscou autores
latino-americanos para fugir um pouco da vis&o eurocéntrica

os pressupostos de culpa vao ser automaticamente passados para o agente
estatal

0 processo civilizatério da América Latina
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ele trata de uma linha evolutiva da racionalidade que o nosso autor nao
aborda

e a experiéncia mostrou o confréario que esses problemas nao foram
combatidos pontualmente

porque ainda temos essa doutrina socialista

(...) a questéo da territorialidade, que representaria um apego a sua historia e
portanto uma raz&o maior de luta

e tem essa questido da auto-determinagdo que ja nao se configura da mesma
forma nos afro-descendentes (...) TECNICO

por exemplo no Brasil os grupos étnicos ficaram muito dispersos no caso do
Peru em que eles tinham uma mobilizagdo maior um apego maior com o
territério a questao se deu de outra forma

hoje eu gostaria de falar sobre os fenémenos chamados metaplasmos

terminologia consagrada na lingiiistica histérica para definir e tipificar
processos de transformacéo que ocorrem na lingua

< Estruturas que lembram normas da gramatica tradicional, que remetem a formac&o do

falante:

como esta ilustrado ali no quadro vejam eu vou liga-las percebam o tanto
de luminosidade que estas lampadas estao emitindo

se eu ligar todas as baterias numa unica bateria elas serao como se fossem
uma so

agora eu vou liga-las a bateria
a linha de curvatura apresentada pelo colega como exemplo

0 meu trabalho € um trabalho essencialmente tedrico em direito comparado
cuja area é direitos humanos :

esse livro Tornar-se Negro é uma obra que trata dessa questdo de forma
bastante contundente

como aconteceu em muitos paises da América Latina Brasil inclusive

essa questdo dos privilégios que eu coloquei equiparando o caso dos
indigenas com o dos negros éh:; ‘ '

ele pode nio ter tido esse processo de colonizagao

ainda que pudesse ndo poderia afirmar

< Ocorréncia de relativo cujo/a, muito pouco produtivo no uso linglistico comum:

por exemplo a competéncia dos juizados especiais para as causas cujo valor
nao exceda quarenta salarios minimos correto?

quem trabalha com movimentos sociais cujas caracteristicas sdo essas
mesmo sabe que € assim

o meu trabalho é um trabalho essencialmente teérico em direito comparado
cuja area é direitos humanos
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Mas também percebemos a ocorréncia, incorporada no discurso culto, talvez para
dar algum efeito expressivo, e isto sob influéncia do uso linguistico comum, de varias

marcas de um discurso coloquial, popular, cheio de marcas de informalidade:

< Girias e vocabulos de intensificagdo expressiva, efeito hiperbdlico; reducéo do pronome
pessoal vocé, pronome pessoal fu conjugado como vocé, mistura de tratamentos

gramaticais tu/vocé (e outras misturas de tratamento), gerundismo:

- agora se vocé deixa correr tu vai vé a moto vai no pau direto

qual & o tcha-tcha-tcha aqui? € a soma de todas as resisténcias vocés
sacaram?

isso af que € a matada final que o aluno vai perceber
a galera fica sem saber eles ficam sem saber .no final

o valor da causa vai ser um elemento que pode influir na determinagdo da
competéncia cés lembram disso né?

P& éh:: assim entdo o cara ta pegando trés mil reais entdo vo té que contratar
um advogado pra reaver trés mil reais ’

outra coisa é que ainda nao esta constituido em movimento social éh:: ndo tem
tipo tipo uma organizagéo voltada para um projeto tipo assim

na semana que vem éh:: estaremos finalizando esse projeto pra vocés
. agora se vocé deixa correr tu vai vé a moto vai no pau direto
a galera fica sem saber eles ficam sem saber no final

nés temos s6 quatro aulas sé

@ Variagbes sintéticas:

1) Pronome pessoal do caso reto em posicdo de objeto

a bateria fica aqui cé pega elaeliga(...)

vou citar um episddio eu segurei ele e entdo por acidente-ele sufocou éh: ele
sufocou dentro do camburao

as vezes um poder simbolico que vocé ndo consegue distinguir ele bem

2) Supresséo do pronome relativo cujo, substituido pelo relativo que

a OEA que o Conselho de Regulagdo impds pode prossegiqir COM O Processo

0s movimentos gque as caracteristicas ndo se definem vao enfrentar muitas
dificuldades

3) Apagamento das preposicdes nas oracdes relativas

esse trabalho é parte do projeto de pesquisa que a Alejandra me chamou
pra participar

o seminéario que eu falei vai comecar no inicio de dezembro
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4) Uso de relativo onde sem referéncia a locativo

tem uma pasta onde t3o os materiais - :
o livro onde eu li essa resenha ¢ da biblioteca

5) Uso do pronome pessoal vocé como sujeito indeterminado
aqui ndo tem como vocé tira o racismo da discussao
por exemplo tem um milhdo seria como se vocé tivesse vinte por cento

n&o ¢ o fato de ser miscigenado que vocé vai ter éh:: uma situacdo porque::
nos Estados Unidos por exemplo vocé tem uma situacao::

6) Regéncias néo previstas pela norma culta

o professor néo assistiu o filme nao
eu vou dizer aqui pra vocés que € um problema econémico

7) Uso de verbo ter com sentido de existéncia

de direitos humanos tem trés sistemas

tem bateria que néo liga

por exemplo tem um milh&o, seria como se vocé tivesse vinte por cento
inclusive teve um seminario agqui que tava tratando dessa questdo

tem uma pasta onde tdo os materiais

8) Uso do substantivo coisa em substituicdo a um termo mais preciso (formal)

uma das coisas que eu acharia é que ha um endurecimento nos debates éh::

mas pelos valores constitucionais eu creio gue seja uma coisa que dé pra
levar :

9) Reducéo da morfologia verbal

agora se vocé deixar correr tu vai vé a moto vai no pau direto
inclusive teve um seminario aqui que tava tratando dessa questéo
tem uma pasta onde tdo os materiais

10) Proclise em inicio de frase

me entreguem os trabalhos na data marcada

11) Contracéo da preposicdo de com o artigo que introduz sujeito de infinitivo

o fato dela ndo ter visto a apresentacdo éh:: eu acho que nZo € bem um
problema né?

o fato do regimento interno ser o fato dele ser longo::

12) Uso do pronome the como objeto direto

eu nunca lhe vi na aula desse professor antes

De todas as variacdes sintaticas alencadas acima e a seguir (de 1 a 19), que
consideramos como marcas sintadticas desviantes, verificamos a"ocor_réncia da maioria

delas (de 1 a 13), umas mais produtivas, outras menos produtivas. Essas variacdes



podem ser consideradas como oriundas das marcas da informalidade, caracterizam-se
por serem varia¢des tipicas do uso linguistico comum, da fala coloquial e familiar, portanto
mais de ambito privado do falante. No contexto pesquisado — de fala culta, de falantes
instruidos — elas se revelaram variacbes amplamente produtivas hoje — sobretudo as
variagbes 1, 2, 4, 5, 7, 8, 10 e 11. Por um lado, isto se deve a disseminaco operada
sobretudo pelos meios de comunicacdo de massa, do qual estamos todos ao alcance, de
uma linguagem profotipica (e que serve para todos) cuja tendéncia € ir ao encontro de um
denominador comum entre formalidade e informalidade, entre eé'pago. publico e espaco
privado, facultando ao falante inclusive a “liberdade” de poder oscilar o discurso entre
esses ambitos, fendbmeno muito recorrente nas falas analisadas nesta pesquisa.
Verificamos que o falante do contexto estudado, num determinado morhento da sua fala,
como que ansiasse pelas caracteristicas da informalidade, buscasse por elas. De fato,
percebemos que ele as incorpora de pronto e de bom grado ao seu discurso formal oral —
que nunca inclusive € em sua totalidade caracteristicamente formal — pois o efeito,
geralmente, nao lhe sera negativo. Podemos afirmar que o falante do contexto estudado
atinge resultados de comunicagdo muito mais amplos ao recorrer a informalidade, além

de angariar imediatamente a simpatia daqueles que o escutam.

Por outro lado, as variagdes sintaticas abaixo (13 a 19), consideradas mais
caracteristicas de falantes de instrugdo média, portanto de falantes que se caracterizam
pelo uso linglistico comum, sdo em sua maioria estigmatizadas, pois tém como marca
serem variagbes sintaticas das classes desprestigiadas e ‘de pouco letramento ou
letramento nulo (principalmente 14, 15, 17) ou s8o caracteristicas de falares regionais (13,
por exemplo), também estigmatizados, ainda que em menor grau (Bagno, 2007). Essas
variagdes nao foram produtivas no contexto estudado, havendo apenas a ocorréncia da
13:

13) Perda dos reflexivos, reciprocos e indeterminados

vou citar um episédio eu segurei ele e entdo por acidente ele sufocou éh: ele
sufocou dentro do camburio

14) Nao_concordancia na ordem verbo-sujeito (por exemplo, *Surgido os
primeiros contatos”).

15) Flexdo do advérbio meio (por exemplo, “Ela anda meia confusa’).

16) Uso indistinto de onde por aonde e vice-versa (por exemplo, “Onde vocé
pensa que vai?’/"Aonde vocé esta?”).

17) Eliminacdo das marcas de plural, marcado em geral somente nos primeiros
determinantes (por exemplo,“Os menino”/"Aquelas casa”).
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18) Discordancia _entre verbo e sujeito posposto (por exemplo, “Alguns clubes
italianos ainda era relativamente modestos porque milionario aqui s existia
nessa ocasigo trés ou quatro”).

19) Formas irregulares do subjuntivo confundidas com o infinitivo (por exemplo,
“Aqui em Brasilia se vocé ndo por uma gravata vocé nao é bem recebido”).

Qutras caracteristicas:

< Frases truncadas, discurso que se assemelha a organizacio frasal da informalidade; e
frases cujos termos s&o fornecidos pela fala da midia:
o:: STF... n&o poderia ter imposto por exemplo:: todo mundo nao tinha que ser

algemado? ao invés de que ninguém vai algemado?... tem outras questbes de
seguranga e tal ’

os indigenas:: eles as vezes néo é que eles aqui eles essa questdo dos
privilégios que eu coloquei equiparando o caso dos indigenas com o dos
negros éh:: S

essa questdo negra de ser negro tem uma dificuldade que se a pessoa acaba
se promovendo e quando ela consegue se promover e¢la acaba deixando de
ser negra, deixa a cultura negra de lado ela acaba se embranquecendo entio:
mas o Micheal Jackson mas internamente a cultura dela ela cria...

2 Formas onomatopaicas:

qual é o tcha-tcha-tchd aqui? é a soma de todas as resisténcias vocés
sacaram?

Observamos também que, num mesmo momento de fala, ha marcas de linguagem
que revelam ligagbes com um pretenso nivel culto e um nivel popular, variacées que se
encontram no que ja chamamos aqui de uso linglistico comum, fazendo o discurso se
alternar entre formalidade e informalidade. Os exemplos mais freqlientes s&o de duas
.ordens:

2 Em nivel lexical:

vocé coloca igual a galera pensa que é mas em seguida vocé da o contra-
exemplo na hora de mostrar os calculos a galera percebe que néo é igual
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o valor da causa ent&o é extremamente relevante porque ele vai incutir uma
série de efeitos dentro de uma relacdo processual éh:: de cara o valor da
causa vai determinar a base de calculo para cobranga da taxa judiciaria

eu acho que poderia ser interessante essa mudancga de enfoque do direito
nesse novo paradigma com relagdo a pesquisa (.) para que o
pesquisador tenha uma outra posigdo (...) pra nao ficar no laboratério todo
mundo ratinho caminhando no laboratorio

ai:: expondo ai:: pro Estado ai:: sua inflexdo de provocar ai:: uma peticéo
visando a posicao do requerente

o que me chama a atengdo é a pessoa que ta algemada ela ta numa
situacao de subsungio ao agente estatal

< E em nivel das estruturas gramaticais:

vejam agora ha muitas baterias (...)

tem bateria que nao liga

sdo trés sistemas (...)

de direitos humanos tem trés sistemas

Por fim, com relagdo aos extremos, verificamos apenas a ocorréncia de falas que
atestam a produtividade do discurso formal oral no contexto estudado, isto &, marcas

caracteristicas de uma linguagem que se aproxima da escrita:

o valor da causa entdo é extremamente relevante porque ele vai incutir uma
série de efeitos dentro de uma relacéo processual

ndo se pode ignorar os elementos que serdo tratados perante a Corte
Internacional de Haia e que nos afetaro a todos '

Quanto ao outro extremo, isto &, as marcas caracteristicas de escolaridade baixa
ou escolaridade nula, elas ndo foram encontradas em grande br_odutividade, mas apenas
nos casos relatados e analisados neste capitulo (cf. variagc")es’ sintaticas e variacdes
fonéticas). -




4.2 — ASPECTOS FONETICOS E FONOLOGICOS

Antes de abordarmos esses aspectos na analise da presente pesquisa, &
importante ter em mente a distincéo feita pélos estudos linguisticos atuais entre fonética e
fonologia. Fonética é o estudo dos sons da fala. Ha estreita ligacéo entré essa disciplina e
a linglistica. Os foneticistas investigam topicos como a base anatémica, fisiologica e
neuroldgica da fala, a acdo dos 6rgdos da fala na producéo dos sons da fala, a natureza
acustica das ondas sonoras que transmitem a fala e a maneira como o ouvido e o cérebro
interpretam a fala. Fonologia, por sua vez, € o ramo da linguistica que estuda os sistemas
de sons da fala. A fonologia trata da maneira como os sons funcionam nas linguas, e é
uma parte central da linglistica. Foi preciso muito tempo para que os Iinguistés
compreendessem a diferenca entre fonética e fonologia, e somente no inicio do século
XX, com os trabalhos de Mikolaj Kruszewski e Jan Bourdouin de Courtenay,
estabeleceram-se os fundamentos da fonologia como disciplina (Trask, 2004). O conceito
central, pois, da abordagem fonolégica é o principio do fonema, cuja compreens&o
acarretou grandes avancos na andlise dos sistemas sonoros das linguas, mas
principalmente a compreens&o de que os sons de uma Iingua constituem um sistema

ordenado, e ndo apenas um amontoado de sons individuais.

O fonema, por sua vez, é cada uma das unidades sonoras basjcas de uma lingua.
Segundo Trask (2004), toda lingua falada, mais precisamente, “toda variedade lingUistica
passivel de ser distinguida na fala”, tem um pequeno conjunto de unidades sonoras
abstratas basicas, consoantes e vogais, e toda palavra precisa consistir numa seqiéncia
autorizada dessas unidades significativas basicas, que sdo os fonemas. No que diz
respeito ao portugués, por exemplo, teriamos 23 fonemas consonantais; quanto as

vogais, estima-se que seriam um conjunto de 7 vogais orais.

- Posto isto, é importante saber que a presente pesquisa limitar-se-a a analisar os
aspectos ligados as variacBes fonéticas cujas marcas foram identificadas, assim- como
aos seus opostos, as marcas desviantes. Essas variacBes fonéticas sdo, ao mesmo
tempo, o efeito de tendéncias fonéticas diacrénicas da lingua e a origem de mudancas e

evolugdes fonoldgicas em andamento (no sistema de sons da Iingué) (Bagno, 2007).




A identificacdo necessariamente se faz por oposicdo. Arrolaremos as varias

marcas desviantes das variagbes fonéticas, exemplificando-as e mencionando apenas as

variagfes encontradas na presente pesquisa.

De todas as marcas de variacéo fonética que buscamos averiguar:

perda da vogal poés-tbnica em proparoxitonas (por exemplo, “fésforo/fosfo”;
“bébado/bébo’): '

desnasalizag&o de nasais finais (por exemplo, “homem/home”; “virgem/virge”);

reducdo de ditongos crescentes em silaba final (por exemplo, “salario/salaro”;
“policia/polica’);

rotacismo: troca do - por -r- em encontros consonantais (por exemplo,

", o«

“flamengo/framengo”; “plano/prano”);
vocalizac&o das palatais (por exemplo, “palha/paia”; “banho/baio”);

redugdo ou assimilacdo da terminagdo -ndo em -no (por exemplo,

"o«

“cantando/cantano”; “tomando/tomano”);

ditongacé&o da vogal ténica seguida de -s (por exemplo, “trés/treis”; “faz/fais”);
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redugdo de -em e -en inicial em -in (por exemplo, “embarcacio/imbarcacio”;
“‘ensolaradal/insolarada”);

nasalizacdo das silabas iniciais simples /i/ e /e/ (por exemplo, “imoral/inmoral’;
“‘educado/inducado”);

anulacdo da oposicdo fonolégica entre /e/ e /il e entre /o/ e /u/ em posicdo

1

preténica (por exemplo, “menino/minino”; “coruja/curuja”);

observamos a producdo importante e sem distingdo, tanto de professores quanto de

alunos, de trés variacdes fonéticas:

reducdo de ditongos decrescentes diante de consoantes palatais ou da vibrante

", W

~ simples ("beijo/b&jo”; “queijo/quéjo”; “ouro/oro”);

apagamento do -r em final de palavra, sobretudo, percebemos, em final de

v, U AV,

infinitivo (“cantar/cantd”; “amor/amé”; “vender/vendé”);
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- perda da forca de emissdo da vogal final atona /o/ e /el/, tornando-se /u/ e /i

n,ow

(“querido/queridu”; “quente/quenti’);

A razéo disso deve-se ao fato de que todas as outras variacdes fonétiqas
alencadas ou sdo demasiadamente estigmatizadas porque caracteristicas das classes
desprestigiadas e de pouco letramento ou letramento nulo (de A a E; por exemplo), ndo
sendo produtivas no contexto estudado, ou sdo caracteristicas de falares regionais,
isolados dos centros urbanos, variagées também estigmatizadas, ainda que em menor
grau (de F a J) (Bagno, 2007).

Por fim, ainda que digam respeito ao ambito da escrita culta, Bagno (2001) tece
reflexdes pertinentes sobre a incorporacdo a norma do falante culto de inovacdes
lingUisticas (cf. variagbes sintdticas e variacdes fonéticas acima). Estifnamos que essas
reflexdes também tém relagdo com a lingua falada, no caso da presente pesquisa, com o
discurso formal oral:

Quando inovagdes linguisticas se cristalizam na escrita culta, é porgue ja se
incorporaram definitivamente a gramatica da lingua, uma vez que a lingua
escrita culta, como é bem sabido, € mais conservadora e leva mais tempo
para absorver as variantes inovadoras, que se manifestam primeiramente
na lingua falada. Quando os falantes cultos de uma determinada sociedade
param de reagir desfavoravelmente a determinados usos linguisticos,
quando param de -considera-los como “erros”, é porque a norma ja mudou,
num processo de auto-regulacdo natural a toda lingua humana e que
independe das instancias de poder oficiais e oficiosas que pretendem

controlar os destinos do idioma.

4.3 — PISTAS DE CONTEXTUALIZACAO

A seguir, uma breve abordagem de uma corrente tedrica de andlise critica do
discurso que muito contribuiu para o avancgo das pesquisas sociolingiisticas ao lancar luz
sobre o fato de que o discurso se da social e interacionalmente, assim como sobre a
importancia do contexto.
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O estudo de Grumperz (2002) trata do que ele denominou de convencgdes de
contextualizagdo, que s&o as pistas de natureza sociolinguistica que os falantes utilizam
para sinalizar os seus propdsitos comunicativos ou para inferir os propositos
conversacionais do interlocutor. Trata-se de pistas lingtiisticas (por exemplo, alternancia
de codigo, de dialeto ou de estilo, de escolhas semantico-lexicais), pistas paralingtisticas
(por exemplo, o valor das pausas, o tempo da fala, as hesitagbes) ou pistas prosddicas
(por exemplo, a entoagdo, o acento, o tom). Elas se constituem de varios sistemas e
subsistemas de sinais culturalmente estabelecidos. Ha também pistas n&o-verbais:
direcionamento do olhar, distanciamento entre os interlocutores e suas posturas, a
presenca de gestos etc. Gumperz privilegia em sua analise tedrica os tracgos linglisticos
contextuais que até entéo tinham sido colocados de lado pelos sistemas linguisticos.

De maneira muito sucinta, arrolaremos a seguir alguns pontos de destaque no
modelo tedrico proposto por este autor: 1) contribuicdo da pragmatica, especificamente do
estudo das implicaturas conversacionais (que sdo, grosso modo, “todos os tragos
linglisticos que contribuem para a sinalizagéo de pressupostos contextuais” (Gumperz,
2002)), na compreensdo de processos inferenciais — Gumperz ‘s‘alienta, entretanto, que
essas precisam ser concebidas via a insercdo em seqliéncias de falas-em-interagédo de
ocorréncia natural, e ndo em contextos/cenarios idealizados; 2) necessidade de
preconizarmos a contextualizacdo a partir de uma “compreensdo da(s) forca(s)
ilocucionaria(s) das elocucdes”, sendo a teoria dos atos de fala um subsidio para a
compreensdo dos processos de inferéncia conversacional; 3) contribuicdo dos
etnometodolégicos (analistas da conversa) sobre o efeito da “seqiiencialidade nas
construgdes discursivas face a face e das mudancas sutis e graduais que se d&o nesse
processo (a forca de uma elocucdo a partir de sua insercdo numa seqiiéncia
conversacional)”; 4) o processo inferencial é de natureza sugestiva e nunca assertiva,
baseado em pressuposicdes (pois se trata da interpretacio do ouvinte sobre o que o
falante deseja comunicar). Importante mencionar, como assinalam os organizadores da
obra em que se encontra o artigo de Gumperz em questéo (Ribeiro e Garcéz), “que esse
conhecimento pressuposto ou ‘conhecimento de mundo’ é reinterpretado na conversa,

sendo construido social e interacionalmente”.
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5 — CONCLUSAO

Podemos verificar, e os exemplos e marcas ilustrados no capitulo dedicado a
Andlise dos Dados atestam tal évidéncia, que o contexto de sala de aula nas instituicdes
de ensino superior utilizadas privilegia o discurso formal, sobretudo em raz&o de se tratar
do discurso marcante e distintivo dos falantes de prestigio e de autoridade, de falantes
que ja “aprenderam” ou “confirmaram” a expresséo da formalidadé, poAr se tratar em suma
de falantes instruidos, detentores das formas cultas de expressio, das formas de
prestigio.

De fato, porém, podemos admitir a hipotese de que o nivel de escolaridade (nivel
universitario), variavel de base para a escolha dos falantes do contexto estudado, & um
ponto de identificacdo para marcar um discurso préprio dos falantes cultos que, ao
mesmo tempo, revelaram uma linguagem, em geral, também pertencente aos falantes

comuns, de instrugdo média, e isto a despeito da situacao formal em que se encontravam.

A

Nesse sentido, a producéo do discurso culto observado no contexto estudado faz -~

uso particular dos procedimentos de corregéo, de bom uso da lingua, de belo uso da N

lingua, de preciséo, assim como de algumas caracteristicas mais ligadas & escrita, como

coesdo e coeréncia de elementos e aspectos sintaticos, semantico-lexicais e fonéticos.

Mas também observamos, nesse mesmo sentido, que os falantes cuitos
“sofreram”, como de resto todo o conjunto da sociedade brasileifa, influéncia das
transformacdes sociais contemporaneas (essencialmente, o processo de democratizacdo
-da cultura urbana) e do uso lingtiistico da midia (a ac&o da norma empregada pela midia),
como afirma Preti (1997), além das implicagdes de problemas interacionais inerentes ao
contexto da nossa pesquisa (de uma situacdo formal). Eis a razdo, ao nosso ver, da
produtividade em muitos e variados momentos do mesmo discurso dos falantes urbanos
comuns, de escolaridade média — mesmo se tratando de gravagbes conscientes em
situacdo formal, ou seja, de menor espontaneidade. Eis a raz3o, ao nosso ver, de o
discurso formal oral no contexto estudado ser muito permedvel as formas irregulares de
variagao sintatica e de variacéo fonética, como atestam os exemplos dados pela presente

pesquisa em matéria de variagdes desviantes.




Outra caracteristica importante é o fato de que o discurso formal parece também
se caracterizar pela grande produtividade de termos técnicos, especificos, ligados a
terminologias variadas, aos grupos profissionais, como atestam os exemplos dados pela
pesquisa.

Os falantes cultos do contexto estudado ratificam a formalidade discursiva por
meio da partilha dos mesmos sistemas linguisticos, dos quais dependem a inteligibilidade
do discurso e a compreensdo das implicagées do contexto, mas apresentam processos
cognitivos e uso da lingua bastante heterogéneos — a despeito do contexto global que
compartilham.

Com relagdo as influéncias da norma empregada pela midia, 0 que se deseja
abordar aqui ndo séo tanto as influéncias da norma da midia sobre o discurso formal (ja
que elas ndo se ddo de maneira “pedagogica’, ou de um dia para o outro, nem sua
transmiss&o nem seus modos de imposicédo sao assim tao claros), mas as maneiras como
esse agente de direito privado que se constitui politica e economicamente como uma
instancia de poder monta seu “quadro de referéncia” (Foucault, 1970). E, como sustenta
Hanks (2008), “retomando” Foucault, “o quadro de referéncia € o ‘discurso’, significando
formacOes de crenga em larga escala e categorizagfes atravessadas pelas relagdes de
poder e articuladas em ‘assembléias”. '

A relacdo que queremos fazer aqui entre midia e linguagem, mais precisamente
entre discurso formal e norma empregada pela midia, reside no seguinte aspecto: ha uma
tendéncia expressa pela midia, o que Bagno (2001) chama de “dupla personalidade
linglistica da midia: discurso prescritivista versus pratica nao-normativa’, que consiste em
transformar o discurso formal e seu contexto, cuja natureza é jnstamente seu ambito de
relacdes sociais (portanto de interacdes sociais, ndo-privadas, mais politicas, digamos
assim, e ndo caracteristicas de relagtes e contextos privados), injetando-lhe uma boa e
sistematica dose de caracteristicas da informalidade e de aspectos da vida privada,
‘intima”, numa tentativa de logo estabelecer um ambito de comunicacéo de relacdes
pessoais, privadas, portanto de um contexto e discurso informais. Ndo é a-toa que vemos
com mais e mais freqliéncia nos noticiarios, no radio e na televisdo, no curso de
entrevistas em que a noticia é intercalada com a fala dos envolvidos no fato, os repértéres

indagarem a alguém, seja a um transeunte ou a um dignatario de uma nacéo importante:
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‘O que vocé sentiu/sente com isso?” ou “O que vocé achou/acha disso?” ou “Vocé
gosta/ndo gosta disso?” ou “Como se sentiu/se sente?” Como afirma Chaui (2007), “néo
se pergunta aos entrevistados o que pensam ou o que julgam dos acontecimentos, mas o
que sentem, o que acham, se lhes agrada ou desagrada” (grifos nossos). Ndo & casual
que os noticiarios, no radio e na televisdo, recorram a “personalidades”’, indagando-lhes
sobre o que estdo lendo no momento, a que filme assistiram na semana passada, o que
va8o comer na semana que vem, que roupa usam para dormir, qual a lembranga mais
marcante da infancia, o que sentiram diante daquela catastrofe que se abateu sobre
aquela pobre gente, o que sentiram diante do genocidio que houve num esquecido e
longinquo pais africano, qual o sabor preferido do sorvete, em quem pensa votar, qual o
restaurante preferido, qual o perfume desejado. “Os assuntos se equivalem, todos s&o
quest&o de gosto ou preferéncié, todos se reduzem a igual banalidade do ‘gosto’ ou ‘ndo
gosto’, do ‘achei 6timo’ ou ‘achei horrivel” (Chaui, 2007). Como sabemos, as relacdes
pessoais e o ambito, o contexto em que se dio geralmente néo priorizam o discurso
formal, pois este é caracteristico também de um ambiente em que o falante se mostra

mais reservado, refletido, distante e “frio”.

Christopher Lash apud Chaui (2007) observa que “os meios de comunicagdo de
massa.tornaram irrelevantes as categorias da verdade e da falsidade, substituindo-as
pelas nogdes de credibilidade ou plausibilidade e confiabilidade — para que algo seja
aceito como real basta que apareca como crivel ou plausivel, ou como oferecido por
alguem confidvel”. Como os fatos cederam lugar as declaragcbes de “personalidades
autorizadas”, que, por sua vez, ndo transmitem informacio, mas preferéncias, gostos,
sentimentos, impressfes pessoais, “‘qual a base de apoio da credibilidade e da
confiabilidade?”, pergunta a autora. E nos da a resposta, apontando para outra marca da
emissdo da midia:

Trata-se do apelo a intimidade, a personalidade, a vida privada como
suporte e garantia da ordem publica. Em outras palavras, os cédigos da vida
publica .passam a ser determinados e definidos pelos. codigos da vida

privada, abolindo-se a diferenca entre espaco publico e espaco privado (...).

As relagbes interpessoais, as relagdes intersubjetivas e as relagbes grupais
aparecem com a funcdo de ocultar ou de dissimular as relacées sociais
enquanto sociais e as relagbes politicas enguanto politicas, uma vez que a

marca das relacbes sociais e politicas & serem determinadas pelas




instituicbes sociais e politicas, ou seja, s&@o relacbes mediatas,
diferentemente das relacbes pessoais, que sdo imediatas, isto &, definidas
pelo relacionamento direto entre pessoas, e por isso mesmo nelas os
sentimentos, as emogdes, as preferéncias e os gostos tém papel decisivo.
As relagdes sociais e politicas, que sdo mediagbes referentes a interesses e
a direitos regulados pelas instituicdes, pela divisdo social das classes e pela
separagdo entre o social e 0 poder politico; perdem sua é’spepificidade e
passam a operar sob a aparéncia da vida‘privada, portanto referidas a

preferéncias, sentimentos, emogées, gostos, agrado e averséo.

Eis a caracteristica intrincada nessa relagdo entre midia e linguagem, entre
discurso formal e norma empregada pela midia, sobre a qual gostariamos de fornecer
alguns elementos. Operando uma espécie de “privatizacao do social e do politico” (Chaui,
2007), os meios de comunicacdo de massa péem no chdo uma categoria muito
fundamental das democracias: a da opinido publica — “definida como expresséo, no
espaco publico, de uma reflexdo individual ou coletiva sobre uma quest&o controvertida e
“concernente ao interesse ou ao direito de uma classe social, de um grupo ou mesmo da
maioria” (Chaui, 2008). Podemos entdo afirmar que a manifestacao dessa opinido publica,
conseguentemente, privilegiafé os aspectos do discurso formal, porque &

privilegiadamente em seu contexto que se da.

Eis, para os interesses desta pesquisa, as caracteristicas,que. ¢bservamos e que
fazem com que o discurso formal nas salas de aula das instituicdes de ensino superior
-utilizadas tenha hoje incorporado aspectos linglisticos em sua maioria oriundos dos
aspectos caracteristicos do discurso informal e do uso IingUiStico comum das camadas da

populagdo instruida, mas também oriundos da presenca irrefragavel da voz da midia.
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