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RESUMO

A sociedade contemporanea vive grandes transformacgdes que afetam todas
as areas da vida, em especial o meio ambiente. Essas transformacgdes tém ensejado conflitos
que normalmente sdo resolvidos por um juiz, via jurisdi¢do estatal, ndo envolvendo as partes
na solucdo dos problemas; principalmente quando se trata de conflitos coletivos que
envolvem direitos difusos, como € o caso dos conflitos socioambientais. Dentre os diversos
tipos de conflitos, o conflito socioambiental, conta com caracteristicas peculiares, envolvendo
multiplos atores e grupos sociais, que enfrentam inimeras dificuldades ao procurarem a via
judicial para solucionarem questdes ambientais. Ha a necessidade do didlogo, da participacao,
da cooperacdo e da solidariedade dos diversos segmentos da sociedade na busca de uma
solucdo pacifica e consensual que viabilize a melhora da qualidade de vida e a
sustentabilidade ambiental. Desta maneira, a mediagdo ¢ apresentada como mecanismo
alternativo de resolugdo de conflitos, especialmente dos conflitos socioambientais, por ser
uma técnica que transcende os propositos imediatos da resolu¢do de conflitos e da pacificagdo
social, visto que atende aos apelos da compreensdo mutua, da comunicacdo e da dignidade
humana. A base da mediacdo ¢ a comunicagdo, o didlogo mediado por um terceiro, que
possibilita a construgdo da solucdo pelas partes envolvidas no conflito. A mediacao
exterioriza a visdo construtiva do conflito, educando as partes durante a administracdo do
conflito e construindo a paz social. A institucionalizacio da media¢do na gestdo ambiental
brasileira ¢ o discurso recentemente apresentado pela ministra do Meio Ambiente e analisado
neste trabalho, como ferramenta capaz de alcancar solu¢des consensuais nos conflitos
socioambientais manifestados ndo somente no processo de licenciamento ambiental, mas em
todos os conflitos que envolvam o uso e aproveitamento dos recursos naturais. A criagdo de
Camaras de Mediagdo, apesar de ndo encontrarem atualmente respaldo legal,
proporcionariam, dentre outros aspectos, a participacdo da sociedade, a inclusdo social, a
defesa e protecdo do meio ambiente.



ABSTRACT

Contemporary society lives a great transformation that affect all areas of
life, especially the environment. These transformations have caused conflicts that normally
are decided by a judge, through the state jurisdiction and not involving people; mainly when it
deals with collective conflicts that involve diffuse rights, for example, environmental
conflicts. Amongst the diverse types of conflicts, the environmental conflict appears, with
peculiar characteristics, such as multiple actors and social groups that face innumerable
difficulties when looking for a judicial way to solve environment questions. There is a great
necessity of dialogue, participation, cooperation and solidarity of the diverse segments of the
society in the search of a pacific and consensual solution that makes possible the
improvement of the quality of life and the sustentability. The mediation is presented as an
alternative mechanism of conflict resolution, especially in the case of environmental conflicts,
being a technique that exceeds the immediate intentions of the conflict resolution and the
social pacification, since it takes care of the call of mutual understanding, communication and
human dignity. The base of mediation is communication, dialogue mediated for a third, a
person that makes possible the construction of a solution for the involved parts in the conflict.
Mediation presents a constructive vision of the conflict, educating the parts during the
administration of it, also constructing social peace. The institutionalization of the mediation in
Brazil is part of the speech recently presented by the Minister of the Environment and it is
analyzed here in this work, as a tool able not only to reach consensual solutions in the
revealed environmental conflicts in the process of environmental licensing, but in all conflicts
that involve the use and exploitation of natural resources. The creation of Chambers of
Mediation, although has not found legal endorsement, would provide participation of the
society, the social inclusion, the defense and protection of the environment.
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INTRODUCAO

A sociedade contemporanea passa por uma crise de paradigmas decorrentes,
dentre outros fatores, do capitalismo, da globalizagdo, da crescente exclusdo social, do

surgimento de novas tecnologias e do conflito entre 0 homem e o meio ambiente.

Vivemos sob o dominio do modelo capitalista de producdo, baseado na
busca de melhores meios de competitividade, no aproveitamento de mao-de-obra barata e na
exploragdo crescente dos recursos ambientais, com pouca preocupagdo com a preservacao dos

recursos naturais utilizados (ROCHA, 2006).

Nesse modelo de desenvolvimento capitalista, os recursos naturais sao
explorados de forma predatdria, resultando na escassez, risco de escassez, extingdo de
espécies da flora e da fauna, além de comprometer o uso desses recursos no futuro. Ademais
as novas tecnologias ndo minimizaram os residuos gerados nos processos produtivos € no

consumo ¢ descarte de embalagens.

Os conflitos socioambientais surgem em fungdo do comprometimento da
qualidade de vida, das situagdes de escassez, da forma com que sdo utilizados os recursos
naturais e do acesso injusto a esses recursos. Eles envolvem “disputas de natureza

socioeconomica ¢ o meio ambiente” (THEODORO, 2005:13).

Na solucdo da maioria desses conflitos tém sido utilizada a forma
tradicional conhecida como jurisdicdo. No entanto, existe uma outra forma: a media¢do, um
mecanismo alternativo de resolugdo de disputas que possibilita o didlogo e o entendimento

entre as partes, mediado por um terceiro imparcial e neutro.

A mediagdo, como método de solugdao consensual de conflitos, ¢ um tema
de relevancia atual, que ¢ objeto dos Projetos de Lei n® 4.827/98 e 4.891/2005 em tramitagdo

no Congresso Nacional e de um Anteprojeto que objetiva institui-la no processo civil.



A mediagdo ndo ¢ completamente estranha ao ordenamento juridico
brasileiro. Na 4rea trabalhista encontramos leis, decretos e portarias do Ministério do
Trabalho e Emprego que disciplinam o seu uso, como a Lei n® 10.101/00 e n° 10.192/01
(MANUAL DO MEDIADOR, 2001).

Estatisticas comprovam a eficdcia da mediacdo na area trabalhista, pois no
ano de 2001 foram realizadas 9.498 medigdes coletivas em todo o territorio brasileiro, e até

abril de 2002 foram realizadas 3.088 mediacdes coletivas'.

No campo extrajudicial, encontramos no Brasil projetos como o da Justica
Comunitaria, desenvolvido pelo Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios (TJDFT)
em parceria com a Universidade de Brasilia (UnB), o Ministério Publico, a Ordem dos
Advogados do Brasil/Distrito Federal (OAB/DF) e a Defensoria Publica, objetivando

construir junto a comunidade da Ceildndia meios de promoc¢ao de uma Justiga preventiva.

O projeto disponibiliza naquela comunidade um mediador capaz de resgatar
os valores e a comunicacao afetiva na busca da solugao de conflitos. Esse mediador ¢
capacitado pela Escola de Justica e Cidadania do Distrito Federal, situada no Forum da
Ceilandia. Importa salientar que, isso ndo descartar o caminho jurisdicional prestado pelos

Juizados Especiais, na figura do conciliador. (PROJETO JUSTICA COMUNITARIA, 2000).

No ambito da gestdo ambiental, a mediacdo poderd ser utilizada para
viabilizar a solu¢do de problemas e conflitos de interesse quanto ao uso e a protecdo dos
recursos ambientais. Também poderd ser usada para promover a participacdo social e
melhorar a eficacia do processo de avaliacdo de impacto ambiental, quando existem interesses

antagdnicos entre os grupos sociais afetados pelo projeto e seu proponente.

Ressalta-se que a necessidade de institucionalizar a mediacdo de conflitos
socioambientais foi reconhecida pela ministra do Meio Ambiente Marina Silva, em entrevista
concedida a Folha de Sdo Paulo no dia 19 de dezembro de 2003. No seu discurso, a Ministra
mencionou a possibilidade de criagdo de Camaras de Mediacdo em Conflitos Ambientais no
Brasil, junto a Advocacia Geral da Unido, para tratar de conflitos relativos ao Licenciamento

Ambiental (SATO, 2005).

! Fonte: DRT’s



Na entrevista, a ministra demonstra que pretende institucionalizar um
espago de mediacdo de conflitos socioambientais, via a criagdo de Camara de Mediagdo, para
que as partes envolvidas no conflito tenham a oportunidade de avaliar, administrar e resolver

de forma consensual a questao ambiental objeto da crise.

Este trabalho tem como objetivo analisar se ¢ viavel utilizar a mediagdo na
resolu¢do de conflitos socioambientais, com base no referencial tedrico sobre o tema e nas
ferramentas legais disponiveis. Para tanto, procurou-se entender o que ¢ o conflito
socioambiental, o que ¢ a mediagdo e a possibilidade de utiliza-la como instrumento capaz de

viabilizar a avaliacdo, a administracdo e a resolu¢do de conflitos sociambientais.

Para atender o objetivo desta monografia formulou-se as seguintes questdes

orientadoras:

= Quais sdo as caracteristica dos conflitos socioambientais?

* O que ¢ mediagdo, qual a sua finalidade, os seus elementos, principios e

processo?

= A mediacdo pode ser utilizada no Brasil como mecanismo de resolugdo
consensual de conflitos ambientais no ambito extrajudicial, uma vez que a questdo ambiental

esta inserida no rol dos direitos fundamentais?

= A mediacdo cabe como instrumento de resolu¢do de conflitos
socioambientais somente no licenciamento ambiental? O Advogado-Geral da Unido pode

exercer a funcdo de mediador?

A metodologia utilizada neste trabalho incluiu pesquisa bibliografica, junto
a Universidade de Brasilia — UnB e o Centro Universitario de Brasilia — UniCeub, atentando-
se, inicialmente, para verificar a existéncia de teses, dissertagdes e monografias que tratavam
da problematica dos conflitos, e que focassem particularmente, os conflitos socioambientais e
os meios utilizados para suas resolugdes. Também foi efetuada pesquisa em livros e artigos de
acervos dessas universidades e proprio; e, ainda, outros disponibilizados na rede mundial de
computadores, com a finalidade de verificar a existéncia de normas legais sobre o assunto, e
estudar autores que trabalharam com tais temas, e que enfatizassem os diversos conceitos

e tipos de conflitos e mediagao.



O trabalho aqui apresentado estd estruturado em quatro capitulos. No
primeiro buscou-se dar ao leitor no¢des sobre conflito e conflito socioambiental. No segundo
capitulo analisou-se as questdes tedricas relativas a mediagdo, como: conceitos, objetivos,
elementos, principios, aspectos da mediagdo, papel do mediador e as etapas de um processo

de mediagao.

No terceiro capitulo analisou-se a possibilidade de institucionalizacdo da
mediacdo de conflitos socioambientais, a partir dos instrumentos legais disponiveis. Para isso,
foi preciso verificar a viabilidade da mediacdo nas normas constitucionais, na legislagcdo
ambiental, particularmente na Politica Nacional do Meio Ambiente. Também, procurou-se
averiguar a viabilidade de implantacdo de Camaras de Mediagdo Ambiental e a possibilidade

do Advogado-Geral da Unido atuar como mediador do processo.

No ultimo capitulo, buscou-se ilustrar a mediagdo, relatando trés
experiéncias de mediacdo de conflitos socioambientais. Essas experiéncias de media¢do sdo
empiricas e ndo seguem o aporte teérico mencionado no corpo do presente trabalho, no
entanto servem para apoiar a iniciativa da ministra na criacdo das camaras de mediacdo

ambiental.



1 O CONFLITO

Antes de iniciar o estudo da mediacdo e analisar a possibilidade de sua
institucionalizacdo como forma alternativa de resolucdo dos conflitos socioambientais —
conflitos estes que envolvem inimeras disputas de natureza social, econdmica e ambiental —,
faz-se necessario o estudo do conflito. Desse modo, explorou-se os conceitos, fases e

tipologia, para em seguida caracterizar-se o conflito socioambiental.

Analisar a distingdo do conflito com relacdo a disputa e ao litigio, ¢ a etapa
preliminar necessaria para se trabalhar a possibilidade de alcangar solugdes pacificas dos
conflitos socioambientais, utilizando-se a mediacdo como uma ferramenta institucionalizada,

capaz de promover a resolu¢do consensual entre as partes.

1.1  CONSIDERACOES GERAIS

A palavra conflito ¢ usualmente utilizada para se referir a choque, embate
entre pessoas, desavencga, discussdo, discordia, oposicao, luta, combate, guerra. Assim sendo,
o conflito carrega em si uma conotagdo negativa, algo indesejavel, que deve ser evitado,

sendo o oposto da paz, tdo almejada pela sociedade.

O conflito ¢ alvo de estudo de diversas ciéncias e técnicas do conhecimento
humano, tais como: (i) técnicas militares: que se baseiam em conflitos reais e potenciais; (ii)
comércio internacional: que se baseia em interesses confrontados, que podem gerar conflitos

e ditar regras entre mercados; (iii) sociologia: que estuda os conflitos sociais (SILVA, 2004).

Historicamente o conflito e os mecanismos utilizados na obtengdao e sua
resolucdo sofreram inimeras alteracdes desde a sociedade primitiva até a sociedade moderna.
Na sociedade primitiva ou ndo havia mecanismos de resolu¢do de conflitos ou se havia, eram
frageis, isso tanto para conflitos internos como para externos. Na sociedade de coleta os
conflitos eram resolvidos pela forca ou cissipagdo. Na Antiguidade houve um maior
desenvolvimento dos mecanismos de resolu¢do de conflitos, ganhando forga as nocdes de

direito, de justi¢a e de mediacdo. Entretanto, os conflitos na Antiguidade eram normalmente



externos, com outros povos, sendo a forca o principal instrumento utilizado. Mesmo no
Renascimento e nas sociedades coloniais a forga continuou a ser o principal mecanismo de

resolucdo de conflitos. (NASCIMENTO, 2001).

Com o surgimento da sociedade moderna (séculos XVIII e XIX) a nogdo de
conflito ¢ renovada, criam-se mecanismos de solugdo de conflitos mais eficientes, sem o uso
da submissdo ou da separacdo, mas que nao dispensavam totalmente a forca (NASCIMENTO,

2001).

Varios autores modernos estudaram o conflito, conceituando-o,
identificando fases e criando tipologias, dentre eles destacam-se: Morton, Boulding e

Rummel.

Morton (Apud SILVA, 2004:86) conceituou o conflito da seguinte forma:

duas individualidades confundidas pelas proprias limita¢des intrapsiquicas,
se enfrentam por posi¢cdes incompativeis, determinadas pelo desejo de poder
mais que o outro, estruturadas numa posicdo defensiva, cheia de

preconceitos, que confunde mais do que esclarece os proprios interesses.

Para Boulding (4dpud VEZZULLA, 1998:22) o conflito ¢ uma “situacdo de
concorréncia, onde as partes estdo conscientes da incompatibilidade de futuras posicdes
potenciais, e na qual cada uma delas deseja ocupar uma posi¢ao incompativel com o desejo da

outra”.

Rummel (Apud SERPA, 1999:25), por sua vez, conceitua o conflito como

“o equilibrio dos vetores de poder”, pois nenhum dos atores tem poder suficiente para

eliminar o conflito. Na realidade o conflito ocorre sempre que atividades incompativeis entre

pessoas, grupos ou nagdes, oriundas ou ndo da vontade, existem. Assim, o conflito ¢ visto
¢

como “um processo dindmico de interagdo humana e confronto de poder onde uma parte

influencia e qualifica 0 movimento da outra”.

Analisando os conceitos acima verifica-se que o conflito ocorre entre
diferentes agentes, com posi¢des, argumentos, interesses, desejos incompativeis. Ha oposicao,
confronto entre esses diferentes agentes, gerando um estado de tensdo. Essa tensdo podera vir

a ser administrada e resolvida de diversas formas.



Apesar de muitas vezes a sociedade moderna apontar o conflito como algo
indesejavel, este ndo pode ser evitado uma vez que “é parte integral do comportamento
humano” (SERPA, 1999:32), ¢ “instrumento de mudangas” como afirma Morton (Apud
SERPA, 1999:31). O conflito ¢ um fator de evolucdo quando administrado e encarado como
parte da dindmica natural humana, ¢ a forma de se avaliar capacidades e possibilidades,

revelar diferengas, estimular o autoconhecimento e revitalizar normas.

O conflito pode ndo ser identificado por terceiros, nem ter efeitos aparentes,
mas a partir do momento em que os agentes demonstram suas incompatibilidades a outrem, o
conflito se transforma em disputa. A disputa ¢ apenas uma das fases conflito, reveladora dos

interesses confrontados (SERPA, 1999).

1.2 FASES DO CONFLITO

Para Rummel (Apud SERPA, 1999:28) a dindmica do conflito percorre

cinco fases distintas e subseqiientes, formando uma espiral ascendente, com o seguinte ciclo:

(1) latente - antes da sua manifesta¢do, sdo as potencialidades (causas
politicas, psicologica e sociais que compdem o conflito, mas nio
produzem efeitos aparentes) que sdo transformadas em disposi¢des e
objetivos, como por exemplo: a prote¢do ao meio ambiente, a busca

pela qualidade de vida;

(i)  inicio - a manifestacdo dos interesses por meio de alguma forma de
agressao que gera situacdo de instabilidade e incerteza. A oposi¢ao
de interesses e poderes sdo ativados, explicitados, por exemplo:
familias ndo possuem local para morar e manifestam sua insatisfagao
com passeatas ao verificarem que existem terras mal aproveitadas,
ou agricultores que precisam desmatar suas propriedades usando
fogo, que pode causar incéndio com grave impacto no meio

ambiente e nas propriedades circunvizinhas;

(iii)  balanceamento de poder — ¢ a administracdo de forgas, momento em

que os vetores de poder se chocam ou se inter-relacionam; complexo



de atitudes que compde o conflito, ou seja, a disputa. Exemplo:
invadir terras alheias, atear fogo na propriedade iniciando um

incéndio florestal,

(iv)  equilibrio de poder — momento em que a forca da lugar a resolucao,
que pode ser alcangada via sentenga (poder coercitivo externo a
relacdo de conflito), contrato, justica (causa e efeito) ou mediagdo

(compleigdo de interesses);

(V) interrupcdo do  equilibrio — acomodagdo das forcas e

desencadeamento de novo processo.

Pode-se notar que na visdo de Rummel, o conflito s6 ¢ identificado pelas
partes envolvidas na sua fase inicial (ii), que corresponde a segunda etapa do processo. Apds
essa fase, come¢a o balanceamento de poder (iii) com a confrontagdo de poderes e a
administracdo das forgas, que evolui para a fase de equilibrio de poder (iv) onde ¢ escolhido o
mecanismo de resolugdo. O ciclo pode terminar nessa fase ou na seguinte, quando ocorre uma
interrup¢do do equilibrio. Na ultima fase, a acomoda¢do que conceitua a ordem social ¢
configurada em regras, contratos, acordos que promovem a harmonia social. A promogao da

harmonia social, por sua vez, resulta de trabalho dos mecanismos de resolu¢ao de disputas.

1.3 TIPOLOGIA DO CONFLITO

As tipologias ou classificagdes do conflito ndo sdo globais, mas sdo
importantes para a defini¢do do tipo de mecanismo mais adequado, que possa ser utilizado na
resolu¢do do conflito, em que as partes possam alcangar resultados mais eficazes e positivos.
As classificacdes sdo importantes para este estudo, uma vez que, muitas dessas dizem respeito

ao conflito socioambiental.

Serpa (1999) formulou cinco tipologias de conflito, a partir dos estudos de
Rummel e Morton, com objetivo de identificar: (i) a relagdo entre a percepcdo e a
manifestacdo do conflito; (ii) a esfera de atuagdo do sujeito; (iii) os interesses; (iv) a natureza;

e (v) os efeitos ou resultados.



Com relacio a sua percep¢do e manifestacio, o conflito pode ser

classificado da seguinte forma:

(1)

(i)

(ii)

(iv)

)

(vi)

(vii)

(viii)

real ou veridico — o conflito € percebido com exatiddo, ha
incompatibilidade de objetivos. Para sua resolucdo utiliza-se o

critério objetivo (sim ou ndo) ou a via judicial (adversarial)

(¢]

extrajudicial (ndo-adversarial);

contingente — falta de conhecimento pelas partes da situa¢do. Nao ¢
resolvido quando as partes assumem posi¢des rigidas ou ndo

reconhecem a situacao;

deslocado - esconde um conflito real subordinado, e acaba por se

manifestar repetidamente mesmo quando solucionado;

“mal atribuido” — hd um equivoco com relacdo as partes, como o
caso do bode expiatorio. A sua solugdo depende da cooperagdo das

partes;

induzido — o conflito existe onde hd uma causa politica, sendo
conseqiiencia do desequilibrio do poder. Dificilmente ¢ resolvido

pela via extrajudicial;

latente — sdo as expectativas do homem, espaco para todos os

possiveis conflitos;

estruturado ou potencial - ndo pode ser identificado como conflito,

precisa da sua declaragao;

falso — ndo ha fundamento para a existéncia do conflito, houve uma

percepgao errada da situagdo.

Segundo a autora, quando o conflito ¢ do tipo contingente, deslocado e “mal

atribuido”, a mediagdo € possivel, mas ¢ necessario a sua transformacao para que o conflito

seja percebido com exatiddo (real) e assim conseguir obter uma solu¢do duradoura. No
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entanto, quando o conflito ¢ classificado como induzido (politico), ou esta latente, ou falso
(quando ha uma percep¢ao errada do conflito), ou € estruturado (ndo declarado) ndo € possivel

a utilizagcdo de mecanismo ndo-adversarial de resolugdo, como a mediagao.

J& no grupo de tipologia de conflitos, em que predomina a esfera de

atuacio do sujeito, ou partes, ou atores, o conflito ¢ classificado como:

(1) intrapessoal — quando restrito a esfera pessoal. Neste caso serad

resolvido com terapia;

(1) interpessoal - entre individuos ou grupos com posi¢des antagonicas;

(i)  intragrupal — quando ha divergéncias dentro de um grupo.

Das trés classificagdes desse grupo, interessa para o conflito socioambiental
os interpessoal e intragrupal, porém nos exemplos selecionados para este trabalho, verificou-

se que a esfera de atuacdo das partes € interpessoal.

Os conflitos pertencentes a tipologia da esfera de interesse, de acordo com
a autora, podem surgir em relagdes particulares (privado), ou em fungdo de interesse comum

(publico). No conflito socioambiental revelam-se essas duas esferas de interesses.

Outra tipologia de conflito diz respeito a sua natureza. Neste caso, 0O

conflito pode ser:

(1) de dados - falta ou ma informacdo, ou ainda pontos de vista

diferentes;

(1) de interesses — normalmente os conflitos de interesses ocorrem em
situacdes de escassez, situagdo que viabiliza a utilizagdo da

negociacao para resolucao;

(i)  de estrutura - esfera interna pessoal ou do grupo. A esfera interna

pessoal ndo pode ser resolvida via mediagao;
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(iv)  de valor — diferentes critérios, cultura e atitudes ou conceitos de

justica e moral, raramente sdo negociaveis;

(v) de relacionamentos — diferenca de entendimento, de percepcdo ou

auséncia de comunicagao.

O conflito socioambiental pode encerrar tanto conflitos de dados, quanto de

interesses, de estrutura interna do grupo, de relacionamentos e de valores.

Finalmente, com relagdo ao ultimo grupo de tipologia de conflito de Serpa,

que trata das conseqiiéncias do conflito, ele pode ser:

(1) destrutivo - quando as partes ficam insatisfeitas com o resultado,
sentem-se prejudicadas, normalmente ha competi¢do entre as partes,

uma ataca a outra; €

(i)  construtivo - quando as partes estdo satisfeitas com o resultado,
sentem que ganharam na situagdo conflituosa. Por isso, procuram

cooperar para sua resolucao, se propondo a atacar o problema.

De acordo com Jandt (4pud SERPA, 1999:32), quando a conseqiiéncia do
conflito ¢ construtiva, pode-se: (i) estabelecer limites aos grupos, na medida que fortalece a
coesdo e a separatividade; (ii) reduzir a tensdo; (iii) manter a interacdo social mesmo quando
sob pressdo; (iv) clarear objetivos; estabelecer normas; e (v) propiciar o entendimento como

resultado ao invés de subordinagdo ou acomodagao.

Observa-se que as cinco tipologias de conflitos de Serpa mostram uma
seqiiéncia de agdes, que tem inicio com o reconhecimento pelas partes de sua existéncia e
encerra mostrando qual o resultado do conflito para as partes envolvidas. Em outras palavras,
essas tipologias de conflitos possibilitam as partes: (i) primeiro, perceber/reconhecer que
existe conflito - percep¢ao e a manifestacio; (ii) identificar em que esfera de atuacdo dos
sujeitos este se encontra (intrapessoal, interpessoal e intragrupal); (iii) qual o interesse das
partes envolvidas — se privado ou publico; (iv) qual a origem ou natureza do conflito, se de:

falta de dados, interesse (ou disputa de um bem em fun¢do de sua escasses), estrutura, valores
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culturais, relacionamentos; e (v) por ultimo, se conflito resultou em algo construtivo ou

destrutivo para as partes.

1.4  ADMINISTRACAO E RESOLUCAO DO CONFLITO

A administragdo e resolugdo de conflitos podem ocorrer via decisao
judicial, também denominado processo adversarial, “que ndo propicia a mudanga necessaria
para a evolugdo que o conflito pode provocar”; ou via extrajudical, processo ndo-
adversarial, em que ¢ utilizado algum mecanismo alternativo de resolu¢ao de disputas como
a: negociacdo, mediacdo, conciliagdo, fact finding, ombudsman, arbitragem, entre outros.

(SERPA, 1999:32).

Também na visdo de Golberg (4pud AZEVEDO, 2002) a administracdo e
resolugdo de conflitos podem ocorrer via judicial ou extrajudicial, dependendo da esfera do
conflito. Para esse autor, ha trés esferas de conflitos que podem ser administrados e resolvidos
de forma diferenciada: (i) os conflito de direitos: que podem ser resolvidos tanto com a
utilizacdo de um terceiro como arbitro do processo, quanto no ambito judicial; (ii) os conflitos
de interesses: podem ser resolvidos via negociacdo ¢ mediagdo, pois ndo discutem direitos,
nem provas; ¢ (iii) os conflitos de poder: este ¢ exce¢do ao ordenamento juridico, ndo pode

ser resolvido pela via judicial.

Normalmente, a disputa envolve mais de uma esfera de conflito; existem
disputas que envolvem as trés esferas de conflitos. Ou seja, ha disputas que envolvem direitos,
interesses e poder. No processo de mediagdo a esfera maior ¢ sempre a de interesses, porém

pode haver intersec¢do com a esfera de poder e com a de direitos.

Quando o conflito ¢ resolvido via judicial, ele se cristaliza, sendo
identificado ndo mais pela palavra conflito, mas com litigio, que significa, um “conflito de
interesse qualificado por uma pretensdo resistida”. No litigio, reduz-se o conflito a questdes
dogmaticas, normativas e patrimoniais, colocando-se de lado a satisfacdo emocional das

partes (CITRA; DINAMARCO; GRINOVER, 2002).

Quando a decisdo ¢ judicial, ou seja, foi obtida por meio de um litigio, o

conflito pode retornar mais grave no futuro, visto que neste procedimento a variavel tempo ¢
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eliminada, para poder demarcar a disputa em um plano de abstracdo juridica que permita

controlar as variaveis que organizam sua decisao. .

Tradicionalmente os agentes envolvidos no conflito procuram elimina-lo
por meio da utilizagdo da autocomposi¢cdo ou da heterocomposi¢cdo. A autocomposicao ¢ um
processo “diade”, prospectivo (voltado para o futuro), onde as partes envolvidas compdem a
solugdo, ndao ha decisdes vinculantes, ou seja, ndo hd uma determinagdo do juiz ou do arbitro
que vinculem as partes ao cumprimento de uma obrigacdo. Dentre as opgdes de

autocomposi¢do encontram-se a negocia¢cdo, a mediacio e a conciliacdo.

Quando os direitos sdo disponiveis, ou seja, quando tratam de demanda
entre maiores, capazes, sem relevancia para a ordem publica, a autocomposicio ¢ uma opgao
dos agentes, que podem fazer uso dos seguintes mecanismos: (i) da desisténcia — quando o
autor desiste da acdo antes da citagdo do réu, ou seja, quando aquele que ajuizou a acdo abre
mao de continuar com o processo, antes mesmo de ser comunicada a outra parte; (i) da
submissiao — quando o réu se submete ao pedido do autor, ndo oferece resisténcia; ou (iii) da
transacdo — também denominada de concessdes reciprocas, porque as partes envolvidas no
processo analisam a questdo e abrem mao de pontos que lhes interessam, para chegarem a um
acordo. Esta ultima quando ocorre em juizo é chamada de concilia¢do, ¢ quando ocorre fora

do juizo, ¢ chamada de negociagdo e mediagdo (CITRA; DINAMARCO; GRINOVER, 2002).

A heterocomposicao ¢ um processo “triade”, retrospectivo (voltado para o
passado), onde um terceiro ndo interessado (arbitro ou juiz) compde a controvérsia, nao
atuando no conflito, mas se restringindo aos fatos e as leis, sem nenhum controle das partes
envolvidas. O poder de decisdo ¢ vinculante. A heterocomposi¢cdo abrange a arbitragem e a

jurisdigdo (SERPA, 1999).

Observa-se que a escolha do mecanismo de administragdo e resolugdo ¢
importante e determina a conseqiiéncia do conflito: construtivo ou destrutivo. Dai a
importancia de se estudar o conflito em questdo, identificando sua fase e as diferentes
tipologias, visto que nem todos os conflitos podem ser administrados e resolvidos via
processo ndo-adversarial, ou mesmo processo adversarial, como, por exemplo, o conflito do

tipo intrapessoal.
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No contexto atual em que vivemos, ou seja, numa sociedade moderna e
complexa, de mudangas constantes tanto no nivel social como cultural, “a quantidade de
conflitos ¢ potencialmente ilimitada”, e entre tantos tipos de conflitos encontramos o conflito
chamado de socioambiental que possui caracteristicas especificas que serdo estudadas no

proximo topico (SCHNITMAN, 1999).

1.5 O CONFLITO SOCIOAMBIENTAL

Little (2001:111) conceitua o conflito socioambiental como “disputas entre
grupos sociais derivadas dos distintos tipos de relacdo que eles mantém com seu meio
natural”’. Esse conceito envolve tanto a dimensdo natural (limitada e complexa), como a

dimensdo humana, bem assim o relacionamento entre as duas dimensoes.

Na visdo de Theodoro (2005:25) os conflitos socioambientais se
diferenciam de outras formas de conflito por envolverem recursos naturais, dificilmente
enquadrados como “propriedade privada individual”’, mas enquadrados como bens difusos,
que afetam a coletividade, exigindo “mecanismos e institui¢des capazes de resolver conflitos

entre grupos sociais”.

Nos dois conceitos acima se nota que o conflito socioambiental ¢ um tipo de
conflito que se diferencia dos demais por envolver disputa entre diferentes grupos sociais, em
torno de recursos naturais, ou seja, de bens publicos, cuja titularidade de direitos ¢ dificil

identificacdo. Isso empresta a esse tipo de conflito uma caracteristica especifica

Na andlise do conflito socioambiental ¢ importante verificar qual ¢ o foco
central do conflito, suas caracteristicas e atores (grupos sociais) envolvidos, para assim
identificar as polarizagdes das posigdes, as diferentes taticas e estratégias utilizadas pelos
atores, mapear aliangas e escolher o mecanismo de administragdo e resolucao de conflito mais

apropriado.

Com relagdo ao foco central do conflito socioambiental, Little (2001)

identificou trés focos de conflitos que giram em torno do:



(i)

(iii)
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controle sobre os recursos naturais — sdo disputas sobre o acesso,
ou sobre a distribuicdo, ou ainda sobre o controle formal dos

recursos naturais, como por exemplo o uso dos recursos florestais;

impactos ambientais e sociais gerados pela acio humana e
natural — o impacto negativo resultante da intervengdo humana nos
ciclos naturais geram conflitos com relagdo a contaminagdo do meio
ambiente, a0 esgotamento dos recursos naturais e a degradacao dos
ecossistemas, como por exemplo, o uso do fogo para desmatamento
de areas que serdo utilizadas na agricultura pode afetar outras

propriedades ou florestas; e

uso dos conhecimentos ambientais — grupos sociais que possuem
conhecimentos ambientais especificos que sdo utilizados para se
adaptarem ao seu ambiente e desenvolverem tecnologias. Os
conflitos surgem em torno da percepgdo de risco pelo uso de novas
tecnologias; sobre o controle formal do conhecimento; e, também,
em torno dos lugares sagrados. Nesse ultimo caso, o que estd em
jogo, sao valores culturais, tradicdes e mitos de determinadas
comunidades, que sdo afetadas diretamente pela decisdo de grupos
econdmicos externos de se apropriar de recursos naturais existentes
nos lugares considerados pelos membros da comunidade, de

“sagrados”,

Ja a Red Mesoamericana de Manejo de Conflictos Socioambientales (1999)

apresenta uma classificacdo mais detalhada dos conflitos socioambientais que ocorrem na

América Latina:

(1)

(i)

conflitos sobre questdes urbanas e rurais;

conflitos no manejo de areas protegidas;
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(iii)  conflitos em torno da exclusdo de uso ou acesso a recursos naturais e
conflitos ligados as regras internas de acesso, uso e controle sobre

0S recursos naturais;

(iv)  conflitos ligados a questdes de informacao, interesses, necessidades,

relagdes humanas;

(v) conflitos dentro da comunidade e entre comunidades vizinhas com

interesses diferentes;

(vi)  conflitos em torno da: exclusdo de algum usudrio; ou sobre
processos de tomada de decisdes coletivas; ou sobre regras para o
manejo de recurso e da aplicacdo destas regras; ou ainda entre

institui¢cdes do Estado e com o Estado sobre sua fungdo; e

(vii)  conflitos assimétricos, segundo as varidveis de poder que se

encontram nestes conflitos.

O mesmo estudo apresenta ainda como focos mais freqiientes dos conflitos
socioambientais: 0 uso e acesso a areas protegidas, terras indigenas, contaminagao, concessao
florestal, fronteira agricola, recursos pesqueiros, uso de bosques, mineragdo, agua, exploracao

petrolifera, manejo de zonas costeiras e manejo de lixo dentre outros.

Percebe-se que o foco dos conflitos socioambientais de Little e da Red
Mesoamericana sd3o complementares. Enquanto o primeiro preferiu agrupar os conflitos
socioambientais em trés grupos distintos, a Red Mesoamericana preferiu apresentar um leque
maior de opgdes, incluindo, questdes urbanas e rurais, conflitos ligados a questdes de

informagdes, conflitos internos de uma comunidade e conflitos de poder.

No mesmo estudo, a Red Mesoamericana (1999) identificou como

caracteristicas do conflito socioambiental na América Latina;:

(1) complexidade e interdependéncia - normalmente o conflito
socioambiental estd ligado a um contexto mais amplo que tem a ver

com a realidade social, econémica e politica da regido onde se



(i)

(iii)

(iv)

)

(vi)
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manifestam. Nesses conflitos se entrelagam temas como a
distribuicdo de renda, as expectativas de desenvolvimento local, a
descentralizagdo politica, a participacdo do cidaddo, o crescimento
da economia nacional e outros. H4 uma multiplicidade de interesses
economicos, de conservacao, de desenvolvimento local, de defesa da
qualidade de vida, do poder estatal frente ao uso dos recursos

naturais;

especificidade - cada conflito sociambiental apresenta uma situacao
particular onde confluem todos os temas e interesses em diferentes
niveis e contextos, sendo dificil identificar o cenario especifico em

que o conflito socioambiental se desenvolve;

continuidade e evolu¢ao - os conflitos sociambientais sdo em sua
maioria processos sociais continuos, que evoluem de acordo com a
administracdo adotada, e com os atores e o contexto social em que se

desenrolam;

cenario - estdo ligados a regras inter-relacionamento e dependéncia
dos sistemas ecoldgicos. Muitas vezes, a dinamica e feitos dos
conflitos ultrapassam o cenario politico e geografico aonde se

desenvolveram;

informacéo - devido a grande complexidade desses conflitos surge a
necessidade de reunir grande quantidade de informagdes
relacionadas aos aspectos legais, sociais, econdomicos e cientificos do

uso e manejo dos recursos naturais;

incerteza cientifica e riscos - ha ainda a incerteza que rodeia os
aspectos técnicos, o risco natural (extingdo de espécies, desastres e
etc) e social (perigos para a saude, deterioracdao da qualidade de vida,

etc);



(vii)

(viii)

(ix)
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interesse publico - os conflitos socioambientais encontram-se dentro
da matéria de ordem publica, dada a relevancia social de certos
temas como a conservagdo e a saude. Por outro lado, o Estado deve
velar pela prote¢do do interesse geral da sociedade; o Estado ¢ um

ator obrigatdrio dos conflitos socioambientais;

interesses nio representados - muitos interesses nao sao
representados devido a falta de grupos organizados que se articulem
em sua defesa, como também os interesses das geracdes futuras que

sofrerdo as conseqiiéncias das decisdes tomadas;

multiplicidade de atores e instincias de decisdo - na maioria dos
casos ha mais de um ator nos conflitos socioambientais, como:
comunidade rural, ONG local e internacional, governos local,
estadual e/ou federal, empresas, cidaddo, indios, universidades,
igrejas e outros. Da mesma forma, ha vdrias institui¢des estatais

envolvidas na tomada de decisdo.

Ainda com relagdo ao conflito socioambiental, uma institui¢ao brasileira, a

Rede de Instituicdes Capacitoras em Gestdo do Desenvolvimento (2005), identificou cinco

particularidades, que, de certo modo, complementam as caracteristicas do conflito

socioambiental da Red Mesoamericana. Sdo elas: a indeterminagdo dos sujeitos, a

indivisibilidade de seu objeto, a existéncia de vinculos faticos entre os titulares, a transicdo e

mutacao no tempo € no espago, € uma intensa litigiosidade interna.

O estudo da Red Mesoamericana (1999) teve a preocupacao de identificar

os atores ou partes num conflito socioambiental e suas principais caracteristicas:

(1)

(i)

atores coletivos ndo homogéneos - grupos que representam grande

quantidade de individuos e interesses;

diferentes niveis de conhecimento — os atores mostram diferentes

niveis de conhecimento e manejo das informagdes;
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(iii)  diferentes recursos e poder - nivel de poder diferenciado dos atores
e diversidade cultural que refletem no uso e aproveitamento dos

recursos.

No conflito socioambiental varios atores atuam, cada um com seu papel,
atribui¢cdes, competéncias e responsabilidades. Dentre os atores enumera-se: o Legislativo, o
Executivo, o Judicidrio, o 6rgdo ambiental dos trés niveis de poder, as comunidades afetadas,
os empreendedores ou proponentes de novas atividades ou servigos, os empregados e
trabalhadores dessas empresas, as empresas de consultoria ambiental, as organiza¢cdes nao-
governamentais, movimentos ambientalistas da sociedade civil, a imprensa, a midia, ¢ o

Ministério Publico.

As dificuldades para solucionar os conflitos socioambientais via judicial sdo
inimeras, tais como: “supraindividualidade dos bens atingidos, entraves na legitimagdo para
agir, obices técnicos e de prova, necessidade de providéncias cautelares etc” (MILARE,
2001:93). A jurisdicdo ¢ a via utilizada para tutelar o meio ambiente, entretanto, existem
mecanismos alternativos de resolu¢do, como a mediagdo, assunto que sera abordado no

capitulo seguinte, capazes de administrar e buscar uma solu¢ao consensual do conflito.



2 A MEDIACAO DE CONFLITOS

A jurisdicdo estatal ndo ¢ a Unica forma de solugdo de conflitos, existem
outros meios alternativos a jurisdicdo capazes de promover a pacificagdo social, estes
mecanismos sdo conhecidos como ADR — Alternative Dispute Resolutions, ou RAD —
Resolucao Alternativa de Disputas. A mediagdo ¢ um desses meios alternativos; ou seja, um
processo pacifico e ndo adversarial de resolu¢do de conflitos; um espago de criatividade
pessoal e social, que valoriza os relacionamentos, incentiva o mutuo respeito e resulta no

acesso a cidadania.

2.1  CONSIDERACOES GERAIS

Os multiplos meios alternativos de resolucdo de disputas existentes
oferecem opgdes ndo-litigantes, suscetiveis de atravessar diversidade de contextos sociais,
capacitando as partes, além de estimar a cooperagdo e promover a paz. Atualmente a RAD
surge como facilitadora nos processos de conflitos e caminho para solu¢cdes (SCHNITMAN,

1999).

Na visdo americana, os RAD s3o todos os mecanismos de solucao de
conflito que ndo sdo tratados pelo judicidrio, tais como: negociacdo, mediagcdo e arbitragem.
J4 na visdo de alguns cientistas europeus, o meio alternativo de solu¢do de disputas ¢ a
jurisdi¢do estatal, ou seja, a via judicial, porque historicamente os conflitos foram
solucionados pela sociedade sem a intervencdo do Estado, pois ndo havia Estado bem

organizado (WATANABE, 2003).

Os principais objetivos da RAD s3o0: o menor custo financeiro e emocional,
a economia de tempo, a flexibilidade de procedimentos, o adimplemento espontaneo, o sigilo,
a preservacao dos relacionamentos, a voluntariedade, o controle das partes sobre o resultado,
menor recorribilidade e exeqiiibilidade (AZEVEDQO, 2002). O que contrasta com a realidade

vivenciada pelos cidaddos quando se deparam com um processo contencioso judicial.
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Existem mais de quarenta formas de RAD, sendo as principais, segundo

Serpa (1999):

(1) negociacao - forma basica de resolugdo onde as partes se encontram
diretamente procurando resolver a disputa sem a intervengdo de

terceiros;

(i)  conciliacdo - processo informal onde um terceiro atua como elo de
comunicagdo entre as partes, identificando os problemas e possiveis
solucdes, apaziguando a questdo sem se preocupar com a qualidade

da solugdo;

(i) mediacdo - “processo informal, voluntirio, onde um terceiro
intervetor, neutro, assiste aos disputantes na resolu¢do de suas
questdes”, auxilia na comunica¢do, neutralizando emocgdes,
formando opg¢des e negociando acordo, sem interferir na sua

substancia;

(iv)  fact finding - “realizado mediante a utilizacdo de um perito, neutro,
selecionado pelas partes, com o objetivo de encontrar e clarear

fatos”;

(v)  ombudsman - oficial designado pela instituicdo para investigar
queixas e requerimentos com a finalidade de prevenir litigios ou

facilitar a sua resolugdo; ¢

(vi)  arbitragem - processo em que as partes submetem livremente seu

caso a uma parte neutra que tem o poder de decisdo sobre a disputa.

Atualmente, algumas das formas de RAD sdo utilizadas no Brasil, como
variantes do processo contencioso judicial, como a arbitragem e a conciliagdo. Os meios
alternativos de resolucdo de conflitos vém ganhando espaco no ordenamento juridico
brasileiro, visto ser um sistema revolucionario e diferenciado de aplicacdo da justica, que

rejeitaram os vicios formalistas, bem assim a exagerada documentacdo e alcancaram a



22

desejada celeridade, modificando profundamente o sistema da justica tradicional

(BACELLAR, 2000).

Embora parecidos, a mediacdo ndo se confunde com a conciliagdo, nem com

a arbitragem, nem tao pouco com a negociacao.

A conciliagdo ¢ conceituada como um acordo de vontades por meio de
concessdes mutuas, sendo adequada para resolver situagdes circunstanciais em que as pessoas
ndo se conhecem, pois ndo trabalha para a transformag¢do do conflito. A arbitragem ¢ a

convencao, que defere a um terceiro que ndo ¢ juiz, a decisdo da lide (BACELLAR, 2000).

J& na negociagdo ndao ha intervencdo de terceiros, pois as partes se
encontram diretamente na busca de uma solu¢do que preserve as suas relacdes, notadamente
as relagdes comerciais. Distintamente das demais, na mediagdo ha a autocomposi¢do assistida,
que educa, facilita e ajuda na producgdo de diferencas que modificam a discordia (WARAT,

2001).

A mediagdo ¢ recomendavel principalmente para conflitos de multiplos
vinculos, como ¢ o caso dos conflitos socioambientais, pois esta procura preservar e
desenvolver as relacdes (BACELLAR, 2000). Assim, a mediagdo, como um dos mecanismos
de resolugdo de alternativas de disputas, surge como uma técnica que pode ser utilizada nos
conflitos socioambientais, sem com isso eliminar o uso da via judicial ou de outras formas de

resolucdo que possibilitem alcangar uma solugdo pacifica para o conflito.

Mas o que ¢ a mediacdo? Quais sdo 0s seus objetivos, elementos e
principios? Qual o seu campo de eficicia e seus limites? Quais as suas vantagens e
desvantagens em relagdo a jurisdicdo estatal? Quais os tipos de mediagdo? Qual o papel do
mediador e do co-mediador no processo de mediacdo? A mediacdo pode ser utilizada no

conflito socioambiental?

2.2 CONCEITOS, OBJETIVOS E ELEMENTOS DA MEDIACAO

Virios sdo os autores que conceituam mediacdo na literatura mundial.
Dentre tantos autores, escolheu-se aqueles que melhor caracterizam as duas principais

correntes de pensamento sobre mediacdo: a acordista e a transformadora. Essas duas correntes
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de pensamento possuem orientacdes distintas, divergindo em relagdo ao objetivo principal da

mediagao.

Na corrente de orientagdo acordista, o principal objetivo da mediagdo,
segundo Warat (2001:84), ¢ o acordo, ou seja, a solu¢do, pois considera “o conflito como um
problema a ser resolvido nos termos do acordo”. Nessa corrente estdo filiados os autores:

Moore, Azevedo e Liebman, e Vezzulla.

Na visao de Moore (1998:22), a mediagdo € conceituada como:

um prolongamento ou aperfeicoamento do processo de negociagdo que
envolve a interferéncia de uma aceitavel terceira parte, que tem um poder de
tomada de decisao limitado ou ndo autoritario. Esta pessoa ajuda as partes
principais a chegarem de forma voluntdria a um acordo mutuamente
aceitavel das questdes em disputa. Da mesma forma que ocorre com a
negociagdo, a mediagdo deixa que as pessoas envolvidas no conflito tomem

as decisoes.

Azevedo e Liebman (2001:12) conceituam mediagdo como:

um processo pelo qual um terceiro imparcial facilita a negociagdo entre
pessoas em conflito, as habilita a assumir controle de suas vidas e a
encontrar solugdes que compatibilizem-se aos seus interesses e necessidades.
A mediagdo ¢ um processo privado, voluntario, informal no qual o mediador,
ou mediadores, ajudam as partes a resolver sua disputa de um modo

aceitavel a todos.

Na visao de Vezzulla (1998:18) a mediacao é uma:

técnica de resolugdo de conflitos ndo adversarial, que, sem imposicdes de
sentencas ou de laudos e com um profissional devidamente formado, auxilia
as partes a acharem seus verdadeiros interesses ¢ a preserva-los num acordo

criativo onde as duas partes ganhem.

Verifica-se que os autores da corrente acordista incluem na mediacdo a
figura de um terceiro, como facilitador do processo; este auxilia as partes na tomada de
decisdo, que devera culminar num acordo. O foco principal € o acordo e ndo as relagdes, ou 0s

vinculos entre as partes envolvidas.
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A segunda corrente, que de acordo com Warat (2001:84), ¢ chamada de
transformadora, visualiza o conflito como uma oportunidade de “melhora na qualidade de
vida, para o encontro consigo mesmo e para a melhora na satisfacdo dos vinculos”, ndo tendo
por finalidade o acordo e sim a administracdo do conflito. Essa corrente estd representada

neste estudo por Warrat e Six.

Para Warrat (2001:75) a mediagao é:

um procedimento indisciplinado de auto-eco-composi¢do assistida (ou
terceirizada) dos vinculos conflitivos com o outro em suas diversas
modalidades. Indisciplinado por sua heteroxia ja que do mediador se requer
a sabedoria necessaria para poder se mover, sem a obrigacao de defender
teorias consagradas, um feudo intelectual ou a ortodoxia de uma capela de
classes ou do saber. A autocomposicdo dos procedimento de mediagdo ¢
assistida ou terceirizada, porquanto se requer sempre a presenga de um
terceiro imparcial, porém implicado, que ajude as partes em seu processo de

assumir os riscos de sua auto-decisdo transformadora do conflito.
Na visao de Six (2001:257) a mediagao consiste:

em estabelecer ligacdes onde elas ainda ndo foram feitas, suscitar o agir
comunicacional onde ndo existe. [...] Trata-se, entdo, na mediacdo de
estabelecer constantemente novas relagdes entre uns e outros, numa
verdadeira criatividade; ou ainda de reparar lagos que se distenderam ou
foram submetidos a qualquer dano; ou ainda gerencia rupturas de ligacdes,

desavencgas.

Os autores da corrente transformadora, apesar de também incluirem a figura
de um terceiro, apresenta uma outra visao de mediagdo. Warrat e Six destacam os vinculos e
as relacdes das partes como foco principal da mediagdo. J& o mediador além de assistir as
partes estd implicado no processo, na medida que gerencia os vinculos, promove a reparagao

desses vinculos e educa a partes para assumirem as decisdes tomadas.

Apesar da divergéncia com relacdo ao objetivo principal da mediacdo, em
todos os conceitos acima citados ha um ponto comum: o didlogo entre as partes, suscitado
pelo mediador. O didlogo ¢ o meio pelo qual ocorre a administracdo e solugdo pacifica do

conflito, estabelecendo novos relacionamentos que possibilitam uma boa convivéncia futura,
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a prevencdo de novos conflitos e também a inclusdo social, pois possibilita reflexdo dos

direitos e deveres de cada parte.

Outro ponto convergente das duas correntes diz respeito a distingdo entre a
mediacdo e o litigio. “A mediacdo ndo se preocupa com o litigio, ou seja, com a verdade
formal contida nos autos”, mas visa auxiliar as partes para que realizem uma confrontagao
construtiva do conflito, no seu campo temporal. Isto é, o oposto do litigio, visto que este, além
de possuir uma visao negativa do conflito, congela-o no tempo para demarca-lo e controlar as
variaveis que sdo necessarias para a tomada de decisdo, reduzindo-o a questdes de direito ou

patrimonio (WARAT, 2001:80).

Ha, ainda, outros objetivos abracados pelas duas correntes que tratam da
mediacdo, como: resolucdo das diferencas entre as partes, redugdo dos obstiaculos de
comunicacao, consideracdo das necessidades envolvidas, maximizagdo do uso de alternativas,
preparacdo dos participantes para que possam aceitar as conseqiiéncias de suas decisoes,
reducdo dos efeitos negativos do conflito e a produ¢do de um plano de acdo para o futuro

(SERPA, 1999).

Em todos os conceitos mencionados encontra-se a presenca dos seguintes
elementos na mediagdo: as partes, o conflito e o mediador. O primeiro elemento diz respeito
a toda e qualquer pessoa, natural ou juridica, publica ou privada, nacional ou internacional, ou
grupo de pessoas. O segundo elemento, o conflito, que pode englobar diversos tipos de
conflitos, deve ser trabalhado na sua dimensdo construtiva. Por ultimo, o mediador, é o

terceiro neutro que facilita a comunicagao das partes.

2.3 PRINCIPIOS DA MEDIACAO

A mediacdo estd apoiada nos seguintes principios: da neutralidade e
imparcialidade de interven¢do, da autonomia de vontades ou consensualismo processual, da
confidencialidade, da decisdo informada, do pax est querenda, da capacitagdio ou
empoderamento, € o principio da validacdo. Além desses, também fundamentam a mediagao
os principios informativos dos juizados especiais, de que trata o Art. 2° da Lei 9.099/95: a

informalidade, oralidade, simplicidade, economia processual e celeridade (AZEVEDO 2002).
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Segundo o principio da neutralidade e imparcialidade de intervencao, o
terceiro, ou terceiro interventor, ou mediador, ¢ aquela presenga neutra (quanto ao objeto) e
imparcial (quanto as partes), capaz de criar uma nova dinamica e auxiliar na solug¢do do
processo. Com isso, fica assegurado a ndo interferéncia do mediador na tomada de decisdo,

além da auséncia de favoritismos e preconceitos (AZEVEDO, 2002).

O principio da autonomia de vontade ou consensualismo processual,
também chamado de principio da ndo-adversariedade — consiste no poder que as partes tém de
decidir quanto ao processo (consensualismo processual), visto que o mediador ndo decide

(SERPA, 1999).

J& o principio da confidencialidade norteia todo o processo de mediacao,
que ¢ de natureza privada. As informagdes sdo restritas ao ambito das partes e do mediador,
podendo haver publicidade somente com autorizagdo destes. Também estabelece que o
mediador ndo pode ser testemunha, de qualquer das partes, em processos futuros - ¢ o

chamado sigilo profissional (AZEVEDO, 2002).

No principio da decisdo informada a parte chega ao acordo conhecendo
toda a gama de alternativas e sabendo o que diz o direito. Apesar de o mediador ndo poder dar
orientacdo juridica, ele pode interromper a sessdo e pedir que as partes consultem seus

advogados (AZEVEDO, 2002).

Pelo principio pax est querenda, o direito e o processo compdem um s6
elemento, escopo supremo em que a paz ¢ sempre buscada. Assim, o escopo que permeia todo

o processo da mediagdo ¢ a busca da paz (AZEVEDQO, 2002).

No principio da capacita¢do ou empoderamento ha a restauracdo do senso

de valor, pois as partes sdo educadas para a solugdo do conflito (AZEVEDO, 2002).

J& o principio da validacio estimula o comportamento empatico da parte,
de modo a compreender os sentimentos da outra parte envolvida, validando interesses e

sentimentos mutuos, emprestando o potencial transformador ao processo (AZEVEDO, 2002).

O principio da informalidade sustenta o processo de mediacdo, pois este

ndo estd submetido a nenhuma norma de direito processual. A informalidade do processo de
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mediagdo ¢ o principio que esclarece que a mediagdo ndo esta presa a normas rigidas, sendo

sua estruturacao dependente das partes (SERPA, 1999).

O principio da oralidade esta ligado ao procedimento, e aponta para a
necessidade da predominancia do aspecto oral, afastando uma das causas de lentiddo do
processo que ¢ a predominancia do escrito. Predomina na mediagdo a forma oral como
mandamento precipuo, “embora sem a eliminacdo do uso dos registros da escrita”

(THEODORO JUNIOR, 2001:421).

Os principios da simplicidade, celeridade e economia processual, junto
com o principio da informalidade, valem como uma adverténcia ao mediador para que ndo se
prendam a formas, procedimentos, ou a qualquer uniformidade que engessem o processo de

mediagio (THEODORO JUNIOR, 2001).

Observa-se que os principios que permeiam o processo de mediagdo do
conflito tende a servir de orientacdo para o estabelecimento de procedimentos a ser utilizado
em tal processo, de modo a torna-lo o mais flexivel possivel, para que as partes possam

chegar a um acordo que atenda aos seus interesses.

2.4  MEDIACAO: VANTAGENS, DESVANTAGENS, EFICACIA E LIMITES

Os dois itens anteriores deste capitulo apresentam partes tedricas sobre a
mediacdo, sem, entretanto, entrar no mérito das vantagens e desvantagens que um processo de
mediacdo oferece as partes envolvidas, em quais situagdes a utilizagdo do mecanismo da
mediagdo pode apresentar resultado eficaz, e quais conflitos podem ser resolvidos pela
mediacdo de acordo com os parametros estabelecidos pelo Direito. Estes sdo, portanto, os

temas a serem abordados a seguir.

Vantagens e desvantagens da mediagdo

Como a mediagdo ¢ um processo voluntirio, embasado nos principios

anteriormente descritos, ele possui vantagens e desvantagens em relagdo ao processo judicial.

As vantagens do processo de mediacdo em relagdo ao processo judicial

foram bem detalhadas por Cooley (2001), e estdo sintetizadas a seguir: (i) a privacidade; (ii) o
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controle do foro pelas partes; (iii) a escolha do mediador pelas partes; (iv) a reproducdo das
preocupagdes e das prioridades da disputa; (v) a flexibilidade (exigéncias processuais
minimas); (vi) a educacdo das partes; (vii) o cuidado dos problemas basicos; (viii) a busca por
solugdes criativas; (ix) a busca de um alto grau de comprometimento das decisdes; (X) a

redugdo do custo (€ relativamente barata).

O processo de mediagdo, por ser particularizado a cada caso, possibilita um
maior controle das partes envolvidas, uma maior autonomia. Além disso, proporciona uma
maior satisfacdo das partes, o que leva a um maior empenho no cumprimento do acordo;
tanbém trabalha os vinculos existentes evitando o desgaste e promovendo um futuro mais

harmonico.

A uso da mediag@o contribui para a pacificacdo social e harmonia entre as
pessoas. Para Bacellar (2000) somente se alcancard a verdadeira justica quando os casos
forem solucionados mediante consenso, que resolva ndo s6 a parte dos problemas em
discussdo, mas também todas as questdes que envolvam o relacionamento todos os

interessados.

Segundo Cooley (2001), a mediagdo também tem suas desvantagens em
relacdo ao processo judicial: (i) o mediador ndo tem poder para impor acordos; (ii) ndo se
pode forcar a participagdo das partes; (iii) ndo ha salvaguardas de devido processo (a parte
ndo pode ser obrigada pela intimagdo, etc.); (iv) uma parte poderosa pode influenciar no
resultado; (v) ndo ¢ vinculante; (vi) ndo aplica ou desenvolve normas ou padrdes publicos;

(vii) o resultado ndo precisa ser baseado em principios.

Observa-se que apesar das desvantagens da utilizagdo da mediagao
enumeradas por Cooley, sabe-se que a mediagdo se constitui em apenas mais um mecanismo
disponivel de resolu¢do de conflitos, que pode ser utilizado pelas partes envolvidas, quando

percebem a existéncia de conflitos.

Como dito no capitulo anterior, nem todos os conflitos podem ser
solucionados via processo de media¢do, dai a importdncia de se identificar qual a sua
natureza, a esfera de atuacdo dos sujeitos e os interesses envolvidos para verificar a

possibilidade de seu uso.



29

Na realidade, a mediagdo ndo visa substituir a jurisdi¢do, mas oferecer um
outro meio de solucdo pacifica a sociedade aliada ao judicidrio. A sua utilizagdo reduziria a
quantidade de processos judiciais, contribuiria para o estabelecimento do didlogo entre as

partes envolvidas, para o desenvolvimento da solidariedade e para a transformacao social.

Eficacia e limites da mediacdo

A mediacdo ¢ um mecanismo de resolucdo de disputas vantajoso,
produzindo todos os seus efeitos, entre eles a pacificagdo social e harmonia entre as partes,

quando utilizada em determinados tipos de conflito, dentro do vasto universo de conflitos.

Para Serpa (1999) a mediacdo ¢ eficaz quando utilizada nas seguintes
disputas: comercial; civil; industrial; trabalhista; familia; questdes gerais de vizinhangas e
comunitarias; questdes sobre normas publicas, tais como o uso da terra e questdo ambiental;

conflitos sociais (raciais, policia e comunidade) e conflitos internacionais.

Para Moore (1998), a mediagdo ¢ eficaz quando a natureza do conflito ¢é: de
dados (quando ha falta ou mé informagao), de interesses (quando ha situagdes de escassez), de
estrutura interna do grupo, de valores (diferentes culturas), e de relacionamentos. O mediador
analisa a raiz do conflito, identificando o tipo ou tipos de conflitos envolvidos na disputa,

intervindo por meio do uso de estratégias adequadas para a abordagem do(s) conflito(s).

Para Warrat (2001) a mediacdo sera eficaz em qualquer tipo de conflito, que
envolva disputas: comunitdria, ecoldgica, empresarial, familiar, penal, relacionada ao
consumidor, trabalhista, politica, de realizagdo dos direitos humanos e da cidadania, e de
menores em situacdo de risco, dentre outras. O uso da media¢ao nos conflitos que envolvam a
afetividade e ndo exclusivamente o patrimonio, acarreta a realizagdo da autonomia, da

cidadania e da democracia.

Desta forma, pode-se inferir que para os autores citados a mediacdo ¢ um
mecanismo eficaz em questdes socioambientais, visto que estas envolvem tanto conflitos de
dados, quanto de interesses, estrutura, valores e relacionamentos, além de envolver

afetividade e promover a cidadania e a democracia.
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Com relagdo aos limites da mediagdo, ou seja, as areas do Direito que
possuem competéncia para usar da mediacdo, encontram-se algumas visdes diferenciadas. A
principio, os conflitos em que o Estado faca parte ndo podem ser objeto de mediagdo, como
no caso dos conflitos de natureza administrativa, tributaria e previdenciaria. Entretanto, se
houver previsdo legal para o uso de transa¢do ou conciliagdo sera possivel o uso da mediagao

(SALES, 2003).

Na visdo de Citra, Dinamarco e Grinover (2002:29), a media¢ao ¢ admitida
sempre “que ndo se trate de direitos tdo intimamente ligados ao proprio modo de ser da
pessoa, que a sua perda a degrade a situagdes intoleraveis”. Assim, ndo serd admitida a
mediacdo quando os direitos da personalidade (vida, liberdade, honra, etc) sdo atingidos, uma
vez que ocorre indisponibilidade dos interesses da parte alcangada, podendo ser a mesma do
tipo objetiva (matéria penal) ou do tipo subjetiva (incapacidade e pessoas juridicas de direito

publico).

Como o ordenamento juridico brasileiro admite a conciliagdo nos conflitos
de natureza civel que versem sobre direitos disponiveis (artigo 331 do Codigo de Processo
Civil), ou de menor complexidade (Lei 9.099/95), e a transagcdo nos conflitos de direitos
patrimoniais de carater privado (artigo 841 do Codigo Civil); a mediagdo pode ser utilizada
nos conflitos socioambientais, pois ndo ha direitos personalissimos envolvidos (SALES,

2003).

Até mesmo os conflitos penais também podem ser objetos de mediacdo,
quando for o caso de acdo penal privada, visto que dependem da propositura do ofendido ou
de seu representante legal. Ha neste caso a disposi¢do do direito de a¢do, o que ndo ocorre na

acdo penal publica e nas matérias tratadas nos juizados especiais criminais (SALES, 2003).

Na visdo de Riskin (2002) a mediagdo pode ser utilizada por “uma grande
gama de atividades”, sendo que algumas dessas atividades ndo possuem ou possuem poucos
pontos em comum, ndo havendo sistema logico que o classifique. Entretanto, ha a seguinte
discussdo: se a mediacdo deve ou ndo ‘“‘ser empregada nos casos que envolvam direitos
constitucionais, violéncia doméstica ou atividade criminosa”. Mesmo essa visdo ndo limita o

uso da mediac¢ao nos conflitos socioambientais.
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Ressaltamos, que no ordenamento juridico brasileiro encontramos os
conflitos trabalhistas, que apesar de serem irrenunciaveis (Art. 9° da Consolidagdo das Leis do
Trabalho), comportam varias normas que possibilitam o uso da mediagdo, como: Lei
9.958/00, Decreto n® 1.256/94 e 1.572/95, Portaria do Ministério do Trabalho m°® 817/95,
818/95 e 3.122/98 (SALES, 2004). Portanto, ndo ha nenhuma norma legal ou doutrina que

limite o uso da media¢do nos conflitos socioambientais.

2.5  TIPOS DE MEDIACAO

Dentre as varias orientacdes, estratégias e técnicas que o mediador pode
utilizar no processo de mediagdo, Riskin (2002) distingue quatro tipos de mediacdes baseadas
em duas linhas bésicas: o ambito dos problemas e a atividade do mediador, tragadas num
plano cartesiano. A primeira linha, &mbito dos problemas, estd representada em um eixo
cartesiano horizontal, onde no extremo direito os problemas estdo definidos de forma ampla

e no extremo esquerdo os problemas estdo definidos de forma restrita.

A segunda linha, atividade do mediador, esta representada em um eixo
cartesiano vertical. O mediador desempenha sua funcdo considerando que as partes “querem
e precisam de orientagdo para chegarem a uma situagdo propicia ao acordo”, caracteriza a
mediagdo do tipo avaliadora (na parte superior do eixo). J&4 o mediador que auxilia as partes
a buscarem a compreensdo dos conflitos e a desenvolverem solugdes criativas por elas

mesmas, caracteriza a mediacdo do tipo facilitadora (na parte inferior do eixo).

Atividade do mediador
AVALIADORA
»  Ambito dos problemas
RESTRITO AMPLO
FACILITADORA Figura 1 — Tipos de Mediagdo

Desta forma, encontramos no canto superior esquerdo um mediador do

tipo avaliador para problemas restritos, no canto superior direito o mediador serd também
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avaliador, mas para problemas amplos. No canto inferior esquerdo encontramos o mediador
facilitador para problemas restritos € no canto inferior direito o mediador facilitador para

problemas amplos.

Para Riskin (2002), quando a mediacdo tem como principal meta fixar o
objeto sob litigio (dirimir pontos especificos) gerando um acordo, a mediacdo ¢ do tipo
restritiva (2 esquerda no eixo). Mas se a mediagdo trata de varios interesses, sendo seu foco
mais amplo, buscando identificar toda a gama de conflitos existentes na disputa, a mediagdo ¢

do tipo ampla (a direita no eixo).

Utilizando os padrdes de mediacao definidos acima, o tipo de mediacdo que
melhor se encaixa aos moldes da corrente transformadora ¢ a mediagdo facilitadora-ampla. E
no caso da corrente acordista, a mediagdo ¢ restritiva, dirimindo pontos especificos, podendo
variar de graduagdo entre a avaliadora e a facilitadora. No caso do conflito socioambiental o
tipo facilitador-amplo ¢ o que melhor se encaixa, devido a gama de problemas que

normalmente estdo envolvidos no conflito.

Six (2001) tem uma outra visdo dos tipos de mediagdo. Para o autor ha
somente dois tipos de mediagdo: a media¢ao institucional e a mediacio cidada, que podem
conviver simultaneamente. O primeiro tipo se caracteriza por ser uma media¢do emitida por
um poder proveniente de algum organismo, ou instituicdo. Neste caso, o mediador cumpre um
trabalho especifico a servigo da instituicdo e dos clientes desta, sendo um especialista
formado para atender um problema especifico, bem definido, pelo qual ird responder. Este

tipo de mediador ¢ pressionado pela instituicao para chegar a solu¢des rapidas.

A mediacdo cidadd se caracteriza por nascer dos grupos sociais ¢ ndo de
instituicdes. Os mediadores ndo sdo juizes, t€ém apenas autoridade moral, sdo cidaddos entre
cidaddos, destinados a encontrar pessoas que estdo em situacdo de conflito. “Os mediadores
cidaddos fazem entdo apelo aos recursos proprios das pessoas que os procuram”, despertando
tais recursos e ajudando a coloca-los em aplicacdo para que seja encontrada uma solucao
adequada para o conflito. A forma de agir dos mediadores conta com o tempo, que ¢
determinado pelas partes e pelo mediador, e com o espago ou lugar de mediagdo que ndo deve

ser anexo ao tribunal (SIX, 2001).
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No conflito socioambiental a mediacdo ¢ cidada, pois nasce dos grupos
sociais envolvidos nos conflitos, apesar de poder existir uma institui¢do, ou melhor, um local
pré-determinado onde as partes envolvidas podem se encontrar e junto com o mediador buscar

uma solucdo criativa para a disputa.

2.6 PAPEL DO MEDIADOR

O mediador pode ser qualquer tipo de profissional na visdo de Serpa (1999).
Ele ¢ um “terceiro interventor, que, mediante técnicas apropriadas ligadas a negociacdo, dirige
as partes para uma solucdo de valor mituo”. Independente do tipo de mediagdo e do conflito,
esse terceiro interventor pode assumir diferentes papéis na tentativa de auxiliar as partes a

solucionarem o conflito.

Em geral o mediador pode desempenhar diversos papéis. Moore (1998)

identifica alguns desses:

(1) facilitador da comunicagao, aquele que promove o dialogo;

(i)  legitimador, aquele que ajuda todas partes a reconhecerem o direito

uma das outras;

(i)  facilitador do processo, ou seja, o que preside o processo;

(iv)  treinador, instruindo as partes quando for necessario;

(V) ampliador de recursos, aquele que proporciona assisténcia de

especialistas as partes;

(vi)  explorador do problema, que examina o problema de vérias

perspectivas;

(vil) agente da realidade, que auxilia na confeccdo de um acordo vidvel,

(viii) bode expiatério, aquele que assume responsabilidade por decisdao

que ndo agrada as partes;
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(ix) lider, aquele que toma a iniciativa de prosseguir as negociagdes

através de sugestoes.

Apesar dos multiplos papéis a ser desempenhado pelo mediador, o principal
papel a desempenhado em qualquer tipo de mediacdo ¢ o de propiciar a comunicagdo entre as
partes, permitindo que elas definam e expressem a sua discordidncia. O mediador fard o
controle desta comunicacdo, gerindo a comunicagdo para criar processos integradores,
impedindo didlogos improdutivos e subdividindo questdes, para que as mais faceis sejam

trabalhadas em primeiro lugar (SCHNITMAN, 1999).

Assim, “o nucleo da mediagdo em seu sentido original e amplo concentra-se
na facilitacdo da negociacdo mediante a criagdo de um novo contexto de comunicagdo de
apoio e no emprego de outras habilidades que ndo envolvem a aplicagdo do direito”. O
mediador amplia as opg¢des de resolucdo do conflito indo além dos pontos juridicos
envolvidos, pois auxilia as partes a se comunicarem e a realizarem escolhas voluntérias e
conscientes. Ele deve controlar o processo e ndo o contetdo ou resultado, ndo podendo dar

conselhos, recomendacdes ou assessoramento (SCHNITMAN, 1999).

O mediador usa “a parte direita do cérebro”, responsavel pelos processos
criativos, lidando com o subjetivo, participando ativamente na tentativa de “levar as partes a
reconciliacdo e ao acordo independente de quem ou o que esta certo ou errado” (COOLEY,

2001: 27).

Tanto na corrente acordista como na transformadora o mediador pode
desempenhar diferentes papéis, porém destacam-se alguns desses papéis quando da adocao de

uma das correntes.

Na corrente transformadora, o papel do mediador é provocar, estimular,
ajudar as partes a se olharem, se reconhecerem. Nao ¢ intervir no conflito, interpretar, ou
transformé-lo, mas ajudar as pessoas a “sentir o sentimento”, olhando a si mesmas e ndo o
conflito. O mediador auxilia as partes a procurarem um acordo interiorizado, que tenha como

base uma negociagdo transformadora, e ndo s6 um acordo de palavras (WARRAT, 2001).
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Nesta corrente, 0 mediador € um “terceiro imparcial, porém implicado”, que
ajuda as partes a assumirem os riscos da sua “autodecisdo transformadora do conflito”
(WARRAT, 2001:75). Por outro lado, o mediador ndo tem o poder de decidir o conflito, mas
apenas de ajudar as partes, criando espacos transacionais, e retirando do conflito o seu efeito

destrutivo.

Na corrente acordista, o mediador usa essencialmente o didlogo para ajudar
as partes a resolverem os conflitos, por meio do exame de seus interesses e necessidades, e,
assim, negociar. Nao ha a obrigacdo de negociar, mas sim a tentativa de realizacdo de um
acordo. O mediador contribui com a introducdo de novas dindmicas que facilitam a interagao

das partes (MOORE, 1998).

Apesar da colocagdo particular de cada corrente, nenhuma delas contradiz
quanto ao papel principal do mediador no processo de mediacdo, que ¢ o de propiciar o

didlogo, facilitando a comunicagdo entre as partes, 0 conhecimento mutuo, a interagao.

2.7  ETAPAS DE UM PROCESSO DE MEDIACAO

Da mesma forma que o processo na visdo jurisdicional é a for¢a que motiva
a pratica dos atos do procedimento, o processo de mediagdo ¢ o todo formado por fases, ou
seja, procedimentos encadeados. Se por um lado ndo existem regras rigidas de procedimento
na mediagdo, nem uniformidade; por outro lado, ha um procedimento flexivel, visto que seu
propodsito € assegurar maior eficicia do processo de mediacdo, que responde a principios,

técnicas, ritos e estratégias que procuram revisar o conflito.

Para Azevedo (2001), o procedimento de mediagdo possui nove estagios,
que abrange todo o processo, isto ¢, do primeiro contato até o monitoramento do cumprimento

do acordo entre as partes:

(1) preparacio para a mediag¢do: onde ocorre os primeiros contatos
com as partes havendo um explicagdo do papel do mediador
(propiciar o didlogo). O mediador faz um planejamento do formato
da mediagdo, estruturando o local e se reunido com o co-mediador

(se for o caso);
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(i1) inicio da mediacdo: declaragdes de abertura da mediagdo e
apresentacao das partes e do mediador. Momento em que o mediador
inicia a sessdo, ajudando as partes a ouvirem, a se sentirem ouvidas,

formando um vinculo de confiancga entre o mediador e as partes;

(i)  reunido de informacdes: momento em que as partes fazem as suas

declaracdes e o mediador escuta e formula perguntas;

(iv)  identificacdo de questdes, interesses e sentimentos: o mediador faz
um sumario das questdes, interesses e sentimentos envolvidos no
conflito, com enfoque nas necessidades das partes, bem assim com

enfoque prospectivo, de modo a preservar a sua neutralidade;

(V) esclarecimento das controvérsias e dos interesses: momento de
discussdo das controvérsias, de reconhecimento pela partes dos

interesses e sentimentos em jogo;

(vi)  resolucdo dos problemas: as partes avaliam os possiveis métodos

de resolucdo e as opgdes selecionadas em busca do consenso;

(vil) geracao do acordo: confirmagdo e redacdao do acordo, ou se houver

impasse passa-se a discussdo de opcdes a serem tomados;

(viii) encerramento da media¢ao: revisdo do acordo verbal ou escrito, ou
no caso do impasse passa-se a revisdo das questdes e interesses das

partes e das opcdes;

(ixX)  monitoragdo do acordo: a gestdo da qualidade do acordo.

Anterior a essa formulacdo do processo de mediacao efetuada por Azevedo,
Vezzulla (1998) dividia o processo de mediacdo em seis etapas: (i) apresentacao do mediador
e das regras da mediagdo; (ii) exposicao dos problemas pelas partes; (iii) resumo e primeiro
ordenamento dos problemas; (iv) descoberta dos interesses ainda ocultos; (v) geracdo de

idéias para resolver os problemas (acordos parciais); e (vi) acordo final.

Dessa forma, pode-se verificar que Azevedo melhorou e inovou Vezzulla,
acrescentando as etapas de preparacdo para a mediacdo e monitoragcdo do acordo, bem assim,

detalhando melhor as demais etapas.
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Também Moore (1998) descreveu o processo de mediacdo de uma forma
mais detalhada, na mesma época que Vezzulla, e anterior a Azevedo. Para ele esse processo
varia de acordo com a cultura, a énfase e a abordagem, mas de modo geral ha doze estagios,
onde as cinco primeiras etapas sdo de preparagdo, ou sejam antecedem ao inicio da sessdo de

mediagao.

Na visdo de Moore (1998) as etapas do processo de mediagdao estdo assim
definidos:

(1) o estabelecimento do relacionamento com as partes,
(i) a escolha da estratégia para orientar a mediagao,
(iii)  coleta e analise das informagdes basicas,

(iv)  identificacdo de estratégias que permitam a constru¢do de um plano

para a mediagao,

(V) construcao da confianga e da cooperagao,

(vi)  iniciacdo da sessdo de mediacao,

(vil) definicdo das questdes e estabelecimento de uma agenda para
tratamento das questdes

(viii) identificacdo dos interesses ocultos das partes,

(ix)  geragdo de opgdes para o acordo,

(%) avaliagdo das opgdes de acordo,

(xi)  barganha final, e

(xii)  acordo formal.

Nota-se que a primeira etapa do processo de mediacdo apontada por
Azevedo ¢ a da preparagdo para a mediacdo, que engloba as cinco primeiras etapas de Moore,
ou seja, ¢ uma preocupacdo pré-processual, onde ¢ determinado o mediador adequado e
imparcial que deverd assistir as partes. O mediador entra em contato com os envolvidos no
conflito, verificando a voluntariedade dos mesmos e marcando a sessao inicial, estruturando o

local onde serdo realizadas as reuniOes, € se for necessario, reunindo-se com o co-mediador

(AZEVEDO, 2001).
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A fase seguinte corresponde ao inicio da media¢do. O mediador faz a sua
apresentacdo, explicando o papel de cada um: das partes, do mediador, do co-mediador (se for
o caso) e do advogado no processo; também, descreve o processo de mediacdo, explica o
principio da confidencialidade e suas excegdes (acordo ilegal, crime). Nesta etapa a
preocupagao principal ¢ a compreensdo e o engajamento das partes no processo de mediagao,
bem assim a criacdo de um vinculo de confianga entre as partes e o mediador. Em seguida,
comeca a reunido de informagdes através das declaragdes das partes, da formulacdo de
perguntas e escuta ativa do mediador. As questdes, interesses e sentimentos envolvidos no
conflito sdo identificados, para que o mediador possa usar de ferramentas que provoquem a
participagdo, a criatividade e a mudancgas das partes em busca de um consenso que culmine na

transformagdo do conflito (AZEVEDO, 2001).

Dentro desse processo de mediacdo, varias técnicas podem ser utilizadas,
como o questionamento direto, o brainstoming, a discussdo orientada para o interesse;

dependendo dos conflitos e da area de direito substantivo envolvida (MOORE, 1998).

Caso seja necessario, poderdo ser acordadas previamente (no inicio da
mediacdo), o uso de reunides privadas (caucus), a fim de permitir que sentimentos sejam
liberados sem aumentar o conflito, bem assim eliminar a comunicagdo improdutiva, e quebrar

impasse, dentre outros (AZEVEDO, 2001).

A finalizacdo da mediag@o ocorre quando as partes conseguem chegar a um
consenso, em forma de acordo, sobre a totalidade da disputa ou sobre parte dela, ou quando ha

um impasse que impossibilita qualquer acordo (AZEVEDO, 2001).

Os trés tipos de procedimentos acima mencionados apresentam pontos
comuns como: o inicio do processo, a identificagdo e ordenamento das questdes e interesses
(inclusive os ocultos), geracdo de opgdes de acordo e o acordo final. Entretanto, Azevedo € o
unico que se preocupou com a monitora¢do do acordo, que ¢ fundamental para os casos que

envolvem conflitos socioambientais.

Pelo modo como os autores abordaram os procedimentos da mediagao pode-

se inferir que para os conflitos socioambientais o ideal ¢ adotar aquele proposto por Azevedo,
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por apresentar uma multiplicidade de etapas que podem tanto ser suprimidas ou ampliadas,

dependendo da complexidade do conflito.

Deve-se salientar que, quando se trata de disputa complexa ou quando as
partes possuem diferencas étnicas, culturais, ou ha multiplas partes, normalmente se utiliza o
processo de co-mediagdo, no qual mais de uma pessoa funciona como mediador, normalmente
de especializagdes diferentes e que combinem com as partes em conflito, a fim de trazer mais
confianga ao processo de solu¢dao consensual de conflitos. Entretanto, o co-mediador ndo pode
ser confundindo com o perito que ¢ nomeado ad hoc pelo juiz para realizar um trabalho

técnico especializado, examinar a situagdo, fazer vistorias ou avaliacdes (COOLEY, 2001).



3 A MEDIACAO NA RESOLUCAO DOS CONFLITOS
SOCIOAMBIENTAIS

A questdao ambiental possui multiplas faces e implicagdes, além de inspirar
conflitos entre o governo e a sociedade, visto que o direito ao ambiente sadio ¢ um direito

fundamental individual amparado na Constitui¢cdo Federal de 1998.

Neste capitulo, analisa-se a possibilidade de utilizar a mediagdo como uma
ferramenta de ajuda a resolucdo consensual de conflitos socioambientais. A idéia ¢ verificar
se na legislacdo constitucional e infraconstitucional (legislagdo ambiental) existe mecanismo
que possa amparar a utilizagdo da mediacdo nos conflitos socioambientais, inclusive se esse
processo pode ocorrer num espaco institucional, que possa facilitar o exercicio da cidadania e
da democracia, onde os conflitos socioambientais possam ser discutidos, por meio do didlogo

facilitado pelo mediador.

3.1  CONSIDERACOES GERAIS

Atualmente no Brasil o meio usual de resolu¢do de conflitos ¢ a via
judiciaria. Os meios alternativos estdo em fase de organizagdo: a arbitragem ja esta
institucionalizada na Lei n® 9.307/96, e a conciliagdo estd institucionalizada na Lei n°

9.099/95.

Com relagdo a mediacdo existe um Anteprojeto de lei que institucionaliza a
mediacdo no processo civil, estabelecendo o procedimento que deve ser observado para todas
as causas civis, exceto as que foram dispostas no Art. 5° do referido Anteprojeto’. E, na area
trabalhista encontramos as Leis n® 10.101/00 e n° 10.192/01, bem assim decretos e portarias
do Ministério do Trabalho e Emprego (MANUAL DO MEDIADOR, 2001), que disciplinam

o uso da mediagao.

2 Ver Anexo B.
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Também encontramos no Brasil, a media¢ao cidada, assim chamada por Six,
exercida por 6rgdos ndo jurisdicionais, como o Projeto Justica Comunitaria e outros, mesmo
que atuando junto ao juiz. E ainda nos deparamos com a proposta de criacdo de camaras de

mediacao ambiental.

Do ponto de vista histdrico, os meios alternativos de resolu¢do de disputas
ndo sdo completamente estranhos ao nosso ordenamento juridico, pois desde a época do
império, apenas dois anos apos a independéncia do Brasil, encontramos o uso da conciliaco.
O Art. 160 da Constituigdo Imperial de 1824 dispunha que na causas civeis, € nas penais
civilmente intentadas as partes poderdo nomear arbitros. As sentengas desses arbitros serdo

executadas sem recurso, se assim as partes convencionarem (WATANABE, 2003).

Ja o Art. 161 daquela Constituicdo fixou que somente comegar-se-4 um
processo se constar que se tenha intentado o meio de reconciliagdo, ou seja, ndo seria admitida
uma causa em juizo sem a tentativa de conciliagdo. E o Art. 162 determinou que para aquele
fim haveria Juizes de Paz, eleitos pelo mesmo tempo e maneira pelo qual se elegem os
Vereadores das Camaras. Assim, na tentativa de conciliagdo haveria juizes de paz eleitos pelo

povo (WATANABE, 2003).

O juiz de paz tinha uma atribui¢do conciliatoria prévia dentro da
circunscricdo do distrito. Esta conciliagdo era obrigatoria para propositura de qualquer
processo, e ndo era exigido o bacharelado em Direito do juiz de paz. Entretanto, esta figura,
ao longo da historia constitucional, perdeu muito das suas atribuigdes, até que no regime

militar passou a ser mero juiz de casamento (LENZA, 2002).

Os historiadores afirmam que o juiz de paz foi uma concepgao dos liberais
contra os conservadores para fazer face ao excessivo autoritarismo do estado, pois todos os
conflitos eram solucionados pelo Judiciario. Entretanto, a institui¢do do juiz de paz ndo se
manteve, apesar de aparecer nas Constituicdes Federais como uma fungdo jurisdicional e

pacificadora (WATANABE, 2003).

A Constituicao Federal de 1988 revigora os juizados de paz, “oferecendo a
oportunidade de serem eleitos por quatro anos, dando-lhes func¢do de conciliagdo ndo-

jurisdicional e sobretudo remuneracao pelo Tesouro Estadual” (LENZA, 2002).
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Isto demonstra que a cultura do povo brasileiro se tornou dependente de
autoridade, ndo havendo organizacdo da sociedade em termos de trabalho coletivo e os
mecanismos de resolugdo alternativa de disputas necessitam de terreno fértil para prosperar,
isto ¢, de uma mentalidade receptiva a estes moldes de tratamento de conflito (WATANABE,

2003).

Essa mentalidade estd comecando a ser modificada com as recentes
inclusdes no nosso ordenamento juridico da conciliagdo e da arbitragem, e mesmo da
mediacdo no ambito do Direito do Trabalho. Sem contar com o trabalho de orgaos
jurisdicionais como o TIDFT, que possui um programa de media¢do familiar; da sociedade e

de 6rgdos ndo jurisdicionais.

3.2  AMEDIACAO NA CONSTITUICAO BRASILEIRA

A media¢do tem amparo no ordenamento juridico brasileiro, ou seja, na
Constituicdo Federal de 1988, que representa a vontade do cidaddo, visto que em seu
preambulo’, que é o guia de orientagio maxima da nagdo, esta assegurado, dentre outras
coisas, o bem-estar individual, isto ¢, o estado de paz que ndo existe quando ha conflito, e a
solucdo pacifica das controvérsias, o que incentiva que outros meios alternativos sejam

encontrados (DELGADO, 2003).

Assim, na esséncia do Estado Democratico Brasileiro esta inserido o
compromisso com a solugdo pacifica das controvérsias, um espago livre de direito ndo estatal.
Portanto, ndo ha nada que inviabilize a mediagdo na Constitui¢do Federal de 1988, ou que

ofenda qualquer dos seus dispositivos.

Os direitos e garantias constitucionais, dispostos no Art. 5° da Constitui¢do
Federal, se aplicam a todo sistema processual, tanto autocomposi¢cdo como heterocomposigao.

Assim, a apreciagdo pelo Judicidrio, o juiz natural, o juiz ou tribunal de exce¢do, o devido

3 “Nos, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional Constituinte para instituir um
Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a
seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e¢ a Justica como valores supremos de uma sociedade
fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e
internacional, com a solugdo pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a prote¢do de Deus, a seguinte
Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil.” (BRASIL, 1998)
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processo legal, o contraditorio e a ampla defesa estdo assegurados, bem como, na mediagao

(DELGADO, 2003).

A mediacdo ndo ofende qualquer dos direitos fundamentais da Constituicao
brasileira. Um dos direitos fundamentais, descritos no Art. 5° inciso LIII, ¢ o de que ninguém
sera processado nem sentenciado sendo pela autoridade competente. Na mediac¢ao, o mediador
ndo passa a ser um julgador da lide, mas apenas auxilia as partes a chegarem a um consenso
em forma ou ndo de transacdo, sendo que no caso da transacdo esta serd subscrita pelo

mediador, pelos transatores e advogados, constituindo um titulo executivo extrajudicial.

Outro direito fundamental respeitado pela mediagdo ¢ o principio do devido
processo legal, que diz respeito a exigéncia de normas prévias que estabelecam o acesso ao
Judiciario, bem assim a tramitagdo do processo, seu inicio e desenvolvimento. De acordo com
o Art. 5° inc. LIV da Constitui¢do Federal, ninguém sera privado da liberdade ou de seus
bens sem o devido processo legal. Isto, obriga a obediéncia a um procedimento previamente
estabelecido. No caso da mediagdo, as parte optam por utilizar ou ndo este mecanismo,
observando-se o principio da voluntariedade da mediagdo, e, caso ndo venha a alcangar um

acordo poderd ser utilizada a via judicial.

Outros direitos fundamentais como a garantia do contraditorio e da ampla
defesa, entendida como a efetiva participagdo das partes litigantes no desenvolver do
processo, bem assim a utilizacdo de meios habeis na defesa, estdo protegidos no processo da
mediacdo. Além da preocupagdo em preservar a participacdo do advogado, sem ir de encontro

com o disposto no Art. 133 da Constitui¢do Federal, ndo prejudicando as partes.

O mediador ndo ¢ julgador, ndo examina o mérito da demanda, ndo sendo
influenciado pelos efeitos desta. Sua funcdo ¢ de estabelecer a paz. Nao ¢ uma forma de

justica civil. A mediagdo ja ¢ utilizada na Justi¢a do Trabalho.

Na mediagdo as partes tém a possibilidade de dialogar e, assim, tentar um
consenso, resolvendo o conflito entre elas. Portanto, ndo ¢ matéria jurisdicional, ndo ha
agressdo a qualquer principio constitucional, preservando-se a totalidade da prestacdo

jurisdicional.
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33 O MEIO AMBIENTE NA CONSTITUICAO BRASILEIRA

O Meio Ambiente recebe destaque na Constituicdo Federal de 1988, a
primeira a trata da questdo ambiental em capitulo especifico. O Art. 255" da Constituicio
outorga ao Poder Publico e a coletividade o dever de defender e preservar o meio ambiente
para as geragdes presentes e futuras, e isso sO poderd ser alcancado se os recursos naturais

forem utilizados de forma sustentavel (SILVA, 1997).

Silva (1997:2) conceitua o Meio Ambiente como a “interagdo do conjunto
de elementos naturais, artificiais e culturais que propiciem o desenvolvimento equilibrado da
vida em todas as suas formas”. Para esse autor a preocupacao do Poder Publico ¢é preservar,
recuperar e revitalizar o meio ambiente, sendo a razdo dessa tutela a degradacdo do meio

ambiente que ameaca a qualidade da vida humana.

O Poder Executivo, Legislativo e Judicidrio possuem papéis diferenciados

na prote¢do ambiental de acordo com Antunes (2005:56):

Ao Executivo estdo afetadas as tarefas de licenciamento e controle das
atividades utilizadoras de recursos ambientais. Ao Legislativo compete a
elaboragdo de leis, a fixagdo de dos orcamentos das agéncias ambientais e
controle das atividades desempenhadas pelo Executivo. Ao Judiciario
compete a revisao de todos os atos administrativos praticados pelo Executivo
que tenham repercussdo sobre o meio ambiente e o controle de
constitucionalidade das normas elaboradas por ambos os demais Poderes. Ao
Judiciario esta reservada, ainda, a importante missdo de ser instrumento pelo
qual o povo poderd contestar medidas adotadas pelo Executivo e pelo
Legislativo que, eventualmente, prejudiquem a qualidade ambiental. E
através do Judiciario que os cidadios interessados poderdo contra-arrestar
decisdes administrativas que ndo se enquadrem nas normas constitucionais e
legais. O Ministério Publico, cuja funcdo ¢ eminentemente ativa, tem por
tarefa a integral fiscalizacdo dos atos e procedimentos dos Poderes Publicos

para, em caso de violagdo da legalidade, aciona-los judicialmente.

* Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e
essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e
preserva-lo para as presentes e futuras geragdes. (BRASIL, 1998)
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A sociedade também tem o dever de proteger o meio ambiente, sendo este
um direito fundamental do cidaddo. A protecdo do meio ambiente € pressuposto para o
atendimento de outro direito fundamental: o direito a vida (MILARE, 2001). O Art. 5° inciso
LXXIII da Constituicdo Federal dispde como um dos direitos e garantias fundamentais
individuais e coletivas a proposicdo de agdo popular com a finalidade de proteger o meio

ambiente.

Além dos artigos ja citados, existem outros artigos na Constituicdo brasileira
que trazem referéncias explicitas ao meio ambiente, como: Art. 91, § 1°, inciso III; Art. 129,
inciso III; Art. 170, inciso VI, Art. 186, inciso II, dentre outros. Deste modo, pode-se inferir
que a mediacdo ndo fere o direito fundamental ao meio ambiente sadio, previsto na Lei Maior

do pais.

3.4 A GESTAO AMBIENTAL BRASILEIRA: PRINCIPIOS E INSTRUMENTOS

A Politica Nacional do Mecio Ambiente — PNMA, instituida na Lei n°
6.938/81, traz em seu texto instrumentos, objetivos, diretrizes e principios que conformam as
aspiragdes dos atores sociais no que diz respeito ao uso, controle, prote¢do e conservacao do

meio ambiente.

O conceito legal de meio ambiente encontra-se no Art. 3°, inciso I da Lei n°
6.938/81, como: “o conjunto de condigdes, leis, influéncias e interagdes de ordem fisica,

quimica e bioldgica, que permite, abriga e rege a vida em todas as suas formas”.

Para a doutrina juridica brasileira o conceito de meio ambiente compreende
trés aspectos (SILVA, 1997): (i) o ambiente natural constituido pelo ar, solo, dgua, flora,
fauna; (ii) o ambiente cultural integrado pelos objetos artisticos, documentos arqueologicos,
sitios historicos etc.; e (iii) o ambiente artificial que compreende as construgdes do homem,

como os edificios, ruas, pragas.

A Politica Nacional do Meio Ambiente, apesar de ndo trazer em seu texto de
forma explicita a utilizacdo da mediagdo nos conflitos socioambientais, enumera alguns

instrumentos que foram formulados com base nos principios que formam e orientam o Direito
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Ambiental. Os principios de Direito Ambiental, na visdo dos autores Machado (2003) e

Milaré (2001), sdo:

(i)

(i)

(iii)

(iv)

)

(vi)

(vii)

poluidor-pagador e usuario-pagador — obriga tanto o poluidor a
pagar a poluicdo causada ou que podera ser causada por sua
intervencdo no meio ambiente, quanto o usuario de um recurso

natural, a pagar por sua utilizagao;

precauciio — ¢ a protecdo contra a incerteza, ou seja, a necessidade
de agir com cautela quando ha incerteza cientifica com relagdo ao

dano que determinada atividade podera vir causar ao meio ambiente;

prevenciao — ¢ a protecdo do risco conhecido, impondo acdes que

evitem ou minimizem o dano;

cooperacdo — impde a cooperacdo entre 0s povos no Aambito
internacional, e a cooperagdo entre os Entes da federagdo e entre o
Poder Publico e a sociedade no ambito interno, visando alcancar o

desenvolvimento sustentavel;

informacdo — todos tém direito a ter acesso adequado as
informagdes relativas ao meio ambiente, exceto as que envolvam

segredo industrial;

participagdo — este principio ¢ indissocidvel do principio da
informacdo e da cooperagdo. E a atuacdo da sociedade na
formulacdo e execucdo da politica ambiental, visto que também a

coletividade tem obrigacao de cuidar e proteger o meio ambiente;

obrigatoriedade da intervencio do Poder Publico — a gestdo do
meio ambiente ¢ tarefa do Estado que possui aparato institucional
para planificar, administrar e controlar a utilizagdo dos recursos

naturais.
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De todos os principios que norteiam o direito ambiental, o da participacdo e
conseqiientemente, da informag¢do e cooperacdo servem de suporte para a utilizacdo da

mediacdo na resolucdo de conflitos socioambientais..

Diversos acordos internacionais, dos quais o Brasil ¢ signatdrio, tratam da
participagdo publica, tais como: Agenda 21, Declaragio do Rio, Conven¢do da Bio
Diversidade e o Protocolo de Kioto. Destacamos, dentre eles, o principio 10 da Declaragdo do

Rio de Janeiro (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2005):

A melhor maneira de tratar as questdes ambientais € assegurar a
participagdo, no nivel apropriado, de todos os cidaddos interessados. No
nivel nacional, cada individuo tera acesso adequado as informagdes relativas
ao meio ambiente de que disponham as autoridades publicas, inclusive
informacdes acerca de materiais e atividades perigosas em suas
comunidades, bem como a oportunidade de participar dos processos
decisorios. Os Estados irdo facilitar e estimular a conscientizagdo ¢ a
participagdo popular, colocando as informacdes a disposi¢do de todos. Sera
proporcionado o acesso efetivo a mecanismos judiciais e administrativos,

inclusive no que se refere a compensacao e reparagdo de danos.

O principio 10 da Declaracdio do Rio de Janeiro dispde ainda sobre a
necessidade de proporcionar a sociedade mecanismos judiciais e administrativos, e porque
ndo extrajudiciais na resolucdo de questdes ambientais. Todavia, na gestdo ambiental
brasileira ndo se tem utilizado a ferramenta mediagdo para viabilizar a solu¢do consensual dos

conflitos de interesses ambientais.

Na Politica Nacional do Meio Ambiente estdo previstos instrumentos, atos e
medidas que possibilita o Poder Publico executar a politica ambiental, tendo em vista a
preservacdo, melhoria e recuperacdo do meio ambiente e do equilibrio ecolégico. Os

mstrumentos estao enumerados no Art. 9° da Lei n® 6.938/81:

I - o estabelecimento de padrdes de qualidade ambiental;
II - 0 zoneamento ambiental;

III - a avaliagdo de impactos ambientais;
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IV - o licenciamento e a revisao de atividades efetiva ou potencialmente

poluidoras;

V - os incentivos a produgdo e instalacdo de equipamentos e a criagdo ou

absor¢do de tecnologia, voltados para a melhoria da qualidade ambiental;

VI - a criagdo de espagos territoriais especialmente protegidos pelo Poder
Publico federal, estadual e municipal, tais como areas de protecdo ambiental,

de relevante interesse ecoldgico e reservas extrativistas;
VII - o sistema nacional de informagdes sobre o meio ambiente;

VIII - o Cadastro Técnico Federal de Atividades e Instrumento de Defesa

Ambiental;

IX - as penalidades disciplinares ou compensatorias ndo cumprimento das

medidas necessarias a preservacao ou correcao da degradagdo ambiental;

X - a instituigdo do Relatorio de Qualidade do Meio Ambiente, a ser
divulgado anualmente pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e

Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA;

XI - a garantia da prestacao de informacdes relativas ao Meio Ambiente,

obrigando-se o Poder Publico a produzi-las, quando inexistentes;

XII - o Cadastro Técnico Federal de atividades potencialmente poluidoras

e/ou utilizadoras dos recursos ambientais.

A gestdao do meio ambiente se apdia nesses instrumentos € em instrumentos

juridicos, como a agdo popular, a agdo civil publica e a agdo penal publica.

Observa-se que o principio da participagdo permeia todos esses
instrumentos da politica ambiental brasileira, principalmente o licenciamento ambiental, visto
que a participagdo publica aumenta o envolvimento, a responsabilidade da Administragdo

Publica, a qualidade da tomada de decisdo, além da credibilidade e da confianga na decisdo.

No processo de tomada de decisdo ha interesses distintos colocados; ha
conflito, ou seja, divergéncia de interesses, que deve ser gerenciado a fim de evitar que sua
escalada possa levar a uma solu¢do ndo sustentdvel e impraticavel. Esta ¢ uma arena que

favorece o uso da mediacdo como forma de participacao e pacificacao social.
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A participacdo do publico no processo de gestdo ambiental estd assegurada
no processo de licenciamento, quando da realizagdo de Audiéncia Pblica, momento em que a
populagdo ¢ informada sobre o projeto e seus impactos ambientais; dirimidas duvidas e
recolhidas as criticas e sugestdes. Nessa ocasido o empreendedor poderd comprometer-se a

executar agdes estabelecidas nos programas apresentados nos estudos ambientais.

Os fundamentos da Audiéncia Publica sdo: o principio da participagdo e da
informacdo, nucleos da cidadania, preconizados na Declaracdo do Rio de Janeiro. Eles
garantem que o processo de licenciamento ambiental se dé de forma participativa e
transparente, e que a decisdo do 6rgao ambiental licenciador seja motivada ndo s6 em critérios
técnico-cientificos, mas também nas consideragdes da coletividade, enquanto titular dos bens

ambientais em discussdo (CAVEDON; DOMINGOS, 2004).

Derani (4pud CAVEDON; DOMINGOS, 2004:3799) destaca que a
participagdo da sociedade nos “programas decisorios, de planejamento e licenga de atividades
geradoras de grande impacto no ambiente ¢ um avanco no sentido da democratizacdo da
realizagdo de politicas para a conservacdo ambiental ou realizacdo de estratégias de

sustentabilidade™.

A Audiéncia Publica ¢ um meio para o cumprimento da fun¢do ambiental
compartilhada entre Estado e sociedade preconizada no Art. 225 da Constitui¢cdo Brasileira. O
orgdo responsavel pelo licenciamento compartilha com a sociedade o seu poder decisorio,
como meio de legitimagdo da decisio publica ambiental. E espago para exercicio da
cidadania, que antecede o momento de tomada de decisdo sobre a utilizagdo de bens
ambientais ou danos a ser provocado ao meio ambiente. A natureza do bem tutelado, o meio
ambiente e dos conflitos exigem procedimento democraticos de gestdo e decisdao

(CAVEDON; DOMINGOS, 2004).

Deve-se salientar, que conflitos socioambientais podem ser revelados numa
Audiéncia Publica, e nesse caso a mediacdo pode ser indicada como meio eficaz para
administrar e resolver os conflitos. Todavia, os conflitos socioambientais aparecem em todos

os instrumentos utilizados na politica ambiental, bem assim fora deles.



50

3.5 O ANTEPROJETO QUE INSTITUCIONALIZA A MEDIACAO NO PROCESSO
CIVIL

Como mencionado no inicio deste capitulo, existe um Anteprojeto’
elaborado por uma comissdo coordenada por Ada Pellegrini Grinover, que tem por finalidade
institucionalizar o uso da mediagdo, prévia e incidental, no processo civil. Esse Anteprojeto
cria condigdes para que as lides que chegam no judicidrio possam ser solucionadas nao
somente pelo juiz, mas pelas proprias partes, uma vez que a aplicagdo da lei ndo € a Unica

forma de resolucao de conflitos.

O objetivo do Anteprojeto ndo ¢ aliviar a carga do judiciario, mas: (i)
facilitar o acesso a um procedimento mais efetivo; (ii) proporcionar mais tutela € menor custo;
(ii1) diversificar formas de resolugdo de conflito; (iv) desjusticializar o sistema; (v) instaurar a

cultura do didlogo; (vi) abandonar a cultura do litigio.

Na visdo de Dias (2003), da forma como prevista no Anteprojeto, a
mediacdo visa dar maior rapidez, confidencialidade (mediador ndo anota, ndo se produz
prova), informalidade, flexibilidade, economia de custo e solugdo mais justa a resolucdo do

conflito.

O Anteprojeto esta dividido em trés capitulos: modalidades de mediagdo
paraprocessual, da mediacdo (prévia e incidental), e dos mediadores. Para este trabalho

interessa o ultimo capitulo referente aos mediadores.

O mediador, como previsto no anteprojeto de lei, serda um advogado, que
podera sugerir as partes uma proposta de acordo, dando roupagem juridica a mesma, o que
demonstra a adog¢do da corrente acordista, chegando muito proximo da conciliagdo, e ndo da

corrente transformadora.

Esse advogado sera credenciado pela OAB, tendo pelo menos dois anos de
experiéncia (Art. 10). A OAB ficarad encarregada da formagdo e selecdo dos advogados (Art.
10, § 1°), porém, serdo dispensados do curso de capacitagdo os conciliadores dos Juizados

Especiais e os conciliadores judiciais (Art. 10, § 2°).

5 Ver Anexo B.



51

Verifica-se que a indicacdo do advogado como mediador ndo estd de acordo
com o suporte tedrico da mediagdo, pois o mediador precisa ser um profissional imparcial e
neutro, capacitado para criar um ambiente de didlogo entre as partes. Nao ¢, portanto,
admissivel que somente o advogado possa atuar como mediador excluindo toda uma gama de

profissionais de outras especialidades.

Também ndo ¢ verdadeira a presungdo de que a atividade do conciliador o
capacite para exercicio da fun¢do de mediador, pois o conciliador trabalha na presenga do
juiz, trata de causas até o valor maximo de quarenta vezes o salario minimo e ndo tem por
objetivo a transformacdo do conflito, o emponderamento, ou a validagdo dos sentimentos das

partes (OLIVEIRA, 2002).

De acordo com o Art. 16 do Anteprojeto, o mediador ndo pode atuar nas
causas de impedimento do Art. 134 do Codigo de Processo Civil, devendo ser sorteado novo
mediador. Nota-se que esse artigo algumas situacdes sdo enumeradas que impedem ao juiz de
exercer suas fungdes no processo contencioso ou voluntario. Todavia, ndo foram
acrescentadas as causas de suspensdao do Art. 135, também do Cddigo de Processo Civil, que

devem impedir a atuacdo do mediador.

Os casos de impedimentos e suspensdo previstos nos artigos 134 e 135 do
Codigo de Processo Civil, também deverdo valer para o mediador de conflitos

socioambientais.

Outro ponto apresentado no Anteprojeto estd no Art. 19. O mediador fara
jus a honorarios, quando houver a transagdo, ou seja, o consenso. E caso haja co-mediacado,
esse honoréario fica dividido entre os mediadores. Entretanto, quando as partes nao alcancem a

transacao, o mediador fica sem qualquer tipo de remuneragao.

Tal condi¢do além de injusta, visto que o mediador trabalhou criativamente
no intuito de auxiliar as partes a transformarem o conflito em consenso. Também, podera
levar o mediador a exercer um papel diferente do previsto, como, por exemplo, forgar as

partes a chegarem a um acordo, sem que estes tenham compreendido a situacao de conflito.
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Todos os pontos acima estdo relacionados a figura do mediador, o que ¢
importante, para o caso do governo decidir institucionalizar a media¢do de conflitos

socioambientais.

3.6 A INSTITUCIONALIZACAO DA MEDIACAO PARA RESOLUCAO DE
CONFLITOS SOCIOAMBIENTAIS

Em entrevista dada pela Ministra do Meio Ambiente — Marina Silva, a Folha
de Sdo Paulo, esta revelou a inten¢do de criar uma Camara de Mediagdo Ambiental (SATO,
2005). Entretanto, no discurso da Ministra ndo ha qualquer indicagdo de como esta cimara
sera criada, se por meio de lei, de resolucdo, de portaria, bem assim se a cAmara sera federal,

estadual ou municipal.

Partindo do nome dado ao local onde serdo mediados os conflitos
socioambientais, ou seja, uma Camara Técnica de Mediagdo Ambiental, conforme consta da
referida entrevista, nota-se que a mesma nomenclatura ¢ utilizada para se referir a uma das
composigdes existentes nos conselhos de meio ambiente. Assim, para proceder uma andlise da
possibilidade de materializagdo da sugestdo feita pela Ministra tomou-se como exemplo, o
Conselho Nacional de Meio Ambiente — CONAMA, um colegiado representativo de 6rgdos

federais, estaduais e municipais, setor empresarial e sociedade civil.

O CONAMA ¢ um 6rgdo consultivo e deliberativo do SISNAMA, composto
por Plenario, Camaras Técnicas, Grupos de Trabalhos e Grupos de Assessores, conforme o
disposto na Portaria n® 168/2005. Os artigos 22 e 23 dessa portaria dispdem sobre a criacdo de

onze camaras técnicas:

Art. 22. As Camaras Técnicas sdo instancias encarregadas de desenvolver,

examinar e relatar ao Plenario as matérias de sua competéncia.

Paragrafo tnico. Na composi¢cdo das Céamaras Técnicas, deverdo ser
consideradas a natureza técnica da matéria de sua competéncia e a finalidade

dos orgdos ou entidades nela representadas.

Art. 23. As Camaras Técnicas de que trata este artigo terdo as seguintes

denominagdes:

I - Biodiversidade, Fauna e Recursos Pesqueiros;
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IT - Florestas e Atividades Agrossilvopastoris;

III - Unidades de Conservagao e demais Areas Protegidas;
IV - Gestdo Territorial € Biomas;

V - Controle ¢ Qualidade Ambiental;

VI - Satde, Saneamento Ambiental e Gestdo de Residuos;
VII - Atividades Minerarias, Energéticas e de Infra-Estrutura;
VIII - Economia e Meio Ambiente;

IX - Educagdao Ambiental;

X - Assuntos Internacionais; e

XI - Assuntos Juridicos.

§ 1° Poderdo ser convidados a participar das reunides da Camara Técnica,
representantes de segmentos interessados nas matérias e colaboradores, a

critério do Presidente de referida Camara.

§ 2° As Camaras Técnicas serdo constituidas por até sete conselheiros
titulares e/ou suplentes, definidos pelo Plenario, ou ainda por representantes
por eles indicados formalmente a Secretaria-Executiva, com direito a voz e

a0 voto.

§ 3° Os membros das Camaras Técnicas terdo mandato de dois anos,

renovavel uma unica vez, por igual periodo.

§ 4° Cada entidade ou orgdo representado somente poderd participar,
simultaneamente, de até duas Camaras Técnicas, respeitado o principio de
que cada segmento, orgaos federais, estaduais, municipais, empresariais e da

sociedade civil, devera estar representado em todas as Camaras Técnicas.

§ 5° A Secretaria-Executiva requisitara as respectivas Secretarias do
Ministério do Meio Ambiente, ao IBAMA e a ANA a indicagdo de

representantes para dar suporte aos trabalhos das Camaras Técnicas.

Da mesma forma, os conselhos de meio ambiente estaduais € municipais sao

orgdo colegiados que podem criar cAmaras técnicas de acordo com a necessidade observada.

Numa anélise superficial da composicdo do Conselho de Meio Ambiente,
pode-se inferir que nada impede que uma camara técnica em mediacdo seja criada em cada

conselho ambiental com a finalidade de mediar conflitos socioambientais, ndo somente para o
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licenciamento ambiental, mas em todos instrumentos da gestdo ambiental e em todos os

conflitos socioambientais cuja solu¢do dependa de didlogo entre os varios atores envolvidos.

Entretanto, todas as cdmaras técnicas tanto do CONAMA quanto de outros
conselhos devem examinar e relatar na Plenaria as matérias de sua competéncia. No caso de
uma Camara de Mediagdo, os conflitos administrados e resolvidos nessa cdmara, ndo poderao
ser discutidos, nem relatados na Plenaria do conselho, pois estes devem ser resolvidos pelas
partes com o auxilio do mediador, inclusive sua divulgacdo s6 poderd ocorrer se acordado

entre as partes envolvidas.

Outro fato importante ¢ a composi¢do das cdmaras. Apesar da composicao
multi-setorial, os membros dos conselhos federal, estadual e municipal sdo os mesmos
integrantes das cadmaras técnicas. Todavia, para o perfeito funcionamento de uma camara de
mediacdo faz-se necessaria a selecdo de mediadores capacitados, imparciais € neutros, que
poderdo ndo estar no rol dos membros dos conselhos ambientais. Além disso, deve
predominar a informalidade e a oralidade, que s3o principios que norteia o processo de
mediacdo; o que fere as normas do conselho, em que todos os atos e debates devem ser

registrados em Ata de Reunido.

J& no processo de licenciamento ambiental a mediagdo somente poderia ser
inserida na fase de realizacdo da Audiéncia Publica. Isso limitaria o uso de um instrumento
capaz de reunir os diversos atores sociais em conflito para questoes especificas. A mediagdo
pode e deve ser utilizada como instrumento capaz de abrir o didlogo e suscitar solugdes
criativas ndo somente sobre problemas relacionados ao processo de licenciamento ambiental,

mas a todos os instrumentos de gestdo ambiental, e fora deles.

Desse modo, pode-se inferir que a criagdo de Camaras de Mediacao
Ambiental no ambito dos conselhos ambientais — federal, estadual e municipal —, por meio de
Portaria Interna desses conselhos, seria uma solucdo que precisa ser melhor estudada.
Ademais, apesar dos conselhos serem formados por varios setores, de serem forum de
discussdo, tendo carater deliberativo, consultivo e normativo; ndo comportam toda a dimensao

tedrica e os principios relativos a mediagao.
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Salienta-se, com base no que foi colocado nos capitulos 1 e 2 deste trabalho,
que uma Camara de Mediagdo Ambiental precisa estar aberta as partes envolvidas no conflito
socioambiental, para que ela possa iniciar um processo de mediagdo, dentro ou fora do
licenciamento ambiental, ou mesmo para obter algum tipo de esclarecimento sobre
determinado problema. Além do mais, em uma sessdo de mediacdo, o mediador treinado
deverd buscar, por meio do didlogo, promover a igualdade de condi¢des das partes, a
comunicagdo real, clara e honesta, possibilitando um debate construtivo que possa alcangar a

solugdo pacifica do conflito.

Continuando a analise do discurso da ministra, verifica-se a indicagdo da
Advocacia Geral da Unido (AGU) como possivel mediadora nessas camaras, mas a AGU, de
acordo com a Constitui¢do Federal, ndo pode ser indicada para tal, uma vez que nao ¢ fungdo

da AGU atuar como mediadora na resolucao de conflitos socioambientais:

Art. 131. A Advocacia-Geral da Unido ¢ a institui¢cdo que, diretamente ou
através de orgao vinculado, representa a Unido, judicial e extrajudicialmente,
cabendo-lhe, nos termos da lei complementar que dispuser sobre sua
organizacdo e funcionamento, as atividades de consultoria e assessoramento

juridico do Poder Executivo.

Art. 132. Os Procuradores dos Estados e do Distrito Federal exercerdo a
representagdo judicial e a consultoria juridica das respectivas unidades
federadas, organizados em carreira, na qual o ingresso dependera de

concurso publico de provas e titulos, observado o disposto no art. 135.

Da mesma forma a Lei Complementar n® 073/93 que institui a lei organica
da AGU nao dispde sobre a possibilidade de criacdo de cdmaras ou da atuacdo do Advogado-
Geral da Unido como mediador de conflitos, apesar do Art. 4° inciso VI dispor sobre a
possibilidade deste “desistir, transigir, acordar e firmar compromisso nas a¢des de interesse da

Unido”.

No caso da mediagdo a AGU pode representar a Unido, mas ndo poderia
atuar como mediadora. Nesse sentido, a sugestdo da ministra ndo encontra qualquer respaldo
juridico. Além disso, ndo se pode reservar a tarefa de mediagdo especificamente aos

profissionais de direito, excluindo a priori profissionais de outras especialidades cientificas,
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ou mesmo impedir a escolha de mediadores segundo a natureza da matéria e a sua habilitagao

para o caso.



4 CASOS DE MEDIACAO DE CONFLITOS SOCIOAMBIENTAIS

Partindo da base teorica do conflito socioambiental e da mediagdo,
abordados nos Capitulos 1 e 2 deste trabalho, analisou-se trés casos que ilustram a
possibilidade de utilizagdo da mediag@o nos conflitos socioambientais: (i) o caso do Projeto de
Assentamento Margarida Alves em Rondonia (OLIVEIRA; BURSZTYN, 2005); (ii) o do uso
do fogo por agricultores familiares em Roraima (ALMEIDA, 2005); e (iii)) o conflito
socioambiental deflagrado no setor habitacional Grande Colorado na Area de Protegdo

Ambiental de Cafuringa — Distrito Federal (LARANJEIRA; MOURAO, 2005).

No primeiro capitulo analisou-se o conflito socioambiental, em que foi
possivel verificar que muitas vezes nesse tipo de conflito ha auséncia de direitos legais claros;
as partes envolvidas normalmente desejam preservar suas relagdes, sendo enfatizado o trato
futuro; além do desejo das partes de controlarem o processo de resolu¢do do conflito, evitando

a via judicial, dentro outros aspectos.

No segundo capitulo aprofundou-se estudo sobre a base teodrica da
media¢do, em que foi enfatizado o suporte necessario para a utilizagdo desse mecanismo de
resolucdo alternativo de disputas com vista a administracdo e resolu¢do consensual dos

conflitos socioambientais.

Usualmente, segundo Cooley (2001), as partes em conflito optam pela
utilizacdo da mediagdo como mecanismo de resolugdo de conflitos, pelos seguintes motivos:
(1) o desejo de preservar relagdes continuadas; (ii) a €nfase no trato futuro; (iii) a necessidade
de evitar decisdes que envolvam ganhar ou perder absolutamente; (iv) o desejo das partes de
terem controle sobre o processo; (v) a disputa tem multiplas partes e questdes; (vi) a auséncia

de direitos legais claros.

Os casos de mediagdo ambiental a serem apresentados a seguir, apesar de
empiricos, isto ¢, ndo seguem o aporte teorico da mediagdo estudado neste trabalho, ilustram a

possibilidade da utilizagdo desse mecanismo na gestdo ambiental brasileira.
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Primeiro caso: Projeto de Assentamento (PA) Margarida Alves em
Rondonia (OLIVEIRA; BURSZTYN, 2005). Este conflito envolve diferentes atores na posse
e/ou uso da Reserva Legal em Bloco, um projeto de assentamento do INCRA em Ronddnia,
que ndo possui amparo legal. Nao houve qualquer tipo de fiscalizacdo pelo INCRA, que ndo
dispde de estrutura de fiscalizagdo; nem pelo IBAMA, que alegou que a area ndo ¢ uma

reserva federal criada pelo 6rgao.

O PA Margarida Alves foi criado em novembro de 1997 e abrange uma area
de 11.990 hectares no municipio de Nova Unido, em Rondonia. Nessa area a vegetagdo
predominante ¢ a floresta equatorial subpernifolia. O conflito envolve a disputa pelo dominio
e pela gestdo dessa floresta. Foram assentadas familias no local, mas ha constantes invasdes
de madeireiros e grileiros que possuem apoio politico na regido de Ouro Preto do Oeste. Ja
foram desmatados 400 hectares da floresta nativa na regido proxima ao assentamento,
afetando as nascentes e os cursos d’agua vitais para o abastecimento das familias assentadas.

Quase toda a madeira foi retirada ilegalmente.

Os invasores acreditam que a reserva ndo ¢ uma Unidade de Conservagdo e
que ndo ha proprietarios, visto que ndo ha registro nos cartorios € o 6rgdo ambiental ndo
dispde de documentagdo sobre a area. O INCRA ajuizou agdo de reintegra¢do de posse em
desfavor dos invasores, mas os invasores ndo obedeceram a determinacdo judicial de
desocupacdo do local. Em fungdo disso, a Associagdo dos Produtores Alternativos assumiu a
liderangca da negociagdo com os invasores, com o objetivo de concretizar a desocupagdo do
local, o que s6 ocorreu em novembro de 2002. Em maio de 2003, os assentados ganharam o
reconhecimento da area, € com isso, conseguiram aprovar o projeto de manejo comunitario

pelo Fundo Nacional do Meio Ambiente.

Pelo relato do processo e com base nas informagdes de conflitos abordadas
no capitulo 1 deste trabalho, pode-se inferir que o conflito na PA Margarida Alves ¢ real
(percebido com exatiddo), ha falta ou ma informacdo (conflito de natureza de dados), ha

situacdo de escassez (conflito de natureza de interesses) e a atuagdo dos atores ¢ interpessoal.

Esse conflito socioambiental gira em torno do controle sobre os recursos
naturais, ou seja, da floresta equatorial subpernifdlia; e envolve vérios atores: a Associagdo

dos Produtores Alternativos; o Movimento dos Sem-Terra (MST); os invasores; o INCRA e o
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Ibama. Os atores — INCRA e MMA — procuraram resolver a questdo da posse e/ou uso da
Reserva Legal em Bloco, retirando os invasores e aprovando o Projeto de Manejo

Comunitario, que possibilitou o reconhecimento da area e o seu uso de forma sustentavel.

A ferramenta mediacdo foi utilizada nesse caso, pela Associacdo dos
Produtores Alternativos, que atuou como mediadora do conflito. Inicialmente o INCRA
ajuizou agdo de reintegracdo de posse em desfavor dos invasores, para a desocupagdo do
local, mas eles ndo obedeceram a ordem judicial. A Associacdo dos Produtores Alternativos
assumiu a lideranga da negociagdo com os invasores, € em novembro de 2002 conseguindo a
desocupacdo do local. O MMA atuou no processo aportando recursos financeiros e pessoal

técnico para a elaboragdo do projeto de manejo comunitario e reconhecimento da area.

O segundo caso: uso do fogo por agricultores familiares em Roraima
(ALMEIDA, 2005). O estado de Roraima pertence a regido da Amazonia Legal, e apresenta a
maior variedade de fisionomias vegetais dos estados amazonicos. O conflito ocorre em torno
dos impactos gerados pela “a¢do humana, pela degradacdo dos ecossistemas pelo esgotamento
dos recursos naturais”. O foco central do conflito ¢ as queimadas feitas pelos agricultores,
sem qualquer medida preventiva e estrutural, que seja capaz de evitar que o mesmo se

propague pela floresta, causando grande degradacdo ambiental.

O solo dessa regido possui baixa fertilidade natural. O uso de fogo para o
desmatamento inicialmente beneficia o solo, pois incorpora nutrientes da biomassa na forma
de cinzas ao solo, porém, com a pratica anual do uso do fogo, ocorre a substitui¢do da
vegetacdo original por gramineas e ervas. As queimadas provocadas e acidentais acabam por
ocasionar o aumento do nivel de estresse hidrico na area, que aliada a elevacao de temperatura
e a longa estiagem aumentam o risco de incéndios florestais. Além disso, a fumaga prejudica a

satde da populacdo e o fogo degrada recursos ambientais importantes, inclusive o ar.

Apesar do fogo ser a principal ferramenta utilizada pelos agricultores para o
desmatamento e limpeza de areas, pelo seu menor custo e beneficio inicial ao solo, ndo ha
uma politica especifica do governo, que possa levar o abandono dessa pratica. Ha criticas de
ambientalistas e da popula¢do, porém faltam didlogo e compreensdo de seus papéis na

administracdo e resolucdo do conflito.
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Pode-se classificar esse conflito como real (percebido com exatiddao). Ha
também falta ou ma informagdo (conflito de natureza de dados), ha situagdo de (conflito de
interesses (em funcdo da escassez de um recurso natural), e de relacionamentos. A atuagao
dos atores ¢ interpessoal, destacando-se a presenca de instituicdes governamentais como o
Governo do Estado e o IBAMA; instituicdes nao-governamentais como a Associagdo de
Agricultores e a Pastoral da Juventude; organismos multilaterais internacionais como o
USAID e o Banco Mundial; e os agricultores, indios, fazendeiros, trabalhadores rurais, dentre

outros.

Esse conflito socioambiental gira em torno dos impactos ambientais e
sociais gerados tanto pela acdo humana quanto pela propria natureza. Ou seja, o uso do fogo
para desmatamento pelos agricultores ou incéndios naturais que ocorrem nos periodos de

estiagem prolongada.

Nesse conflito hd uma tendéncia para que as partes utilizem o mecanismo de
resolucdo de conflitos, chamado de negociagdo direta, mas a mediacdo ¢ utilizada quando o
Projeto Proteger II mobilizou a sociedade civil em torno da questdo do uso do fogo e gerou
motivacdo para uma mudanca de atitude dos usudrios do fogo. Do mesmo modo, quando os
poucos processos de articulacdo entre a sociedade civil e as instituicdes governamentais
geraram acordos como o ‘“calendario de proibicdo” de queimadas que avangou para um

“calendario de queima”.

Nesse caso foram apontadas as seguintes dificuldades na busca da
administracdo e solucdo pacifica desse conflito: ndo ha parcerias envolvendo os atores do
conflito; ha dificuldade de didlogo entre os atores; ha falta de compreensao dos papéis de cada
ator na administracdo e resolu¢do do conflito; ndo ha politicas publicas de compensacdo que

viabilizem a redu¢do ou abandono do uso do fogo.

O terceiro caso: o conflito socioambiental deflagrado no setor habitacional
Grande Colorado na Area de Protegio Ambiental de Cafuringa — Distrito Federal
(LARANJEIRA; MOURAO, 2005), bairro de classe média e média-alta, composto por dez
condominios e um comércio local. A ocupacdo do local comegou no final dos anos 80, mas a
situacdo ambiental agravou-se com a falta de licenciamento ambiental e o rapido adensamento

populacional ap6és o ano 2000.
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Havia um conflito socioambiental potencial desde o inicio da ocupagdo do
local. Entretanto, o conflito somente passou a ser real em outubro de 2003, ap6és o IBAMA
comecar a fiscalizar a area e se manifestar contrario ao licenciamento ambiental, aplicando

multas e embargos aos moradores em janeiro de 2002, apos a criagdo da APA de Cafuringa.

O Setor Habitacional do Grande Colorado, apesar de ser rico em nascentes,
apresenta varios problemas, como: o uso de pocos profundos para o consumo de agua; falta
zoneamento ambiental, ndo ¢ feita coleta de esgoto; os moradores utilizam fossas sépticas e

sumidouros; a coleta de lixo ¢ precaria; a mata nativa foi desmatada.

A deflagracdo do conflito ocorreu em outubro de 2003, quando o IBAMA,
por imposicdo do Ministério Publico, iniciou o processo de fiscalizacdo no local, aplicando
sangdes aos moradores. O foco central do conflito ¢ a ocupagdo irregular de uma érea, que
ocorreu em funcdo de busca de melhor qualidade de vida pelos individuos, ocupagao essa, que
por sua vez, compromete a sustentabilidade ambiental da area que comporta importantes
nascentes. A disputa, nesse caso, se configura entre o interesse coletivo da sociedade como

um todo (regido de nascente) e o privado (moradias particulares).

A situacdo ambiental da 4rea e sua ocupagdo para construgdo de condominio
residencial indicam que havia um conflito potencial desde o inicio da ocupacdo do Setor
Habitacional do Grande Colorado. No entanto, s6 a partir da aplicagdo de multas pelo
IBAMA o conflito passou a ser declarado, tornando-se real, e possibilitando a identificacdo de

seu foco, de seus atores, bem assim da mobilizacdo em busca de uma solugdo pacifica.

Esse conflito socioambiental gira em torno dos impactos ambientais e
sociais gerados pela ocupagdo humana do meio natural, podendo ser classificado como: real,
de falta ou ma informagao (conflito de natureza de dados), de situacdo de interesse (conflito
de natureza de escassez), ¢ de relacionamentos. Os atores envolvidos no conflito sdo: os
moradores, o Ibama, o Ministério Publico e o Governo do Distrito Federal. Porém este ultimo
ndo participou de qualquer tipo de negociacdo, pois ao ndo rxercer suas atribuicdes, o
Ministério Publico convocou o Ibama para atuar supletivamente no caso, conforme previsto

na legislagdo ambiental.



62

O Setor Habitacional estd localizado em uma Area de Prote¢do Ambiental
(APA), que ¢ um espago coletivo. Nesse setor, cada morador passou a defender seus
interesses de forma individual. Assim, verificou-se que houve mudanga na forma de atuagdo
dos moradores: do individual para o coletivo, dos padrdes de consumo, das relagdes sociais,

das partes para o todo.

Na mediagdo desse conflito participaram os moradores, o Ibama e o
Ministério Publico, ficando excluido o Governo do Distrito Federal em fungao de sua omissao
no caso. Existem véarios desafios a serem superados, como: trazer o governo do DF para o
processo de negociagdo e a organizacdo dos moradores de forma a agirem em grupo para a

busca de uma resolu¢do que beneficie a todos.

Os exemplos relatados servem para ilustrar a complexidade e relevancia dos
conflitos socioambientais e a possibilidade de uso da media¢do, nos moldes apresentados
neste trabalho. Entretanto, apesar de reconhecer que nao ha necessidade de um espaco formal
para que se promova esse tipo de negociacdo, pode-se verificar que a sua inexisténcia -
criagdo de uma estrutura institucional que promova o uso desse mecanismo de resolucdo —

também dificulta a adog@o dessa ferramenta pelas partes envolvidas no conflito.

O que se pode inferir ¢ que a ocorréncia de inimeros conflitos
socioambientais demandam um local adequado para as sessdes de mediagdo, um rol de
mediadores capacitados para lidarem com tais conflitos e defina os principios, critérios,

técnicas que servirdo de base no processo de mediagao.

O Brasil enfrenta diariamente vérios problemas em torno de conflitos
ligados ao uso, acesso e aproveitamento dos recursos naturais. Em muitos casos, pode-se
identificar as seguintes situagdes: gestdo dos recursos ambientais limitados, instituicdes
debilitadas, meios escassos, dindmicas sociais e econdmicas cada vez mais complexas, falta

de dialogo entre os atores envolvidos nos conflitos socioambientais.

Entende-se, portanto, que a administracdo de conflitos socioambientais,
oferecem oportunidades para analisar e transformar relagdes de uso, acesso e aproveitamento
dos recursos naturais. Entretanto, em muitos casos o Estado ndo tem meios para tratar de

situagdes de conflitos socioambientais que requerem tempo e recursos para serem atendidas.
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Na busca de resolucio dos conflitos socioambientais o0 meio mais utilizado ¢
a via judicial, onde se estabelece um processo que se sustenta em certos principios a partir dos
quais se persegue a resolucdo desses conflitos, e que possui as seguintes caracteristicas: busca
do restabelecimento da ordem social a partir do cumprimento das normas, formalidade,
adversariedade, limitacdo do papel das partes, e os mecanismos fortes de imposicdo da

resolugao.

Ha ainda uma série de mecanismos alternativos, entre eles a mediagao, que é
um instrumento de resolucdo de disputas que permite vislumbrar solugdes criativas mais
adequadas, possibilitando o didlogo entre todos os atores envolvidos, proporcionando a
conservagdo e melhora da inter-relagdo existente. Também permite a prevengdo de futuras
disputas, e leva a conscientizacdo ecoldgica dos atores que deverdo firmar compromissos ao

longo do procedimento.



CONCLUSAO

Todos os conflitos socioambientais tém haver em alguma medida com a
gestdo ambiental dos recursos, ou seja, com a forma que o homem se apropria dos recursos

ambientais e como o Estado normatiza e administra o uso e aproveitamento de tais recursos.

A natureza e a magnitude da problemadtica sociambiental, unido aos fortes
problemas de natureza institucional tem transcendido a capacidade dos orgdos gestores do
meio ambiente resolver e estabelecer um didlogo com os diferentes atores envolvidos no

conflito, no sentido de viabilizar uma solu¢ao consensual e participativa.

A mediagdo representa um meio consensual que pode ser empregado na
resolugdo de conflitos socioambientais no qual a decisdo sera tomada pelas partes envolvidas.
O mediador deverd facilitar o didlogo e a comunicacdo, administrando o conflito de modo
positivo, possibilitando a sua transforma¢do, em solu¢do pacifica e consensual, além de

prevenir e educar para o enfrentamento de novos conflitos.

Na mediagdo, a comunicagdo e o didlogo entre as partes servem de
instrumento de conscientizacdo dos direitos e deveres das partes, pois por meio da
administracdo participativa do conflito os atores podem estabelecer uma relacdo mais

harmonica.

Salienta-se que a mediagdo ambiental ndo contraria qualquer dispositivo
constitucional ou infraconstitucional, e os principios da participa¢do, da informagdo e da

cooperagao que norteiam a politica ambiental, também fundamentam o processo de mediacdo.

Quanto a criagdo de Camaras de Mediagdo Ambiental como preconizada
pela Ministra do Meio Ambiente, observou-se que da forma como dita ndo encontra o devido
respaldo legal, visto que as cdmaras técnicas que compdem os conselhos de meio ambiente
federal, estadual e municipal ndo comportam toda a dimensdo tedrica e os principios relativos

a mediacdo, como o principio da confidencialidade, da oralidade e do empoderamento.
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Ademais, o Advogado-Geral da Unido ndo poderia atuar como mediador,
devido as determinac¢des constitucionais sobre a carreira. Da mesma forma, os integrantes das
camaras técnicas dos conselhos ambientais, da forma como estdo previstas suas atribuicdes

também ndo podem atuar como mediadores.

Na realidade, qualquer profissional podera atuar como mediador, desde que
preparado para tal funcdo, que saiba agir de forma imparcial e neutra no conflito e utilizar as
técnicas de negociagdo disponiveis. Ao mediador cabe particularmente, propiciar a
comunica¢do entre as partes, impedir didlogos improdutivos, bem assim auxiliar as partes a

realizarem escolhas voluntarias e conscientes.

Salienta-se que a mediagdo podera ser aplicada a todos os tipos de conflitos
socioambientais, ndo apenas aqueles manifestados no ambito do licenciamento ambiental, de
modo que os diferentes atores da sociedade possam utilizar as vantagens oferecidas por esse

mecanismo de resolucdo de alternativa de disputas.

Assim, caberia aos formuladores da politica ambiental estudar a viabilidade
de institucionalizar a mediagdo ambiental, como um instrumento de apoio as diversas
acoes de gestdo ambiental. Com isso o Estado estara propiciando um espago para que as
partes em conflitos iniciem um processo de discussdo, de aproximagdo, de harmonizagdo de
interesses. Tal procedimento educa as partes a buscarem solucdes consensuais para o conflito

apresentado.

Além disso, esse forum de discussdo, propiciaria as partes envolvidas, em
qualquer conflito socioambiental, pleno acesso a informacado, igualando as condi¢cdes que
possibilitem o emprego do didlogo, facilitado pelo mediador, que seria um profissional

habilitado para tal funcao.
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ANEXO A

Anteprojeto de Lei sobre a Mediacdo no Processo Civil — Exposicdo de
Motivos

ADA PELLEGRINI GRINOVER coordenou a comissdo que apresentou
Anteprojeto de lei instituindo a mediagdo no processo civil, prestes a ser apresentado ao
Congresso Nacional.

1. O avango dos mecanismos extrajudiciais de solucdo de controvérsias ¢
inegavel no Brasil: a partir da vitoriosa experiéncia dos Juizados Informais de Conciliagao,
ficou clara a aspiragdo social por métodos que pudessem servir para a resolucdo dos conflitos
sociais fora dos meandros do Poder Judicidrio, cujos Orgdos estdo sabidamente
sobrecarregados e cuja atuagdo dificilmente consegue a pacificacio das partes.

2. O legislador ndo ficou insensivel ao clamor social: procurou, de um lado,
fortalecer a vertente extrajudicial de solugdo de controvérsias, o que se concretizou com a
edicdo da Lei 9.307/96, que revitalizou a arbitragem; de outra parte, na vertente judicial,
reforgou os poderes conciliatorios do juiz, estimulando sua atividade (mediadora) no curso do
processo, como se viu com a edicao da Lei 8.952/94 que alterou, entre outros, os artigos 125 e
331 do Cédigo de Processo Civil.

3. Mas ainda ndo era o bastante. A conciliagdo judicial sofre uma série
consideravel de pressdes adversas, de modo a tornar limitados seus resultados praticos: as
pautas dos juizes estdo lotadas, de tal sorte que estes ndo podem dedicar-se ao trabalho
naturalmente lento da mediagcdo; nem todos os magistrados sdo treinados (¢ muito menos
vocacionados) para conciliar; as partes mostram-se sempre intimidadas na presenca dos
juizes, de modo que a inibicdo e o receio de avangar posigdes, que podem posteriormente
desfavorecé-las no julgamento da causa, acabam por tornar dificil a composicao dirigida pelo
magistrado; os advogados cultivam mais a postura litigiosa do que a consensual; os
magistrados sentem-se desconfortaveis quando, na atividade conciliatoria, revelam seu
entendimento acerca de determinadas questdes, o que pode ser interpretado pelas partes como
parcialidade ou até mesmo induzir ao pré-julgamento. Estas dificuldades ja haviam sido
notadas pelo legislador, que procurou mitiga-las quando editou a lei 7.244/84 (que implantou
os Juizados Especiais de Pequenas Causas), valorizando o papel dos conciliadores. O sucesso
da iniciativa foi notavel, consolidando-se a posi¢do dos conciliadores na lei 9.099/95, que
hoje disciplina os Juizados Especiais Civeis e Criminais.

4. Paralelamente, a iniciativa da mediagdo tomou impulso no Brasil. A
criacdo de centros de arbitragem, impulsionados pela Lei 9.307/96, também ocasionou a
abertura dessas instituicdes a mediagdo, que floresceu em todo o pais, cultivada também por
mediadores independentes. Embora proximas, por tenderem ambas a auto-composicdo (e
apartando-se, assim, da arbitragem, que ¢ um meio de hetero-composi¢do de controvérsias,
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em que o juiz privado substitui o juiz togado), conciliagdo e mediagao distinguem-se porque,
na primeira, o conciliador, apds ouvir os contendores, sugere a solugdo consensual do litigio,
enquanto na segunda o mediador trabalha mais o conflito, fazendo com que os interessados
descubram as suas causas, removam-nas € cheguem assim, por si sO, a solu¢do da
controvérsia. Parece, entretanto, que a propria mediacdo apresenta duas facetas: sendo seus
objetivos resolver o conflito e conseguir o acordo, a mediagdo classica, que ndo se volta
precipuamente ao processo, da énfase a solu¢do do conflito, sendo o acordo apenas o seu
apéndice natural, podendo vir, ou ndo; enquanto a mediacdo voltada ao processo da énfase
sobretudo a obtencao do acordo, porque tem em vista o escopo precipuo de evitar ou encurtar
o processo, sendo a pacificagdo dos contendores a conseqiiéncia de um acordo alcangado pelo
consenso dos interessados. Para indicar este segundo tipo de mediacdo, o Projeto de Lei, que
dela se ocupa exclusivamente, denomina-a "paraprocessual" (para=ao lado de, elemento
acessorio ou subsidiario).

5. Observe-se, ainda, que na mediacdo paraprocessual, acima descrita, o
mediador ndo deve permanecer exclusivamente no campo do esclarecimento das causas do
conflito, evitando a formulacdo de uma proposta de acordo. Ao contrério, ¢ conveniente que o
mediador sugira aos contendores a solucao, dando-lhe roupagem juridica. Assim sendo, pode-
se afirmar que, na mediac¢do voltada ao processo, o mediador devera ser ao mesmo tempo um
conciliador.

6. O presente Projeto de Lei pretende institucionalizar a mediacao
extrajudicial voltada, ou trazida, ao processo civil, de modo a potencializar a possibilidade de
resolugdo de controvérsias independentemente da intervengdo do juiz estatal, o que tende a
abrir mais espago para a regulariza¢do dos servigos judicidrios, com substancial diminui¢ao
do tempo de espera gerado pela sobrecarga de trabalho dos magistrados e, a0 mesmo tempo,
estimular a participagdo popular na administracao da Justica e pacificar os litigantes.

7. O projeto investe em duas modalidades de mediacdo: a primeira,
denominada mediagdo prévia (que serd sempre facultativa), permite ao litigante, antes mesmo
de ajuizar demanda, procurar o auxilio de um mediador para resolver o conflito de interesses;
a segunda, incidental (e cuja tentativa ¢ obrigatoria), terd lugar sempre que for distribuida
demanda (excepcionadas as causas arroladas no Art. 5° da lei) sem prévia tentativa de
mediacdo, de sorte que, obtido o acordo, se extinguird o processo sem a necessidade de
intervencdo do juiz estatal.

8. A tentativa obrigatéria de mediacdo incidental ndo fere o disposto no
Art.5° inciso XXXV, da Constituicdo Federal, que dispde a respeito da inafastabilidade do
acesso aos tribunais porque, diversamente do que ocorre com outros diplomas legislativos, ela
ocorrerd apds o ajuizamento da demanda, com o que se puderam conferir a distribui¢do desta
e a intimagdo dos litigantes efeitos que, pelo Codigo de Processo Civil, sdo proprios da
citacdo (arts. 6° e 8°, § 1°, do Projeto); e ainda porque a parte interessada podera solicitar a
retomada do processo judicial, decorrido o prazo de 60 (sessenta dias) da data do inicio do
procedimento de mediagao (Art. 9°, § 3°).

9. Ainda com relagdo a tentativa obrigatéria de mediagdo, vale outra
observacdo: a facultatividade tem sido sublinhada como um dos principios fundamentais da
mediacdo. No entanto, também tem sido apontada a necessidade de se operar uma mudanga
de mentalidade, para que a via consensual seja mais cultivada do que a litigiosa, o que ¢ um
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dado essencial para o éxito das vias conciliativas, que compreendem a mediagao. Assentado
que os chamados meios alternativos de solucdo das controvérsias, mais do que uma
alternativa ao processo, configuram instrumentos complementares, mais idoneos do que o
processo para a pacificacdo, € preciso estimular a sedimenta¢do de uma cultura que permita
seu vicejar. E, para tanto, a tentativa obrigatdria parece constituir o Gnico caminho, ndo se
descartando que, no futuro, a media¢do paraprocessual se torne facultativa.

10. Alias, justamente para impulsionar esta mudanga de cultura, ¢ evidente
que a mediagdo proposta pelo Projeto ndo prejudica as demais oportunidades de conciliagao
judicial estabelecidas em lei.

11. Pelo projeto ora apresentado, os mediadores serdo preparados para o
servico que prestardo a sociedade: para tanto, a contribuicdo da Ordem dos Advogados do
Brasil serd inestimdvel, seja com relacdo a capacitagdo e selecdo dos profissionais, como
também no que diz respeito ao controle de sua atividade. Os interessados em atuar como
mediadores serdo advogados, com experiéncia profissional minima de dois anos e deverdo
submeter-se a curso preparatdrio, ao término do qual estardo, se aprovados, sujeitos a regras
procedimentais adequadas para auxiliar as partes na busca de uma solu¢do consensual para
seu litigio. O projeto prevé a dispensa do curso preparatdrio para os Conciliadores dos
Juizados Especiais Civeis e para os Conciliadores Judiciais previstos para o rito sumario (Art.
277, § 1°, do CPC), que comprovem o efetivo desempenho da funcdo por pelo menos dois
anos.

12. Também a esse propdsito, cabe um esclarecimento: na mediacdo
tradicional os mediadores tém preparacdo multidisciplinar e sdo originarios de diversos
campos profissionais. Mas o que tem que se ter em mente ¢ que o projeto trata da mediagdo
extrajudicial trazida para o processo civil e para este voltada, sendo aconselhdvel que seja ela
conduzida por um profissional do direito, especialmente treinado, para que os litigantes
possam chegar a um acordo que se revista das indispensaveis formalidades juridicas, uma vez
que a transacdo constituird, sempre, titulo executivo extrajudicial e podera, a pedido das
partes e uma vez homologada pelo juiz, ter eficicia de titulo executivo judicial. Por outro
lado, cumpre notar que o projeto também cuida da co-mediacdo, a ser levada a cabo por um
mediador advogado juntamente com um profissional de outras areas, nos casos em que
qualquer dos litigantes o requeira ou o mediador sorteado o entenda conveniente e,
necessariamente, nas controvérsias atinentes ao Direito de Familia.

13. Naturalmente a atividade de mediacdo ndo estara desligada do controle
do Poder Judicidrio: para tanto, o Tribunal de Justi¢a de cada Estado da Federagdo mantera
registro dos mediadores, por categoria profissional, sendo certo que, verificada a atuacao
inadequada de qualquer deles, podera o juiz estatal afasta-lo de sua atividade, mandando
averiguar a conduta indesejavel em regular processo administrativo. O controle pelo juiz ¢
complementado pelo da Ordem dos Advogados do Brasil e dos outros o6rgdos oficiais
profissionais.

14. A atividade do mediador ndo serd gratuita. A remuneracdo do
profissional que dedicar seu tempo a atividade prevista na lei esta escalonada de
conformidade com o valor da causa, tendo sido fixada em patamares mddicos, para que nao
seja onerado o acesso a Justica. Em caso de co-mediacdo, os honorarios estdo estabelecidos
no valor de 50% para cada mediador. Em caso de insucesso da media¢do, ndo havera
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pagamento de honorarios. Prevé-se, ainda, a dispensa de qualquer pagamento quando for
concedido o beneficio de gratuidade de que trata a lei 1.060/50, hipdtese em que (enquanto
ndao for promulgada lei local sobre a matéria) atuardo como mediadores os defensores
publicos ou quem exerca suas atribuigdes, sem prejuizo de convénios com a Ordem dos
Advogados do Brasil.

15. Em apertada sintese, o Projeto de Lei ora proposto - sem inibir outras
modalidades de mediacdo extrajudicial vinculadas a oOrgdos institucionais ou realizadas
através de mediadores independentes, que também poderao ser credenciados pela OAB para a
mediacdo voltada ao processo civil - coloca-se na esteira dos meios complementares de
solucdo de controvérsias, em harmonia com o plano inserido na proposta de governo langada
pelo Presidente Fernando Henrique Cardoso. Trata-se de mais um elemento para a
democratizacdo da Justiga, que servird ndo s6 para desafogd-la, mas também para melhorar
substancialmente a qualidade da solucdo dos conflitos, j4 que ninguém nega a exceléncia da
pacificacdo social obtida mediante o consenso.



ANEXO B

Projeto de Lei n°, de 2.001

Institui e disciplina a mediagdo paraprocessual como mecanismo
complementar de solu¢ao de conflitos no processo civil.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:
CAPITULO 1
MODALIDADES DE MEDIACAO PARAPROCESSUAL

Art. 1°. A mediacdo paraprocessual € um mecanismo complementar e
consensual de solu¢do de controvérsias, que tem como objetivo pacificar conflitos e buscar o
acordo, por meio da atuagdo do mediador.

§ 1°. A mediagdo podera ser prévia ou incidental.

§ 2° A transagdo, subscrita pelo mediador, pelos transatores e advogados,
constitui titulo executivo extrajudicial.

§ 3°. A pedido dos litigantes, a transagcdo poderd ser homologada pelo juiz,
caso em que terd eficacia de titulo executivo judicial.

CAPITULO II
SECAO 1

DA MEDIACAO PREVIA

Art. 2°. A mediagdo prévia ¢ sempre facultativa.

Art. 3°. O litigante podera optar pela mediagdo prévia, devendo o
requerimento ser instrumentalizado por meio de formulario padronizado, que serd subscrito
por ele e seu advogado.

§ 1°. A procuragdo instruird o requerimento, facultada a exibicao de provas
pré-constituidas no curso do procedimento da mediagao.
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§ 2°. O requerimento de media¢do prévia sera distribuido ao mediador e a
ele imediatamente encaminhado.

§ 3°. Recebido o requerimento, o mediador designard dia, hora e local onde realizara a sessdo
de mediagdo, providenciando a comunicacao pessoal, facultada a utilizagdo de todos os meios
eficazes de cientificacao.

§ 4°. A comunicagdo ao requerido conterd, ainda, a adverténcia de que
deverd comparecer a sessao acompanhado de advogado. Nao tendo o requerido advogado
constituido, o mediador solicitara & Ordem dos Advogados do Brasil a designacdo de dativo.

Art. 4°. Levada a efeito a mediacdo, o mediador tomard por termo a
transacdo, se obtida, ou consignara sua impossibilidade.

Paragrafo Unico. Obtida ou frustrada a transa¢do, o mediador devolvera ao
distribuidor o requerimento, acompanhado do termo, para as devidas anotagdes.

SECAO 11
DA MEDIACAO INCIDENTAL

Art. 5° A tentativa de mediagdo incidental é obrigatoria no processo de
conhecimento, salvo nos seguintes casos:

I - nas agoes de estado;

IT - na acdo de interdigdo;

IIT - quando for autor ou réu pessoa incapaz;

IV - quando for autora ou ré pessoa de direito publico;

V - na faléncia, na concordata e na insolvéncia civil,

VI - no inventario e no arrolamento, quando houver incapazes;

VII - nas acdes de imissdo de posse, reivindicatoria de bem imovel e de
usucapido de bem imovel,

VIII - na agdo de retificacdo de registro publico;

IX - quando o autor optar pelo procedimento do juizado especial ou pela
arbitragem;
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X - na acdo cautelar;
XI - nas demais agdes em que haja deferimento de liminar; e

XII - quando a mediag@o prévia, realizada na forma da Secdo anterior, tiver
ocorrido, sem resultado, nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores ao ajuizamento da agao.

Art. 6°. Nos casos de mediacdo incidental, a distribuicdo da peti¢do inicial
ao juizo e ao mediador interrompera a prescri¢do, induzird litispendéncia e produzird os
efeitos previstos no artigo 593 de Codigo de Processo Civil.

§ 1°. Na hipotese de pedido de liminar, o processo serd distribuido ao juiz
para decisdo, retomando o procedimento de mediacdo seu curso caso a medida seja indeferida.

§ 2° A interposicdo de agravo contra o indeferimento da liminar nao
prejudica o procedimento de mediacao.

Art. 7°. A peti¢do inicial sera imediatamente remetida pelo distribuidor ao
mediador sorteado, necessariamente advogado.

Art. 8°. Cabe ao mediador intimar os litigantes, por qualquer meio eficaz de
comunicag¢do, designando dia, hora e local para seu comparecimento, acompanhados dos
respectivos advogados.

§ 1°. A intimag¢do constituird o litigante em mora, tornando a coisa litigiosa.

§ 2°. Nao sendo encontrado o requerido, ou ndo comparecendo qualquer das
partes, estara frustrada a mediagao.

§ 3°. Comparecendo o requerido sem advogado, o mediador procederd de
acordo com o disposto na parte final do paragrafo 4° do artigo 3°.

Art. 9°. Levada a efeito a mediacdo, o mediador procedera nos termos do
artigo 4°, caput.

§ 1°. Obtida a transacdo, o mediador devolvera ao distribuidor a peticdo
inicial, acompanhada do termo, para as devidas anotacdes.

§ 2°. Frustrada a transacdo, o mediador remetera a peti¢do inicial ao juiz,
acompanhada do termo, para a retomada do processo judicial.

§ 3°. Decorridos 60 (sessenta) dias da data do inicio da media¢do sem que
tenha sido encerrado o respectivo procedimento, com a obten¢do ou ndo da transagdo, podera
o interessado solicitar a retomada do processo judicial.

CAPITULO 111
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DOS MEDIADORES

Art. 10. Os mediadores sdo auxiliares da Justica, selecionados entre
advogados, com pelo menos 2 (dois) anos de experiéncia.

§ 1°. Caberda a Ordem dos Advogados do Brasil a formagao e selecdo de
mediadores, para o que serd implantado curso apropriado, fixando a Ordem dos Advogados
do Brasil os critérios de aprovagdo, com a publicagdo do regulamento respectivo.

§ 2° Ficam dispensados do curso de capacitagdo os conciliadores dos
Juizados Especiais Civeis e os conciliadores judiciais a que se refere o art. 277, § 1°, do
Codigo de Processo Civil, desde que comprovado o efetivo exercicio da fung¢do por no
minimo 2 (dois) anos.

Art. 11. A pedido de qualquer dos litigantes, ou a critério do mediador, este
trabalhara em regime de co-mediagdo, com profissional de outra area, devidamente habilitado,
nos termos do § 2° deste artigo.

§ 1°. A co-mediacdo serd obrigatoria nas controvérsias que versem sobre
Direito de Familia, devendo dela sempre participar o mediador advogado.

§ 2°. A Ordem dos Advogados do Brasil selecionard, como co-mediadores,
profissionais indicados por organismos institucionais de mediacdo, devidamente
credenciados, ou por 6rgaos profissionais oficiais.

§ 3° Quando no exercicio de suas fungdes, ¢ em razdo delas, ficam os
mediadores equiparados aos funcionarios publicos para efeito da legislacdo penal.

Art. 12. O Tribunal de Justica de cada Estado manterd um Registro de
Mediadores, contendo o cadastro atualizado de todos os mediadores habilitados a atuar no
ambito do Estado, por area profissional.

§ 1°. Aprovado no curso de formagao e selecdo, ou dele dispensado (Art. 10,
§ 2°), o mediador, com o certificado respectivo, requerera inscricdo no Registro de
Mediadores no Tribunal de Justiga local, podendo atuar nos limites da comarca onde
mantenha escritorio ou, na falta deste, nos limites da comarca onde resida.

§ 2°. Efetivado o registro, cabera ao Tribunal de Justica remeter ao Diretor
do Forum da comarca onde atuard o mediador os dados necessarios para que o nome deste
passe a constar do rol da Comarca, para efeito de distribuicao (Art. 3°, § 2°, e art. 7°).

§ 3° Do Registro de Mediadores constardo todos os dados relevantes
referentes a atuacdo do mediador, tais como o nimero de causas em que atuou, 0 sucesso ou
insucesso de sua intervengdo, a matéria sobre a qual versava a controvérsia, bem assim
quaisquer outros dados que o Tribunal de Justica local julgar relevantes.
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§ 4°. Os dados colhidos na forma do paragrafo anterior serdo classificados
sistematicamente pelo Tribunal de Justica que os publicard, pelo menos anualmente, para
conhecimento da populagcdo e efeitos estatisticos, bem assim para o fim de avaliagdo da
mediacdo e dos mediadores.

Art. 13. A mediagdo serd sempre realizada em local de facil acesso, com
estrutura suficiente para atendimento dos litigantes de modo condigno.

§ 1°. A Ordem dos Advogados do Brasil fixard, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias apds a promulgacdo desta Lei, as condicdes minimas a que se refere este
artigo.

§ 2°. A mediagdo serd realizada em local que preencha as condigdes fixadas
pela Ordem dos Advogados do Brasil nos termos do paragrafo anterior, disponibilizado por
entidade publica ou particular para o desenvolvimento das atividades de que trata esta Lei.

Art. 14. A fiscalizagdo das atividades dos mediadores competird a Ordem
dos Advogados do Brasil, através de suas sec¢des e subsecgdes, € ao juiz.

§ 1° Verificando o orgdo fiscalizador irregularidade na prestacdo dos
servicos pelo mediador, suspenderd imediatamente a autorizacdo concedida, até apuracdo dos
fatos, informando o Tribunal de Justica acerca da providéncia para anotacao no Registro de
Mediadores.

§ 2°. O magistrado, verificando atuac¢do inadequada do mediador, podera
afasta-lo de suas atividades no processo, informando a Ordem dos Advogados do Brasil ou,
em se tratando de profissional de outra area, o Orgdo competente, para instauracdo do
respectivo processo administrativo.

§ 3°. O processo administrativo para averiguacdo de conduta inadequada do
mediador advogado, instaurado de oficio ou mediante representacdo, seguira o procedimento
previsto no Titulo III da Lei 8.906/94, podendo a Ordem dos Advogados do Brasil aplicar
desde a pena de adverténcia até a de exclusdo do Registro de Mediadores, tudo sem prejuizo
de, verificada também infrag¢do ética, promover a entidade de classe as medidas de que trata a
referida Lei.

Art. 15. Seré excluido do Registro de Mediadores aquele que:

I - assim o solicitar ao Tribunal de Justica, independentemente de
justificagao;

I - agir com dolo ou culpa na condugdo da mediagdo sob sua
responsabilidade;

III - violar os principios de confidencialidade e neutralidade;

IV - funcionar em procedimento de mediagdo mesmo sendo impedido;
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V - violar o disposto no art. 17.

§ 1° Os casos previstos nos incisos I a IV serdo apurados em regular
processo administrativo, nos termos do art. 14 desta Lei.

§ 2°. Nos casos dos incisos II a V o mediador excluido ndo sera reinscrito no
Registro de Mediadores, sendo a proibi¢ao extensiva a todo o territério nacional.

Art. 16. Nao sera admitida a atuagdo do mediador nos termos do artigo 134
do Codigo de Processo Civil.

Paragrafo unico. No caso de impedimento, o mediador devolverd os autos
ao distribuidor, que sorteara novo mediador; se a causa de impedimento for apurada quando ja
iniciado o procedimento de mediacdo, o mediador interromperd sua atividade, lavrando ata
com o relatorio do ocorrido e solicitara sorteio de novo mediador.

Art. 17. No caso de impossibilidade temporaria do exercicio da fungdo, o
mediador informara o fato ao Tribunal de Justica para que, durante o periodo em que perdurar
a impossibilidade, ndo haja novas distribuicdes.

Art. 18. O mediador advogado fica impedido, pelo prazo de 1 (um) ano,
contado a partir do término da mediacdo, de assessorar, representar ou patrocinar qualquer dos
litigantes.

Art. 19. O mediador faré jus, pelos servigos prestados, a honorarios, fixados
segundo o valor atribuido a causa, na forma seguinte:

I - causas de valor até 40 salarios minimos, meio salario minimo;

II - causas acima de 40 até 100 salarios minimos, 1 salario minimo;

III - causas acima de 100 até 200 salarios minimos, 2 salarios minimos;
IV - causas acima de 200 até 500 salarios minimos, 4 salarios minimos;
V - causas cima de 500 até 1.500 salarios minimos, 6 salarios minimos;

VI - causas de valor superior a 1.500 salarios minimos, 6 salarios minimos,
acrescidos de 1 a cada 100 salarios minimos, até o valor maximo de 20 salarios minimos.

§ 1°. O litigante, ao requerer a mediagao (Art. 3°) ou ao distribuir a peticdo
inicial (Art. 6°), devera efetuar por guia propria o depdsito do valor dos honorarios do
mediador, cujo levantamento serd efetuado na forma estabelecida pelo Tribunal de Justica.

§ 2°. O mediador somente fara jus aos honorarios no caso de ser obtida a
transagao.
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§ 3°. Em caso de co-media¢do, cada um dos mediadores fard jus a 50%
(cincoenta por cento) da remuneracgdo fixada neste artigo.

Art. 20. Nas hipoteses em que for concedido o beneficio de gratuidade (Lei
1.060/50) estara o litigante dispensado do recolhimento dos honorarios do mediador.

§ 1°. Havendo pedido de concessio do beneficio de gratuidade, o
distribuidor remetera os autos ao juiz competente para decisao.

§ 2°. Enquanto ndo for promulgada lei local sobre a matéria, atuardo como
mediadores os defensores publicos ou quem exerca suas atribuicdes, devidamente capacitados
nos termos do art. 10, § 1°, sem prejuizo de convénios com a Ordem dos Advogados do
Brasil.

Art. 21. As disposic¢des desta Lei ndo excluem outras formas de mediacao
extrajudicial vinculadas a oOrgdos institucionais ou realizadas através de mediadores
independentes.

Art. 22. Esta Lei entrard em vigor no prazo de cento e oitenta dias da data de
sua publicagdo, exceto o § 1° do art. 10, que entrard em vigor no prazo de sessenta dias apds a
data da publicacdo da Lei.



