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Efeitos da Percepcdo da Informacdo Contébil na Reducéo da Taxa de Mortalidade das
Empresas: Um Estudo com Gestores de Micro e Pequenos Negocios

RESUMO
Em 2013, o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE)

constatou em um estudo sobre o indice de Sobrevivéncia dos Micro e Pequenos Negdcios que
esses empreendimentos estdo sobrevivendo cada vez mais no mercado. Diante da importancia
que a Informacdo Contabil agrega atomada de decisdes e a gestdo de Negocios, fez-se
oportuna a analise acerca da compreensdo da Informacdo Contébil na Gestdo de Pequenos
Negocios e como ela pode estar vinculada a esse atual quadro de atuacdo das MPE’s no
Mercado. O objetivo do presente estudo consiste no estudo da percepcdo da relevéancia da
Informacdo Contabil para os gestores de MPEs com enfoque gerencial. A metodologia utilizada
foi a aplicacdo de questionarios a 50 Gestores de Micro e Pequenos Negdcios, em Escala Likert
de cinco pontos, com questdes envolvendo o nivel de compreensdo sobre termos relacionados
as Demonstragfes Contébeis, Utilizacdo das Informacbes Contébeis em Processos gerenciais,
tais como tomadas de decisfes, e Relacionamento com o Contador da empresa. Concluiu-se
que existe uma relevante influéncia da informacéo fornecida pela Contabilidade na Gestéo de
MPEs, porém, parte dessas informacfes sdo compreendidas de maneira incompleta ou

superficial. Mesmo assim, sdo utilizadas como ferramentas em processos decisorios.

Palavras-chaves: 1.Micro e Pequenas Empresas. 2. Informacdo Contabil. 3. Contabeis. 4.

Brasilia.



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1- Scree Plot
Gréafico 2- Média dos Construtos por tipo de empresa

Gréfico 3- Desempenho por tempo de atuacdo



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Perfil da Amostra

Tabela 2 - Teste de KMO e Bartlett

Tabela 3 - Comunalidades

Tabela 4 — Matriz de Componentes Rotacionada

Tabela 5 — Alfa de Cronbach



LISTA DE ABREVIACOES

MPEs — Micro e Pequenas Empresas

SEBRAE — Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
GEM - Global Entrepreneurship Monitor

CFC — Conselho Federal de Contabilidade

IASB — International Accounting Standards Board

FASB - Financial Accounting Standards Board

IFRS — International Financial Reporting Standards

PIB — Produto Interno Bruto



SUMARIO

L INTRODUGAOD . ...ttt tes sttt ettt ettt n st s et en s 13
1.1 CONEEXTUANIZAGAD ... cveeeeieeieee et 13
1.2 QUESTAOD 08 PESGUISA. ... c.veveeiieiienteieie sttt ettt bbb 17
1.3 ODJBEIVOS ...ttt bbbttt b 17
1.4 Delineamento A€ PESOUISA .......ccveiuiiieiiieie e siee e eeesie e e see e ste e sraetesnaesreeseesnaenneaneeas 18
1.4 JUSHITICAtIVA 08 PESQUISA .....veivveivieie e cteeie ettt sttt e e e e nreanee s 19

2 REFERENCIAL TEORICO ..ottt ettt sttt en st 20
N = g o] =TT a0 o o] 1 o TSRS 21
2.2 Informacgdo CONtADIL ..........ccooiiiiee e 22

S METODOLOGIA . ...ttt e e et e e st e e e st e e e ssbeeesnteeenneeeenes 27
3.1 CaracterizaGao da PESOUISA.........ccuciuieieieeiieeie e et ste et sre e te e s e sreesneenee s 28
3.2 PErfil da AMOSIIA ....eiuieeieieitisie ettt bbbttt sn e bbb ne e 28

4 RESULTADOS, ANALISES E DISCUSSOES ..ot 31

5 CONCLUSOES ...ttt 37

B REFERENCIAS .....ooviieectetete ettt st 40



13

1. INTRODUCAO

1.1  Contextualizacdo

Assim como em paises de primeiro mundo, o empreendedorismo brasileiro vem
aumentando e surgindo, cada vez mais, como um grande impulsionador da economia, se
tornando, assim, de grande importancia para o pais. Além disso, é responsavel por impactar
diretamente na realidade cotidiana da populacao, no que se refere a geracdo de empregos, como
pode ser comprovado por Vieira (2007), que afirma que o empreendedorismo nos pequenos
negdcios € uma porta de incluséo social, visto que permite a entrada de pessoas na atividade

empresarial, na maioria dos casos, com baixo investimento em capital.

No Brasil, anualmente, milhdes de novos empreendimentos se formalizam. De acordo
com o IBGE, as cerca de 9 milhdes de Micro e Pequenas Empresas (MPEs) do Brasil,
representam, juntas, 27% do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro. Além disso, representam
na Economia, 52% dos empregos com carteira assinada, 40% dos salarios pagos e constituem
99% dos 6 milhGes de estabelecimentos formais existentes no pais. 1sso significa dizer que os
referidos negdcios sdo fundamentais para promover o crescimento econémico, a criacdo de
empregos, o aumento de renda familiar e a melhoria das condi¢des de vida da populacdo. Nesse
contexto, € possivel destacar que as atividades vinculadas ao micro e pequeno negdécio estao
recebendo cada vez maior relevancia e apoio, além de estarem em evidéncia. O prestigio que
esses empreendimentos vém recebendo, no Brasil, pode ser comprovado pelas palavras de
Maculan (2005):

Hoje a referéncia ao empreendedorismo esta se tornando rotineira. O governo federal,
0s estados e municipios, instituigdes ligadas a comunidade empresarial como a CNI, o
SEBRAE ou a ANPROTEC, economistas e especialistas em administragdo, usam a
palavra como piv6é dos programas que pretendem incentivar a criacdo de empresas.
Essas iniciativas de criagdo de empresas, especialmente aquelas ditas de base
tecnologica, sdo consideradas altamente positivas por serem, a principio, geradoras de
crescimento econdmico.

Por meio da pesquisa Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2011), foi constatado
que o Brasil é o terceiro maior pais em nimero de empresas, perdendo apenas para a China e
para os Estados Unidos. Ainda de acordo com o referido estudo, o empreendedorismo por
oportunidade vem crescendo no Brasil. Pode-se inferir, nesse contexto, que, 0s empresarios
iniciam suas atividades empresariais para melhorar a sua situacdo de vida e/ou porque detectam
uma oportunidade de negdcios. O contrario ocorre com o empreendedorismo por necessidade,

que é aquele em que as pessoas desenvolvem suas atividades em situagGes emergenciais, para
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sobreviver, possuindo, assim, baixos indices de inovacao e, consequentemente, de estruturacdo
e planejamento para 0 negdcio. Esse, ao contrario daquele, vem diminuindo no Brasil.

Pode-se inferir, diante da situacdo apresentada, que o planejamento dos
empreendimentos brasileiros esta cada vez maior. Isso pode ser comprovado atraves do estudo
sobre a sobrevivéncia das empresas no Brasil realizado pelo Servigo de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE), em 2013 que pesquisou a taxa de sobrevivéncia das Empresas
de Micro e Pequeno Porte no Brasil e constatou que as empresas brasileiras, com até dois anos
de atividade, sobrevivem mais tempo no mercado. Essa taxa vem aumentando, gradativamente,

desde 2005, segundo o estudo, em todos os Estados da Federacao.

Diante da maior preocupacdo dos empresarios em questdes gerenciais, pode-se afirmar
que as origens tanto para a sobrevivéncia, quanto para a mortalidade das empresas, advém da
sua administracdo, o que inclui diversos fatores, entre os quais a utilizacdo adequada de
ferramentas gerenciais. As palavras de Ribeiro e Panhoca (2006) contribuem para a

comprovacao desse fato:

O cenério brasileiro de MPE é composto por um volume consideravel de
organizacfes, tanto formais quanto informais. Essas empresas apresentam
consideraveis indices de emprego, faturamento, exportacfes, e outros. Entretanto,
sérios problemas de mortalidade precoce sdo verificados em relatérios de pesquisas.
As origens dessa mortalidade advém da administracéo da propria empresa.

Um dos grandes desafios aos novos empreendimentos esta relacionado a sua
sobrevivéncia no mercado. Sabe-se, entdo, que as chances de sobrevida das empresas
aumentam na medida em que existe maior experiéncia dos negdcios, sobretudo no
conhecimento do assunto no qual se estd langando, segundo Nishimura et al. (2008), que
também afirmam que a necessidade de fomentar a atividade empreendedora e proporcionar um
ambiente favoravel ao desenvolvimento dos empreendimentos vem da constatacdo de que, em
muitos paises, grande parte dos novos negocios deixa de existir em poucos anos.

Entdo, tratando-se de instrumentos de gestdo empresariais, a contabilidade é grande
influenciadora dos principais aspectos gerenciais, como afirma Fayol (1994), quando sustenta
que a contabilidade constitui o 6rgdo de visdo das empresas e deve revelar, a qualquer instante,
a posicdo e o rumo do negocio, além de dar informagfes exatas, claras e precisas sobre a
situacdo da empresa. Pode-se afirmar, portanto, que a contabilidade pode ter uma forte
influéncia na definicdo de sobrevivéncia ou mortalidade de uma entidade, uma vez que esta
diretamente relacionada aos seus aspectos financeiros, fiscais e gerenciais se tornando, assim, a

principal base para a tomada de decisoes.
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Segundo Gimenez e Oliveira (2011), a finalidade, ou propdsito, das informacoes
contabeis é possibilitar aos usuarios tomar algum tipo de decisdo. Assim, embora as
demonstracdes sejam preparadas para atender ao processo decisorio do maior nimero possivel
de usuérios, e, com esse escopo, privilegiam a posicdo econdmico-financeira e patrimonial da
empresa. Por sua vez, cada usuério se atém a tdpicos especificos, tornando-se responsavel pelas
suas decisoes.

Todas essas citagOes, acerca da informacao contabil, podem ser comprovadas através do
IASB (2001), que afirma que o objetivo da Contabilidade ¢ “[...] dar informagdo sobre a
posicao financeira, o desempenho (performance) e as mudangas na posicao financeira de uma
empresa, que sejam Uteis a um grande elenco de usuarios em suas tomadas de decisdo”, e da
resolucdo 774/94 do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) que relata o objetivo da

Contabilidade como:

O objetivo cientifico da contabilidade manifesta-se na correta apresentagcdo do
patrim6nio e na apreensdo e analise das causas das suas mutagdes. Ja sob uma otica
pragmatica, a aplicagdo da contabilidade a uma entidade particularizada busca prover
os usuarios com informagfes sobre aspectos de natureza econdmica, financeira e fisica
do patrimbnio da entidade e suas mutagdes, o que compreende registros,
demonstracdes, andlises, diagnosticos e progndsticos, expressos sob a forma de
relatos, pareceres, tabelas, planilhas e outros meios.

Através da interpretacdo de fatos contabeis, mediante o registro dos acontecimentos que
afetam o patrim6nio econdmico das empresas, a contabilidade permite o fornecimento de
informacdes sobre a situacdo financeira da empresa aos seus usuarios e demais interessados da
informacdo contabil. Pires, Costa e Hahn (2004) realizaram um estudo quanto as necessidades
de informac0es para a tomada de decisdo em pequenas e médias empresas e afirmaram que a
informacdo contabil pode ser utilizada para a tomada de decisdes, devendo ser relevante ao seu
usuério e, ainda, com o embasamento do FASB (1980), dizem que a informagdo contabil
relevante é aquela que produz uma diferenca na tomada de decisdo do usuario para formar
predicdes sobre os resultados de eventos passados, presentes e futuros ou confirmar ou corrigir
expectativas anteriores.

Apesar da amplitude da funcdo de um contador, a sua relacdo com alguns
empreendimentos acaba sendo limitada. Isso ocorre pois, a partir do momento em que a
escrituracdo contabil é obrigatéria em todas as entidades, inclusive Micro e Pequenas empresas,
a funcéo do contador acaba se restringindo somente aos aspectos legais do empreendimento,
uma vez que os termos e demonstracdes contabeis sdo pouco claros para quem nao possui
conhecimento prévio do assunto, o que pode ser comprovado pelas palavras de Raifur et al.,
2011 (apud Hendriksen e Van Breda, 2007), que afirma que a principal dificuldade das
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informagdes contabeis, no processo de contabilizacdo e divulgacdo, é a de que certos termos
contabeis, tais como lucro liquido e receita, e mensurages tais como custo histérico e
depreciacao, ndo sdo compreendidos pelos usuarios das informagdes com o mesmo significado
interpretativo no que se refere a fendbmenos do mundo real. Tais termos sdo oriundos da ciéncia
contabil, e, embora seja possivel utiliza-los para prever situacbes do mundo real, as evidéncias
ndo apoiam a validade da ideia de fazer da estrutura da contabilidade seu objetivo basico, que é
gerar informac6es aos diversos tipos de usuarios.

Por se tratar, portanto, da principal apoiadora da questdo fiscal e trabalhista das
empresas, a contabilidade acaba se tornando apenas uma exigéncia para os empreendedores
que, por sua vez, desconhecem ou ndo se interessam pelos beneficios que podem ser
proporcionados pela informacdo contabil. A funcdo béasica do contador é, portanto, produzir
informac@es Uteis aos seus usuarios para apoiar a tomada de decis@es, segundo Marion (1998),
que ainda afirma que, entretanto, no Brasil, em alguns segmentos da nossa economia, a funcéo
do contador foi distorcida, estando voltada exclusivamente para satisfazer as exigéncias fiscais.

Verifica-se, entdo, que a contabilidade, pelos seus aspectos legais estd presente na
maioria das pessoas juridicas formalizadas do pais. Segundo ludicibus et al. (2010), a
contabilidade sempre sofreu forte influéncia dos limites e critérios fiscais, particularmente o0s
da legislacdo do Imposto de Renda. No entanto, pode-se dizer que a falta ou a ma elaboracédo da
informacdo contabil, bem como da sua escrituracdo, sdo fatores-chaves para o insucesso dos

negocios, como pode ser verificado através das palavras de SILVA (2008):

As causas que levam ao fechamento das empresas devem ser analisadas; e, portanto, a
contabilidade é uma das fontes para essa analise. E 6bvia a importancia do registro
contébil, sendo a escrituracdo completa primordial ao bom gerenciamento de qualquer
empresa, seja qual for o seu porte, passando ela a ser seu principal meio para
defender-se, controlar-se e preservar-se em relagdo ao seu patriménio. Além disso,
devem ser verificadas as crescentes necessidades de informacdes geradas pelas
entidades econdmicas, devido as fortes tendéncias ao crescimento paralelo da
responsabilidade social.

Desse modo, pode-se ressaltar a importancia do contador e da informagdo por ele
prestada no cotidiano das instituigdes. Assim, existe a possibilidade das empresas contratarem
0s servigos contabeis, através dos escritorios de contabilidade, ou, até mesmo, a inclusédo do
profissional contabilista no quadro de funcionarios da empresa. No caso das MPEs, supde-se
que 0 que mais ocorre € a contratacdo dos servicos contabeis mediante a terceirizacdo do
servico (escritorio de contabilidade).

Diante do exposto, tomando a Ciéncia Contabil como uma ferramenta de Gestdo que

proporciona ao seu usuario uma correta interpretacdo da realidade econdmica e financeira da
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entidade, bem como a principal fonte de informacGes para a tomada de decisdes e que, além
disso, € o principal suporte das empresas para célculo de impostos e atendimento de legislagdes
comerciais, previdenciarias e legais, faz-se necessaria a pesquisa sobre como € a percepg¢édo dos
gestores de micro e pequenos negdcios, a respeito da funcionalidade da informacéo contabil e
como esta sendo o seu entendimento a respeito dessas informacgdes, mediante anélise sobre a

verificagdo dos seus relatorios contabeis.

1.2 Questdo de Pesquisa:

Tomando como base principal desta pesquisa 0 estudo do SEBRAE (2013) que
verificou que as empresas do Brasil estdo sobrevivendo mais tempo no mercado e que,
especialmente, as de Brasilia estdo impactando positivamente neste resultado, gerando bons
rendimentos ndo apenas para a cidade, mas para 0 pais como um todo, torna-se oportuno
analisar como a Contabilidade pode estar impactando nessa atual realidade de sucesso dos

empreendimentos.

Percebendo, entdo, a necessidade de compreensdo do papel da contabilidade como
ferramenta de gestdo e como fornecedora de informac6es para a tomada de decisfes gerenciais,
no ambito das organizagdes de micro e pequeno porte, foi tomado como base um estudo de
Raifor Kos et al. (2011), que realizou uma pesquisa de campo através de um questionario
estruturado aplicado a cinquenta micro e pequenos empreendedores da cidade de Guarapuava,
no Estado do Parana. O referido estudo concluiu, dentre diversos fatores, que “os gestores que
recebem parte das informacGes, ndo as compreendem, porém as usam como subsidio em seu
processo decisorio, dentro do limite de sua compreensdo [...] € que o grau de instrucdo do

gestor ¢ determinante na compreensao da informagao”.

Assim, para dar continuidade a esse estudo, o presente trabalho tomara como ponto de
partida o seguinte questionamento: O entendimento da informacdo contabil pode estar
impactando na crescente reducdo da Taxa de Mortalidade dos Micro e Pequenos

Negdcios?

Diante desse questionamento serd possivel verificar a relevancia que a informacédo
contabil possui para 0s seus usuarios desse segmento econdmico e como 0s receptores dessa

informagdo influenciam na qualidade da mesma.
1.3  Objetivos:

Existem diversos estudos que procuram verificar a relacdo do usuario diante da

informacdo contabil. Assim, tomam como foco principal o usuério investidor. No caso deste
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trabalho, o foco serd o usuario empreendedor, ou seja, aquele individuo que cria, abre e gera

um micro ou pequeno negacio.

O objetivo geral dessa pesquisa consiste na avaliagdo da percepcdo da relevancia da

Informacdo Contabil em empreendimentos de MPEs, em Brasilia, com enfoque gerencial.

Este estudo buscar verificar, na realidade dos empreendimentos de Brasilia, qual é a
relevancia que as ferramentas contabeis recebem no dia-a-dia das MPE’s. Conforme afirmam
Niyama e Silva (2011), ao falar de usuérios, a tendéncia geral é imaginar que 0s mesmos
recebem a Informacdo Contabil de forma passiva, sem influenciar no contetido e na qualidade
da mesma. No entanto, a partir do momento em que a Contabilidade Empresarial deixa de ser
uma mera obrigacdo fiscal e se torna uma ferramenta de gestdo, a tendéncia é que 0s seus
usuarios se tornem mais criteriosos ao recebé-la. Portanto, o presente estudo visa compreender,
ainda, se a qualidade e o entendimento da Informacgdo Contéabil possuem relevancia na Gestéo

de Micro e Pequenos Negdcios.

Assim, serd possivel verificar, também, através do presente estudo, se a qualidade da

informacdo fornecida por Contadores é influenciada pelos Gestores tomadores de decisdes.

Como objetivo especifico, esse estudo focara, essencialmente, na analise de questdes
acerca do entendimento da informac&o contabil, baseadas nos estudos de Raifor et al. (2011).
Esse estudo servira de base para dar continuidade a analise sobre o recebimento compreensao e
utilizacdo da Informacdo Contabil nos processos de Gestdo, porém, com foco na realidade das

empresas de Brasilia.

Mediante aplicacdo de um questionario em forma de escala (Likert), sera analisada a
compreensdo da informacdo contabil por parte dos gestores das Micro e Pequenas Empresas.
Essa analise ocorrera por meio de classificacdo do entendimento de algumas situacdes que
envolvem a Contabilidade. Essas situacdes serdo subdivididas em 3 grupos. Em cada grupo,
havera uma hipotese sobre o entendimento e a utilizacdo da Informacdo Contabil. As hipoteses
estudadas estardo relacionadas com: 1) Compreensdo de termos Contabeis; 2) Utilizacdo da

Informac&o Contabil em Processos Gerenciais; e 3) Relacionamento entre Gestor e Contador.
1.4  Delineamento de pesquisa

Foi percebida, dessa maneira, a necessidade da aplicacdo desse questionario para a
realidade das empresas em Brasilia, por se tratar de uma das cidades de maior importancia em

termos econdmicos do Brasil e por possuir uma das maiores taxas de sobrevivéncia dos
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negocios do Pais (SEBRAE, 2013). Outro fator determinante para a escolha da anédlise das
empresas de Brasilia refere-se ao fato de que a Capital Federal possui a maior Renda per
Capita do pais, estando Brasilia em primeiro lugar com a maior média salarial brasileira, o que

se pode esperar um maior grau de instrucdo dos empresarios.

Para a coleta de informacdes, foi escolhido o setor de Comércio, por se tratar do
segmento de maior taxa de sobrevivéncia do Centro-Oeste, ainda segundo pesquisa do
SEBRAE (2013), e pela importancia que esse segmento representa para a economia do Pais.
Serd utilizado, entdo o ramo de comeércio varejista, que é aquele em que € feito a
comercializacdo de produtos em pequena quantidade, ou seja, voltado ao consumidor final.
Além disso, outro fator relevante para a escolha desse segmento é que, segundo a Federacdo do
Comércio do Distrito Federal (Fercomércio, 2014), as vendas do Comércio do Distrito Federal

vém aumentando, ultrapassando, inclusive, os resultados do setor de Servicos.
1.5 Justificativa

Existem consideraveis razGes para se investigar o valor das informacBes emanadas da
Contabilidade para os gestores das demonstracGes contabeis de organizacdes de micro e

pequeno porte.

Inicialmente, é preciso mencionar que sdo escassos 0s estudos praticos aplicados a
realidade dessas organizacdes, entdo, o presente trabalho contribui para o desenvolvimento da
literatura contabil acerca desse tema. Adicionalmente, como ja foi apresentado, o tamanho da
relevancia dessas entidades na economia brasileira é evidente, sendo, entdo, de grande
importancia a analise da relacdo do desempenho dessas empresas com o desenvolvimento do

pais, assim, aumentando o valor da analise de questfes administrativas nessas empresas.

Diante do exposto, espera-se que esse estudo, através de suas andlises, possa evidenciar
que 0s registros e andlises contabeis possuem um grande potencial de gestdo e podem ser mais
bem aproveitados mediante 0 maior entendimento dos gestores de MPEs sobre a importancia
dessas informacdes no que se refere ao processo gerencial dos seus negécios. Além disso,
espera-se contribuir para melhorar a compreensdo dos termos contabeis, que podem auxiliar,
nédo apenas na melhoria dos processos empresarias, mas, além disso, na conquista dos objetivos

dos empreendedores, que é o aumento dos lucros e a permanéncia no mercado.
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2. REFERENCIAL TEORICO:
2.1 Empreendedorismo

O empreendedorismo pode ser classificado como um fenémeno que envolve o
desenvolvimento de habilidades e competéncias relacionadas a criacdo de um projeto. Tem
origem no termo empreender que significa realizar, fazer ou executar. Dessa forma, reflete a

criacdo de novos negdcios ou revitalizacdo de negdcios ja existentes.

Segundo Pereira e Barros (2008), a contribuicdo do empreendedor ao desenvolvimento
econémico ocorre fundamentalmente pela inovagdo que ele introduz e pela concorréncia no
mercado. Isto ocorre a partir da identificacdo da oportunidade de negdcios e do planejamento
agregado a acumulagéo de recursos.

Segundo Martiello et al.,, 2010 (apud Gartner, 1985), o empreendedorismo esta
relacionado a criacdo de produtos, a construgdo de uma organizacdo e ao fornecimento de

respostas ao governo e a sociedade.

Boava e Macedo (2009) afirmam que a origem dos termos empreendedorismo,
empreendedor e empreender vém da palavra francesa entrepreneur, com origem no latim.
Assim, dentre os diversos significados desse termo, pode-se destacar o que se relaciona com

aquele individuo que assume riscos e comeca algo inteiramente novo.

Mas, afinal, o que é ser um empreendedor? Segundo Chiavenato (2012), o
empreendedor proporciona energia capaz de mover a economia, alavancar mudangas e
transformacdes, produzir dinamica de novas ideias, criar empregos e impulsionar talentos e

competéncias, além de ser um grande oportunista.

Diante da variedade de definicdes que o termo empreendedorismo permite incorporar,
vale mencionar uma das mais antigas e que talvez melhor reflita o espirito empreendedor,
segundo Dornelas (2001) apud Schumpeter (1949), o empreendedor é aquele que altera a
ordem econdmica existente pela introducdo de novos produtos e servicos, pela criacdo de novas

formas de organizagao ou pela exploragdo de novos recursos materiais.

Pode-se dizer que os empreendedores sdo pessoas que S0 responsaveis por gerir um
negocio, para que seja possivel realizar uma ideia ou um projeto pessoal, assumindo riscos e
responsabilidades, porém, sobretudo, inovando continuamente. Ainda, segundo Chiavenato

(2012), é possivel dizer que a presenga dos empreendedores na sociedade € importante, pois sao
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responsaveis pelo fornecimento de empregos, introducdo de novas agbes e incentivo ao

desenvolvimento econémico do pais.

No cotidiano empresarial, é preciso ter uma visao critica e inovadora para que 0S
negécios se tornem especiais. E nesse sentido que os empreendedores se destacam e
revolucionam o meio em que atuam. Isso pode ser embasado mediante a afirmacdo de Dornelas
(2001) que exalta a importancia dos empreendedores como pessoas diferenciadas, que possuem
motivacdo singular, que se destacam entre os demais, e que querem ser reconhecidas e

admiradas com o proposito de deixar um legado.

Nessa perspectiva, segundo Martiello et al. (2010), o interesse pelo tema
empreendedorismo aumentou nos ultimos anos, tendo como uma das justificativas a
necessidade de encontrar alternativas para incluséo da forca de trabalho, pois as condicfes de
trabalho foram drasticamente alteradas nas Gltimas décadas.

O conceito de empreendedorismo evoluiu ao longo dos anos. Dornelas (2011) resume a
evolucdo cronoldgica desse fendmeno considerando que, no inicio do século, era 0 movimento
da racionalizacdo do trabalho; na década de 30, como 0 movimento das relacbes humanas; nas
décadas de 40 e 50, como o movimento do funcionalismo estrutural; na década de 60, o
movimento dos sistemas abertos; nos anos 70, 0 movimento das contingéncias ambientais. Ja
no presente momento, ndo se tem um movimento predominante, mas acredita-se que 0

empreendedorismo ira mudar a forma de se fazer neg6cios no mundo.

Diante do exposto, pode-se dizer que tanto o termo empreendedor, quanto a sua
derivacdo em empreendedorismo, estdo cada vez mais em evidéncia e sdo alvos de diferentes
analises sobre 0 seu impacto na sociedade e no cotidiano familiar das pessoas e que, acima de
tudo, estdo sendo o foco de analises sobre como se tornar um lider/gestor de sucesso nas

diferentes organizages existentes.

Desde que a atividade empresarial empreendedora foi descoberta no Brasil, o pais vem
obtendo bons resultados no que se refere ao acesso e ao desenvolvimento dessas atividades e
tem se destacado, inclusive, mundialmente. Segundo pesquisa Global Entrepreneurship
Monitor (GEM), em 2013, o Brasil ocupou o 8° lugar no ranking mundial de
empreendedorismo e constatou que, naquele momento, a cada 100 brasileiros, 17 estavam
envolvidos com alguma atividade empreendedora nos Gltimos 42 meses. Além disso, segundo o

referido estudo, o empreendedorismo desfruta de uma excelente imagem no pais, dado que a
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proporcdo de pessoas que consideram o empreendedorismo como uma opgdo de carreira €

superior a 80%.

Diante da maior atencdo e preocupacdo acerca do desenvolvimento empreendedor
brasileiro, a qualidade dessa atividade no pais vem melhorando muito nos dltimos anos. Cada
vez mais as empresas estdo sendo abertas por questdes de oportunidade (71,3% dos
empreendedorismos), isso reflete uma decisdo mais planejada em relacdo a opc¢do pelo
empreendedorismo, aumentando a probabilidade de sucesso do negocio. Além disso, o
ambiente legal estd se adaptando e servindo de estimulo ao empreendedor, tanto no que se
refere aos aspectos trabalhistas quanto fiscais.

Micro e Pequenas Empresas

Um dos principais desenvolvedores da atividade empreendedora é a pequena empresa.
Esses negdcios possuem uma grande forca para alavancar o desenvolvimento de um pais.
Segundo La Rovere (2010), as Micro, Pequenas e Médias empresas vém sendo ha muito tempo
alvo de atencdo de analistas econdmicos devido a seu potencial de geragdo de renda e de
emprego. Logo, pode-se afirmar que as Micro e Pequenas Empresas (MPEs), hoje, séo
responsaveis por refletir a realidade empreendedora do Pais, uma vez que tanto o mercado
(agentes fornecedores e compradores) quanto as politicas voltadas a ele estdo fortalecendo essa
atividade.

Nishimura (2008) et al. comprova essa hipotese ao afirmar que o interesse por Micro e
Pequenos negocios tem aumentado devido ao papel desempenhado por esses empreendimentos
na criacdo liquida de empregos, até mesmo, em periodos de recessao.

Cumpre entdo verificar quais empresas realmente estdo enquadradas na classificacdo de
MPEs. Segundo Viol e Rodrigues (2000), no que se refere a definicdo do indicador a ser
adotado, esse varia consideravelmente entre os diversos paises. Afirmam ainda que os
indicadores mais utilizados tém sido o numero de empregados, o nivel de faturamento, o total

de ativos liquidos e a estrutura de propriedade da empresa.

Segundo a Lei Complementar 123/2006, também conhecida como Lei Geral para
Micro e Pequenas Empresas, para que sejam enquadradas nessa lei, as Microempresas devem
possuir faturamento anual de até R$ 360.000,00, enquanto as Pequenas Empresas podem ter o
faturamento entre R$ 360 mil e R$ 3,6 milhdes. As MPEs ainda sdo classificadas, segundo as
Normas Brasileiras de Contabilidade, NBC T 19.41 (2010), como empresas que:
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(a) ndo tém obrigacdo publica de prestacdo de contas; e

(b) elaboram demonstragdes contabeis para fins gerais para usuarios externos.
Exemplos de usuérios externos incluem proprietarios que nao estdo envolvidos na
administragdo do negdcio, credores existentes e potenciais, e agéncias de avaliagdo
de credito

E importante salientar que héa diversas terminologias, tais como: pequenas e médias
empresas, microempresas, pequenas empresas e empresas de pequeno porte (EPP) e que a
classificacdo do porte dessas empresas contribui para que sejam determinados regimes
tributarios diferenciados, além de estimular o desenvolvimento dessas atividades em ambito
nacional. Alcantara e Brito (2012) afirmam que esses parametros que definem o porte das
empresas sdo elementos importantes para 0s micro e pequenos estabelecimentos, ja que
possibilitam que as firmas enquadradas em tais portes possam usufruir dos incentivos previstos

na legislacdo especifica, conforme anteriormente demonstrado.

Quando se fala em empreendedorismo, vale ressaltar que a capacidade empreendedora
deve estar associada a oportunidades, além de capacitacdes. Assim, segundo Albagli e Maciel
(2002), os ambientes mais propicios ao empreendedorismo sdo aqueles em que ocorrem

processos interativos e cooperativos de aprendizado e de inovagéo.

No Brasil, uma entidade que se destaca pelo apoio ao desenvolvimento empreendedor é
0 Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), pois, segundo Dornelas (2011),
é um dos 6rgdos mais conhecidos do pequeno empresario brasileiro, que busca junto a essa
entidade todo o suporte de que precisa para iniciar a sua empresa bem como 0 seu negdcio,
além de ser um dos principais responsaveis pelo movimento empreendedor brasileiro que

iniciou em 1990.

Diante do atual quadro de desenvolvimento desses empreendimentos, pode-se dizer que
toda empresa, independente do seu porte, esta interessada na geracdo de bons resultados, ou
seja, no lucro. Isso pode ser comprovado através de Amaral e Casa Nova (2010) que afirmam
que ndo importa 0 porte, 0 objetivo da empresa sempre é a criagdo de valor para seus
proprietarios, e isto apenas ocorrera se a empresa tiver sucesso. E, portanto, nesse contexto que

surge a importancia da informacéao contabil no gerenciamento dos negdcios.
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2.2 Informacéo Contabil
a) Relevancia

O objetivo principal da Contabilidade € o fornecimento de informacGes que auxiliem a
tomada de decisdes. A partir desse conceito, cabe ressaltar as palavras de ludicibus (1994) que
define o objetivo da Ciéncia Contdbil como o de fornecimento de informacdo econdmica
relevante para que cada usuario possa tomar suas decisdes e realizar seus julgamentos com
seguranca. A partir da Informacdo Contabil, o usuario possui parametros para definir suas

projecdes, tomar decisbes com a segurancga necessaria e baseada em fatores confiaveis.

A existéncia da préatica contabil em uma entidade, independente do seu porte ou tamanho, é
importante, pois, segundo Silva (2002, p.23), uma empresa sem Contabilidade € uma entidade
sem memoria, sem identidade e sem as minimas condi¢cdes de sobreviver ou de planejar seu

crescimento.

Segundo Amaral e Casa Nova (2010), ao reunir os objetivos da Contabilidade e das
empresas, entende-se que a Contabilidade deve fornecer as informacdes que sejam de interesse

do proprietario, pois a empresa apenas existe com o fim de geracéo de valor a ele.
b) Convergéncia

Nos ultimos anos, a elaboracdo de normas contabeis tem crescido consideravelmente, com
enfoque no atendimento as necessidades da sociedade de maneira generalizada. E nesse
contexto que surgiu a preocupacdo com a convergéncia da informacéo contabil, cujo objetivo
central é a reducdo da assimetria da informac&o, ou seja, reducdo de incertezas, fraudes e falhas

do mercado.

As principais causas das diferencas na Contabilidade podem ser melhor compreendidas
através das palavras de Niyama e Silva (2011) que afirmam que os principios e praticas
contabeis podem ser diferentes de um pais para outro. Nesse sentido, acabam ocorrendo
diferencas nos critérios de avaliacdo, classificacdo ou, até mesmo, na apropriacdo contabil, ndo
sendo possivel uma adequada comparabilidade das informag6es. Dessa forma, o usuario acaba

recebendo informac6es que diferem, até mesmo, na sua estrutura.

Nesse contexto de mudancas nos procedimentos contabeis acerca da convergéncia das suas
praticas, pode-se dizer que os Profissionais Contabeis herdaram tanto uma grande oportunidade

quanto um grande dever com o desenvolvimento do Conhecimento Contabil.



25

Diante do atual quadro de convergéncia da Informacdo Contabil, percebe-se a grande
necessidade de envolvimento da Realidade Contabil das Micro e Pequenas Empresas nesse

quadro de mudancas.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, em seu Artigo 179, determina
que a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios dispensardo as microempresas € as
empresas de pequeno porte, assim definidas em lei, tratamento juridico diferenciado, visando a
incentiva-las pela simplificacdo de suas obrigacfes administrativas, tributarias, previdenciarias

e crediticias, ou pela eliminacéo ou reducdo destas por meio de lei.

Em julho de 2009, IASB disponibilizou um documento acerca da adocdo das IFRS para
entidades menores, as PMEs, chamadas de microempresas, sendo esta norma apresentada de
forma mais simples, com menos complexidades, uma vez que essas empresas nao apresentam
demonstracfes financeiras de propdsito geral. A revista IFRS Brasil (2013) descreve a
definicdo do IASB para a microempresa como uma entidade “muito pequena” que desenvolve

atividades simples com as seguintes caracteristicas basicas:

a) Poucos empregados ou owned-managed (o proprio proprietario como funcionario);
b) Pequeno ou moderado nivel de receita e ativos brutos;
c) Né&o tem:
- Participacdes societarias (controladas, coligadas ou joint ventures);
- Emite ou detém instrumentos financeiros complexos;
- Emite ac¢Ges ou opc¢des de acdes a funcionarios ou para compra de mercadorias e/ou

Servicos

Segundo Assis e Botinha (2013), é possivel concluir que as IFRS direcionadas as
empresas de pequeno porte cumprem tanto os objetivos do IASB, quanto as determinagdes da
Constituicdo Federal de 1988. Além disso, afirma que este dispositivo, por sua vez, tem como
prioridade a simplificacdo dos tratamentos juridicos, bem como das obrigacGes tributéarias,

administrativas e crediticias para as entidades classificadas como PME.

A partir da elaboragéo do termo IFRS-ME, o Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC) adotou esse termo e instituiu, a partir da resolugéo do CFC - 1.255/09 (NBC T 19.41), o
surgimento do CPC-PME, para aplicacdo junto as empresas de micro e pequeno porte. Diante
disso, ainda segundo Assis e Botinha (2013) as entidades classificadas como PME deverédo
elaborar suas demonstragfes contabeis em conformidade com as IFRS para PME, orientadas no

Brasil pelos CPC para PME. O objetivo destas demonstracdes contabeis é informar os usuarios
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sobre a posicdo financeira, o0 desempenho e os fluxos de caixa da entidade, com vistas a auxilia-

los no processo de tomada de decisdes.

O objetivo das informacbes contabeis de Micro e Pequenas Empresas, e as
qualidades que as tornam Uteis, sdo descritas, pelo CPC-ME:
O objetivo das demonstraces contabeis de pequenas e médias empresas €
oferecer informacdo sobre a posicdo financeira (balango patrimonial), o
desempenho (resultado e resultado abrangente) e fluxos de caixa da entidade,
que é util para a tomada de decisdo por vasta gama de usuarios que ndo esta

em posicdo de exigir relatorios feitos sob medida para atender suas
necessidades particulares de informacéo.

Segundo o referido pronunciamento contabil, as informagdes contabeis possuem
caracteristicas qualitativas que sdo essenciais para a Contabilidade. Dentre essas caracteristicas,
vale ressaltar os da Compreensibilidade, Relevancia e Confiabilidade, que dizem,
respectivamente, que a informacdo contabil deve ser apresentada de modo a torna-la
compreensivel por usuérios que tém conhecimento razodvel de negocios e de atividades
econémicas e de Contabilidade; a informacéo fornecida pela Contabilidade deve ser relevante
para a tomada de decisbes do usuario; e que a informacdo € confidvel quando esta livre de
desvio substancial e viés, e representa adequadamente aquilo que tem a pretensdo de

representar ou seria razoavel de se esperar que representasse.

O presente estudo leva em consideracdo que as caracteristicas da informacéo contabil
das Micro e Pequenas Empresas apresentadas pelo CPC — PME sédo de grande valor tanto para
quem as elabora, o Contador, quanto para quem as recebe, neste caso, 0s empresarios. Além
disso, € preciso considerar que a qualidade dessas informacdes € fundamental para a gestdo
desses negocios. Portando, diante do atual quadro de atuacdo desses empreendimentos no
Brasil, ¢ oportuno verificar a relevancia da elaboracdo dos Relatérios Contabeis para 0s
Pequenos e Micro Negdcios, diante da atual dualidade entre Contabilidade Fiscal versus

Contabilidade Gerencial.
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3. METODOLOGIA
3.1 Caracterizacao da Pesquisa

Segundo Gil (2007), a classificacdo das pesquisas é definida com base em seus
objetivos gerais. Assim, é possivel classificar as pesquisas em trés grandes grupos:

exploratdrias, descritivas e explicativas.

Tomando por base o exposto e considerando os objetivos gerais propostos, o0 presente
estudo se enquadra como pesquisa exploratoria, o que Cervo e Bervian (2002) classificam
como sendo as pesquisas que realizam descricfes precisas da situacdo e querem descobrir as

relagOes existentes entre os elementos componentes da mesma.

Em relacdo a abordagem do problema, a pesquisa € Quali-quantitativa que caracteriza-
se pelo emprego de instrumentos estatisticos, tanto na coleta quanto no tratamento de dados e

pela andlise e interpretacdo dos dados encontrados.

Este estudo foi elaborado com base na pesquisa “Compreensdo e Utilizagdo da
Informacdo Contabil Pelos Micro e Pequenos Empreendedores Em Seu Processo De Gestao”
elaborada por Raifur et. al. (2011) que teve como objetivo analisar como os gestores das Micro
e Pequenas Empresas (MPEs) recebem, compreendem e utilizam a Informacao Contabil em seu

processo de gestdo.

Desse modo, fez-se oportuna a possibilidade de reaplicar o questionario para a realidade
das empresas de Brasilia, com o objetivo de concluir, ndo apenas se ha a compreensdo da
informacdo contabil pelos gestores de micro e pequenos negocios, mas também inferir se a
informacdo contabil pode estar relacionada a reducdo da taxa de mortalidade destes

empreendimentos.

Os dados foram coletados por meio de questionario estruturado e foi aplicado aos micro
e pequenos empreendedores de duas maneiras: meio eletronico (via e-mail) e impresso. As
questdes foram elaboradas utilizando-se de questfes abertas em escala Likert de cinco pontos,
que € habitualmente utilizada em questionarios e especificam o nivel de concordancia com uma
afirmacdo. Segundo Oliveira (2011), uma das vantagens de utilizacdo da escala Likert é que ela
fornece direcOes sobre a atitude do respondente em relacdo a cada afirmacao, sendo ela positiva
ou negativa. Além disso, pode-se dizer que com a utilizacdo dessa escala, cada item pode ser
analisado separadamente ou em conjunto e podem agregar resultados de forma a definir um

resultado que envolva todas as hipdteses analisadas.
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A amostra do estudo é considerada ndo probabilistica, que é aquela em que a selecdo
dos elementos da populacdo para compor a amostra depende ao menos em parte do julgamento

do pesquisador ou do entrevistador no campo. (Mattar, 1996).
3.2 Perfil da Amostra

Visando tornar a pesquisa mais gerencidvel, foi feita uma classificacdo do perfil dos
participantes do questionario. Assim, mediante a classificagcdo, é possivel regular o perfil das
informagdes dentro do contexto analisado.

Conforme a Tabela 1, apresenta-se o perfil da amostra:

Tabela 1 — Perfil da Amostra

Microempresa 76%

Porte das Empresas
Empresa de Pequeno Porte 24%
Até dois anos 16%

Tem Atuacao n
Sp de tuacao no Dois a Quatro anos 24%

Mercado

Mais de quatro anos 60%

Fonte: Elaboracdo Prépria

Com a utilizacdo desses dados, sera possivel definir o grau de utilizacdo das

informac@es contabeis de acordo com o perfil da Amostra.
3.3 Coleta e Analise dos dados

Segundo Martinez (2013), quando € aplicado um questionario que tem como finalidade
estudar tracos latentes, a verificar construtos, é necessario um estudo de avaliacdo da escala.

Assim, € importante mensurar a fidedignidade e a validade da escala analisada.

Esta pesquisa analisa 0 comportamento sobre o Entendimento Contabil em uma amostra
de 50 empresas. Para a verificacdo da adequacdo e composicdo de construtos contabeis de
interesse, foi utilizada uma Analise Fatorial (AF) Exploratéria que visa a identificacdo e

adequacdo da amostra para a analise de fatores. A Andlise Fatorial é uma técnica estatistica que
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permite a identificacdo de um conjunto de variaveis que, por possuirem uma correlagao
significativa entre si, juntas compdem um Construto - uma variavel ndo observada, ou seja, que

ndo consegue ser mensurada diretamente.

Quando essa técnica é utilizada, é necessario observar as necessidades e as
particularidades do banco de dados e escolher o método que resultaria em uma resposta mais
significativa. Observou-se, entdo, necessaria uma estimacdo por método de componentes
principais com a Rotacdo Varimax, pois, além de serem os métodos mais utilizados nas

bibliografias relacionadas, fornecem os melhores e mais adequados resultados.

A estimacdo por componentes principais por si sé possui maior grau de eficiéncia para
explicar a variabilidade dos dados, além de ndo necessitar de pressupostos, ja a rotacdo pelo
método Varimax € utilizada nesse trabalho por apresentar estruturas mais simples em 85% dos
casos (Thompson, 2002), o que facilita a interpretacdo dos dados. E importante também
observar com os resultados encontrados o nimero de construtos ideal para a melhor adequacéo

dos dados, 0 método utilizado para essa confirmacao sera a analise do grafico Scree Plot.

Tambeém foi realizado o teste de consisténcia interna do Construto “Alfa de Cronbach”,
que tem como objetivo comprovar a reaplicabilidade do teste. O a varia de 0 a 1, porém, para
comprovar a consisténcia interna, deve apresentar um valor entre 0,7 e 0,9. Resultados abaixo
de 0,7 indicam que o instrumento ndo consegue mensurar o Construto, ja acima de 0,9

provavelmente possui itens redundantes ou duplicados.

E, por ultimo, foi atribuido um escore de 0 a 100 para a nota dada pelo entrevistado no
item. Neste escore, O representa a nota 1 na escala likert; 25, a nota 2; 50, a nota 3; 75, a nota 4
e 100, a nota 5. O objetivo dessa transformacéo € encontrar o comportamento que cada tipo de
empresa teve em cada Construto e, assim, deduzir os pontos fracos e fortes que cada empresa

POSSuUi.

Para o processamento de dados, foi utilizado o Statistical Package for the Social
Science (SPSS), um software de analise estatistica dos dados que permite realizar calculos

complexos e a obtencéo de resultados de forma simples.

Assim como no estudo de Raifur et. al. (2011), foram analisados alguns itens que tém
como objetivo testar hipdteses sobre a existéncia de entendimento das InformacGes Contabeis
pelos Gestores de MPEs, além de verificar se ha a devida utilizagéo da Informagdo Contabil na
tomada de decisdes e se a necessidade dessas informacgdes também é percebida no cotidiano

empresarial.
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Como se trata de uma reaplicacdo de um questionério foram mantidas as hipoteses dos
Construtos que foram analisados através de questionario com escala Likert. Enquanto o estudo
original tinha como objetivo identificar a compreensibilidade da informacéo contabil por parte
dos gestores das micro e pequenas empresas, 0 presente estudo objetiva relacionar o impacto
que a compreensdo da informacdo contabil pode gerar nos resultados das MPEs no mercado,

resultando num aumento da taxa de sobrevivéncia delas no Mercado.

Assim como no estudo de Raifur et. al. (2011), a presente pesquisa possui trés

Construtos, apresentados a seguir:
Construto 1 (H1) — Compreensao da informacéao

Nesse Construto, termos relacionados as demonstrac@es de relatérios Contabeis foram
analisados. Assim, os entrevistados foram questionados sobre o seu nivel de compreensdo sobre
o Lucro Contabil, Receita Patrimonial, Despesa Contabil e Custo. Para tanto, o Entrevistado foi
submetido a um questionario em forma de escala, devendo fornecer notas de 1 a 5, aos itens em

questdo, sendo que: 1 — Nenhuma Compreensdo do termo contébil e 5 — Total Compreensao.
Construto 2 (H2) — Utilizacédo da Informacao

Para verificar se o Gestor entrevistado utilizada as informacgdes contabeis em seu
processo de gestdo, foram empregadas questdes, também em escala, que envolveram perguntas
relacionadas com Decisbes de Investimento, Compras, Custos, Formacdo de Precos,
Indicadores Econdmico-Financeiros e Declaracdo de Imposto de Renda. O ultimo item, que
refere-se aos Aspectos Fiscais (Imposto de Renda) ndo faz parte do questionario elaborado por
Raifur et al., no entanto, percebeu-se uma possivel significancia de sua inclusdo na pesquisa,
uma vez que poderia indicar a percepcao da utilizacdo da Informacdo Contabil apenas para 0s
aspectos legais. O impacto da inclusdo desse item no questionario também faz parte dos
resultados do presente estudo.

Construto 3 (H3) — Relacionamento com o Contador

Diante da necessidade de elaboracdo de Relatdrios Contabeis para aspectos legais, fez-
se oportuna a andlise sobre como 0s gestores estdo se relacionando com o Contador da
empresa. Desse modo, foram aplicadas questdes, na mesma escala que o0s anteriores, com a
finalidade de verificar a Periodicidade, Necessidade, Clareza, Qualidade e Confiabilidade da
Informagé&o Recebida.
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4. RESULTADOS, ANALISES E DISCUSSOES.

Antes de interpretar os resultados da Anéalise Fatorial, é necessario observar as
correlagdes entre todas as variaveis com o objetivo de detectar possiveis itens que geram a
mesma informacdo. Além disso, é preciso realizar o teste de esfericidade e 0 KMO para saber
se a amostra é significativa e se a técnica é adequada para a interpretacdo dos dados. E, por

ultimo, observar o nimero ideal de fatores/construtos ser identificados.

Tabela 2- Teste de KMO e Bartlett

Kaiser-Meyer-Olkin

Medida de adequacdo da Amostra 0,752
Qui-Quadrado 522,796

Teste Bartlett para Esfericidade G.L. 105
P-valor 0,000

Fonte: Elaboracdo Prépria

O resultado KMO varia de 0 a 1 e, para essa amostra, é possivel encontrar um valor de
0,752 que representa um bom resultado, confirmando que a amostra € significativa para a
aplicacdo da técnica Andlise Fatorial. O teste de esfericidade de Bartlett tem o mesmo
proposito: testar a adequagdo da amostra para a aplicacdo de uma analise fatorial. Encontra-se
um p-valor menor que 0,001, o que significa a rejeicdo da hipotese nula de que os itens ndo séo
correlacionados. Portanto, é possivel concluir que as variaveis estao relacionadas, sendo que é

necessario investigar como esse comportamento funciona.

E possivel compreender, entdo, que os resultados obtidos pela aplicacdo do
questionario, realizado pela escala Likert, fundamentados pelas hip6teses de compreensdo da
informacdo contabil, Utilizacdo dessa Informacdo, e Relacionamento dos Gestores de MPEs
com a Contabilidade, apresentam uma amostra significativa, com itens correlacionados, capaz

de gerar resultados relevantes.

Quando ¢é utilizado esse tipo de analise, existem duas formas de decidir a quantidade de
fatores que serdo interpretados, ou pela decisdo do pesquisador que leva em conta o
conhecimento tedrico sobre o assunto, ou pela analise da melhor eficiéncia dos dados. Para
confirmar se a quantidade de fatores utilizada é adequada, foi utilizado o método do Scree Plot

que decide, observando os autovalores estimados na Andlise Fatorial, 0 momento anterior em
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que o salto entre as diferencas comeca a se tornar muito pequeno, definindo a quantidade de

fatores que devem ser utilizados.

Gréfico 1 — Scree Plot

Scree Plot

Autovalor
9

2

T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 [ 7 8 a 10 11 12 13 14 15

Nimero de Componentes

Fonte: Elaboracdo Prépria

Como pode ser observado no gréafico 1, o nimero ideal de componntes deve ser 3, 0 que
corrobora a teoria e 0 nimero de Construtos utilizado. Essa concluséo é obtida ao verificar, nas
curvas do gréfico, quantas delas possuem intervalos de resultados discrepantes. Como o
numero encontrado foi 3, é confirmada a possibilidade de reaplicacdo das hipdteses de Raifur et

al. no presente estudo.

Na Tabela 3, encontra-se a analise de Comunalidades que representa o quanto a
variabilidade do item consegue ser explicada pelo fator, assim sendo, quanto mais altos esses

valores, melhor.
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Tabela 3 - Comunalidades

Comunalidades

Lucro Contébil 0,819
Receita Patrimonial 0,667
Despesa Contébil 0,729
Custo 0,537
Decisdes de Investimentos 0,665
Compras 0,808
Custos 0,799
Formacéo de Precos 0,770

Indicadores Econdmicos- Financeiros 0,552
Aspectos Fiscais (Imposto de Renda) 0,348

Periodicidade 0,559
Necessidade 0,493
Clareza 0,862
Qualidade 0,907
Confiabilidade 0,678

Fonte: Elaboracdo Prépria

Foram obtidos valores altos na maioria dos itens. Os itens que obtiveram valores
préximos ou acima de 50% da variabilidade podem ser explicados pela metodologia proposta
com 0s trés Construtos, com excecdo do item “Aspectos Fiscais” que obteve apenas 34,8% da
variabilidade explicada. Deve ser ressaltado que esse item ndo fazia parte do estudo
desenvolvido por Raifur et al. (2011), porém, foi incluido na analise pois poderia trazer
resultados significativos ao estudo. No entanto, através dessa analise, foi constatado que esse
item ndo se comportou como parte da hipétese estudada.

Deve ser ressaltado, ainda a respeito do item “Aspectos Fiscais” que, mesmo com o
valor da Comunalidade do referido item inferior a média esperada, manteve-se esse item no
modelo, pois a sua retirada traria um acréscimo de apenas 0,003 no valor encontrado no KMO

para adequacao da amostra, ndo impactando significativamente no resultado do estudo.

Para fazer a verificagdo dos itens analisados com os Construtos, foi desenvolvida a
Tabela 4, que trata da analise da Matriz de Componentes Rotacionada que explica a associacéo

dos dados com a teoria determinada.



Tabela 4 - Matriz de Componentes Rotacionada

Construto

H1 H2 H3
Compras 0,884
Formacao de Precos 0,874
Custos 0,863
Decisdes de Investimentos 0,792
Indicadores Econ6micos- Financeiros 0,725
Aspectos Fiscais (Imposto de Renda) 0,444
Qualidade 0,951
Clareza 0,901
Confiabilidade 0,820
Necessidade 0,682
Periodicidade 0,672

Lucro Contabil 0,850
Despesa Contabil 0,825
Receita Patrimonial 0,767
Custo 0,716

Fonte: Elaboracdo Prépria
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E possivel verificar, através da Tabela 4, que foi obtida uma boa associagio dos itens

com os Construtos, pois, em sua maioria, apresentou valores de variabilidade acima de 0,7 o

que € considerada uma variabilidade alta.

Somente trés itens apresentaram valores abaixo de 0,7. No constructo 2, no item

“Aspectos Fiscais”, s foi possivel explicar 44,4% da sua variabilidade, o que ja era esperado,

pois a analise da Comunalidade deste item ja havia apresentado valores fracos. Além desse

item, dois itens que compde o constructo 3 também apresentaram valores inferiores, no entanto,

estes, ficaram bem préximos do valor considerado significativo.

Tabela 5: Alfa de Cronbach:

Constructo N Alfa de Cronbach

H1 4 0,845
H2 6 0,868
H3 5 0,881

Fonte: Elaboracgdo Prépria

Calculando o alfa de Cronbach para os constructos, sdo encontrados valores altos e

significativos que reforcam a premissa que 0 conjunto desses itens consegue expressar 0S
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constructos desejados e que ¢ possivel reaplicar esse teste. E importante reforcar também que o
Alfa ¢é influenciado pela quantidade de itens dentro do Construto, entdo quanto menor a
quantidade de itens que comp®e o constructo, mais dificil é observar uma alta fidedignidade, o

que significa que, no teste analisado, foi obtida uma 6tima composic¢ao do constructo analisado.

Para reforcar essa teoria, também foi verificado se a retirada de algum item poderia
otimizar o valor do alfa encontrado e aumentar a consisténcia interna. Porém, na maioria dos
itens, foi observado uma diminuicdo ou um efeito nulo na consisténcia do constructo com essa
retirada e, com exce¢do da variavel “Aspectos Fiscais” que teve um aumento de 0,026 ¢ da
variavel “Custo” com um aumento de 0,013, nao foi encontrado um aumento maior que 0,01 na
consisténcia. Conclui-se que ndo foi obtido um aumento com valores tdo expressivos que
reforcariam a retirada do item logo, para a tomada dessa decisao, é necessario investigar outros

indicios que justifiquem a retirada.

Diante dos resultados ja apresentados, pode-se dizer que os itens analisados pelo estudo
de Raifur et al. (2011) apresentaram indicadores positivos para a sua reaplicacdo na

investigacdo de uma outra realidade, com outros objetivos.

Convertendo os valores encontrados na escala likert, para uma nota de 0 a 100,
calculando a média que cada empresa obteve em cada constructo e dividindo pelo tipo de

empresa, encontramos os resultados no Gréfico 2:

Grafico 2 — Média dos Construtos por Tipo de Empresa

EH1 mH2 mH3

85,833

77,604 76,300

73,289 72,569

Micro Pequena Total

Fonte: Elaboragao Prépria
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E possivel perceber que as Pequenas Empresas tém maior pontuacio que as
Microempresas em geral, uma vez que apresentou médias mais altas em todos os Construtos. Ja
com relacdo as Microempresas, € possivel perceber médias mais baixas em todos os
Construtos, observando-se, principalmente, uma maior necessidade de investimento no

primeiro Construto, j& que obteve notas mais baixas.

Grafico 3: Desempenho por Tempo de Atuacgdo

EHl mH2 mH3

83,281

Até 2 anos De 2 a 4 anos Mais de 4 anos

Fonte: Elaboragao Prépria

Observando o Gréfico 3, onde as empresas estdo divididas por tempo de atuacédo, além
do desempenho médio que elas obtiveram nos construtos, é possivel perceber que as empresas
com mais tempo no mercado tendem a ter uma melhor pontuagdo no Construto 3. No entanto, 0
fator que chama mais atencdo refere-se ao desempenho melhor e mais constante em quase
todos os Construtos em empresas de menor tempo de atuagdo, o que pode indicar um maior
investimento dessas empresas no conhecimento contabil, podendo esse ser um fator

consideravel para que esses Negocios tenham maior sobrevivéncia no mercado.

Diante dos resultados apresentados, pode-se dizer que existe a utilizacdo da informacao
contabil por parte dos Gestores de Micro e Pequenos Empreendimentos, mas, no entanto, essa
utilizacdo poderia ser mais bem aproveitada diante das diversas categorias de atribui¢es que

essas informacdes podem fornecer a gestdo dos empreendimentos.
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5. CONCLUSOES

Os Micro e Pequenos Negocios (MPEs) respondem por uma parcela fundamental da
Economia brasileira no que se refere ao Produto Interno Bruto do Pais e a geragdo de
empregos. Nesse sentido, € importante que esses negdcios sejam estudados e recebam a atengédo
de todas as entidades interessadas no seu crescimento.

Um estudo do Servigo Brasileiro de Apoio aos Micro e Pequenos Negocios (SEBRAE)
revelou, no ano de 2013, que as empresas com até 2 anos de atuacdo estdo sobrevivendo por
mais tempo no Mercado. Consequentemente, esses empreendimentos estdo falindo cada vez

menaos.

Ao levar em consideragdo o papel da Informacdo Contabil para a sociedade, bem como
para a Gestdo dos Negocios, uma vez que é essencial para a tomada de decisdes, fez-se
oportuna a analise sobre como o entendimento da Informacdo Contabil pode estar afetando o
desenvolvimento das empresas de Micro e Pequeno Porte no Mercado e, assim, concluir se a
sua compreensdo pode estar associada ao aumento da Taxa de Sobrevivéncia das MPEs no

mercado.

Para a analise dos dados, foram elaborados 3 Construtos que deram suporte a analise de
hipoteses a respeito do entendimento da Informacdo Contabil por parte dos Gestores de MPEs.
Essas hipoteses foram testadas e comprovadas pela Analise Fatorial Exploratoria e pelo Teste
de Consisténcia Alfa de Cronbach, permitindo, assim, uma correta interpretacdo dos

Construtos.

No Construto 1 (H1), que analisou a Compreensdo da Informacéo, obteve-se uma média
de 58,00, o que representa uma média compreensao da informacao. Isso significa que existe um
entendimento mediano por parte dos Gestores de MPESs, porém, uma maior compreensdo

poderia acarretar em melhores resultados aos empreendimentos.

O Construto 2 (H2), que analisou a Utilizacdo da Informacdo Contabil nos processos
Gerenciais, obteve-se uma média de 64,08. Esse resultado, superior ao Construto 1, representa
que a informacdo contabil possui relevancia na tomada de decisdes dos Gestores de Micro e

Pequenos Negocios.

Por fim, na analise do Construto 3 (H3) que examinou o Relacionamento entre Gestor e
Contador, foi verificada a maior média dos Construtos, 76,30. Esse valor elevado indica que
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existe um grande grau de confianca dos Gestores de Pequenos Negdcios na atuacdo do
Contador, bem como na confiabilidade da informacéo que ele fornece.

Diante do exposto, pode-se concluir que existe uma relevante influéncia da informacao
fornecida pela Contabilidade na Gestdo de Micro e Pequenas Empresas de Brasilia. Porém, por
se tratar de empreendimentos que buscam sua maturagdo no mercado, espera-se que essa
compreensdo se torne cada vez maior, visto que parte dessas informacdes ndo séo

compreendidas, e sdo de fundamental importancia na defini¢do do sucesso da empresa.

Como o referido estudo questiona se a informacdo Contébil pode estar associada ao
aumento da Taxa de Sobrevivéncia das Empresas no Mercado, € possivel dizer que pode existir
uma relacdo entre o entendimento da Informacdo Contdbil e o seu desempenho. Essa
associacdo pode ser considerada relevante, uma vez que em todos os Construtos foram obtidas
médias acima de 50,00. Porém, ndo pode ser considerada uma associacdo forte, visto que 0s

valores do Construto 1 e 2 ndo foram muito altos.

Quanto a qualidade da informacdo, sabe-se que a Contabilidade se torna de alta
qualidade quando atende as necessidades dos seus usuarios. Nesse aspecto, pode-se dizer, com
embasamento no Construto 3, que os Gestores de MPEs consideram a informacéo fornecida
pelo Contador como de alta qualidade. Isso significa dizer que os Gestores confiam na
Informacdo Contabil.

Observou-se, ainda, que existe uma diferenca sobre a percepcao da informacéo contabil
entre as Micro Empresas (ME) e as Empresas de Pequeno Porte (EPP), através do Gréfico 3.
Essa diferenga pode existir, pois normalmente as empresas entram no Mercado como
Microempresas e, para que possam crescer e se tornarem Empresas de Pequeno Porte, precisam
de uma boa gestdo, capaz de aumentar o seu faturamento. Sendo assim, a compreensdo e a
utilizacdo da informacdo contébil podem estar vinculadas a melhor gestdo desses

empreendimentos no mercado.

Com relacdo ao Desempenho por tempo de atuacdo, foi possivel perceber que as
empresas mais novas estdo utilizando e compreendendo melhor a informacdo Contabil. Como
as empresas mais antigas, com mais de quatro anos de atuagdo, possuem pontuacgdes inferiores
em quase todos os construtos, pode-se dizer que quando essas empresas entraram no mercado,
provavelmente seus entendimentos acerca da informacdo contébil eram inferiores, sendo que
para 0 seu sucesso e continua¢do no mercado, muito provavelmente foi preciso desenvolver

uma compreensdo acerca da contabilidade. Esse quadro pode indicar, entdo, uma possivel
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tendéncia de melhoria da relevancia Contabil na Gestdo dos Pequenos Negdcios, uma vez que

as empresas mais novas ja estdo entrando no mercado com um maior conhecimento contabil.

Como o presente estudo utilizou como base referencial uma pesquisa elaborada por
Raifur et al. (2011), realizada no Parand, é valido comparar os resultados obtidos nos dois
estudos, mesmo possuindo objetivos diferenciados. O estudo de 2011 concluiu que os Gestores
de Pequenos Negdcios recebem parte das informacdes, ndo as compreendem, porém a utilizam
em seus processos decisorios. O presente estudo concluiu que a importancia acerca da
compreensdo e da utilizacdo da Informacdo contdbil vem aumentando na gestdo dos
empreendimentos de Brasilia, mesmo n&do apresentando resultados completamente satisfatorios,

visto que o sucesso e o fracasso de uma empresa dependem de uma boa gestao.

Dentre as limitagdes do presente estudo, deve-se ressaltar a dificuldade de aplicacdo do
questionario a alguns Empresarios e Gestores de Negocios, devido a desconfianca sobre o
assunto. Outro fator limitante se refere ao tipo de empresa estudada, visto que em Brasilia se
encontram diversas empresas do segmento de Servicos e Inddstria que ndo foram objetos de

analise.
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