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RESUMO

A década de 1990 marca a consolidacdo do neoliberalismo no Brasil, o que gera
consequéncias prejudiciais para as politicas sociais devido a refilantropizacdo da questdo
social. Na atualidade, prega-se a ineficiéncia do Estado e a transferéncia de responsabilidade
com o trato da questdo social para o chamado “terceiro setor”. Essa realidade ¢ expressa pelas
crescentes parcerias publico/privado, marcadas pelas agdes de “responsabilidade social”, na
qual o empresariado difunde a ideologia da “empresa-cidada”. Seguindo esta tendéncia de
desresponsabilizacdo, o presente trabalho visa contextualizar o tema da “responsabilidade
social”, analisando o Programa Esportivo Social e Cidadania (PESC) de atendimento a
criancas pobres realizado pelo SESC/DF. A metodologia utilizada para a realizagdo desse
trabalho foi a pesquisa qualitativa, desenvolvida por meio de observacao participante, analise
documental e bibliografica. Por meio das analises, constatou-se que a relagcdo publico/privado,
no que se refere ao atendimento a infancia, € uma pratica antiga em nosso pais. Sobre o
programa, verificou-se que as a¢des do PESC sé@o focalizadas e pontuais devido a curta
duracdo do programa e ainda analisamos criticamente a 16gica da “inclusdo social” e da
cidadania presentes no PESC. Com isso concluimos que o Programa consiste em uma acao de
“responsabilidade social” do SESC/DF com intuito de manter o consenso e a hegemonia do

capital.

PALAVRAS-CHAVE: “Responsabilidade Social”, “Terceiro Setor”, “Inclusdo Social”,

Neoliberalismo.
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INTRODUCAO

O século XXI se inicia em meio a investida neoliberal que submete os Estados
nacionais aos ditames do capital mundializado, por meio do favorecimento as politicas
econbmicas de privatizacdo e ajustes fiscais, em detrimento das politicas sociais. Para 0s
neoliberais, a desigualdade social e a pobreza sdo problemas individuais, o que significa um
retrocesso no campo dos direitos, bem como um retorno a logica da naturalizacdo da pobreza,
onde os sujeitos sdo considerados “acomodados” e “preguicosos”, por isso, ndo saem dessa
condicdo. Nao se considera as causas da pobreza como sendo estruturais no sistema
capitalista.

No Brasil, o contexto neoliberal de desresponsabilizacdo do Estado gera uma
transferéncia de responsabilidade para com o trato da questdo social. Os anos de 1990
marcaram a emergéncia de um novo padrao de intervencao social, que aponta a transformacéo
da realidade brasileira, por meio das a¢6es do chamado “Terceiro Setor” que, teoricamente, se
assenta sobre o fortalecimento da sociedade civil, o desenvolvimento da democracia e,
conseqiientemente, tém na cidadania um pilar fundamental para a viabilidade de seus projetos
sociais (CALEGARE, 2005).

O Servico Social do Comércio (SESC) € uma instituicdo nacional regida pelo direito
privado, criado e mantido pelo empresariado do setor do comércio, turismo e servigos, porém
sem fins lucrativos, sendo assim caracterizada, na logica da contrarreforma do Estado, como
uma “institui¢do publica ndo estatal”. Portanto, esta inserido na logica neoliberal de
desresponsabilizacio do Estado, na qual o chamado “Terceiro Setor passa a Ser 0 executor de
projetos e acbes sociais, recebendo incentivos do Estado para sua realizacdo. Nesta
perspectiva, 0s direitos sociais garantidos na Constituicio de 1988, passam a ser
mercantilizados, e na maioria dos casos, sdo refilantropizados, com a “Responsabilidade
Social” emergindo como estratégia empresarial na sedimentagao da imagem da instituicéo.

Em meio a este contexto, o SESC/DF, juntamente com empresas parceiras, cria o
Programa Social Esporte e Cidadania (PESC), direcionado ao atendimento gratuito de
criancas em situacdo de vulnerabilidade social. Essas criangas frequentam trés vezes na
semana, no contra-turno da escola, nas Unidades do SESC/DF participando de atividades de
cunho esportivo, de lazer; reforco escolar e nutricional; educagéo para a saude; cultura, meio

ambiente e cidadania.
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O interesse pela pesquisa surgiu durante o processo de selecdo das criancas
participantes do PESC, realizado no inicio do ano de 2009, pelos estagiarios de Servico
Social, Pedagogia e Educacdo Fisica; servidores e coordenadores do PESC das Unidades
Operacionais de Taguatinga Sul, Guara e Gama, sob responsabilidade do Servigo Social, em
que se percebeu a focalizacdo e pontualidade da proposta.

Sendo assim, esta pesquisa tem como objetivo analisar em que medida o SESC/DF
contribui para a “inclusdo social” das criancas atendidas pelo Programa Esportivo Social e
Cidadania (PESC).

A tematica da infancia constituiu-se como foco de interesse desde o inicio da
graduacdo. A realizacdo do estagio supervisionado no SESC/DF possibilitou a articulacéo de
conteddos e reflexdes no campo tedrico-metodoldgico, com a aproximacdo da realidade do
exercicio profissional do Assistente Social. Por meio de projetos de pesquisa e de intervencéo,
foi possivel socializar informacdes referentes aos direitos sociais desses sujeitos em
desenvolvimento, bem como contribuir na efetivagdo dos mesmos, com intuito de aprimorar
as acoes desenvolvidas pelo PESC.

Esse trabalho foi realizado por meio de pesquisa qualitativa, que se caracteriza, nas
ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser mensurado nem reduzido a
operacionalizagdo de varidveis (MINAYO, 2002). De acordo com Creswell (2007), a
pesquisa qualitativa é um processo investigativo que pretende conhecer determinada realidade
social, ocorrendo em um cenario natural com multiplos métodos que permitem o
envolvimento dos participantes do estudo.

Baseada em suposicOes estabelecidas antes de iniciada a investigacdo, a pesquisa
qualitativa € guiada por referenciais tedricos acrescidos de conhecimentos intuitivos que
surgem nas multiplas dindmicas da realidade social. O procedimento qualitativo se propde a
investigar e analisar uma determinada realidade social e, por isso, € 0 método mais indicado
para a apropriacdo do nosso objeto de pesquisa.

Os dados que subsidiaram o presente estudo foram levantados em trés etapas:
observacao participante, analise documental e analise bibliografica.

Para Minayo (2002), a observacao participante consiste na inser¢do do pesquisador no
campo a fim de apreender da realidade “o que ha de mais imponderavel e evasivo” (p.60).
Devido a realizagdo de estdgio obrigatorio no ano de 2009 e do ndo-obrigatério em 2010 no
SESC, houve contato direto com o programa, o que possibilitou conhecé-lo na sua totalidade

e em seu cotidiano.
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A analise documental’, feita a partir de relatérios e documentos institucionais, foi uma
fonte restrita, porém, fundamental de informacdo. Devido ao fato de o Programa Esportivo
Social e Cidadania (PESC) ser recente, implementado no ano de 2009, analisamos os dados
de projetos analogos, como o Programa Segundo Tempo e o Programa Esportivo Social
(PES).

Nos anos anteriores, o Ministério do Esporte, em parceria com o SESC/DF,
desenvolvia um programa semelhante chamado Segundo Tempo, existente em todo o pais,
cujo objetivo era democratizar o acesso ao esporte com o proposito de “inclusdo social”.
Diante da aproximacdo das suas diretrizes, objetivos e agfes com o proposto no PESC,
analisamos os dados do Programa Segundo Tempo para ilustrar sua continuidade nas acgoes
realizadas pelo Programa Esportivo Social e Cidadania (PESC).

A pesquisa bibliografica foi desenvolvida em trés eixos de analise, no intuito de
facilitar a compreensao sobre nosso objeto: o primeiro eixo utilizou-se da investigacdo mais
geral da conjuntura contemporanea da realidade brasileira, as consequéncias da
contrarreforma do Estado para as politicas sociais; 0 segundo eixo de andlise enfocou a
politica social de atendimento a infancia no Brasil; e o terceiro finalizou o trabalho com a
analise da relacdo do PESC com todo o contexto de fragmentacéo, precarizagéo e privatizacao
das politicas sociais, inserindo o debate critico do “Terceiro Setor” e da “Responsabilidade
Social” empresarial na perspectiva de “inclusdo social”.

A teoria fundamentada foi a metodologia que embasou a analise dos dados obtidos.
Tal metodologia caracteriza-se no “(...) modo de construir indutivamente uma teoria assentada
nos dados, através da analise qualitativa destes e que, agregada ou relacionada a outras
teorias, podera acrescentar ou trazer novos conhecimentos a area do fendmeno” (CASSIANI,
CALIRI E PELA, 1996, p. 78). O método qualitativo é interpretativo, ou seja, os dados
coletados séo filtrados pelo pesquisador, tendo como pano de fundo o momento sdcio-politico
e histérico no qual se esta inserido.

Sendo assim, no primeiro capitulo, inicialmente, contextualizamos a conjuntura
neoliberal, particularizando a contrarreforma do Estado brasileiro. Esta analise nos permite
identificar uma mudanca no trato da questdo social, visto que devido a desresponsabilizacédo
do Estado, as politicas sociais antes publicas, estatais e universais estdo sendo reduzidas a
acOes/projetos/programas precarizados, pontuais e focalizados, que ndo tém carater de direito,

mas sim de filantropia e benevoléncia das instituigdes do “terceiro setor”.

'As informag6es coletadas a partir da anélise documental ndo foram condensadas em um capitulo especifico, ou
seja, 0s dados serdo apresentados ao longo do texto, com o sentido de dar mais organicidade a leitura.



15

No segundo capitulo, analisamos 0s avancos e retrocessos da politica de atendimento a
crianca no Brasil, através de um breve historico. A questdo da cultura arcaica arraigada; da
marginaliza¢ao da pobreza; do preconceito no trato do “menor” e os avangos alcancados com
a promulgacédo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), sdo a base deste capitulo, que
também caracteriza as parcerias publico/privado no que tange as politicas de atendimento a
infancia pobre.

O terceiro capitulo consiste em uma interlocucdo dos dois primeiros com o objeto de
estudo, o PESC. Além de analisar a funcionalidade dos conceitos de “inclusdo social” e
cidadania, como objetivos do Programa, e o que isto representa para a manutencao do sistema
capitalista, buscando elencar algumas estratégias do capital para a manutencéo do consenso e
de sua hegemonia.

A presente pesquisa se faz relevante visto que o objetivo do Programa € promover a
“inclusdo social” das criangas participantes. Contudo, 0 PESC é um programa que deveria ser
complementar aos ja desenvolvidos pelo Estado. Inicialmente, esperamos a partir da
realizacdo desta pesquisa, contribuir com uma critica construtiva sobre a desresponsabilizacdo
do Estado para com as expressdes da questdo social e a precarizacdo/ focalizacdo e
pontualidade das agdes desenvolvidas pelo “Terceiro Setor”, especialmente no ambito da
“responsabilidade social” empresarial. Neste sentido, nosso intuito se estende a reflexao,

andlise e contribui¢do do aprimoramento das agdes do PESC - SESC/DF.
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CAPITULO 1

“RESPONSABILIDADE SOCIAL”: O PROJETO NEOLIBERAL E A(RE)

FILANTROPIZACAO DAS POLITICAS SOCIAIS

1.1 A ofensiva neoliberal e a contrarreforma do Estado Brasileiro:
implicacOes para as politicas sociais

No final do século XIX, as classes subalternas desenvolveram um forte movimento
contra a ordem social e politica vigente. Com os ideais socialistas de liberdade real, lutava-se
por uma igualdade tanto econémica quanto social e cultural. Em meio a este cenério de
revolta, o Estado liberal® viu-se obrigado a ceder as pressdes dos trabalhadores por meio de
espacgos para negociacOes e acordos pontuais, que resultou em conquistas de direitos sociais.
Com o advento do século XX, os principios liberais deram espaco a um novo contexto, social-
democrata, onde o Estado capitalista assumia um carater mais social, consequéncia desta
grande mobilizacdo e organizagéo da classe trabalhadora (BEHRING; BOSCHETT]I, 2007).

Segundo Abreu (1999), com as “estratégias sociopoliticas reformadoras do
capitalismo”, surge uma solidariedade funcional entre capital e trabalho, no intuito de
organizar o consenso sociopolitico e integrar as classes subalternas a ordem social vigente.
Para ndo ameacar a ordem capitalista foi necessario alterar o seu processo de producdo, no
sentido de criar um excedente econdmico que fosse socialmente distribuido.

Assim, nasceu um novo modo de produgdo em massa para um Consumo em massa,
baseado em linhas de montagem e ganhos crescentes de produtividade, conhecido como
Fordismo. Segundo Behring e Boschetti (2007), este novo modelo de producdo é a base
material para a expanséo dos direitos sociais, pois 0 Estado passou a ter a responsabilidade de
prover politicas sociais para seus cidadaos, por meio do chamado Estado de bem-estar social.
Esses preceitos permitiram a expansao do sistema capitalista nos chamados “anos de ouro”,

entre as decadas de 1950 e 1960, por meio das altas taxas de crescimento econémico e da

2 0 Estado liberal baseava-se na “mio invisivel”, o mercado, como regulador das relagdes econdmicas e sociais,
0 que caracterizava tal Estado como minimo uma vez que o mercado era considerado o garantidor das
necessidades humanas.
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ampliacdo do mercado de trabalho devido a légica do pleno emprego. Nesta perspectiva, 0
periodo fordista-keynesiano configura-se, segundo Mota (2009, p.65), como uma “onda longa
expansiva do capitalismo”.

O sistema capitalista ¢ composto por ondas longas® de expansio, crise e estagnacdo. E
nos momentos de crise que o capitalismo precisa se reinventar para que ndo entre em colapso.
Sendo assim, ocorrem mudancas estruturais para promover sua continuidade.

Foi 0 que ocorreu na transi¢do do Estado Liberal para o Estado Social — como forma
de superar a Crise de 1929 e reaquecer o sistema. E se repetiu na década de 1970, quando
podemos considerar o inicio de um periodo de estagnacdo do capitalismo, que sugere uma
nova condicao para a implementacdo das politicas sociais, devido ao esgotamento do estado
de bem-estar social (BEHRING; BOSCHETTI, 2007). Este cenario culminou na crise de
superproducdo* do inicio dos anos 1970 e o avanco das ideias neoliberais.

Para Anderson (1995), as origens do neoliberalismo precedem a Segunda Guerra
Mundial, uma vez que seu texto de origem, O caminho da Serviddo, de Friedrich Hayek, foi
escrito em 1944. Contudo, nesta época, o Estado de bem-estar social estava em processo de
consolidacdo®, por isso as ideias de Hayek, que buscavam a limitacdo do Estado, ndo foram
incorporadas pelos paises capitalistas.

Porém, com a crise dos anos 1970, o esgotamento das teorias keynesianas de pleno
emprego e a saturacdo do modo de producgdo fordista, houve um aumento da inflagéo,
exatamente o que o neoliberalismo proposto por Hayek procurava deter. Segundo Anderson
(1995), o neoliberalismo atingiu este objetivo de controlar a inflacdo e, consequentemente
recuperar os lucros perdidos gracgas ao enfraquecimento do movimento sindical, gerado pela
crescente taxa de desemprego. Mas as investidas neoliberais ndo obtiveram éxito em relagéo
ao crescimento econémico, que ao final dos anos de 1970 estava muito distante das taxas

alcancadas nas decadas de 1950 e 1960, “anos de ouro” do capitalismo.

® Segundo Behring; Boschetti (2007), o conceito de ondas longas do capitalismo é de Mandel (1982), em O
capitalismo Tardio. Para ele, “os anos de ouro” do capitalismo representa a terceira onda de expansao na historia
do capitalismo.

* A crise de superproducdo ocorreu devido & queda no consumo dos bens produzidos.

® Em 1947, as bases do Estado de bem-estar na Europa do pés-guerra efetivamente se construfam, entrando numa
longa fase de auge sem precedentes — sua idade de ouro -, que apresentou o crescimento mais rapido da historia,
durante as décadas de 1950 e 1960 (ANDERSON, 1995).
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A investida neoliberal € a resposta do capital para a queda das taxas de lucro da década
de 1970. Ela foi impulsionada principalmente por dois fatores que se articulam: reestruturacédo
produtiva e mundializacdo do capital. A reestruturacdo produtiva marca uma “revolucdo
tecnologica e organizacional na produ¢dao” (BEHRING; BOSCHETTI, 2007, p. 124), na qual
0 avanco da tecnologia gera desemprego estrutural e se constitui em uma nova modalidade de
obtencgéo de lucro para o sistema capitalista. Com intensa repercussdo no mundo do trabalho,
pois, como sugere Antunes (2005), esse processo aumenta o “subproletariado”, ou seja, € cada
vez maior a parcela da populacdo que se vé obrigada a se submeter a0 emprego precario,
parcial, temporario, subcontratado; sem nenhuma regulamentacdo das condicdes de trabalho
devido sua vinculagdo ao mercado informal, no qual o Estado nédo atua como fiscalizador das
relacOes trabalhistas.

Na reestruturacdo produtiva, caracterizada pela nova divisao internacional do trabalho,
as relacOes laborais séo caracterizadas pela precarizacéo, flexibilidade e falta de estabilidade.
Por isso, a terceirizagdo e o trabalho informal configuram-se como novas modalidades de
emprego, 0 que gera uma dificuldade de organizacdo e mobilizacdo dos trabalhadores, por

meio dos sindicatos, devido a falta de unidade e de identidade de classe, 0 que provocou um

intenso processo de desorganizagdo politica da resisténcia operéria e
popular, quebrando a espinha dorsal dos trabalhadores, que, segundo a
assertiva neoliberal, estavam com excesso de poder e privilégios, na forma
de direitos sociais” (BEHRING; BOSCHETTI, 2007, p. 124).

Portanto, o crescimento do mercado de trabalho informal, segundo os ideais
neoliberais — discurso ideologico para garantir o consentimento da classe trabalhadora as
reformas em curso — é a causa para a diminuicdo da arrecadacao do Estado e seu consequente
déficit para financiar as politicas sociais.

No que se refere a mundializacdo do capital, ocorre a dissolucdo da unidade do Estado
e do capital nacional, pois o neoliberalismo exige que 0s paises se preparem para receber o
capital estrangeiro — cada vez mais mundializado — das multinacionais e dos grandes
oligopdlios, uma vez que, neste momento socio-historico, o capital necessita de novas
estratégias de acumulacdo. Os Estados nacionais precisam ser cada vez mais atrativos ao

grande capital para garantir sua permanéncia no sistema, e consequentemente, tornando-se
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cada vez mais subordinados e integrados & légica do capital financeiro®. Desta forma, os

Estados nacionais se restringem a:

cobrir custos de algumas infraestruturas (que ndo sdo interessantes ao
investimento privado), aplicar incentivos fiscais, garantir escoamentos
suficientes e institucionalizar ~ processos de liberalizacdo e
desregulamentacdo, em nome da competitividade. (BEHRING, 2009, p.
346).

Segundo Behring (2009), as tendéncias desta mundializac&o consistem em:
1. Diminuir o controle democratico, uma vez que o desmonte das politicas
sociais sdo evidentes;
2. Pregar uma “dissociagdo entre poder econdmico mundializado e poder politico
nacional” (BEHRING, 2009, p. 345), onde o capital financeiro utiliza as
dividas externas dos Estados nacionais como instrumento de pressdo para que

estes propraguem os ideais neoliberais e ndo exer¢cam sua soberania.

A hegemonia neoliberal foi alcancada como ideologia na década de 1980,
(ANDERSON, 1995), pois sua ldgica extrapolou a Europa e os Estados Unidos e chegou a
América Latina. Devido a hiperinflacdo ser considerada um trauma da populagdo desta regiéo,
ela serviu como “mecanismo para induzir, democratica e ndo coercitivamente, um povo a
aceitar politicas neoliberais” (ANDERSON, 1995, p. 21). Isso decorre da necessidade do
capital em criar mecanismos de consensos para convencer a classe trabalhadora a aderir e
aceitar as reformas necessarias para garantir sua manutengdo e hegemonia.

Contraditoriamente, no Brasil, foi nessa mesma década, que através da pressao popular
e da forca dos movimentos sociais, emergem as condigdes para 0 processo de
redemocratizacdo do pais, com o fim da ditadura militar, a volta dos intelectuais exilados e,
posteriormente, com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988. Esse processo de
redemocratizacdo do Estado brasileiro era visto como uma agenda progressista, que teve seu
apice com a Constituicao Federal de 1988.

Entretanto, o advento do projeto neoliberal no Brasil, com destaque para a década de
1990, e das chamadas “reformas para o mercado” (BEHRING, 2008, p.27) consistiram em
grandes empecilhos para o desenvolvimento de uma democracia formal no nosso pais,

entendida como “estrutura estatal em que todos os cidaddos tém direito ¢ a obrigagdo de

® Insercéio periférica do Brasil ocorre de acordo com os principios estabelecidos no Consenso de Washington
(1989).
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promover as leis e julgar sua aplicacdo” (HELLER, 1980, p.171). Sendo assim, a democracia
formal nada mais é do que o poder exercido pelo povo, por isso é paradoxal sua existéncia no
sistema capitalista. Para Heller (1980), a chamada democracia formal deve ser considerada
um sinbnimo para democracia socialista, pois seus principios sdo 0s mesmos, baseiam-se no
fato da natureza democratica proceder a um documento fundamental, a Constituicdo, que
contém os direitos dos cidad&os.

A implementacdo do projeto neoliberal dificulta a consolidacdo de conquistas e
direitos sociais em um processo democratico, mesmo apés o fim da ditadura militar, ja que,
neste cenario, o Estado é apenas um instrumento do grande capital e por isso ndo desempenha
sua funcdo de regulacgéo social e econémica interna.

As tendéncias de desresponsalibilizacdo e desfinanceirizacdo das politicas sociais
ganham cada vez mais espaco, 0 que constitui, para Netto (1996), um Estado minimo para 0s
trabalhadores e méaximo para o capital. As politicas sociais sdo mercantilizadas e
transformadas em negdcios, pois 0 neoliberalismo retoma a ideia de naturalizacdo das
desigualdades sociais, onde cabe a pessoa, familia e as comunidades a responsabilidade por
seus problemas sociais (SOARES, 2003).

Seguindo as orientacdes dos organismos mundiais’, os Estados nacionais precarizam e
focalizam as politicas sociais doravante universais, devido a “cultura da crise” na qual “a
burguesia internacional necessita reciclar e alargar o seu dominio, mediante a construgdo de
uma cultura politica capaz de reelaborar as bases da sua hegemonia” (MOTA, 2006, p. 96).
Assim, o trato da questdo social é refilantropizado e precarizado, com o retorno da

responsabilidade de prover melhorias sociais para 0 mercado.

As politicas sociais entram nesse cendrio caracterizado por meio de um
discurso nitidamente ideoldgico. Elas sdo: paternalistas, geradoras de
desequilibrio, custo excessivo do trabalho, e devem ser acessadas via
mercado. Evidentemente, nessa perspectiva, deixam de ser direito social.
(BEHRING, 2008, p. 64)

Segundo Behring (2008), a contrarreforma do Estado brasileiro consiste em
orientacdes no sentido de flexibilidade, competitividade, adaptabilidade e atratividade do

Estado nacional.

’ 0 Banco Mundial e o FMI ditam quais devem ser as medidas implementadas pelos Estados nacionais para o
enfrentamento da pobreza. Essas a¢Bes sao pré-requisitos para a liberacdo de empréstimos.
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A flexibilidade se refere a reestruturacdo produtiva, segmentacéo e precariza¢do das
condices de trabalho, realizada por meio dos processos de privatizacdo e terceirizacao via
desregulamentacéo estatal, no qual a protecao social dos trabalhadores é reduzida com vistas a
ampliar a competitividade do pais. Dessa forma o mercado formal de trabalho diminui devido
a reducdo dos postos de trabalho com carteira assinada enquanto o informal se expande com a
absorcdo dos trabalhadores desempregados, por conta propria, em domicilio entre tantas
outras formas precarias de trabalho. Os incentivos fiscais para a implantacdo de grandes
multinacionais e a mdo-de-obra barata sdo os pré-requisitos para a alta competitividade de um
pais em desenvolvimento frente ao mercado internacional.

No que se refere a adaptabilidade e atratividade, podemos ressaltar a subordinagdo do
Estado brasileiro em relacdo ao capital estrangeiro, para atrair investimentos internacionais
inserido no discurso dominante, como condicao para o desenvolvimento do pais.

Neste sentido, acdes de desregulamentacdo da protecdo social e perda de direitos séo
necessarias quando impostas pelo capital internacional, a fim de elevar a atratividade do pais
para o investimento externo.

Na década de 1990, principalmente durante o governo Fernando Henrique Cardoso,
houve “uma apropriacdo indébita e fortemente ideoldgica da ideia reformista” (BEHRING,
2008, p. 128), visto que seu carater sempre foi esquerdista e ndo se resume a uma simples
modificacdo pontual na l6gica capitalista, a idéia de reforma pregada pela esquerda sugere
mudancas estruturais com intuito de superar a sociabilidade capitalista. Para Behring (2008),
podemos considerar como reforma o ocorrido durante o chamado Estado de Bem-Estar
Social, pois naquela época, sob pressao dos trabalhadores, houve uma ampliacdo do papel do
Estado no sentido de promover direitos sociais. Cabe ressaltar que isso ocorreu porque era
necessario naquele momento, que o capital concedesse direitos sociais aos trabalhadores para
garantir sua hegemonia e manutencdo das taxas de lucro. Todavia, o que o neoliberalismo
propde é um retrocesso, por meio das contrarreformas®, a todos os direitos alcancados no
periodo do Estado de Bem-Estar.

No governo de Fernando Henrique Cardoso®, as investidas neoliberais ganham caréter
de acbes. Por meio das “reformas estruturais”, este governo acreditava que seria possivel

recuperar a legitimidade e a capacidade financeira e administrativa de governar. Com isso foi

8 Cabe aqui ressaltar que a autora utiliza o termo contrarreforma, pois a I6gica do reformismo é uma Iégica da
esquerda que prega uma mudanca no sistema com intuito de que essa ldgica societal seja alterada (BEHRING,
2008).

° O embrigo do projeto neoliberal ja se desenvolvia anteriormente, no governo Collor, entretanto ndo detinha a
forca e adesdo politicas necessarias para sua implementacéo.
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criado o Plano Diretor da Reforma do Estado pelo entdo ministro Luiz Carlos Bresser
Pereira'®. Para Pereira, a “reforma” tem como objetivos garantir taxas de poupanca e
investimentos adequados; eficiente alocacdo dos recursos e distribuicdo de renda mais justa
(lembrando que o justo para ele é a maxima de “fazer o bolo crescer para depois reparti-lo”*").
Sendo assim, a privatizacao das estatais é a solugdo natural para o governo.

O Estado ndo é um ente neutro, conforme analise de Duarte (2007, p. 39), “tem uma
funcdo definida que o conduz, a partir dos principios neoliberais, a uma reforma ou
contrarreforma, segundo o0s interesses de superacdo da crise e da necessidade de
reorganizacgdo capitalista”. Portanto, a contarreforma do Estado brasileiro consiste em uma
estratégia, em funcdo da sua insercdo subordinada ao projeto neoliberal mundializado, de
desmantelar os direitos sociais conquistados por meio das lutas dos trabalhadores.

Segundo Behring (2008), Pereira se utiliza do termo publicizacdo para se referir a
descentralizacdo, ou seja, a transferéncia para o “setor piblico ndo estatal”*? das questdes
sociais. Assim, o Estado passa a ser apenas um provedor e regulador das politicas sociais,
reduzindo sua responsabilidade na prestacdo direta dessas politicas, uma vez que essa nova
esfera do capitalismo contemporaneo, segundo Pereira (1999), tem maiores condi¢bes de
prover tais politicas sociais, devido seu maior controle social, uma vez que a sociedade civil
participa ativamente deste processo, conforme veremos no proximo item deste capitulo.

A contarreforma do Estado propaga uma nova forma de agéo social, na contramdo do
que foi proposto pela Constituicdo de 1988, cujo resultado é a mercantilizacdo das politicas

sociais.

Para a Politica Social, a grande orientacdo é a focalizagdo das ac¢bes, com
estimulo a fundos sociais de emergéncia, ¢ a mobiliza¢do da “solidariedade”
individual e voluntaria, bem como das organizacGes filantropicas e néo-
governamentais prestadoras de servigos de atendimento, no ambito da
sociedade civil (BEHRING, 2008, p.65)

Portanto, a partir da década de 1990, com a incorporagdo das medidas neoliberais, 0

Brasil passa a transferir sua responsabilidade em relacdo as politicas sociais para um novo

10 Behring (2008) analisa as mudancas do Estado brasileiro no final do século XX considerando sua totalidade,
ou seja, suas particularidades historicas, diferentemente de Pereira, intelectual da contrarreforma, cuja a analise é
realizada a partir da questdo econdmica, fragmentando a realidade social, fato que empobrece a discussao.

! Frase do economista Antonio Delfim Neto amplamente utilizada no periodo na ditadura militar em que foi
ministro

12 para Bresser Pereira 0 setor pablico ndo estatal é aquele voltado para o interesse pablico, sem fins lucrativos,
porém regido pelo direito privado.
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setor “publico ndo estatal” denominado “Terceiro Setor”, composto pelas mais diversas

organizacgdes da sociedade civil, fundagdes, instituigoes e ONG’s.

1.2. “Terceiro Setor” * e Sociedade Civil

Segundo Montafio (2008), a concepgdo de um denominado “Terceiro Setor” provém
de uma ldgica setorializante, que acredita na divisdo da sociedade em esferas e ndo considera
a totalidade da realidade social, as contradigdes entre capital e trabalho e a complexidade das
relacdes sociais permeadas por essa relacdo de subordinagdo. Nesta perspectiva, o Primeiro
Setor seria o0 Estado, o Segundo Setor o mercado e 0 “Terceiro Setor” a sociedade civil. Os
defensores dessa concepcdo acreditam que a emergéncia do “Terceiro Setor” decorre da
ineficiéncia, burocracia e corrupcdo do Estado em prover politicas sociais e da ldgica do
mercado ser voltada apenas para o lucro.

Assim, esse chamado “Terceiro Setor” ¢ aclamado por seus defensores como uma
esfera homogénea, sugerindo que a sociedade civil é uma categoria sem contradi¢cdes, com
objetivos/interesses homogéneos.

Para compreendermos esta falsa identificagdo entre “Terceiro Setor” e sociedade civil,

é necessario retomar o debate sobre as “confusdes tedricas”*

atuais sobre a categoria
sociedade civil.

Na concepc¢do marxista, 0 Estado é concebido como uma “universalidade abstrata e
alienada” (NETO, 2004, p. 64) e a sociedade civil como “sujeito”. Para Netto (2004), no ano
de 1844, Marx se debruca sobre o estudo do movimento do capital e da estrutura e dindmica
da sociedade civil burguesa, o que é pressuposto para a analise do Estado. A partir desse

estudo, Marx conclui que a sociedade civil burguesa é:

(...) todo o intercambio material dos individuos, no interior de uma fase
determinada de desenvolvimento das forcas produtivas. Abrange toda a vida
comercial e industrial de uma determinada fase e, nesse sentido, ultrapassa
o0 Estado e a nacdo, se bem que, por outro lado, deve-se fazer valer frente ao
exterior como nacionalidade e organizar-se no interior como Estado.
(NETTO, 2004, p. 66 apud MARX, ENGELS, 1982, p. 53).

30 termo “terceiro setor” serd sempre utilizado entre aspas devido sua concep¢do ideoldgica, baseada na visio
segmentada da realidade social, fruto das tradi¢@es classicas do (neo)liberalismo (Ver em Montafio 2008, p. 16).

14 Consiste em estratégia politico-ideolégico do pensamento hegeménico.
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Na perspectiva marxiana, a relacdo Estado/Sociedade civil é baseada na articulacdo
superestrutura (Estado) e estrutura (sociedade civil), onde “estrutura e superestrutura
distinguem-se analiticamente, mas constituem uma totalidade de alta complexidade”
(NETTO, 2004, p. 66). Sendo assim, a sociedade civil se construiu como espago das lutas
sociais, uma vez que ela consiste em terreno antagénico onde as contradi¢des estdo evidentes.

Portanto, a sociedade civil ndo pode ser reconhecida como sujeito que luta contra o
Estado ou 0 mercado. Conforme andlise de Montafio (2008), a luta ndo é da sociedade civil,
pois esta € composta por diversos interesses que sdo fundamentalmente antagonicos. Nela

estdo presentes

Organizacdes tanto dos trabalhadores, de ‘“excluidos”, das chamadas
“minorias”, da mulher, da crianca ¢ do adolescente, do meio ambiente, mas
também comparecem organizacgdes representantes do capital (SESC, SESI,
Fundag&o Bradesco). (MONTANO, 2008, p.274-274)

Assim, a luta é na sociedade civil, pois esta € uma dimensdo da totalidade, da
realidade social, que ndo esté isolada nem personificada em determinado contexto. Montafio
(2008) ressalta que a luta é travada por sujeitos individuais ou coletivos, ndo apenas na
sociedade civil, mas também no mercado e no Estado.

Atualmente a categoria Sociedade Civil vem sendo desqualificada teoricamente
devido ao seu abuso conceitual, visto que, diversos estudos se utilizam desta categoria para
elencar significados diferentes do que seria de fato “responsabilidade” da sociedade civil.
Netto (2004, p. 62) evidéncia que “as conseqiiéncias de uma tal polissemia sdo enormes, tanto
do ponto de vista tedrico como pratico politico”. Para tanto analisemos a utilizacdo do
conceito de sociedade civil ao longo da historia brasileira.

Nos anos de 1970, sociedade civil no Brasil era sinbnimo de movimentos sociais, e
todas as suas acOes consideradas positivas, por serem contrarias ao Estado ditatorial
(considerado negativo), que detinha o poder naquela época. Segundo Duriguetto (2005), a
segunda metade da década de 1980 gerou mudancas tedrico-analiticas e pratico-politicas desta
sociedade civil e da sua relagdo com o Estado. Este processo de mudanca culminou na
elaboracgéo da Constituicdo de 1988.

Com a contrarreforma do Estado na década de 1990 e a implementacdo do projeto
neoliberal, o conceito de sociedade civil passa a ser utilizado para demonstrar que € preciso

ndo s6 que o Estado se torne realmente pablico, mas também que o espaco publico ndo se
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esgote no estatal (PEREIRA, 1999). H& uma apropriacdo da categoria para atender 0s
interesses do capital. Nesta ldgica, Pereira (1999) defende que a sociedade civil é a terceira
esfera entre mercado e sociedade, ou seja, o “Terceiro Setor” como sindnimo de sociedade
civil, quando este atua em funcdo dos interesses publicos.

Conforme analisa Montafio (2008), a polissemia dos conceitos de sociedade civil e
“terceiro setor” ocorrem com um proposito: demonstrar que € possivel haver uma
harmonizacdo/conciliacdo entre as diversas classes sociais no sistema capitalista e, assim,
desmantelar o movimento de luta pela ampliacdo/manutencdo dos direitos sociais
anteriormente conquistados.

A desresponsabilizagdo do Estado com o trato da questdo social e a consequente
transferéncia para o “Terceiro Setor”, ndo ocorre por razdes financeiras ou de ineficiéncia
estatal. Esse € um fendmeno politico-ideologico, que tem por fundamento “retirar ¢ esvaziar a
dimensdo de direito universal do cidaddo quanto as politicas sociais (estatais) de qualidade”
(MONTANO, 2008, p. 23), ou seja, de auto-responsabilizar o individuo pelas mazelas sociais,
sempre reforcando a “for¢a de vontade” como meio para sair da situagdo precdria em que se
encontra.

E fundamentada no discurso da “ajuda ao proximo” que as institui¢des do “Terceiro
Setor” propdem agdes extremamente pontuais e focalizadas que ndo almejam a superagdo da
desigualdade social, mas, contraditoriamente, sedimentam o0 consenso, por meio de um novo

pacto social, para a manutencao do sistema capitalista.

A perspectiva do “Terceiro setor”, “ndo-classista”, ‘“ndo-politica”, mas
harmoniosa, da negociacdo entre setores heterogéneos, numa esfera fora do
cruel mercado e fora do Estado Leviatd, expressa um projeto, explicito ou
ndo, de construcdo de um novo pacto social. (MONTANO, 2008, p. 142).

Esse novo pacto social se daria mediante uma nova solidariedade interclassista, que
para Gusmao (2000), é posta na atualidade como Unica forma de convivio solidario possivel
na sociedade capitalista, entre as classes desiguais, em tempos de neoliberalismo. A
solidariedade, pregada pelos tedricos do chamado “Terceiro setor”, tem como objetivo manter
a hegemonia do sistema capitalista, elemento que serd analisado no terceiro capitulo desta
pesquisa.

O debate sobre solidariedade entre classes e a importancia de um pacto social é
anterior a atual l6gica do “Terceiro Setor”, conforme veremos na andlise critica da criacdo do

SESC e suas implicacdes ideologicas.
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1.3 SESC - Origem e Trajetoria

Ao longo da histéria do Brasil vemos que as manifestacbes sociais sempre séo tardias
se comparadas a Europa. Em relacdo ao movimento dos trabalhadores por melhores condicdes
de vida, isso ndo € diferente, pois nosso pais iniciou sua industrializagdo na década de 1930. E
apenas com a Constituicdo de 1934, ocorre a democratizagio ¢ a consolidagdo do “amparo aos
desvalidos” (IAMAMOTO, 1985) e o trato da questdo social deixa de ser um caso de policia.

O Brasil desta época passava por diversas transicdes econdmicas, politicas e sociais. O
pais deixava de ser basicamente agroexportador e rural e passava a ser industrial e urbano.
Esta mudanca na realidade social das cidades que, em expansdo absolviam a mao-de-obra
proveniente do campo, gerou uma nova concepcao nas elites burguesas agora industriais.
César (2008) explica que, neste novo momento histérico a questdo social € o cerne da
contradicao capital e trabalho, o que sugere um posicionamento das classes dominantes e do
Estado quanto a melhor forma de combaté-la sem, no entanto, comprometer a hegemonia e o
poder das classes dominantes.

De acordo com Branddo (1997), os representantes do empresariado brasileiro
perceberam que 0s novos tempos exigiam novos “métodos”/estratégias nas relacdes entre
capital e trabalho, devido a forte mobilizacdo dos trabalhadores em busca de melhores
condigdes de vida e trabalho.

Por isso as liderancas empresariais do comércio, industria e agricultura se viram
obrigadas a discutir solu¢bes para os problemas sociais que os trabalhadores enfrentavam
nesse contexto, o que culminou na realizacdo da Primeira Conferéncia das Classes Produtoras
— 1 CONCLAP, na cidade de Teresopolis. Nessa reunido, foi aprovada a Carta da Paz Social,
que deu forma a filosofia e ao conceito de servico social, custeado pelo empresariado.

Emergia neste cenario, uma iniciativa absolutamente inédita em todo o mundo e na
histéria da relacdo entre capital e trabalho, por meio de servigcos sociais oferecidos pelos
empresarios aos trabalhadores. Entretanto, essa rede de servicos sociais foi criada com uma
funcdo: obter o consenso dos trabalhadores via atendimento impregnado por forte carater

disciplinador, paternalista e benemerente, “adestrando” o trabalhador.

Os empresarios buscavam estabelecer estratégias que contivessem o
aumento da influéncia comunista sobre os trabalhadores, procurando
assegurar “o clima de cooperagdo, fraternidade e respeito” para que nos
termos da Carta da Paz Social, fosse alcangado o “equilibrio social”.
(CESAR, 2008, p. 216).
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A proposta contida na Carta da Paz Social foi submetida ao Governo Federal, e,
naquele mesmo ano de 1946, no dia 13 de setembro, o Presidente General Eurico Gaspar
Dutra assinava o Decreto-Lei n°. 9.853 que autorizava a Confederacdo Nacional do Comércio
(CNC) a criar o Servico Social do Comércio (SESC), como resultado da acdo de empresarios
e organizagdes sindicais. O objetivo principal era atender as necessidades sociais urgentes dos
trabalhadores do comércio, procurando enfrentar seus problemas, reduzir ou aliviar suas
dificuldades maiores e criar condi¢Ges de seu progresso.

A CNC integra o Sistema “S” que abriga alem do SESC, o Servico Social da Industria
(SESI) e o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC). O SESC possui uma
estrutura descentralizada e autbnoma, tanto para a gestdo como para a criacdo e execucao de
projetos e atividades, orientadas por diretrizes propostas pelo Departamento Nacional e
aprovadas pelo Conselho Nacional do SESC™. Sua estrutura fisica é constituida de Centros de
Atividades e de Unidades Operacionais especializadas, como Col6nias de Férias,
Hospedarias, Teatros, Cinemas, Balnearios, Escolas.

Esta imensa rede de servicos, voltada para responder as necessidades de sua
“clientela” e da comunidade em geral, no campo do bem-estar social, é administrada pelo
Conselho Nacional, que tem a funcéo de planejar, definir diretrizes, coordenar e controlar as
atividades da instituicdo em todo o Pais. Cada Administragdo Regional do SESC, como é o
caso do SESC/DF, tém conselhos formados por membros eleitos pelos sindicatos patronais do
comércio, de bens e prestacao de servicos; representantes dos trabalhadores; representantes do
Ministério do Trabalho e Emprego e do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

Segundo Brandéo (1997), hoje, o SESC esta presente em todas as capitais do pais, em
cidades de pequeno e de médio porte. Em muitas delas, é uma das poucas alternativas da
populacdo para acesso a servicos de educacdo, saude, cultura, lazer e assisténcia. O SESC
oferece 0s seguintes servicos aos trabalhadores do comércio de bens e servicos e a
comunidade em geral: creche, educacéo infantil, ensino fundamental, educacéo de jovens e
adultos, pré-vestibular, medicina preventiva e de apoio, odontologia, nutri¢do, cinema, teatro,
musica, artes plasticas, danca, artesanato, biblioteca, esporte, acdo comunitaria e assisténcia
especializada.

O SESC atua em todos os Estados brasileiros, com mais de 5 mil unidades de
prestacdo de servicos. A cada ano séo efetuados 350 milhdes de atendimentos a mais de 2
milhGes de beneficiarios diretos. Desenvolver as potencialidades do ser humano; contribuir

15 Ver organograma nos anexos
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para formagdo e desenvolvimento da cidadania; e promover o bem-estar social, sdo 0s
objetivos do Servico Social do Comércio. De acordo com Brandao (1997), o SESC foi criado
para atender a classe comerciaria, seus dependentes e a toda a comunidade. Trata-se de uma
instituicdo sem fins lucrativos que atua de forma efetiva e dindmica. Para isso, esta em
constante movimento na busca de manter a qualidade de seus servi¢os, acompanhando as
transformacGes sociais ocorridas no Brasil e no mundo. Na atualidade se insere na logica do
“terceiro setor”.

O SESC caracteriza-se por ser uma instituicdo publica ndo estatal. Para Almeida
(2005), essas instituicdes distinguem-se por estarem voltadas ao interesse publico, ndo terem
fins lucrativos, ainda que regidas pelo direito privado e por ndo serem coorporativas.

Os recursos financeiros do SESC sdo advindos, prioritariamente, de contribuicdes
compulsorias do setor do comércio, turismo e prestacdo de servicos. A aliquota de
contribuicéo para o SESC é de 1,5% do montante da remunera¢do paga aos empregados sobre
a folha de pagamento, conforme orienta o artigo 3° do Decreto-Lei n° 9.853/46, que criou 0
SESC.

Os estabelecimentos comerciais enquadrados nas entidades sindicais
subordinadas & Confederacdo Nacional do Comércio (art. 577 da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de
1° de Maio de 1943), e os demais empregadores que possuam empregados
segurados no Instituto de Aposentadoria e Pensbes dos Comerciarios, serao
obrigadas ao pagamento de uma contribuicdo mensal ao Servico Social do
Comércio, para custeio dos seus encargos. (BRASIL, 1946).

A contribuicdo é paga ao Governo Federal, por meio de impostos e repassada ao SESC
pelo mesmo. Os recursos obtidos destas contribui¢des, aplicados com transparéncia e
responsabilidade, segundo relato do site da Instituicdo, possibilitam ao SESC a criacdo e a
realizacdo de inUmeros projetos sociais voltados aos comerciarios e comunidade em geral, tais
como o Grupo dos Mais Vividos — para terceira idade, PESC — para criangas.

Na realidade, o SESC é utilizado como forma de manter o pacto social entre a
burguesia comerciaria e a classe trabalhadora, uma vez que é esta Ultima que, indiretamente,
custeia o Servigo Social do Comércio, pois esses trabalhadores tém que pagar uma taxa para
usufruir dos servicos prestados pela instituicdo. Ndo podemos esquecer do pagamento
efetuado por esses mesmos trabalhadores ao Estado, via impostos e tributos, que deveriam ser

investidos na implementacdo de politicas sociais.
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Portanto, na realidade, os trabalhadores pagam duplamente, pois além de produzirem a
riqueza da sociedade e financiarem de forma indireta 0 SESC, ainda precisam recorrer ao
mercado para atender suas necessidades de salde, educacdo, lazer, entre tantos outros, visto
que o Estado ndo disponibiliza esses servicos de forma universal.

Considerando sua origem, sua historia, seus principios basicos e 0 meio em que atua, 0
SESC reafirma as finalidades que Ihe deram origem em suas diretrizes gerais das ag0es:
contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores do comércio e seus
dependentes e promover, no ambito de suas areas de acdo, o desenvolvimento econémico e
social, participando do esforco coletivo para assegurar melhor qualidade de vida™® para todos.
Nesse sentido as acOes de “Responsabilidade Social” estdo presentes nas atividades
desenvolvidas por esta entidade.

Portanto, o SESC surgiu em um contexto social cujas bases materiais sdo diferentes da
atual proposta neoliberal. No entanto, essa instituicdo se modificou de acordo com o0s
interesses dominantes e por isso se manteve ao longo de sua histéria e até hoje, como
essencial para a manutencdo do sistema capitalista, utilizando-se na atualidade das premissas

da “Responsabilidade Social” para tal.

1.4 SESC/ DF e a “Responsabilidade Social”*

A agenda neoliberal exige que as empresas realizem projetos/programas/acdes que
contribuam para a melhoria da vida da populagdo “carente™®. Esse fendmeno conhecido
como “Responsabilidade Social” é relativamente novo, tendo seu inicio no Brasil na década
de 1980. As empresas utilizam a “Responsabilidade Social”” como forma de conseguir isengédo
fiscal, como estratégia de consumo, entre outras inimeras funcionalidades.

A discussdo do chamado “Terceiro Setor” e da “Responsabilidade Social”
empresarial, esta inserida em um contexto, que segundo Menegasso (2002), inicia-se na
década de 1990 quando o “Terceiro Setor” adquire maior visibilidade na midia e no espaco

politico brasileiro.

'® Entenda-se por qualidade de vida, as condigBes materiais e imateriais da existéncia do trabalhador e de sua
familia, as condi¢des de emprego e de salario que garantem essas condi¢des e o estado fisico, psiquico e social
dos componentes do grupo familiar.

7 0 termo “responsabilidade social”aparece entre aspas nesta pesquisa devido a falta de precisio conceitual
dessa categoria.

'8 Conforme literatura empresarial.
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A partir de entdo se inicia uma discussao sobre a regulamentacdo do setor, que passou
a ser denominada de marco legal do “Terceiro Setor”. Assim, surge a Lei n°. 9.790, de 23 de
marco de 1999, regulamentada com o Decreto n°. 3.100, de 30 de junho de 1999. Esta lei
qualifica as organizagdes do “Terceiro Setor” como “pessoa juridica de direito privado sem
fins lucrativos, parte da sociedade civil e do interesse publico” (BRASIL, 1999).

Sendo assim, a implementacéo e intervencdo das politicas sociais, prioritariamente a
da assisténcia social, caminham para a refilantropizagdo da “questdo social” que se caracteriza
com a desresposabilizacdo do Estado em prover politicas sociais e 0 retorno ao
assistencialismo e a légica do favor, a partir da idéia de “Inclusdo Social”*®. Silva (2008,

p.11), nos adverte que,

a consequéncia desse processo de despolitizagdo da andlise da realidade
social favorece a precarizacdo das politicas sociais prestadas pelo Estado, e
também a substituicdo desses servigos sociais por acdes voluntarias
prestadas pelo “Terceiro Setor”, que desprofissionaliza os servicos
assumindo um caréter filantropico.

Presente no Distrito Federal desde 1966, o SESC/DF possui, atualmente, dez unidades
e, 185 mil pessoas matriculadas e credenciadas entre comerciarios, dependentes e usuarios,
totalizando 18 milhdes de atendimentos efetuados, segundo dados obtidos no site da
instituicdo. Ao todo sdo mais de 1.000 funcionarios trabalhando nas &reas de cultura,
alimentacdo, acdo social, educacdo, esporte, lazer e turismo social.

A missdo do SESC é contribuir para o bem-estar dos empregados do setor de
comeércio e prestacao de servigos, em especial daqueles de menor poder aquisitivo, por meio
do atendimento de suas necessidades nas areas de educacdo, saude, alimentagdo, cultura, acéo
social, turismo, esporte e lazer e, em carater complementar, atender 0s segmentos sociais mais
carentes e vulneraveis da sociedade.

O SESC/DF ¢ reconhecido como uma Instituicdo Socialmente Responsavel, ou seja,
no ideario dominante, “uma empresa que trabalha em uma perspectiva de parceria e co-
responsabilidade pelo desenvolvimento social” (BRANDAO, 1997). Cabe lembrar que no
atual momento historico, 0 SESC se insere na ldgica neoliberal de desresponsabilizacdo do
Estado, em que o chamado “Terceiro Setor” passa a ser o responsavel por projetos e politicas

sociais, recebendo incentivos do Estado para a sua realizagéo, implementagéo e gestéo.

19 . : : ‘s x x "

Cabe aqui ressaltar que de acordo com a Teoria Social de Marx, esses sujeitos ndo estdo excluidos da
sociedade burguesa, ao contrario, sd0 necessarios para sua manuten¢do, uma vez que servem para pressionar 0s
trabalhadores a se submeterem a condices de trabalho cada vez mais precérias.
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Recentemente, a “Responsabilidade Social” das empresas vem sendo discutida de
forma critica pelo Servigo Social, desmistificando suas “agdes” como estratégicas para a
promocédo da empresa e para o estimulo a concorréncia.

Na linha de analise conservadora, o Instituto Ethos, conceitua responsabilidade social

como:

forma de gestdo que se define pela relagdo ética e transparente da empresa
com todos os publicos com os quais ela se relaciona e pelo estabelecimento
de metas empresariais que impulsionem o desenvolvimento sustentavel da
sociedade, preservando recursos ambientais e culturais para as geracdes
futuras, respeitando a diversidade e promovendo a reducdo das
desigualdades sociais. (INSTITUTO ETHOS DE RESPONSABILIDADE
SOCIAL . <http://www.ethos.org.br> Acesso: em 03 de julho de 2010).

Este instituto é favoravel as a¢Ges do empresariado no sentido de reduzir as
desigualdades sociais por meio das a¢des de “responsabilidade social”. Na realidade, sabemos
que essas acOes, além de serem pontuais, ndo tém a intencdo de emancipar 0s sujeitos ou
sanar as sequelas sociais originarias do conflito entre as classes, uma vez que ndo reconhecem
tais conflitos e apdiam/defendem a manutencao da sociabilidade do capital.

Apos essa contextualizagdo da conjuntura atual, que se caracteriza pela ampliagdo do
projeto neoliberal e da contrarreforma do Estado brasileiro, prega-se a transferéncia de
responsabilidades para com o trato da questdo social do Estado para o chamado “terceiro
setor”. Sendo assim, faz-se necessério analisarmos esses efeitos para as politicas de

atendimento a infancia realizadas no nosso pais.
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CAPITULO 2

ATENDIMENTO A INFANCIA NO BRASIL: AVANCOS E

RETROCESSOS

Conforme analisado no capitulo anterior, as investidas neoliberais pregam a redugdo
das politicas sociais estatais em todo o mundo. Em especial no Brasil, vemos que o “Estado
minimo para o social” (NETTO, 1996) ¢ uma realidade incontestdvel devido as crescentes
parcerias publico/privado, e incentivos fiscais as préaticas de “Responsabilidade Social” pelo
chamado “Terceiro Setor”.

Neste capitulo abordaremos essas consequéncias para as politicas sociais de
atendimento a infancia no Brasil, por meio de uma analise histérica do desenvolvimento
dessas politicas sociais, a partir da promulgacao da primeira legislacéo para a infancia pobre,
0 Codigo de Menores em 1927. Analisaremos, portanto, as especificidades historicas da
formacdo sécio-cultural do nosso pais e seus desdobramentos até a mudanca de paradigma
que representou a promulgacéo do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) em 1990.
Para tanto, consideraremos os desdobramentos do atendimento ao “menor” em nosso pais,
atentos aos interesses que perpassam as acoes, tanto publicas quanto privadas, direcionadas a

essa populacdo ao longo do século XX e inicio do XXI.

H& muito tem sido a inféncia alvo de interesses social, académico e técnico;
de discussdes abalizadas e leigas, de preocupagdo sincera e de jogo das
elites; e certamente, alvo de a¢bes com viés filantrpico e fundamentacdo
politica. (RIZZINI; PILOTTI, 2009, p. 15).

Portanto, ndo esquegamos que a infancia € o “futuro do pais”, por isso sdao grandes os
“esforcos” dos mais diversos atores sociais para enquadrar a “infincia desvalida” nos moldes

exigidos pela manutencdo do capital.
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2.1. Da criminalizacdo a protecéo: histérico das agdes publicas e privadas

voltadas a infancia pobre no Brasil no século XX

Desde a criagdo da “Roda dos Expostos™?

a questdo de “salvar a infancia desvalida” ¢
considerada essencial para a manutencdo da sociedade capitalista, uma vez que ela consiste
em um “perigo iminente”. Para Rizzini e Pilloti (2009), o “problema da infancia” foi
“diagnosticado” em nosso pais ha pelo menos 100 anos, porém ndo se pode considerar que
acOes efetivas de saude, distribuicdo de renda e educacdo tenham sido realizadas pela elite
brasileira no intuito de proteger essas criancas e adolescentes.

O Brasil do inicio do século XX era um pais basicamente rural e sua elite era formada
pelos grandes fazendeiros e donos de terra. Com a industrializacdo latente, esse cenario
comeca a se modificar devido a implantacdo das fabricas e a transferéncia da mao-de-obra do
campo para a cidade. Sendo assim, podemos considerar que esse éxodo urbano constituiu o
cerne do agravamento da questdo social em nosso pais.

Conforme analise de Valladares (1990), a pobreza da virada do século era
caracterizada pelos vadios, entendidos como 0s ex-escravos e mesticos, moradores dos
corti¢os, que eram considerados preguicosos ¢ malandros, em suma, uma ‘“classe perigosa”
para a sociedade. Nessa época o aumento de tal “classe perigosa” fez crescer a preocupagao
da elite nacional com o problema da pobreza. A¢des no sentido de “limpeza” das cidades e de
manutencdo da ordem foram realizadas, com o intuito de afastar a pobreza do centro da
cidade, visto que ela era “contagiosa” e necessitava ser controlada.

Neste panorama, no qual as agdes do Estado eram basicamente higienistas e de
manuten¢do da ordem, percebe-se que ndo havia um enfrentamento da questédo social como
algo resultante da légica exploradora da sociedade capitalista, pois a pobreza era um problema
do individuo, um caso de policia e ndo cabia ao Estado a¢des intervencionistas para ameniza -
la.

Ao longo da década de 1920, com a implantagdo de fabricas em nosso pais, a
crescente imigracao, provocada pela Primeira Guerra Mundial, resulta na entrada efetiva do
Brasil na industrializacdo. Essa massa de imigrantes chegou a nosso pais com o sentimento de

construir suas vidas em uma terra promissora e enriquecer. Todavia, eles se tornam o0s

20 Criada na Idade Média pela Igreja Catdlica, a Roda dos Expostos recebia os filhos bastardos e rejeitados,
geralmente acompanhados de gordas doagBes a Igreja. No Brasil, a primeira roda data de 1726, na Bahia
(RIZZINI E PILOTTI, 2009)
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2L o se véem

operarios das fabricas, j& que 0s ex-escravos e mestigos “ndo queriam trabalhar
obrigados a vender sua Unica mercadoria, sua mdo-de-obra, para garantir a subsisténcia da sua
familia.

De acordo com relatos de lamamoto e Carvalho (2009), a realidade desses operarios
era angustiante, pois além de viverem amontoados em bairros insalubres, sendo obrigados a
vender sua for¢a de trabalho pelo preco que o patrdo queria pagar, devido a existéncia de um
grande exército industrial de reserva que pressionava 0s salarios para baixo. Torna-se
necessario a entrada de mulheres e criancas no mercado de trabalho para sobrevivéncia da
familia operéria.

Com relacdo as agOes estatais para a infancia temos que destacar que foi neste
contexto que o Decreto n°® 17.943-A de 12 de Outubro de 1927, consolida as leis de
“assisténcia e prote¢do” aos “menores”, chamado Codigo de Menores que marca essa fase da
criminalizacdo da pobreza, na qual a familia era responsabilizada pela “situagdo irregular”?,
de abandono e delinquéncia de suas criangas. Este cddigo previa: a extin¢do das “Rodas dos
Expostos”; o trabalho licito para maiores de 12 anos; a retirada da familia e a internacéo; e a
classificacdo dos “menores” em vadios, mendigos, libertinos e deliquentes. (BRASIL, 1927).
A partir desse momento é consolidado o conceito estigmatizante de “menor” que acompanha
as criancas e adolescentes pobres do nosso pais por quase todo o século XX.

Segundo analise de Rizzini e Pilotti (2009), desde as primeiras a¢Ges de assisténcia a
infancia, organizadas pelo Estado, a partir da década de 1920, o poder privado sempre esteve
presente como parceiro. Isto gerou diversos problemas de corrupcéo, clientelismo e abusos,
conforme veremos ao longo deste capitulo.

Com a instauragdo do Estado Novo, em 1937, a ditadura de Getulio Vargas passa a
intervir na questdo da infancia como uma prioridade de defesa nacional (RIZZINI, 2004);
com o sentido de proteger nosso pais das investidas comunistas, cria-se 0 Servi¢o de

Assisténcia ao Menor (SAM), em 1941.

21 gabe-se que 0S ex-escravos ndo eram contratados devido ao preconceito dos empregadores, que muitas vezes
eram seus antigos “donos” e ndo queriam pagar pelo trabalho que anteriomente era feito de graga.

22 por situacéo irregular compreendia-se a privacdo das condicdes de subsisténcia, de satde e de instruco, por
omissao dos pais ou responsaveis, além da situagdo de maus-tratos e castigos, de perigo moral, de falta de
assisténcia legal, de desvio de conduta por desadaptacdo familiar ou comunitéria, e de autoria de infracdo penal.
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O SAM foi o primeiro 6rgdo federal de controle da assisténcia oficial e privada, que
atendia os “menores desvalidos e abandonados”, enviando-os as institui¢cdes oficiais publicas
e particulares, essas Ultimas possuiam convénios com o Estado. Com relacdo aos “menores
delinquentes™, a iniciativa privada ndo possuia instituicdes para atendé-los, entdo so restava a
eles os presidios e escolas de reforma publica (RIZZINI; PILLOTTI, 2009).

Devido a complexidade do tratamento aos “deliquentes”, ndo era interessante que a
iniciativa privada investisse recursos para construir reformatorios. Porém, no que se refere aos
menores abandonados, esses eram considerados mais “ddceis” e faceis de “moldar” de acordo
com os interesses de cada instituicéo.

A institucionalizacdo foi a principal forma de assisténcia a infancia no Brasil,
efetivada pelo SAM, previa o afastamento do convivio familiar, voluntario ou ndo, em
decorréncia da forte dificuldade que as familias tinham (e ainda tem) em alimentar e educar
seus filhos. A internacdo rompia os vinculos familiares, buscava-se apenas adequar e
recuperar esses “menores”. Tinha como finalidade o aspecto correcional e desconsiderava que
o problema dessas criancas era de cunho social e ndo psicolégico.

A década de 1960 foi marcada por severas criticas a0 SAM devido a superlotacéo,
desvio de verba, ensino precario, incapacidade de recuperacdo dos internos (MACIEL, 2010),
levaram a sua extingdo em novembro de 1964 com a criacdo da Fundacdo Nacional do Bem-
Estar do Menor (FUNABEM), que na pratica consistia em mais um instrumento de controle
do regime militar com fins repressivos.

Em 1979, no auge da ditadura, foi promulgada a Lei n° 6.697, o Novo Cddigo do
Menor, que ndo pretendia inovar e apenas consolidou a doutrina da situacdo irregular.
Calegare (2005) analisa que nesse momento a concepgao biopsicossocial consistiu-se em uma
nova no¢do para justificar a delinquéncia, haja visto que considera como motivo dessa
situacdo as “condi¢des irregulares” em que Vive a crianga “carente”. Assim, 0 Estado podia
ser considerado como “educador”, suprimindo o “fracasso familiar” que gerava a dinamica
pobreza/ “delinquéncia”.

Somente no Gltimo quartel do século XX*, a Convencéo dos Direitos da Crianca, de
20 de novembro de 1989, proclamou que criancas sao sujeitos de direitos. A Convencdo de

1989 reconheceu como a crianga qualquer pessoa com menos de 18 anos, que passam a ser

28 Anteriormente, no pés-guerra, a Organizacéo das Nacdes Unidas (ONU) havia apenas preconizado cuidados e
assisténcia especial para criancas, tendo criado o Unicef em 1946. No Pacto Social dos Direitos Civis e Politicos
da ONU, que entrou em vigor em 1976, sdo assegurados os direitos das criangas, mas em casos de dissolucdo da
familia e/ou de discriminagdo (FALEIROS, 2005).
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cidadds — o que também foi consagrado no Brasil com o artigo n° 227 da Constituicdo

Federal de 1988 que declara:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a sadde, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacéo,
exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo. (BRASIL, 1988).

A incorporagdo deste artigo, que atribui & crianca e ao adolescente os direitos
fundamentais da pessoa humana, deveu-se a intensa mobilizacdo e participacdo de diferentes
setores organizados da sociedade em defesa desses sujeitos em desenvolvimento. Por meio de
acoes integradas, foram elaboradas as propostas e diretrizes que embasaram o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA).

Em 13 de junho de 1990, é promulgada a Lei n°® 8.069 chamada de Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA). O ECA institui a Doutrina da Protecdo Integral que se
propde a abolir a visdo preconceituosa e estigmatizante do “menor” caracterizada pela
Doutrina da Situagdo Irregular. Ao substituir a terminologia “menor” por “crianca e
adolescente”, muda-se de paradigma, pois rompe com a visdo clientelista e repressora até
entdo predominante no atendimento a crianga pobre no Brasil, conforme afirma Maciel (2010,
p.9)

Formalmente sai de cena a doutrina da situacdo irregular, de carater
filantropico e assistencial, com gestdo centralizada no poder judiciario (...).
Em seu lugar, implanta-se a doutrina da protecdo integral, com carater de
politica publica. Criancas e adolescentes deixam de ser objeto de protecdo
assistencial e passam a ser titulares de direitos.

A perspectiva trazida pelo Estatuto, busca a protecéo integral a infancia, e, conclama a
familia, o Estado e a sociedade civil a proverem condic¢des adequadas ao desenvolvimento de
todas as criancas e adolescentes, sem qualquer tipo de discriminacdo. E nesta ldgica que o
artigo 4° do ECA afirma:

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder
Pablico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos
referentes a vida, a salde, a alimentacédo, a educacao, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitéria (BRASIL, 1990).
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No decorrer da década de 1990, contraditoriamente ao proposto pelo ECA, o Estado
vai diminuindo sua acdo no atendimento as criancgas e adolescentes, favorecendo o surgimento
das parceria/convénios com as organizagdes do “Terceiro Setor’.

O chamado “Terceiro Setor” recebe incentivo do Estado, por meio de uma politica de
desoneracdo de tributos para facilitar o investimento de empresas e organizacdes que fazem o
atendimento as criancgas “carentes”. Esse movimento nao ¢ exclusividade do Brasil, e sim uma
tendéncia mundial da economia globalizada, em que o Estado reduz seu investimento na area
social e abre espaco para as agbes dos individuos organizados em entidades (MONTANO,
2008).

Portanto, o atendimento a infancia retrocede, volta a ter carater de filantropia e retorna
“as mados” do setor privado, facilitada pelo Estado, e valorizada como “responsabilidade
social” pelas empresas ¢ sociedade. Partindo dessa constatacdo, analisaremos o Programa
Segundo Tempo, como exemplo de parceria publico/privado no que diz respeito ao

atendimento social a infancia.

2.2 Atendimento a infancia por meio de parcerias publico/privado: Estudo
do Programa “Segundo Tempo”

Com o advento da ldgica neoliberal, o desenvolvimento das politicas sociais para a
infancia pobre no Brasil retrocede, pois os direitos sociais garantidos na Constituicdo de 1988
e 0s preceitos estabelecidos no ECA passam a ser mercantilizados e refilantropizados. Sob a
égide do neoliberalismo, o capital prop6e medidas para enxugar os gastos sociais por meio da
transferéncia de responsabilidade para com o enfretamento da questdo social, do Estado para
o chamado “Terceiro Setor”, que passa a receber incentivos para tal fim, conforme discutido
no capitulo anterior.

Neste sentido, podemos considerar as parcerias publico/privado como uma perspectiva
de “boa acdo” dessas instituicbes: com a “Responsabilidade Social” como carro-chefe do
pensamento conservador e retrégrado dos neoliberais, que entendem a pobreza como um

problema que necessita ser controlado, haja vista que

“os liberais entendem como necessaria a filantropia revisada, a acédo
humanitaria, o dever moral de assistir aos pobres, desde que este ndo
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se transforme em direitos ou politicas publicas dirigidas a justica e a
igualdade” (YAZBEK, 2001, p.36).

Na atualidade presenciamos o desmonte dos direitos sociais tdo duramente
conquistados pelos brasileiros e concretizados na Constituicdo Federal de 1988, a ampliacdo
da desigualdade social e das expressdes da questdo social tais como desemprego, violéncia,
miséria estampam as capas de jornais quase que diariamente.

Neste cenério de verdadeira calamidade, as crescentes parcerias publico/privado
surgem como a “salvagdo” para os problemas sociais, no caso das criancas para 0 antigo
problema da “infancia desvalida”. O que ¢ direito passa a ser vendido como “favor” e “boa
acdo” pelas empresas e entidades do “Terceiro Setor” que executam programas/projetos com

financiamento estatal, o Programa “Segundo Tempo” (PST) ¢ um exemplo dessa pratica.

As respostas a questdo social passam a ser canalizadas para 0os mecanismos
reguladores do mercado e para as organizacfes privadas, as quais partilham
com o Estado a implementagdo de programas focalizados e descentralizados
de “combate a pobreza e a exclusdo social” IAMAMOTO, 2001, p.10)

De acordo com o art. 217 da Constituicdo Federal, “¢ dever do Estado fomentar
praticas desportivas formais e ndo formais, como direito de cada um” (BRASIL, 1988).
Apesar de um dever do Estado, podemos observar que a promogéo de praticas desportivas ndo
se da apenas pelos 6rgdos publicos, mas pela execucdo de parcerias publico/privado, que
consistem em uma préatica antiga em nosso pais, conforme analisado no item anterior.

Lancado em abril de 2003, por meio da celebracdo de protocolo de cooperagéo,
assinado pelos ministros do Esporte e da Educacdo, o Programa Segundo Tempo (PST) é
gerido pela Secretaria Nacional de Esporte Educacional, por meio de convénios e parcerias
firmadas com estados, municipios e organizagdes do chamado “Terceiro Setor”. A
implantacdo do PST fundamentou-se na perspectiva de ampliacdo da utilizacdo do esporte
como objeto de politicas sociais. Conforme analise de Athayde (2009), isso gerou
expectativas de mudancas no sentido de que o esporte finalmente fosse compreendido como
direito do cidaddo, preconizado pelo ECA e que tivesse seus aspectos sociais valorizados e

ressaltados.
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Conforme dados obtidos no site do Ministério do Esporte, esse programa tem por

objetivo:

democratizar 0 acesso a préatica e a cultura do Esporte de forma a promover o
desenvolvimento integral de criancas, adolescentes e jovens, como fator de
formacéo da cidadania e melhoria da qualidade de vida, prioritariamente em
areas de vulnerabilidade social. (Programa Segundo Tempo. In:
http://portal.esporte.gov.br/snee/segundotempo/default.jsp, acesso em
28/06/10)

Ao analisarmos o objetivo do PST, percebemos claramente que ha a intencdo do

governo de expandir 0 acesso ao esporte, porém, isso ocorre no auge do projeto neoliberal de

desmonte e desresponsabilizacdo do Estado brasileiro. Sendo assim, o objetivo do programa

ndo é de fato concretizado devido ao discurso de falta de orcamento para as politicas sociais e

transferéncia de responsabilidade de sua execucdo do Estado para as entidades conveniadas.

O PST é guiado por trés principios norteadores, entre eles estao:

O esporte comprometido com a reversdo do quadro de injustica, da exclusdo
e vulnerabilidade social a que se submete grande parcela da nossa
populacdo; [...] o reconhecimento do esporte como um Direito Social e de
Inclusdo Social, este compreendido como possibilidade de garantir o acesso
aos bens sociais esporte e lazer aos seguimentos sociais, sem discriminagdo
de classe, etnia, raca, religido, género e nivel sécio-econdémico. (BRASIL,
ME, 2010).

Dentre os principais objetivos do programa destacamos:

1)
2)

3)

contribuir para o processo de incluséo educacional e social,

estimular criancas e adolescentes a manter uma interacdo efetiva em torno
de préticas esportivas saudaveis, direcionadas ao processo de
desenvolvimento da cidadania;

contribuir para reducdo da exposicdo de criancas e adolescentes as situagdes
de risco social (BRASIL, ME, 2010).



40

De acordo com dados obtidos no site do Programa, no Distrito Federal atualmente
constam que 73 convénios ja foram firmados entre o Ministério do Esporte e as mais diversas

entidades publicas e privadas, conforme grafico abaixo.

GRAFICO 1 - CONVENIOS CELEBRADOS NO DF

02003
W 2004
02005
002006
W 2007
02008
B 2009

Fonte: Informac6es do site do ME < http://www.seguro.esporte.gov.br/segundotempo/mapaConvenio.asp >.

Em 2003, foram celebrados quatro convénios no DF, todos com entidades de direito
privado, sendo duas organizagdes ndo-governamentais e dois representantes do Sistema “S”
(SESC e SESI). De acordo com os dados do site do Ministério do Esporte, nos quatro
convénios citados ndo houve registro de atendimento a alunos. No ano seguinte, ocorreu um
expressivo aumento no nimero de convénios celebrados no DF. O quantitativo quadruplicou,
saltando de 04 para o total de 16 em 2004. As parcerias do Ministério do Esporte (ME)
continuaram a contemplar apenas entidades de direito privado. O ano de 2005 apresentou uma
diferenca na comparacdo com 0s anos anteriores, pela primeira vez encontramos no sistema
do ME o registro de alunos atendidos no DF. O quantitativo de atendimentos foi de 64.561
alunos, o quarto maior do pais naquele ano (ATHAYDE, 2009).

Em 2006, o DF teve 21 convénios firmados, novamente, houve participa¢do unanime
de entidades de direito privado, com predominio para as organiza¢cdes ndo-governamentais.
Da mesma forma, o DF manteve um elevado nimero de atendimentos, ficando com o terceiro

lugar nacional ao atender 76.765 alunos. Apenas em 2007 ocorre convénio com entidade
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publica, apenas 01 dos 06 realizados neste ano. Em 2008 foram realizados 05 convénios e em
2009 o menor quantitativo desde a criacdo do Programa Segundo Tempo, 03 convénios. Nao
ha informac0es referentes ao ano de 2010. No site do ME, apenas 07 convénios encontram-se
ativos atualmente.

Analisando quantitativamente 0s convénios apresentados, percebe-se que as
instituicdes parceiras, em sua maioria, ndo mantém o convénio por mais de um ano, 0 que
revela a dificuldade em manter as parcerias e por isso ndo ha continuidade de suas acdes.
Segundo anélise de Athayde (2009), uma das possiveis hipoteses para essa dificuldade pode
residir no despreparo das entidades parceiras em cumprir corretamente as exigéncias
administrativas, tais como a prestacdo de contas do convénio. Do mesmo modo, é preciso
considerar a presenca de excessos burocraticos nos tramites administrativos exigidos pelo
Ministério do Esporte. Além disso, outra explicacdo possivel € um deficiente processo de
avaliacdo e acompanhamento realizado pelo Ministério do Esporte.

O Programa Segundo Tempo ¢ realizado a partir de recursos do Orcamento Geral da
Unido (OGU). De acordo com informacdes obtidas no site da Caixa Econdmica Federal
(CEF), o ME procede a selecdo das operacGes a serem atendidas pelo Programa e informa a
CEF para fins de analise e contratacdo da operacdo. O proponente - estado, municipio,
entidades da administracdo indireta ou entidades privadas sem fins lucrativos - encaminha a
CEF um Plano de Trabalho para anélise de compatibilidade com a selecéo feita pelo Gestor.
O Plano de Trabalho deve atender as acdes implementadas no ambito do PST.

Verificada a viabilidade da proposta e comprovada a situacdo de adimpléncia do
proponente, segundo as exigéncias da legislacdo vigente, é formalizado Contrato de Repasse
de recursos do Orcamento Geral da Unido entre a CEF e o proponente. O repasse é efetivado
de acordo com as etapas executadas do empreendimento devidamente comprovadas. O
objetivo destes repasses de verbas consiste na implantacdo de infraestrutura para a pratica
desportiva, atuando na construcdo e reformas de quadras esportivas, ginasios e instalacdes
necessarias ao esporte educacional (CEF, 2010).

Os recursos sdo depositados em conta especifica, aberta em agéncia da CAIXA,
exclusivamente para movimentacdo de valores relativos a execucdo do objeto do contrato
assinado. A contrapartida € obrigatéria, isto €, os proponentes tém que aplicar recursos
préprios de forma complementar.

O primeiro convénio firmado entre o SESC/DF e o Ministério do Esporte para a
realizacdo do Programa Segundo Tempo foi em 2004, no valor de R$ 211.200,00, conforme

dados disponiveis no “Portal da Transparéncia” do governo federal. Esse recurso foi investido
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na implantacdo de nucleos de esporte para 0 Programa Segundo Tempo, em contrapartida, o
SESC/DF investiu R$ 212.490,00. No ano de 2006, outro convénio foi firmado, porém desta
vez, 0 recurso repassado pelo governo federal foi de R$ 180.240,00 e a contrapartida do
SESC/DF ficou orcada em R$ 323.295,00. Devido ao aumento da contrapartida exigida, em
2007 a parceria, via convénio, do Ministério do Esporte com o SESC/DF foi extinta.

No sentido de dar continuidade a proposta de atendimento & criangas “carentes”, 0
SESC/DF, juntamente com empresas parceiras, cria 0 Programa Esporte Social (PES). De
acordo com dados obtidos no Relatério de Gestdo 2008 da referida Instituicdo, o PES atendeu
300 criangas (100 no SESC Gama — residentes na prépria regido administrativa do Gama; 100
no SESC Taguatinga Sul — residentes na Vila Areal e 100 no SESC Guara — residentes na
Vila Estrutural), em continuidade ao Programa Segundo Tempo. Com o propdsito de
favorecer a inclusdo social e de ampliar a cidadania (grifo nosso), a programacao do ano de
2008 envolveu: transporte, alimentacdo e tratamento dentéario, além de atividades fisicas,
socioculturais e educativas. No ano de 2009 o PES passou a ser chamado Programa Social
Esporte e Cidadania (PESC).

2.3. O Programa Esportivo Social e Cidadania (PESC)

Conforme explicitado no Relatério Inicial do PESC (SESC/DF, 2009), sua
implementacdo segue as orientagOes tracadas pelo Plano de Comprometimento e Gratuidade
(PCG), decorrente de acordo firmado entre as entidades do Sistema “S” ¢ o governo federal,
em julho de 2008.

Pelo acordo, cerca de dois tercos da receita compulséria do SENAC e
do SENAI devem ser destinados a vagas gratuitas para pessoas de
baixa renda,com prioridade para estudantes e trabalhadores. Além
disso, um terco dos recursos destinados a servigos sociais pelo SESI e
pelo SESC deve ser aplicado em atividades de educacdo. Metade
desses recursos deve financiar atividades gratuitas. (Portal do
Comercio. In:
http://www.portaldocomercio.org.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.ntm?infoi
d=8102&sid=170, acesso em 08 de julho de 2010).

O Programa Esportivo Social e Cidadania (PESC) direciona-se ao atendimento
gratuito de criancgas na faixa etaria entre 07 e 12 anos, matriculadas em escolas parceiras da

rede publica de ensino nas regides administrativas do Gama, Vila Estrutural e Taguatinga Sul.


http://www.portaldocomercio.org.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?infoid=8102&sid=170
http://www.portaldocomercio.org.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?infoid=8102&sid=170

43

No ano de 2009, 300 criancas foram atendidas pelo PESC, sendo 100 recebidas no SESC
Taguatinga Sul; 100 no SESC Guara; e 100 no SESC Gama; por trés vezes na semana, nas
segundas, quartas e sextas-feiras, no contra turno do horario escolar.

Esses estudantes recebem atendimento nas Unidades do SESC acima citadas. A
programacédo prevé atividades de cunho esportivo, de lazer; reforgo escolar e nutricional;
educacdo para a saude; informacdes sobre o meio ambiente, cidadania e oficinas (SESC/DF,

Projeto do PESC, 2009). Esse projeto tem como objetivo geral:

Desenvolver programacédo especifica, para criancas, oriundas de familia de
baixa renda que apresentam evidéncias de vulnerabilidade social, em
parceria com empresas, institutos e escolas da rede publica de ensino nas
Unidades do SESC Taguatinga Sul, Guara e Gama, visando a inclusdo
social, democratizando o0 acesso a praticas esportivas, educativas, culturais,
sociais e de satde (Idem) (grifo nosso).

Vivemos em um pais cujo nivel de desigualdade social € um dos mais elevados do
mundo, a concentracdo da riqueza nas mdos de poucos € fator determinante para a falta de
condi¢Bes minimas de sobrevivéncia para grande parcela da populagio. E sabido que as
familias pobres ndo tém recursos a disposicdo para propiciarem a educacdo complementar de
seus filhos ou mesmo do seu acompanhamento diario, em fungdo das exigéncias geradas pela
busca da sobrevivéncia. Tal situacdo favorece o inadequado aproveitamento do tempo em que
o0 aluno ndo esta na escola, com consequéncias sociais que trazem prejuizos a formacdo das
criancas, e também para as familias e sociedade de um modo geral. Portanto, esses fatores
justificam a importancia das acdes do PESC para o SESC/DF, haja visto que o “SESC/DF tem
totais condicOes de disponibilizar seus recursos para contribuir com a melhoria da qualidade
de vida dessas criangas”( SESC/DF, Relatorio do PESC, 2009, p. 05).

Apesar de o PESC ser um programa social em sua génese, ele estd vinculado ao
Departamento Fisico Esportivo (DFE) e tem como gestores profissionais da Educacao Fisica.
Em 2009, ndo havia Assistente Social lotada nas Unidades Operacionais que atendem as
criancas do PESC, por isso a participagdo do Servigo Social se resume ao processo de
selecdo® que é realizado por meio de questionario socioecondmico.

Os critérios adotados na selecdo das criancas para participacdo do PESC se baseiam na
combinacdo de variaveis econbmicas, sociais e observacdes relevantes detectadas na

entrevista, que determinam o grau de risco psicossocial em que se encontra a familia. A renda

% No ano de 2009, houve alguns incidentes no Programa, que poderiam ter sido evitados se houvesse uma
participacdo efetiva do Servico Social no cotidiano das a¢des desenvolvidas.
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familiar per capita deve ser inferior a um salario minimo, para a familia ser elegivel ao
programa.
Os questionarios sdo divididos em blocos de acordo com o nivel econdmico; em

seguida classifica-se as criancas de acordo com os seguintes critérios de prioridade:

1) Crianca Portadora de Necessidades Especiais/Deficiéncia.
2) Crianca que reside com terceiros/parentes.
3) Crianca que reside somente com a mée ou pai;

4) Crianga que reside com a mée/madrasta e pai/padrasto.

Considerando que o PESC tem como objetivos especificos (SESC/DF. Projeto do PESC)

e Contribuir para a formacédo e cidadania de criancas oriundas de familias com quadro de
vulnerabilidade social;

e Incentivar os valores éticos, civicos e morais;

e Estimular a socializa¢do e integracdo com outras criangas;
e Desenvolver habilidades motoras e o equilibrio emocional;
e Promover a saude integral;

e Acompanhar e avaliar a melhoria das criancas nas variadas areas de formagdo, bem como

detectar e sanar falhas no decorrer do Programa;

A programacdo do Relatério do PESC (SESC/DF, 2009) prevé que serdo
desenvolvidas Atividades Esportivas (no minimo trés modalidades); Refor¢o Pedagdgico (por
meio do desenvolvimento de temas transversais e apoio as atividades escolares); Alimentacdo
(com o fornecimento de refei¢cfes — almoco e lanche); Acbes de Saude — consulta clinica e
realizacdo de exames laboratoriais, atividades de promocdo em salde (palestras, oficinas,
dindmicas em grupo e campanhas), consultas odontologicas; atividades recreativas, de lazer,
culturais e turismo civil / ecoldgico. Intervengdes do Servico Social por meio de atividades a
serem desenvolvidas por Estagiarios e Assistentes Sociais, com ac¢Bes de promogdo de uma
melhor integracdo social das criancas, adotando estratégias de intervencGes no contexto
familiar. Todas as a¢Ges de intervencdo devem ter o carater de alavancar o desenvolvimento

integral da crianca.
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Foram analisados os relatdrios mensais de marco a dezembro de 2009, das trés
unidades operacionais do SESC/DF que possuem o programa, com intuito de verificar se as
acOes propostas foram de fato realizadas. O relatério mensal por unidade é entregue a

coordenacdo do projeto. Esses relatorios tém duas finalidades:

1. Resumir os resultados obtido nas a¢des desenvolvidas durante 0 més.
2. Prestar contas dos recursos financeiros aplicados na sua execucdo, bem como, da

mobilizacdo dos recursos humanos, materiais e, ainda, das atividades desenvolvidas.

Em suma consiste nas a¢Bes desenvolvidas por cada area, cardapio do més, chamada,
horéario das atividades. Ndo possui uma analise da situacdo das criancas, e muito menos
consiste em uma avaliacdo das atividades realizadas. Se restringe a descrever as agdes em
uma atividade muito mais mecanica e burocratica do que na produgdo de um instrumento de
avaliacdo/monitoramento das a¢Ges propostas e executadas pelo PESC.

Nesse sentido, os relatorios mensais descrevem as acdes realizadas em cada més, que

estdo condensadas abaixo, separadas por areas de atuacao:

e Recreacdo: desenvolveu acBes ludicas, dindmicas que abordaram temas que
podem contribuir na formacéo cidada dos alunos; jogos recreativos. Suas a¢oes
foram desenvolvidas no sentido de integrar valores que as criangas necessitam
para a sua formacéo cidada.

e Cultura: trabalhou a diversidade cultural brasileira, amostras culturais,
exposicOes, pecas teatrais, cinema; por meio de acdes que envolveram o
reflexo a coordenagdo motora; aulas de ritmos e instrumentos musicais—
percussd@o com o sentido de valorizar a cultura afrodescendente.

e Educacdo em saude: foram realizadas palestras sobre escovacdo, higiene

pessoal, no intuito de promover a saude.

e Odontologia: marcacdo de consultas, exames e tratamentos odontoldgicos,
realizados pelos dentistas do SESC/DF.

e Assisténcia Médica: marcacdo de consultas e exames medicos disponiveis no
SESC/DF.
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e Educacdo Complementar: projeto leitura, jogos pedagogicos, caderno de
desenhos com pintura e colagem; atividades sobre os temas: cidadania,
expressao corporal, producdo de textos.

e Biblioteca: gibiteca e incentivo ao habito da leitura.

e Departamento Fisico Esportivo (DFE): As criangas tiveram aulas de lutas

marciais, natacdo, esportes de quadra e atletismo.

e Assisténcia Social: reunido com os pais para avaliacdo do 1° semestre; “Na

Cozinha com a Vové’®

, selecdo das criancgas; oficinas de artesanato
intergeracional.

e Turismo: foram realizados passeios a exposic¢des, teatros e cinemas.

Analisando este contexto, percebemos que o PESC ¢é realizado sem uma avaliacdo e
monitoramento, de forma focalizada, ndo sendo capazes de contribuir efetivamente para a
formacéo de cidad&o criticos, pois essa ndo é sua proposta. Suas agdes de “inclusdo social” se
resumem ao acesso ao esporte, lazer, cultura, saide, ou seja, ao acesso pontual a alguns
servicos realizados pelo SESC. Sobre a proposta de “inclusdo social” do PESC, analisaremos
no proximo capitulo, a funcionalidade deste conceito para a manutencdo do sistema

capitalista.

% Projeto intergeracional que consiste em socializagdo de saberes entre os idosos participantes do Grupo dos
Mais Vividos do SESC/DF e criancas do PESC.
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CAPITULO 3

“INCLUSAO SOCIAL” COMO ESTRATEGIA DE MANUTENCAO DA

HEGEMONIA DO CAPITAL

Este estudo analisou nos capitulos anteriores a relacdo entre a expansdo do
neoliberalismo e a desresponsabilizacdo do Estado perante as politicas sociais de atendimento
a infancia. Essa dindmica tem como consequéncia a ampliacdo das agOes privadas no
atendimento as criancas, por meio: 1) das crescentes parcerias publico/privado; 2) da
transferéncia de recursos para que o chamado “Terceiro Setor” execute agdes no sentido de
minimizar as expressdes da questdo social, sob uma roupagem de promover a “Inclusdo
Social”, tais a¢bes ocorrem de forma focalizada e pontual. Vale lembrar que essas a¢des ndo

»26 & se caracterizam como

tém carater de direito, mas sim de filantropia e “solidariedade
acdes de “responsabilidade social”.

E importante resgatar que a “responsabilidade social” vem sendo utilizada pelo
empresariado como uma forma de demonstrar que o sistema capitalista ndo ¢ tdo “ruim”
assim: o tempo do “capitalismo selvagem” esta superado e vivemos em uma época, no qual o
consenso e a paz social sdo realidades, devido a uma série de estratégias adotadas pelos
detentores do capital para manter sua hegemonia e “neutralizar” qualquer tentativa de
alteracdo da atual sociabilidade.

Neste capitulo, debrugar-nos-emos sobre os conceitos de “inclusdo social” e cidadania
- utilizados como objetivos do Programa analisado - no sentido de conhecermos o real
significado de tais categorias na atualidade, sua utilidade para a manutencdo do sistema e,

consequentemente, para o PESC.

% golidariedade entre as classes, com o sentido de demostrar que a fase do capitalismo que havia embate entre
trabalhadores e burguesia ja foi superada e hoje vivemos em meio a uma solidariedade transclassista. Ver
Montafio (2008).
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3.1. As estratégias do empresariado para a obtencdo do consenso

A manutencdo da hegemonia do sistema capitalista s6 € possivel devido ao constante
aprimoramento das estratégias de obtencdo do consenso, que ao longo da histdria foram sendo
modificadas (NEVES, 2005). Sendo assim, podemos considerar que, na atualidade, a questao
da responsabilidade social € a mais nova estratégia de obtencdo do consenso utilizada pelo
capital devido & ampliagdo das agdes das “empresas-cidadds” (CESAR, 2008) e & aceita¢io da
sociedade para com tais a¢Ges; neste sentido, € cada vez mais efetivo os programas e projetos
realizados pelo empresariado, seja por meio das fundacdes ou através de agdes pontuais e
focalizadas.

Nessa logica, percebe-se que o empresariado brasileiro buscou estratégias de
intervencdo social ao longo do século XX, com o propoésito de ampliar sua participagdo no
processo de construcdo do Estado nacional que teve como “pontos nodais a exclusdo das
classes subalternas, as quais nao interessava incorporar a cidadania” (CESAR, 2008, p. 202).
Desta forma, o empresariado teve que se posicionar em relacdo a ampliagao das expressoes da
questdo social; porém, esse posicionamento foi alterado de acordo com a realidade histérica
de cada periodo.

O péndulo dessas variacGes move-se a partir do extremo liberalismo,
contrapondo-se a qualquer iniciativa de implementacdo e regulamentacdo
trabalhista e social. Depois passa a uma incorporagdo “restrita” da
intervencdo estatal (...), e chega & defesa da participagdo ativa da empresa na
realiza¢do do “bem-comum” como parte de sua fungdo social (CESAR, 2008,
p. 203).

lamamoto e Carvalho (2009) analisam esses diversos posicionamentos da burguesia ao
longo do século XX. O periodo entre o inicio do século XX até o p6s-45 pode ser dividido em
trés fases distintas:

e Virada do século ao fim da Republica Velha: Baseada nos principios do
liberalismo classico, a burguesia industrial se opunha a qualquer intervencéo
do Estado que pudesse diminuir seus lucros.

e Do Governo Provisoério ao Estado Novo: O empresariado se recusa a aceitar a
legislacdo social e reprova leis de protecdo ao trabalho, além de boicotar sua
aplicacéo.
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e O Estado Novo: Marca a progressiva adesdo do empresariado a intervencéo

estatal, devido ao regime autoritario otimizar as condigdes para a acumulag&o.

A concepcao conservadora foi propagada durante a Segunda Guerra Mundial, pois o
empresariado brasileiro percebeu que era preciso intervir em todos os ambitos da vida do
trabalhador para alcancar a produtividade desejada (CESAR, 2008).

Nas décadas seguintes, com a consolidagdo do capitalismo, a pobreza passa a ser
reconhecida como uma expressdo da questdo social e a¢des no sentido de combaté-la sdo
promovidas pelo Estado em parceira com o0s empresarios. As acdes do empresariado
brasileiro, de acordo com Cesar (2008), oscilavam entre 0 apoio a repressao e 0
desenvolvimento de acOes assistencialistas e clientelistas tais como a vila de operarios e a
oferta de servigos sociais®’.

A criacdo dos Servigcos Sociais e das vilas operarias sdo frutos dessa investida de
propagacao da ideologia do capital. A manutengdo da “paz social” é tida como objetivo dessa
acao por pregar a solidariedade entre classes devido as iniciativas de promover o bem-estar

social aos trabalhadores.

As empresas passaram a fornecer um “pacote” de servigoS sociais aos
trabalhadores, com base nos mecanismos de rendncia fiscal. Ha, portanto,
uma combinacéo de repressdo e assisténcia, que se volta tanto para oferecer
0s investimentos privados no campo social, tornando-o lucrativo, como para
subordinar os trabalhadores aos requisitos de aumento da produtividade nas
empresas (CESAR, 2008, P. 27).

O golpe de 1964, marca a época na qual o Estado passa a ser o grande responsavel
pelo desenvolvimento da industria. Cesar (2008) analisa que durante a ditadura militar o
Estado favoreceu os interesses econdmicos das classes dominantes, o que contribuiu para a
ampliacdo das disparidades regionais e concentracdo de renda — problemas vividos até hoje.

Por meio da analise dessas a¢bes do empresariado ao longo do século XX, percebemos
que houve uma modificagcdo no pensamento do empresariado brasileiro, pois se no passado
ndo era interessante agir diretamente nas “mazelas sociais”. Na atualidade a “responsabilidade
social” é considerada a nova estratégia de manutencao do status quo, uma vez que as agdes

nesse sentido sdo realizadas com o intuito de evidenciar a “solidariedade” entre as classes,

%" Essas acBes eram ofertadas com o intuito de alcancar o consenso entre as classes, manter a paz social e a
hegemonia do capital. Para maior aprofundamento ver César (2008) e lamamoto e Carvalho (2009).
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obscurecendo os conflitos de classe e, assim, envolvendo os trabalhadores para a construcéo
de uma “sociedade melhor”.

As empresas promovem projetos e a¢des sociais para demonstrar que sua funcéao social
ndo se resume a obtencdo de lucros e geracdo de empregos (CESAR, 2008), mas, para
disseminar a imagem de que a empresa € parte da sociedade e deve contribuir para a redugédo
das desigualdades sociais e promover o desenvolvimento sustentavel, na ldgica que todos

devem “fazer sua parte”.

O discurso empresarial constréi, assim, a nocdo de uma suposta
“responsabilidade” que a empresa assume para além de suas obrigacoes
legais, lancando a sua intervencdo sobre as seqiielas da questdo social, na
perspectiva de complementar as iniciativas do Estado (Idem, p. 250).

Nesses moldes, é correto afirmar que, para 0 SESC/DF, o PESC é uma forma de
exercicio de sua “responsabilidade social”, e que a partir dos conceitos chaves de “inclusio
social” e “cidadania” (expostos no objetivo do programa), prega-se que € possivel alterar a
realidade social, sem, no entanto alterar a estrutura capitalista. Analisemos, portanto, a

utilidade destes termos.

3.1.1 Inclusao Social

O sistema capitalista é excludente por natureza e concepg¢édo. Devido a sua logica de
exploragdo do homem pelo homem, o capitalismo n&o se restringe a producdo e reproducdo de
mercadorias e mais-valia®®, pois além disso, produz e reproduz relagdes sociais, que consistem

em um modo socialmente determinado de viver e trabalhar, que

Se refere a reproducdo das forcas produtivas sociais do trabalho e das
relacGes de producdo na sua globalidade, envolvendo sujeitos e suas lutas
sOcias, as relacdes de poder e 0s antagonismos de classe (...) inclui as formas
de consciéncia social atraves das quais 0s homens tomam consciencia das
mudancas ocorridas nas condi¢cGes materiais de producdo, pensam e se
posicionam perante a vida em sociedade (IAMAMOTO, 2008, p. 24)

% A mais-valia consiste na producéo excedente produzida pelo trabalhador que é apropriada pelo capitalista. Ver
Netto (2007).
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Netto (2007) afirma que a manutencdo do sistema sO é possivel devido a grande
parcela da populacdo vender sua Unica mercadoria para os detentores do capital: sua forca de
trabalho.

A génese da questdo social é decorrente da forma como o sistema capitalista se
reproduz, pois 0 que é coletivamente produzido é apropriado privativamente pelos detentores
do capital. Isso gera a desigualdade necesséria para sua manutengdo, visto que um de seus
principios se pauta na existéncia de uma massa que vive a margem, mas ndo excluida do
sistema, 0s “supérfluos para o capital, acirrando a concorréncia entre os trabalhadores”
(IAMAMOTO, 2001, p.15), possuem uma fung&o social dentro da l6gica do capital.

O grande questionamento ¢ o fato do capital se utilizar da “inclusdo social” como
sendo a “tdbua de salvagdo” para a humanidade, como se estar “incluso” nessa sociedade
fosse possivel e, além disso, fosse suficiente para erradicar todas as expressdes da questdo
social.

Ao analisarmos o termo incluséo social, imediatamente vem & tona seu anténimo:
exclusdo social. Como foi mencionado no inicio deste capitulo, € impossivel que todos
estejam “inclusos” nesse sistema devido a sua logica excludente. Porém, percebe-se que
mesmo assim a “inclusdo social” é almejada e proposta como objetivo de programas como 0
PESC.

A “inclusdo social” pregada pelo PESC se restringe a “democratizar” o acesso precario
ao esporte, cultura, lazer para as criancgas participantes, durante o curto periodo de vigéncia do

programa: um ano, conforme proclamado no objetivo geral

Desenvolver programacdo especifica, para criangas, oriundas de familia de
baixa renda que apresentam evidéncias de vulnerabilidade social, em
parceria com empresas, institutos e escolas da rede publica de ensino nas
Unidades do SESC Taguatinga Sul, Guara e Gama,visando a incluséo social,
democratizando 0 acesso a préaticas esportivas, educativas, culturais, sociais
e de salde (SESC/DF. Relatorio PESC).

Evidencia-se assim, a focalizacdo e a pontualidade das agdes desenvolvidas pelo
PESC, haja visto que elas ndo se constituem em direitos para as criangas assistidas, pois ndo
pode ser considerada uma politica social devido seu carater filantropico. A focalizagdo no
atendimento a essas criangas corrobora a segmentagédo da populagédo proposta pelo “Terceiro
Setor”, uma vez que o PESC atende um pequeno quantitativo, de forma pontual.

O senso comum propaga a “exclusdo social” como algo possivel de ser superado, ou

seja, como se os “excluidos” estivessem nessa situagdo devido a um fracasso pessoal, e ndo
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devido a questdo estrutural do sistema. Na ldgica conservadora, pregar uma inclusdo no
sistema capitalista significa educar, moldar o individuo de acordo com a realidade vigente, ou
seja, uma forma de “adestramento”, na qual as premissas do individualismo e competitividade
sdo ensinadas. Por isso deve-se analisar criticamente, duvidando do aparente com intuito de
conhecer a esséncia, 0s objetivos de programas realizados pelo chamado “Terceiro Setor” ou
embebidos na logica empresarial da “responsabilidade social”.

Devido a complexidade do bindmio inclusdo/exclusdao social, analisaremos apenas a

»2% para a manutencéo do sistema, tendo o PESC como exemplo.

funcionalidade da “inclusao

As organizagdes do chamado “Terceiro Setor” desenvolvem seus projetos com o
intuito de promover a “inclusdo social” porque consideram que seus “usuarios” estdo
excluidos do sistema devido a sua condicdo de pobreza. Condicdo esta decorrente do modo de
producdo capitalista. Conforme analise de Abranches (1987), hoje, no Brasil, existem duas
formas de pobreza: a estrutural, oriunda do modelo de desenvolvimento que se processou
através da historia; e aciclica, que tem seu ponto alto nos periodos de recessdo e desemprego,

agravada pela crescente concentracdo de renda do pais.

Pobreza é destitui¢cdo, marginalidade e desprotecdo. Destituicdo dos meios
de sobrevivéncia fisica; marginalizacdo no usufruto dos beneficios do
progresso e no acesso as oportunidades de emprego e consumo; desprote¢do
por falta de amparo publico adequado e inoperancia dos direitos basicos de
cidadania, que incluem garantias a vida e ao bem-estar (ABRANCHES;
1994, p. 16).

Esta analise de Abranches (1987) estd em consonancia com a visdo dos gestores do
programa que consideram “exclusdo social” como sindénimo de pobreza. Nesta visdo
reducionista é desconsiderado o fato de esses “excluidos” possuirem uma funcdo social, visto
que eles formam o exército industrial de reserva e servem para pressionar os trabalhadores a
se submeterem as mais precarias condicdes de trabalho. Portanto nesse sentido, os pobres que
estdo “excluidos” ndo estdo em condigcdes de exercerem a cidadania, como veremos no

préximo subitem.

29 Cabe ressaltar que essa perspectiva de inclusdo social encontra-se em voga na atualidade, por isso essa légica
ndo se restringe a esse programa.
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3.1.2 O conceito de Cidadania

A cidadania € um conceito que data da pdélis da antiga Grécia e vem sendo estudado
por intelectuais ao longo da histéria. Devido a sua complexidade e diversidade de correntes
tedricas, nos limitaremos a analisar, a partir do conceito de “cidadania regulada™®, a sua
funcionalidade para a manutencdo da sociabilidade do capital.

Santos (1987) afirma que a questdo da cidadania é o conceito-chave que permite
entender a politica econémico-social a partir da década de 1930, descrito como o de
“cidadania regulada”. Entende como tal o conceito de cidadania cujas raizes encontram-se ndo
em um cddigo de valores politicos, mas em um sistema de estratificacdo ocupacional
decorrente da norma legal.

O status de cidaddo, com a politica trabalhista de Getulio Vargas, definia-se pelo
exercicio de qualguer uma das ocupacdes reconhecidas e caracterizadas legalmente. Desta
forma, Santos (1987) sustenta que € por meio da regulamentacdo de novas profissdes que se
estende a cidadania. Portanto, a cidadania estava regulada e restrita aos trabalhadores formais,
tendo a participagdo no mercado de trabalho como sua condig¢do fundamental.

Podemos inferir que no contexto de criagdo do SESC, em 1946, a logica da “cidadania
regulada” consistia em mais uma estratégia do capital para manter a classe trabalhadora coesa,
haja vista que apenas mediante o trabalho, era possivel alcangar a cidadania.

Na concepcéo classica de cidadania formulada por Marshall (1963), autor do famoso
ensaio Cidadania, classe social e status, escrito em 1949, considera a cidadania composta por
trés elementos: civil, politico e social.(MARSHALL, 1963, p.64)

e Elemento Civil: Constitui os direitos necessarios a liberdade individual, tais
como: direito a propriedade, direito de ir e vir.

e Elemento Politico: E entendido como o direito de participar como membro do
cenario politico, tanto como eleitor e como eleito.

e Elemento Social: Refere-se ao direito de um minimo de bem-estar econémico
e “seguranca de participar, por completo, na heranca social e levar a vida de

um ser civilizado de acordo com os padrdes que prevalecem na sociedade”.

% Ver Santos (1987)
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Para Marshall (1963), o século XVIII marca o inicio da institucionalizacdo dos direitos
civis. No seéculo seguinte, seguiu-se o advento dos direitos politicos; e no século XX,

desenvolveram-se os direitos sociais.

(...)Os direitos civis surgiram em primeiro lugar e se estabeleceram de modo
um tanto semelhante a forma moderna que assumiram antes da entrada em
vigor da primeira Lei de Reforma, em 1832. Os direitos politicos se
seguiram aos civis, e a ampliacdo deles foi uma das principais caracteristicas
do século XIX, embora o principio da cidadania politica universal ndo tenha
sido reconhecido sendo em 1918. Os direitos sociais, por outro lado, quase
que desapareceram no século XVIII e principio do XIX. O ressurgimento
destes comegou com o desenvolvimento da educagdo primaria publica, mas
ndo foi sendo no século XX que eles atingiram um plano de igualdade com
os dois outros elementos da cidadania. (1967, p. 75)

Ainda que reconhecida a importancia da obra de Marshall e sua contribuicdo na
abordagem da cidadania, ela recebeu uma série de criticas e revisdes. De acordo com Covre
(1995), uma das criticas deve-se ao fato do autor, com base no caso inglés, tentar propor uma
definicdo universal de cidadania, o que ndo é possivel, diante da dificuldade de aplicar este
referencial tedrico a outras nacdes devido as especificidades e contextos sociais diferenciados,
como: descontinuidades histéricas, cultura politica e organizacao social.

Outra critica a concepcdo de Marshall deriva do fato de sua teoria da cidadania
“naturalizar 0s elementos constitutivos do contexto historico e pensar 0s processos sociais a
partir da sua positividade racional-legal, moral e funcional” (ABREU, 2008, p.318). Ou seja,
a cidadania para Marshall é constituida como uma categoria capaz de integrar os individuos a
ordem social vigente com o intuito de harmonizar as contradi¢des entre as classes: dentro de

uma logica de “cidadania burguesa”.

O individuo configurado como cidaddo é, em geral, concebido ou
representado como titular de direitos e obrigacbes em virtude do seu
reconhecimento juridico e moral objetivado nas instituicdes da ordem social
e politica vigente, isto é, ele é concebido como integrado ou em vias de se
integrar a ordem. (ABREU, 2008, p.318)

Essa teoria pode ampliar ou restringir direitos e obrigacdes, porém ndo considera as
condigdes de producdo e reproducdo que promovem as desigualdades sociais, por isso sua

utilidade para a manutengdo do sistema. Ao analisarmos as agdes de “responsabilidade
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social”, percebemos que até o conceito de “cidadania ampliada™ proposto por Marshall vem
sendo desconstruido.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 1° promulga a cidadania como
principio fundamental do Brasil. Porém, a realidade desse pais ainda estd muito distante de
incorporar e efetivar esse dispositivo constitucional. Sposati (1997, p.11) analisa que apesar
da lei existir, “ndo se garante, de fato, a consolidacdo desses direitos para o conjunto da
sociedade”. O conceito de cidadania, para uma parcela consideravel da populagdo brasileira,
ainda se reduz ao direito de votar, na realidade ser cidaddo € muito mais do que votar, é “ter
direitos e deveres” (COVRE, 1995, p.09). Conforme analise de Abreu (2008), a ampliacdo da
cidadania ocorreu devido ao “movimento organizado dos que trabalham” (ldem, p.316), ou

seja, gracas a mobilizacdo e pressdo da classe trabalhadora.

Se antes a cidadania do mundo moderno ja ndo era pensada em sua
contrariedade nem como sintese de multiplas determinacfes condensadas ao
longo de mais de dois séculos de historia, agora ela vem sendo reduzida a
eventualidade das a¢Bes sem compromisso ou qualquer responsabilidade com
0 bem comum ou a reproducédo da sociedade humana. (ABREU, 2008, p. 321-
22).

Na atualidade, sdo considerados como individuos-cidaddos aqueles que ocupam a
posicdo de consumidores de mercadorias, ou seja, vivemos em um momento histérico onde
consumir, fazer esse sistema se reproduzir, € condi¢do sine qua non para o individuo pertencer
a sociedade e ser considerado cidaddo. Nesta conjuntura, cidadania e consumo “andam de
maos dadas”.

Desconsidera-se que a cidadania, ou melhor, a luta pela garantia de direitos, é fruto da
luta dos trabalhadores por condigcOes de trabalho, e de subsisténcia ao menos dignas, para
aqueles que ndo sdo detentores dos meios de producdo e dependem da venda da sua Unica
mercadoria — forca de trabalho — para conseguirem o minimo necessario para a manutencgao

de suas vidas.
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3.2 “Inclusio Social” como objetivo do PESC: qual a funcionalidade?

Conforme afirmamos ao longo deste estudo, a estratégia neoliberal de
desresponsabilizacdo do Estado e transferéncia de responsabilidade para o trato da questdo
social para o chamado “terceiro setor” decorre de uma estratégia do capital de fragmentacao
dos mais diversos segmentos da sociedade — idosos, mulheres, criancas, para fragilizar a

nocao de classe. Sobre essa realidade, lamamoto (2008, p.232) analisa

Esses sujeitos sdo fragmentados em seus segmentos, dissociados de sua
producdo social e histérica na teia das relagbes de classe, no elogio a uma
visdo de familia haurida em teorias conservadoras. Aqueles segmentos
passam a ser lidos como “excluidos”, “vulneraveis”, “sujeitos ao risco
social” e as causalidades dessa condicdo deslocadas da sociedade de classes
para os individuos pobres e de suas familias, estigmatizados como
portadores de dificuldades pessoais no acesso a recursos e oportunidades
sociais, naturalizando-se o ordenamento social instituido.

Sendo assim, percebemos que ha um retorno da concep¢do funcionalista de
culpabilizacdo do individuo pela sua situagdo social, o que consiste em mais uma
funcionalidade para a manutengéo do capitalismo.

Montafio (2008, p.51), analisando o conceito do “terceiro setor” pela perspectiva
critica e de totalidade, percebe-se que ndo ha apenas um “fendmeno isolado, mas a crise e
reestruturacdo produtiva (...) conectada a ofensiva neoliberal” constituem as reais causas para
a setorializacdo da realidade, por meio de um conceito altamente ideoldgico, inadequado ao
real, porém, funcional ao capital, como ¢ o “terceiro setor”.

Os conceitos de “inclusao social” e cidadania possuem funcionalidades para o
capitalismo. Analisemos portanto as a¢des de “inclusdo social” almejadas pelo PESC
considerando a funcionalidade desses conceitos para a manutencdo da ordem vigente. Na
atualidade a “inclusdo social” ¢ uma “palavra magica, que tudo e nada explica”
(IAMAMOTO, 2008, p. 165).

Porém essas criancas ndo estdo excluidas da ordem do capital. A situacdo de pobreza
em que elas se encontram é decorrente da logica excludente e perversa inerente ao
capitalismo; assim, elas possuem uma funcédo social e estéo inseridas em uma realidade onde
ser cidaddo se resume a ser consumidor e contribuir para a producdo/reproducdo do sistema
vigente.

Nessa perspectiva, 0 PESC ndo consegue “incluir socialmente” essas criangas porque

na realidade elas ndo estdo excluidas. Na atualidade a “inclusao social” é resumida ao acesso
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a bens e servigos. Esse € um pensamento restrito e funcional ao capital, pois nessa Idgica,
basta incentivar 0 desenvolvimento das “potencialidades individuais” — competitividade,
empreendedorismo — para que 0S proprios sujeitos criem condi¢Ges para romper com a
situacdo de pobreza em que vivem e posterguem indefinidamente a “inclusdo social”, pois
sempre havera a possibilidade de melhorar sua situacdo econémica. Nesse sentido Pochmann
(2004, p. 23), analisa que:

a exclusdo social representa um processo de natureza transdiciplinar que diz
respeito a segmentos populacionais sem acesso a bens e servigos basicos e
demais formas de marginalizagdo do desenvolvimento socioeconémico,
geralmente apontado pelo afastamento dos direitos humanos, da seguridade
social, seguranca publica , da terra, do trabalho e da renda digna.

Contudo, se pensarmos em um sentido mais amplo em que “inclusdo social” e
cidadania consistam na efetiva participacdo dos sujeitos na vida em sociedade, no acesso real
aos bens e servicos produzidos pela classe trabalhadora, no fim da exploracéo do capital sobre
o trabalho e, assim, na emancipacio humana®, veremos que é impossivel pensar

objetivamente em inclusédo social no sistema capitalista.

31 A emancipac&o humana s6 é possivel em uma sociabilidade para além do capital.
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CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento das politicas neoliberais de desmonte do Estado e
desfinanciamento das politicas sociais, concretizado pelo processo de contrarreforma do
Estado brasileiro, se apresenta na realidade como um empecilho para a ampliacdo dos direitos
sociais. As crescentes parcerias publico/privado e a transferéncia de recursos e
responsabilidades do Estado para o chamado “Terceiro Setor” consistem em realidades
incontestaveis.

Segundo Colegare (2005), o “Terceiro Setor” surge como o portador de uma nova e
grande promessa: a renovacgdo do espaco publico, o resgate da solidariedade e da cidadania, a
humanizacgéo do capitalismo e, na medida do possivel, a superacdo da pobreza. Uma promessa
realizada através de atos simples e formulas antigas, como o voluntariado e a filantropia,
revestidas de uma roupagem mais empresarial que, implicitamente, anuncia a ideologia de um
mundo onde sdo deixados para tras 0s antagonismos e conflitos entre classes.

Em meio a esse cenario, 0 Servigo Social do Comércio (SESC) esta inserido, sendo
criado pelo empresariado para atender as necessidades dos trabalhadores do comercio,
turismo e servigos. Sua ampla rede de servicos atende aos comerciarios e vai além, para
demonstrar sua preocupagdo e “responsabilidade social”, garante atender em carater
complementar, as “necessidades sociais” dos “excluidos”, dos pobres, da comunidade em
geral.

Nesta ldgica, prioriza-se o atendimento/ “adestramento” do “futuro da nagdo”, nossas
criangas pobres e “desvalidas”, por meio de um programa que tenha no esporte sua base e seja
capaz de renovar a esperanca em um futuro melhor, mais justo. Essas sao as bases ideologicas
do Programa Esportivo Social e Cidadania (PESC).

O processo seletivo das criangas participantes do PESC, realizado no inicio do ano de
2009, que teve a participacdo de: assistentes sociais, pedagogos e profissionais da educagédo
fisica, bem como dos estagiarios das respectivas areas, constituiu-se como problema em nossa
pesquisa.

Tal selecdo delineou 0 nosso objeto, pois, percebemos que apesar do esforco dos
gestores, eles mesmos ndo sabiam ao certo como lidar com as criancgas e quais aces poderiam
ser realizadas, considerando os limites institucionais. Nesta perspectiva, outros aspectos
importantes chamaram a nossa atencdo, tais como: a) a exclusdo de algumas criancas

selecionadas em situacdo de abrigamento; e b) a falta de monitoramento/avaliacdo do
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programa. 1sso demonstrou o carater seletivo e focalizado do programa, condizente com as
agoes do chamado “Terceiro Setor”.

Com base nestas inquietacdes, pretendiamos analisar em que medida o SESC/DF
contribui para a “inclusdo social” das criangas atendidas pelo Programa Esportivo Social e
Cidadania (PESC).

O conceito de “inclusdo social” no sistema capitalista ¢ algo complexo e contraditorio,
uma vez que a ldgica excludente desse sistema produz desigualdades. Entretanto, nédo
podemos desconsiderar o fato de que aqueles que estdo excluidos do acesso a bens e servigos
possuem uma funcgdo social: pressionar a massa salarial a se submeter as condicbes perversas
e precarias do mercado de trabalho. Portanto, se essas criangas ndo estdo “excluidas” da
I6gica do sistema capitalista, pensar “inclusdo social”, se restringe apenas ao acesso de bens e
servicos precarios e ndo acesso/inclusdo a uma cidadania.

A hipétese de nossa pesquisa estava pautada na ideia de que o Programa Esportivo
Social e Cidadania (PESC) parecia ndo contribuir efetivamente para a “inclusdo social” das
criangas participantes por percebermos que as acOes que integram o Programa sao pontuais,
precarias e temporarias. Coerentes com a atual I6gica de atendimento as necessidades sociais
pelo mercado em detrimento de uma perspectiva de universalizagdo dos direitos sociais.

Fato que foi confirmado no decorrer da pesquisa, pois as criancas participantes
recebem ‘“atendimento” por apenas um ano, e as agOes do programa sdo bem pontuais,
descontinuas e desarticuladas de outras necessidades sociais, ha medida em que tem como
anico resultado promover 0 acesso ao esporte e outros servicos pontuais oferecidos pelo
SESC/DF; na verdade sdo agdes sem maiores pretensdes, no sentido de contribuir para a real
melhoria das condigdes de vida dessas criangas e, respectivamente, de suas familias.

Diante das andlises realizadas neste estudo e da continuidade do PESC no SESC/DF,
acreditamos que alguns elementos podem ser aprimorados. Nesta perspectiva, contribuimos
com algumas sugestdes:

1) Reflexdes sobre a conjuntura e a realidade social atual fomentariam a atuacéo
critica dos profissionais que atuam direta e indiretamente no PESC, no sentido de desvendar o
real significado de ag¢des sociais realizadas sob a ldgica da “responsabilidade social”;

2) o conhecimento sobre alguns elementos tedricos, como por exemplo, a legislacdo
relativa a doutrina de protecdo integral e ao ECA poderiam contribuir com a definicdo de
critérios mais adequados de selecdo do programa, no sentido de promover a efetivacdo dos
direitos preconizados pelo Estatuto, além de serem capazes de reconhecer demandas das

crianca e dos adolescente;
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3) articulacdo com a rede de servigos de protecéo a crianca e ao adolescente oferecidos
no Distrito Federal, e 0 encaminhamento sempre que necessario;

4) Com relacdo a avaliacdo e ao monitoramento do PESC, sdo necessarias para
contribuir com o aperfeicoamento das agdes do programa, e ndo apenas para elencar dados
sem analise. Sendo assim, o ideal seria que a avaliacdo fosse realizada de maneira critica e
construtiva.

Tais interlocucbes entre legislacdo, rede de protecdo e o cotidiano das acdes,
propiciam uma visdo global do processo de intervencdo desenvolvido pelo SESC neste
programa, e podem contribuir para seu aprimoramento.

Ndo podemos desconsiderar o fato de que a gestdo do PESC é realizada por
profissionais da educacdo fisica, que possuem uma dificuldade teérico-metologico acerca do
tema. E nem a mesma visdo critica, de totalidade da realidade social que os Assistentes
Sociais. Portanto, na visao deles, o programa atende seu objetivo de democratizar o0 acesso ao
esporte e de ampliar a “inclusdo social”.

Recentemente foi contratada uma Assistente Social para atuar exclusivamente com o
PESC, essa contratacdo € representativa para a ampliacdo e consolidacdo do profissional de
Servi¢o Social no SESC/DF. Sendo assim, podemos considerar que abriu-se uma “brecha”
para que o Servico Social mostre a importancia de sua atuagédo profissional, que por meio de
uma andlise critica da realidade, é possivel aprimorar as a¢6es do PESC.

Assim, o exercicio profissional talvez possibilite um atendimento as criancas pautado
no projeto ético-politico da profissdo, por meio do desenvolvimento de projetos que possam
de fato contribuir para a socializagdo do conhecimento e dos direitos dessas criangas, papel
esse que é um compromisso central posto no Codigo de Etica dos Assistentes Sociais (1993).
A acdo profissional, fortalece o usuario no acesso e no processo de mudanca da realidade na
qual se insere, na direcdo da ampliacdo dos direitos e efetivacdo da cidadania, contribuindo
para que necessidades e interesses dos sujeitos de direitos adquiram espaco na cena publica e
sejam reconhecidos.

Esperamos que as reflexdes propostas neste estudo possam contribuir com o debate
sobre o chamado “Terceiro Setor” e a ideologia de suas ag¢des, principalmente no que se refere
ao atendimento de criancas pelos projetos de “responsabilidade social”. Apontamos a
necessidade de se conhecer as dimensBes socio-historicas da realidade social brasileira, e
articula-las, para que o Assistente Social ndo reproduza o que esta posto na sociabilidade
atual, mas, seja capaz de perceber a verdadeira l6gica da acBes e de contribuir, de forma

critica, com o aprimoramento dos programas e projetos, principalmente no sentido de
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socializar conhecimentos referentes as legislagfes, bem como monitorar sua aplica¢do préatica
no horizonte da garantia de diretos sociais.

Acreditamos que este estudo possa subsidiar novas pesquisas criticas na area do
atendimento realizado pelo chamado “Terceiro Setor”, suas peculiaridades e pluralidades de
acOes e atores, no que se refere a infancia, dentro da perspectiva de solidariedade e filantropia

gue desconsidera a efetiva garantia de direitos desses sujeitos.



62

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABRANCHES, Sérgio (org.). Politica Social e combate a pobreza, 3 ed. Editora Zahar, Rio
de Janeiro, 1994.

ABREU, Haroldo. Para além dos direitos — cidadania e hegemonia no mundo moderno.
Editora UFRJ, Rio de Janeiro, 2008.

. As novas configuragdes do Estado e da Sociedade Civil. In: Capacitacdo em
Servico Social e Politica Social. Unidade I: O significado socio-histérico das transformacdes
da sociedade comtemporanea. CEAD, Brasilia, 1999 p. 35 a 44.

ANDERSON, Perry. Balango do Neoliberalismo. In: SADER; GENTILI (Orgs.).
Posneoliberalismo: as politicas sociais e o0 Estado democratico. 4. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra,
1995, p. 9-37.

ANTUNES, Ricardo.Adeus ao trabalho?: Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do
mundo do trabalho. 10. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2005.

ALMEIDA, Karen Santana. Setor Publico ndo estatal: (des) caminhos do controle social e
da equidade no acesso aos servicos de saude. 163f. Dissertacdo (mestrado em politica
social) — Departamento de Servico Social, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2005.

ATHAYDE, Pedro Fernando Avalone. Programa Segundo Tempo : conceitos, gestdo e
efeitos. 183f.Dissertacdo (mestrado em educacdo fisica) — Faculdade de Educacdo Fisica,
Universidade de Brasilia, Brasilia, 2009.

BEHRING, Elaine Rossetti. O Brasil em Contra-Reforma: desestruturacdo do Estado e
perda de direitos. 22 ed. Sdo Paulo, Editora Cortez, 2008.

. As novas configuracdes do Estado e da Sociedade Civil no contexto da crise do
capital. In: Servico Social: direitos sociais e competéncias profissionais. Unidade I:As
novas configuracGes do Estado e da Sociedade Civil no contexto da crise do capital.

CFESS/ABEPSS: Brasilia, 2009, p. 69-86.

BEHRING, Elaine; BOSCHETTI, lvanete. Politica Social: fundamentos e histéria. 32 ed.
Sao Paulo, Editora Cortez, 2007.

BRANDAO, Ignécio de Loyola. Sesc: 50 anos. S&o Paulo: SESC, 1997.



63

BRASIL, Lei n° 8.069, 13 de Julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

. Lei N° 9.790, de 23 de margo de 1999. Dispde sobre a Qualificacdo de Pessoas
Juridicas de Direito Privado, sem fins lucrativos, como Organizagfes da Sociedade Civil de
Interesse Publico, institui e disciplina o Termo de Parceria. Brasilia, DF, 23 mar.

1999.

DECRETO N° 17.943-A DE 12 DE OUTUBRO DE 1927. Disponivel em
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/19101929/D17943Aimpressao.htm  acessado
dia 17/07/10, acesso em 08/07/2010

, Constituicao Federal de 1988. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui%C3%A7ao.htm, acesso em
17/07/10

Caixa Econdmica Federal. Disponivel em:
http://www1.caixa.gov.br/gov/gov_social/municipal/programas_de_repassedoOGU/prog_fn_
esportiva.aspaa acesso em: 26/07/2010.

CALEGARE, Marcelo Gustavo Aguilar. A transformacao social no discurso de uma

organizacdo do Terceiro Setor. 2005. 193 f. Dissertacdo (Mestrado) — Instituto de
Psicologia, Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2005. Disponivel em

<http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/cp007671.pdfacesso em20/07/2010>
acesso em 26/07/2010.

CASSIANI, Silvia Helena De Bortoli, CALIRI, Maria Helena Larcher and PELA, Nilza
Teresa Rotter A teoria fundamentada nos dados como abordagem da pesquisa
interpretativa. Rev. Latino-Am. Enfermagem, Dez 1996, vol.4, n°.3, p.75-88.

CESAR, Monica de Jesus. Empresa-cidada: uma estratégia de hegemonia. S&o Paulo,
Editora Cortez, 2008.

COVRE. M. L. M. O que é cidadania. Sdo Paulo, Editora Brasiliense, 1995.

CRESWELL, John. Projeto de Pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. Porto
Alegre: Artmed — Bookman, 2007.

DUARTE, Janaina Lopes do Nascimento. O SERVICO SOCIAL NAS ORGANIZACOES
NAO-GOVERNAMENTAIS: tendéncias e particularidades. 196f.Dissertacdo ( mestrado
em Servico Social) — Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, Mestrado em Servigo
Social,Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2007.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/dec%2017.943-a-1927?OpenDocument
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/19101929/D17943Aimpressao.htm%20acessado%20dia%2017/07/10
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/19101929/D17943Aimpressao.htm%20acessado%20dia%2017/07/10
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui%C3%A7ao.htm
http://www1.caixa.gov.br/gov/gov_social/municipal/programas_de_repassedo_OGU/prog_fn_esportiva.aspaa
http://www1.caixa.gov.br/gov/gov_social/municipal/programas_de_repassedo_OGU/prog_fn_esportiva.aspaa
http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/cp007671.pdfacesso%20em20/07/2010

64

DURIGUETTO, Maria Lucia. Sociedade Civil, esfera publica, terceiro setor: a danca dos
conceitos. In: In: Revista Servigo Social e Sociedade. Séo Paulo, n.81, 2005, p. 82-101.

FALEIROS, Vicente de Paula. Politicas para a Infancia e Adolescéncia e
Desenvolvimento. In: Politicas Sociais - acompanhamento e analise, IPEA, ago. 2005.
Disponivel em

< http://www.ipea.gov.br/sites/000/2/publicacoes/bpsociais/bps_11/ENSAIO1_Vicente.pdf >
acesso dia 08/05/2010

FERNANDES, Véra Mothé. O adolescente infrator e a liberdade assistida: um fendbmeno
socio-juridico. Rio de Janeiro: CBCISS, 1998.

GUSMAO, Rute. A ideologia da solidariedade. In: Revista Servico Social e Sociedade. Sdo
Paulo, n. 62, p. 93-112, 2000.

HELLER, Agnes. Democracia formal e democracia socialista. In: Encontros com a
Civilizagéo Brasileira, n° 26, Sdo Paulo. Ed. Civilizacdo Brasileira,1980.

IAMAMOTO, Marilda Vilela; CARVALHO, Raul. Relag6es sociais e servico social: esboco
de uma interpretacdo historico-metodologica. 28. ed. Sdo Paulo: Cortez; [Lima, Peru]:
CELATS, 2009.

IAMAMOTO, Marilda. A questdo social no capitalismo. In: Temporalis — Revista da
Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social (ABEPSS) ano II, n° 3,
janeiro a junho de 2001, p. 09 a 32.

. Servigo Social em tempos de capital fetiche: capital financeiro, trabalho e
questdo social. 3 ed. Sdo Paulo, Cortez, 2008.

INSTITUTO ETHOS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL . Disponivel em
<http://lwww.ethos.org.br> Acesso: em 03 de julho de 2010.

MACIEL, Kétia Regina (org). Evolucdo Historico do Direito da Crianca e do Adolescente. In:
Curso de Direito da Crianca e do Adolescente. 4. Ed. Rio de Janeiro, Editora Lamen Juris,
2010, p.6a17

MARSHALL, T. H. Cidadania e classe social. Cidadania, Status e Classe Social. Rio de
Janeiro: Zahar Editores, 1963.



65

MENEGASSO, Maria Ester. Organizagdes e Servi¢o Social. In Revista Katalyse, vol. 05, n°
02 jul/dez. Florianopolis (SC), 2002.

MONTANO, Carlos. Terceiro Setor e Questdo Social. Critica ao padrio emergente de
intervencao social. 5% ed.S&o Paulo, Ed. Cortez, 2008.

MOTA, Ana Elizabete; AMARAL, Angela Santana do. Reestruturacdo do capital,
fragmentacdo do trabalho e servico social. In: MOTA, Ana Elizabete (Org). A nova fabrica
de consensos. 3 ed.Séo Paulo: Cortez, 2006.

MOTA, Ana Elizabete. In: Servi¢o Social: direitos sociais e competéncias profissionais.
Unidade |I: Crise contemporanea e as transformacdes na producdo capitalista.
CFESS/ABEPSS: Brasilia, 2009, p. 51-67.

NETTO, José Paulo. Notas sobre a Reestruturacdo do Estado e a Emergéncia de Novas
Formas de Participacdo da Sociedade Civil. In: BOSCHETTI, Ivanete; Pereira, Potyara A.
P.; César, Maria Auxiliadora; Carvalho, Denise B. B. (org.). Politica Social: Alternativas ao
Neoliberalismo. Brasilia: UnB, Programa de Pos-graduacdo em Politica Social,
Departamento de Servi¢o Social, 2004, pp. 61-83.

. Transformacdes societarias e Servigco Social: notas para uma analise prospectiva da
profissdo no Brasil. Revista Servico Social e Sociedade. Sdo Paulo, n. 50, p. 87-132, 1996.

. Economia Politica: uma introducdo critica. 2 ed. S&o Paulo: Cortez, 2007

NEVES, Lucia Maria Wanderley (org.). A nova pegagogia da hegemonia. Sdo Paulo: Xama,
2005, p.127 a 174

PEREIRA, Luiz Carlos Bresser (org). O publico ndo-estatal na reforma do Estado. Ed.
Fundacdo Getulio, Rio de Janeiro, 1999.

POCHMANN, Marcio. O desafio da inclusado social no Brasil. Sdo Paulo: Publisher Brasil,
2004

SANTOS, Wanderley G. dos. Cidadania e justica: A politica social na ordem brasileira.
Rio de Janeiro: Campus, 1987.

SILVA, Marcela Soares. O fetiche da “Responsabilidade Social”: a falacia de

uma “nova consciéncia” . 166f. Dissertacdo ( mestrado em Servico Social) — Escola de
Servigo Social,Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2008.



66

SOARES, Laura Tavares. O desastre Social — os porqués da desordem mundial. Mestres

explicam a globalizacdo — Rio de Janeiro, Editora Record, 2003.

SPOSATTI, Aldaiza. Minimos Sociais e a Seguridade Social: uma revolugdo da consciéncia
de cidadania. Revista Servico Social e Sociedade. S&o Paulo, n. 55, 1997.

Programa Segundo Tempo. Disponivel em
<http://portal.esporte.gov.br/snee/segundotempo/default.jsp> acesso em 28/06/10

SESC/DF,Relatdrio de gestdo SESC/DF 2008. Disponivel em:

<http://lwww.sescdf.com.br/arquivos/downloads/relatorio_de_gestao_2008 77864.pdf>.
acesso em 28 de junho de 2010

SESC/DF, Relatorio PESC 2009

RIZZINI, Irene.; PILOTTI, Franscisco. A arte de governar criancas: a historia das
politicas sociais, da legislacdo e da assisténcia a infancia no Brasil. 2.ed. Sdo Paulo,
Cortez, 2009.

: RIZZINI, Irma. A institucionalizacdo de criancas no Brasil: percurso histérico
e desafios do presente. Rio de Janeiro: Ed. PUC-Rio; Sdo Paulo: Loyola, 2004.

VALLADARES, Licia. Cem anos pensando a pobreza (Urbana) no Brasil.1 ed. IUPERJ:
Rio de Janeiro, 1990. (Mimeo), p. 02 a 30


http://www.sescdf.com.br/arquivos/downloads/relatorio_de_gestao_2008_77864.pdf

ANEXOS
Anexo 1
(R
PRES
GABIPRES!
DR
CR GABDR
ART ASP 1 AU AVR
UGP —
| SECAD | ( PROAR
— DIOS DIDH DIAG
| AADOP - | AADOP | | TESOU | | AADOP |
— COSEM COEDU | — SR ) swe —
— COSEO CODEC — SEFIN SESEG
" COAST CODEL = sEcon (OSERHU —
— CA = wo ‘
\ IR [ | | NPEB | | NUGES | | NUDEP |

67



68

Anexo 2
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