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“E pelo trabalho que a mulher vem diminuindo a distancia que a separava do homem,
somente o trabalho podera garantir-lhe uma independéncia concreta.”

Simone de Beauvir

“Seja qual for seu sonho — comece. Ousadia tem genialidade poder e magia.”

Johann Wolfgang Von Goethe



RESUMO

A presente pesquisa teve por objetivo investigar os fatores que foram fundamentais no
surgimento da Lei que dispde sobre o assédio sexual, Lei de n° 10.224/01, e Projeto de Lei
que dispde sobre o assédio moral, Projeto de Lei de n° 2.369/03. Partiu-se entdo do seguinte
problema: Identificar os fatores que foram fundamentais para a aprovacdo da Lei n°:
10.224/01 e para o surgimento do projeto de Lei n°: 2.369/03, levantando-se como hipétese: A
denlncia de vitimas de assédio sexual e de assédio moral foi fundamental para surgimento
dessa Lei e projeto de Lei. Com o intuito de investigar a procedéncia dessa hipotese foram
feitas analise documental e 7 entrevistas semi-estruturadas com questdes abertas a pessoas
que trabalham nessa area e/ou acompanharam as discussfes que aconteceram na época de
surgimento da referida Legislacdo. Constatou-se com este estudo que diversos foram os
fatores que contribuiram para o surgimento das referidas legislagdes. Contudo, percebe-se
pela fala dos entrevistados, fatores que tiveram destaque: a participacdo dos movimentos
sociais, do movimento feminista e do movimento de mulheres.

Palavras-chave: assédio sexual; assédio moral; divisdo sexual do trabalho.
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INTRODUCAO

A temaética das relacbes de género na sociedade traz a tona uma multiplicidade de
discussdes que se fossem abordadas por esse trabalho de conclusdo conduziriam a um
infindavel debate. N0 menosprezando a importancia desse debate perpassando por suas
multiplas variaveis, mas considerando o tempo e 0 espago aqui disponiveis, centra-se este
trabalho de concluséo sobre a tematica das mulheres em um dos seus dmbitos, o trabalho.

As perspectivas de género que a sociedade criou e da divisdo sexual do trabalho
baseado numa cultura patriarcal e machista fazem com que as mulheres enfrentem inimeras
dificuldades no mercado de trabalho. Dentre esse contexto de dificuldades que as mulheres
encontram no &mbito do trabalho se encontra o assédio sexual e moral.

O assédio sexual e moral afetam todos os trabalhadores, mas atingem majoritariamente
as trabalhadoras, principalmente no que se refere ao assedio sexual. Esse fenbmeno do
assedio ndo é novo, embora o0 assédio moral tenha conseguido visualizagdo somente a partir
da decada de 90, sendo que, ndo ha legislacdes no Brasil que protejam os dois tipos de
assedio, o sexual e o moral.

A Lei que criminaliza o assédio sexual é relativamente nova se for considerado a
existéncia do problema e o reconhecimento que alguns paises fizeram da questéo, nos Estados
Unidos o assedio € reconhecido desde 1976. No Brasil a primeira Lei Federal que
efetivamente criminalizou o assédio sexual foi a Lei n°: 10.224, aprovada em 2001.

No que diz respeito a legislacGes que protegem os trabalhadores (as) varios paises ja
possuem leis severas sobre os crimes de assédio moral, como Alemanha, Italia, Franca,
Estados Unidos, Suica.

O Brasil ainda ndo possui nenhuma Lei Federal que prevé punicdo especifica para
crimes de assédio moral, embora haja atualmente varios projetos de Lei tramitando no
Congresso Nacional e varias Leis estaduais que regulamentam essa problematica. Um desses
projetos de Lei é o n.°: 2.369/03 que tipifica o0 assédio moral e prevé a responsabiliza¢do ndo
somente do assediador, mas também, do empregador.

Este trabalho de conclusdo tem como tema entdo estudar o surgimento das referidas
legislacBes de protecdo dos (as) trabalhadores (as). A Lei n°: 10.224/01, que altera o Decreto-
Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 — Cadigo Penal, para dispor sobre o crime de assédio

sexual e projeto de lei 2.369/03 que define o assédio moral. O estudo do surgimento da Lei n°:
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10.224/01 e do projeto de Lei n°: 2.369/03 compreende o periodo que vai dos anos de 1940

até 2010, e o espago geografico nacional, ou seja, o Brasil.

Problema

No caso do assédio sexual, a Lei n° 10.224/01 introduziu no Codigo penal (Decreto-

Lei n°: 2.848 de 1940), o delito de assédio sexual com a seguinte redacao:

Art. 216-A. Constranger alguém, com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo o agente da sua condicdo de superior
hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego. Cargo ou funcdo:
pena — detencdo, de 1(um) a 2 (dois) anos.

Em se tratando do assédio moral, o projeto de Lei n° 2.369/03 ndo s6 normatiza o
assédio moral como prevé responsabilidade do empregador, estando este sujeito a multa caso
ndo cumpra com as suas obrigacOes de tentar cuidar do bem estar dos seus empregados.
Ambas as leis se relacionam diretamente com a problematica de género no ambiente de
trabalho, sendo as principais vitimas desses crimes as trabalhadoras.

Mesmo considerando que o Brasil evoluiu em matéria de defesa e reconhecimento dos
direitos das mulheres, ha que se refletir que o legislativo brasileiro agiu um pouco atrasado na
regulamentacdo desses fendmenos se considerarmos outros paises.

Conhecendo essa debilidade do pais no que se refere ao reconhecimento dos direitos
femininos e protecdo desse seguimento no ambiente do trabalho, torna-se imperativo
solucionar o seguinte problema:

e ldentificar os fatores que foram fundamentais para a aprovacdo da Lei n°:
10.224/01 e para o surgimento do projeto de Leis n°: 2.369/03.

Para isso parte-se da seguinte pergunta:

e O que foi fundamental para a aprovacdo da Lei 10.224/01 e para o

surgimento do projeto de Lei 2.369/03?

Hipotese
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Conhecendo a historia do surgimento dessas leis, descobrindo o que foi determinante
no processo de surgimento e investigando possiveis casos e situacdes, espera-se visualizar
melhor o que tem sido fundamental para o surgimento de leis que protegem o segmento
feminino no &mbito do trabalho.

Tomando como exemplo a histdria da criacdo da Lei Maria da Penha, que protege as
mulheres contra a violéncia doméstica, na qual a denuncia da Maria da Penha Maia
Fernandes, vitima de violéncia doméstica por parte de seu companheiro, foi fundamental para
a criacdo da Lei, junto com outros fatores como a ativa participacdo de movimentos
feministas, espera-se constatar que o surgimento da Lei N° 10.224/01 e projeto de lei n°:
2.369/03 se relacionem as denuncias de mulheres que foram vitimas ou a prépria luta do
movimento de mulheres. Sendo assim, a hipotese é:

e “A dentncia de vitimas de assédio sexual e de assedio moral foi fundamental

para surgimento dessa Lei e projeto de Lei.”

Justificativa

A importancia de estudar esse tema se relaciona ao fato de que o (a) profissional de
Servigo Social lida constantemente, no seu dia-a-dia de trabalho, com essas tematicas de
violéncia e de desrespeitos aos direitos sociais fundamentais de determinados segmentos.

A fim de atuar na defesa desses segmentos torna-se imperativo conhecer as legislacoes
que prevém os direitos da populacdo, com o intuito ndo somente de elaborar uma estratégia de
acdo, mas também, de lutar para que certas lacunas no campo legislativo sejam supridas.
Como é o caso do Assédio moral, que ainda ndo € regulamentado por Lei, mas que esta em
processo de regulamentacdo. No caso deste Trabalho de Conclusdo de Curso,
especificamente, o proposito foi o de tecer uma ponte entre as politicas sociais, as politicas de
género, e o direito ao trabalho.

O direito ao trabalho esté previsto na nossa Carta Magna, a Constituicdo Federal de
1988 (CF 1988), no Titulo Il — Dos Direitos e Garantias Fundamentais, mais precisamente, no
Capitulo Il — Dos Direitos Sociais. O artigo sexto desse Capitulo prevé:

“Sdo direitos sociais a educacdo, a saude, o trabalho, a moradia, o lazer, a
seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constituicdo.” (CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988)
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Considerando que o Servigo Social é uma profissdo diretamente ligada a defesa dos
direitos dos sujeitos e considerando ainda que o direito ao trabalho se configura como um
direito fundamental da pessoa, torna-se evidente a relacdo entre esta profissdo e o campo do
trabalho.

Ter um estudo acerca do surgimento dessas legislacbes é importante porque
proporciona conhecimentos sobre a realidade social de muitos daqueles que sdo publico alvo
da acdo do Servico Social. Essas informagdes contribuem para uma melhor atuacdo do (a)
Assistente Social junto ao trabalhador (a), seja no caso de um atendimento, seja no caso de
uma formulacdo de politica publica, seja no caso de qualquer outra agéo.

A tematica de género sempre foi algo que me despertou muito interesse, mesmo antes
de entrar na Universidade. Durante a minha trajetéria na Universidade comecei a ter mais
contato com a area, especificamente, no quarto e quinto semestres, cursando as disciplinas
sobre Pesquisa em Servi¢o Social 1 com a professora Neuza Farias e Pesquisa em Servico
Social 2 com a Débora Diniz. Na ocasido, abordamos a legislagdo que protege as mulheres
contra violéncia doméstica, estudando o surgimento da Lei n® 11.340/06, mais conhecida
como Lei Maria da Penha. O uso do verbo no plural se justifica porque o trabalho foi
realizado em grupo, éramos uma equipe de 5 participantes e cada uma utilizava uma técnica
diferente de coleta de dados.

A realizacdo dessa pesquisa despertou o interesse para um ponto que antes ndo era
visualizado com tanta clareza, que é o surgimento das Leis que protegem as mulheres contra
atos e processos de violéncia. Foi possivel perceber como esse processo € complexo e que
existem fatores que sao determinantes para o surgimento de uma lei.

Ao pensar no fato de que a profissdo Servico Social reflete e tem um significado
proprio dentro do modelo de producdo capitalista percebe-se a importancia na formacéo de
um (a) assistente social de estudar a categoria trabalho. Um (a) assistente social lidard no seu
dia-a-dia com as sequelas do sistema capitalista, com as conseqiiéncias da exploracdo do
capital sobre a mdo-de-obra do (a) trabalhador (a), com as desigualdades, com a injustica
social que esse sistema de producdo traz na sua matriz basica. E de fundamental importancia
que o/a futuro (a) assistente social tenha uma postura critica a respeito da sua préatica e a
respeito do seu papel nesse contexto, para que assim, ele/ela ndo acabe agindo em favor do
capital, ao invés de defender o (a) trabalhador (a), que € a classe pela qual luta o/a assistente
social. Para adquirir essa consciéncia critica sobre a sua atuacdo € necessario estudar a

categoria do trabalho e tudo que o envolve nesse contexto.
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Nos dias atuais 0 Servigo social vive um momento de ampliacdo do debate para outras
questdes sociais que ndo se relacionam diretamente com a tradicional contradicdo entre
capital e trabalho, entre a divisdo da sociedade em classes. O Servigo Social comeca a se
debrucar sobre outras problematicas que ndo estdo necessariamente imbricadas na teoria
marxista, tendo em vista, 0 seu cardter emergente contemporaneo, essas problemaéticas se
relacionam a questdes de género, raca e meio ambiente, entre outras importantes. A questdo
social atualmente revela desigualdades ndo somente econémicas e politicas, mas também,
culturais, perpassadas pelas diferencas nas relagbes entre os homens e as mulheres e nas
relacdes étnico-raciais. Diante desse contexto de mudancas é importante para o trabalho das
futuras assistente sociais estarem cientes dessas novas problemaéticas e estarem preparadas
para lidar com esse olhar critico diferenciado. Nesse sentido é que se busca cada vez mais
uma interlocucdo do Servico Social com outras areas do conhecimento como a Sociologia e o
Direito.

O fato de se abrir o olhar para novas questdes possibilita um didlogo melhor com
outros saberes. O Servico Social para compreender melhor as atuais transformacgdes pelas
quais o mercado de trabalho vem passando se apoia bastante na Sociologia do trabalho, para
visualizar de maneira mais eficiente os reflexos das mudancas que estdo ocorrendo no
mercado de trabalho sobre os direitos da classe operaria busca conhecimento no direito
trabalhista. Assim prossegue fazendo uma interlocucdo com outras ciéncias para o
aperfeicoamento da propria pratica profissional.

A divisdo sexual do trabalho, forma de divisdao do trabalho decorrente das relacfes
sociais entre 0s sexos, que existe na sociedade, contribui sobremaneira para 0s processos de
discriminagdo que recaem sobre as mulheres. E por meio da divisdo sexual do trabalho, que
foi estabelecida nessa sociedade patriarcal, que as pessoas atribuem valores e hierarquias
diferentes ao trabalho realizado pelos homens e ao trabalho realizado pelas mulheres. As
mulheres ganham menos que 0s homens exercendo a mesma funcdo, trabalham em empregos
mais precarios, tem mais dificuldade de entrar no mercado de trabalho.

Por isso é necessario que existam legislacdes de protecdo as mulheres em diversos
campos, principalmente no trabalho. O combate a discriminacdo é tdo importante que esta
previsto na Constituicdo Federal de 1988, nos seus artigos 5°, inciso I:

“I-homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigacbes, nos termos desta
Constituicdo” (CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988)

E artigo 79, inciso XXX:
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“XXX- proibigdo de diferenca de salarios, de exercicio de fungdes e de critério de
admiss&o por motivo de sexo, idade, cor ou estado civil.” (CONSTITUICAO FEDERAL DE
1988)

A fim de que essas legislacdes sejam colocadas em pratica e que as lacunas existentes
nas mesmas sejam preenchidas é necessario estudos acerca dessa realidade.

A producéo deste trabalho de conclusdo de curso pode contribuir também ao
conhecimento cientifico, principalmente para uma visualizacdo melhor das consequéncias das
desigualdades nas relagcdes de poder no mundo do trabalho, e como as legislacfes tém captado
essa problematica criando mecanismos de protecdo para a parte menos favorecida.

Ao elaborar um trabalho de concluséo sobre essas teméticas o conhecimento cientifico
pode se beneficiar com mais estudos sobre 0 mundo do trabalho, contudo sob a ética do
género, que € uma problematica que vem se mostrando na contemporaneidade um fator de
extrema importancia para todas as &reas do saber, das Ciéncias humanas as Ciéncias
Biologicas.

A medicina volta e meia se vé obrigada a se debrucar sobre questdes do mundo do
trabalho, para tentar compreender o que esta acontecendo com os trabalhadores que estdo
adoecendo sem uma causa Visivel. A Sociologia se vé obrigada a estudar as manifestacdes de
discriminacdo no mundo do trabalho e o porqué da sociedade ndo conseguir romper com essas
barreiras tdo primitivas.

A economia, que sempre estudou o mundo do trabalho, nunca se empenhou tanto
como agora em perceber as particularidades de género no mundo do trabalho, justamente por
que os problemas trazidos pelo assedio moral e sexual tém ultrapassado as portas das
empresas.

Em diversas areas do conhecimento esta se fazendo perceber a importancia de estudar
essa tematica velha, mas com visualizacdo relativamente recente, principalmente no que se
trata do assédio moral. Um trabalho de pesquisa nessa tematica facilitara a diferenciacéo entre
essas duas formas de atos criminosos que apresentam uma relacdo as vezes intrinseca e uma
diferenciacdo que se percebe por sutilezas.

A colaboracdo ao aporte do conhecimento cientifico pode proporcionar a esse
conhecimento mais possibilidades de subsidiar 6rgdos publicos na prevencdo e tratamento
dessa problematica. A Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM), por exemplo, tera uma
base maior de informacbes para pensar suas formas de atuacdo e terd mais conteldo para

divulgar, para conscientizar e para fiscalizar pontos que envolvem esse tema.
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Conhecer a origem das leis, de quais pontos partiram, de quais fatores surgiram,
possibilitard uma maior visibilidade da causa para maior producdo de artigos cientificos e
possibilitara, posteriormente, maiores conquistas nesse ambito.

Este estudo é importante para a sociedade por permitir uma maior visualizacdo da
importancia das dendncias de vitimas desses crimes, da atuacdo do movimento de mulheres
na efetivacdo/concretizacdo dos direitos desse segmento e da importancia de movimentos
sociais na articulacdo de direitos de determinado segmento com o poder publico.

Este estudo € importante em matéria de politicas sociais por poder proporcionar
informacdes acerca da realidade social desse publico o que mostra a necessidade de melhores
politicas sociais para este segmento, ou entdo, um melhor direcionamento das mesmas.

Os orgdos publicos destinados a promover politicas publicas, se forem informados,
terdo uma base melhor para atuar e saberdo como fazer uso dos recursos destinados para esse
fim, utilizando com racionalidade os recursos advindos da contribui¢do da sociedade.

A sociedade necessita tomar conhecimento das especificidades desses fendmenos para
que assim possa combaté-los de forma eficaz. Como pode a sociedade combater o assédio
sexual e o assedio moral nos ambientes de trabalho se além de néo ter legislacdo especifica
para as duas formas de crimes, como € o caso do assédio moral, ndo se sabe ao certo a sutil
diferenca entre os dois.

Partindo do objetivo de debater o surgimento das referidas leis, Lei n° 10.224/01 e
Projeto de lei n° 2.369/03, este trabalho se estrutura em quatro capitulos. No primeiro
capitulo fala-se um pouco sobre a pesquisa que foi realizada, o tipo de pesquisa que foi
escolhido, o porque dessa escolha, como foi colocada em pratica e 0s encontros e
desencontros pelos quais passou esta pesquisadora na sua ida a campo.

No segundo capitulo aborda-se a discussdo sobre a divisdo sexual do trabalho,
perpassando 0s seus conceitos, sua origem, sua evolucdo e suas implicagdes no mundo do
trabalho para o sexo feminino. Reflete-se também neste capitulo sobre as muitas barreiras que
as mulheres enfrentam no mercado de trabalho, visualizadas na maior parte do tempo como
conseqliéncia da propria divisao sexual do trabalho.

No terceiro capitulo debate-se sobre a problematica do assédio sexual, suas origens,
suas causas, as formas de agir do agressor sobre a populacdo alvo, que sdo com freqiiéncia as
mulheres, e suas definicdes. Reflete-se sobre a legislacdo brasileira a respeito do tema e as
opinides das entrevistadas e do entrevistado sobre esse fenbmeno e os fatores que

contribuiram para o surgimento da legislacdo brasileira que criminaliza o assédio sexual. E

19



também objeto deste capitulo a forma como a midia repercute esse assunto que degrada o
mundo do trabalho.

No quarto capitulo aborda-se a questdo do assédio moral no mundo do trabalho, seu
nascimento, a consolidacdo do conceito no pais, suas causas, as diversas maneiras do agressor
cometer essa pratica cruel e as definicbes do termo assédio moral. Debate-se acerca da
legislagdo brasileira, das leis e artigos que podem ser utilizados para coibir essa prética, tendo
em vista que o problema ndo possui uma Lei que o criminalize nacionalmente. Ainda se
discute neste capitulo as opinides das entrevistadas e do entrevistado a respeito dos fatores
que contribuiram para a proposicao do projeto de Lei n°: 2.369/03 que dispde sobre 0 assédio
moral e se encontra em tramitacdo na Camara dos Deputados. Por fim, reflete-se a forma

como a midia manifesta o fendmeno do assédio moral no trabalho.
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Capitulo I. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A Pesquisa qualitativa

O tipo de pesquisa utilizado neste trabalho, a pesquisa qualitativa, estad presente em
uma série de disciplinas, envolvendo as ciéncias humanas e sociais e fazendo uso de uma
variedade de métodos de investigacdo para estudar determinado fenémeno. O fato de ser
qualitativa indica uma partilha com pessoas, fatos e locais que se relacionam ao objeto de
pesquisa (Chizzotti, 2003). Assim, a pesquisa qualitativa, ndo tem por objetivo enumerar ou
medir eventos ou dados, mas sim obter significados do convivio de muitos fatores, traduzindo
tudo em um texto que explora o seu objeto de pesquisa.

De acordo com Neves (2003), a pesquisa qualitativa possui um amplo foco de
interesse e se diferencia dos métodos quantitativos em sua perspectiva, pois, dela objetiva-se
conseguir dados descritivos em um contato direto com a situacdo que é objeto de estudo. Por
iISSO € comum no ramo das pesquisas qualitativas se buscar compreender os fenémenos de
acordo com a perspectiva dos colaboradores de pesquisa.

Para Gunter (2006), a pesquisa qualitativa prefere estudar relagdes complexas ao invés
de explica-las por meio do isolamento de variaveis. Assim, as pesquisas qualitativas levam os
entrevistados (as) a pensarem livremente sobre algum objeto proposto, podendo fazer emergir
aspectos subjetivos que atingem motivacOes, conscientes ou ndo, de maneira espontanea.
Buscam-se o0s entendimentos sobre alguma questdo e abre-se espaco para a interpretacao,
criando assim consensos ou Mesmo novos posicionamentos sobre o objeto inicialmente
proposto.

Quando se opta por utilizar a pesquisa qualitativa o objetivo é durante a obtencao das
informacGes identificar as questbes referentes ao objeto de estudo e entender porque essas
questdes sdo importantes. Assim, ajuda a determinar quais as idéias que geram reacoes
significativas, sendo atil tanto em situa¢bes que envolvam desenvolvimento de novas idéias
guanto em situacfes que aperfeicoam idéias ja conhecidas. Por esse motivo optou-se por esse
tipo de pesquisa neste trabalho, por ela permitir que se entendam porque determinadas
variaveis sdo importantes em um determinado contexto.

A pesquisa em Servicgo social se constitui de um importante instrumento de construcao
de conhecimento e de consolidacdo da propria pratica profissional. De acordo com

Bourguignon (2007) tém contribuido para muitos avancos em diversas areas da acdo
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profissional, na questdo das politicas publicas, no combate as expressfes da questdo social e
até na consolidacdo do projeto ético-politico da profissdo. Infelizmente, de acordo com a
autora, a tradicdo da pesquisa se encontra ainda muito limitada ao ambito da Universidade,
pois, hd uma tendéncia de se pensar que a producdo de conhecimento é matéria somente dos
docentes. Essa mudanga deve ser feita principalmente pelo movimento da propria realidade.

Bourguignon (2007) explica que a particularidade da pesquisa em Servico Social se da
pela natureza da pesquisa de ser um meio de constru¢cdo de conhecimento que €
comprometido com as demandas da profissdo e com seu enfrentamento. Para esta autora, a
pesquisa é constitutiva e constituinte do Servi¢co Social. Constitutiva por que a pratica da
profissdo se baseia na relagdo teoria e pratica, fazendo necessario para a atuacdo profissional a
compreensdo dos fendmenos sociais para fundamentar a intervencdo. Constituinte porque 0s
avancos obtidos na profissdo mobilizam a reconstrucéo da propria pratica profissional.

Outro ponto importante da pesquisa em Servi¢o Social, de acordo com Bourguignon
(2007) é a preocupacdo em manter a centralidade dos sujeitos. Os procedimentos
metodologicos hoje necessitam preservar a centralidade do sujeito porque as acgdes da
profissdo sdo pautadas nas demandas dos usuarios que se expressam por meio de suas
historias. Nesse sentido, o Servico Social precisa produzir um saber que reconheca o0s
usuarios dos servicos no intuito de intervir nas realidades dos mesmos sem tirar-lhes a
autonomia.

O ultimo ponto que essa autora ressalta € a preocupacdo que o Servico Social tem
como o retorno e o alcance social das suas pesquisas. Pelo fato de o Servico Social ser uma
profissdo que intervém diretamente nas condicdes de vida do cidadao existe essa preocupacao
como o retorno e o alcance das pesquisas, no sentido de retornar a essa realidade que se
obteve informacGes a producdo do conhecimento transformando da melhor forma possivel

esta mesma realidade.®

Descricao da pesquisa de campo realizada

A pesquisa realizada teve por objetivo principal conhecer a histdria do surgimento da

Lei 10.224/01 e projeto de Lei 2.369/03, e para tanto, utilizou o método de pesquisa

1 . ~ . . o P .

Seguindo essa preocupacdo do Servigo social com o retorno da pesquisa, este trabalho serd enviado em
formato Pdf para os entrevistados e também ha a intencdo de se transformar o mesmo em artigo cientifico e
publica-lo.
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qualitativo. O método em questdo se enquadrou melhor aos objetivos da pesquisa por ndo se
amparar exclusivamente em dados estatisticos, mas principalmente, em fatos e fenémenos que
convivem e interagem entre si, produzindo significados proprios e dindmicos.

O primeiro momento da pesquisa consistiu em fazer um levantamento bibliogréfico a
fim de se tomar conhecimento das questdes que envolviam o tema tratado, dos principais
autores que abordavam o tema, da contextualizacdo do objeto de estudo. Esta primeira fase
resultou na elaboracdo do Projeto de Trabalho de Conclusdo de Curso (PTCC), no qual se
levantou o problema de pesquisa, a justificativa do projeto, o referencial teérico inicial, uma
proposta de metodologia para esta pesquisa e 0s resultados esperados. Esta fase inicial se deu
no periodo do segundo semestre de 2009.

A pesquisa de campo foi realizada no periodo de maio a agosto de 2010. As técnicas
utilizadas foram: pesquisa documental e entrevistas semi-estruturadas.

Sobre a pesquisa documental, o foco principal foi encontrar reportagens em jornais
que foram publicadas sobre o tema, na tentativa de identificar informagdes transmitidas pela
midia durante o processo de surgimento das referidas legislacdes e sobre os mesmo. Também
se buscou identificar possiveis denuncias de casos de assedio sexual e assedio moral que
ganharam visibilidade na midia e assim puderam influir de alguma maneira na histéria do
nascimento da Lei 10.224/01 e projeto de Lei 2.369/03.

Essas reportagens foram buscadas na Internet, por ser o meio eletrénico mais pratico e
permitir uma busca mais rapida, tendo em vista, a pouca disponibilidade de tempo que a
pesquisadora tinha para coletar os seus dados. As reportagens analisadas foram obtidas do site
da Secretaria de Politicas para as Mulheres, sendo que, este site foi escolhido por reunir em
seu dominio muitas reportagens acerca dos dois tipos de Assédio.

Foram consultadas as leis: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988,
Consolidacdo das Leis Trabalhistas, Decreto-Lei n° 2.848 de 1940 (Codigo Penal), Lei n°
10.2247/01, Projeto de lei 61/99 e Projeto de lei n°® 2.369/03. Além dessas referidas leis e
projetos de leis foram consultadas e analisadas as notas taquigraficas de algumas sessdes
legislativas que foram concedidas pela Se¢do de Atendimento ao publico do Departamento de
Taquigrafia da Camara Legislativa Federal. Estas possibilitaram uma visualizacdo um pouco
melhor do debate gque se tinha entre os parlamentares acerca do tema tratado.

As entrevistas semi-estruturadas foram realizadas com 7 pessoas que acompanharam o
processo de surgimento das legislaces em questdo. O critério de escolha foi definido na

tentativa de tragar um caminho que permitisse visualizar a perspectiva do Estado, por meio da
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Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM), da sociedade civil, por meio da ONG
Cfémea, do Poder Legislativo, por meio da entrevista a uma pessoa que trabalham na Camara
dos Deputados e de pessoas que atuam diretamente nas causas judiciais de Assédio sexual e
moral.

Foram escolhidas duas pessoas que atuam na &rea trabalhista, uma juiza e um
advogado, pelo fato de que estes atuam diretamente com a problematica do Assédio sexual e
Assédio moral. Também foi entrevistada uma pessoa da ONG Cfémea, que é uma das ONGs
mais atuantes na aprovacdo de leis em defesa dos direitos das mulheres, lutando nos
ambientes parlamentares por mais conquistas para as mulheres.

Considerou-se importante para este trabalho entrevistar alguém da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), por ser esta uma organizacdo que atua internacionalmente e
que trata de todos os assuntos relacionados ao mundo do trabalho, sendo o Assédio sexual e
moral parte desse mundo. Sendo assim, foi também entrevistada uma pessoa que trabalha na
OIT.

A maioria das entrevistas foi efetuada por meio do correio eletrénico devido a falta de
disponibilidade dos entrevistados em conceder entrevista pessoalmente. Sendo que, somente
uma entrevista foi realizada pessoalmente.

Mesmo as entrevistas ocorrendo por meio de correio eletrénico, considerou-se
importante a aplicagdo do termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) que foi
mandado em anexo junto com o roteiro de entrevista ao e-mail dos entrevistados. O TCLE
exp0s 0s objetivos e métodos da pesquisa, assim como, para que se destinaram as informacdes
cedidas na entrevista. Foi utilizado um oficio de apresentacdo da pesquisadora para 0S
entrevistados e instituicdes que assim solicitaram.

O processo de ida a campo para coletar dados trouxe a tona varias elucidagdes
importantes em relacdo ao tema tratado e em relacdo a propria dificuldade que um
pesquisador (a) enfrenta em seu dia-a-dia com o seu trabalho de coleta de dados.

Inicialmente buscou-se aplicar uma estratégia de coleta de dados equivalente a que ja
tinha sido aplicada em outra pesquisa relacionada também ao surgimento de uma legislacédo
que protege as mulheres, esta mais direcionada a violéncia doméstica (Lei Maria da Penha). A
primeira constatacdo da ida a campo se refere justamente a isso, essa tentativa de utilizacdo da
mesma estratégia de coleta de dados em duas pesquisas com objetos de estudo diferentes.

Logo notou-se que esta estratégia esbarraria em varios problemas. A primeira pesquisa

realizada tratou de investigar o processo de surgimento da Lei Maria da Penha (Lei
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n°:11.340/06). Para isso foram entrevistadas pessoas que participaram e/ou acompanharam o
surgimento da mesma, sendo estas: uma pessoa da Secretaria de Politicas para as Mulheres
(SPM), uma pessoa da Ong Cfema e a prépria pessoa que deu nome a Lei n° 11.340/06,
Maria da Penha Maia Fernandes. A estratégia para esta primeira pesquisa se desenvolveu com
sucesso ocorrendo uma boa coleta de dados.

Devido a esse sucesso obtido buscou-se aplicar a mesma estratégia de coleta de dados
na pesquisa em questdo, sobre o surgimento da Lei n° 10.224/01 e projeto de Lei n°:
2.369/03, que disciplina respectivamente o Assédio Sexual e o Assédio Moral. Contudo
localiza-se ai o primeiro problema, encontrar pessoas que tenham acompanhado e/ou
vivenciado o processo de surgimento da referida Lei e projeto de Lei.

No caso da primeira pesquisa, sobre o surgimento da Lei Maria da Penha, a estratégia
de coleta de dados se deu com um consideravel sucesso devido a peculiaridade de surgimento
da mesma. O surgimento da Lei Maria da Penha se deu numa situacéo atipica, onde houve a
participacdo e 0 acompanhamento de varios atores politicos, inclusive de ambito
internacional. Houve um caso que ganhou notoriedade na midia, que acabou por simbolizar
todos os casos de violéncia doméstica ocorridos no pais, o caso da Maria da Penha Maia
Fernandes.

Devido a dentncia na midia desse caso, a unido das Ongs feministas, a atuacdo em
conjunto do poder executivo por meio da Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM) e
devido a uma obrigacédo internacional da Comissdo Interamericana de Direitos Humanos da
Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) surgiu a Lei Maria da Penha. Esta lei nasceu
por causa da unido de varios atores na luta contra violéncia doméstica que atinge muitas
brasileiras em todo o pais.

A estratégia de coleta de dados adotada naquela ocasido era perfeitamente cabivel e
passivel de ser aplicada sem muitas dificuldades. O mesmo ndo ocorreu com as legislacdes
que sdo objeto dessa pesquisa. Como essas leis ndo ganharam a notoriedade na midia que
ganhou a Lei Maria da Penha, encontrar sujeitos que tenham participado e/ou acompanhado o
processo de surgimento da Lei de n°: 10.224/01 e projeto de Lei 2.369/03 demonstrou ser o
primeiro problema.

A primeira resposta positiva recebida em relacdo a entrevista foi da Ong Cfemea.
Como ja havia um contato, devido o trabalho anterior, ndo foi muito dificil conseguir uma
entrevista, sendo assim, a primeira pessoa que aceitou conversar sobre o tema foi a assessora

técnica e parlamentar das areas de poder/politica e trabalho/previdéncia, Fernanda Nunes
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Feitosa Barros. Sendo uma interlocutora-chave para o desenvolvimento ulterior da pesquisa, a
assessora fez sugestbes importantes sobre fontes de dados e sugeriu o proprio processo
legislativo como relevante fonte de pesquisa.

Buscou-se um contato com a Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM), que
indicou a necessidade de entrevistar a juiza trabalhista Comba Marques, colaboradora da
Secretaria em varias oportunidades. O contato com a Dra Comba Marques se deu por meio de
correio eletronico, devido ao fato de que esta reside na cidade do Rio de Janeiro. A Dra
Comba Marques aceitou prontamente participar desta pesquisa, sendo que, a entrevista
realizou-se por meio de correio eletrénico devidos aos motivos ja citados acima.

A segunda entrevista realizada ocorreu com o Sr Wolnei Tadeu Ferreira, advogado
especializado na area trabalhista. O contato inicial com o Sr Ferreira aconteceu por meio de
uma palestra organizada pelo Centro de Integracdo Empresa Escola (CIEE), na qual estava
presente 0 Sr Ferreira ministrando a palestra. Ao final desta palestra houve uma breve
conversa entre a pesquisadora e o palestrante e uma troca de e-mails, o que possibilitou uma
comunicagéo posterior e a efetivacdo da entrevista. Como ocorreu com a primeira entrevista,
esta segunda se realizou por meio de correio eletrénico devido ao fato de que o entrevistado
reside em outro estado (Sao Paulo).

Na terceira entrevista buscou-se novamente contato com a Ong Cfemea, no caso
alguma assessora que tivesse efetivamente acompanhado o0 processo de surgimento das
referidas legislacdes. Foi indicado entdo a assessora parlamentar e integrante do colegiado,
Natalia Mori Cruz. O contato se deu por meio de correio eletrébnico por falta de
disponibilidade para o encontro pessoal, e assim também ocorreu com a entrevista, que foi
realizada com éxito

A quarta entrevista realizou-se com a Sra Marcia Vasconcelos, coordenadora do
Programa de Promocdo da igualdade de Género e Raca no Mundo do Trabalho do escritério
da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) no Brasil. O contato inicial ocorreu no
escritdrio da OIT em Brasilia, onde a entrevistada trabalha, e 0s contatos posteriores se deram
por meio de correio eletrbnico, sendo que, a entrevista aconteceu pessoalmente.

O proximo passo foi buscar um contato com a divisdo de salde do trabalhador do
Ministério da Saude pelo fato de que se tinha conhecimento de um protocolo de dendncia
sobre assédio moral neste local. No decorrer desta procura descobriu-se que a pessoa
responsavel pela conducdo deste protocolo ndo se encontrava mais trabalhando no Ministério

da Saude, sendo assim, que a tarefa ndo tinha sido acolhida por outro funcionario do
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Ministério, e sendo assim, nao foi possivel entrevistar ninguém que representasse o Ministério
da Salde.

A busca por dados estatisticos nos érgdos que tém competéncia para tratar do assunto
em Brasilia foi exaustiva e pouco produtiva. Procurou-se inicialmente colher dados na
Superintendéncia Regional do Trabalho que localiza-se na SEPN 509 Bloco E, Asa norte. Foi
informado que os casos de Assédio Sexual ndo sdo tratados por essa Superintendéncia e sim
pela justica criminal e que atualmente ndo ha um controle de quantas denincias de Assédio
Moral a Superintendéncia Regional do Trabalho recebe. Frisou que ha relatérios antigos sobre
esse quantitativo de dendncias, mas que estdo muito desatualizados e que possuem um acesso
muito dificil e burocrético.

Foi ressaltado que a Superintendéncia Regional do Trabalho (SRT) n&o tem o poder
do judiciario e por isso ndo ha muitas medidas que podem ser tomadas por ela. As medidas
tomadas s&o mais direcionadas a orientagdo e conciliagdo. E realizada uma conversa com
ambas as partes e o empregador € chamado a assinar um termo de compromisso se
comprometendo a ndo mais permitir que o assédio moral aconteca na sua empresa. Percebeu-
se que ndo h& um trabalho de acompanhamento das vitimas posterior a essa fase do acordo e
que ndo h& como saber ao certo o qudo eficaz tem sido essa intervencdo da SRT. Em caso de
persisténcia do assédio moral o caso é encaminhado ao Ministério Publico.

Questionou-se a respeito do Nucleo de Apoio e Diversidade nas Relagcdes de Emprego
que existia na SRT e foi informado que 0 mesmo ndo existe mais ja ha algum tempo. Para
saber por gue havia acontecido esse fato com o Nucleo de Apoio e Diversidade nas RelacGes
de Emprego o foi aconselhado procurar o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), pois, é 0
MTE quem elabora os regimentos utilizados pela SRT. Assim, apds a visita a SRT partiu-se
para o contato e busca de dados com o MTE. Foi informado que o MTE néo faz um registro
das queixas que recebe de assédio sexual e moral, somente faz um encaminhamento para 0s
devidos 6rgdos que tratam desse tema. Por isso, ndo had uma estatistica das dendncias
recebidas. Foi aconselhado procurar novamente a SRT, pois, que nao haveria possibilidade de
0 MTE contribuir para com esse trabalho e que seria mais produtivo procurar a justica
trabalhista e o Ministério Publico do Trabalho (MPT).

Ao procurar a justica do trabalho os resultados também ndo foram muito positivos.
No Tribunal Regional do Trabalho (TRT) foi informado que essas acdes de assedio moral e
sexual ndo sdo tratadas pelo TRT e sim pela justica comum. Buscou-se entdo o Forum Des.

Milton Sebastido Barbosa para tentar mais uma vez fazer o levantamento de um quantitativo
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de dendncias de assédio sexual e assedio moral que ocorreu nos ultimos anos ou que ocorre a
cada ano. A pessoa responsavel pelo atendimento no setor de distribui¢cdo de processos do
Forum Des. Milton Sebastido Barbosa, informou que ndo havia a possibilidade de fazer esse
tipo de busca no sistema. Foi relatado que o sistema ndo faz um registro estatistico separando
as acOes por especificidade de crime. Entdo, poderia haver um levantamento de todas as ac6es
judiciais que ocorreram ou que ocorrem em qualquer periodo solicitado, mas ndo had uma
separacdo dessas acOes, ndo é possivel saber dessas a¢fes quantas sdo de assédio sexual e
moral e quantas sdo de outros crimes.

O Ministério Publico do Trabalho foi o Gnico 6rgdo procurado que forneceu alguma
informacdo para este trabalho. O sistema de gerenciamento de dados do MPT estava em
mudanca e ndo havia possibilidade de buscar dados antigos por ele. Por isso 0s poucos dados
coletados neste local s&o do ano de 2009/2010.

Durante todo esse periodo de coleta de dados buscou-se contato com os parlamentares
que proporam a referida Lei e projeto de Lei, sem muito sucesso.

E necessério ressaltar a importante contribuicdo da orientadora desta pesquisa, a
professora Doutora Silvia Yannoulas, que ndo somente forneceu bons direcionamentos para
este estudo, como também, acionou 0s Seus contatos e conseguiu novas entrevistas para este
trabalho. Por meio do contato feito pela professora, foi possivel realizar uma entrevista com a
Deputada Rita de Céssia Paste Camata. Esta entrevista aconteceu com sucesso, por meio de
correio eletronico, como as outras anteriormente realizadas.

Outro contato importante que foi obtido por meio da ajuda da professora foi o da
Corregedora-Geral do Ministério Pablico Federal (MPF), Professora Doutora Ela Wiecko
Volkmer de Castilho. Foram feitos contatos por meio de correio eletrénico e assim foi feita
com éxito mais esta entrevista. A participacdo da Sra Corregedora-Geral do MPF foi
extremamente importante, tendo em vista que, a mesma ndo forneceu somente a entrevista,
mas também, forneceu material para estudo e para maior conhecimento a respeito do tema.

A (ltima entrevista foi realizada a partir dos contatos da professora foi com a
integrante da Ong SOS Corpo Instituto Feminista para a Democracia, a Sra. Verdnica
Ferreira. Esta entrevista também se realizou por meio de correio eletrénico, pois a Sra.
Veronica reside em Recife.

Percebe-se com a ida a campo foi uma verdadeira saga. As dificuldades para encontrar
entrevistados e dados demonstram que o tema ainda nao esta enraizado na sociedade brasileira

e nem forma parte importante da agenda politica em discussao.
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Capitulo 11. RELACOES DE GENERO E DIVISAO SEXUAL DO TRABALHO: O
CONTEXTO DOS ASSEDIOS

Divisdo sexual do Trabalho

A reflexdo sobre as mulheres no mercado de trabalho esta intrinsecamente ligada a
discusséo de género e da divisdo sexual do trabalho, como diz Carloto:

A existéncia de géneros é a manifestacdo de uma desigual distribuicdo de
responsabilidade na producdo social da existéncia. Do lugar que é atribuido
socialmente cada um, dependerd a forma como se tera acesso a propria
sobrevivéncia como sexo, classe e raga, seno que esta relacdo com a realidade
comporta uma visdo particular da mesma. (CARLOTO, 2007, p.202)

Hirata e Kergoat (2007) utilizam-se de dois conceitos de conteudos diferenciados para
abordar a questdo da divisdo sexual do trabalho. Uma questdo que se prende mais as
distribuicdes desiguais de tarefas entre homens e mulheres no mercado de trabalho e suas
variacgdes, associando a esse ponto a desigual divisdo do trabalho doméstico entre os homens
e as mulheres, e a outra, que complementa a primeira, e que considera que essa desigualdade é
sistematica, provando que a sociedade utiliza desses processos de diferenciacdo para
hierarquizar as atividades e 0s sexos, criando assim o que se chama de género.

Segunda as autoras (2007), a idéia inicial que fez surgir a discusséo do tema da divisdo
sexual do trabalho era na verdade refletir sobre o tema trabalho. O ponto de partida dessa
discussdo era o0 pensamento de que trabalho doméstico também era trabalho e por isso deveria
ser incluido nessa categoria. Sendo assim, na Franca, nos anos de 1970, surgiram uma série de
trabalhos, impulsionados pelo movimento feminista, que serviriam de base para a construcao
tedrica do desse conceito. Inicialmente isso ocorreu dentro da Etnologia, depois da Sociologia
e da Historia.

De acordo com as autoras em questdo, conceito teria surgido quando as mulheres
perceberam que também realizavam trabalho, mas que ao contrdrio do que acontecia aos
homens, esse trabalho ndo era pago, o trabalho doméstico. Tinha-se como desculpa que as
mulheres tinham atributos naturais para aquele oficio e por isso o que elas faziam néo era
considerado trabalho. A partir dessa visdo de que as atividades feitas em casa era trabalho,
nasce a nocao de divisdo sexual de trabalho.

Hirata e Kergoat (2007) explicam que no comeco a divisdo sexual do trabalho tinha a

intencdo de articular duas esferas, contudo, essa nocdo se mostrou precéaria e levou a uma
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reflexdo sobre a relagdo social entre o grupo dos homens e das mulheres. Isso as francesas
nomearam de relagdes sociais de sexo.

Todo esse movimento, de acordo com as autoras (2007), levou muitos paises a
repensar o trabalho e suas categorias, fazendo uso da abordagem da divisdo sexual do
trabalho. Como consequéncia houve um questionamento radical da sociologia da familia e do
paradigma funcionalista que embasava a mesma.

Depois de toda essa trajetoria, Hirata e Kergoat (2007) chegam ao conceito mais
divulgado atualmente de divisao sexual do trabalho:

A divisdo sexual do trabalho € a forma de divisdo do trabalho social decorrente das
relacBes sociais entre 0s sexos; mais que isso, € um fator prioritario para a
sobrevivéncia da relagdo social entre os sexos. Essa forma é modulada historica e
socialmente. Tem como caracteristicas a designagao prioritaria dos homens a esfera
produtiva e das mulheres a esfera reprodutiva e, simultaneamente, a apropriacéo
pelos homens das funcbes com maior valor social adicionado... (HIRATA e
KERGOAT, 2007, P.599)

Esse conceito € o mais conhecido e mais acordado, mas ndo é por si so suficiente para
caracterizar a divisdo sexual do trabalho, de acordo com as autoras em questdo. Para Hirata e
Kergoat (2007), o conceito de divisdo sexual do trabalho envolve ainda dois principios, o da
separacdo e 0 da hierarquia, esses que sdo legitimados por meio da ideologia naturalista, a
qual reduz o género ao sexo bioldgico.

Os principios da separacdo e da hierarquia sdo aceitos por todas as sociedades, 0 que
ndo significa que o conceito em si de divisdo sexual do trabalho seja imutavel, muito pelo
contrario, pelo que afirmam as autoras, a divisdo sexual ndo é estavel, mas, a distancia entre
0s dois grupos sim.

Nesse sentido, afirma Carloto (2007) que a divisdo sexual do trabalho assume formas
que conservam as tradi¢des nas quais ha modalidade de trabalho feminino e modalidade de
trabalho masculino e as desigualdades nessa relacéo ultrapassam a divisdo das atividades, mas
chegam a tipificar os critérios de qualificacdo das tarefas, os salarios e até a disciplina no
trabalho. Essa divisdo sexual do trabalho enraizada nessa sociedade mantém a discriminacao
em todos os ambitos da vida das mulheres, principalmente, no trabalho.

Nesse contexto de mudancas, de novas configuracdes da divisdo sexual do trabalho,
Hirata e Kergoat (2007) falam sobre dois pontos que tém marcado esta época. O primeiro
ponto é que a divisdo sexual do trabalho se ajusta as formas de trabalho e de emprego e que a

flexibilizacdo pode enraizar mais as formas estereotipadas das relaces sociais de sexo.
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De acordo com o IPEA (Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada, 1997), no texto
para discussdo 473: Modernizacgdo produtiva e relacBes de trabalho: perspectivas e politicas
publicas, flexibilizacdo do trabalho, ou especializacdo flexivel consiste num novo paradigma
produtivo que possui trés grandes caracteristicas: a primeira se refere as inovacbes
tecnoldgicas trazidas pela informética, que permitiram um grande aumento da produtividade e
uma maior flexibilidade dos processos produtivos; a segunda diz respeito a mudangas nas
relacbes entre as empresas, que passam a praticar mais a terceirizagdo, desmembrando parte
de suas atividades e adquirindo servigcos e insumos de outras empresas, e aderem a uma
tendéncia de descentralizacdo empresarial e desverticalizacdo industrial; a terceira relaciona-
se ao surgimento de novos processos organizacionais na producdo e no trabalho no interior
das empresas que pretendem o aumento da eficiéncia.

O segundo ponto refere-se a uma parcela de mulheres que possuem interesses que vao
de encontro aos interesses de outras mulheres, essas outras sao mulheres que foram atingidas
mais fortemente pelo emprego precario em geral. O trabalho precario decorre em grande parte
das transformacdes pelas quais o0 mundo do trabalho vem passando com o processo de
especializacéo flexivel. De acordo como o IPEA (1997), emprego precério refere-se a relacao
de trabalho que ocorre por meio de um processo de contratacdao situado a margem de varios
direitos trabalhistas e quase sempre com salario menores. Essa questdo da precarizacdo da
méao-de-obra feminina serd abordada mais detalhadamente no topico seguinte.

No intuito de sintetizar as novas modalidades da divisdo sexual do trabalho, Hirata e
Kergoat (2007) destacam dois pontos principais: o primeiro refere-se a uma reorganizacéo do
trabalho no @mbito assalariado e no &mbito doméstico, o0 que causa uma externalizacdo e uma
nova divisdo do trabalho doméstico.

O segundo remete a um duplo movimento: de aparente diminuicdo das tensdes nos
casais mais de maior poder aquisitivo e de aumento no nimero de mulheres em trabalhos de
nivel superior a0 mesmo tempo em que hd também aumento no namero de mulheres
trabalhando em situacao precaria.

Em relacdo a esse primeiro movimento exposto no paragrafo anterior, Aradjo e Scalon
(2005) explicam que apesar dessa aparente diminuicdo de tensdo, o acesso das mulheres no
mercado de trabalho ainda permanece ligado a uma adequacdo do mesmo a suas relacdes
familiares, como se fosse uma parte externa das suas vidas. Ja em relacdo ao sexo masculino,

o trabalho continua naturalizado, considerado como um imperativo.
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Araljo e Scalon (2005) afirmam que mesmo ocorrendo uma leve mudanca nos
padrdes culturais, nas visdes de homens e mulheres em direcdo a uma cultura mais igualitéria,
0 padrdo de divisdo sexual do trabalho doméstico permanece praticamente inerte.

Sendo assim, Aradjo e Scalon (2005) expdem que apesar de algumas poucas
variacg@es, o trabalho conceituado como reprodutivo ou doméstico é visto como feminino e o
trabalho defendido como produtivo ou remunerado é visto como masculino e por isso, por
suas respectivas vantagens e desvantagens, tem sido atribuido grande parte das raz6es para a
permanéncia dos homens em cargos importantes da hierarquia.

Ainda nesse contexto de as novas configuracdes da divisdo sexual do trabalho, Hirata
(2002) escreve sobre essa tematica na industria e em relacdo as novas tecnologias. A autora
afirma que na inddstria, geralmente, as mulheres sdo empregadas somente para os trabalhos
de escritdrio e em pequenas propor¢des nos laboratorios de controle de qualidade. Enfatiza
que “O numero de trabalhadoras nesses ramos, de alto desenvolvimento capitalista e forte
modernizacao tecnoldgica, raramente ultrapassa 5%. (HIRATA, 2002, P.205)

Mesmo no trabalho no escritorio onde as mulheres sdo normalmente mais empregadas,
com a introducdo de novas tecnologias, a autora (2002) afirma que houve mudangas, a diviséo
sexual do trabalho entre homens e mulheres teria aumentado. Isso devido a informatizacdo do
trabalho no escritério que teria reforcado a divisao existente entre trabalho qualificado e nao-
qualificado, entre as tarefas de direcéo e a de execucao.

De acordo com Hirata (2002), nas industrias de processo continuo as novas
tecnologias ndo mudaram a divisdo sexual do trabalho, permanecendo a distancia entre os
homens e as mulheres a mesma. O mesmo ndo se pode dizer da industria téxtil, pois, com a
introducdo de novas tecnologias aconteceu a saida macica das mulheres e com o surgimento
de novas qualificacBes a entrada em grande escala dos homens. Isso indicaria uma mudanca
na divisdo sexual do trabalho porque haveria uma polarizacdo entre postos desqualificados
femininos e qualificados masculinos.

De uma maneira geral, Hirata (2002) acredita que as relacdes sociais entre homens e
mulheres no ambito externo ao trabalho estruturam a divisdo sexual do trabalho profissional.
A autora acredita que hd um certo controle masculino dos instrumentos de producédo e que
isso direcionaria as mulheres para as ocupacfes mais simples.

Em relacdo a tecnologia, a autora defende que as mudancas nao tém o mesmo impacto

sobre as mulheres e sobre 0s homens, nem que tem 0 mesmo impacto entre as mulheres e o
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homens de paises desenvolvidos e ndo desenvolvidos, nem que tem 0 mesmo impacto sobre
diferentes categorias de médo-de-obra.

Hirata (2002) acredita que a divisdo sexual do trabalho ndo evoluiu no mesmo ritmo
da historia da tecnologia, apenas deslocou as fronteiras do feminino e do masculino, dando a
impressdo de que jamais haverd o fim da divisdo sexual. As novas relagdes sociais tendem a

continuar reproduzindo a idéia de que as qualificacGes femininas sdo um talento natural.

As barreiras enfrentadas pelas mulheres no mercado de trabalho

Nos ultimos anos houve uma entrada macica das mulheres no mercado de trabalho. No
Brasil, a participacdo feminina em 1979 representava uma porcentagem de 31,7%?° da
Populacdo Economicamente Ativa (PEA), j& em 1999 essa porcentagem aumentou para
41,4% da PEA. Dados mais recentes da PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios) mostram que esse nimero cresceu para 47,2% no ano de 2008. Esta mesma
pesquisa revela que o numero de mulheres que trabalham com carteira assinada também
aumentou e representa um total de 33,58% no ano de 2008°. Muitos sdo os fatores que
contribuiram para esse aumento do nimero de mulheres no mundo do trabalho remunerado”.

Contudo, esse crescimento da participacdo feminina no mercado de trabalho tem sido
acompanhado por muitas praticas de discriminacdo que se tornam verdadeiras barreiras para a
entrada e permanéncia das mulheres no mundo do trabalho. Na cartilha Comunicados do
IPEA “Instituto de Pesquisa Econdomica Aplicada” (2010), afirma-se que a insercdo das
mulheres no mercado de trabalho tende a ser mais precarizada e ndo vem acompanhada de
uma “desobrigac¢do” das mesmas no que se refere aos afazeres domésticos.

Nesta cartilha, (IPEA, 2010) é exposto que as leis, as politicas e 0s servigos publicos
se organizam de uma maneira a priorizar um modelo de familia que ndo condiz com a

realidade atual, um modelo tradicional de familia, o qual o homem € Unico provedor e a

2 ARROIO, Ana e REGIGNIER, Karla. O Novo Mundo do Trabalho: Oportunidades e Desafios para o Presente.
Disponivel em: http://www.senac.br/BTS/272/boltec272d.htm . Acesso em 10 de agosto de 2010.

* Dados retirados da pagina: http://www.observatoriodegenero.gov.br/menu/noticias/destaques-da-pnad-
2008. Acesso dia 12 de setembro de 2010.

4 X ,

Afirma-se que houve um aumento do numero de mulheres no mundo do trabalho remunerado por se
considerar neste trabalho que as mulheres ja se encontravam no mundo do trabalho, contudo, um trabalho
ndo remunerado, o trabalho doméstico.
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mulher é a figura responsavel pelos cuidados domésticos. Desta forma se reforca cada vez
mais a naturalizacdo da obrigacdo feminina pelos afazeres domésticos e isso exerce especial
influéncia na hora da busca por emprego da populagéo feminina.

As dificuldades para as mulheres conseguirem um emprego séo nitidamente maiores
que para os homens, e isso ndo ocorre somente pelo fato de que as mulheres na hora de
procurar um emprego buscam encontrar algo que dé para conciliar com as tarefas de casa.
Isso decorre de varias outras raz8es que se relacionam diretamente ao imaginario cultural do
papel das mulheres na sociedade.

Yannoulas (2003) explica que esse fendmeno da diferente inser¢cdo de homens e
mulheres no mercado de trabalho chama-se segmentacdo ou segregacdo dos mercados de
trabalho baseada no género. Diante disso, a segmentacdo relatada pela autora remete a uma
focalizacdo das chances de trabalho para o publico feminino em setores especificos e com
nameros de vagas normalmente mais reduzidos.

De acordo com Yannoulas (2003), a forca de trabalho feminina enfrenta também uma
divisdo sexual horizontal do mercado de trabalho, a qual as mulheres acabam se concentrando
em um determinado setor, isso devido as tradicionais caracteristicas atribuidas culturalmente
as mulheres. Essas fungdes geralmente se enquadram dentro de um contexto de atividades
que se originam das funcdes de reproducdo social e cultural, as quais até hoje sdo atribuidas
quase exclusivamente as mulheres.

A autora em questdo também situa outra problematica que dificulta a vidas das
mulheres no mercado de trabalho, a divisdo sexual vertical do trabalho. De acordo com
Yannoulas (2003), essa divisdo se refere ao fato de que as mulheres como grupo ja se
encontram, na corrida para um emprego, em situacdo desfavoravel em relacdo aos homens.
Isso em se tratando de varios aspectos relacionados ao trabalho, como: “saldrio, ascensdo
funcional (cargos), e condicdes de trabalho (em funcdo de ser o homem o responsavel pelo
sustento familiar)” (YANNOULAS, 2003, P.48)

Outro ponto interessante de se lembrar é o fato de que as mulheres, de acordo com
Yannoulas (2003), enfrentam uma selecdo na hora de procurar empregos que € discriminatoria
até dentro do proprio grupo de mulheres. Preferem-se as mais jovens, mais escolarizadas, as
gue nao tém marido.

A discriminacdo que as mulheres enfrentem no mercado de trabalho podem ser dividas
em trés formas, de acordo com Yannoulas (2003): direta, indireta e autodiscriminacéo.

Primeira discriminacdo refere-se a uma discriminacdo que se da nas regras, cédigos, com
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recomendacgdes expressas de exclusdo de um determinado grupo. Essa discriminagdo néo
ocorre atualmente devido ao forte sentimento de busca que se tem hoje em dia pela
“igualdade”.

A segunda forma de discriminagdo é uma “burlagdo” da primeira forma que ndo pode
continuar existindo. Essa forma se refere a praticas admitidas informalmente que criam
desigualdades entre pessoas por causa da raca, ou do género, ou da religido. O terceiro tipo de
discriminacdo é uma espécie que atua mais no inconsciente das mulheres, é uma vigilancia
das suas proprias acdes decorrente dos parametros estabelecidos pela manifestacdo da
discriminacdo indireta. (YYannoulas, 2003)

Yannoulas (2003) afirma que as consequiéncias de toda essa discriminacdo influem
diretamente na escolha das mulheres de profissdes menos prestigiadas e que detém um salario
mais baixo. A autora também elenca um conjunto de outras consequéncias que advém dessas
discriminacOes e que sdo importantes de serem citadas:

...impedimentos ao acesso e promocdo no emprego, salarios inferiores, dificuldade

para ascensdo profissional em razdo de responsabilidades familiares, dificuldade
para admissdo ou causa de demissdo com base na maternidade (solicitagdo de
certificado de esterilizacdo ou de ndo estar gravida para admissdo na empresa,
apesar da proibicdo legal expressa), assédio sexual, entre outras. (YANNOULAS,
2003, P. 52)

Devido a esses fatores de discriminacdo que recaem sobre as mulheres no mercado de
trabalho decorre também um alto indice de desemprego. De acordo com Yannoulas (2003), as
taxas de desemprego entre as mulheres séo maiores que entre os homens. O subemprego e a
ocupacdo informal também atingem macicamente as trabalhadoras.

A distancia salarial também tem sido bem debatida, justamente por persistir quase
inalteravel nos ultimos anos. Yannoulas cita que em 1999 os homens brasileiros recebiam
uma media de 3,2 salarios minimos e as mulheres, nem atingiam a media de 1,5 salario
minimo.

O mais incrivel é que, de acordo com Yannoulas (2003), a maior parte dessa diferenca
de salarios se relaciona a discriminacdo que as mulheres sofrem, ndo a capacidade produtiva
da méo-de-obra feminina, pois as mesmas tém apresentado niveis de escolaridade maiores
gue os homens, assim, subentende-se que elas teriam maior rendimento ou produtividade.

Ha também a possibilidade de ter acontecido um deslocamento na discriminacdo do
namero de anos de escolaridade para o tipo de escolaridade, tendo em vista que 0s empregos
que as mulheres se especializam e 0s cargos que as mesmas ocupam sdo considerados

femininos e sdo os que ganham menos. Ha que se considerar que todas essas dificuldades
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aumentam quando se entra no assunto da raga. As mulheres negras sofrem um tipo de
exclusdo mais aguda. (Yannoulas, 2003)

O crescimento das mulheres no mercado de trabalho em relagdo a populacdo
economicamente ativa ndo ocorreu somente no Brasil, Nogueira (2004) afirma que na Unido
Européia esse crescimento também foi significativo. Mesmo durante a crise de emprego que
ocorreu nos anos 80, a taxa de crescimento da atividade feminina continuou a crescer.
(MARUANI apud NOGUEIRA, 2004)

De acordo com Maruani (MARUANI apud NOGUEIRA, 2004) esse crescimento se
deu de maneira sustentada, o qual ele exemplifica com os seguintes dados:

...enquanto em 1962 a Franca contabilizava 6,6 milhdes de mulheres e 13,2
milhdes de homens em atividade, em 1998, esse nimeros chegaram a 11,7 milhdes
de mulheres e 14,1 milhfes de homens. Podemos notar que no espaco de trés
décadas houve um ingresso de mais de 5 milhdes de mulheres a 1 milhdo de homens
no mercado de trabalho daquele pais, apesar da crise 0s emprego que se abateu
durante esse periodo. (MARUANI apud NOGUEIRA, 2004, P.45)

Outro ponto que se assemelha ao Brasil € no que se refere aos salarios, ou melhor
dizendo, as diferengas salariais entre homens e mulheres. Nogueira (2004) aponta que a
desigualdade é bastante significativa no momento em que se compara a porcentagem de
homens e mulheres relacionando com os baixos salarios recebidos na Unido Européia. A
configuracdo atual da divisdo sexual do trabalho insiste em manter a segmentacdo e a
remuneracédo diferenciada entre a populacdo masculina e a feminina.

A autora em questdo pontua que junto com essa crescente feminizacdo do mundo do
trabalho vem também uma crescente desvalorizacdo do trabalho das mulheres e esses fatores
tém caracterizado a divisdo sexual do trabalho nos paises de capitalismo avancado. Nogueira
(2004) afirma que a maioria dos postos de trabalho que estdo sendo criados, 0s quais pagam
salarios mais baixos, estdo sendo ocupados pelas mulheres e esses salarios mais baixos estao
relacionados a empregos em tempo parcial.

Essa percepcao refere-se ao fato das mulheres ainda aceitarem como atividade
principal de suas vidas aquelas relacionadas ao cuidado com o lar, levando dessa maneira a
procura por empregos que permitam a conciliacdo do trabalho remunerado com o trabalho
doméstico, que ainda é exercido quase exclusivamente pelas mulheres.

De acordo com Nogueira (2004), essa busca por conciliacdo fez com que as mulheres
entrassem de cabeca nos postos de trabalho em tempo parcial e ndo somente isso, mas
também que aderissem ao emprego temporario. O resultado disso é somente a duplicacdo de

precariedade nas condigdes do trabalho.
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Ainda é observado por Nogueira (2004) a questdo do subemprego e do desemprego,
que se mostram também presentes de maneira mais forte entre a populacdo feminina, apesar
de marcar a classe trabalhadora de uma forma geral.

De uma maneira geral é perceptivel que as consequiéncias da divisdo sexual do
trabalho persistem na sociedade, tornando a vida das mulheres cada vez mais dificil no
mercado de trabalho.

As mudangas que ocorreram no mundo do trabalho contribuiram para ampliar a
participacdo feminina no mercado de trabalho, mas ao mesmo tempo reforcando as
desigualdades que ja existiam entre a populacdo feminina e a masculina. Como diz Yannoulas
(2003), € necessario uma intervencdo do Estado para que alguma mudanca realmente ocorra
em favor das mulheres: .. as relacBes de género igualitarias no mundo do trabalho devem
ser fomentadas especificamente pelas politicas publicas, pois 0s mercados ndo conseguem
regular espontaneamente esse tipo de desigualdade...” (YANNOULAS, 2003, P. 62)
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Capitulo 111. ASSEDIO SEXUAL

Contextualizando e Definindo o Assédio Sexual

Apesar de o fendmeno ser considerado antigo, o debate acerca desse tema data da
década de 70, com as feministas norte-americanas da Universidade Cornell. Atribui-se a elas a
criacdo de uma expressao que versava sobre a conduta de um superior hierarquico sobre seu
funcionario com o interesse sexual, chegando-se assim a expressdo assédio sexual (sexual
harassment — Moreira, 2002).

O problema do assédio sexual ndo pode ser considerado individualmente, mas deve

necessariamente remeter ao campo social, como diz Souza:

As causas do assédio sexual, bem como as da violéncia de género, tema
maior no qual o assédio esta incluido, sdo sociais e encontram suas raizes numa
gramatica de género que torna cada um e todos os homens potencialmente violentos.
Gramatica de género significando legalidades e regularidades que constroem e
perpassam o tecido social, bem como constroem subjetividades gendradas.
(SOUZA, 2006.p. 04)

Esta problematica que degrada o ambiente de trabalho é considerada por muitos
autores uma das formas mais antigas de violéncia contra mulher e que encontra a sua génese
no patriarcalismo, machismo e sexismo presente na sociedade.

De acordo com Souza (2006), o assedio sexual tem suas raizes no patriarcado, que €
anterior a sociedade capitalista, e se tornou mais intenso no periodo pds- Segunda Guerra
Mundial, quando houve uma entrada macica das mulheres no mercado de trabalho. Segundo a
autora, o assédio sexual se manifesta na forma das relaces patriarcais, na qual o corpo das
mulheres e sua sexualidade ndo pertencem a elas, e sim aos homens. Havendo recusa, eles
passam pra vinganca.

Segundo Costa, estima-se que o patriarcado tenha surgido por volta do quarto
milénio antes da era cristd na Mesopotamia. (COSTA, 1995, p.30) Segundo a autora, 0
nascimento do patriarcado se relaciona a tentativa dos homens de dominar a capacidade de
reproducdo das mulheres quando estes teriam percebido que o papel masculino na reproducéao
era condicionado as vontades femininas. Sendo assim, para assegurar suas hereditariedades,
0s homens comecaram a criar meios de controlar a sexualidade das mulheres. A principal
forma que os homens encontraram para submeter as mulheres a eles foi por meio da coercao

fisica e econdmica.
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Percebe-se que o assédio sexual é um tipo de violéncia que se sustenta, em diversos
aspectos, pela propria cultura. Moreira (2002) afirma que a nossa cultura mantém um padréo
de sexualidade, no qual as mulheres devem conter a sua sexualidade e 0os homens possuem
uma necessidade de variedade sexual.

Devido a esse patriarcalismo e machismo que marcam a sociedade ocorre com
freqiiéncia o fendmeno da culpabilizacdo da vitima também nas relagdes trabalhistas, tem-se
uma resisténcia de perceber esse problema como social, freqlientemente fazendo com que a
responsavel pelo assédio seja a propria vitima.

Como afirma Costa (1995), a convic¢do de que as mulheres sdo responsaveis pelas
atitudes masculinas tem servido de base para a impunidade dos homens que praticam diversas
formas de violéncia contras as mulheres, dentre elas o assédio sexual.

Como diz Freitas (2001) o aspecto mais latente da situacdo do assedio é a relacéo entre
desiguais, ndo se referindo somente entre o feminino e o masculino, mas principalmente entre
a capacidade que um dispde de penalizar o outro.

Bosco (2001) acrescenta que o ambiente de trabalho é favoravel ao assédio sexual por
ser um espaco onde hd uma forte presenca das relacbes de hierarquia e por haver uma
tendéncia a acontecer o0 assédio justamente nesses espacos.

N&o obstante ao fato de que as maiores vitimas do assédio sexual sdo as mulheres, é
importante mencionar que os homens também sdo vitimas dessa problematica, contudo, em
proporcao bem menos significativa que as mulheres.

Sem descartar essa hipotese das mulheres serem as maiores vitimas do assédio sexual
devido a uma questdo cultural, Maurice Depreau apud Pamplona Filho (2006) atribui essa
incidéncia maior sobre a populacdo feminina a dois fatores: estratificacdo vertical e
segregacdo horizontal. O primeiro refere-se ao fato de que as mulheres normalmente ocupam
cargos que sdo subordinados a homens, e o segundo diz respeito, ao que ja foi citado no
capitulo anterior, a uma segregacao que relaciona a ocupacao das mulheres em empregos em
funcdo do sexo, em funcdo das tradicionais caracteristicas atribuidas as mesmas.

N&o bastava as inimeras dificuldades que as mulheres enfrentam no mercado de
trabalho, como: menores salarios que os homens, menores possibilidades de conseguirem
emprego, menores chances de ascensao dentro da empresa, 0 segmento feminino ainda
enfrenta uma triste dificuldade, que é o assédio sexual.

O assédio sexual, como ja foi falado, é um problema antigo que esta em discussdo

recentemente. N&o h& ainda um consenso sobre uma defini¢cdo do termo, pois, alguns autores
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acreditam que é fundamental para a ocorréncia do mesmo uma relacdo de subordinagédo
hierérquica e outros acreditam que o poder hierarquico ndo constitui elemento essencial para
caracterizar o assédio sexual.

Lopes (2006) é um dos autores que acreditam na essencialidade do poder hierarquico
para a configuragdo do asseédio sexual. Sendo assim, a autora define assédio sexual como:
“toda tentativa por parte do empregador ou de quem detenha poder hierdrquico sobre 0
empregado, a obter deste, favores sexuais através de conduta indesejada e rejeitadas, com o
uso do poder que tem nas méaos e de ameacas com relagdo a perde de emprego.” (LOPES,
2006, P. 3)

Souza (2006) também defende a questdo do poder hierdrquico no assédio quando
defende que o ambiente em que ocorre 0 assédio ndo é por si sé condicdo suficiente para
caracterizar o fendbmeno, no caso, o que importa realmente é a relacdo de poder que envolve a
vitima e o assediador. O assediador arma uma série de situacdes que obriguem a mulher a
aceitar o assédio, quando ha uma resposta negativa, o autor do assédio passa a perseguicéo e a

punicdo das mais variadas formas. Sendo assim, a autora define assédio sexual como:

... alguma ameaca, perseguicao ou hostilidade contra o (a) subordinado (a),
apos uma abordagem sexual rejeitada. Por envolver uma situacdo de poder,
caracteriza-se a situacdo de assédio, no sentido de cercar, deixar sem saida. Nessas
condicOes, a pessoa assediada teme por medo de comprometer sua sobrevivéncia,
que na sociedade contemporanea se realiza por meio do salério percebido em troca
de uma jornada de trabalho. (SOUZA, 2006, P. 03)

Souza (2006) ressalta ainda que o assédio sexual pode, em determinadas
circunstancias, da origem ao assédio moral. Apresentando-se inicialmente o assédio sexual, e
acontecendo a recusa, 0 assediador pode se utilizar do sentimento de vinganca e partir para a
retaliacdo, fazendo uso de atitudes que caracterizam o assédio moral. Mas a autora frisa que
ndo se pode afirmar que todo o assédio moral foi precedido de um assedio sexual.

Lippmann (2001) é outro autor que defende firmemente que para se configurar assédio

sexual é necessario o poder hierarquico,

... 0 assédio se caracteriza através dos pedidos de favores sexuais realizado
pelo superior hierarquico com promessa de tratamento diferenciado em caso de
aceitacdo e, de represdlia ou ameacas em caso de recusa.[...] Resta evidenciado,
portanto, o poder que o sujeito ativo detém de influenciar na carreira do sujeito
passivo. Essa influéncia é considerada pela doutrina pétria fundamental para a
caracterizagdo do assédio sexual, que pode se caracterizar através da ameaga de
dispensa, transferéncia, perda de oportunidades de promoc¢&o ou, até mesmo, através
de promessas de favorecimento e em caso de aceitagdo da proposta sexual.
(LIPPMAN, 2001, P. 16)

40



Moreira (2002) também relata sobre a importancia do poder hierarquico ao considerar
que para se caracterizar o assédio sexual ndo é preciso haver ameagas ou promessas verbais, a
situacdo de poder que possui o superior hierarquico em relacdo a uma subalterna promovendo
atitudes indesejaveis, por si so, ja configura uma ameaga, mesmo que ndo verbal.

Contudo hé autores que ndo consideram o poder hierarquico como fundamental na
situacdo de assédio, um deles é Pamplona Filho (2006) que denomina o poder hierarquico
como um elemento acidental na situacdo de asseédio. O autor acredita que o problema do
assédio sexual precisa ser encarado como um problema de discriminacdo e de cerceio da
liberdade sexual, e ndo simplesmente como um mero assunto de abuso de poder.

Pamplona Filho (2006) elenca como elementos caracterizadores do assédio: sujeitos,
agente (assediador) e destinatario (assediado); conduta de natureza sexual; rejeicdo a conduta
do agente e reiteracdo da conduta. O autor admite que sua visdo da problematica se diferencia
da visdo da maioria dos autores, contudo, 0 mesmo ndo demonstra se incomodar com tal fato.

Pamplona Filho defende entdo o assedio sexual como ‘“toda conduta de natureza
sexual ndo desejada que, embora repelida pelo destinatario, & continuadamente reiterada,
cerceando-/he a liberdade sexual” (PAMPLONA FILHO, 2006, P. 256)

Atualmente os autores definem que existem duas espécies de assédio sexual, o assédio
sexual por chantagem e o assédio sexual por intimidagdo. A primeira pressupde um poder
hierarquico sobre o assediado e a segunda refere-se a uma degradacdo do ambiente de
trabalho por meio de incitacdo sexual inconveniente que cria uma situacdo ofensiva no
ambiente. Esta segunda é considerada por muitos autores como um tipo geral de assedio que
ndo ocorre unicamente no ambiente de trabalho.

Pamplona Filho (2006) explica que o assédio sexual por chantagem é também
conhecido como assédio sexual Quid Pro Quo, que significa literalmente: “isto por aquilo”.
Essa espécie de assédio acontece quando alguém se vale do seu poder para chantagear outro,
exigindo da assediada a préatica de um ato de natureza sexual, que ndo é desejado pela vitima,
sob ameaca da perda do emprego ou de determinado beneficio. Acontece também quando o
assediador imp0Ge a préatica de um ato sexual ao assediado com a promessa de que 0 mesmo
vai ganhar algum beneficio, como se fosse uma troca. E necessario explicar que no
ordenamento juridico brasileiro somente esta espécie de assédio sexual é criminalizada no
cddigo penal.

De acordo com Pamplona Filho (2006), a segunda espécie de assédio sexual pode ser

chamada de assédio sexual ambiental. O assédio sexual por intimidacdo ou assédio sexual
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ambiental consiste em um tratamento que agride o direito de uma pessoa trabalhar em um
ambiente sexualmente sadio, por isso, a expressdo assédio sexual ambiental.

Nesta segunda modalidade de assédio é que se faz possivel visualizar a situacdo de
assédio sem o poder hierarquico. Nessa espécie o poder € irrelevante e quem viola o direito a
um ambiente de trabalho sadio normalmente é um companheiro de trabalho que possui a
mesma posicdo hierdrquica do (a) assediado (a). Como diz Pamplona (2006), esse tipo de

assédio sexual é o mais amplo e possui como caracterizadores 0s atos:

...abuso verbal ou comentarios sexistas sobre a aparéncia fisica do
empregado; frases ofensivas ou de duplo sentido e aluses grosseiras, humilhantes
ou embaracosas; perguntas indiscretas sobre a vida privada do trabalhador; separa-lo
dos ambitos proprios de trabalho para maior intimidade das conversas; condutas
“sexistas” generalizadas, destacando persistentemente a sexualidade em todos os
contextos; insinuacBes sexuais inconvenientes e ofensivas, solicitacdo de relacGes
intimas, mesmo sem exigéncia de coito, ou outro tipo de conduta de natureza sexual,
mediante promessas de beneficios ou recompensas; exibicio de material
pornogréafico, como revistas, fotografias ou outros objetos, assim como colocar nas
paredes do local de trabalho imagens de tal natureza; apalpadelas, friccdes ou
beliscdes deliberados e ofensivos; qualquer exercicio de violéncia fisica ou verbal.
(PAMPLONA, 2006. P. 263)

Como ja foi citado anteriormente, esse tipo de assédio ndo esta tipificado no
ordenamento juridico brasileiro, mesmo assim, € uma forma de violagéo a liberdade sexual e,
portanto, deve ser condenada.

Torna-se importante explicar também que o assédio sexual se difere do abuso sexual.
De acordo com Pamplona Filho (2006), o assédio sexual € um cerco insistente e indesejado
para a pratica do ato sexual, caracteriza-se mais por ser atos preparatorios a pratica sexual. A
partir do momento que o0 ato se consuma, o0 fato deixa de ser caracterizado como assedio e

passa a ser abuso, que possui penalizagdes mais graves.

Legislacdo sobre o Assédio Sexual

Em relacdo a legislacdo sobre assédio sexual, o legislativo brasileiro agiu um pouco
atrasado se compararmos com outros paises, como os Estado Unidos que criminalizaram o
assédio sexual na década de 70. Mas mesmo agindo atrasado, ele agiu e isso é o que importa.

De acordo com Dai Bosco (2001) o projeto de lei n°% 61 de 1999, proposto pela
deputada lara Bernardi tinha como objetivo criminalizar as praticas de assédio sexual
evocando como argumento o fato de que os direitos inerentes a dignidade da pessoa humana e

igualdade entre os sexos marcavam o0 século e para que esses direitos fossem efetivamente
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cumpridos era necessario adequactes a legislacdo. Justificou também que essa lei seguiria
uma tendéncia do direito internacional que buscava combater formas de violéncia de género.

Inicialmente o projeto da deputada lara Bernardes previa em seu texto original uma
série de situacGes passiveis de agravamento de pena, no art. 2°, por exemplo, previa aumento
de pena em cinco situagdes:

...a) quando o crime fosse cometido com concurso de duas ou mais pessoas
(inciso 1); b) quando o agente fosse descendente, padrasto, madrasta, irmé&o, tutor,
curador ou preceptor da vitima (inciso I1); c) se o crime fosse cometido por pessoa
que se prevalecesse de relagcGes domeésticas, religiosas ou de confianca da vitima
(inciso 11); d) quando o crime fosse cometido por quem se aproveitasse do fato de a
vitima estar presa ou internada em estabelecimento hospitalar ou sob guarda ou
custddia (inciso 1V); e) se a vitima fosse considerada juridicamente incapaz (inciso
V). (DAl BOSCO, 2001, P. 25)

Infelizmente esse artigo foi cortado na redagédo aprovada no Senado e estas situagdes
foram reduzidas a um paragrafo Gnico que continha trés desses cinco incisos. Mesmo assim,
esse paragrafo unico foi vetado pelo Presidente da Republica. O que abriu brecha para uma
série de excegdes. (Dai Bosco, 2001)

Sendo assim, a Lei namero 10.224, de 15 de maio de 2001, criminalizou o assédio
sexual no Brasil, introduzindo no Codigo Penal, Decreto —Lei n° 2.848 de 1940, o delito de

assédio sexual, com o seguinte texto:

Art. 216-A. Constranger alguém, com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condicdo de superior
hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcéo:
pena-detencdo, de 1(um) a 2 (dois) anos.

N&o ignorando o avanco em relacdo ao tema, pois agora existe uma legislacdo, mas
considerando o aspecto do problema como um todo, essa lei deixou um pouco a desejar.
Muitos juristas criticaram o aspecto incompleto da Lei, como por exemplo, o fato de
criminalizar somente o assédio que ocorre por parte do superior hierarquico em razdo de
exercicio de emprego. Isso deixa de fora o assédio chamado por intimidacdo ou assédio
sexual ambiental, que prevé a possibilidade de o assediador ser um colega de mesma posicao
hierarquica na empresa e o assédio sexual que ocorre fora do ambiente das relacdes
trabalhistas, como € o caso dos assédios que ocorrem por pastor ou padre. (Dai Bosco, 2001)

N&o menosprezando a Lei que criminaliza o assédio sexual, mas a justica trabalhista
também trata da matéria em questdo, sendo assim, se faz necessario falar um pouco sobre o
que dispbe a Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT).

Branco e Rodrigues (2008) explicam que uma pessoa que comete assedio sexual no

ambiente de trabalho devera ser dispensada por justa causa por descumprir com 0 que esta
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previsto no artigo 482, alineas a e b da CLT: “Art.482. Constituem justa causa para rescisao
do contrato de trabalho pelo empregador: a) Ato de improbidade; e b) Incontinéncia de
conduta ou mau procedimento; =

O empregador responde também pelos atos dos empregados, por isso, ele pode ser
responsabilizado se algum empregado da empresa cometer assédio sexual no ambiente de
trabalho. Nesse sentido, de acordo com Branco e Rodrigues (2008), pode se aplicar a SiUmula
341 do Supremo Tribunal Federal (STF), na qual se afirma a presuncéo de culpa do patrdo em
ato culposo do empregado, ou, pode ser aplicado o que diz no artigo 932 inciso 1l do cddigo
Civil que entende que o empregador responde pelos atos de seus empregados.

De acordo com Barros (apud Branco e Rodrigues, 2008) o empregado que for vitima
de assédio sexual no trabalho, além de poder acionar a justica criminal, podera rescindir
indiretamente o seu contrato de emprego devido ao descumprimento por parte do empregado
do artigo 483, alineas ‘c’, ‘d’ e ‘¢’ da CLT que diz:

Art. 483 — O empregado podera considerar rescindido o contrato e pleitear a devida

indenizacdo quando:

a) Forem exigidos servicos superiores as suas forcas, defesos por lei, contrarios
aos bons costumes, ou alheios ao contrato;

b) For tratado pelo empregador ou por seus superiores hierdrquicos com rigor
EXCeSSiVo;

c) Correr perigo manifesto de mal consideravel,

d) N&o cumprir o empregador as obrigacdes do contrato;

e) Praticar o empregador, ou seus prepostos, contra ele ou pessoa de sua familia,
ato lesivo da honra e boa fama;...

Neste contexto percebe-se que o empregado tem algum amparo pela legislacdo
trabalhista e pelo Codigo Penal. Contudo, a dificuldade surge no momento de provar que o
assédio aconteceu, pois, devido ao fato de que esse crime acontece normalmente em um
ambiente privado, onde estdo presentes somente a vitima e o assediador, torna-se complicado
obter provas que ndo sejam o depoimento do assediado. Essa dificuldade de provar que o
assédio realmente aconteceu faz com que muitas pessoas desistam de denunciar, 0 que acaba
por prejudicar o combate a essa pratica criminosa que aterroriza especialmente muitas

trabalhadoras e trabalhadores.

As opinides das entrevistadas e do entrevistado sobre o assédio sexual

A questdo do assédio sexual € percebida pelos entrevistados como um grande e velho

problema que tem se tornado uma verdadeira barreira para as mulheres no mercado de

> As citacdes de artigos da CLT que constam neste capitulo foram retiradas do site: www.presidencia.gov.br
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trabalho. E sensivel para os entrevistados que a sociedade clama por uma resolucdo para este
empecilho a democracia e igualdade.

Nota-se pela opinido de uma das entrevistadas que a questdo da divisdo sexual do
trabalho ainda repercute de maneira incisiva na vida das mulheres em todos os ambitos,
inclusive o trabalho. A divisdo sexual do trabalho, pilar da cultura machista e patriarcal, tem
posto uma barreira dificil de dispor para as mulheres no mundo do trabalho, a discriminacéo.

A coordenadora do Programa de Promocéo da Igualdade de Género e Raga no Mundo
do trabalho, do escritério da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) no Brasil, Mércia
Vasconcelos afirma que o combate a discriminacdo no trabalho é um dos pilares que norteia a
acdo das politicas da OIT e nesse combate a discriminacdo se encontram ac¢des voltadas para
as mulheres, que sdo freqlientemente alvo de préaticas discriminatorias.

A entrevistada em questdo afirma que a trajetoria da OIT em relacdo ao combate a
discriminacdo de género nas relagdes de emprego se dividem em dois momentos: primeiro
momento vai do ano de 1919 até o ano de 1950, que foi quando houve a primeira discussao
em torno das mulheres e 0 mercado de trabalho. Nesse primeiro momento, o debate girava em
torno da protecdo do trabalho das mulheres em relacdo a maternidade. No segundo momento,
que se deu a partir de 1951, com a convencdo 100 buscava-se promover a igualdade de
oportunidade para as mulheres no mercado de trabalho. Mas, 0 marco mesmo para a questao
da discriminacédo foi a convencdo 111, nas qual os paises que assinavam se comprometiam a
erradicar as praticas de discriminacdo que degradava o mercado de trabalho. Ao longo da
entrevista, a Sra. Marcia Vasconcelos, deixou bem claro a preocupacdo que a OIT tem em
relacdo a discriminagdo no trabalho e como combater esse problema se encontra hum ponto
central para essa organizacao.

Outra instituicdo que também se preocupa bastante com a discriminacdo no mercado
de trabalho é a SOS Corpo Instituto Feminista para a Democracia, de acordo com a
pesquisadora dessa organizacdo, a Sra Verodnica Ferreira, “A violéncia e discriminacéo que as
mulheres sofrem se deve a persisténcia do sexismo no mundo do trabalho, da cultura
patriarcal que desvaloriza o trabalho de nds mulheres, sobretudo nos postos considerados de
“natureza masculina””

De acordo com a entrevistada, a violéncia que afeta as mulheres no mercado de
trabalho ndo se expressa somente por atos de agressdo fisica ou psicoldgica, mas se expressa,
principalmente, pela exclusdo das mesmas no mercado de trabalho, pela auséncia de

igualdade de oportunidade, pela nitida dificuldade de acesso a determinados cargos, pela
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visdo de que o corpo das mulheres pode ser utilizado pelos homens da maneira que bem

entenderem:

A violéncia contra as mulheres no espaco de trabalho se da tanto pela visdo de que
este ndo é um espaco das mulheres ou da concepcdo de que o corpo das mulheres
pode ser violado ou utilizado pelos homens que da origem a formas de violéncia
como o assédio. (Fala do entrevistado)

Na opinido da entrevistada, as préticas de assédio sexual e moral no trabalho se
relacionam diretamente a divisdo sexual do trabalho que estrutura as relacbes sociais de
género, essas praticas cruéis sdo uma das expressdes da sociedade patriarcal: “O fato das
mulheres estarem nos inferiores niveis de hierarquia e a visdo naturalizada de que o corpo e
a sexualidade das mulheres podem ser violados pelos homens vulnerabilizam as mulheres ao
assédio sexual ”.

Ferreira afirma que compartilha da mesma visdo de divisdo sexual do trabalho que
Helena Hirata e Dani¢le Kergoat “Compartilhamos da visdo de Hirata e Kergoat de que a
divisdo sexual do trabalho se baseia em dois principios: o da separacdo — existem trabalhos
de homem e trabalhos de mulher — e da hierarquia — o trabalho realizado pelo homem vale
mais do que o trabalho da mulher.” Esse principio aparece no mercado de trabalho de forma
bem clara, principalmente, quando trata-se de do trabalho reprodutivo, que € ainda realizado
muitas vezes pelas mulheres.

Em relagcdo a legislacdo a entrevistada acredita que as praticas do assedio sexual e
moral no trabalho sdo criminosas e devem ser combatidas. Contudo a legislacdo brasileira,
apesar de ser uma conquista, vem tardiamente: “A legislacdo é uma conquista, porém
tardia.”

No tocante a Legislacdo, ao surgimento da Lei n° 10.224/01, 4 entrevistadas e um
entrevistado falaram mais especificamente acerca do processo de nascimento dessa lei e dos
fatores que contribuiram para o aparecimento da mesma. Os entrevistados foram: Comba
Marques Porto, juiza especializada na area trabalhista; Wolnei Tadeu Ferreira, advogado
especializado na area trabalhista; Natalia Mori Cruz, assessora parlamentar da Ong CFEMA,;
Ela Wiecko Volkmer de Castilho, Corregedora- geral do Ministério Publico Federal (MPF) e
Rita de Cassia Paste Camata, Deputada Federal.

Na fala desses sujeitos de entrevista varios fatores foram citados como importantes
nesse processo de surgimento da referida Lei: a atuacdo do movimento de mulheres, do
movimento feminista, do movimento sindical, dos movimentos sociais em geral, do Conselho

Nacional dos Direitos das Mulheres, as recorrentes denlncias expressas tanto na midia como
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no poder judiciario por meio de acbes, os proprios parlamentares representados pela bancada
feminista e até A Conferéncia Mundial sobre as Mulheres em 1995 na China, que representou
um marco na busca pela igualdade, justica social e direitos humanos.

Em todo instante ao longo das respostas dos entrevistados foi ressaltado que foram um
conjunto de fatores 0s responsaveis para o surgimento da referida Lei e ndo somente um fator
X 0U Y, mas a unido de todos eles.

Cada entrevistado deu mais énfase em determinado fator, a primeira entrevistada, a
Sra juiza Comba Marques, destacou nesse processo a importancia dos movimentos sociais,
em especial, do movimento de mulheres e movimento feminista, sendo comentado também a
presenca das ONGs. E bem visivel a importancia desses fatores para a entrevistada quando

ela diz:

A criacdo de tal legislacdo esta indissoluvelmente ligada a atuacéo histérica
do movimento feminista, ja que a mulher parece ser numericamente a grande vitima
das condutas assediosas. Da mesma forma, apds a vigéncia da Constituicdo de 1988,
a questdo amadureceu a partir das politicas publicas em ambito federal, estadual e
municipal postas em pratica. O papel das ONGs e demais entidades integrantes do
movimento social, notadamente do movimento de mulheres. (Fala da entrevistada)

O segundo entrevistado, 0 Sr Wolnei Tadeu Ferreira, deu mais énfase nas dendncias
dos casos materializadas na recorréncia dos mesmos na justica, o que faz com que o
legislativo percebesse a necessidade da sociedade na criagdo de determinada norma. Nesse
aspecto é importante falar que de acordo com o Ministério Publico do Trabalho (MPT),
somente do ano passado para o corrente ano 185 procedimentos administrativos e acoes
judiciais sobre os temas de assédio sexual e moral estdo sendo tratadas pelo MPT. Dessas
185, 86 se originaram de denlncias dos préprios trabalhadores, representando quase metade
do numero de acbes. O que mostra que os (as) trabalhadores (as) sdo 0s responsaveis pela
maior parte das denuncias em relacdo ao tema. Em seguida vem o Ministério Pablico do
Trabalho (MPT), com 49 dendncias.

Foi citado também por ele a participacdo dos movimentos sociais. Sendo assim,

afirma o segundo sujeito de entrevista:

Iniciativa parlamentar, uma vez que o clamor da sociedade ja se fazia premente e
freqliente nos tribunais, diante do avanco verificado nessas ocorréncias. Os
movimentos sociais (pressdo da sociedade) e a frequiéncia com que as vitimas levam
Seus casos aos tribunais sdo os principais atores neste movimento. (Fala do
entrevistado)

A terceira entrevistada, Naltalia Mori Cruz, ressaltou também a participacdo no
processo do movimento de mulheres e movimento feminista. Mas também mencionou a

participacdo das sindicalistas feministas, a importancia das dendncias recebidas, a atuacéo das
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Ongs, de representantes governamentais e dos proprios parlamentares, representados pela

bancada feminina.

Nos movimentos de mulheres e feministas, o reconhecimento do problema real,
vivenciado pelas mulheres, a partir das dentncias e queixas recebidas, ouvidas, tanto
no campo nacional, como internacionalmente, fazem com que se gerem demandas
para novos direitos. Demanda importante tanto para 0 movimento feminista quanto
para as sindicalistas feministas e demais grupos que pensam as relacdes de género
no mundo do trabalho que acompanharam todo o processo de tramitagdo dessa
legislacdo. Militantes de ONGs, movimento feminista e sindical, junto com o apoio
de representantes governamentais, da Bancada Feminina, por exemplo, do
Congresso Nacional. (Fala da entrevistada)

A quarta pessoa a ser entrevistada foi a Corregedora-geral do MPF, Ela Wiecko. No
depoimento desta entrevistada, outra vez foi ressaltado a importancia do movimento de
mulheres. O papel da midia foi citado, como um canal de denuncia que a sociedade dispde
para tornar publica essas questdes importantes. Foi a primeira entrevistada a mencionar o
apoio do Conselho Nacional dos Direitos das Mulheres: “Lembro-me que a demanda veio do
movimento de mulheres e que a imprensa falada e escrita se ocupava muito da questao.
Quanto ao assédio sexual foram decisivas as mobilizacfes das organizacgdes de mulheres e o
apoio do Conselho Nacional dos Direitos das Mulheres.”

A Ultima entrevistada, Deputada Rita Camata, foi quem mais contribuiu com
elementos informativos acerca do processo em si. Segundo a Sra Deputada, o projeto de lei
que deu inicio a atual Lei de n°:10.224/01 foi o PL n°: 61 de 1999, de autoria da deputada lara
Bernardi. Mas esse processo na verdade, reapresentou um PL das ex-deputadas Maria Lima e
Marta Suplicy, que foi arquivado com algumas modificacdes.

De acordo com Camata, o texto na Lei que existe hoje veio de Substitutivo
apresentado em plenario pela relatora da matéria, a ex-deputada Zulaié Cobra. O Substitutivo
era mais abrangente que o original e corrigia algumas imperfeicGes técnicas, como uma
melhor defini¢do da conduta que se pretendia punir.

A entrevistada ressaltou como principais atores no processo a bancada feminina, as
liderancas do movimento feminista no Parlamento, os movimento sociais e a Conferéncia

Mundial sobre as Mulheres em 1995, que resultou na Declaracéo de Beijing.

a bancada feminina, acabaram se constituindo nos principais atores durante a
apreciagdo da matéria [...] as demandas do movimento feminista no Parlamento, e as
liderancas do movimento atuavam em conjunto com a bancada feminina.[...] 0s
movimentos sociais, e ndo s do movimento feminista, e A Conferéncia Mundial
sobre as Mulheres em 1995, na China, que resultou na Declaracdo de Beijing. (Fala
da entrevistada)
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Segundo Camata, a tramitacdo do processo foi rapida, pois, havia um consenso sobre a
importancia do Projeto. Nao aconteceu nenhuma audiéncia publica e o projeto foi aprovado
depois que voltou do Senado.

As informac6es concedidas pela Sra Deputada Rita Camata foram confirmadas na
analise das notas taquigraficas da sessao legislativa. Na justificacdo do projeto é relatado que
0 projeto é Substituto e que corrigia algumas imperfeigdes técnicas como a descricdo mais
clara da conduta a se punir. E citado também nas notas taquigraficas pelo Deputado José
Roberto Batochio que a proposta da Deputada lara Bernardi é adequada e merece 0 apoio da
“Casa”, 0 que mostra, como ja foi citado pela Deputada Camata, que havia um interesse geral
na aprovacdo deste projeto. O movimento feminista é mais uma vez citado no momento da
justificacdo da importancia deste projeto, dessa vez é mencionado na fala da Deputada lara

Bernardi, que também diz que é uma reivindicacdo antiga deste movimento.

Uma breve reflexdo acerca de algumas reportagens da internet sobre assédio sexual

O objetivo deste topico do capitulo “Assédio Sexual” € perceber como a midia
eletronica tem refletido esse fendmeno que atrapalha a vida de muitos trabalhadores e
trabalhadoras no mercado de trabalho brasileiro. Para tanto utilizou-se de reportagens que séo
postas como Clippings e se encontram no site da Secretaria de Politicas para as Mulheres
(SPM)°.

No site da SPM se encontram 196 reportagens que se referem de diversas maneiras ao
assédio sexual. O primeiro ponto que chama a atencdo € a grande quantidade de reportagens
que foram publicadas no ano de 2005, foram 100 reportagens, enquanto que no ano de 2004
foram 42, no ano de 2006 foram 35, em 2007 foram 11 e entre 2008 e 2010 foram apenas 5.
Aparentemente, o ano de 2005 foi 0 ano de maior debate acerca do tema.

Ao fazer uma breve andlise a respeito das reportagens, percebe-se que grande parte
delas se refere de alguma maneira a dendncias de assédio sexual, das 196 reportagens que
estdo no sitio eletrénico da SPM, 48 comentam em seu contetdo um caso ou uma denuncia de
assédio sexual, isso representa 24,4% das matérias. Desse quantitativo 38 reportagens

apresentam as mulheres com vitimas do assédio sexual e somente 4 reportagens apontam o

® pagina do Site da (SPM): http://200.130.7.5/clip/clipping.php?edt_procura=ass%E9dio+moral&B1=Localizar .
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homem com vitima. Esses nimeros somente reforcam o que ja foi falado, que o sexo
feminino é o mais exposto a essa pratica criminosa.

Uma tendéncia assustadora que essas reportagens trazem € a incidéncia de
profissionais da salde ligados ao crime de assédio sexual. Desse quantitativo de 196
reportagens, 10 sdo de denlncias de vitimas de asseédio sexual que afirmam terem sido
assediadas por médicos ou enfermeiros ou até profissionais de radiologia. No proprio site da
SPM tem cerca de trés reportagens que apresentam estudos sobre o alto indice de acusacdes
de assedio sobre 0os médicos e traca até um perfil desse agressor.

Esse é o caso da reportagem “Pesquisa: ginecologistas sao campefes de assédio
sexual” publicada pelo Diéario do Grande ABC no dia 14 de julho de 2004. Na reportagem
mostra uma pesquisa feita pela UnB (Universidade de Brasilia), na qual afirma o perfil do
médico que comete essa pratica criminosa: “Na maioria dos casos, 0 agressor &
ginecologista, homem, tem entre 50 e 59 anos e trabalha na rede privada de saude.” Na
reportagem foi informado pelo Conselho Regional de Medicina que entre 1989 e 2003 foi
cassado o registro de 6 médicos por causa de envolvimento com crimes de assédio sexual. O
autor da pesquisa, Julio Cézar Meirelles, explicou que ndo somente ginecologistas assediam
pacientes: “O levantamento analisou ainda casos de assédio envolvendo profissionais de
clinica médica, ortopedia e traumatologia, psiquiatria, cirurgia plastica, pediatria,
anestesiologia, medicina do trabalho, neurologia, oftalmologia e cardiologia.”

O mais assustador nesse aspecto é que muitos medicos acabam saindo impunes,
mesmo existindo essa tendéncia de grande envolvimento da classe em casos de assédio
sexual. E o que mostra outra reportagem do site da SPM, “Assédio sexual de médicos é crime
quase impune” publicada pelo jornal Globo On line no dia 15 de julho de 2004. O professor e
autor da pesquisa, Julio Cezar Meirelles, afirma “Apenas 4,2% dos médicos denunciados por
assedio sexual ao Conselho Federal de Medicina (CFM) entre 1997 e 2001 foram
condenados.” O autor da pesquisa explica que isso ocorre muitas vezes por que € dificil o
julgamento desses casos, pois, ndo hd provas documentais, somente a palavra do médico
contra o paciente.

Outro ponto interessante que nota-se nas reportagens de assédio sexual que se
encontram no sitio eletrénico da SPM é que ndo somente os médicos saem impunes das
queixas de assédio sexual, na verdade, o que se percebe pelas reportagens € que o indice de
pessoas que sdo condenadas por esse crime € pequeno e isso desencoraja as vitimas a

denunciar. E o que mostra a reportagem: ”Assédio sexual e justica” publicada pela Folha de
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S&o Paulo no dia 08 de junho de 2005. Na matéria, Luiza Nagib Eluf afirma que pesquisas
tém demonstrado que vitimas de assédio sexual tém recorrido pouco a justica e isso devido ao
fato de que as chances de éxito em relacdo a punicdo do culpado s&o poucas. Assim afirma a
reporter:

No entanto, pesquisas realizadas nas Delegacias de Defesa da Mulher e nos Juizados
Especiais Criminais demonstram que as vitimas de assedio sexual tém recorrido
pouco para fazer valer seus direitos. Talvez porque as chances de sucesso ndo sejam
muito animadoras e as razdes para isso continuam sendo o preconceito contra a
mulher, que é a ofendida na esmagadora maioria dos casos, e as dificuldades de
produgdo de provas.

Esse preconceito mencionado pela repdrter muitas vezes estad presente também na
mente das proprias mulheres. E 0 que mostra essa mesma reportagem ao trazer um caso de
uma juiza que absolve o acusado de assédio sexual e ainda afirma que ser chamada de gostosa
pelo superior hierarquico no ambiente de trabalho ndo configura assédio e sim elogio. O
acusado foi absolvido apesar de chamar a empregada subordinada de gostosa e de fazer varios
convites e outras insinuagdes que foram comprovadas por e-mail.

Mesmo quando o agressor e culpado, normalmente ha um abrandamento da pena, as
autoridades optam por aplicar penas alternativas. E o que mostra a reportagem “Opg¢ao por
penas alternativas” do Jornal de Brasilia que foi publicada no dia 22 de maio de 2005.
Segundo a delegada Rosana Gongalves, no caso de se conseguir comprovar o assedio, 0
criminoso, normalmente, ¢ condenado a doagdo de cestas basicas. “Caso fique comprovado
que houve assedio sexual, o autor, geralmente, é condenado a doagéo de cestas basicas ou a
prestacdo de servicos comunitarios. Embora prevista em lei, a detencdo € muito rara...” O
pior € que, de acordo com a reportagem, esse € o tratamento que o Poder Judiciario da aos
crimes contra a mulher em geral.

Contudo, ao se analisar outras reportagens do site da SPM percebe-se que essa
tendéncia esta mudando, lentamente, mas estd mudando. Das 196 matérias que se encontram
no site da SPM, 11 comentam mudancas no Cddigo Penal no sentido de superar certas
clatsulas muito antigas e machistas que ainda se encontravam no Codigo Penal. Um exemplo
disso é a reportagem “CCJ da Cdmara extingue crimes de adultério e sedugdo” do jornal O
Estado de Sdo Paulo que foi publicada no dia 16 de setembro de 2004. A reportagem fala da
aprovacdo pela Comissdo de Constituicdo e Justicas (CCJ) de varias mudancas no Codigo
Penal, mudancas que extinguem os crimes de adultério e seducdo e que revogam o perddo
para casos de estupro e assédio sexual que a vitima se casa depois. Na reportagem fala que o

texto original foi apresentado por entidades da sociedade civil para modernizar o Codigo
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Penal: “Uma das medidas, por exemplo, é a eliminacdo de expressdes que embutem algum
tipo de discriminag¢do, como “mulher honesta””

Outro ponto importante que é mostrado nas matérias no sitio eletrénico da SPM séo os
dados apresentados nas reportagens. E assustador como o nimero de mulheres que ja
sofreram assédio sexual é grande, na reportagem “Assedio sexual aumenta no pais” publicada
pelo jornal Diario da Manha no dia 4 de setembro de 2006, a Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT) divulga estudo que diz que 52% das trabalhadoras brasileiras ja foram
assediadas sexualmente.

Outro fator interessante que as reportagens do sitio eletronico da SPM trouxeram foi
em relacdo ao assédio sexual que ocorre entre colegas de trabalho de mesma posicédo
hierarquica. A despeito do que diz a Lei de Assédio sexual, Lei n° 10.224/01, o poder
judiciario esta considerando atualmente assédio sexual entre colegas de trabalho de mesma
hierarquia. E o que diz na reportagem “Para TRT, assédio é crime mesmo entre colegas” do
jornal O Estado de Sdo Paulo que foi publicado no dia 4 de junho de 2005. A matéria fala de
uma inovagdo da jurisprudéncia em relacdo ao assunto, na qual uma decisdo do Tribunal
Regional do Trabalho (TRT) admite assédio entre colegas que exercem fungdes equiparadas.
Na reportagem fala: “Os juizes paulistas consideram que ha assédio também na relacéo entre
quem exerce funcdes que se equiparam. De acordo com o processo, 0 empregado-que era
auxiliar de pessoal- foi demitido em virtude do teor de e-mails que enviava para suas
colegas.”

As reportagens no site da SPM mostram de forma geral que em se tratando de assédio
sexual o Brasil passou por avangos e retrocessos e a midia tem se encarregado de mostrar
isso. O papel desempenhado pela imprensa tem se mostrado de fundamental importancia no

sentido de refletir os fendmenos que atingem a sociedade e provoca-la a acéo.
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Capitulo IV. ASSEDIO MORAL

Contextualizando e Definindo o Assédio Moral

De acordo com Heloani (2005) a manifestacdo do fendmeno do assédio moral ndo é
novidade da sociedade contemporanea, mas a sua visibilidade é sim um fator novo. O Brasil
na época da colonizacdo, onde indios e negros eram assediados, melhor dizendo, eram
humilhados pelos colonizadores, representa um étimo exemplo. Sendo assim, o autor defende
que “considerando a atual sociedade brasileira nos moldes da escravocrata, pensamos que a
humilhac@o no trabalho, ou o assédio moral, sempre existiu, historicamente falando, nas
mais diferentes formas”. (HELOANI, 2005, p. 102)

As origens do assédio moral como interesse de estudo se remetem a meados de 1996,
tendo como precursor o psicologo do trabalho, Heinz Leymann. De acordo com Zaneti (2008)
0 assédio moral é conseqliéncia de um estudo cientifico realizado por Heinz Leymann e seu
grupo de pesquisa, por meio de entrevistas com trabalhadores, onde percebeu-se certos fatos
ocorridos no ambiente de trabalho e seus efeitos sobre a saide dos mesmos.

Zaneti (2008) fala também de outros autores que foram extremamente importantes no
nascimento do conceito do assédio moral, como: o doutor Klaus Niedl, autor da primeira tese
de doutorado sobre o mobbing, Marie-France Hirigoyen, Harald Ege e o alemé&o Dieter Zapf.

Estes autores contribuiram sobre maneira para o aperfeicoamento da teoria do assédio
moral na ambiente de trabalho na Europa. Dentre esses autores, a autora que mais se destaca é
Marie-France Hirigoyen, que € psiquiatra e psicanalista. Alguns estudiosos do tema afirmam
que foi ela quem trouxe mais visibilidade para o assédio moral.

Sabe-se que o fendmeno do assédio moral ndo € recente, como bem afirma Heloani
(2005), mas 0 mesmo ndo se pode dizer do proprio termo e dos estudos cientificos acerca
deste termo. De acordo com Vera Lucia de Souza (2008) a expressdao que levou a atual
denominacdo do conceito de assédio moral nasceu no Reino Unido, denotando qualquer
situacdo em que o empregado € insultado.

De acordo com Souza (2008) cada pais tem um termo proprio para designar o assédio
moral: mobbing é a expressdo mais usada na Europa, bullying é o termo mais falado na

Inglaterra, moral harassmente € o mais utilizado nos Estados Unidos, ljime no Japao,

psicoterror laboral ou acoso moral na Espanha, harcélement moral na Franga. Em paises de
lingua portuguesa os termos falados séo assédio moral, violéncia moral, tortura psicolégica ou

terror psicologico.
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No Brasil, de acordo com Souza (2008), a denominacdo dessas préaticas gerenciais de
humilhacéo proposital do trabalhador ocorreu por volta do ano 2000 e serviu como espécie de
divisor de &guas, fazendo com que a sociedade brasileira visualizasse essas praticas ndo mais
como atos isolados, e sim, como atos de violéncia, como formas da injusti¢a organizacional se
manifestar.

De acordo com a autora em questdo, ao acompanhar a trajetoria do conceito no Brasil,
percebe-se que a ampliacdo da percepcdo da sociedade quanto ao desrespeito a figura do
trabalhador se deu em grande parte devido as contribuicdes do direito do trabalho. Essas
contribuicdes aconteceram sob a inspiracdo das idéias européias a respeito dos direitos
humanos, essa parte do conhecimento cientifico colaborou com a edificacdo das bases da
nomeacdo do conceito de assédio moral no Brasil.

De uma maneira geral, o fendbmeno do assédio moral é compreendido como um
conjunto de acbes que degradam o meio de convivéncia do trabalho. Ha autores que definem
0 assédio moral de uma maneira mais detalhada, explorando assim ja os elementos que
caracterizam esse fendmeno. Como é o caso de Zaneti (2008) que define assedio moral

como.

... intencdo de uma ou mais pessoas praticarem, por acdo ou deixarem de praticar por
omissdo, de forma reiterada ou sistematica, atos abusivos ou hostis, de forma
expressa ou ndo, contra uma ou mais pessoas, no ambiente de trabalho, durante a
jornada de trabalho e no exercicio de suas func@es, principalmente por superiores
hierérquicos, apos, colegas ou mesmo por colegas e superiores hierarquicos e em
menor proporcao, entre outros, por inferiores hierarquicos e clientes, durante certo
periodo de tempo e com certa freqiiéncia, os quais venham atingir a saude do
trabalhador, ap6s o responsavel ter sido comunicado a parar com eles e nao ter
parado. (ZANETI, 2008, P. 27)

A partir desse conceito, 0 autor em questao pretende ja explorar as caracteristicas que
compdem o assédio moral. Sendo assim, Zaneti (2008) explica que, na sua concepcao, para
que aconteca 0 este fenbmeno € necessario estarem presentes 0S seguintes quesitos: a
realizacdo ou ndo de ato abusivo ou hostil; a repeticdo; a freqliéncia; a duracéo; a intencdo do
assediador na realizacdo das praticas hostis; serem considerados 0s aspectos culturais; o
objetivo do assediador, que pode ser simplesmente abalar psicologicamente outra pessoa ou
fazer com que ela ndo trabalhe mais com ele; ser atingida a satde do assediado e, por fim, que
a pratica ocorra no ambiente de trabalho, durante a jornada de trabalho e no exercicio de suas
funcdes.

Ha autores que definem o assédio moral de uma maneira mais simples, mas
contemplando a maioria desses quesitos apontados por Zaneti (2008), como é o caso de
Barreto (Barreto apud Caniato e Lima, 2008) que conceitua o termo da seguinte maneira:
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...0 assédio moral ou a violéncia moral no trabalho sdo a exposicao de trabalhadores
a situacbes vexatdrias, constrangedoras e humilhantes, de forma repetitiva no
exercicio da funcdo, caracterizando atitudes desumanas, violentas e antiéticas de um
ou mais chefes contra o subordinado. (BARRETO apud CANIATO & LIMA, 2008,
P. 182)

Caniato e Lima (2008), ap6s um diadlogo com varios autores acerca do tema, chegam a

sua propria concepcao do que é assédio moral:

...uma violéncia psiquica, um cerceamento da autonomia do individuo e da
constituicdo de vinculos de alteridade, que se caracteriza, fundamentalmente, pelo
dominio e controle da acdo laboral do sujeito social. No ambito da organizacédo
produtiva, mais que a espoliacdo da forga de trabalho e as restricdes as suas
condi¢bes materiais de sobrevivéncia, as adversidades impostas aos individuos
exprimem a expropriacdo da possibilidade humana de tornar-se protagonista de sua
prépria existéncia, de singularizar-se e de desenvolver a sua alteridade em lagos de
confiabilidade e acolhimento com seus semelhantes. (CANIATO & LIMA, 2008, P.
191)

Essas definigbes tendem a considerar o fenémeno mais direcionado a uma logica
individual do problema. Existem autores que defendem que o problema se relaciona também
diretamente a organizacdo num processo de construcdo socio-historica, um exemplo de autor
que discute o problema nessa direcdo é o auto Roberto Heloani.

O Heloani (2005) deixa explicito que adota outra concep¢do que ao invés de
considerar o assédio moral como individual, considera que cada pessoa € produto de uma
construcdo socio-historica.

Na concepcdo do autor em questdo, todo esse contexto no qual estda envolvido o
trabalhador atualmente, contexto de reestruturacéo produtiva, de precarizacdo das relacdes de
trabalho, de substituicdo rapida da médo-de-obra por maquinas, de novas relacdes de contrato
de trabalho trazendo a tona a terceirizacdo e os subempregos, reflete nas acdes do trabalhador.

Como o proprio autor diz: “Se for certo que o furor expansionista do capital
conquistou-nos financeiramente, € também exato que nesse processo de expansao
comprometeu-se o nosso discernimento, ou melhor, a nossa savide moral” (HELOANI, 2005,
P.103).

Para esse autor o assédio moral é instigado pelo atual contexto de trabalho, o qual os
novos modos de producdo capitalista e a ideologia neoliberal incentivam a
hipercompetitividade e onde o assédio moral é visto como um instrumento de neutralizar o
outro, aquele que parece ameacar a posicao do assediador.

De acordo com essa vertente, mais direcionada ao contexto maior do mercado de

trabalho, Heloani (2005) define assédio moral como:
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...consiste na constante e deliberada desqualificacdo da vitima, seguida de sua
conseqiente fragilizagdo, com o intuito de neutraliza-lo em termos de poder. Esse
enfraquecimento psiquico pode levar o individuo vitimizado a uma paulatina
despersonalizacdo. Sem duvida, trata-se de um processo disciplinador em que se
procura anular a vontade daquele que, para o agressor, se apresenta como ameaca.
(HELOANI, 2005, P. 104)

Essa visdo do assédio moral defendida por Heloani (2005) é contestada por outros
autores, dentre eles a psiquiatra e psicanalista Marie-France Hirigoyen. Hirigoyen (2006), que
é uma grande estudiosa da tematica e que é utilizada por muitos autores brasileiros, acredita
que ndo se pode culpar somente a globalizacdo e 0s processos de reestruturacdo produtiva
pelo fendmeno do assédio moral.

Para a autora em questdo, a intencionalidade vem das pessoas que dirigem ou tiram
partido dos sistemas perversos. Nao sdo as reestruturacdes e a globalizacdo em si que criam
esse fendmeno destruidor, mas sempre véo existir empregados com muitas ambicdes de poder
que se aproveitardo de qualquer situacdo para subir de cargo na empresa, mesmo que seja até
uma reorganizagdo ou modificagdo na estrutura do mercado de trabalho.

Em sintese pode-se dizer que para Hirigoyen

...0 assédio moral no trabalho é definido como qualquer conduta abusiva
(gesto, palavra, comportamento, atitude...) que atente, por sua repeticao ou
sistematizacdo, contra a dignidade ou integridade psiquica ou fisica de uma
pessoa, ameacando seu emprego ou degradando o clima de trabalho.
(HIRIGOYEN, 2006, P. 17)

Na interpretacdo de Hirigoyen (2006), o assédio moral surge como algo sutil, algo que
inicialmente ndo € interpretado como algo maldoso, é visto como inofensivo. Ele se espalha
de forma sorrateira, sendo que, no inicio as duas pessoas envolvidas tentam evitar o conflito.
O assediador (a) age de maneira discreta, com indiretas, toques sutis, evitando o conflito
declarado. O assediado (a), na tentativa de fugir do confronto, tenta ndo demonstrar se sentir
ofendido (a). Com o passar do tempo, 0s ataques vao aumentado e a vitima vai se sentido sem
saida, se sentido inferior, se encontrando em situacdes hostis como mais frequéncia e por mais
tempo, até que se chega ao ponto da violéncia explicita.

Depois da fase de violéncia explicita, de acordo com Hirigoyen (2006), vem a fase da
violéncia fria, que € repleta de injarias, humilhacdes verbais, de menosprezo por tudo que se
relaciona a vitima. Todo esse jogo maldoso tem o objetivo de levar a vitima a uma violéncia e
aberta, explicita, fazendo assim com que o assediado/a se sinta culpado/a.

Hirigoyen (2002) no seu livro “Assédio moral: a violéncia perversa no cotidiano”
tende a caracterizar o assediador como uma pessoa cruel, perversa, e o assediado seria aquela

pessoa que tem um carater pré-depressivo. Contudo a vitima ndo seria propriamente uma

56



pessoa depressiva, mas uma pessoa que possui esse trago na personalidade e o agressor vai
utilizar dessa fraqueza.

Entretanto, no seu segundo livro sobre a tematica, “Mal-Estar no trabalho: redefinindo
o Assédio Moral”, Hirigoyen (2006) explica melhor sobre a vitima do assédio moral ¢ a
pessoa que comete essa pratica. A autora pondera que o assediado ndo precisa
necessariamente ter uma caracteristica depressiva para ser vitima de assédio, mas no geral
essa pessoa tem um perfil ou um atributo que a diferencia dos demais e isso incomoda
algumas pessoas.

Hirigoyen (2006) afirma que o assédio comega freqlientemente pela recusa de uma
diferenca, se apresenta por um comportamento proximo a discriminagdo: “Provavelmente, da
discriminacdo chegou-se ao assedio moral, mais sutil e menos identificavel, a fim de nédo
Correr o risco de receber uma sang¢do.” (HIRIGOYEN, 2006, P. 38)

Talvez seja pelo fato de o assedio possuir esse carater discriminatorio que as vitimas
mais frequentes dele sdo as mulheres. De acordo com um levantamento de dados feitos por
Hirigoyen (2006) no seu livro “Mal-Estar no trabalho: redefinindo o Assédio Moral” de um
total de 193 entrevistados que diziam ter sofrido assedio moral no trabalho 70% eram
mulheres e 30% eram homens.

A autora em questdo ressalta que esses dados variam de acordo com o contexto
sociocultural onde ocorre a pesquisa. De acordo com Hirigoyen (2006) os paises
escandinavos e a Alemanha demonstram muita preocupacao com a igualdade entre 0s sexos e,
por isso, os dados desses paises referentes a pesquisas de pessoas que sofrem assédio moral
tendem a ser mais equilibrados entre os dois sexos. Ja nos paises como a Italia, Espanha e os
paises da Ameérica Latina, onde a cultura machista ainda domina a sociedade, a tendéncia é
que as pesquisas demonstrem uma porcentagem maior de mulheres que sofrem assédio moral.

Hirigoyen (2006) afirma que ndo somente as mulheres sdo as vitimas mais freguentes,
mas também sdo assediadas de forma diferente dos homens. As agressdes sdo normalmente
com conotacgdes sexistas e machistas. A autora chega a considerar que o assédio sexual se
enquadra dentro do assédio moral, nos dois casos trata-se de humilhar o outro e considera-lo
um objeto a disposicao.

N&o bastasse a forma diferente com que ocorre o assédio moral a depender das
caracteristicas da vitima, existem também tipos diferentes desse fenémeno. Hirigoyen (2006)
identifica 4 tipos diferentes de assedio moral: 1. o assédio vertical descendente, 2. 0 assédio

horizontal, 3. 0 assédio ascendente e 0 4. assédio misto.
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O primeiro tipo de assédio, o vertical descendente, refere-se aquele que é cometido por
um superior hierdrquico contra um subordinado, abusando do seu poder de chefia. A autora
em questdo afirma que este tipo de assédio tem consequéncias mais graves sobre a satde do
trabalhador do que os outros.

O segundo tipo de assédio, o horizontal, é aquele cometido por colegas de posicao
hierarquicamente equivalentes na empresa e acontece normalmente quando os dois
empregados disputam 0 mesmo cargo ou promogao.

O terceiro tipo de assédio, o ascendente, ocorre quando a vitima do assédio é um
superior hierarquico e o assediador € um ou mais subordinados deles, esse tipo normalmente
nao é levado muito em consideracdo, mas pode ser tdo destrutivo quanto 0s outros.

O quarto tipo de assédio, o misto, € uma mistura dos outros tipos, ocorre tanto huma
relacdo de hierarquia como em uma relacdo de hierarquias equivalentes. Nesse tipo de assédio
estd presente a figura do grupo que aprova a posicdo do assediador ou no minimo se omite
diante dela.

Esse antigo problema com sua recente evidéncia devem ser combatidos para o bem
dos trabalhadores, das empresas, da sociedade em geral, e para que isso ocorra é importante
continuar o debate. Muitas vezes é por meio do dialogo e da reflexdo que se chega a solucéo

dos problemas.

Legislacdo sobre o Assédio Moral

Em relacdo a legislacdo sobre o assedio moral no Brasil € notorio um certo atraso do
pais, tendo em vista que, 0 mesmo ndo possui ainda nem uma lei que disciplina esse problema
em ambito nacional e muitos paises ja possuem leis de ambito nacional que reprimem essa
pratica maldosa, paises como: Alemanha, Italia, Franca, Estados Unidos, Suica.

Mesmo ndo existindo nenhuma lei de &mbito nacional que discipline essa matéria, ndo
significa que as pessoas que sofrem com o assédio moral estdo completamente desprotegidas.
De acordo com Souza (2008) até o ano de 2008 ja existia em vigor mais de 50 projetos de lei
aprovados no ambito municipal e estadual e de acordo com Natalia Mori Cruz, assessora
parlamentar da ONG CFEMEA, entre 2001 e 2009 foram apresentadas 6 proposicdes’ ao

Congresso Nacional sobre essa tematica.

7 Informac3o obtida por meio de uma entrevista concedida por Natalia Mori Cruz a esta pesquisadora.
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De acordo com Zaneti (2008) a primeira apari¢cdo da protecéo legal que dispunha
sobre o assédio moral no Brasil foi no d&mbito da administracdo direta, por meio da
apresentacdo do Projeto de Lei n°: 425/1999 que surgiu da Camara Municipal de Séo Paulo,
desse projeto de Lei surgiu a Lei n° 13.288 de 2002. Apesar de este projeto citado ser a
primeira aparigdo no legislativo, ndo foi o primeiro a ser aprovado. De acordo com o autor, 0
municipio de Iracemapolis foi o primeiro a publicar a primeira lei sobre o assédio moral, Lei
n°: 1.163/2000, contudo, esta se restringe aos servidores publicos.

No ambito estadual, o Estado do Rio de Janeiro foi o primeiro a criar uma Lei contra o
assédio moral, de acordo com Zaneti (2008). Essa referida Lei foi a de n° 3.921/2002 que
proibia a préatica de assédio moral nos 6rgéos estatais.

Embora ndo exista ainda uma legislacdo de ambito federal que condene as praticas de
assedio moral, o trabalhador que sofre com esse fendmeno n&o se encontra amparado somente
em legislagdes municipais e estaduais, hd mecanismos na propria Constituicdo Federal de
1988 que servem como fundamento legal de defesa do trabalhador.

De acordo com Zaneti (2008), um dos artigos principais da Constituicdo Federal (CF)
que fala dos direitos sociais dos trabalhadores é o art. 7°, esse artigo € um 6timo exemplo de
protecdo constitucional que o trabalhador que sofre assédio moral pode utilizar. O inciso XXI|I

deste artigo se aplica perfeitamente a esse caso, pois diz:

Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a
melhoria de sua condicdo social:

[...] XXII - redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de salde,
higiene e seguranca. (Constituicdo Federal da Republica de 1988)

Este artigo € um bom exemplo de amparo legal para o trabalhador, pois, obrigam o
empregador a garantir um meio ambiente saudavel para o empregado, um meio ambiente
seguro, sadio e sem fendmenos maldosos que causem qualquer tipo de dano a saude do
trabalhador. (Zaneti, 2008)

Tendo em vista que o assedio moral possui a mesma natureza discriminatéria do
assédio sexual, pode-se também aplicar as mesmas medidas legais do assédio sexual que ja
foram citadas: art. 482 da CLT, alineas ‘a’ e ‘b’; art. 483 da CLT, alineas ‘c’, ‘d’ e ‘e’; simula
341 do STF e art. 932, inciso |11 do Cddigo Civil.
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As opinides das entrevistadas e do entrevistado sobre o assédio moral

Da mesma maneira que a questdo do assédio sexual é percebida pelos entrevistados
como um grande e velho problema, o assédio moral também. Nota-se que para 0s
entrevistados a sociedade clama por uma resolucdo para mais este empecilho a democracia e
igualdade.

A maioria dos relatos cedidos pelos sujeitos de entrevista em relacdo ao assédio sexual
se repetem no assédio moral. A questdo da divisdo sexual do trabalho, que foi colocada pela
participante de pesquisa, Verdnica Ferreira, pesquisadora da Sos Corpo Instituto Feminista
para a Democracia, também se aplica ao assédio moral, devido ao seu carater discriminatorio.
Como diz Hirigoyen (2006) “Provavelmente, da discriminagdo chegou-se ao assédio moral,
mais sutil e menos identificavel...” (HIRIGOYEN, 2006, P. 37)

Diante disso, Verdnica Ferreira, afirma que as mulheres também sdo normalmente
vitimas freqlientes do assédio moral. A participante de pesquisa acredita que isso ocorre
devido ao maior poder dos homens nas relag¢des sociais e 0 modo como a sociedade patriarcal
se coloca faz com que as mulheres se encontrem em uma situacdo de vulnerabilidade. Afirma

a entrevistada:

Pelo que conhecemos acerca do problema, sdo sobretudo as mulheres que enfrentam
este tipo de violéncia, uma vez que € uma préatica, na nossa visdo, que tém a ver com
maior poder dos homens nas relacBes sociais de género, sobretudo no caso do
assédio sexual e mesmo no caso do assédio moral. (Fala da entrevistada)

A entrevistada acredita que as praticas de assédio moral estdo relacionadas ao fato de
que as mulheres se encontram nos inferiores niveis de hierarquia e o assédio moral ¢ utilizado
varias vezes para demonstrar poder sobre a outra pessoa, demonstrar hierarquia: “O assédio
moral é muitas vezes utilizado para demonstrar hierarquia e tolher a ascensao das mulheres
no espago de trabalho, como muitas trabalhadoras com as quais trabalhamos demonstram.”

Devido ao fato de que os dois tipos de assédio possuem suas raizes baseadas na
discriminacdo, a autora confirma o que outros estudiosos do tema ja tem apontado, o assédio
moral pode vir precedido do assédio sexual ndo correspondido, 0 que acontece com mais
freqiiéncia, e pode também preceder o assédio sexual. E o que afirma a entrevistada:

O assédio moral pode preceder e suceder ao assedio sexual. Preceder no sentido de
que a préatica do assédio sexual pode se valer do mecanismo de assédio moral para
fins de ser bem-sucedido, sobretudo quando h& resisténcia. E pode suceder
exatamente quando, ndo conseguindo ser “bem-sucedido” no assédio sexual, se
empregue o assédio moral como mecanismo de retaliagdo ou mesmo para coibir a
dendncia de quem sofreu este tipo de violéncia. (Fala da entrevistada)
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Apesar de serem fendmenos que possuem um ponto em comum, que é a
discriminacédo, existem diferencas entre eles, principalmente, no que se refere a legislacéo.
Enquanto o assédio sexual possui uma Lei de &mbito nacional (Lei n°: 10.224/01), o assédio
moral ndo. A expressao do fendmeno assédio moral é mais recente.

A entrevistada Natalia Mori Cruz, assessora parlamentar da Ong CFEMEA identifica
alguns pontos que divergem dessas duas praticas cruéis, inclusive no que se refere ao
processo de surgimento da legislacdo. De acordo com entrevistada, o tema assédio moral foi
bastante abordado no Congresso Nacional, no periodo de 2003 a 2009, isso em termos de
debates, audiéncias publicas e tramitacdo em comissdes. O que diferencia do processo de
surgimento da Lei 10.224/01, que foi aprovada mais rapidamente, sem necessitar de
audiéncias publicas. Segundo Natélia Mori, a Ong CFEMEA tem articulado bastante sobre o
tema, sempre buscando mostrar as preocupacfes de género sobre esse assunto. Embora o
projeto de lei n° 2.369/03 tenha suas diferencas em relacdo a Lei 10.224/01, a entrevistada
considera que os fatores que foram importantes para o surgimento da primeira lei também se

aplicam ao surgimento do projeto de n°: 2.369/03:

Toda acdo de advocacy (promogdo e defesa de direitos), quero dizer, de incidéncia
politica feita em articulacdo que explicava na primeira pergunta. Militantes de
ONGs, movimento feminista e sindical, junto com o apoio de representantes
governamentais, da Bancada Feminina, por exemplo, do Congresso Nacional. (Fala
da entrevistada)

A entrevistada Comba Marques, juiza especializada na area trabalhista, também elenca
0s mesmos fatores de surgimento da Lei de n°: 10.224/01 para o projeto de lei n° 2.369/03.
Que seriam: a atuacdo do movimento feminista, o papel das Ogns, dos movimentos sociais,
do movimento de mulheres e das entidades sindicais. Marques acredita que as tramitacdes
que estdo no Congresso Nacional logo se tornardo Lei e que isso ira reforcar o campo das
garantias gerais do direito ao trabalho.

O entrevistado Wolnei Tadeu Ferreira, advogado especializado na area trabalhista,
diverge um pouco da opinido da entrevistada Natalia Mori Cruz. Segundo ele, ndo ha grandes
diferencas no tocante ao processo de surgimento das referidas Legislacdes. De acordo com
Tadeu Ferreira: “Na verdade, ndo ha grandes diferengas, no meu modo de ver, haja vista que
ambas nasceram e tiveram o principio decorrente da pressdo da sociedade, para que tais
medidas fossem reguladas.” Sendo assim, ele continua elencando com fatores importantes

para o surgimento desse projeto de lei uma unido de esforgos, os movimentos sociais (que
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representam a pressdo da sociedade) e a freqiéncia com que as vitimas levam seus casos aos
tribunais.

Outra entrevistada diverge do ponto de vista do Sr Wolnei Tadeu Ferreira, a
Corregedora-Geral do Ministério Publico Federal, Ela Wiecko Volkmer de Castilho. De
acordo com Castilho, o processo de surgimento do Projeto de Lei n° 2.369/03 teve um fator
desencadeante diferente do da Lei n% 10.224/01 e estd tendo um processo de criacdo
diferente. Enquanto que no caso do Projeto de Lei n°% 61/99, que deu origem a lei n°:
10.224/01, os principais fatores citados por Castilho foram 0s movimentos feministas, 0s
movimentos de mulheres, no caso do projeto de Lei n° 2.369/03, o fator determinante
apontado pela entrevistada € a pressao dos sindicatos.

Ao contrario do que aconteceu com o projeto de Lei n° 61/99, que, segundo a
entrevistada Sra. deputada Rita Camata, foi aprovado sem que houvesse muita oposi¢éo, o
desenrolar do processo de criacdo do projeto de Lei n° 2.369/03 ndo tem seguido 0s mesmos
passos, de acordo com a Sra. Castilno ha fatores que estdo atrapalhando o andamento e a
entrevistada aponta como causa disso 0s interesses dos empregadores.

Torna-se necessario ressaltar que ndao ha ainda muitas informagdes a respeito do
nascimento e do desenrolar desse projeto de Lei por que ele ainda esta acontecendo, os fatos
ainda estdo se consolidando e ndo ha nem como saber se 0 projeto de Lei n° 2.369/03 sera
mesmo aprovado e virara Lei. Atualmente o projeto se encontra na Comissdo de Trabalho,

Administracdo e Servigco Publico e esta Sujeito a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissdes.

Uma breve reflexdo acerca de algumas reportagens da internet sobre assédio moral

O objetivo deste topico do capitulo “Assédio Moral” é perceber como a midia
eletronica tem refletido esse fenbmeno que esta cada vez mais evidente no mercado de
trabalho brasileiro. Para tanto utilizou-se de reportagens que sdo postas como Clippings e se
encontram no site da Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM).

Inicialmente o que mais chama atencdo € o aumento gradativo de matérias sobre o
assunto que comeca em 2004 e se interrompe em 2007. Das 92 reportagens que se encontram
nesse sitio eletrbnico apenas trés sdo do ano de 2003, sendo que de 2003 para 2004 ha um
aumento de dez reportagens e deste ano para 2005 as reportagens mais que dobram, sao

apresentadas 30 reportagens do ano de 2005. No ano de 2006 as reportagens se mantém
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quase no mesmo numero de 2005, sdo apresentadas 31 reportagens no ano de 2006. No ano de
2007 h& uma queda no numero de matérias, sdo mostradas somente 15, e no ano de 2008,
2009 e 2010 ndo é apresentada nenhuma reportagem nesse sitio eletrénico.

E interessante notar que a percepcdo do fendmeno pela midia é recente e acompanhou
0 processo de conceituacdo do termo no pais. Como ja foi falado, o termo assédio moral,
designando préticas gerenciais de humilhacdo proposital ao trabalhador, surgiu no Brasil por
volta do ano de 2000 (Souza, 2008). A denominacdo do termo levou a sociedade a perceber
esse problema ndo mais como um problema individual, mas sim, como uma pratica cruel que
esta cada vez mais presente na vida dos trabalhadores e que precisa ser denunciada. A partir
dai a midia comecou a dar mais atencdo para a questdo e a sociedade comegou a denunciar
mais essa pratica injusta.

Esse aumento gradativo no nimero de denudncias de assédio moral pode ser
visualizado até pelo teor das reportagens que saem sobre o tema. Das 92 reportagens que se
encontram no site da SPM 21,7% comentam sobre casos que foram denunciados de assédio
moral ou sobre decisfes judiciais referentes a denuncias feitas ao judiciario.

As préprias matérias que saem sobre o0 assunto ressaltam esse aumento no nimero de
denuncias. Das 92 reportagens do sitio eletronico da SPM, 9 falam justamente do crescimento
de dendncias de assédio moral. Como ¢ o caso da reportagem “Crescem a¢Oes e denuncias de
assédio moral” do jornal Valor Econdmico, publicada no dia 29 de junho de 2007. Nessa
matéria, Felipe Frisch afirma sobre o crescimento do nimero de denuncias baseado na fala da
advogada Karla Bernardo. Esta comenta dados do Ministério Publico do Trabalho (MPT):
“Lancando méo de dados do Ministério Publico do Trabalho (MPT), a advogada lembra que
0 6rgdo abriu 337 investigacbes no ano passado (2006) para apurar casos de assédio
denunciados e supostamente praticados por empresas de diversos setores...”.

Esse mesmo numero é reforcado em outra matéria que também fala do aumento do
namero de denuncias. O jornal Folha de Sdo Paulo publica no dia 17 de dezembro de 2006 a
matéria “Crescem denuncias de assédio moral no pais” na qual afirmam o mesmo numero
citado na matéria anterior e tecem uma comparacdo com o nimero de denincias do ano
anterior: “SO neste ano o0 Ministério Publico do Trabalho abriu 337 investigagdes (mais que o
dobro das instauradas em 2005) para apurar casos de assédio denunciados em empresas dos
setores téxtil, cosmético, farmacéutico, quimico, metalurgico, financeiro e estatal.”

Outro ponto que nota-se nessas reportagens e que reforca o que ja foi dito ao longo

deste trabalho é o fato das mulheres se com freqliéncia as maiores vitimas do assédio moral.
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Das 20 reportagens que comentam casos que foram denunciados e decisdes judiciais que
foram tomadas, 14 mostram a mulher com vitima do assédio moral, contra 2 que mostram
homens como vitima e 4 que falam sobre assédio moral coletivo.

O fato de a mulher fazer parte do grupo de pessoas mais suscetiveis ao assédio moral
ja foi notado pela midia que também faz reportagens sobre isso. Como é o caso da matéria
“Assédio moral atinge mais as mulheres” publicada pelo jornal A Critica no dia 13 de maio
de 2007. Na reportagem afirmacao de que a mulher é mais atingida que o homem pelo assédio
moral no trabalho é baseada na fala de S6nia Maria Zerino da Silva, secretaria para Assuntos
de Trabalho da Mulher, do Idoso e do Adolescente da Confederacdo Nacional dos
Trabalhadores na Inddstria (CNTI). A mesma afirma que diversas sdo as situacdes em que as
mulheres sofrem o assédio, mas uma situacdo freqliente se relaciona as atribuicGes delas no
que se refere a reprodugdo social: “As situacdes sdo as mais diversas, principalmente quando
a mulher retorna da licenga maternidade e faz valer o seu direito de amamentar o bebé.”
Essas informacdes foram dadas para o jornal no 1° Encontro de Mulheres Trabalhadoras na
IndUstria do Estado do Amazonas.

As reportagens do site da SPM demonstram que, embora ndo haja uma legislacdo de
ambito nacional, o judiciario tem agido e as decisdes no geral tém beneficiado ao trabalhador.
Das 11 reportagens que falam de decisdes judiciais, cem por cento das decisdes sdo a favor da
vitima, normalmente aplicando multas nas empresas nas quais as vitimas trabalhavam.

Ha matérias nesse mesmo site falando sobre o posicionamento favoravel do judiciario
em relagdo as vitimas de assédio moral. E o caso da reportagem “TRTs condenam por assédio
moral” do jornal Valor Econémico, publicada no dia 27 de junho de 2005. Nessa matéria a
autora da reportagem Zinia Baeta afirma que os poucos processos ja julgados nos tribunais
sdo favoraveis aos trabalhadores. Baseada no Levantamento da advogada Adriana Calvo,
Baeta relata que do inicio do ano de 2005 até abril pelo menos 12 casos ja tinham sido
julgados e a posicdo foi favoravel ao trabalhador em 11 desses 12 casos, tendo a empresa que
pagar uma indenizagdo. “... as empresas foram condenadas a pagar aos ex-empregados
valores que variaram de R$ 5 mil a R$ 40 mil”, afirma a advogada Adriana Calvo.

Diante desse quadro de responsabilizacdo das empresas, percebe-se que as mesmas
tém comecado a se preocupar com essa questdo. No sitio eletrobnico da SPM das 92
reportagens sobre assédio moral, 4 discutem a preocupacdo das empresas com 0 assédio
moral. As empresas tentam de varias maneiras se resguardarem das conseqiéncias dessa

pratica maldosa, seja promovendo palestras e seminarios a respeito do tema, seja assinando
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apolice de seguro contra indenizacgdes de assédio moral. Bons exemplos dessas atitudes que as
empresas andam tomando sdo as reportagens do site da SPM: “Seminario discute assédio
moral nas empresas” publicado pelo jornal Gazeta Mercantil e “Seguradora lanca apélice
para casos de assédio moral” do jornal Valor Econdmico.

A primeira reportagem “Semindrio discute assédio moral nas empresas” publicada no
dia 18 de abril de 2007 mostra a preocupacdo de algumas empresas em evitar que essas
praticas acontecam nos seus dominios. Este seminario foi promovido pela Associacao
Brasileira de Bancos (ABBC), que por sinal é uma categoria que aparece muito na midia por
causa de denuncias de assédio moral, e aconteceu no dia 26 de abril na sua sede em Séo
Paulo. A pauta do seminario era abordar as responsabilidades das organizagdes, o0s critérios de
fixacdo de indenizacBes compensatorias e medidas preventivas a serem adotadas pelas
empresas contra o assedio moral e sexual.

A segunda reportagem “Seguradora langa apolice para casos de assédio moral” que
foi publicada no dia 28 de agosto de 2007 traz como ponto principal o surgimento da primeira
apolice de seguro no Brasil para garantir o pagamento de indenizagfes por praticas de assédio
moral no ambiente de trabalho. A reporter Luiza de Carvalho relata o crescimento das
disputas judiciais envolvendo o assédio moral e acredita que por isso esse tipo de apélice deve
ser bem requisitado. De acordo com Eduardo Pitombeira, diretor de seguro financeiro de
Zurich, “a estimativa é a de que até o fim do ano o novo seguro de praticas trabalhistas
indevidas seja vendido para cinco mil empresas no pais.” Para Pitombeira “a apolice foi
motivada por fatores como o aumento da fiscalizacdo nas questdes de assédio moral e a
conscientizacao dos trabalhadores. ”

Essa questdo de uma maior preocupacao por parte do judiciario também foi notada ao
analisar as 92 reportagens do site da SPM. Ndo ha uma maior preocupacdo somente pelo
judiciario, mas também pelo legislativo. Das 92 reportagens mostradas no site citado, 8 se
relacionam a proposicGes legislativas de novas leis sobre o assédio moral e ao debate do
legislativo a respeito do tema. Acerca dessa maior preocupacao do poder judiciario e do poder
legislativo podem se citadas as reportagens “Assédio moral é debatido por juizes de PE” do
jornal Diario de Pernambuco e “Assédio moral faz mal a saude” do jornal Folha de
Pernambuco.

A primeira reportagem “Assédio moral é debatido por juizes de PE” foi publicada no
dia 7 de dezembro de 2004 e demonstra uma preocupacdo maior do poder judiciario com o

tema. O encontro aconteceu no auditério do Tribunal Regional do Trabalho (TRT) e contou
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com a participacdo da Associagdo dos Advogados Trabalhistas (AATP) e a Associacdo dos
Juizes Trabalhistas do Pernambuco. De acordo com o presidente da AATP, advogado
Jefferson Calago, “0 encontro reveste-se da maior importancia porque o assédio moral, que
chega a ser mais grave do que o assédio sexual, esta hoje presente em empresas publicas e
particulares.” Esse encontro mostra uma tentativa de articulacdo do judiciario com os
advogados e a sociedade civil, tendo em vista que essa audiéncia foi aberta ao puablico, para
tentar encontrar maneiras de combater o problema do assédio moral no trabalho.

A segunda reportagem “Assédio moral faz mal a saude” foi publicada no dia 28 de
agosto de 2006 e falava das conseqiiéncias do assédio moral na satde do trabalhador e ndo
somente disso, mas também, de alguns projetos que estdo na Camara dos Deputados que
objetivam combater o assédio moral no trabalho. Um desses projetos é o de n° 2.369/03,
proposto pelo deputado Mauro Passos, que é objeto deste trabalho. O deputado Mauro Passos
explica “0 projeto tem um lado civel e outro trabalhista porque ndo se pode apenas penalizar
guem o pratica como também a empresa, pois acreditamos que ele (0 assédio) ndo seja algo
deslocado da gestdo”. Essas matérias demonstram que o legislativo percebeu a necessidade
da sociedade, devido a varios motivos, e esta agindo. Esta agindo a seu ritmo, mas esta
agindo.

O dltimo ponto que chama a atengdo no total das matérias que contém no site da SPM
é a preocupacdo demonstrada pela midia em esclarecer o que seria assedio moral. Das 92
reportagens sobre o assédio moral, 10 tem a intencdo principal de explicar sobre o tema. Isso
é positivo, pois, mostra o papel importante que a midia desempenha e como ela pode

influenciar na atitude dos trabalhadores e até na acdo dos poderes judiciario e legislativo.

Assédio sexual X Assédio moral

A tabela abaixo mostra algumas diferencas trazidas pelos entrevistados entre a Lei que
dispde sobre o assédio sexual, Lei de n° 10.224/01, e Projeto de Lei que dispde sobre o

assédio moral, Projeto de lei de n°:2.369/03.
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Lei de n°: 10.224/01

Projeto de Lei de n°: 2.369/03

Criminalizou o assédio sexual tipificando

esse delito no codigo penal;

Ndo criminaliza o assédio moral, mas o

transforma em ilicito trabalhista;

Prevé pena de detencdo no periodo de 1 a 2

anos;

Prevé multa;

Alterou o decreto lei n% 2.848/1940 (cddigo
penal);

Seré disciplinada pela Consolidacdo das Leis
trabalhistas (CLT);

Possui transversalidade de género na | N&o possui em seu texto a transversalidade

justificativa do seu projeto: de género na justificativa do seu projeto;

E freqliente que uma conduta de assédio | Ndo é freqiiente que uma conduta de assédio

sexual leve ao assédio moral moral leve ao assédio sexual.

Tabela 1 - Comparagdo entre a Lei de n2: 10.224/01 e Projeto de Lei de n2: 2.369/03

Fonte: Elaboracdo propria com base nos textos consultados e na fala das entrevistadas.

A experiéncia deste trabalho permite visualizar que existem algumas semelhancas e
diferencas entre o assedio sexual e moral, ndo somente no que diz respeito a Legislacdo, mas
também, no que se refere ao processo de surgimento das mesmas. No caso do Assédio
sexual, os parlamentares consideraram melhor restringir o crime, definir especificamente o
que seria considerado crime, para que assim fosse possivel caracterizar e punir melhor.

No caso do Assédio moral, ha uma tendéncia oposta, o conceito se dilui e a
caracterizacdo é mais dificil, consequentemente, a punicdo é mais dificil. Em se tratando de
punicdo, o assédio sexual, por ser lei e esta previsto no cddigo Penal, prevé puni¢cdo mais
severa, Como a prisdo.

No caso do projeto de Lei que prevé a punicdo do assédio moral, pelo fato de nédo
pretender, o projeto de lei em questdo, transformar essa pratica em crime e pela dificuldade de
se caracterizar essa conduta, prevé multa ao invés de prisdo. Contudo, mesmo ndo trazendo a
prisdo como punicdo, o projeto de Lei sobre assedio moral possibilita uma responsabilizacado
do empregador, o que contribui de alguma maneira para a visualizacdo do problema como
uma questdo social e ndo individual, como ocorre com o assédio sexual. O assédio sexual por

ser mais restrito acaba permitindo uma percepcdo do problema como uma questdo muito
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individual, o que ndo corresponde com a realidade, como foi dito ao longo deste trabalho, o
assédio sexual decorre de uma questdo essencialmente cultural.

A midia vem demonstrando que desempenha um papel fundamental no combate a
essas duas praticas que degradam o ambiente de trabalho. Por meio de sua atuacdo a midia
vem evidenciando e problematizando esse tema, mostrando para as autoridades competentes,
em especial o poder legislativo, a necessidade que a sociedade civil possui de que essas
condutas maldosas sejam criminalizadas.

A importancia da sua atuacdo ndo se restringe somente a ao fato de chamar a atencao
do Poder Legislativo, mas também de trazer ao conhecimento de muitas pessoas a
problematica do Assédio sexual e moral no trabalho e mostrar que esses dois pontos obscuros
do mundo do trabalho sdo de responsabilidade das autoridades, sdo um assunto de salde
publica e ndo um problema individual, por isso, devem e precisam ser denunciados.

As denlncias das vitimas de Assédio sexual e moral também s&o de extrema
importancia, pois, como disseram o0s entrevistados, o Legislativo age por provocacéo e nesse
sentido cabe a sociedade civil mostrar para 0 mesmo a necessidade de formulagédo de Leis que
criminalizem essas préaticas criminosas no mercado de trabalho.

A sociedade civil precisa perder o medo de falar desse assunto publicamente, as
mulheres precisam romper com esse poder que 0os homens tém de dispor sobre o seu corpo e a
sua sexualidade. As mulheres precisam se unir para superar essa divisdo sexual do trabalho
que se baseia no sexo bioldgico e que faz com que as mesmas enfrentem muitas

discriminac@es e problemas como o Assédio sexual e moral no trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa buscou compreender como aconteceu 0 processo de surgimento da Lei
que dispde sobre o assédio sexual, Lei de n° 10.224/01, e projeto de Lei que dispde sobre o
assédio moral, projeto de Lei de n° 2.369/03. Sendo assim, teve por objetivo principal
investigar quais foram os fatores fundamentais para o nascimento das referidas Lei e Projeto
de Lei e como eles influenciaram no decorrer do caminho que resultou na aprovacao da Lei e
proposicdo do Projeto de Lei citados. A partir desse objetivo, tomou-se como hip6tese inicial
de pesquisa a seguinte afirmagdo: A denuncia de vitimas de assédio sexual e de assédio moral
foi fundamental para surgimento dessa Lei (Lei de n° 10.224/01) e projeto de Lei (Projeto de
Lei de n°: 2.369/03).

Contudo, chegou-se a conclusdo com este estudo que diversos fatores foram
fundamentais para o surgimento da referida legislacdo, pois, eles em conjunto formaram um
contexto favoravel que impulsionou o surgimento da Lei e Projeto de Lei mencionados.
Sendo assim, a hipdtese foi parcialmente confirmada, pois, estava incompleta na sua
formulacéo inicial. Percebeu-se que faltaram alguns fatores que foram também fundamentais
para a aprovacao da Lei e para o surgimento do projeto de lei quem questéo, esses fatores sao:
a participagdo dos movimentos sociais, dos movimentos feministas e do movimento de
mulheres.

Nota-se pela fala das entrevistadas que esses fatores tiveram destaque dos demais e
ressalta-se também que o movimento feminista tem desempenhado um papel fundamental
como propulsor na conquista de muitos direitos das mulheres. No caso do Assedio sexual e
moral € notorio o duro trabalho do movimento feminista para a criminalizacdo e punicéo
dessas duas praticas cruéis.

Outra conclusdo que se obteve, com a ida a campo e as dificuldades para encontrar
entrevistados e dados, foi que o tema ainda ndo esta enraizado na sociedade brasileira e nem
forma parte importante da agenda politica em discussdo. O Estado ndo dispde de muitos
mecanismos para fiscalizar e/ou coibir essas praticas criminosas, tendo em vista que, além da
via judicial, o Unico 6rgdo que a vitima de assédio pode recorrer é a Superintendéncia
Regional do Trabalho (SRT).

A SRT, por sua vez, somente pode fazer algo em relacdo ao assédio moral, pois,

quando chega um caso de assédio sexual a vitima é encaminhada a Delegacia. Mesmo em
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relacdo ao assedio moral a SRT pouco pode fazer, porque a mesma ndo dispde de meios
muito eficazes para coibir essa conduta cruel.

Segundo a fala do Sr Sérgio Paulo de Almeida Santos, chefe da Se¢do de Politicas de
Trabalho, Renda e Economia Solidéaria (SPTER), o Unico instrumento que a SRT faz uso
nesses casos é um termo de compromisso, no qual o empregador se compromete a combater
esse tipo de prética na sua empresa. Mas depois de assinado esse termo, ndo ha um
acompanhamento da SRT do caso e ndo ha como saber se 0 empregador realmente cumpriu
com o que foi assinado no termo. Além dessa limitacdo de competéncia, existe também uma
limitagdo de mé&o-de-obra, pois, de acordo com o Sr. Santos a SRT sofre atualmente de uma
grande defasagem de trabalhadores o que resulta no fato de ndo darem conta da demanda que
chega até eles.

Percebe-se com este trabalho que o Estado brasileiro evoluiu em relacao as praticas de
assédio sexual e moral, mas, essa evolucdo vem ocorrendo lentamente e as custas de muita
reivindicacdo da sociedade civil. Nota-se também, depois de se deparar com tantas
dificuldades para coletar dados, a necessidade de uma maior transparéncia e uma melhor
sistematizacdo dos dados sobre as dentncias de assédio moral e sexual. E preciso que haja
uma punicdo para os dois tipos de assedio, é necessario que o projeto de Lei sobre assédio
moral seja aprovado.

Os problemas do assédio sexual e moral, como ja foi dito ao longo do trabalho,
possuem uma ligacdo com a questdo da discriminacdo no mercado de trabalho e raizes nas
questdes culturais. Sendo assim, o combate a essas condutas maldosas vai além da
criminalizacdo das mesmas, necessita também de uma unido de ac¢6es que envolvam a politica
social, politica de género e politica de trabalho. Na realidade, qualquer acdo que busca reduzir
as desigualdades em determinado contexto feminino precisa de uma atuacdo conjunta dessas
politicas. A politica social atua de uma maneira mais ampla tentando garantir 0s minimos
sociais, e a politicas de trabalho e género devem atuar de maneira articulada para possibilitar
uma autonomia do sujeito no sentido de que este ndo venha sobrecarregar a primeira politica.
S6 com politicas eficientes de género e de trabalho as mulheres poderdo obter independéncia
e poderdo lutar para contra com o dominio masculino que perpassa todos os ambitos da vida

das mulheres.
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APENDICES

APENDICE I

OFICIO DE APRESENTACAO

Universidade de Brasilia-UnB
Instituto de Ciéncias Humanas-1HD

Departamento de Servico Social-SER

Oficio n® 120

Brasilia, dezembro de 2009.

Senhor (a) responsavel pela Delegacia Regional do Trabalho,

Solicitamos a Vossa Senhoria autorizacdo para que a aluna Andréia da Cruz,
matricula 06/79275, aluna regular do Curso de Servi¢o Social do Departamento de Servico
Social da Universidade de Brasilia, matriculada na disciplina: Trabalho de Conclusdo de

Curso, sob a orientacdo da Professora Dr? Silvia Cristina Yannoulas, possa realizar pesquisa
nessa Instituicao.

Tais informagdes revertem-se de grande importancia para elaboracdo da Monografia
de concluséo do Curso de Graduacao.

Colocamo-nos a disposicdo para maiores esclarecimentos.

Respeitosamente,

Prof.2 Dr? Silvia Cristina Yannoulas
Responsavel pela disciplina - SER/IHD/UnB
Telefones: (61) 3307-2290, 3307-2770 e 3307-2772
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APENDICE II
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO (TCLE)

O senhor (a) esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada “Assédio Sexual e
Moral no trabalho: Um estudo acerca da legislagdo no Brasil”. O projeto de pesquisa corresponde
ao trabalho de concluséo de curso pelo Departamento de Servico Social da Universidade de Brasilia. A
pesquisa tem por objetivo descobrir quais foram os fatores fundamentais para o surgimento da Lei n°:
10.224/01 e projeto de Lei n° 2.369/03, que regulam respectivamente o assédio sexual e 0 assédio
moral. E também um dos interesses desta pesquisa estudar os possiveis casos e situacdes que deram
visibilidade ao assunto na midia, percebendo a multiplicidade de fatores que formam todo o conjunto
do processo que foi o surgimento da referida legislagdo. Tendo conhecimento do que trata o projeto de
pesquisa acima descrito, concordo em participar voluntariamente — sendo que o (a) participante pode
desistir de continuar a qualquer momento sem riscos de ser penalizado (a) pela instituigdo local de
estudos.  Além disso, o (a) participante pode se recusar a responder questfes que lhes tragam
constrangimento. Os dados da pesquisa serdo utilizados para desenvolver o trabalho de conclusdo do
curso e serdo apresentados para a banca examinadora do Departamento de Servigco Social, sendo que o
material coletado durante a pesquisa estara sob responsabilidade do (a) pesquisadora responsavel e da
assistente de pesquisa. A pesquisadora responsavel estara disposta a qualquer esclarecimento antes,
durante e depois da entrevista.

Dados do (a) Participante:

Nome

Assinatura do (a) participante da pesquisa

Pesquisadora responsavel: Silvia Cristina Yannoulas

Instituicdo procedente da pesquisadora: Departamento de Servigo Social da Universidade de
Brasilia. Telefones: (61) 3307-2290, 3307-2770 e 3307-2772

Brasilia,  de de 2010.

Assinatura do (a) pesquisador (a) responsavel
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APENDICE III
GUIA DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA 1

Roteiro de enunciados:

1. Como surgiu a iniciativa de criagdo da Lei n° 10.224/01 que introduziu no Cddigo

Penal o delito de assédio sexual?

N

. E no caso do projeto de Lei n° 2.369/03 que normatiza o assédio moral e prevé a

responsabilizacdo do empregador?

w

. Qual seria a diferenga entre os dois tipos de iniciativa?

N

. Por que as diferengas na maneira de iniciar o processo?

o1l

. Quem foram os atores principais nesse processo? 0S movimentos sociais?, 0 governo?

as vitimas com suas dendncias? outros atores?

()]

. Quais foram os fatores que contribuiram para o surgimento ou aprovacdo dessa
legislacdo?

7. Dentre esses fatores, quais vocé considera que foram fundamentais para o surgimento
dessa Lei e referido processo de lei?

8. Por que vocé atribui a esses fatores citados acima importancia fundamental no processo
de surgimento dessa legislacéo?

9. Houve fatores que atrapalharam o desenrolar desse processo? Se houve, quais foram?

10. A senhora poderia indicar mais alguém para ser responder a essas mesmas perguntas,

alguém que pudesse contribuir significativamente para esta pesquisa concedendo

informac0es a respeito do tema tratado?
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APENDICE IV
GUIA DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA 2

Roteiro de enunciados:

Qual é o posicionamento da (nome da instituicdo) sobre as dificuldades que as
mulheres enfrentam no mercado de trabalho, como por exemplo: maior dificuldade de
conseguir emprego, menores salarios, menores possibilidades de ascenséo?

Quais os fatores que a (nome da instituicdo) considera como causas de todas essas
barreiras que as mulheres enfrentam no mercado de trabalho?

Os fatores citados acima se relacionam de alguma maneira as praticas de assédio
sexual e moral que acontecem no ambiente de trabalho?

Qual é o posicionamento da (nome da instituicdo) em relagcdo as praticas de assédio
sexual e assédio moral tdo freqientes no dia-a-dia dos trabalhadores e das
trabalhadoras brasileiras?

A (nome da instituicdo) tem estudos sobre essas préaticas no Brasil? Saberia informar
sobre qual género (mulheres ou homens) recai mais o assédio sexual e o assedio
moral?

Ha autores que afirmam que o assédio moral as vezes decorre de um assédio sexual
mal sucedido. Qual o posicionamento da (instituicdo) sobre isso? A (instituicdo)
consegue Visualizar uma transversalidade de género no assédio moral?

Qual o posicionamento da (nome da instituicdo) em relacdo a legislacdo brasileira
acerca desses temas. A (instituicdo) considera que o governo tem atuado de maneira
eficiente pra coibir essas praticas?

Em relagdo a “relativa demora” do pais em criar uma legislacdo que criminalizasse
essas praticas, qual o entendimento da (nome da instituicdo) em relacdo a isso? A que
se deve essa demora?

A entrevistada poderia indicar mais alguém para ser responder a essas mesmas
perguntas, ou perguntas mais relacionadas com o surgimento das legislagdes sobre
assédio sexual e assédio moral? Alguém que pudesse contribuir significativamente
para esta pesquisa concedendo informacdes a respeito do tema tratado?
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APENDICE V
GUIA DA PESQUISA DOCUMENTAL

Apobs um levantamento bibliografico, se dara prosseguimento ao levantamento
de reportagens contidas em jornais, revistas e periodicos eletrdnicos de maior
conhecimento da populagéo, estas que se relacionem ao tema proposto;

Em seguida se fara um levantamento reportagens contidas em jornais, revistas
e periodicos impressos maior conhecimento da populacdo, estas que se
relacionem ao tema proposto;

Depois se selecionara as principais reportagens encontradas para que se dé a
analise do conteddo que elas trazem, identificando fatos, pessoas,
acontecimentos que subsidiem a comprovacdo ou refutacdo da hipotese

proposta.
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