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RESUMO

Este relatorio tem como objetivo investigar a eficacia da distribuicdo do livro didético,
a partir do Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD), nas escolas das regides
rurais do Oiapoque e de Macapa. A legislacdo vigente determina procedimentos que
tornam a entrega morosa e complexa, retirando algumas escolas rurais do ciclo de
distribuicdo como planejado. A imersdao foi realizada no Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), especialmente na Coordenacdo de
Logistica e Distribuicdo (COLED). Além disso, foram realizadas entrevistas com
servidores das Secretarias Municipais de Educacéo de Oiapoque e de Macapa. Os
resultados revelaram que, no &mbito do FNDE, ha eficicia na distribuicdo dos livros
para as Secretarias de Educacao, contudo, a entrega do livro as escolas rurais nem
sempre corresponde ao indice de eficacia encontrado nas zonas urbanas. A entrega
do livro aos alunos permite o inicio de algumas etapas da educacéo, uma dessas € a
de transformar a realidade de diversos individuos, especialmente os de

comunidades tradicionais e de baixa renda, promovendo cidadania e justica social.

Palavras-chave: Gestédo de Politicas Publicas; Educacéo; Livro didatico; Eficacia.
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Apresentacao

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDB), instituida pela Lei
n° 9.394, de 20 de novembro de 1996, incumbe ao Estado o dever de garantir o
atendimento ao educando por meio de programas suplementares ligados a
educacao, inclusive de material didatico—escolar, em todas as etapas da educacédo
bésica (BRASIL, 1996).

Como uma das formas para garantir o cumprimento dessa obrigagdo do
Estado, o Decreto n° 7.084, de 27 de janeiro de 2010, estabelece que os programas
de materiais didatico-escolares devem ser destinados a prover as escolas de
educacdo basica publica nas redes federais, estaduais, municipais e do Distrito
Federal de obras didaticas, pedagdgicas e literarias, de forma sistematica, regular e
gratuita (BRASIL, 2010).

Os programas de materiais didaticos devem ter como obijetivos:

| — melhoria do processo de ensino e aprendizagem nas escolas
publicas, com a consequente melhoria da qualidade da educacéo;

Il — garantia de padrdo de qualidade do material de apoio a pratica
educativa utilizado nas escolas publicas;

Il — democratizacdo do acesso as fontes de informacéo e cultura;

IV — fomento a leitura e o estimulo a atitude investigativa dos alunos;
V — apoio a atualizagdo e ao desenvolvimento profissional dos
professores (BRASIL, 2010).

Para a possivel aplicacdo dos objetivos supracitados, o Decreto n° 7.084/10
expde e regulamenta o Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) como provedor
de livros didaticos, dicionarios e outros materiais de apoio a préatica educativa para
as escolas publicas de nivel basico (BRASIL, 2010).

O Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) foi instituido pelo Decreto n°
7.084, de 27 de janeiro de 2010, e modificado pela Resolucédo n°42, de 28 de agosto
de 2013. O objetivo do Programa é prover as escolas de nivel basico regular e
especial, fundamental e médio, de livros didaticos, dicionarios e materiais
pedagogicos voltados as praticas educacionais (BRASIL, 2010).

A autarquia responsavel pela gestdo do PNLD é o Fundo Nacional de

Desenvolvimento da Educacdo (FNDE). Vinculado ao Ministério de Educagao e
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Cultura (MEC), o FNDE tem a funcao de regular, controlar e definir a politica e a
coordenacao de educacéo (FNDE, 2014).

O FNDE é responsavel pela execucédo de politicas educacionais do MEC e
tem como finalidade a captacédo de recursos financeiros para programas e projetos
educacionais na area de ensino, pesquisa, alimentagcdo e transporte escolar, bolsas
de estudo e outras acdes voltadas a educacédo brasileira, tendo por base o Plano
Nacional de Educacdo (PNE) e a Lei de Diretrizes e Bases para a Educacao
Nacional (LDB) (BRASIL, 2010).

De acordo com o Relatério de Gestdo de 2014, a missdo do FNDE é
oferecer cooperagdo técnica e financeira, e executar agbes que proporcionem
educacao de qualidade a todos.

A instituicdo tem como visdo de futuro ser parametro de exceléncia na
implementagdo de politicas publicas, e possui como valores organizacionais o
comprometimento com a educacdo; ética e transparéncia; cidadania e controle
social; primazia na gestao; acessibilidade e inclusdo social (FNDE, 2015).

Além disso, o FNDE possui como desafios permanentes tanto a
consolidagéo institucional quanto: “[...] a eficiéncia na gestdo dos programas
finalisticos e nas compras governamentais, e o comando e transparéncia no uso dos
recursos angariados pela autarquia” (FNDE, 2014, p. 20).

A presente pesquisa pretende investigar se ha eficacia na distribuicdo do
livro didatico as escolas publicas rurais dos Municipios de Oiapoque e Macapa. Para
isso serd necessario analisar o modelo de gestdo implementado pelo FNDE no
ambito do Programa, o objeto empirico do trabalho.

Este relatério esta dividido da seguinte forma: Introducdo, com
esclarecimentos e informacdes sobre o Programa Nacional do Livro Didatico
(PNLD), e sobre o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo (FNDE), onde
foi realizada a pesquisa de campo; pergunta norteadora e os objetivos; Referencial
Tedrico, com conceitos sobre gestédo, definicdo de eficdcia e uma breve explanacéo
sobre desigualdades sociais e educagdo; Procedimentos Metodologicos. Diagnostico
do PNLD; e Consideracdes Finais, com algumas sugestdes e analises para a

melhoria da gestédo e da implementacéo do programa.
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1 Introducéo

O Instituto Nacional do Livro (INL) foi criado ao final da Primeira Republica,
em 1929, e possuia a finalidade de proporcionar a producao e a distribuicao de livros
didaticos as escolas publicas do Brasil (FNDE, 2015). Instituida pelo Decreto
n°1.006, de 30 de dezembro de 1938, a Lei do Livro Didatico cria a Comisséo
Nacional do Livro Didatico (CNLD) e estabelece as regras iniciais de producéo,
importacao e circulagdo do livro didatico no pais (BRASIL, 1938).

No ano de 1966 foi realizado um acordo entre o Ministério da Educacédo
(MEC) e a Agéncia Norte-Americana para o Desenvolvimento Internacional (USAID)
para coordenar as acdes referentes a producdo, edicdo e distribuicdo do livro
didatico, e para garantir a continuidade do programa para o ensino fundamental a
partir de financiamento do governo (CURY, 2009).

A partir do Decreto-Lei n°872, de 21 de novembro de 1969, foi criado o
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) com a finalidade de
captar recursos financeiros e direciona-los para o financiamento de programas
educacionais (BRASIL, 1969).

Em 1971 é criado o Programa do Livro Didatico para o Ensino Fundamental
(PLIDEF). Nesse mesmo ano o acordo com a USAID é rompido, e, com esse fato,
torna-se necessario um sistema de contribuicéo financeira das unidades federadas
para o Fundo do Livro Didatico (CURY, 2009).

Em 1976, com o Decreto n°77.107, de 04 de fevereiro de 1976, o governo
assume a compra dos livros didaticos a serem distribuidos em praticamente todas as
unidades da federagao para o ensino fundamental (BRASIL, 1976).

Além disso, o Decreto supracitado extingue o INL e cria a Fundacédo
Nacional de Material Escolar (Fename), responsavel pela execucdo do programa do
livro didatico com recursos provenientes do Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacao (FNDE) e das contrapartidas estabelecidas para os Estados e Municipios
(BRASIL, 1976).

Com a substituicdo do Fename pela Fundacdo de Assisténcia ao Estudante
(FAE), pela Lei n°7.091, de 18 de abril de 1983, foi possivel a participacdo dos
professores na escolha do livro e a ampliacdo do programa a todas as escolas de
nivel fundamental (BRASIL, 1983).
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Em 1985 é finalmente criado o Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD),
sendo administrado tanto pela FAE quanto pelo FNDE. O Decreto n°91.542, de 19
de agosto de 1985, substitui o PLIDEF pelo PNLD e disp8e sobre a reutilizacdo do
livro didatico e o fim da participacao financeira dos estados (BRASIL, 1985).

A partir de 1997, com a extincdo da FAE, a responsabilidade politica do
PNLD é transferida, integralmente, para o FNDE. E a partir dos anos 2000, o
programa € ampliado ao nivel médio de ensino, abrangendo, inclusive, o ensino
especial (CURY, 2009).

Apés varias mudancas, o PNLD foi aperfeicoado para promover a eficiente
execucdo dos objetivos e das diretrizes elencados na legislacdo vigente sobre
educacado (FNDE, 2014).

Reformulado a partir da Resolucdo n° 42, de 28 de agosto de 2012, o PNLD
€ exemplo da prética de politica publica educacional atuando de forma coordenada,
transparente e legal, para proporcionar qualidade de ensino as redes publicas do
pais (BRASIL, 2012).

A area da estrutura organizacional do FNDE diretamente ligada ao PNLD € a
Diretoria de Acbes Educacionais (DIRAE)?, instituida pelo Decreto n° 7.691, de 02 de
marco de 2012, e responsavel pelo planejamento e pela coordenacdo normativa e
executiva dos programas de livros didaticos, transporte escolar e alimentacao
escolar (BRASIL, 2012).

A Coordenacéo- Geral dos Programas do Livro Didatico (CGPLI) fica a cargo
de coordenar, especificamente, a implementacdo do PNLD a partir de coordenacdes
subordinadas (FNDE, 2015).

As coordenacdes do PNLD séo: a Coordenacdo de Habilitacdo e Registro
(COHER); Coordenacdo de Céalculo e Qualidade (COCEQ); Coordenacdo de
Contratos e Liquidagédo (COCEL); Coordenacédo de Logistica e Distribuicdo (COLED)
e a Coordenacao de Apoio as Redes de Ensino (COARE) (FNDE, 2015).

A COHER elabora os editais para realizar a selecdo dos livros didaticos, e
habilita e registra as editoras concorrentes. A COCEQ realiza o calculo / estimativa
da quantidade de livros que a escola participante necessitara para 0 prOXimo ano

letivo, bem como para reposicédo (FNDE, 2015).

L ver Apéndice A, p.63.
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A COCEL realiza a aquisi¢do dos livros didaticos a partir da inexigibilidade
de licitacdo, contida na Lei n° 8666/ 93, pois a escolha é realizada pelas escolas e
as editoras especificas possuem o direito de producdo de cada livro indicado no
edital. A COCEL também realiza o contrato diretamente com as editoras (FNDE,
2015).

A COLED é responséavel por administrar a logistica de distribuicdo do livro
didatico, essa acéo € realizada a partir de um contrato entre o FNDE e a Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT). A ECT leva os livros diretamente das
editoras para as escolas ou, no caso das areas rurais, 0 ECT entrega os livros as
prefeituras ou secretarias de educacéo do estado (FNDE, 2015).

A COARE é a coordenacao de comunicacéo direta entre o FNDE e as redes
de ensino. Esse auxilio é importante ferramenta institucional tanto no processo de
adesdo das escolas quanto na escolha dos livros didaticos. Além disso, a COARE
recebe o feedback das escolas sobre a entrega dos livros fora do prazo,
especialmente quando em comunidades tradicionais (ribeirinhas, indigenas) (FNDE,
2015).

Os programas de material didatico devem ser realizados em estrita
observancia aos principios constitucionais de legalidade, moralidade,
impessoalidade, publicidade e eficiéncia (BRASIL, 2010). Sendo assim, todas as
coordenacdes do PNLD executam funcdes primordiais para a aplicacdo desses
principios em relacdo ao programa (FNDE, 2015).

Segundo o Relatério de Gestao de 2014, todas as etapas de execucdo do
programa visam a eficiéncia, a eficacia e a efetividade da politica educacional
(FNDE, 2015).

Atualmente o programa € destinado a prover livros didaticos, obras literarias,
dicionarios e outros materiais de apoio a pratica educativa as escolas da rede
publica de ensino da educacédo basica, exceto a educacéo infantil (BRASIL, 2010).

Desde 2012 foi estabelecido o Termo de Adesdo a ser preenchido pelas
escolas federais e redes de ensino estaduais, municipais e do Distrito Federal que
tiverem interesse em participar do programa (BRASIL, 2012).

A inclusdo no programa ndo € obrigatoria, mas uma vez encaminhado e
aprovado o Termo de Adeséo, os estabelecimentos de ensino ficam obrigados a

utilizar o material didatico encaminhado pelo FNDE.
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Além disso, para ndo receber mais remessas de materiais, 0s
estabelecimentos participantes deverédo cancelar o Termo de Adesé&o junto ao FNDE
(BRASIL, 2012).

O Livro Didatico Campo € uma modalidade do livro didatico especifica para
alunados das areas rurais, tentando aproximar o conhecimento formal e académico
da realidade de vida no campo dos alunos. Essa vertente do livro foi lancada em
2011, sendo realizada a primeira escolha do livro em 2012 e entregue a primeira
remessa em 2013 (FNDE, 2013).

Essa modalidade é amparada tanto pela Resolucdo CD/FNDE N° 40, de 26
de julho de 201, que dispde sobre o Programa Nacional do Livro Didatico para as
escolas do campo PNLD do Campo, quanto pelo Decreto n° 7.084, de 27 de janeiro
de 2010, no que dispde sobre os programas de material Didatico.

O PNLD Campo cumpre as mesmas etapas de adeséo, escolha e registro
dos livros. As escolas participantes devem estar vinculadas as redes de ensino
estaduais, municipais ou do Distrito Federal que tenham firmado termo de adeséo ao
PNLD. O diferencial € que para participar do PNLD Campo as escolas beneficiarias
deverdo estar situadas ou manter turmas anexas em areas rurais (FNDE, 2013).

Sé&o atendidas pelo PNLD Campo as escolas rurais com ate 100 alunos
matriculados nos anos iniciais do Ensino Fundamental e as escolas rurais com mais
de 100 alunos que néao realizaram a escolha do PNLD, os que tenham optado por
nao receber livros nesse programa (FNDE, 2013).

Essa modalidade é obrigatoria as escolas rurais do 1° ao 5° ano. Contudo, a
partir do 6° ano ndo ha mais indicacdo de livros especificos para as zonas rurais,
sendo propostos, as escolas rurais e urbanas, os livros do 6° ao 9° ano do cadastro
geral das editoras, independente da regido em que o alunado se encontre (FNDE,
2013).

As parcerias estabelecidas pelo FNDE sdo ampliadas estrategicamente a
partir da complexidade das politicas publicas educacionais elaboradas pelo
Ministério da Educacao (MEC) e para cumprir a missao institucional (FNDE, 2014).

Nos ultimos anos, as parcerias tém logrado resultados positivos quanto a
qualidade dos produtos e servicos ofertados ao publico alvo das politicas
educacionais. Essas parcerias proporcionam o aperfeicoamento da execucéo dos

recursos publicos voltados a educacdo, visando a eficiéncia, a eficacia e a
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efetividade da aplicacdo dos recursos publicos direcionados a educacdo (FNDE,
2014).

Os parceiros que apoiam o PNLD podem ser descritos, basicamente, como:
as editoras fornecedoras, proporcionando livros didaticos elaborados de acordo com
ano e etapa de ensino; as universidades federais, avaliando o nivel de qualidade
didatica dos livros ofertados pelas editoras.

O Instituto de Pesquisas Tecnolégicas do estado de S&o Paulo (IPT),
responsavel por operacionalizar a triagem e o controle de qualidade fisica dos livros;
e a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT), realizando a entrega dos
livros didaticos, dicionarios e afins diretamente as escolas ou as prefeituras e
secretarias de educacdo. A ECT é a empresa com maior abrangéncia de entrega de
mercadoria do pais, atingindo praticamente todas as regides e localidades existentes
(FNDE, 2015).

A partir dessas parcerias torna-se possivel a aplicacdo do Art. 4° da
Resolucao n°42, que dispbe sobre o processo de avaliacdo, escolha e aquisicdo dos
livros didaticos, devendo ser realizado periodicamente, a fim de garantir ciclos
regulares trienais alternados. A Resolucao dispde ainda sobre a reutilizagéo do livro,
que deverd ser pelo prazo de trés anos (BRASIL, 2012).

A administracdo dos procedimentos da logistica de distribuicéo é realizada a
partir da previsdo de entrega do livro, uma das Ultimas etapas do processo. Os
materiais devem ser entregues entre outubro do ano anterior a sua utilizacdo e o
inicio do ano letivo (FNDE, 2015).

A localizacéo das escolas é classificada como urbanas ou rurais/campo, nao
havendo especificacdo para a localizacdo de escolas de povos tradicionais, como
indios, quilombolas, comunidades ribeirinhas e de dificil acesso territorial. Essa
classificacdo é realizada de acordo com o Censo do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE) (BRASIL, 2010).

A distribuicdo fisica do livro didatico, assim como de todo o material
pedagogico adquirido pelo FNDE, é realizada pela ECT, conhecida como Correios.
Existe um contrato entre o FNDE e os Correios, e por meio dessa parceria é possivel
realizar a entrega dos livros didaticos por todo o pais (FNDE, 2014).

Pelo contrato estabelecido, e de acordo com a Resolugdo n°42/13, a ECT
coleta os livros nas editoras e realiza a entrega diretamente as escolas urbanas.

Contudo, no caso das escolas rurais, essa entrega deve ser realizada as Secretarias
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de Educacdo dos Municipios correlatos, sendo de responsabilidade dessas
Secretarias a entrega as escolas rurais de cada regido (BRASIL, 2012).

Apesar da fase de distribuicdo ser executada a partir da parceria com o ECT,
o FNDE foi a organizacdo escolhida para a imersado, pois as unidades de analise
estudadas na pesquisa foram tanto a forma de gestdo do programa como a
implementacgé&o, no sentido da distribuicdo do material didatico.

O interesse da pesquisa € investigar a eficacia da logistica de distribuicdo e
entrega dos livros didaticos as escolas das regides rurais dos municipios Oiapoque e
de Macapa.

Tendo por base essa informacgéo, pode-se ressaltar a importancia do
programa alcancar o publico-alvo pretendido, nesse caso, os alunos do nivel basico
das redes de ensino publico do pais, pois o PNLD, nas areas rurais, atinge a sua
eficicia a partir do momento em que o livro chega até as escolas. E ndo bastaria
adquirir o livro se esse nao chegasse até as maos dos alunos.

O PNLD é um dos maiores programas voltados a distribuicdo gratuita de
livros didaticos do mundo, e a fase de distribuicdo € uma das mais importantes para
a sua implementacéo eficaz, pois o indice da entrega dos livros nas escolas é um
dos indicadores para analisar a eficacia do programa (FNDE, 2014).

Observando a relevancia do PNLD enquanto uma politica publica
suplementar a educacéo nacional, e tendo como foco o elemento eficacia, ou seja,
se o livro alcancou o publico-alvo pretendido, a logistica de distribuicdo foi o
instrumento de andlise desta pesquisa.

Esta pesquisa tem como pergunta norteadora: qual a eficacia das acbes do
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacédo (FNDE), no ambito do Programa
Nacional do Livro Didatico (PNLD), em relagéo a distribuicdo do livro didatico para as
escolas das regifes rurais de Oiapoque e Macapa no ano de 2015?

A regido Norte foi escolhida por ter a maior extensao territorial do pais e por
apresentar elementos geograficos propensos a gerar dificuldades na logistica de
distribuicdo dos livros didéaticos, especialmente devido a grande complexidade de
rios, ao isolamento geografico e a Regido Amazonica que a caracterizam.

De acordo com os Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel (IDS): Brasil
2015, divulgados pelo IBGE, a regido Norte possui o indice mais elevado de
moradias inadequadas do pais, totalizando 71,8%. O estado do Amapa concentra a

pior situacéo do pais, com 19,7% de moradias inadequadas (IBGE, 2015).
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Corroborando com esses dados, a PNAD 2014 apresenta o Amapa como
um dos estados mais precarios em relacdo a renda per capita, competitividade e
incentivos fiscais, ficando com o ultimo lugar no ranking de infraestrutura (qualidade
da malha viaria e de redes de telecomunicacfes) e apresentando um dos piores
indices de desigualdade social (IBGE, 2015).

Essas informacbes mapeiam a escolha do estado. Quanto aos Municipios,
Macapa, a capital, foi escolhida para a investigacdo da pesquisa por ser a maior
cidade do Amapa4, e por enfrentar problemas similares aos do estado. Além disso, é
a Unica capital estadual brasileira sem interligacdes por rodovias a outras capitais,
dificultando o acesso a regido (BRASIL, 2015).

O municipio de Oiapoque foi escolhido por conter quatro grandes reservas
indigenas: Palikur, Galibi, Jumind e Uaca, e por possuir numero elevado de familias
ribeirinhas (BRASIL, 2015), sendo assim, nessas localidades ha maior probabilidade
de altos indices de ndo entrega, ou dificuldade de entrega, dos materiais didaticos
as escolas.

Para angariar dados e informacdes relevantes a confec¢éo do trabalho, com
foco em responder aos objetivos especificos da pesquisa, realizou-se uma imersao
tanto na Coordenacgdo- Geral dos Programas do Livro Didéatico (CGPLI) quanto na
Coordenacéo de Logistica e Distribuicdo (COLED), bem como entrevistas via e-mail,
e por telefone, com servidoras e Secretarios das Secretarias de Educacdo dos
municipios de Macapa e de Oiapoque.

A partir da comunicagdo com a CGPLI foi possivel analisar a gestdo
implementada no PNLD, enquanto que na COLED e a partir das entrevistas com
servidoras das Secretarias de Educacdo foi possivel investigar se as escolas dos
Municipios escolhidos tém recebido, a contento, os livros didaticos e distribuido

entre os alunos.
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2 Referencial Teoérico

Neste capitulo serdo discutidos os conceitos de eficiéncia, eficacia e
efetividade, bem como de economicidade e de exceléncia dos servi¢cos publicos. A
partir dessas categorias tornou-se possivel investigar tanto sobre a eficacia da
distribuicdo do livro didatico para as escolas rurais da regido Norte que foram
escolhidas quanto analisar de que forma, e em qual medida, a implementacdo do
modelo de gestdo do FNDE utilizado na execucéo das acdes da COLED influenciou

na distribuicao do livro didatico.

2.1 O Estado burocréatico e o modelo gerencial

O Estado burocrético transformou-se ao longo de varios periodos historicos

e a emergéncia pelo Estado gerencial fez-se necesséria, especialmente a partir da

década de 1990 (PEREIRA, 1996). A CF/88 corroborou e consolidou perspectivas
sociais em aparato legal, garantindo a nova forma de Estado.

No momento em que o pequeno Estado liberal do século XIX deu

definitivamente lugar ao grande Estado social e econémico do século

XX, verificou-se que a administragdo burocratica ndo garantia nem

rapidez, nem boa qualidade nem custo baixo para os servicos
prestados ao publico (PEREIRA, 1996, p. 10).

Em 1995 o Ministério da Administracdo Federal e da Reforma do Estado,
com Luiz Carlos Bresser Pereira como Ministro, elaborou o Plano Diretor de Reforma
do Estado (1995), marco da Reforma da Gestao Publica no Brasil, primeiro pais em
desenvolvimento a ter essa iniciativa.

O objetivo da Reforma é proporcionar e construir um aparelho de Estado
forte e eficiente no pais, e busca assegurar o crescimento sustentado da economia.

Um dos principios fundamentais da Reforma, ainda, & ampliar a agédo do
Estado, especialmente na area social, contudo, s6 deve executar diretamente os
servigos exclusivos de Estado, que envolvam o poder de Estado ou que necessitem
de recursos do Estado (BRASIL, 1995).

No Plano Diretor, Estado e aparelho do Estado sé&o definidos de formas

diferentes, como segue:
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Entende-se por aparelho do Estado a administracdo publica em
sentido amplo, ou seja, a estrutura organizacional do Estado, em
seus trés poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) e trés niveis
(Unido, Estados membros e Municipios). O aparelho do Estado é
constituido pelo governo, isto é, pela clpula dirigente nos Trés
Poderes, por um corpo de funcionarios, e pela forca militar. O
Estado, por sua vez, é mais abrangente que o aparelho, porque
compreende adicionalmente o sistema constitucional-legal, que
regula a populagdo nos limites de um territério. O Estado é a
organizagdo burocratica que tem o monopdlio da violéncia legal, é o
aparelho que tem o poder de legislar e tributar a populacdo de um
determinado territorio (BRASIL, 1995, p. 12).

A ideia de uma Administracdo Gerencial contempla conceitos modernos de
administracdo e eficiéncia, com foco no controle dos resultados e na
descentralizacdo, tudo isso para conseguir chegar até o cidadado-usuario, porque,
em uma sociedade democratica, € ele quem proporciona a legitimidade as
instituicdes e, por isso, também ficou conhecido como cidaddo-cliente dos servigos
prestados pelo Estado (FACHINETO; NEVES; RAIZER, 2007).

As principais diretrizes da Reforma sdo: a descentralizacdo politica,
transferindo recursos e atribuicbes para o0s niveis regionais e locais;
descentralizagcdo administrativa, por meio da delegacdo de autoridade aos
administradores publicos, transformados em gerentes crescentemente auténomos;
adocao de formatos organizacionais com poucos niveis hierarquicos, ao invés das
estruturas piramidais (BRASIL, 1995).

Flexibilidade organizacional, em lugar de estruturas unitarias e monoliticas,
compativel com a multiplicidade, com a competicdo administrada e com o conflito;
adocdo do pressuposto da confianca limitada em substituicdo a desconfianca total
em relacdo aos funcionarios e dirigentes (BRASIL, 1995).

Controle por resultados, a posteriori, ao invés do controle rigido, passo a
passo, dos processos administrativos; e administracdo voltada para o atendimento
do cidadéo e aberta ao controle social (BRASIL, 1995).

Elementos como o patrimonialismo e o clientelismo, ainda muito marcantes
no estado brasileiro, n&o foram subestimados. Porém, ao invés enfatizar
exclusivamente esses problemas, como fazia a reforma burocratica (1930), avancou-
se em direcdo a uma administracdo mais autbnoma e responsabilizada perante a
sociedade (ARAGAO, 1997).

O pressuposto € que a melhor forma de combater o clientelismo, e outras

formas de captura do Estado, € tornar o Estado cada vez mais eficiente e moderno,
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com politicas publicas e sociais efetivas e proporcionadoras de mudanca social, em
todas as dimensdes (ABRUCIO, 1997).

A perspectiva de cidadania encontrada no Plano Diretor ndo € apenas a
conceituacdo usual de igualdade de direitos sociais, mas também a de informacéo,
participagéo e de revolugéo cultural, fatores que auxiliariam na construgdo de uma
nova sociedade, a partir de uma revolugcéo cultural no pais, culminando em uma
cidadania completa (PEREIRA, 1996).

De acordo com o Plano Diretor de Reforma do Estado:

A reforma do Estado deve ser entendida dentro do contexto da
redefinicdo do papel do Estado, que deixa de ser o responsavel
direto pelo desenvolvimento econdmico e social pela via da producdo
de bens e servicos, para fortalecer-se na funcdo de promotor e
regulador desse desenvolvimento. (...). Para realizar essa funcéo,
redistribuidora ou realocadora, o Estado coleta impostos e os destina
aos objetivos classicos de garantia da ordem interna e da seguranca
externa, aos objetivos sociais de maior justica ou igualdade, e aos
objetivos econdmicos de estabilizacdo e desenvolvimento (BRASIL,
1995, p. 13).

O Decreto n°. 5378, de 23 de fevereiro de 2005, criou o Programa Nacional
de Gestdo Publica e Desburocratizacdo — GESPUBLICA. Segundo o Documento de

referéncia:

O GESPUBLICA é uma politica publica formulada para a gest&o, que
estda alicercada em um modelo de gestdo publica singular que
incorpora a dimensao técnica, propria da administracédo, a dimensao
social, até entdo, restrita a dimensdo politica. Isso significa que o
GESPUBLICA busca promover a participa¢do da sociedade no seu
movimento. Suas principais caracteristicas sdo: ser essencialmente
publica; estar focada em resultados para o cidadao; ser federativa
(BRASIL, 2009, p.10).

A GESPUBLICA visa os resultados para os cidaddos. Resultado é
compreendido, para o setor publico, como o atendimento total ou parcial das
demandas da sociedade traduzidas pelos governos em politicas publicas.

Neste sentido, a eficiéncia e a eficacia serdo tdo positivas quanto a
capacidade que terdo de produzir mais e melhores resultados para o cidadao -
impacto na melhoria da qualidade de vida e na geragdo do bem comum (ABRUCIO,
1997).

Todas as informacgdes supracitadas demonstrariam a eficiéncia e efetividade
das politicas sociais e da responsabilidade do Estado ndo apenas como

operacionalizador, mas como interventor das politicas.
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Um ente preocupado tanto com o atendimento do cidadao pelos servigos
publicos, quanto com a exceléncia da qualidade do servico ao cidadao-cliente
(PEREIRA, 1996).

Contudo, a realidade atual demonstra a fragilidade dos conceitos de
democracia e cidadania nas sociedades contemporaneas, especialmente na
sociedade brasileira.

Os ditames econdmicos tém tido mais influéncia, forca e legitimidade que a
propria sociedade e suas necessidades. Aspectos sociais sdo renegados em
detrimento de interesses fiscais e de meia duzia de individuos, que concentram a
riqueza nacional (SOARES, 2012).

A legislacdo é um modo operacional permeado de cultura, tradicdo e
envolvimento com o momento historico e politico, contudo, no Brasil, ainda é feita a
parte da consulta social, inclusive sobre o que tange ao desenvolvimento das
politicas sociais (ARAGAO, 1997).

O capitalismo, sistema vigente, € um modelo que preza pela fragmentacao
social, cria, naturaliza e perpetua desigualdades, aparta 0 acesso a certas estruturas
e servicos de alguns grupos privilegiados (PASTORE, 2000).

A Reforma Gerencial tem ocorrido aos poucos no Brasil, e ainda é preciso
um tempo até que todas as descricdes elaboradas e bem intencionadas dos
relatorios, das legislacbes e dos projetos sejam eficazes, eficientes e efetivos
(ABRUCIO, 1997).

E preciso uma renovacdo democratica no pais. Garantir a cidadania
disponibilizando politicas sociais 0 mais proximo possivel da realidade dos usuarios,
mudar a mentalidade politica e construir espacos de democracia. A educacdo é
ferramenta imprescindivel nesse processo de transformacao social (LONGO, 1996).

E preciso lembrar que essa realidade é inovadora e recente, pois até pouco
tempo o Estado compreendia essas acgOes apenas como forma de distribuir
recompensas pela desigualdade social que assolava a sociedade brasileira
(LONGO, 1996).

O modelo gerencial € descrito como um: “...] processo de defesa da
modernizacdo do setor publico, a conceitos como busca continua da qualidade,
descentralizagdo e avaliacdo dos servigos publicos pelos consumidores/cidadaos”
(ABRUCIO, 1997, p. 12).
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A partir desse fato, surge a necessidade de apresentar algumas categorias
de analise para o presente trabalho. A categoria economicidade seré utilizada como:
“[...] o processo de captagao e uso de recursos com o menor énus possivel, dentro
dos requisitos e da quantidade exigidas de insumos (recursos, pessoas, tempo)”
(MARINI; MARTINS, 2010, p.36).

A execucao sera compreendida como a realizacdo de acdes (processos,
atividades, procedimentos) segundo 0s prazos e requisitos estabelecidos pela
organizacao estudada, o FNDE.

A exceléncia foi avaliada a partir da compatibilidade entre os critérios e
padroées de qualidade pretendidos pela organizacdo (FNDE), com o objetivo de
melhorar a execucdo, a eficiéncia e a eficacia do programa, e os resultados
alcancados com o programa finalistico a ser avaliado, o PNLD (MARINI; MARTINS,
2010).

A categoria eficicia sera compreendida como a quantidade e a qualidade de
produtos e servicos (output) entregues ao usuario (beneficiario direto dos produtos e
servicos da organizacdo), sendo envolvida pelos critérios de exceléncia e
influenciada pela eficiéncia da organizagédo (SANDRONI, 2005).

Segundo Sandroni (2005):

Eficacia significa fazer o que necessita ser feito para alcancar
determinado objetivo. Este conceito é distinto do de eficiéncia por se
referir ao resultado do trabalho de um empregado, isto &, se este ou
0 seu produto é adequado a um fim proposto. Dessa forma, um
trabalhador pode produzir um produto adequado (idealmente a um
consumidor), mas se ndo realizar as tarefas correspondentes com
eficiéncia, o resultado final ndo sera apropriado. O ideal é que o
resultado de uma tarefa seja eficaz (adequado a um objetivo) e que a
tarefa seja realizada com eficiéncia. Em resumo, fazer a coisa certa
de forma certa € a melhor definicdo de trabalho eficiente e eficaz
(p.198).

Além disso, deve-se ressaltar que:

(...) o beneficio (ou lucro) que o governo persegue esta expresso no
bem comum da sociedade que representa; portanto, a atividade do
setor publico deve ser medida e avaliada mediante a utilizagdo de
parametros ou indicadores que decorram da eficiéncia e eficacia de
modo que possam integrar os relatorios da entidade (GRATERON,
p.2, 1999).
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Tendo por base a importancia da gestao gerencial, o Relatorio de Gestdo do
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacédo (FNDE) de 2013 foi analisado
nesta pesquisa, e apresenta como uns dos desafios da autarquia, dentre outros, a
eficiéncia da gestéo e a eficacia de seus programas finalisticos.

A visdo do FNDE é ser referéncia na implementacdo de politicas publicas
focadas na area educacional (FNDE, 2015).

Para Maria das Gracas Rua (1998), implementacédo € uma etapa crucial para
a execucdo dos objetivos das politicas publicas, ndo existe uma implementagao
perfeita, até porque mesmo nessa fase ocorrem mudancas e outros problemas séo
identificados, sendo necessarios outros tipos de acao em conjunto.

Nem sempre os implementadores estdo situados no alto escaldo, mas, sim,
situados dentro da realidade em que o programa € aplicado, e esses atores sao de
extrema importancia para o aperfeicoamento dessa parte do processo. Nao existe
processo perfeito ou acabado, o mundo € dindmico e por mais que sejam
amenizados problemas atuais, sempre havera outros.

O processo de desenvolvimento de politicas publicas é tdo continuo quanto
a realidade, o ideal é conseguir fazer o intercdmbio entre esses dois elementos para
gue os objetivos sejam atingidos e que a sociedade seja beneficiada por essas
acoes.

Ainda com base no Relatério supracitado, é possivel perceber a aplicacdo
da gestdo gerencial nas diversas a¢des do FNDE para implementar os programas
de forma a buscar a eficicia da gestdo e a qualidade do produto a ser ofertado aos
clientes/beneficiarios (FNDE, 2014).

A partir da compreensdo da relevancia da implementacdo, de forma
eficiente, eficaz e efetiva, de politicas publicas direcionadas a area educacional, foi
objetivo da imersdo diagnosticar a eficacia da distribuicdo do livro didatico nas
regides rurais do Oiapoque e de Macapa, tendo como unidade de analise a eficacia
no que diz respeito a essa distribuicao.

Além disso, houve a tentativa de identificar a forma de gestdo aplicada pelo
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) na execucao das acoes
no ambito do Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD), e analisar como essa
gestdo influencia ou afeta a logistica de distribuicdo do livro didatico para as regides

rurais.
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2.2 Desigualdades sociais e educagéo

A desigualdade social € um dos problemas mais acentuados das sociedades
modernas. No Brasil, apesar de seu grau de modernizacdo, industrializacdo,
democratiza¢do, urbanizacdo, dentre varios outros processos das sociedades
modernas, a desigualdade ndo é apenas alta, mas também de mobilidade curta e
vertical (PASTORE, 2000).

Na tentativa de modificar essa realidade, ressalta-se a relevancia da
educacgéao publica como ferramenta primordial para a mobilidade e ascensao social,
um meio para a reconfiguracdo politica, econdmica e social dos individuos. As
sociedades contemporaneas gratificam e favorecem trabalhadores com melhores
qualificacBes profissionais (BASTOS, 2004).

A educacao é quase sempre interpretada como forma de mobilidade social,
um meio para a reconfiguracdo social — esta educacdo € permeada por
caracteristicas do ambiente e das condi¢cbes sociais em que os individuos se
encontram (LONGO, 1996).

A qualificagédo profissional advém do acumulo de conhecimento expresso
pelos titulos escolares, as vantagens profissionais se disponibilizam aos atores mais
capacitados, ou seja, aqueles que tiveram maiores e melhores oportunidades para a
competicdo no espaco social (BOURDIEU; PASSERON, 2011).

A sociedade de mercado tende a inferir as posi¢cdes sociais ocupadas pelos
individuos como fruto da légica meritocratica, mas o que de fato se percebe é que o
aparato social, econdmico e cultural dos individuos €, muitas vezes, mais precipuo
que suas condig¢des individuais (MEDEIROS, 2005).

Nao se quer afirmar, com isso, que individuos de classes menos favorecidas
tenham menos capacidade para alcancar melhores posi¢cdes sociais através de seus
esforcos, mas, sim, de acentuar o meio social como elemento de relevancia para a
distribuicdo de oportunidades.

Sendo assim, as classes menos favorecidas ja comecam mal as
competicbes, pois n&o disponibilizam de condicdes sociais efetivamente
consistentes para seus membros disputarem o espac¢o social visado (BASTOS,
2004).

Com isso, ressalta-se a relevancia da educacdo publica como ferramenta

primordial para a mobilidade e ascensao social, até mesmo porque as sociedades
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contemporaneas gratificam e favorecem trabalhadores com melhores qualificacdes
profissionais, o que implica em tempo e gastos despendidos pelos individuos que
buscam titulos escolares a seu favor (SOARES, 2012).

Por isso a importancia de projetos governamentais que privilegiam a
educacgdo béasica, como o FUNDEB (Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da
Educacdo Basica e Valorizacdo dos Profissionais da Educacgé&o), criado em 20 de
junho de 2007, com o objetivo de enfatizar e promover melhores condicbes
educacionais aos alunos e de carreira aos professores do ensino infantil,
fundamental e médio (BRASIL, 2007).

Se considerarmos as desigualdades na distribuicdo de renda no Brasil e o
acesso a educacdo como fatores de mobilidade social, um dos maiores desafios
contemporaneos no Brasil € a questdo da igualdade educacional, tanto nos niveis
primarios quanto nos superiores (BASTOS, 2004).

As variaveis socioecon6micas e culturais envolvidas sdo muito relevantes e
muitas vezes determinantes na condicdo da vida psicossocial e, consequentemente,
em sua disposi¢ao para a mudanca de estratificacdo a que pertence. A escola, junto
a familia, sdo as iniciadoras nos processos de socializacdo e de capacitacdo dos
individuos que irdo promover os postos e as hierarquias no mercado de trabalho
(BOURDIEU; PASSERON, 2011).

A Constituicdo Federal (1988) apresenta a educacdo como um direito social.
A educacdo é um direito (subjetivo) de todos e dever do Estado, portanto, esse
deverd garantir amparo aos estudantes oferecendo igualdade de condi¢cdes de
ingresso e permanéncia na escola (BRASIL, 1988).

A universalizacdo e a qualidade do ensino basico sdo elementos cruciais
para um bom desenvolvimento escolar e o consequente feedback positivo para a
sociedade, promovendo desenvolvimento e ascensao social (FACHINETO; NEVES;
RAIZER, 2007).

Para alcancar a aplicacdo dos elementos supracitados, programas, projetos
e acOes governamentais séo criados e implementados, especialmente privilegiando
a educacao basica, etapa obrigatoria de ensino (FACHINETO; NEVES; RAIZER,
2007).

Para Longo (1996), promover a revigoragao e a qualidade da escola, assim
como angariar novas parcerias e implementar novas ag¢fes, com vistas a

modernizacdo e integracdo dos processos de gestdo, sdo desafios a serem
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enfrentados pelo poder publico. Sendo assim, a consolidacdo da qualidade dos
processos de gestdo educacional apresenta-se como ferramenta importante para a
analise das politicas publicas voltadas a educacéo.

Na perspectiva analitica dos projetos pedagogicos, podemos compreendé-
los como mecanismos, morais e normativos, que conduzem a aprendizagem a partir
e para a socializacdo, e ndo de uma aprendizagem compreensiva.

Os alunos séo exigidos a pensar e agir de acordo com a logica do mercado,
dos padrdes culturais e da ideologia dos dominadores apenas para reproduzirem a
ordem vigente, sem possibilidade de transgressdes e desenvolvimento de outros
modos e métodos de conhecimento, frustrando e anulando a disponibilidade de
outras formas de pensar (CORDIOLLI, 2011).

E nesse sentido que Durkheim (1972) analisa a educacdo como um
instrumento de divulgacdo e exigéncia da heranca sociocultural, pela coercao e
generalizagdo dos conteudos didaticos no processo de educacdo enquanto
instituicdo de socializacédo dos individuos.

A escola se delimita a reproduzir os padrfes culturais e os do sistema
vigente, evitando formula¢gbes contrarias a ambos. Durkheim (1972) pensa que este
processo de inculcacdo se disponibiliza através de acdes pedagdgicas emanadas
por educadores e professores para afirmarem alguns saberes constituidos,
embebidos da ideologia da classe dominante e estabelecidos como legitimos nas
relacfes, ndo apenas escolares, mas também nas relacdes de trabalho, de poder e
nas relagdes sociais vigentes.

José Carlos Libaneo (2006) apresenta o ensino publico em fase de
sucateamento e incredibilidade social, tudo isso por causa dos métodos e técnicas
pedagogicos utilizados pelas escolas. O ensino ndo deve ser um estigmatizador das
realidades sociais, mas sim um espaco de discussdes, praticas e conhecimentos
voltados a mudanca social a partir de perspectivas critico-sociais disponibilizados
aos alunos através do conhecimento intercalado as realidades.

N&o é necessario apenas democratizar o processo de tomadas de decisdes
no ambito do sistema escolar (maior participacdo dos pais, professores e
coordenadores), mas também democratizar o proprio conhecimento, pois este é
instrumento fundamental no processo de socializagdo, do saber, da organizagao

social, da construgéo da personalidade social e:
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Trata-se, enfim, de proporcionar-lhes o saber e o saber-fazer criticos
como pré-condicdo para sua participagdo em outras instancias da
vida social, inclusive para melhoria de suas condicbes de vida
(LIBANEO, 2006, p.12)

Fendmenos como a globalizacdo e o avango do capitalismo impulsionaram
os Estados ndo apenas a regularem e intervirem na educacdo, na saude e na
cultura, como medidas compensadoras das desigualdades ocasionadas pelo
mercado, mas também como ferramentas para a capacitacao dos individuos para a
competicdo em ambito mundial (PEREIRA, 1996).

Por isso, e compreendendo o Estado do século XXI como provedor de
elementos econémicos e sociais aos cidadaos, os servigos destinados a educacao,
saude, transporte e cultura, por exemplo, exigem eficiéncia por parte do Estado
(PEREIRA, 1996).

Choppin (2004) descreve o livro didatico como possuidor de fungbes de
carater instrumental, favorecendo a aquisicdo de competéncias disciplinares ou
transversais; documental, disponibilizando ferramentas textuais e icones capazes de
despertar o espirito critico dos alunos; referencial, porque devem se encaixar nos
programas de ensino; e ideoldgica / cultural, como vetor essencial da lingua, dos
valores, das identidades e da reproducéo de expressdes sociais.

Como recursos importantes para 0 acesso a cultura e para o
desenvolvimento da educacdo, os materiais didaticos, especialmente o livro,
possibilitam o hébito da leitura e permeiam o aprendizado.

Ao longo dos anos os livros tém sido transformados para tentar acompanhar
a realidade de professores e alunos em sala de aula. Essas mudancas refletem o
empenho do Estado e da industria editorial na incorporacédo de novas tecnologias,
avancos metodolégicos, recursos graficos, diretrizes governamentais e no
atendimento a demanda de educadores por materiais de qualidade e com valores
para a cidadania (FNDE, 2014).

Ainda segundo Choppin (2004), o livro didatico € um material imprescindivel
e de grande aceitacdo porque, além de fornecer, organizar e sistematizar os
conteudos explicitos, inclui métodos de aprendizagem das disciplinas. Nao é apenas
livro de contetdos de Historia, Portugués, Geografia, Quimica, mas também um livro

pedagdgico que contém uma concepc¢ao de aprendizagem.
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Pode ser compreendido como um elemento de convergéncia na cadeia de
comunicacao verbal, estabelecida por professores e alunos na sala de aula. Sendo
assim, constitui um mecanismo relevante para o0s processos de leitura e
compreensao de textos, incitando a articulacdo de competéncias basicas para o
ensino-aprendizagem (SILVINO; VERCEZE, 2008).

Um dos objetivos da educagéo escolar é preparar o educando para o
exercicio da cidadania e qualifica-lo para o trabalho, o processo
formativo deve realizar uma nova mediacéo, agora entre a esfera
privada das exigéncias familiares, e pessoais, e a vida publica na
qual o aluno esta ingressando. Seja qual for a disciplina abordada, o

livro didatico deve servir para a construcdo da ética necessaria ao
convivio social democratico (SILVINO; VERCEZE, p. 85, 2008).

No periodo de confec¢do do pré-projeto para a disciplina de Metodologia
Cientifica para Politicas Publicas foi percebido, a partir de dialogos com os
servidores do FNDE responséveis pelo PNLD, que ndo ha um controle por parte do
FNDE em relacéo a entrega do livro didatico nas escolas rurais. Os dados da ECT e
do SIMAD (Sistemas de Materiais Didaticos) demonstram a entrega para as
Secretarias de Educacgéo, e ndo para o alunado.

A Resolugdo n°42/13 expressa a responsabilidade das Secretarias de
Educacdo e das Prefeituras em relacdo a distribuicdo dos materiais didaticos,
entregues pela ECT, para as escolas rurais de todo o pais. Contudo, nem mesmo as
Secretarias e/ ou Prefeituras possuem um levantamento estatistico, formal e preciso
sobre essa distribuigao.

Considerando a relevancia da educacao publica como fator de mobilidade
social, bem como as diversas funcdes essenciais que 0s materiais didaticos exercem
na formacdo dos alunos, a pesquisa investigou a eficacia da distribuicdo do livro
didatico nas zonas rurais, especialmente porque a politica apenas cumpre a sua

funcao, de fato, apés a entrega do livro ao alunado.
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3 Procedimentos metodolégicos

A metodologia utilizada no presente trabalho foi a perspectiva qualitativa,
iSsO porgue esse tipo de pesquisa apresenta-se como adequada pelo carater
descritivo dos dados coletados, além de revelar a importancia dos aspectos
processuais e dos significados que os atores atribuem ao objeto (MINAYO, 2012).

Como parte da pesquisa foi desenvolvida a partir de informacdes e dados
por meios digitais e através de conversas telefébnicas os métodos qualitativos de
investigacdo foram Uteis na compreensdo do contexto em que o fenbmeno ocorre,
assim como na visualizac&o da percepc¢ao dos atores-agentes sobre o programa.

A pesquisa qualitativa revela-se como importante para essa pesquisa pois:

(...) ela trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das
aspiragdes, das crencas, dos valores e das atitudes. Esse conjunto
de fenbmenos humanos é entendido aqui como parte da realidade
social, pois o ser humano se distingue ndo s6 por agir, mas por
pensar sobre o que faz e por interpretar suas a¢fes dentro e a partir
da realidade vivida e partilhada com seus semelhantes (MINAYO, p.
21, 2012).

Esta pesquisa foi dividida em trés etapas: fase exploratéria, com o
desenvolvimento do pré-projeto na disciplina de Metodologia Cientifica para Politicas
Publicas, cursada no 1°/ 2015; trabalho de campo, desenvolvido a partir da imersao
no FNDE e nas entrevistas com 0s responsaveis pelo PNLD nas regifes de Macapa
e Oiapoque; e analise e tratamento de dados e do material empirico e documental, a
ser desenvolvido no préximo capitulo, Diagnéstico da Politica Publica (MINAYO,
2012).

A primeira intencdo foi estudar a forma de gestdo do PNLD para
compreender a dimensao estratégica para uma politica ser tdo bem consolidada e
implementada.

Logo, ap6s um dialogo intenso com os coordenadores do PNLD, e de varias
leituras e propostas desenvolvidas, a acdo de distribuicdo dos livros apresentou-se
como uma leve falha no processo do PNLD, ndo necessariamente nas zonas
urbanas, pois os Correios se responsabilizam pela entrega efetiva dos livros nas

escolas, mas nas zonas rurais do pais.
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Estudar a entrega do livro didatico nas zonas rurais do Distrito Federal ou do
Goids nao parecia uma proposta relevante, pois, segundo 0s préprios
coordenadores, muitas vezes essas regides ndo sdo tdo distantes das cidades,
portanto, os Correios, quase sempre, realizam a entrega, mesmo nas zonas rurais
dessas localidades, pois 0 acesso é facil e ndo gera transtornos para a empresa.

Durante a reuniao, as regides Norte e Nordeste foram apresentadas como
criticas em algumas situacdes no que diz respeito a entrega do livro didatico. Com
esses dados, e a partir de pesquisas do Censo, PNAD, textos e reportagens, o Norte
foi escolhido como local a ser mapeado.

Apesar do Nordeste brasileiro apresentar altos indices de pobreza, a regido
Norte destaca-se tanto pela dificuldade de acesso fisico, dada a geografia e os
eventos naturais tipicos da regido, quanto pela falta de infraestrutura dos estados.

Além disso, segundo dados da Fundacao Cultural dos Palmares, instituicdo
publica vinculada ao Ministério da Cultura (MinC) com foco na promoc¢do e na
preservacao da arte e da cultura afro-brasileira, ha maior concentracdo de quilombos
no Sudeste, no Norte e no Nordeste (FCP, 2015).

Embora o Sudeste e o Nordeste também concentrarem uma quantidade
elevada de quilombos certificados pelo Estado, essas regides ndo foram analisadas
no trabalho devido ao curto tempo programado para a duragao da imersao.

O levantamento bibliogréafico apresentado no ambito da educacgéo teve como
base livros, artigos e publicacbes, bem como a Constituicdo Federal de 1988 e o
Plano Nacional de Educacdo (PNE) de 2014, documentos esses que expde a
importancia dessa ferramenta social como transformadora dos aspectos sécio-
econdmicas e politicas dos individuos, proporcionando cidadania e justica social.

No que tange ao programa PNLD e a instituicdio FNDE, o levantamento
bibliogréfico teve por base tanto Leis, Decretos, Resolucdes, Planos, Relatérios de
Gestdo e pesquisas estatisticas (Censo; IBGE; INEP; PNAD), quanto informacdes
contidas em sites, revistas e conversagoes iniciais, e informais, com a Coordenacéo-
Geral dos Programas do Livro Didatico (CGPLI) e com alguns servidores publicos
ligados a CGPLI do FNDE.

As principais referéncias a serem utilizadas para a execucdo do projeto de
pesquisa sdo a Constituicdo Federal de 1988; a Resolucédo n° 42/ 2012; o Relatorio
de Gestéo: FNDE — 2013; o conceito de gestao gerencial de Bresser Pereira (1996);

e 0s conceitos de economicidade, exceléncia, eficiéncia, eficacia e efetividade
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(MARIN; MARTINS, 2010) no ambito da Coordenacdo de Logistica e Distribuicdo
(COLED) do FNDE.

Para dispor de maiores informacdes sobre a implementacdo do PNLD foi
realizada uma observacdo participante no FNDE, mais especificamente na
Coordenacéo-Geral dos Programas do Livro Didatico (CGPLI), sendo possivel,
assim, identificar e analisar a forma de gestdo empregada na execucgao das acoes
do programa.

A observacao participante promoveu, ainda, a interacdo com as equipes de
trabalho ligadas & implementacdo do PNLD, especialmente com a Coordenacgéo de
Logistica e Distribuicdo (COLED). A imersao facilitou o processo de coleta de dados
para a analise, reflexdo, sobre o programa.

Entrevistas ndo- estruturadas, ou seja, com perguntas abertas e respondidas
por meio de conversagao informal, foram realizadas com a equipe de trabalho da
COLED, especialmente com o coordenador Ricardo dos Santos e com 0 assessor
da CGPLI, Edmundo Silva.

Além disso, foram realizadas ligacfes para as secretarias de educacao, para
servidoras da Secretaria dos municipios de Oiapoque e de Macapa para verificar
como foram realizadas as distribuicdes dos livros, especialmente no ano de 2015,
para as escolas da zona rural de cada regiao.

O foco foi diagnosticar como sdo, e como 0s servidores percebem, 0s
procedimentos, os processos e a forma de gestdo aplicados na execucdo do
programa. Assim como investigar se ha escolas que ndo receberam os livros
didaticos, se houve atraso na entrega e se ainda h& alunos sem livros nessas
escolas.

Foi realizada pesquisa documental mais aprofundada durante a imersédo de
fontes primarias, documentos relacionados a entrega dos livros no sistema da ECT
por meio digital, dados do Sistema de Materiais Didaticos (SIMAD), relatérios de
gestdo do FNDE, sobretudo no que diz respeito ao PNLD, sistemas que
disponibilizaram dados sobre a logistica e a entrega dos livros, assim como o
Contrato Especial de servigos entre FNDE e ECT e as Instru¢cdes Operacionais para
confeccao de encomenda padréo.

Foram utilizadas também fontes secundarias como pesquisas estatisticas

sobre entrega dos livros, relatérios de gestdo, a Lei n°9.394/96, do Decreto n°7.084/
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07, do contrato entre FNDE e ECT, e a Resolugéo n°42/ 2012, todos no ambito do
PNLD.

O ano de 2015 foi escolhido como periodo amostral de anélise pelo fato de
ser recente e por ter completado o ciclo de remessas do ano de entrega, pois 0S
livros a serem utilizados em 2015 deveriam ter sido entregues até o inicio do ano
letivo das escolas.

As regides rurais foram escolhidas como foco de analise porque geralmente
sdo espacos territoriais de dificil acesso, e que comportam maior indice de povos
tradicionais, como indigenas, quilombolas e ribeirinhos.

Para o presente trabalho, povos tradicionais serdo considerados como: “[...]
grupos culturalmente diferenciados e que se reconhecem como tais, que possuem
formas préprias de organizacdo social, que ocupam e usam territdrios e recursos
naturais como condicbes para sua reproducdo cultural, social, religiosa [...]"
(BRASIL, 2007).

Segundo o Censo 2010, a proporcado de indigenas que residem em areas
rurais na regido Norte, especialmente entre 0 a 14 anos de idade, € de 45% (IBGE,
2010).

A pesquisa procurou investigar a eficidcia do programa quanto a distribuicdo
dos livros didaticos as regides rurais desses Municipios, averiguando se ha escolas
gue nao receberam os livros didaticos em 2014 / 2015, bem como buscou descobrir
0 que acontece quando o livro chega fora do prazo, e se ha alunos sem o livro
didatico no ano de 2015.

Considerando a imersdo como procedimento essencial a Residéncia em
Politicas Publicas (RPP), fez-se necessario o diario de campo como ferramenta
essencial durante a pesquisa.

O diario de campo possibilitou o registro periédico de informagcbes nao
contidas nas entrevistas, informacdes essas que auxiliaram na analise do PNLD, e

que acrescentaram a reflexdo sobre a implementacéo e eficiacia do programa.
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4 Diagnéstico da Politica Puablica

Este capitulo apresenta os principais resultados da pesquisa tendo como
ponto de partida os objetivos especificos, quais sejam: 1) averiguar sobre o0s
processos e 0s procedimentos executados no ambito da Coordenacdo de Logistica
e Distribuicdo (COLED) para a distribuicdo do livro didatico nas regifes rurais do
pais, especialmente para os Municipios de Oiapoque e Macapda; 2) Investigar a
eficicia da distribuicdo do livro didatico para as escolas das regides rurais dos
Municipios de Oiapoque e Macapa no ano de 2015; 3) analisar se, e de qual forma,
a implementacédo do modelo de gestdo do FNDE utilizado na execucéo de acdes da
COLED influenciou na distribuicdo do livro didatico para regides rurais de
Oiapoque e Macapd, especialmente no ano de 2015.

A pergunta norteadora da pesquisa é: ha eficacia nas ac¢des, no ambito do
Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD), em relacdo a distribuicdo do livro
didatico para as escolas das regides rurais de Oiapoque e Macapa?

A unidade de analise deste trabalho é a eficacia da distribuicdo do livro
didatico nas zonas rurais de Oiapoque e de Macapa. Apesar da dimensao limitada
da pesquisa, esta tem como foco uma das grandes dificuldades do PNLD, que é a
distribuicdo do livro nas regifes rurais, especialmente aquelas mais distantes e de
dificil acesso.

O FNDE j& tentou elaborar algumas estratégias para tentar resolver esse
problema, contudo, nenhuma acao foi efetivamente aplicada até o momento. A falta
de pessoal, a crise econdmica do pais, com o0 consequente corte de gastos publicos,
e a proépria legislacdo, especialmente a Resolucdo n°42/13, sdo fatores que
impossibilitam o controle e o0 monitoramento do Programa nas areas rurais do pais.

Também por esse motivo a pesquisa foi considerada como util e pertinente
para a instituicdo, revelando ainda a auséncia de algumas atividades relacionadas
ao levantamento de dados acerca dos resultados do PNLD de forma geral, sendo
possivel, na maior parte dos casos, ter acesso as opinides das escolas e Secretarias
a partir da Coordenacdo de Apoio as Redes de Ensino (COARE), que estabelece
comunicacdo direta com as escolas e Secretarias a fim de resolver questbes

pontuais, sem necessariamente resultar em dados para o 6rgao.
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4.1 Logistica de distribui¢c&o dos livros didaticos

Durante o periodo de imersdo no FNDE os dois servidores mais presentes e
auxiliadores da pesquisa foram Edmundo Silva, assessor da coordenadora geral do
PNLD, Sonia Schwartz Coelho, e o coordenador da COLED, Ricardo dos Santos.

O processo de escolha iniciou-se com um periodo de 90 dias, a partir de
marco de 2015, para a assinatura do termo de adesdo das escolas. Apenas para
escolas ndo cadastradas até 0 momento, pois uma vez assinado o termo, o calculo
do livro é realizado automaticamente para todas as escolas inscritas (FNDE, 2015).

Caso a escola ndo tenha mais a pretensao de participar do PNLD, deveréa
solicitar o cancelamento do termo de adesao junto ao FNDE (FNDE, 2012).

Concomitante a etapa supracitada, ha a abertura de editais com regras e
prazos para as editoras inscreverem seus livros e outros materiais didaticos (quando
h& orcamento). Em junho ha a selecdo dos materiais que ficardo disponiveis para a
escolha das escolas participantes.

Essa selecdo ocorre de acordo com o edital homologado, e os materiais
didaticos devem passar tanto por uma inspec¢édo técnica (pelo Instituto de Pesquisas
Tecnolégicas do Estado de Sado Paulo - IPT), para avaliar a qualidade fisica do
material a partir de uma amostragem disponibilizada pelas editoras inscritas, quanto
por uma inspecao pedagogica, realizada a partir da Secretaria de Educacdo Basica
(SEB), ligada ao Ministério de Educacédo e Cultura (MEC).

A SEB / MEC envia os livros selecionados na fase da inspecao técnica para
as universidades com especialistas (pré-selecionados em edital) referentes a cada
area pedagodgica (portugués, matematica, biologia, histéria e etc.). Esses
especialistas realizam a avaliacdo qualitativo-pedagodgica dos livros e elaboram
resenhas apenas sobre os materiais selecionados (FNDE, 2015).

Essas resenhas comp6em o Guia do Livro Didético, disponibilizado pelo
FNDE para as escolas do PNLD, tanto por acesso ao site do 6érgdo quanto por meio
fisico (versdes impressas enviadas pelos Correios).

O Guia do Livro é ferramenta importante para que as escolas e o0s
professores conhecam um pouco dos materiais disponiveis e quais sdo 0s mais
interessantes para o publico-alvo (FNDE, 2014).

Os Correios néao realizam a entrega do Guia, assim como dos livros, nas

escolas rurais, portanto, o Guia é entregue as Secretarias de Educacdo ou
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Prefeituras e séo realizados mutirbes para que os professores ou responsaveis
pelas escolas busquem essas edi¢cdes em locais pré-determinados, geralmente na
prépria Secretaria e/ou Prefeitura (BRASIL, 2013).

Nos meses de agosto e setembro € realizada a escolha dos livros didaticos
pelas escolas. Agosto é destinado para as zonas urbanas e setembro para as zonas
rurais. Essa sequéncia ocorre porque as zonas urbanas tém maior quantitativo de
alunado, por isso demanda tempo maior para as etapas subsequentes do programa
(FNDE, 2012).

A escolha do livro didatico Campo, especifico para escolas das zonas rurais,
comecou nesse inicio de setembro, permanecera ativo até o inicio de outubro,
contando com 30 dias para as escolas procederem a escolha de seus materiais
didaticos. As escolas precisam escolher, obrigatoriamente, dois titulos por area
pedagdgica, por exemplo: dois titulos de portugués; dois titulos de mateméatica e
assim por diante (FNDE, 2015).

Esse procedimento € necessario para evitar falhas na disponibilizacdo dos
materiais, assim, caso ocorra um esgotamento imprevisivel dos livros ou se houver
um excedente de escolha por um titulo especifico, h4 a possibilidade de ser
encaminhada a segunda opcéo pré-definida pelas redes de ensino.

E importante ressaltar que a escolha do livro é realizada apenas via Internet,
pois foi 0 meio mais simplificado e eficiente encontrado pela instituicdo. O Sistema
de Controle de Material Didatico (SIMAD) é o meio informatizado pelo qual os
professores e as escolas tém para realizar as opc¢des dos livros didaticos e demais
materiais pedagdgicos.

No caso das escolas rurais, que geralmente ndo contam com sinal de
Internet, nem mesmo acesso a computadores e afins, séo realizados mutirdes para
que os professores comparecam aos locais com rede de dados e que facam a
escolha dos livros.

Todos os livros didaticos escolhidos pelas escolas e comprados pelo FNDE
possuem arquivos disponiveis em PDF, sendo possivel disparar e-mails e midias
removiveis para a gravacao e para o repasse das obras.

Apesar disso, o coordenador da COLED acredita que o PDF ndo é o
suficiente para tentar alcancar as escolas mais distantes. As editoras possuem 0s
direitos autorais dos arquivos em PDF, portanto, ndo seria um mecanismo simples e

facil de ser acessado, liberado e distribuido entre os alunos e as escolas, pois ha



37

politicas e termos de uso estipulados pela legislacdo e pelas editoras, dificultando o
processo de divulgacao e utilizagdo dessa ferramenta.

Compreende-se haver um processo burocratico em relagdo ao uso do PDF
pelas escolas. O assessor Edmundo explicou que maior parte das escolas da zona
rural ndo possui computadores, as pessoas nao possuem celulares com capacidade
para baixar arquivos pesados, como livros, geralmente, entdo, o PDF, que poderia
ajudar no processo de posse do material didatico por meios digitais, poupando
tempo e custos ao Estado, e as proprias escolas, ainda nédo é gerenciado de forma a
ajudar no processo de eficicia da politica do livro.

Durante a imersao foi disponibilizado o Contrato Especial de Prestagdo de
Servicos que entre si celebram o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo
(FNDE) e a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT).

Nesse contrato foi possivel analisar o compromisso firmado entre os entes
supracitados em estabelecer acordo para a distribuicdo do livro didatico nas regides
urbanas, em ambito nacional, dividindo a encomenda em duas modalidades: padréao,
com até 8kg e até 16cm de espessura, com valor fixo por encomenda; peso: com até
30kg e por valor unitario (FNDE, 2011).

O FNDE tem como obrigacdo enderecar as encomendas, avisar a ECT, com
até 60 dias antecedéncia, sobre a entrega (quantidades e localidades) e pagar por
servicos excedentes, caso necessario. A ECT tem como obrigacdo conferir os dados
das encomendas (enderecos, quantidades, condi¢cdes fisicas), acompanhar o
embarque dos materiais, bem como arcar com as multas e/ ou infracdes de transito
causadas pelo transporte.

A ECT tem também como obrigacédo a entrega domiciliar das encomendas
(até trés tentativas, em dias Uteis. Apds essas tentativas, as encomendas serao
entregues na secretaria de educacao da regido), indenizar o FNDE nos casos de
perda ou extravio de mercadoria, € em casos de danificacdo fisica causada as
encomendas, bem como proceder a paletizacdo logica das encomendas e gerar
arquivo digital para mapeamento das entregas (FNDE, 2011).

No caso de deteccdo de encomendas com enderecamento incorreto, a ECT
devolvera a lista de Codigos de Enderecamentos Postais (CEPs) ao FNDE para a
possivel correcdo dos erros encontrados. Além disso, a empresa é obrigada a

manter um registro por doze meses contendo todas as informacdes sobre as
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entregas realizadas nesse periodo. Os Correios tém até 10 dias para avisar ao
FNDE sobre perdas, extravios e danos relativos & mercadoria (FNDE, 2011).

Além disso, os precos dos servicos podem ser reajustados anualmente, de
acordo com o IGP-M (indice Geral de Precos do Mercado). A ECT podera repassar
até duas faturas mensais ao FNDE, bem como uma fatura Unica, caso a entrega de
todas as encomendas estejam comprovadas. As mercadorias sem comprovacéo de
entrega terdo fatura de pagamento diferenciada, em uma ou mais parcelas (FNDE,
2011).

Nos casos de divergéncias ou inconsisténcia nos dados e valores das
faturas as partes deverdo revisar os calculos e proceder na elaboracdo de novas
faturas até que as informacfes sejam coincidentes.

O contrato tem vigéncia anual, a partir da data da assinatura, podendo ser
prorrogado por meio de Termo Aditivo por periodos iguais e sucessivos até o limite
de sessenta dias. A inexecucdo total ou parcial do contrato podera ocasionar a
rescisdo desse acordo entre as partes.

A dotacdo orcamentaria do contrato disponibilizado €é de R$
1.510.648.027,68 (um bilh&do, quinhentos e dez milhdes, seiscentos e quarenta e oito
mil, vinte e sete reais e sessenta e oito centavos), sendo dividida da seguinte forma:
exercicio 2012 - R$ 146.288.432,58 (cento e quarenta e seis milhdes, duzentos e
oitenta e oito mil, quatrocentos e trinta e dois reais e cinquenta e oito centavos);
exercicio 2013 - R$ 314.643.245,52 (trezentos e quatorze milhdes, seiscentos e
quarenta e trés mil, duzentos e quarenta e cinco reais e cinquenta e dois centavos).

Exercicio 2014 — R$ 326.281.846,95 (trezentos e vinte seis milhdes,
duzentos e oitenta e um mil, oitocentos e quarenta e seis reais e noventa e cinco
centavos); exercicio 2015 — R$ 308.199.419,72 (trezentos e oito milhdes, cento e
noventa e nove mil, quatrocentos e dezenove reais e setenta e dois centavos).

Exercicio 2016 - R$ 365.429.457,53 (trezentos e sessenta e cinco milhdes,
guatrocentos e vinte e nove mil, quatrocentos e cinquenta e sete reais e cinquenta e
trés centavos); exercicio 2017 — R$ 49.805.625,38 (quarenta e nove milhdes,
oitocentos e cinco mil, seiscentos e vinte e cinco reais e trinta e oito centavos).

Nas regides urbanas os livros sdo entregues diretamente nas escolas,
enquanto que na zona rural esses livros sdo entregues a Regional de Ensino, a

Prefeitura, ou ao 6rgdo responséavel pela educacdo naquele municipio/estado. E
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esses 0rgaos se encarregam de distribuir o material a cada escola. Essa pratica foi
estabelecida pela Resolugao n°42/13.

Um dos temas que logo entrou em questdo no inicio da pesquisa nos
primeiros momentos de dialogos informais foi a crise econémica e financeira em que
o Brasil se encontra atualmente, acarretando consequéncias para as politicas
publicas.

As questbes orcamentarias tém sido objeto de diversas conversas nas
instituicbes publicas e na midia. Mesmo politicas consolidadas e efetivas como o
PNLD séao atingidas a partir do corte de verbas e de recursos.

Nesse caso, seria necessario um levantamento ndo apenas financeiro, mas
também politico e econbmico para decidir sobre a viabilidade e a necessidade dos
custos adicionais de entrega dos materiais didaticos.

Esse corte do Governo pode ser consequéncia, também, da auséncia de
algumas atividades relacionadas ao levantamento de dados acerca dos resultados
do PNLD de forma geral, por exemplo, pois certamente se existissem estudos sobre
a importancia e o impacto social decorrente dessa politica, certamente seria possivel
tentar reverter o quadro de cortes consecutivos.

Até porque na elaboracdo do programa tanto a obra literaria quanto o
dicionario foram considerados como ferramentas basilares para a propagacdo de
uma educacao de qualidade.

Segundo o coordenador Ricardo, apenas os livros didaticos sao reutilizaveis,
isso significa que os alunos que recebem as obras literarias e os dicionarios nédo
repassam esses materiais para 0s novos alunos.

Apesar dos cortes financeiros, e também por causa deles, o livro didatico foi
priorizado em detrimento de periddicos, revistas, dicionarios, obras literarias e
complementares — todos esses materiais coordenados por outras coordenacdes do
FNDE.

Refletindo sobre o corte de recursos, a crise atual do governo federal em
balancear as contas, segurar 0 cambio e outros mecanismos econémico-financeiros,
bem como a dificuldade da entrega e da distribuicdo do livro didatico nas zonas
rurais, faz-se necessario questionar a viabilidade de mecanismos mais simples,
virtuais e econdémicos para os livros serem disponibilizados.

Em reunides informais, foi ressaltado que, além das dificuldades

orcamentarias, também existem atritos politicos com relacdo a distribuicdo dos
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livros, ocorrendo conflito entre os érgdos para saber qual deles ficara responséavel
pelo material.

Um interessante elemento social foi explicitado como fator de atraso, e até
nao entrega, dos livros as escolas, é a atitude de alguns servidores desses 6rgaos
intermediadores, pois, dependendo da colecédo, os servidores guardam para si e/ ou
distribuem o material no ambiente de trabalho (e até mesmo para a propria familia),
nao repassando para as escolas.

Essa ultima situacéo € inidénea, prevista no Cédigo Penal, Lei n°2.848/ 40,
sendo julgada como crime de peculato que é a préatica de se utilizar de bens moveis
ou dinheiro publico em proveito proprio.

Na maior parte das vezes os professores e a coordenacédo da escola dao por
falta do material e entram em contato com as Secretarias e/ou Orgéos responsaveis
pelo recebimento; esses 6rgaos e infformam as escolas que ndo receberam os livros;
as escolas entram em contato com a COARE, do FNDE, e comunicam o atraso.

Contudo, a partir das remessas e dos comprovantes de entrega € possivel
realizar o rastreamento das mercadorias, diversas vezes recebidas pelos érgéos dos
estados/municipios e ndo repassados para as escolas. As coOpias de envio e
recebimento séo arquivadas nos Correios por cerca de um ano.

Os Correios tém interesse em entregar todo o material de forma correta e sem
atrasos, pois, de acordo com o contrato licitatério, a ECT devera arcar com multas
por atrasos e/ou perdas.

O coordenador da COLED ressaltou ainda a falta de quadro de pessoal o
suficiente no FNDE para realizar o levantamento da entrega e a consequente

eficacia do programa.

4.2 Reserva Técnica e Distribuicao dos livros didaticos nas zonas rurais

A reserva técnica € formulada por meio de previsdes construidas pela
COCEQ. Os calculos mais analiticos e os dados gerais sobre quantitativo de
alunado/professores sao transcritos para o Sistema de Controle de Materiais
Didaticos (SIMAD) e esse realiza o célculo puro da reserva técnica para cada escola
(FNDE, 2011).
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Em casos de desastres/sinistros e extravios, os Correios pagam uma multa —
prevista no contrato, e sao obrigados a entregar todo o material novamente. Esse
novo material é solicitado a partir do SIMAD na fungcdo “Demanda de Urgéncia”
(FNDE, 2011).

A ECT néo se responsabiliza nos seguintes casos: pela mercadoria apos a
entrega a autoridade responséavel; apds o prazo de 12 meses para reclamacao pelo
FNDE; e quando por motivo de caso fortuito ou forca maior, sendo fato necessario,
com efeitos inevitaveis, estabelecido pelo artigo 393 do Cdédigo Civil.

As questbes divergentes e judiciais do contrato analisado serdo objeto de
competéncia do Foro da Justica Federal da Secdo Judiciaria do Distrito Federal
(FNDE, 2011).

O coordenador da COLED, Ricardo Santos, informou que os Correios
realizam, sim, entregas em zonas rurais, em termos gerais. Porém, se esse acordo
tivesse sido estabelecido, o valor de pagamento descrito no contrato seria altissimo,
pois a ECT cobra de cinco a seis vezes o valor da zona urbana para entregas nas
zonas rurais.

O coordenador comentou ainda que o FNDE inclusive ja solicitou uma
planilha de custos para estudar a possibilidade de custear a distribuicdo do livro e
dos materiais didaticos também na zona rural, mas a ECT ainda ndo elaborou
documento formal e conciso para esclarecer e justificar as despesas e os valores
cobrados de antemdo.

Apesar da necessidade do aluno receber o livro, h4 de pesquisar os custos-
beneficios de se contratar servicos extremamente caros para atender demandas
pequenas. Sem contar o prazo para a entrega do livro em algumas escolas.
Enquanto as Regionais de Ensino e/ou Prefeituras jA& conhecem a regido e tém
contato com as escolas, seria mais facil realizar a distribuicdo nas areas rurais do
que a proépria ECT.

E também por isso, no momento da criacdo da Resolucdo n° 42/2012 (dispde
sobre o PNLD para a educacao bésica), as areas urbanas foram destacadas como
de responsabilidade dos Correios enquanto que a distribuicdo para as zonas rurais
seria realizada pelos 6rgaos de educacao responsaveis por cada municipio / estado.

Foi analisada também a Instrugdo Operacional, uma espécie de Manual de

Procedimentos, para padronizar o passo a passo das ac¢fes, das responsabilidades,
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das funcdes, dos processos burocraticos, dos valores e das consequéncias no que
diz respeito a relacdo FNDE e ECT.

Essa normatizacéo estabelece a confeccdo da encomenda padréo, tratando
de alguns assuntos importantes para a acado da politica, como por exemplo: as
atividades preliminares a serem executadas pelo FNDE, pelas Editoras e pela ECT,;
recomendacdes para postagem de mercadorias; formacdo das encomendas e dos
paletes; e nomenclaturas utilizadas no texto da instrucado (FNDE, 2012).

O coordenador da COLED explicou sobre a Paletizacdo Virtual realizada
pelos Correios, ou seja, o processo de acondicionamento em grandes quantidades
de livros em paletes de madeira a partir do banco de dados preparado pelo FNDE,
gue sao transformados em pacotes enumerados e detalhados por numeracdo de
remessas, depois as cargas sdo organizadas e enderecadas as escolas, no caso da
zona urbana, e para os 6rgaos de educacéo, no caso da zona rural.

O estabelecimento das Instru¢bes Operacionais otimiza, formaliza e facilita o
trabalho entre o FNDE, as Editoras e a ECT, como uma normatizacdo de
procedimentos e acdes para o melhor funcionamento possivel dos trabalhos.

As postagens sao previamente decididas e acordadas entre as editoras e as
respectivas unidades regionais. Além disso, as editoras sdo responséaveis pelo
transporte da carga até uma unidade da ECT (FNDE, 2012).

O referido documento ndo sera analisado em profundidade no presente
trabalho, pois apesar da importancia técnica da definicdo e procedimentos desse
processo, 0 objetivo é a entrega e a distribuicdo do livro didatico, com foco na
eficacia da politica, e ndo nas normas e nos procedimentos técnicos.

Outro fator importante saber é que a definicdo de urbano e rural dos Correios
€ guase idéntica a definicdo do Censo — IBGE. No Ministério das Comunicacdes
(MC) héa descri¢gbes sobre areas urbanas e rurais, mas nem todas coincidem com a
descricéo de localidade dos Correios, ou seja, algumas regides sao descritas pelo
MC como urbanas, mas sdo consideras como rurais pela ECT, e vice-versa.

Para o FNDE, essa situagéo ocasiona erros sutis na distribuicdo, pelo menos
foi a informacao delatada pelo coordenador da COLED. Esse fato pode ocasionar
enderecamentos dispares no momento da entrega, acarretando prejuizos na

distribuicéo fisica dos livros e dos materiais didaticos em geral.
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Tabela 1 — Quantidade de livros distribuidos PNLD 2015, por zona.

Zona Anos Anos Finais Ensino Subtotal: PNLD PNLD2015 e
Iniciais PNLD 2015 Campo PNLD

Campo 2015
Urbana | 22.366.850 | 22.055.305 79.568.529 | 123.990.684 | 16.262 124.006.946

Rural 1.665.791 3.991.148 3.792.437 9.449.376 3.592.708 | 13.042.084
Fonte: FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGCAO / CGPLI

7

Aspecto importante do PNLD a ser exposto € a universalidade do
atendimento. Desde 2010 qualquer escola da rede publica de ensino pode realizar a
adesado ao Programa. Esse fato estimula a utilizacdo de livros didaticos, e nédo de
apostilas, como ainda utilizadas em algumas localidades. Essa € uma decisdo da
Prefeitura de cada municipio. (FNDE, 2014).

Tabela 2 — Quantidade de livros, Alunos beneficiados e escolas, PNLD 2015, por regiéo.
Escolas Alunos Quantidade Porcentagem

3.630.312 15.632.141 11,4%
Nordeste 54,706 9.052.186 40.848.873 29,8%
Sudeste 28.677 11.416.569 52.672.572 38,4%

Sul 14.439 4.193.552 17.735.624 12,9%

Centro-Oeste 6.063 2.307.569 10.159.820 7,4%
Brasil 123.947 30.600.188 137.049.030 100%

Fonte: FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO / CGPLI

Conforme indicador de adesdo ao PNLD, 97,27% das redes de ensino do
pais aderiram ao Programa. A adesdo pode ser total ou parcial, ou seja, aderir a
todos os segmentos (1° ao 5° ano do ensino fundamental, 6° ao 9° ano do ensino
fundamental ou 1° ao 3° ano do ensino médio) ou alguns, conforme estabelecem as
diretrizes do PNLD (FNDE, 2014).

Assim, existem municipios que suspenderam o atendimento de certos
segmentos e outros que nao aderiram ao Programa. Conforme declarado no
Relatério de Gestdo 2014 do FNDE, somente 1% dos alunos da educacéo basica
nao foi beneficiado pelo PNLD. Dos 30.937.760 alunos projetados pelo censo
escolar para o PNLD 2015, 337.572 nao foram atendidos pelo PNLD em funcéao da
nao adesao pelas redes ou por ndo escolha do livro pela escola.

A partir do modelo gerencial utilizado pelo FNDE na implementacdo do PNLD

€ possivel compreender o sucesso do Programa. A busca ndo apenas pela
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economicidade, mas também pela eficiéncia, pela eficicia e pela efetividade da
politica € um ponto forte e perceptivel nas a¢cdes e nos projetos desenvolvidos pela
CGPLI.

O compromisso dos servidores com o PNLD, bem como com as escolas e
com todas as fases que perpassam a politica € notdvel e desencadeia uma
implementagdo transparente, e legal, promovida a partir de métodos
desburocratizados e efetivos. Alcancando a solucdo para quase todos os problemas

enfrentados pelo PNLD.

4.3 Percepcdo dos atores acerca da distribuicdo dos livros didaticos nos

municipios de Oiapogue e Macapa

Como ferramenta de andlise para a presente pesquisa também foram
realizadas entrevista com servidoras das Secretarias de Educacédo de Macapa e de
Oiapoque.

As entrevistas foram essenciais para o desenvolvimento do trabalho, até
porque:

Estudar e analisar a politica requer o exame das praticas e dos

discursos que 0s governantes produzem, e também de acdes e
discursos produzidos a respeito destes pelo que estdo fora do

governo. Assim, ao estudar as politicas educacionais é preciso
examinar as ac¢des e os discursos dos diversos sujeitos sociais
envolvidos com as instituicdes escolares (CORDIOLLI, p.31, 2011).
Empecilhos e dificuldades foram encontrados na tentativa de realizar a
comunicacdo com 0S municipios pesquisados. Os telefones das Secretarias de
Educacdo estavam bloqueados, inclusive para receber ligagcbes, as contas
telefébnicas ndo tém sido pagas por falta de verba das Prefeituras. Sendo assim, foi
necessario investigar os telefones pessoais dos servidores responsaveis pelo PNLD
Nos municipios estudados.
A primeira servidora entrevistada foi a responsavel pelo PNLD de Macapa,
Sr.2 Anne Nobre, da Secretaria de Educacdo do municipio.
Quando questionada sobre a entrega dos livros didaticos nas escolas rurais a

servidora comentou: “As verbas sdo escassas, e ha uma situacédo de vulnerabilidade



45

dos professores/coordenadores que chegam a pagar dos seus proprios salarios
pelos fretes, aos atravessadores, as embarcacdes, as voadeiras e ao téxi fretado”.

Isso porque ha regides em que € necessario realizar viagens tanto por meios
terrestres quanto por meios fluviais. Em comunidades como Jaranduba do Bailique,
llha da Croa e Pedreira € preciso mais de 24h de viagem para se chegar a essas
regides, sendo necessario, inclusive, pernoite.

As localidades supracitadas sdo extremamente pobres, e a educacao faz-se
de importancia plena, pois é uma das formas de emancipacdo e desenvolvimento
dos cidadéos. Portanto, o livro didatico é percebido como ferramenta crucial para a
difuséo e para a propagacao de conhecimentos, visando impactar positivamente a
vida de criancas e jovens dessas comunidades.

Segundo a servidora, mesmo as regides rurais que podem ser visitadas
apenas por via terrestre sdo de dificil acesso, ndo apenas pelo aspecto geogréfico
do estado do Amapa como um todo, mas também pela falta de infraestrutura da
regido.

Além disso, para que seja realizada a entrega do livro em alguns enderecos é
necessario que a Secretaria de Educacédo disponibilize um caminhéo, e também a
gasolina, e isso é, na maioria das vezes, um contratempo no momento da entrega,
pois nem sempre ha veiculos disponiveis, muito menos verba para custear a
gasolina.

A partir dessa explicacdo da servidora foi possivel compreender também o
motivo pelo qual a Secretaria de Educacédo estd com o telefone cortado até para
receber ligacdes. Certamente as disponibilidades financeiras da Prefeitura nao
devem estar conseguindo atender as demandas basicas do municipio.

Segundo Anne, em 2011 foi um ano critico para a entrega dos materiais
didaticos nas escolas rurais por ter ocorrido um evento natural anual mais intenso, o
da pororoca. Também conhecido como macaréu, ou mupororoca, esse fendbmeno
natural ocorre a partir do encontro das correntes fluviais com as aguas oceanicas
(dguas de rios com as aguas do mar) e causa ondas altas e violentas (VAL&VAL,
2004).

A servidora comentou que anualmente esse fendbmeno natural atinge a
entrega dos livros porque ocorre entre fevereiro e marco, 0 mesmo periodo em que

geralmente o livro e todos 0s outros materiais didaticos sdo distribuidos.
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Contudo, os materiais com frequéncia sao enviados com antecedéncia pela
ECT, logo, geralmente ndo prejudica o andamento das aulas. Quando atrasos
longos acontecem os calendarios de aula sédo reorganizados, e 0s professores e
alunos nem sempre se adaptam com facilidade a essas mudancas.

E preciso lembrar que a regido Norte foi escolhida por ter a maior extensio
territorial do pais e por apresentar elementos geograficos propensos a gerar
dificuldades na logistica de distribuicdo dos livros didaticos, especialmente devido a
grande complexidade de rios, ao isolamento geografico e a Regido Amazoénica que a
caracterizam.

Na perspectiva do Livro Campo, Anne informou que esses livros sédo bons,
porém ndo se adaptam a todas as comunidades. Disciplinas como Histéria,
Geografia e Ciéncias ndo abordam aspectos locais e cruciais a certas comunidades.
Outro fato importante € que ha algumas escolas urbanas recebendo livro campo
pelo fato de estarem mais préximas a regido rural do que urbana.

Na zona rural a distribuicdo do livro é lenta, trabalhosa e depende muito mais
do compromisso do professor em seguir 0s materiais didaticos e readaptar as
situacdes do cotidiano as realidades das letras escritas.

A servidora informou ainda que, apesar da dificuldade e da morosidade em
relagdo a entrega do livro nas zonas rurais, a maioria dos alunos dessas localidades
tém o livro, especialmente porque os professores dessas comunidades, no geral,
sdo mais envolvidos.

Os diretores e professores sdo os responsaveis locais (da comunidade) em
distribuir os livros aos alunos. Muitas vezes essa realidade ndo se repete na zona
urbana. Anne comentou que muitos pais nas zonas urbanas deixam de buscar os
livros para seus filhos, dificultando, inclusive, o trabalho do professor em sala de
aula.

A entrega, mesmo nas zonas urbanas, realizada pelos Correios, é vista com
insatisfacdo pelos cidaddos de Macapd, Anne ressalta que hd demora, extravio e
danificacdo das mercadorias entregues pela empresa. Apesar desse fato,
geralmente as situagdes tém sido resolvidas.

A servidora informou ainda que as escolas das zonas urbanas precisam ter
pessoas responsaveis para receber os materiais didaticos, porém, essa exigéncia

nao se estende as escolas rurais.
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Apesar disso, faltam menos livros nas comunidades rurais, até porque a
quantidade de alunos é reduzida em comparacdo ao alunado das escolas urbanas.

Os professores/ coordenadores sdo mais comprometidos com o Programa e
buscam, incessantemente, tanto a qualidade dos livros quanto meios para que esses
cheguem a tempo do inicio do ano letivo.

Na percepgao de Anne, o PNLD, especialmente o PNLD Campo, obteve uma
conquista, fortaleceu o trabalho com a educacéo, com o professor e com os alunos.

Além disso, Anne informou que o indice de evasao diminuiu, os professores
estdo sendo incentivados a qualificagcdo profissional, o FNDE tem apoiado
diretamente, e sempre que possivel, todos 0s processos em relacdo ao livro, aos
matérias didaticos, a merenda e a todas as ferramentas educacionais disponiveis no
municipio.

A segunda servidora entrevistada foi a Sr.2 Fernanda Callado. Responsavel
pelo PNLD Oiapoque, Fernanda informou que ha& uma morosidade consideravel
referente a distribuicéo do livro didatico nas regides rurais de Oiapoque.

A comunicacdo foi de extrema dificuldade com essa regido, e a servidora
revelou que: “A telefonia oscila bastante, a comunicacdo é falha e demorada, as
vezes na zona urbana € mais facil se comunicar pelo zap do que pela telefonia fixa e
celular. E muito raro ter escola que possua esse atendimento”.

Segundo a servidora, as escolas mais prejudicadas sao as escolas indigenas
e ribeirinhas, pois geralmente os livros chegam com atraso, mas como a
comunicacgdo é dificil, muitas vezes ndo € possivel revelar o fato nem mesmo ao
FNDE e/ou as autoridades responsaveis.

E acrescenta: “Este ano, por sinal, foi quase impossivel ir até algumas
reservas indigenas entregar os livros, pois nestes casos ndo houve responsaveis no
controle e no atendimento do recebimento dos livros das escolas”.

A servidora agradeceu e elogiou a pesquisa escrevendo:

Gostaria de agradecer a oportunidade de ser ouvida e das propostas
que langaram na questdo n° 13, por este canal de comunicagéo de
seu projeto cientifico PNLD Campo. Agradeco em nome da
Secretaria Municipal de Educacdo de Oiapoque AP. Acredito que
medidas serdo tomadas em 2016 para melhorar o escoamento dos
livros aqui na escola da zona rural, de areas fronteiricas, no qual
atendemos alunos com diversos saberes, isto €, de dois Campos
Binacionais: Brasil e Franca. A diversidade é gigantesca, atendemos
alunos oriundos do Garimpo e filhos de garimpeiros, alunos bisnetos

e tataranetos oriundos da Comunidade Quilombolas, atendemos
alunos Indigenas nas suas etnias: Palikur, Galibi, Jumin& e Uaca.
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Nas suas diversidades culturais. Esses sdo casos mais relevante e
de grandes dificuldades, e oscila¢des, na Gestdo da Educacédo do
Municipio, haja vista que somente em 02 anos foi trocado de gestor 3
vezes, 0 que revela que é necessario uma reflexdo: qual o tipo de
cidadaos queremos realmente formar?

Fernanda, quando questionada se ha praticas de peculato no municipio em
relagdo aos materiais didaticos, respondeu: “E imprescindivel utilizar de toda a
legislacéo e de orientagbes conduzidas com rigor e ética de modo a efetuar uma
gestao que haja com praticas democraticas e legais”.

Negou incidentes de recolhimento de materiais didaticos para utilizacdo de
terceiros, que ndo os alunos da rede de ensino. Além disso, a servidora demonstrou-
se a favor de um novo contrato entre FNDE e ECT para promover a distribuicdo dos
livros didaticos em tempo habil, evitando atrasos na entrega e sobrecarga de
despesas para as Prefeituras municipais.

A servidora comenta a necessidade de se estabelecer um novo contrato com
a ECT, que promova a distribuicdo dos livros e demais materiais didaticos também
nas areas rurais do pais.

Nesse aspecto, € importante ressaltar a resposta, via e-mail, a uma das
questdes da entrevista no que diz respeito a onerosidade do contrato entre o FNDE
e a ECT. A servidora escreveu:

Sim. Infelizmente geraria mais imposto e gastos. Contudo, o nivel de
aceleracdo seria contemplado no planejamento de ensino, no
sistema de avaliacdo, nos projetos pedagdgicos que quase nunca
participam estas escolas, por estarem fora do ciclo de entrega. E
também para professores e alunos a distribuicdo dos livros seria de
suma importancia para a desenvoltura na questdo metodolégica e
didatica, auxiliado na pratica pedagdégica dos professores, orientacao
dos recursos e encartes, que sdo disponibilizados nos anexos dos
livros, leitura do guia, CD’s, cartazes e mini projetos, experiéncias da
natureza que muitas vezes sao disponibilizados nos encartes
enriguecendo ainda mais a pratica do professor que sera multiplicado
em forma de ensino para os alunos de forma interdisciplinar e na
transversalidade.

A partir dos dados e informacdes coletados durante o periodo de imerséo foi
possivel analisar a gestdo utilizada pelo FNDE na implementacdo do PNLD. Essa
gestao € gerencial, voltada para a eficiéncia, para a eficacia e para a efetividade da
politica publica, bem como pela legalidade, pela desburocratizacdo e pela

economicidade do Programa.
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Um dos indicadores de eficacia do PNLD é o indice de entrega dos livros nas
escolas antes do inicio do ano letivo, considerando os quantitativos distribuidos em
todos os municipios brasileiros no periodo de apenas 120 dias entre o inicio da
entrega e o inicio do ano letivo. Os numeros expressivos representam niveis de

exceléncia na distribuigéo dos livros.

Tabela 3 — Entrega dos livros antes do inicio do ano letivo.

Programa Quantidade de Quantidade entregue Percentual
Livros até 10 de fevereiro entregue até 10 de
fevereiro
PNLD 2009 103.234.147 101.350.537 98,18%
PNLD 2010 114.770.768 110.741.782 96,49%
PNLD 2011 135.669.202 131.758.492 97,12%
PNLD 2012 163.211.803 163.098.789 99,93%
PNLD 2013 132.670.307 130.494.514 98,36%
PNLD 2014 142.237.434 135.125.562 95,00%
PNLD 2015 144.291.373 143.266.904 99,29%

Fonte: FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGCAO / CGPLI
Como consta no Relatério de Gestao do FNDE de 2014:

O sucesso dos Programas do Livro decorre em funcdo da
implementacéo de acdes inovadoras, bem como do aperfeicoamento
constante dos processos. Além disso, medidas de natureza
preventiva séo realizadas durante a sua execu¢do e acompanhadas
por mecanismos de controle que possibilitam antecipar a existéncia
de possiveis riscos no seu desenvolvimento, visando o atingimento
das metas e objetivos dentro da previsdo estabelecida, garantindo
assim a eficacia e a eficiéncia dos programas (FNDE, p.127, 2014).

Portanto, ha eficacia da distribuicdo do livro didatico, no ambito do FNDE,
para todas as regifes do pais. Nas zonas rurais de Oiapogue e de Macapa também
h& eficacia na entrega dos livros, os empecilhos sdo os aspectos geograficos e
financeiros, atrasando a distribuicao.

Porém, com o apoio da comunidade, de professores, diretores e
coordenadores o PNLD consegue atingir seu objetivo nessas localidades. As
comunidades tradicionais, geralmente, sdo as mais afetadas, podendo, inclusive
comprometer o calendario letivo da escola.

Os servidores, tanto do FNDE, quanto das Secretarias de Educacgédo de
Macapa e de Oiapoque percebem o PNLD como um Programa eficiente, eficaz e

efetivo. Um Programa com ferramentas e ac¢des visando o atendimento dos alunos
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beneficiados, bem como das escolas participantes. Os planejamentos das atividades
sao monitorados de forma constante a partir de controles internos e externos.

Pela Resolucdo n°42/13 o FNDE é responsavel pela entrega dos livros nas
Prefeituras ou Secretarias de Educacdo quando de escolas das zonas rurais. Os
dados apresentados pelo FNDE em relagdo a entrega referem-se a isso, e ndo a
entrega diretamente as escolas.

Por isso, é preciso perceber que no que tange a obrigacdo do FNDE em
cumprir a entrega, essa meta tem sido efetivada. Porém, analisando a situacdo da
realidade a partir do momento em que os livros chegam até as Secretarias é
possivel notar a falta de organizacdo, de verbas, de transporte e de pessoal para
realizar a distribuicdo de forma eficaz no nivel da entrega as zonas urbanas.

Esse fato dificulta e prejudica, de certa forma e em alguma medida, o trabalho
dos professores e da coordenacdo pedagdgica na aplicacdo dos planos de aula, de
atividades e de cumprimento do ano letivo conforme planejamento escolar.

A educacdo, apesar de um dos meios mais propagadores da ideologia
dominante, também pode se tornar um espaco para a reconfiguracdo social,
proporcionando ascensao e mobilidade social na estrutura (CORDIOLLI, 2011).

O PNLD é Programa fundamental para a qualidade, para a propagacao e
para o desenvolvimento da educacdo no Brasil. Politicas publicas com essa
dimensdo devem ser estudadas, valorizadas e incentivadas para ajudar a
transformar a realidade de diversos individuos, especialmente os de comunidades

tradicionais e de baixa renda, promovendo cidadania e justi¢ca social.
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5 Consideracdes Finais

Uma das ferramentas pedagdgicas essenciais para promover a educagao é o
livro didatico, e por isso o Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) foi escolhido
como objeto de pesquisa, sendo o Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacao (FNDE) o local de imerséo, sendo possivel estudar, investigar e analisar
elementos que perpassam esse Programa.

A partir do PNLD foi possivel estabelecer parcerias entre instituicdes publicas
e privadas a fim de disponibilizar materiais pedagogicos de qualidade, sendo
possivel transformar a vida de comunidades urbanas e rurais.

Portanto, observa-se que programas como PNLD s&o importantes
ferramentas governamentais para enfatizar e promover melhores condi¢des
educacionais aos alunos da rede publica de ensino do pais (BRASIL, 2012).

A distribuicdo dos livros didaticos para escolas das zonas rurais da regiao
Norte do Brasil apresentou-se como uma falha no processo do PNLD. Sendo assim,
esta pesquisa investigou a eficidcia da distribuicdo do livro didatico, a partir do
Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD), as escolas das regides rurais do
Oiapoque e de Macapa.

Com base nos dados coletados foi possivel perceber que existe eficacia na
distribuicdo dos livros didaticos as escolas das regides urbanas e as Secretarias
Municipais, responsaveis pela distribuicdo nas areas rurais. Porém, as escolas das
regides rurais ndo tém o mesmo grau de eficacia das escolas urbanas no que se
refere a entrega do livro, dificultando a vida de professores e alunos durante o ano
letivo.

Isso ocorre porque, segundo a Resolucdo n°42/13, o FNDE é responsavel
pela entrega dos materiais didaticos das zonas urbanas (diretamente nas escolas) e
das zonas rurais (para Prefeituras ou Secretarias de Educacdo), sendo essas
distribuicbes realizadas a partir de um contrato com a Empresa de Correios e
Telégrafos (ECT).

No Oiapoque, por exemplo, comunidades indigenas, bem como as
comunidades ribeirinhas, localizam-se em areas distantes e com agravantes
geograficos, e de infraestrutura, retardando o processo de entrega e, algumas

vezes, o inicio do calendario de aulas e atividades escolares.
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Em Macapa também ha escolas em regides rurais que demandam até um dia
de viagem, com pernoite, para ser possivel a entrega dos materiais. Para se chegar
até essas localidades é preciso percorrer trajetos tanto terrestres quanto fluviais,
sendo necessarios diferentes meios de transporte, como caminhdo, barcos e
voadeiras (por causa dos igarapeés).

Ndo bastassem o0s contratempos geograficos e de infraestrutura, as
Prefeituras também enfrentam a falta de verbas publicas para alugar os meios de
transporte para a acao de distribuicdo dos livros. Como relatado pelos entrevistados,
por diversas vezes professores/coordenadores e servidores pagam, do préprio
salario, os custeios para a entrega das mercadorias.

Diante disso, evidenciou-se que, na visdo dos servidores do PNLD das
Secretarias de Educacéo, bem como dos Secretarios de Educacdo, dos municipios
de Oiapoque e de Macapa, nas regifes rurais encontra-se mais participacédo, e
responsabilizagédo, de professores/coordenadores e de servidores das Secretarias
no que diz respeito a entrega do livro aos alunos.

Além dessa condicdo, foi possivel averiguar que ndo ha um levantamento
formal do numero de livros recebidos pelos alunos dessas areas rurais. A Prefeitura,
ou a Secretaria de Educacéo do municipio, envia um encarregado, servidor publico e
geralmente do sexo masculino (porque precisa auxiliar no carregamento e
descarregamento dos materiais), para entregar os livros nas escolas.

Contudo, esse servidor ndo é obrigado a realizar registro publico em relacdo a
quantidade de livros entregues as escolas. Geralmente a distribuicdo é registrada
em papel A4, a caneta, e depois guardado na instituicdo publica responséavel, mas
esse preenchimento ndo € obrigatdrio, por isso ndo € repassado para documentos
oficiais.

Portanto, os dados oficiais sdo os dados dos Correios, que entregam 0s
malotes nas Secretarias ou instituicdes responsaveis. Essas informacdes, apesar de
formais, ndo mapeiam a realidade de distribuicdo dos livros nas escolas das zonas
rurais do pais, deixando as Secretarias, as Prefeituras e os servidores publicos
dessas regides sobrecarregados com a responsabilidade dessa acéo.

Sendo assim, apresenta-se como uma possivel solucdo para a morosidade
do processo de entrega dos materiais didaticos nas zonas rurais a mudancga da
Resolucdo n°42/13, transferindo a responsabilidade da distribuicdo desses materiais

para o FNDE tanto nas zonas urbanas quanto rurais do pais.
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A partir dessa modificacdo legislativa seria possivel estabelecer um novo
contrato com a ECT, a fim de promover a distribuicdo dos materiais didaticos mesmo
nas localidades mais distantes e de dificil acesso. Para isso também seria
necessario um estudo com levantamento de valores e de disponibilidade da ECT em
realizar a entrega nessas regides.

Ampliar o contrato com os Correios encareceria, financeiramente, o contrato
de entrega e acarretaria mais responsabilidade ao FNDE. Contudo, apesar da crise
econbmica e financeira que o Brasil tem enfrentado, os custos sociais decorrentes
da néo entrega do livro, ou da entrega fora do prazo, sdo maiores e mais complexos
se comparados ao fator financeiro.

Durante o periodo de imerséo foi possivel perceber o empenho, a qualidade
do trabalho e a eficiéncia dos servidores do FNDE com as politicas implementadas
pela instituicdo. E apesar de ter percebido o compromisso dos servidores dos
municipios estudados, as condi¢cdes materiais, estruturais e financeiras desses
municipios divergem das encontradas no FNDE.

Portanto, parece razoavel o proprio FNDE, por meio da ECT, tornar-se
responsavel pela entrega do material didatico a todas as escolas do pais,
implementando o PNLD de forma igualmente eficaz as distintas regides.

A educacgdo, no Brasil, € um direito social garantido constitucionalmente,
portanto, o Estado tem como dever proporcionar condi¢cdes para a universalizacéo
tanto do ensino quanto dos meios pedagdgicos para o desenvolvimento escolar.

Promover educacgdo e materiais didaticos de qualidade significa promover o
desenvolvimento social, cultural e econdmico. O PNLD deve ser ampliado e
reestruturado a fim de melhorar o acesso a educacao, permitindo a transformacao
da realidade social de milhares de individuos, especialmente de comunidades
carentes e tradicionais.

Garantir a eficacia do Programa, de fato, a todas as regibes do pais,
representa comprometimento com a educacéo. Colocaria em pratica ndo apenas a
missdo e a visdo do FNDE, mas também o dever do Estado brasileiro, de
proporcionar a primazia na gestao de politicas publicas, bem como a incluséo social

e a cidadania.
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Fonte: FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENT(;DA EDUCACAO (FNDE), 2015.



