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RESUMO

O assédio moral é uma violéncia que ocorre em remssadade desde os primordios e
resulta em consequéncias muito sérias tanto peitarea como para a sociedade. A presente
pesquisa pretende demonstrar a relevancia do edasse fendmeno nas relacdes de trabalho,
suas consequéncias assim como apontar a granciddtifie de se provar sua ocorréncia, por
ser uma violéncia que € praticada de forma clam#estobscura.

Palavras-Chave: Assédio moral — relacédo de trabattemsequéncias — provas — dificuldade

probatéria.



ABSTRACT

Moral harassmentis violencethat occursin our sgsiete the early daysandresults in
veryseriousconsequences forthe victimand for spcigtis researchaims to demonstratethe
relevanceof the studyof this phenomenonin labatiats, its consequencesas well aspointing
outthe great difficultyof provingits occurrence, n@ it is a violence thatis

practicedclandestinelyandobscurely.

Keywords: Moral harassment — labor relations — eqosnces — evidences — proof —
difficulty probative.
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1. Introducéo

O assédio moral no ambiente de trabalho vem ocwpeada vez mais o cotidiano
do nosso judiciario. Apesar de ter nascido juntm am trabalho, em varios tipos de
relacbes, o fendbmeno comecou a chamar mais atethgfioestudiosos da area da

psicologia, psiquiatria, medicina do trabalho eitiirapenas no fim do século XX.

A presente pesquisa tem como o foco principal detn@na grande dificuldade
probatéria do assédio moral no ambiente de trabalado que se trata de uma séria
violéncia que tem como resultado consequénciagaev@nto para vitima, quanto para a

0 empregador e para a sociedade, e que € pratieaatzscuridade, clandestinamente.

No primeiro capitulo procura-se abordar, inicialteero fendbmeno do assédio
moral em si, apontando um breve contexto histéragmresentando o conceito e as
consequéncias dessa violéncia.Depois preocupass@ @ analise da relacao de trabalho
e de emprego, demonstrando que, independentememifgodde relacdo de trabalho, ha o
risco do assédio moral. Aborda-se também, os sfeibmtratuais da pratica do assédio
moral, além da responsabilizacdo do sujeito assedia do empregador na seara

trabalhista, penal e civil, inclusive no tocantedano moral.

J& o segundo capitulo tem como enfoque principastaucdo probatoéria. Faz-se
uma analise do instituto da prova do direito dbahao, abordando principios e o 6nus da
prova no direito do trabalho. Numa segunda parteagiétulo analisa-se a prova especifica
dos casos do assédio moral, pretendendo demoasita dificuldade de comprovacéo a

partir de uma analise jurisprudencial.

Por fim, essa monografia tem como objetivo demanséissa dificuldade de
comprovacao em juizo do assédio moral, e procuedizar a importancia de se procurar

meios para evitar possiveis injusticas a partatdacdo do poder judiciario.



2. O fenbmeno do assédio moral no ambiente de trdba
2.1. Contexto historico, conceito e consequéncias

Apesar de o fendmeno do assédio moral ser relagivBBmovo no ambito da justica
brasileira, ele existe desde os primérdios das;@ek humanas, e, consequentemente,das
relacdes de trabalho no seu sentido mais amplsujé&céo pessoal a subordinacgéo juridica e
econdmica.Sempre houve espaco para condi¢des ippic surgimento e propagacdo de
casos de assédio moral, ndo necessariamente candef§sicdo, mas o homem conviveu

silenciosamente com esse fendmeno até meados €& 198

O direito do trabalho se firma nas grandes linhaspbducdo da época industrial
(Revolucao Industrial), no século XIX, quando d#&iador ndo se identifica com a producéo
maquinaria e se vé como mera engrenagem nas maguingue o leva a reivindicar
coletivamente por melhores condi¢cdes de traballessél sentido, apenas a partir de 1888,
com a extingao da escravatura, podemos falar gigtifamente em surgimento do direito do

trabalho no Brasil.

Posteriormente, com a constitucionalizacdo dositoiresociais como direitos
fundamentais, primeiramente nas constituicoes ragaice 1917 e alema de 1919 e depois
na maior parte das demais constituicbes, e comsatuicionalizacdo da Organizagao
Internacional do Trabalho e do principio da digdeldiumana exposto na Declaracdo de
Filadélfia, que informou os principios constitusve afirmou expressamente que o trabalho
ndo é mercadoria e precisa ser protegido, passautee uma maior preocupacdo com a
dignidade do trabalhador, suas condi¢des de traps#iu ambiente de trabalho e sua saude.

No entanto, ainda mais recentemente o fenbmenosdéd@ moral comecou a
despertar mais interesse e preocupacao entre @sigedores das areas do direito, psicologia,
sociologia e medicina do trabalho, pois se trataunha agressdo disfarcada e de dificil
comprovacao, que vem degradando cada vez maisluerdes laborais e a saude psiquica e
fisica de seus trabalhadores, afetando ndo s6 ®at@alle trabalho, mas todos os ambientes
frequentados pela vitima, como a sua propria cafsando inclusive a sua convivéncia
familiar e sua vida social e econbmica, tendo camusequéncia um impacto na sociedade

como um todo e na sua economia.

'PIERIN. Juliana Resun. O Assédio Moral nas RelagéeErabalho e sua Prova em Juizo.



A Constituicdo de 1988 traz como fundamento o jpinada dignidade humana, além
de um rol de direitos sociais dos trabalhadores qambinados com os dispositivos da
Consolidacao das Leis do trabalho e os principadsathistas, levam a perceber a importancia
de prezar pela dignidade dos trabalhadores e palbgentes de trabalho sadios e dignos, cuja
responsabilidade é das empresas. A dignidade 8alliedor e seu ambiente de trabalho
saudavel vem ganhando mais destaque nas produgigsndérias e destaca-se como

preocupacao dos magistrados ao proferirem sentengat/endo essas questdes.

Vale ressaltar que no contexto da globalizacdo eaputalismo em que vivemos,
desenvolve-se uma certa pressao sobre os trabedsadvisando sempre a maior
produtividade e lucro, sem se preocupar muito coraua saude ou com as relacdes
interpessoais que deveriam ser desenvolvidas nbeates de trabalho, resultando em uma
competitividade prejudicial, um ambiente pesadmsde que afeta negativamente cada
trabalhador fisica e psiquicamente, gerando tamipéeda na tdo imposta produtividade e

maior rotatividade nos empregos.

A partir de 1984 tem-se como marco os estudoszezhls pelo psiquiatra aleméo
Heinz Leymann, residente na Suécia, pioneiro nasdes do assédio moral. Sua pesquisa
inicial foi um estudo de caso com enfermeiros/ae gameteram ou tentaram cometer
suicidio devido a eventos no ambiente de trab&Jinta de suas descobertas foi transtorno de
estresse poés-traumatico como um dos efeitos daliase®oral. A partir de seus estudos

psicologos, médicos do trabalho e juristas passaraenpreocupar com o assédio moral.

Sob as denominacdes de mobbing, bullying, harcélemeral, bossing, harassment,
psicoterror, ijime, o assédio moral degrada o ambiele trabalho por meio de condutas
abusivas, tornando penosa a relagéo de trabaltrazhador bragal ou intelectual.

Na falta de previsdo legal do conceito de assédibalmem nosso ordenamento
juridico, e por se tratar de matéria interdiscignljrsera usada a definicdo dada pela renomada
psiquiatra francesa, estudiosa do fendmeno assadral, autora dos livrodlal-estar no
trabalho e Assédio moral: a violéncia perversa no cotidianoarM-France Hirigoyen

Segundo ela:

(...) o assédio moral no trabalho é definido comalguer conduta
abusiva(gesto, palavra, comportamento, atitudegug atente, por sua

repeticdo ou sistematizacdo, contra a dignidadentegridade psiquica ou
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fisica de uma pessoa, ameacando seu emprego caddedo o clima de
trabalho

Qualquer que seja a definicdo adotada, o assédial gnama violéncia sub-
repticia, ndo assinalavel, mas que, no entantouiéo ndestrutiva. Cada
ataque tomado de forma isolada ndo € verdadeirangmaive; o efeito
cumulativo dos micros traumatismos frequentes etiggs é que constitui a
agressad.

A titulo de exemplo, segundo a estudiosa advogeatdléira S6nia Amauri Mascaro

Nascimento, podemos definir o assédio moral como:

(...) uma conduta abusiva, de natureza psicologice, atente contra a
dignidade psiquica, de forma repetitiva e proloagad que expde o
trabalhador a situagbes humilhantes e constranggdoapazes de causar
ofensa a personalidade, a dignidade ou a integrigadiuica, e que tenha
por efeito excluir a posicdo do empregado no enmpreg deteriorar o

ambiente de trabalho, durante a jornada de tral®lho exercicio de suas

funcdes’

Diante de uma analise dos conceitos utilizados vedsaltar a presenca de alguns
elementos caracterizadores do assédio moral, gej@is): a natureza psicologica, pois se trata
de um ataque contra a saude psiquica da vitimandodshegar, no entanto, a afetar a saude
fisica da mesma; a conduta abusiva, tratando-atitades cometidas pelo agressor dolosa ou
culposamente contra a vitima, com a intencdo de feumilhar, excluir, etc.; a conduta
repetitiva, ou seja, as atitudes com potencialsienque visem humilhar a vitima devem ter

carater continuo, devem ser reiteradas para gaeagjcterizado o assedio moral.

’HIRIGOYEN, Marie-France. Mal-estar no Trabalho -dBEnindo o Assédio Moral. Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil, 2002.

3NASCIMENTO, Sonia A. C. Mascaro. O assédio moral no ambiente do trabalho. Revista LTr. Sdo Paulo, v. 68, n.
8, ano 2004.
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Natureza psicolégica

Os atagues que caracterizam o assedio moral téralanm objetivo de prejudicar,
tratando-se de feridas no amor proprio, um verdadggentado contra a dignidade da vitima.
Observa-se uma relagcdo dominante-dominado, nacjgajeito dominante visa submeter o
dominado até que este perca sua propria identigagieando se observa esse quadro em uma
relacdo de subordinacdo, € exatamente a autoriggiténa que possibilita e resulta na

dominacéo da vitima.

Mesmo quando o assédio é horizontal, ou seja, erdlegas de mesmo nivel

hierarquico, é sempre precedido de dominacéao @gjmal do agressor e submissao da vitima.

Conduta abusiva

O agente assediador atua de maneira a extrapbhait® da sua liberdade afetando a

de outrem e ferindo sua dignidade. Ha um objet&vatthgir e prejudicar o proximo.

Diferentemente de adverténcias, direcionamentos \ezes até mesmo brincadeiras
legitimas da relacéo de trabalho, essas condutasvab que configuram o assédio moral
fogem do tratamento digno do trabalhador. Alguresrgdos dessas condutas sao: restricao de
idas ao banheiro, exclusao de um trabalhadoruatfibs de tarefas complexas com prazos de
cumprimento incompativeis, ocultacdo deliberada idi®rmacdes essenciais ao bom
cumprimento da tarefa, criticas insistentes e pabliao trabalhador, humilhacdo publica,
confinamento no ambiente de trabalho, revistasopés® de mesa do trabalho, tratamento
rude ou irbnico enfatizando dotes individuais niegat insinuacdes a respeito de condutas
sexual e social, entre outros tratamentos que dagra dignidade do trabalhador em seu
ambiente de trabalho.

Sobre o tema, confirma Marie-France Hirigoyen:

O assédio moral é um abuso e ndo pode ser confurwdich decisdes
legitimas, que dizem respeito a organizacao daltnabcomo transferéncias
e mudangas de funcdo, no caso de estarem de apomi® contrato de
trabalho. Da mesma maneira, criticas construtivesvadiacbes sobre o
trabalho executado, contanto que sejam explicitaglagio utilizadas com

um propdésito de represalia, ndo constituem assédio.
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(...). Muitas jurisprudéncias reconheceram que tooe a atingir
irrealizaveis, ao manteres o0os empregados sob uadcestie sujeicdo
permanente, constituem uma forma de assédio que Ehkirez qualificou

como clausulas?

Conduta repetitiva

A repeticdo das agressodes, sua reiteracdo ao ldogempo, é indispensavel ao
caracterizar o assédio moral. S&o atitudes, paavethares, comportamentos que podem ser
vistos como inofensivos ao serem analisados segaette, mas que ao Sse tornarem

repetitivos configuram-seofensivos.

N&o existem explicacdes Obvias sobre o que leva pesaoa a praticar o assedio
moral, mas sim um conjunto de sentimentos comovajan o ciime e a rivalidade, por
exemplo. Cada caso de assédio deve ser estudaalbadet e singularmente, pois ndo ha
padrbées bem definidos desse fendbmeno.Muitas vepesntanto, o assédio moral comeca
pela recusa de uma diferenca, por uma discriminag@o o proximo, pela maneira de
trabalhar e executar tarefas ou pela maneira delsese vestir, de agir, de falar, gesticular,
pela postura, pelo sexo ou preferéncia sexualspamraca, cor e outros fatores que levam o

trabalhador a ser “aceito” ou ndo naquele ambiente.

Se 0 sujeito n&o for “aceito” pelos demais em sehi@nte de trabalho, se nao estiver
de acordo com a ldgica daquele grupo especifice pedvitima do assédio moral, visando a
sua exclusdo do grupo, o seu isolamento, fazenukeraer a sua identidade, levando-o a se
sentir perdido naguele meio como se ndo fosse digrestar 14. Nesse sentido, afirma Marie-

France Hirigoyen“O assédio moral € um dos meios de impor a l6gicgrdpo.”

Consequéncias do assedio moral

4HIRIGOYEN, Marie-France. Mal-estar no Trabalho -dBfnindo o Assédio Moral. Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil, 2002. P.34.

5HIRIGOYEN, Marie-France. Mal-estar no Trabalho -dBfnindo o Assédio Moral. Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil, 2002. P.39.
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Quando o quadro do assédio moral ainda é recemss, @nsequéncias sao mais
amenas, parecidas com os sintomas do estressaresi@gdade, como cansaco, nervosismo,
distrbios no sono, enxaquecas, disturbios digestivdores na coluna, etc.,
contudo,usualmente adiciona-se a esses sintomas semimento de impoténcia e
humilhacdo.No entanto, esse quadro € reversivarmaimente ao cessar o fato gerador
desses sintomas as vitimas voltam ao seu estad@mhersaudavel sem sequelas.

Se 0 asseédio se prolongar ou intensificar, poddtegsem um estado depressivo mais
sélido, levando a demonstracdo de sentimentos capatia, tristeza, complexo de culpa,
obsesséao e até desinteresse por seus propriossialor

Deve-se dar muita atencdo e importancia aos casogitiinas que apresentarem
estados depressivos, pois nessas situacfes h&iomiszd de tentativa de suicidio. A titulo
de exemplo, segundo estudo feito na regido de RcavRlpes-Costa Azul na Francga, de 517
casos de assédio moral reconhecidos por um meédictabbalho, 13 j4 haviam tentado

cometer suicidié.

Apds um certo tempo de continuo assédio, a vitiassa a apresentar os disturbios
psicossomaticos que sdo graves e evoluem muitdamaeinte. Podem ser percebidos, por
exemplo, por um rapido e intenso emagrecimento itlma; ou rapido aumento de peso,
distarbios digestivos, distirbios endocrinolégicosrises de hipertensdo arterial,
indisposicdes, vertigens, doencas de pele, etee EBeque fisico pode trazer prejuizos

psiquiatricos e vice-versa.

Além das consequéncias apresentadas, a vitima sifisaconsequéncias emocionais
especificas do assédio moral como a vergonha endhagéo, primeiramente; depois, aquele
trabalho perde o sentido para o assediado, pois a®rgcnicas de assedio o assediador
consegue mobilizar a vitima fazendo-o pensar gueapaz e até a duvidar da prépria saude
mental. Nesse contexto, 0s colegas e testemunhasalnoente ignoram o quadro, sendo
coniventes com as agressodes,as vezes por medodde peemprego também. O assédio vai
destruindo a identidade da vitima e influenciandeeno temperamento, podendo entrar em
uma neurose traumatica e agravando o0 seu estadessi®p, que se torna cronico ou pode
leva-la a solidificar a sua personalidade até str@gos paranoicos.

6HIRIGOYEN, Marie-France. Mal-estar no Trabalho -dBfnindo o Assédio Moral. Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil, 2002. P.160.
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Diante das consequéncias expostas vé-se a impartdnajudar a vitima a perceber a
violéncia que esta sofrendo, pois, o assédio, antmaumatismo violento que €, pode causar

um prejuizo irreparavel na saude psiquica da vjtievando-a inclusive ao delirio.

Como demonstradas, as consequéncias de um quadaesddio moral sdo muito
sérias, principalmente para a saude fisica, psiqeiemocional da vitima.Portanto, deve-se
priorizar um plano de prevencao do assédio morsdndo evitar condicdes que propiciem
qualquer tipo de assédio no ambiente do traballesepszando assim a saude do trabalhador e

a sua dignidade, principio fundamental de natucenatitucional e fundamental.

2.2 Relagdes de trabalho

Para abordar a questdo da relacdo de trabalheefarcessario a diferenciacao de

relacéo de trabalho e relacdo de emprego.

A relacao de trabalho corresponde a qualquer relagédica na qual se convenciona
uma prestacao de servico, através da qual umagéssma entrega sua forca de trabalho,
havendo sujeitos, objeto e negdcio juridico. J&lacdo de emprego consiste na relacdo
juridica contratual, de natureza privada, na quabregado e empregador convencionam a

prestacéo de servico.

A distingdo da relacdo de trabalho da relacdo deego nas palavras do doutrinador

Mauricio Delgado GodinHo

A primeira expressdo tem carater genérico: refera-dodas as relacdes
juridicas caracterizadas por terem sua prestagg@Em@al centrada em uma
obrigacdo de fazer consubstanciada em labor hurRaafere-se, pois, a toda
modalidade de contratacdo de trabalho humano maxhemte admissivel. A

expressao relacdo de trabalho englobaria, desse, madlacdo de emprego,
a relacdo de trabalho autbnomo, a relacédo de ht@lgalentual, de trabalho
avulso e outras modalidades de pactuacdo de pest#e labor (como

trabalho de estagio, etc.). Traduz, portanto, cegéa que se acomodam
todas as formas de pactuacdo de prestacdo dehtvabaktentes no mundo

juridico atual. [...]

7 Delgado, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 92 ed. S3o Paulo: Ltr, 2010.
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A relagdo de emprego, do ponto de vista técnidohjo, € apenas uma das
modalidades especificas de relacdo de trabalhdigamente configuradas.
Corresponde a um tipo legal préprio e especifinopifundivel com as

demais modalidades de relac&o de trabalho oraarites.

A titulo de ilustracdo, o conceito de empregado ngpregador nos termos da

Consolidacao das Leis do Trabalho:

Art. 2°. Considera-se empregador a empresa indiljicau coletiva que,
assumindo os riscos da atividade econdmica, adeisalaria e dirige a

prestacdo pessoal de servigos.

Art. 3°. Considera-se empregado toda pessoa figsiegprestar servigcos de
natureza ndo eventual a empregador, sob a depéamdéeste mediante

salario.

Para se caracterizar a relacdo de emprego, 0 eadlwetpve apresentar, portanto,

cumulativa e simultaneamente, cinco pressupost@enmuentos fatico-juridicos, sendo eles:

Trabalhador como pessoa fisica

A figura do trabalhador ha sempre de ser uma pasastgal. Apenas o empregador
pode ser pessoa juridica.

Pessoalidade

E essencial que a prestacdo do trabalho tenhaetetiater de infungibilidade, no que
tange ao trabalhador. O prestador de servicos ode fazer-se substituir intermitentemente
por outro trabalhador ao longo da concretizacao s#wsicos pactuados. As substituicdes
normativamente autorizadas (férias, licenca-gestagtc.) interrompem ou suspendem o

contrato do trabalhador afastado, e ndo descawstea pessoalidade.

16



Onerosidade

A relacdo de emprego tem fundo econdmico. H4 unmérajmartida econdémica em

beneficio do obreiro em raz&o da forca de trabafaecida ao empregador.

Nao-eventualidade (permanéncia)

A relacdo de emprego segue uma nocdo de perman@émdiabalho, buscando o
principio da continuidade da relacdo de emprego. e se caracterizar como um trabalho

esporadico.

Subordinacao juridica

Principal elemento fatico-juridico do contrato esgaticio, que resulta em uma
situacao juridica do contrato de trabalho, peld quampregado compromete-se a acolher o
poder de direcdo no modo de realizacao de seugsa®r¥rata-se de uma limitagdo contratual
da autonomia de vontade do empregado, para o fitradsferir ao empregador o poder de
direcdo sobre a atividade que desemprenhara. Dieae sobre o modo de realizacdo da

prestacao de servigco e ndo sobre a pessoa ddixdbal

A subordinacéo juridica que da ao empregador orpaeregaticio, poder de dirigir
as atividades da empresa, ou seja, a prerrogatieangregador de exercer poder de comando
e € exatamente esse poder que gera condicdes ropisigs para ocorrer o assedio moral

vertical.

O poder empregaticio se desdobra em quatro esppoisr diretivo, ou seja, o poder
de organizar o espaco de trabalho; poder fiscalimatque seria o poder de controle sobre o
empregado, no qual podemos indicar o ponto commpboe o poder disciplinar, que da ao
empregador a legitimidade para aplicar penalidagdesancdes; e por fim, o poder
regulamentar, no qual o empregador exerce suaidader para criar regras internas na

empresa.
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Segundo jurisprudéncia pacifica o limite do podewpregaticio é a dignidade da
pessoa humana e os direitos de personalidade gamder reconhecidds.

Validade juridica: elementos juridico-formais

A pesquisa sobre os elementos fatico-juridicos dslado mundo fatico) permite
verificar a existéncia da relacdo de emprego n® a@sicreto, ja a pesquisa sobre o0s
elementos juridico-formais (construcdes tedricagrenativas efetuadas pela ordem juridica)
permite verificar a validade e extenséo dos efgitddicos daquela relacéo configurada entre

as partes.

Tais elementos s&do aqueles tradicionais no tocaote contratos, trazidos pela
legislacao civil, adaptados para o direito do tifainacapacidade dos contratantes; licitude do
objeto contratado; forma prescrita em lei ou pta @do proibida; higidez na manifestacao de
vontade das partes.

O fendbmeno da relacdo de emprego somente se camgbeponto de vista dos efeitos
juridicos, se reunidos ambos os elementos, judidicnais e fatico-juridicos. Se ausente o
elemento juridico-formal, a relacdo de emprego pseletornar impotente para provocar

efeitos no mundo juridicd.

Relacbes de trabalho

Ha relacdes de trabalho que, apesar de proximasendonfundem com a relacdo de

emprego, a tangenciam, possuindo institutos e ipiogcjuridicos diferenciados.

8 TRT-10 - RO: 45201201110005 DF 00045-2012-011-10-00-5 RO, Relator: Desembargador Mario Macedo
Fernandes Caron, Data de Julgamento: 23/07/2013, 22 Turma, Data de Publica¢do: 23/07/2013 no DEJT

TRT — 10 - 01259-2013-001-10-00-2 RO. Relator Desembargador Brasilino Santos Ramos. Data de
julgamento:3/9/2014. 22 Turma. Data de publicacd0:12/09/2014 no DEJT

TST - Processo: RR - 1399-36.2011.5.04.0004 Datdutgamento: 19/08/2015, Relator Ministro: Mauricio
Godinho Delgado, 32 Turma, Data de publicacdo DEJT08/2015

° No entanto, devido o principio da primazia da realidade, principio do direito do trabalho, mesmo se uma
relagdo for formalmente invalida, ainda assim podera gerar efeitos juridicos.
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Em primeiro plano, ha um vinculo juridico que comtam todos os elementos
caracterizadores da relacdo de emprego, porémereleebrdem juridica uma excludente legal
absoluta, que inviabiliza o contrato empregati@onatureza publica da relacdo juridica
formada, que séo os servidores das entidadesigstatdireito publico, sujeitas ao chamado

regime estatutario.

Em segundo plano, ha uma relacéo privada que pmatarccom todos os elementos
da relacdo de emprego, mas ndo se enquadra nledgglada CLT, que inviabiliza o contrato
empregaticio, o estagio regularmente formado écpi de acordo com a Lei 11788/08. As
contratacdes de estagidrios ndo sao regidas pelaeGido criam vinculo empregaticio de
qualquer natureza; a contratacdo € formalizad@@amentada exclusivamente pelo Termo

de Compromisso de Estagio.

Nesse plano, inserem-setambém os trabalhadorestagoees de servico de
cooperativas de méao-de-olya.acordo com &ei 5.794/72 e Art. 442, paragrafo unico, CLT —
nao existe vinculo de emprego entre 0os cooperadiosaeverdadeira cooperativa, nem entre
0S cooperados e os tomadores de servico da cowpefddb entanto caso se tratar de uma
cooperativa fraudulenta, preenchidos os requisitoért. 3° c/c art. 9° da CLT, é possivel o

reconhecimento do vinculo de emprego vislumbranponzipio da primazia da realidade.

Em outro plano, ha as rela¢cdes sociojuridicas gudiferenciam pela auséncia de
alguns dos elementos féatico-juridicos essenciaedagdo de emprego (situacdes trabalhistas

autbnoma, eventuais e avulsas).

Dada a distingcdo e especificagbes tanto da relded@mprego como da relacédo de
trabalho, vale abarcar que apesar de a Consoliddg8olLeis do Trabalho nédo tratar
especificamente da questdo da “relacéo de trahadlooSer editada a Emenda Constitucional
45/04 e consequente modificagao do art. 114 datando Federal de 1988, as ‘relacbes de
trabalho’ foram estabelecidas como critério paxadfo da competéncia material da Justica
do trabalho, por ser mais abrangente, género daslidades como relacdo de emprego e
trabalho autbnomo por exemplo, pois a justica thekta até entdo tinha sua competéncia
limitada nos litigios oriundos de dissidios indivéis e coletivos, como constava na antiga
redacao do art. 14 da CF.
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De acordo com a atual redagéo desse dispositivaitoional?‘Compete a Justica do
Trabalho processar e julgar: | — as acgbes oriundisrelacao de trabalho(...); IX — outras

controvérsias decorrentes da relacéo de traball@farma da lei.”.

Diante de todo o exposto, faz-se necessario entenaepara que ocorra 0 assédio
moral no ambiente de trabalho é irrelevante a gandicdo de qualquer tipo de relagéo
trabalho. Nao ha requisitos formais da relacaaal@atho para que o assédio seja praticado.
Elementos como a subordinacéo juridica, tipicaetiecdo de emprego, por exemplo, apenas
facilitam a ocorréncia dessa violéncia, mas ndo gue define a possibilidade de sua
ocorréncia. Ademais, ndo séo esses elementos §oeatea ocorréncia do dano moral nem

a sua extensao.

Essa violéncia pode ocorrer em qualquer relacéoattalno a qualquer tempo, sendo
irrelevante a configuragdo de um tipo de relacadralealho, seja a relagcdo de emprego ou

qualquer outra.

Tipos de assédio moral

O fenébmeno do assédio moral pode ocorrer em tosltipas de relacdo de trabalho, e

qualquer trabalhador esta exposto ao risco dessedmdo, tanto chefe como o chefiado.

O assédio moral pode se apresentar de varias msheimo o assédio moral vertical
descendente, que é praticado pelo superior hiecéraquontra seus/seus subordinados, e é

chamado déossingou bullying na Inglaterra.

Ha de se falar em assédio moral vertical ascendgote ocorre quando um
subordinado ou um grupo de subordinados se revaltentna o chefe por algum motivo como
a sua forma de chefiar ou mudancas definidas pan@kistema de trabalho. Ao ndo ser mais
aceito pelo subordinado ou pelo grupo, ele passar alvo do assédio moral com intuito de
desestabiliza-lo.

Se o0 assédio moral for praticado por colegas daltta de mesmo nivel hierarquico,
gue ndo aceitam um certo trabalhados naquele atalientrabalho se configura o assédio

moral horizontal.

Assédio moral misto seria o cerco feito por supdnierarquico além dos colegas de

trabalho de mesmo grau hierarquico.
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Pode-se falar ainda de assédio moral organizagimrsditucional ou corporativo, que
ocorre quando certa empresa determina condi¢cOesratdalno que causam prejuizo a
dignidade de seus trabalhadores, como por exempkviata intima, salinha do castigo,

proibicdo do uso do banheiro, etc.

2.3 Efeitos contratuais decorrentes da pratica dossédio moral

A nossa Constituicho Federal confere a todos osadéms um ambiente
ecologicamente equilibrado, incluindo o ambientetrdbalho que, como ja dito, deve ser

sadio, higido e livre de qualquer abuso ou infaatdh

Esse zelo deve ser mantido inclusive ao demititqyes empregado. Nesse sentido,
foi aprovada na | Jornada de Direito do Traballmmmvida pela ANAMATRA o0 seguinte

enunciado:

Enunciado N. 39: E dever do empregador e do tomaelservicos zelar por
um ambiente de trabalho saudavel também do pontevisie da saude
mental, coibindo préticas tendentes ou aptas a darms, de natureza moral

ou emocional aos seus trabalhadores, passiveisideizacao.

O empregador deve, portanto, manter um ambienteatdalho saudavel, tendo como
fundamento a boa-fé prépria das relacbes contsataé@m de deveres de conduta como a
lealdade, de protecdo do patrimbnio fisico, psimue& emocional do empregado e
principalmente o respeito a dignidade da pessoaahancomo trabalhador, principio

constitucional e fundamental.

Ao praticar o assédio moral contra um de seusltrabares, o empregador caracteriza
um descumprimento de obrigacdo contratual, alérafei@ar a boa-fama e a honra de seu
trabalhador, o qual passa a ter todo direito deraloha rescisao indireta do seu contrato de

acordo com o art. 483, alineas d e e da CLT, camscpto:

“DALLEGRAVE NETO, José Affonso. Assédio no direito ¢rabalho e no processo do trabalho. In:
Responsabilidade civil no direito do trabalho.d. $40 Paulo: LTr, 2010. p. 297.

21



Art. 483. O empregado podera considerar rescindidontrato e pleitear a

devida indenizac&o quando:
d) n&o cumprir o empregador as obriga¢des do dontra

e) praticar o empregador ou seus prepostos, cefdgrau pessoas de sua

familia, ato lesivo da honra e da boa-fama.

Reforca esse entendimento a ementa transcrita:

RESCISAO INDIRETA - ASSEDIO MORAL - INDENIZACAO DEWDA POR
VIOLACAO DA HONRA E DA INTIMIDADE PESSOAIS O assédi moral é
caracterizado pela presséo continuada e de cumtmdggco que uma pessoa exerce
sobre outra, com o intuito de forca-la a adotaemeinada pratica, como aumentar
sua produtividade ou a pedir demissdo. Neste ctmteonforme pacificado pela
doutrina e jurisprudéncia, caracteriza-se o assgdiml (também denominado de -
mobbing") pela conduta lesiva e culposa do empragagie abusa do poder diretivo,
disciplinar ou fiscalizatorio e cria um ambiente tlabalho hostil, expondo seus
empregados a reiteradas situacfes de constrangiménimilhacdo, que ofendem sua
saude mental e até mesmo fisica. O dano engengeldoconduta antijuridica do
empregador deve ser compensado com uma indenigagiuise recompor a honra
aviltada pelo ato atentatdrio da dignidade insitedo ser humano. (TRT-1 - RO:
3556420125010057 RJ, Relator: Evandro Pereira Yaladopes, Data de
Julgamento: 03/04/2013, Sétima Turma, Data de €atiib: 17-04-2013)

Além da rescisdo indireta do contrato de traballbo ethpregado, se o0 sujeito
assediador for outro empregado da empresa, que m&ssoa fisica do empregador, a sua
conduta ilicita ocasionara a rescisdo de seu d¢onti@ trabalho por justa causa, de acordo

com o art. 482, alineas b e j, da CLT:

Art. 482. Constituem justa causa para rescisdoodtrato de trabalho pelo

empregador:

b) incontinéncia de conduta ou mau procedimento;
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j) ato lesivo da honra ou da boa-fama praticadserwico contra qualquer
pessoa ou ofensas fisicas, nas mesmas condici@sesacaso de legitima
defesa, propria ou de outrem.

2.4 Responsabilidade
Responsabilidade por ato ilicito

Além dos efeitos do assédio moral no contrato deatho, essa violéncia ocasiona
também responsabilidade civil e patrimonial do esgpdor e do sujeito assediador pela
conduta ilicita que fere o ordenamento juridicoeassprincipios basilares, além do direito
subjetivo do assediado.

Segundo o art. 186 do Caodigo Civil Brasileiro, niculb Ill, sob o cabecalho “Dos
atos ilicitos”, o ato ilicito € caracterizado pe@lgdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, que resulte na violagdo do direito aaise dano a outrem, ainda que

exclusivamente moral.

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissao voluataniegligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outreminda que

exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art. 187. Também comete ato ilicito o titular de dimeito que, ao exercé-lo,
excede manifestamente os limites impostos pelo fiseueconémico ou

social, pela boa-fé ou pelos bons costumes.

De acordo com o art. 187 transcrito acima, terdetailicita o empregador ou seu
preposto com poderes delegados que exceder o géimée poder empregaticio, ou seja,
abusar de seu poder de direcao.

Esses artigos 186 e 187 devem ser lidos juntanoemteo art. 927 do Cadigo Civil
gue determina:
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Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 1868&), causar dano a outrem,

fica obrigado a repara-lo.

Paragrafo Unico. Havera obrigacdo de reparar o, dat@pendentemente de
culpa, nos casos especificados em lei, ou quaratividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano implicar, por safuneza, risco para 0s

direitos de outrem.

Diante do exposto, de acordo com 0 nosso direvity ai ocorréncia do assédio moral
no ambiente de trabalho gerard uma responsabilidad&a do sujeito assediador que, ao
praticar a violéncia, comete ato ilicito e devesparar danos morais e materiais da vitima. A
responsabilizacéo direta do empregado que praticasédio contra outrem, ndo prejudica a
responsabilidade indireta e objetiva do empregpéta conduta ilicita do seu empregado ou

preposto, de acordo com o art. 932, inc. llI:

Art. 932. Sdo também responsaveis pela reparagio ci

Il - o empregador ou comitente, por seus empregaskrvicais e prepostos,

no exercicio do trabalho que lhes competir, ouara dele;

A responsabilidade indireta do empregador nesse® casa objetiva, ou seja,
independe de comprovacdo de culpa do agente, o a@asnpregador, para que haja a
obrigacéo de indenizar, conforme previsto no &7, ®aragrafo unico, combinado com o art.
932, Ill, transcritos acima.Portanto,é necess&ioahstrar apenas o fato lesivo voluntéario ou
imputavel a alguém, o dano sofrido, e 0 nexo dsalalade entre o dano e o comportamento
do agente. A responsabilidade do empregador ésialjdegundo o art. 942 do CC, paragrafo
anico, ou seja, o empregado vitima do assédio npmdé pleitear os danos sofridos pelo

assédio tanto contra o empregado assediador, qo@ami@ o proprio empregador.

Para além da responsabilidade objetiva e soliddsieempregador por ato ilicito

realizado por seus subordinados, ha de se falaulpain eligendg que ocorre quando ha
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uma negligéncia do empregador ao escolher ou elegecerto subordinado, e na culipa
vigilando, na qual o empregador negligencia a fiscalizacggiodadutas de seus subordinados
e 0 modo de operacdo em sua empresa, pelas quanspeegador também poderia ser
responsabilizado eventualmente, caso a resportgatsliobjetiva e solidaria ndo fosse aceita
em acdo proposta pela vitima, teoria pacificadasimaula n. 341 do Superior Tribunal
Federal‘E presumida a culpa do patrdo, amo ou comitentt® @¢o culposo do empregado,

servical ou preposto.”

Ademais, de acordo com o Cddigo Civil, em seu284, o empregador, ap0s reparar
o dano provocado por um de seus empregados, ped&ex com acao de regresso contra o

agente causador do prejuizo, no caso, o empregaddiador.

Art. 934. Agquele que ressarcir o dano causado poem pode reaver o que
houver pago daquele por quem pagou, salvo se adauslo dano for

descendente seu, absoluta ou relativamente incapaz.

O empregador deve, portanto, sempre zelar e trabpHra construir um ambiente de
trabalho saudavel e digno, adotando medidas deempgéo contra comportamentos que
afetem a salde fisica e psiquica de seus traba#sadém de aplicar san¢des a qualquer
pessoa que cometa atos lesivos a saude, persaeakdaignidade de outro empregado,
visando a tutela da integridade psicofisica e aidagle de todos naquele ambiente de
trabalho, evitando eventuais comportamentos queergod gerar uma responsabilizacéo,

como no caso do assédio moral.

Responsabilidade penal

Apesar de ndo haver um tipo penal especifico paassédio moral, essa conduta
ilicita e lesiva pode causar consequéncias tamlz@esiera penal, além da trabalhista e civil,
pois 0 asseédio moral, na maioria dos casos, mesmutpdicacdo penal especifica, acaba

lesando bens juridicos tutelados pelo nosso ordentanjuridico penal.
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Muitas das condutas que concretizam o assédio mificimente serdo punidas pelo
nosso direito penal.No entanto, a vitima encontpaiecdo nessa area do direito contra
algumas condutas delituosas cometidas pelo assedmdtocante a certos bens juridicos

atrelados a personalidade humana.

Nesse aspecto, pode-se eventualmente enquadradatgao assédio moral no plano
penal nos casos de crime contra a honra(calUri@andc¢é&o e injaria — artigos 138,139 e 140
do Cddigo Penal), periclitacdo da vida, como meat®s previsto no art. 136 do CP, crimes
contra a liberdade individual como o constrangirnealggal(art. 146 do CP), a ameaca(art.
147 do CP), o sequestro(art. 148 do CP), e o @&rpevado e reducdo andloga a
escravo(art.149); além da protecdo da intimidadesida privada, inviolabilidade da
correspondéncia (arts. 151 e 152 do CP), inclusatounicacdes telegraficas, radioelétricas,
ou telefénicas e correspondéncia comercial; e ipgrd inviolabilidade do segredo comum e
profissional (arts. 153 e 154 do CP)

Ha projetos de Lei Federal no Congresso NacionalMigam tipificar criminalmente o
assédio moral no ambiente de trabalho, no entaetdjum foi ainda aprovado e incorporado

ao nosso ordenamento juridito.

Vale ressaltar que a condenacdo penal ndo prejadendenacdo indenizatoria na
seara civil nem os efeitos na area trabalhista,pgpgem e devem ser acumulados visando o
desencorajamento de um futuro comportamento igupboecido por parte do assediador e de

seus colegas.

2.5 Dano moral trabalhista

Enquanto o dano material afeta o patriménio ecoadmou seja, bens materiais
valoraveis economicamente, prejuizos que diminue@a do bem, restringem ou anulam a
sua utilidade,o dano moral refere-se a um prejn&@m patrimonial, ndo material, mas sim a
uma verdadeira afronta contra a dignidade da pdaso@na, aos direitos de personalidade,

tornando impossivel a estipulagdo de um valor {zhizem.

" projeto de Lei Federal 4.742/01
Projeto de Lei Federal 5.971/01
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A reparacdo do dano material procura ressarcirtismaidos prejuizos materiais
causados, incluindo o dano emergente, que seffi@tivoedano, prejuizo e o lucro cessante,
ou seja, tudo aquilo que a vitima deixou de gaplarconta do fato ocorrido, levando-a ao
estado anterior ao dano. Ja o dano moral, porera@lor econdémico, tem apenas um carater
indenizatério, compensatorio, visando uma satisfaga vitima, um desencorajamento
patrimonial do ofensor para que ndo volte a pratiesta conduta ilicita e um exemplo para o

resto da sociedade.

Wilson Melo da Silva define os danos morais como:

(...) lesdes sofridas pelo sujeito fisico ou pessa@ral de direito em seu
patriménio ideal, entendendo-se por patriménio lide contraposi¢do ao
patrimbnio material, o conjunto de tudo aquilo mq#® seja suscetivel de
valor econdmico...Danos morais,pois, seriam exditgiamente, o0s
decorrentes das ofensas a honra, ao decoro, ateanri de cada qual, as

crencas intimas, a liberdade, a vida, & integridadeoral*?

Ja o autor Nehemias Domingos de Melo apresentaceito mais atual de dano moral

a seguit®:

(...) dano moral é toda agressao injusta aqueles lmateriais, tanto de
pessoa fisica quanto de pessoa juridica ou dawidéete, insusceptivel de
quantificagdo pecuniaria, porém indenizavel conplite finalidade:

satisfativo para a vitima, dissuasério para o afeesle exemplaridade para

a sociedade.

“MELO, Nehemias Domingos de. Dano moral trabalhista: doutrina e jurisprudéncia. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2012.P.18.
BMELO, Nehemias Domingos de. Dano moral trabalhista: doutrina e jurisprudéncia. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2012.p.19
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Definido o conceito de dano moral, pode-se dizer gqulano moral trabalhista sdo os
atos ou omissdes que tenham como resultado umssagraos direitos de personalidade do

empregado, ou do empregador, decorrentes da redagiabalho.

No periodo anterior & Constituicdo Federal de 1988co se falava em dano
moral.Com a sua promulgacao, a protecéo a esfera tomou-se direito fundamental:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem diftinde qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeirsglerdes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,gidldade, & seguranca e a

propriedade, nos seguintes termos:

V — é assegurado o direito de resposta proporciaoahgravo, além da

indenizacdo por danoaterial, moral ou a imagem;

X — sdo inviolaveis a intimidade, a vida privadahanra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizacdo palmrdaterial ou moral

decorrente de sua violacao.

Até a CF/88 o unico dano passivel de indenizacdm® efano material, salvo no caso
de leis que admitissem expressamente a reparacédartomoral na época como a Lei de
Imprensa (Lei n° 5.250/67) e o Cédigo BrasileiroTé&ecomunicacdes (Lei n® 4.117/ 62). No
entanto, a nossa CLT j& previa o dano moral cordgurevisto no art. 482, alineas J e K e no

art. 483, alineas E e F, apesar de pouco aplicadotima judiciaria.

Art. 482 - Constituem justa causa para rescisamdtrato de trabalho pelo
empregador:

j) ato lesivo da honra ou da boa fama praticadsemeico contra qualquer
pessoa, ou ofensas fisicas, nas mesmas condiab@sem caso de legitima
defesa, prépria ou de outrem;

k) ato lesivo da honra ou da boa fama ou ofens&=§ praticadas contra o
empregador e superiores hierarquicos, salvo emdmfagitima defesa,
prépria ou de outrem;
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) pratica constante de jogos de azar.

Art. 483 - O empregado poderéa considerar rescindidontrato e pleitear a
devida indenizacdo quando:

e) praticar o empregador ou seus prepostos, celeti@u pessoas de sua
familia, ato lesivo da honra e boa fama;

f) o empregador ou seus prepostos ofenderem-maifig@nte, salvo em caso
de legitima defesa, prépria ou de outrem;

O dano moral trabalhista pode ser sofrido tantogetmpregados quanto pelo
empregador pessoa fisica, mas diante da subordinaci@ica na qual o empregado se
encontra em relacdo ao empregador, detentor do eodgregaticio, esta mais suscetivel a

esse tipo de agresséao.

Nesse contexto, pode-se dizer que o assédio marabéespécie do dano moral, uma
das praticas causadoras desse prejuizo. Cada aogdetcaracteriza o assédio moral tem
como resultado uma lesédo a dignidade do trabalhadswa autoestima, sua saude mental e
seus sentimentos, ensejando uma reparacéo pornomuzal, sem prejudicar o pagamento

de danos materiais e outras penalidades em oe@eassdo direito, se for o caso.

O dano moral trabalhista, decorrente de assédialmrde ser individual ou coletivo.
O dano moral individual decorrente do assédio mocalre quando as agressodes sao feitas
contra uma Unica pessoa, uma discriminagcdo comlumncarto. Ja o dano moral coletivo
decorre de um assédio moral organizacional, irstitial, no qual todos os trabalhadores sao
alvos de agressbes, como, por exemplo, no casonpesicdo de metas impossiveis, de
restricbes de idas ao banheiro, revistas intimasuteas praticas violentas que ferem

diretamente a dignidade de cada um.

Um ponto complicado e controvertido quanto ao daocal é como séo calculadas as
indenizacdes, pois ainda ndo ha na legislacdo eivitrabalhista e nem sequer no nosso
ordenamento juridico regras ou parametros paraeselid como calcular o valor do dano
moral, por tratar-se de matéria totalmente sulgetde impossivel valoracdo pecuniaria,
diferentemente da reparagdo do dano material, goenga uma conta matemética, a qual

deve-se somar o dano emergente e o lucro cespamtarando o ressarcimento da vitima.
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Vé-se que o julgador tem certa liberdade para fixaalor indenizat6rio no caso do
dano moral.Portanto, o operador do direito devatatese a cada caso concreto e suas

peculiaridades, utilizando sempre os principiosadaabilidade e da proporcionalidade.

Encontra-se na doutrina alguns parametros pargaedd do valor indenizatorio que
devem ser levados em consideragdo em cada cas@tmooomo expde, por exemplo, Maria

Aparecida Alkimin:
a) intensidade da dor sofrida pela vitima, aterdes®la sua personalidade especifica;
b) gravidade e natureza da leséo;

c) a intensidade do dolo e o grau da culpa, beno@rondicdo econémica do agente

causador do dang
d) a possibilidade de retratacao;
e) o tempo de servico prestado na empresa e adaofendidd®;
f) 0 cargo e a posicdo hierarquica ocupada naesgfr
g) permanéncia temporal dos efeitos do dano;

h) antecedentes do agente causador do dano, Emssega reincidente devera ser

fixado um valor indenizatorio maior na sentencadematoria.

" Nesse ponto vale se pensar em que sentido a condi¢do do agente causador do dano influenciaria na fixagao
dos danos morais, pois se trata de absurdo o valor indenizatério depender da condi¢do do assediador, pois a
conduta ilicita foi praticada, o dano foi causado e a responsabilidade foi configurada. A condicdo do agente
assediador ndo o impede de agir de forma ilicita, portanto ndao deve diminuir as suas responsabilidades. Esse
tépico poderia ser levado em consideragao se tratasse apenas do agente causador como o responsavel maior,
ou seja, o empregador.

o) tempo de servico prestado na empresa e a idade do ofendido ndo devem influir em nada também na
decisdo do juiz quanto ao valor indenizatério, pois ndo tem influéncia alguma sobre o dano causado.
Independentemente da idade ou tempo de servigo o agente pode praticar o assédio moral e causar danos a
outrem. Esses conceitos poderiam influenciar, talvez, na punicdo do agente assediador pelo empregador.

o) cargo e a posicdo hierdrquica na empresa também n3do devem ter influéncia sobre o valor indenizatério do
dano moral decorrente de assédio moral, pois como exposto nesse trabalho o assédio moral pode ser
praticado contra qualquer empregado independente de seu cargo, podendo ser assédio moral vertical
ascendente(de subordinado contra chefe) ou vertical descendente(chefe pratica o assédio contra seu
subordinado), além do assédio moral horizontal que ocorre entre colegas de mesmo grau hierarquico. Todos os
tipos levam a um dano moral e prejuizo a dignidade do trabalhador, portanto ndo devem ser diferenciados
segundo tais requisitos.
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Vale ressaltar que de acordo com a Sumula 37 dertdufdribunal de JusticaS&o
cumulaveis as indenizagbes por dano material e dawooal oriundos do mesmo fato
Aplica-se ao caso do assédio moral que além dgsizoe psiquicos e morais ja analisados,
causa prejuizos materiais como despesas medicasjvelo incapacidade temporal para
trabalhar, dificuldade para encontrar outro empiegsada por fofocas ou rumores do antigo
emprego no qual sofreu o assédio, entre vario®®ui@nos possivelmente decorrentes dessa

violéncia.

A titulo de exemplo da indenizacdo por dano meélse a ementa ora transcrita:

RECURSOS DE REVISTA INTERPOSTOS PELAS RECLAMADAS
TELEMAR NORTE LESTE S.A. E CONTAX S.A. MATERIAS EM
COMUM. ANALISE EM CONJUNTO. (...) 4) LIMITACAO AO $O DO
BANHEIRO - DANO MORAL - DESRESPEITO AO PRINCIPIO
FUNDAMENTAL DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA. A conqusta

e a afirmacdo da dignidade da pessoa humana n&guodem se restringir a
sua liberdade e intangibilidade fisica e psiquizevolvendo, naturalmente,
também a conquista e afirmacéo de sua individudgise® meio econdémico
e social, com repercussdes positivas conexas no pldtural - o que se faz,
de maneira geral, considerado o conjunto mais armpiiiversificado das
pessoas, mediante o trabalho e, particularmen@nprego. O direito a
indenizacdo por danos moral e material encontraaeonpos arts. 186, 927
do Cddigo Civil, c/c art. 5°, X, da CF, bem coma poincipios basilares da
nova ordem constitucional, mormente naqueles quendirespeito a
protecdo da dignidade humana e da valorizagacatallbro humano (art. 1°,
da CR/88). Na hipotese, foi consignado pelo TribiRegional que houve
ofensa a dignidade do Reclamante, configurada hegcsio fatica de
restrigdo ao uso do banheiro, em prol da prodwded O empregador, ao
adotar um sistema de fiscalizacdo que englobasivelua ida e controle
temporal dos empregados ao banheiro, ultrapassaitss de atuacgao do
seu poder diretivo para atingir a liberdade dodifzddor de satisfazer suas
necessidades fisiologicas, afrontando normas ddegffio a salude e
impondo-lhe uma situacéo degradante e vexatorgn palitica de disciplina
interna revela uma opressao despropositada, aandidza condenacdo no

pagamento de indenizacao por danos morais. Orgjdeh fisica, mental e
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emocional do ser humano sdo bens fundamentais alesida privada e
publica, de sua intimidade, de sua autoestimarenaéio social e, nessa
medida, também de sua honra. S&o bens, portarjoestionavelmente
tutelados, regra geral, pela Constituicho Fedesatigb 5°, V e X).
Agredidos em face de circunstancias laborativassgra a merecer tutela
ainda mais forte e especifica da Carta Magna, quagsega a genérica
anterior (artigo 7°, XXVIIl, da CF). Recursos devista ndo conhecidos,
neste aspecto. (...) (RR - 580-39.2010.5.03.016Ht& Ministro: Mauricio
Godinho Delgado, Data de Julgamento: 30/04/2012T8%a, Data de
Publicag&o: 04/05/2012)
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3. Comprovacgdo em juizo do assédio moral
3.1 A prova no direito do trabalho

Segundo Chiovend§ o objetivo da prova é criar no espirito do juimauconviccao

que Ihe permita conhecer quem, das partes do E@desn raz&o e direito no caso concreto.

Os fatos no processo devem ser articulados e apaees de forma sintética, clara e
fiel, de modo a facilitar ao julgador um entendihees posterior julgamento da lide.

Enquanto os fatos alegados, admitidos e contesfalas partes, ndo admitidos como
verdadeiros e que nédo esteja proibida a provaae@hs dependem de prova, de acordo com
o art. 334 do CPC, séo excecdes a regra gerakpendem de prova os fatos notérios; fatos
afirmados por uma parte e confessados pela panteada; admitidos, no processo, como
incontroversos e em cujo favor milita presuncaallelg existéncia ou veracidade. Contudo a
inexisténcia de controvérsia ndo proibe o juiz ddipque seja produzida prova quanto ao

fato para melhor esclarecimento.

Infelizmente o processo do trabalho ainda é polaresistematizacdo do instituto
juridico da prova. Os poucos artigos escritos ttdiaregem a grande variedade de casos que 0
quotidiano diario oferece. Os julgadores sdo, emseguéncia, impelidos a buscar suas
respostas no processo civil, diploma de caratdesup ao direito do trabalho, desde que haja
compatibilidade, contudo, correndo o risco de prigiacao errbnea, 0 que poderia causar

prejuizos ao julgamento.

Existem autores que acham que a prova € um “meiadtes o “fim”. Conforme
Manoel Antonio Teixeira Filh§, o conceito de prova é o seguinte: é a demonsiraca
segundo as normas legais especificas (CPC , art.832verdade dos fatos relevantes e
controvertidos no processo. Ou seja: a demonstragiique as partes trazem ao processo a
fim de demonstrar a verdade e isto segue as relgralireito processual, que estabelece as
modalidades de prova admitida em juizo. Finalmesppenas os fatos que estdo no processo
podem fazer parte das provas. Aqueles ndo traziddide ou que foram apresentados
intempestivamente, embora importantes, ndo pocendapreciados.

Assim como ninguém podera se escusar de cumiradelgando que ndo a conhece,
de acordo com o art. 3 da lei de introducdo as asrdo direito brasileiro, o juiz ndo pode

v Apud TEIXEIRA FILHO, Manoel Antonio. A prova no processo do trabalho. 2014. P. 15.
'8 TEIXEIRA FILHO, Manoel Antonio. A prova no processo do trabalho. 2014. P. 31.

33



eximir-se de efetuar entrega da prestacéo jurmutialegando ser a lei obscura ou lacunosa,
pois deve conhecer a lei, e utilizar se necess@rianalogia, costumes e dos principios gerais
do direito (art. 126 CPC).

A prova tem como finalidade nortear o convencimeldquiz que julga determinada
lide, pois é dela que nasce a certeza juridicalldagor e da onde se procura extrair a verdade

real dos fatos.

Na ciéncia processual o conceito de verdade éidivieim Real (ou substancial, aquilo
gue realmente aconteceu no mundo sensivel) e fgonglrocessual, como a verdade que se
estabelece nos autos, como resultado da atividemzatdria desenvolvida pelas partes).
Infelizmente nem sempre elas se correspondem. Apesaerdade Real ser aquela buscada
pelo julgador, na deciséo final serd a verdade Bberpesar na balanga no processo civil,
diferentemente do processo do trabalho que se ypaamais com a verdade real inclusive
pelo principio da primazia da realidade, principgtores do direito do trabalho. Vale
salientar que o juiz pode determinar ex officio radpicdo de provas. Para reparar uma
injustica que possa ter sido cometida devido &firiéacia de provas mesmo ap0s o transito
em julgado, existe a A¢cdo Rescisoéria, em quea pade trazer a lide uma prova a qual ndo

teve acesso antes e, ai, modificar os rumos dameégto.

Principios reitores da prova

Segundo Amauri Mascaro Nascimento, a prova no psocelo trabalho tem os

seguintes principioS’

a) Necessidade da Prova: qualquer fato trazido a lide deve ser provado para que
possa ser considerado. Pelo 6nus probandi a parte a ser beneficiada com o fato é quem
devera prova-lo. O juiz, em principio, ndo acredita em nenhuma parte, até que as provas
venham aos autos. Segundo a Constituicdo Federal o juiz tem o dever de demonstrar as
razoes juridicas que utilizou para formar a deciséo.

b) Unidade: a prova dever ser apreciada como um todo e o juiz pode decidir por
uma ou pelas duas partes, desde que os fatos apresentados o convencam da veracidade.

c) Lealdade ou Probidade da Prova: a prova tem um propdsito ético e existe o

interesse de todos os que atuam no processo, que a verdade seja encontrada. Ao litigante de

1 Apud TEIXEIRA FILHO, Manoel Antonio. A prova no processo do trabalho. 2014. P. 55.
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ma-fé, aquele que altera as provas para se beneficiar ilegalmente, cabera uma punicdo (CPC,
art. 17, ll e IV, respectivamente).

d) Contradigdo: a contradicdo é uma das principais caracteristicas do processo e
acontece quando a parte contra quem foram apresentadas provas, tem o direito de
impugna-las (ato elisivo) e também de apresentar a contra prova (ato elisivo constitutivo).
Por ndo existir prova secreta, no momento da apresenta¢do de provas por uma parte, a
outra é intimada para impugnar, sob pena de nulidade processual.

e) Igualdade de Oportunidades: os litigantes devem ter igual oportunidade para
a producao de provas, sob pena de nulidade processual. A parte que se sentiu prejudicada
deve manifestar-se apenas no momento oportuno, sob pena de indeferimento. Passado esse
momento, no caso de siléncio da parte interessada em arguir o ato nulo, este se convalidard
tornando-se habil a producdo dos efeitos previstos em lei. Faz-se exce¢do aos casos de
“nulidade absoluta”, que pode ser arguida de oficio ou por iniciativa da parte em qualquer
tempo ou grau de jurisdi¢do (CPC, art.113, caput).

f) Legalidade: Sdo requisitos necessarios para a producdao de provas: tempo,
lugar (em sala de audiéncia, CPC, art.336), meio (de acordo com a legislacdo), adequacdo
(porque cada fato tem sua maneira prépria de ser provado, como por exemplo: a existéncia
de atividade insalubre — prova pericial), etc.

g) Imediacdo: Significa que o juiz é “sujeito do processo”, participando
ativamente e ndo apenas observando as partes litigarem.

h) Obrigatoriedade da prova: E sabido que a prova é tanto de interesse das
partes quanto do interesse publico que visa a solu¢do do processo, portanto as partes devem
apresentar as provas necessarias de acordo com a distribuicdo do 6nus da prova e o devem
ser compelidas pelo juiz a apresentarem as demais provas que achar imprescindiveis. Caso as
partes se mantenham omissas quanto as comprovac¢des dos fatos alegados devem arcar com

as consequéncias de sua prépria inércia.

Segundo Malatestaas provas séo classificadas quanto ao seu oljtosujeito e

quanto a sua forma.

O objeto das provas séo os fatos que pretenderosggrovados. Quanto a eles as
provas podem ser divididas em diretas e indirékaprovas diretas dizem respeito ao fato

controverso diretamente, sem trazer outros pordos giscussdo. Ja a prova indireta do fato

20 Apud TEIXEIRA FILHO, Manoel Antonio. A prova no processo do trabalho. 2014. P. 70.
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necessita de pontos alheios ao fato probando parhegjar a um resultado Iégico e relevante.
Segundo Carneluffi seriam aa provas diretas seriam as histérias indagtas seriam as
criticas (l6gicas) e a Unica coisa que as difeen@ao sua estrutura, sendo as historias mais
simples e as criticas mais complexas, mas amba®dotuito de se chegar a uma conclusao

quanto a certo fato probando.
As provas podem assumir a forma documental, testeatwu material.

Ha na doutrina varias outras classificacdes dagome ndo sdo necessarias nesse

trabalho.

Os meios ou instrumentos séo as fontes atravégudis o juiz consegue 0s elementos
de prova indispensaveis ao estabelecimento dadefdamal e seu convencimento.

O sistema legal no tocante aos meios de prova mpmieativo. O nosso CPC
especifica 0 depoimento pessoal, a confissdo, wapdocumental, a prova testemunhal, a
prova pericial e a inspec¢ao judicial, no entantmigel todos os demais meios de prova, desde

gue moralmente legitimos. Os indicios e presungéesao considerados meios de prova.

A CLT, no tocante aos meios de provas admitidosproxesso do trabalho, faz
referéncia ao interrogatério das partes, a cortfiss@rova documental, a prova testemunhal e
a prova pericial, se mostrando omissa quanto a®utreios de prova. Nesse contexto, 0
julgador se encontra impelido a recorrer as digesi do CPC, com base no permissivo do
art. 769 da CLT. Mas, sempre que aplicar dispastasombinados dos dois diplomas deve ter
extrema cautela, visando néo se afastar do prinbigmsilar do direito processual do trabalho
que busca sempre diminuir a desigualdade real deesp tipica do direito material do

trabalho.
Focaremos, nesse capitulo, no énus da prova ritodirecessual do trabalho.

No direito romano foi concebida a regraemper onus probandi ei incumbit qui
dicit”, ou “semper necessitas probandi incumbit illi qui §gidu seja, o 6nus da prova
incumbe a quem afirma ou age. Como era sempreco quém apresentava, primeiramente,
os fatos, o 6nus da prova era sempre dele, o endargrova nao se transferia ao réu mesmo

que esse negasse as afirmacdes feitas pelo autor.

2 Apud TEIXEIRA FILHO, Manoel Antonio. A prova no processo do trabalho. 2014. P. 70.
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Havia casos, no entanto, em que o0 réu em sua taspiegava um fato que
modificaria, impediria ou extinguiria o direito dmutor. Viu-se que o réu poderia fazer

afirmacdes, e a partir dai entdo foi atribuidoeacedbnus da prova sempre que iSso ocorresse.

Posteriormente, os glosadores baseando-se nos t@xt@nos criaram regras quanto
ao 6nus probatério que apontavam nao ser possvealbjeto de prova os fatos negativos,
mas essa regra nao se aplica quando se trata @k erasque a alegacao negativa apresenta

uma afirmativa inerente.

A teoria classica afirma ser do autor o 6nus davggranas essa regra ndo seria
absoluta, pois se transferiria ao réu o encargbgidoio quando esse negasse a situacao

juridica apresentada pelo autor demonstrando getrério juridico.

Pode-se dizer que a doutrina moderna muito sedaadieoria de Chiovenda quanto a
particdo do 6nus da prova que atribui ao autorcargo probatério dos fatos constitutivos de
seu direito e transfere esse 6nus ao réu quandatass por ele alegados forem capazes de
modificar, impedir ou extinguir o direito do autéssa é a teoria adotada pelo nosso Cédigo

de Processo Civil.

Segundo Chiovend§ os fatos que ddo a vida a uma vontade concreteida &
expectativa de um bem por parte de determinada@es® 0s constitutivos. J& os fatos que
fazem cessar a vontade concreta da lei e consegarpéectativa de um bem sao os fatos
extintivos. Os fatos impeditivos sao os fatos quesentam a falta de uma circunstancia que
deveria concorrer com os fatos constitutivos ademue possam produzir os efeitos que lhe
sao inerentes. No entanto, a definicdo, a distieg@lassificacdo desses fatos ainda gera muita
controvérsia e obscuridade no mundo juridico dnddi a doutrina quanto a regra de

distribuicdo do 6nus da prova como sera visto m#isnte nesse trabalho.

Vale ressaltar que o 6nus da prova nao constitai obmnigacdo dado que nédo admite
sancdes processuais e também néo se confunde cotewen pois o dever surge de uma
relacdo de duas ou mais pessoas onde um deve alguteo tem interesse em que o dever
seja satisfeito. O 6nus ndo gera uma relacdo der dewn ninguém, a parte em si tem um
desejo de comprovar os fatos que alega visandtiséagdo dos proprios interesses, sendo o

anico prejudicado caso a sua inércia cause conseiggéegativas no resultado do processo.

2 Apud TEIXEIRA FILHO, Manoel Antonio. A prova no processo do trabalho. 2014. P. 90.
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O processo do trabalho construiu a praxe de adaatr 333 do CPC com o intuito de

suplementar o disposto no art. 818 da CLT.

O art. 818 da nossa CLT dispoe:

Art. 818 — A prova das alegacdes incube a partagtizer.

Ja o art. 333 do Codigo de Processo Civil dispde:

Art. 333. O 6nus da prova incumbe:
| - ao autor, quanto ao fato constitutivo do seaitti;

Il - ao réu, quanto a existéncia de fato impedjtmodificativo ou
extintivo do direito do autor.

Paragrafo tnico. E nula a convengéo que distribundneira diversa
0 6nus da prova quando:

| - recair sobre direito indisponivel da parte;

Il - tornar excessivamente dificil a uma parte ereicio do direito.

Ainda ha controvérsias na nossa doutrina quanegearde distribuicdo do 6nus da
prova. Parte da doutrina acredita que o Art. 81&€Ha ndo é omisso quanto a matéria de
prova, ndo cabendo ao intérprete a utilizacdo o388 do CPC, pela falta da omissdo da
CLT e por suposta incompatibilidade com o direito tthbalho e o direito processual do
trabalho, dado que presume-se que no processo cdraumma igualdade formal entre as
partes enquanto no processo do trabalho ha umgudétade entre as partes, sendo a omissao
da CLT e a compatibilidade com o direito do trabalbquisitos necessarios segundo o art.
769 da CLT para que se busque o processo comum ¢ome® subsidiaria do direito
trabalhista. Segundo essa corrente doutrinariat. 888 da CLT € suficiente, mas acreditam
que se aparecer um caso e que esse dispositiveejesuficiente deve-se invocar 0 uso
supletivo do art. 6° do Cédigo de Defesa do Condanreferente ao instituto da inversao do

onus da prova, e ndo o art. 333 do CPC.

Demonstrado o texto do art. 769 da CLT:

“Art. 769 - Nos casos omissos, o direito processt@hum sera fonte
subsidiaria do direito processual do trabalho, &xeegquilo em que for

incompativel com as normas deste Titulo.”
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Para essa parte da doutrina o principio da apt{id&a a prova deve ser o principal
elemento supletivo do processo do trabalho, exdtuassim o art. 333 do CPC.Entendemque
0 uso desse dispositivo resultaria em lesfes nosipios doutrinarios e nas disposicoes

positivadas do processo do trabalho e sua espdaiie técnica, ontologica e finalistica.

Afirmam que o uso do CPC sem comedimento podei gena transubstanciacao do
processo do trabalho, alterando sua estrutura isey@&seu conteudo axiolégico e fazendo

com que a mesma perca a sua identidade.

Segundo Manoel Antdnio Teixeira Fifffpseguidor dessa corrente doutrinaria, a ideia
de que o fato negativo ndo pode ser objeto de p@veo vigora mais (Adolf Dietrich
Wegger e Chiovenda). Afirma que o art. 818 da Ckfaleelece critério objetivo quanto a
particio do Onus da prova sem que haja distincA@udo seriam alegacdes positivas e
alegacdes negativas. Portanto, a parte que alegarfato, sendo esse negativo ou positivo,
atraird o 6nus probatorio para si, excetuando-s@sss em que haja necessidade da inversao

do 6nus da prova.

Manoel Antonio Teixeira Filho afirma que o art88da CLT € um quanto genial, pois
abrange uma lacénica literalidade que permite @oprete chegar a uma conclusédo de acordo
com 0s principios protecionistas do trabalhadeaisl do direito do trabalho e do processo do
trabalho. Afirma ser a norma concisa, gerando ymag@spara o intérprete harmonizar com o

espirito do direito e as transformacgdes que oconesse campo do conhecimento.

Por outro lado, h4 uma corrente doutrinaria queps® ao que a primeira corrente
acredita e afirma ser o art. 818 da CLT omissoseficiente para regrar a distribuicdo do
onus da prova. Para essa corrente doutrinaria skevecorrer ao art. 333 do CPC baseando-se
no art. 769 da CLT.

Chiovenda observou que nao seria possivel estapelat principio geral e completo
para a regéncia do 6nus da prova justificando aasmeparticdo do referido 6nus entre as

partes segundo o principio de justica distributiuaal seja, da igualdade das partes.

Sendo assim fica o autor encarregado de provaatos €onstitutivos de seu direito,
enguanto o réu se encarrega de provar os fatagtieai, impeditivos e modificativos. Essa

corrente também né&o exclui a possibilidade dezatio do instituto do 6nus da prova.

> TEIXEIRA FILHO, Manoel Antonio. A prova no processo do trabalho. 2014. P. 104.
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3.2 Provas especificas do assédio moral

Visando uma condenagé&o indenizatoria em face dedamo moral recorrente da
pratica do assédio moral deve-se comprovar a candidita, no entanto diante da
subjetividade do assédio moral, por ter um carnataterial, sua comprovacdo € um tanto

complicada e dificil de ser feita.

Essa dificuldade probatoria gera muitas vezesingaual®, casos em que o trabalhador
é vitima do assédio, sofre um dano moral, mas néeegue apresentar provas da violéncia

sofrida e, portanto, ndo alcanga uma sentencadesbr

Apesar do sofrimento, o trabalhador vitima do assgtbral, pode produzir algumas
provas durante a violéncia como bilhetes, memorgnalootacdes referentes a data, eventos

relacionados, e-mails, gravacdes de conversa, etc.

No tocante as gravacdes de conversa com o0 assediada € uma prova eficaz para

se comprovar a pratica do assédio.

Diante da gravidade do assédio moral e seus efedogida social, profissional e
familiar da vitima e na sociedade, resta justificaduso de praticamente qualquer tipo de
prova, incluindo nesse rol, as gravacdes de coaseesn busca de evitar essa intensa leséo ao
direito fundamental do trabalhador.

E ainda, no mesmo sentido, se posicionaram o T&S E-:

"RECURSO DE REVISTA- GRAVACAO DE CONVERSA TELEFONAC
POR UM DOS INTERLOCUTORES, SEM O CONHECIMENTO DO
OUTRO. PROVA LICITA. Na esteira do entendimentarfado pelo Supremo
Tribunal Federal, esta Corte tem se posicionadeembido de que é licita a
gravacao de conversa telefénica por um dos intgidoes quando ndo existir
causa legal de sigilo ou de reserva da converség@oedentes. Recurso de
Revista conhecido e néo provido."(RR - 132200-987/20.17.0010 , Relator
Ministro: Marcio Eurico Vitral Amaro, Data de Julganto: 24/10/2012, 82
Turma, Data de Publicacdo: 26/10/2012)
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"RECURSO DE REVISTA - PRELIMINAR DE NULIDADE PR USO
DE PROVA OBTIDA POR MEIO ILICITO. A gravacdo de omersa,
realizada por um dos interlocutores, ndo se enquamdr conceito de
interceptacéo telefonica, razdo pela qual ndo de ponsidera-la meio ilicito
de obtencdo de prova. O uso desse meio em propeis@al é plenamente
vélido, mesmo que o ofendido seja um terceiro,rigeparticipou do dialogo,
mas foi citado na conversa e obteve a prova pernrédio do interlocutor. Se
a obtencao é licita, o produto, ou seja, a prampém o0 é. Na hipétese a
reclamante viu sua honra ser maculada por deckesat® ex-empregadora, no
intuito de frustrar sua admissdo em um novo empregpe, obviamente, s6
poderia ter sido documentado por um terceiro, quiegfiem recebeu as
informacdes depreciativas a respeito da traballaadiatiacto o art. 5°, LVI, da
Constituicdo Federal. Precedentes do STF e desta. Qecurso de revista
nao conhecido."(TST-RR - 21500-05.2008.5.15.000ITurma, Relator Juiz
Convocado José Pedro de Camargo Rodrigues de Sd@EaT de
08/06/2012).

"AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA..1
NULIDADE PROCESSUAL. CERCEAMENTO DE DEFESA. AUSENKLI
DE INTIMACAO. AUDIENCIA PARA OITIVA DE TESTEMUNHA.
GRAVACAO DE CONVERSA REALIZADA POR UM DOS
INTERLOCUTORES. LICITUDE DA PROVA. Quanto a ausémcide
intimacdo da audiéncia designada para oitiva denesha, o recurso de
revista esbarra no 6bice da Simula n°® 126 do T&§,pRegional consigna
gue a reclamada foi intimada. Relativamente a géwvae conversa realizada
por um dos interlocutores, o entendimento destéeCQ@mminha no sentido da
licitude da prova. Assim, ndo é possivel divisaslagdo dos dispositivos
invocados nem divergéncia jurisprudencial, antdiocgddo art. 896, § 4°, da
CLT e da Sumula n°® 333 do TST. (...) Agravo derimsento conhecido e ndo
provido."(AIRR - 106600-41.2008.5.06.0012 , Relatéfinistra: Dora Maria
da Costa, Data de Julgamento: 28/03/2012, 8% Tubata de Publicacéo:
03/04/2012)

E necesséaria uma atencéo extra e uma sensibilaadaalisar e compilar as provas

nos casos de assédio moral, pois por um lado podeeo uma injustica devido a uma
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acusacdao leviana e infundada, mas por outro ladstica pode ocorrer contra a vitima que
sofreu 0 assédio moral, que além do dano causatlogew prejudicada pela dificuldade de se
provar essa violéncia, dado que o assediador #gitada forma mais clandestina possivel.
Portanto o juiz, ao exigir uma evidéncia incontesitéla vitima a fim de vislumbrar o assédio
moral, praticamente rejeita a pretensao de repamdgdano além de contribuir para que esse

ato ilicito grave continue acontecendo.

Nos casos de assédio moral e assedio sexual, tmalntente, a aplicacdo do direito
segundo um juizo de valor, dado a extrema suljetilé do tema, assim, podera o magistrado
usar de maximas de experiéncia, como a subsunggar&suncédo, para analisar os fatos em

cada caso concreto.

Prova parcial do assédio moral x Sentenca exti@pet

Vale registrar que em alguns casos pode ocorrar\déma pleitear danos morais na
justica do trabalho decorrentes das praticas aasisvreiteradas que configuram o assédio
moral, mas, no entanto, durante a instrucao prabatfiante da dificuldade de comprovacao

de préticas do assédio moral ja apresentadanaavéid consegue provar uma conduta ilicita.

Nesses casos especificos, se a conduta ilicitaga@aopelo autor e vitima configurar
uma ofensa ao seu direito de personalidade, eptardado o dano moral, restando ao
operador do direito proferir sentenca condenatfgiandenizacao por dano moral em favor do
autor. E ndo ha de se falar em rejeicdo do pleitdgita de pedido especifico, pois encontra-
se em nosso ordenamento e na doutrina os fundasneetessarios para afastar a hipotese de
sentenca extra petita, na qual o juiz concede prewio jurisdicional diversa da

especificamente requerida em sua peti¢céo inicial.

Primeiramente pelo principio da instrumentalidadepnocesso, o qual afirma que
julgador nédo deve se ater as formalidades dosnatgsocesso, procurando sempre atingir a
finalidade daquele processo, nesse trabalho, aniradgio por dano moral por ofensa a
gualquer direito de personalidade, portanto congatovo fato que gerou o dano, deve-se

garantir indenizacao.

Ademais, o julgador deve proceder de acordo conossa ordenamento juridico,
procurando um adequado enquadramento juridicoados €m cada caso concreto, sem violar

os arts. 128 e 460 do nosso Codigo de Processf Qi € 0 que acontece nesses casos
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especificos, nos quais o julgador acolhe o pedelindenizacdo por danos morais, mesmo
gue nao seja por todos os atos ilicitos, ou seja, gssédio moral, mas sim por uma conduta
ilicita que tenha sido comprovada,como corrobonmaal@ntendimento do Tribunal Superior

do Trabalho:

PEDIDO DE INDENIZACAO POR ASSEDIO MORAL. DEFERIMENT
POR DANO MORAL. O TRT concluiu n&o ter sido caraid&do o assédio
moral, na medida em que as agressfes verbais \@enai honra e a
dignidade da reclamante ndo foram praticadas coeiteracdo necesséria
para caracterizar assédio moral. Ao valorar ossfatqrovas, a corte de
origem inferiu tratar-se de hipétese ensejadorandeniza¢éo por dano
moral, porquanto as expressdes de baixo caldo fataetionadas a
reclamante, em publico, enquanto encontrava-seidgracaracterizando
nitido tratamento discriminat6rio e humilhante. N&oconfigura julgamento
extra petita, porquanto o tribunal apenas procedeu adequado
enquadramento juridico dos fatos, néo se divisafgltsa aos arts. 128, 293
e 460 do CPC.” (TST; AIRR 618/2007-097-03-40.2;Tif*#ma; Rel. Min.
Walmir Oliveira da Costa; DEJT 11.9.2009; p.189)

Dano moral presumido (danun in re ipsa)

A doutrina e jurisprudéncia ja admitem a teoriaddaun in re ipsa(a coisa fala por si),
ou seja, o dano moral presumido que, em regra,pemie da comprovacdo da leséo
psicolégica, da dor ou sofrimento para ser conéigar sendo necessario apenas a
comprovacao dos fatos que dao causa ao dano rafinall, € dificil constatar que os direitos
de personalidade e o sentimento humano foram friglartanto de acordo com essa tese o

prejuizo do ofendido se encontra inserido na padgunduta lesiva.

Mesmo com o dano presumido, detecta-se uma enafiogldhde para o assediado
provar que foi vitima de assédio moral, pois asdatas caracterizadoras do assédio
normalmente sdo disfarcadas, camufladas e escenddidanus da prova no caso de alegagéo
de assédio moral ainda é do trabalhador, ou sajprapria vitima, hipossuficiente na relacao
de trabalho. Portanto essa matéria tem muita irapod no processo do trabalho, deve ser

muito analisada e estudada, pois seus erros gajasti¢as e impunidades irreparaveis.
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Apesar da dificuldade de provar a ofensa a digmidkaltrabalhador, os tribunais nao
podem se eximir de responsabilizar os ofensorexeueeiam os valores do trabalho, nem os
deixar impunes pelo ilicito cometido. No entantoy putro lado também nédo se pode
condenar alguém sem prova alguma, ferindo os pioxida inocéncia e do contraditorio e

ampla defesa inerentes a todos os cidadaos.

Inversao do 6nus da prova

Em nosso ordenamento juridico a regra geral é diraus da prova cabe a quem faz a
alegacao (arts. 818 da CLT e art. 333, | do CP€gmanto n&o deveria ser essa regra sempre
aplicada na instrucéo probatdria do assédio mpeoalse tratar de uma situacéo especifica de

grande dificuldade probatoria e sérias consequgmpeis o0 autor vitima da violéncia.

O problema, no caso em estudo, ndo seria inconipdde dos dispositivos que
regulam a prova e nem insuficiéncia deles, masasimdispensavel flexibilidade que deve
admitir casos que excetuem a regra por alguma iispEre como acontece nos casos de
assédio moral, trazendo a aplicacdo do institutmelersdo do 6nus da prova, no qual o juiz
pode lancar a parte contraria da que fez a alegag@ws de provar que agiu de maneira

razoavel, sem ferir os direitos fundamentais doraut

A titulo de exemplo, nas relagBes processuais guelvem o direito do consumidor,
o art. 6° VIII, do Codigo de Defesa do Consumidiestituiu a inversdo do 6nus da prova,
visando uma compensacao diante das desigualdadstentas entre consumidores e
fornecedores. Nessa matéria, fica a critério doistraglo aplicar esse instituto quando for
verossimil a alegacdo do consumidor ou quandofestapossuficiente, caso ndo apresente
pelo menos um dos requisitos sera aplicada a pgeessual geral no tocante ao 6nus da

prova.

Esse instituto deve ser observado como um instriomd® carater excepcional, em
qualquer area do direito, visando evitar que oooreventuais injusticas ou impunidades

decorrentes de inflexibilidade de formalidades aasslenamento juridico.

Nesse sentido, Carlos Henrique Bezerra Leite defsed cabivel a inversdo do énus
da prova no processo do trabalho justamente pplassuficiéncia do trabalhador frente ao
empregador, que torna o asseédio vertical ainda dif&d de ser comprovado. Ademais, faz o

seguinte comentario:
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[...] Atualmente, parece-nos ndo haver mais dividaeso® cabimento da
inversdo do 6nus da prova nos dominios o direitwgssual do trabalho,
uma vez que o art. 852-H da CLT disple textualmeWejuiz dirigira o
processo com a liberdade para determinar as p@veerem produzidas,
considerando o 6nus probatério de cada litigartdepdo limitar ou excluir
as gue considerar excessivas, impertinentes oalgi@tias, bem como para
aprecia-las e dar especial valor as regras daiérp&x comum ou técnica.
Poder-se-ia dizer que tal regra é especifica doegimento sumarissimo.
Todavia, entendemos que em matéria de prova, r@aprécedimento que
vai impedir o juiz de dirigir o processo em buseavérdade real, levando
em conta as dificuldades naturais que geralmergmmregado-reclamante

enfrenta nas lides trabalhist4s.

Além dos critérios da verossimilhanca e da hipos&uicia do trabalhador frente ao
empregador, Marco Tulio Viana, aponta outros ddggue devem ser levados em conta ao
se aplicar a inversdo do 6nus da prova no proasgoabalho, quais sejam: o principio in
dubio pro operario, o qual afirma que deve seizatla a norma mais benéfica ao trabalhador;
maximas de experiéncia, que faculta ao juiz azafjfio de sua experiéncia cotidiana e forense
para solucionar a lide; o principio da aptiddo dav@, segundo o qual o 6nus de produzir
prova deve ser atribuido a quem tem os meios pa&lb; e as regras de pré-constituicdo da

prova e os principios do direito material do trabaP

Acerca da dificuldade probatéria, destaca-se acpogmento doutrinario:

[...] que a prova de algumas condutas configuraddia assédio moral é
muito dificil; logo, incumbe a vitima apresentaditios que levem a uma
razoavel suspeita, aparéncia ou presuncdo da figataexame, e o
demandado assume o 6nus de demonstrar que suaatmidazoavel, isto

é, ndo atentou contra qualquer direito fundameftalessa direcdo que se

»LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direitocpssual do trabalho. p.494
®VIANA, Marcio T. Critérios para a inversdo do éridssprova no processo do trabalho.
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inclina a recente legislacdo francesa sobre a tean@rt. 122-52 do Cédigo
do Trabalho). A experiéncia revela que se ndoieastdequada distribuicdo
da carga probatdria, a normativa a respeito datiesnddo se tornara efetiva

e permanecera no terreno da declaracéo de borsdat’

Nesse sentido, outras partes do mundo vém adotssgomesmo entendimento como
aconteceu na Unido Europeia, onde os paises meffidgmsm acordo aprovando a inversao
do 6nus da prova na hipotese do assédio sexuasgamesma direcao seguiu o legislador
francés ao admitir a inverséo do 6nus da provaimguke coibe o assédio moral, revertendo ao
agressor o encargo de provar que nao praticouéaliassioral, desde que o autor apresente
elementos suficientes para que seja presumidaaaitiade dos fatos no caso concréto.

Vale ressaltar que o instituto deve obter car&teegcional, sendo invocado nos casos
concretos que realmente haja necessidade comoaéoodo assédio moral no ambiente de
trabalho, devida sua extrema dificuldade probatpoiaparte da vitima, cada caso deve ser
analisado e estudado pelo julgador afim de se abbeelhor solucdo possivel diante de suas

especificidades e dificuldades.

3.3 Analise jurisprudencial

Como foco dessa pesquisa e ja demonstrado teomtames topicos anteriores, 0
assédio moral é uma violéncia de dificil comproweadg@rocuramos, agora, demostrar essa

dificuldade probatéria através de uma analiseguugencial patria:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA.
INDENIZACAO POR DANO MORAL. ASSEDIO MORAL. AUSENCIA
DE PROVA. Explicitado pelo e. Tribunal regional gaeonduta excessiva
do empregador ndo foi demonstrada, na medida em rgiee ha a
comprovacdo de situagcdes humilhantes e constrarggedoepetitivas e
prolongadas, nem da submissdo do reclamante a tesndwegativas,

desumanas e aéticas de longa duracdo, a pontcodezpr efeitos lesivos

*BARROS, Alice Monteiro. Curso de Direito do Trabalip.916
%7 GUEDES, Marcia Novaes. Terror psicoldgico no trabalho. P. 112.
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nas pessoas em geral. Nao foi demonstrado que lameete fora
sistematicamente perseguida ou submetido a doolfgica, a adogéo de
entendimento diverso, a fim de se concluir pel@dissmoral, implicaria,
necessariamente, o revolvimento do contexto probaiélineado nos autos.
Incidéncia do ébice da Sumula n° 126 do TST a albilislade do recurso
de revista. Agravo de instrumento ndo provido. dmal Superior do
Trabalho TST — AIRR 0000689-23.2012.5.10.0001 -T22 Rel. Min.
Valdir Florindo — DEJT 07.03.2014, p. 576).

AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA. ASSEDIO
MORAL. AUSENCIA DE PROVA. DANO MORAL NAO
CONFIGURADO. INCIDENCIA DA SUMULA N° 126 DO TST. E
inadmissivel o processamento de recurso de revs&ndo, para se
modificar a deciséo recorrida, faz-se imprescirldiveeexame de fatos e
provas dos autos. Hipétese em que o egrégio TrilRegional do Trabalho,
soberano na analise da prova, concluiu por ndo ma@o o assédio moral
alegado como caugeetendipara a condenacdo do reclamado ao pagamento
de indenizacdo por danos morais. Incidéncia da 8inful26 do TST, que
inviabiliza o processamento do recurso de revidtgaavo de instrumento
nao provido. Processo: AIRR - 4264-13.2010.5.1M0Data de Julgamento:
06/04/2011, Relator Ministro: Horacio Raymundo @& Pires, 32 Turma,
Data de Publicagéo: DEJT 19/04/2011.

“Em sintese, o Parquet aduz que por se tratar deérim de alta
complexidade probatéria (assédio moral), faz-seessio a oitiva das
testemunhas acima mencionadas, além daquelas idasuva audiéncia de
instrucéo realizada no dia 26/08/2014 (id. 12caB4Processo RO — 354-
29.2015.5.09.0000 Data de julgamento:24/11/201%, RRi@. Alberto Luiz
Bresciani de Fontan Pereira, Subsecdo Il Espeaitdizem Dissidios
Coletivos; Data de publicacao: DEJT 27/11/2015.
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Os trés processos acima apenas confirmam o queedemtando demonstrar durante
essa monografia. Os trés exemplos abordam a difidel de comprovacao do assédio moral.
Os dois primeiros casos afirmam explicitamente @assédio moral néo foi configurado por
auséncia de provas. Ja no ultimo caso cola-se @wssagem do acérddo onde o ministro
relator afirma ser o assédio moral uma matérialidecamplexidade probatéria. Além do
mais, trata-se de 3 casos julgados no TST instanaia alta do nosso direito do trabalho,
portanto fica claro que o assédio moral ndo € o tip matéria de facil comprovacao e

resolucao, pois dificilmente se resolve em primgistancia.

AGRAVO DE INSTRUMENTO. INDENIZACAO. ASSEDIO MORAL.
ONUS DA PROVA. 1. Com base nas provas angariadas,T&®T concluiu
que a preposta da reclamada, como superior hiécarda reclamante, lhe
destinava tratamento rude e diferenciado em vapastunidades, de forma
sistemética e frequente, perturbando o exercicicedss trabalhos, tendo
inclusive solicitado a dispensa por justa causasfgue inequivocamente
ensejam a indenizacdo por dano moral deferida etersga. 2. Na hipotese,
o tribunal regional ndo dirimiu a controvérsia a ldos principios
disciplinadores da reparticdo do 6nus d aprovajlteexio inconcebivel a
vulneragéo dos artigos 818 da CLT e 333, |, do CR®E vez que o litigio
foi solucionado com base na prova efetivamente yzidd, sobretudo na
prova testemunhal. 3. Convém destacar que, de aamch a doutrina e
jurisprudéncia, o dano moral € um dano in re ipggs prescinde de
comprovacao, bastando a demonstracdo do ato i#cito nexo causal, os
guais restaram evidenciados no caso. Aplicacaotd®@6, a, da CLT, da
0OJ 11-sdi-1/TST e das Sumulas n° 296 e 337/TSTavagde instrumento
conhecido e néo provido. (TST — AIRR 0001305-0512615.0062 — Rel.
Min. Hugo Carlos Scheuermann — DEJT 07.02.201310)

Nesse processo fica demonstrado, primeiramentanteovérsia que ainda se encontra
em nosso ordenamento juridico e entre nossos igadjuanto ao 6nus da prova no direito

do trabalho também abordado nessa pesquisa. Emmdsedugar, assim como exposto
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anteriormente, evidencia-se no caso o dano mocairdmte do assédio moral como dano in

re ipsa, ou seja, dano presumido.

ASSEDIO MORAL — CARACTERIZACAO — LIMITES DO PODER
DIRETIVO — PROVA DO DANO DESNECESSARIA — Considesa-
assédio moral o comportamento do empregador, sepegios ou colegas
de trabalho, que exponha o0 empregado a reiteradasac@es
constrangedoras, humilhantes ou abusivas, foréirdidbes normais do poder
diretivo, causando degradacdo do ambiente labarétamento a dignidade
da pessoa humana ou adoecimento de natureza cungladt indiscutivel
gue o empregador pode fixar metas de producéo,addcnicas
motivacionais e controlar o cumprimento das taref@ss tudo isso dentro
da razoabilidade. A subordinacéo juridica na ewalancontra limites nos
fundamentos éticos do contrato de trabalho porquatiferentemente do
que ocorria na idade média, o vinculo de empregon tndnsforma o
trabalhador em servo, nem o patrdo em senhor. Gadanais esta ficando
sepultado, nas dobras do passado, o velho e pedigéaglo popular: “manda
guem pode, obedece quem tem juizo”. Sem davidadan@uem pode,
porque o empregador detém o poder diretivo do eengimmento, mas nos
limites do razodavel, da dignidade e dos padrbesisatia civilizagdo. A
submisséo ao poder diretivo patronal ndo signifjea o empregado tenha
gue renunciar a vida pessoal ou suportar reiteradnygrosserias e atos de
arrogancia para garantir a manutencdo do empregemais, para o
deferimento da indenizacéo por assédio moral, nBecéssario que tenha
prova de dano explicito ou do adoecimento caraet@o, porquanto o que
se pune é a conduta do assediador, independentedaEnsuas repercussées
para a vitima. (TRT 032 R. — RO 1396/2009-012-02-60Rel. Des. Fed.
Sebastido Geraldo de Oliveira — Dje 15.10.201(&)p.8

Esse caso trata do assédio moral na relacdo deegmpspecificamente, que é um
tipo de relacdo de trabalho como j& explicado nesdmlho. Como dito, 0 empregador na
relacdo de emprego obtém o poder empregaticioessedoder empregaticio muitas vezes

gue se vé condicdes ainda mais propicias pardiagpdd assedio moral a partir de um abuso
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do poder, o que ndo deve ser admitido e toleradiral€la empresa, pois como visto, 0
empregador deve praticar o poder empregaticio dein@arazoavel, sempre respeitando a

dignidade do empregado e prezando por um ambiertrallalho saudavel.

ASSEDIO MORAL OU GESTAO INJURIOSA - ENTIDADE
FILANTROPICA — INDENIZACAO POR DANO MORAL — Seja oo
asseédio moral ou gestédo injuriosa, o tratamentpdties é incompativel com
a dignidade da pessoa, com a valorizacdo do tmbalmano e a funcéo
social da atividade geradora de bens e servicosegasdas pela
ConstituicaoFederal (art. 1°, Il e 1V, art. 5°|IXkrt. 170, caput e Ill). Nem
sempre 0s objetivos econdmicos estdo na raiz dessfiwm no ambiente de
trabalho, originando-se o tratamento tiranico, peres, em disputas por
prestigio ou simplesmente pelo exercicio abusivgalder, tanto assim que
vém crescendo os casos de assédio moral no antserdico publico e no
chamado terceiro setor (entidades filantropicasG®Netc.). A pesquisadora
francesa Marie-France Hirigoyen, alerta que “A frércia do assédio moral
nas associagoes, sobretudo as filantropicas, msinaque o fenbmeno néo
esta ligado somente a critérios econémicos, rdittale ou concorréncia no
mercado, mas muito mais a uma vontade de exenpeder. Estes lugares em
gue os técnicos da comunicacdo e da filantropicerilew trabalhar em
harmonia, estdo imersos em coisas ndo faladaseetimsntos velados, mas
também as vezes em cinismo. ” Provadas as agregsfsss por superior,
resta caracterizado atentado a dignidade e insdgichoral do empregado, de
gue resulta a obrigacéo de indenizar. (Art. 5°, X/, €F; 186 e 927 do NCC)
(TRT 22 R. — RO 01965-2003-004-02-00-5 — 42 T.  Res. Fed. Ricardo
Artur Costa e Trigueiros — DOE/SP 01.09.2006)

Como ja visto a violéncia do assédio moral podepsaticado em qualquer tipo de
relagdo de trabalho, e diferente do caso anteder tcata de assédio moral na relacdo de
emprego, esse caso trata de uma relacdo de trabatha entidade filantropica e apenas
confirma que essa agressao pode ser cometida dqueuépo de relacdo. Vé-se nesse caso
gue 0s motivos pelos quais se praticam o assedios@nais variados, indo muito além de

uma pressao apenas econémica, mas pode ser panvaja pelo desejo de poder e prestigio
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Ou apenas por ndo aceitar um colega por qualquerdg motivo como cor da pele, cabelo,
religido, jeito de trabalhar, entre outros.

Por fim, vale ressaltar que todos os casos vistogie Tribunal Superior do Trabalho
ou de Tribunais Regionais, restando comprovadoajassédio moral é uma violéncia de
dificil comprovacado, a qual as partes normalmemgeipam das instancias superiores para

conseguir comprovar a violéncia sofrida que ensgj@ima sentenca favoravel.
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Conclusao

A sociedade, hoje, reivindica e espera por umaepéat dos ideais de igualdade e
dignidade da pessoa humana, bem como de valoriziigdiabalho que, por muito tempo,

mantiveram-se em segundo plano diante da hegerdormpansamento neoliberal.

O Direito, como fato social, ndo ficou a margemsdesxpectativa. Com o tempo, 0s
ordenamentos juridicos foram se adequando a essarealidade social, com o surgimento
de normas que visam garantir, de forma efetivagaidade do trabalhador, resguardando-o
de qualquer espécie de conduta abusiva e disctibniaa

A tutela do trabalho, hoje, se encontra amparadaupoamplo arcabouco juridico,
sustentado pelos Principios Constitucionais, lag& ordinaria e até pelos ordenamentos
internacionais. Essas normas visam a protecaoathallrador contra situacdes que afetem a

sua saude, seguranca, dignidade e liberdade neataloio trabalho.

E obrigacdo do empregador tratar com urbanidade eypregados, implementando
condicOes de trabalho que protejam a saude e aasggudo trabalhador, inclusive sob o

aspecto psicologico.

O assédio moral é um dos problemas que vem sent@rit em busca da protecédo da
dignidade do trabalhador e do ambiente de trabsdlndavel, que fere a tutela do direito do
trabalho. Apesar de sempre presente ganhou maigaateéecentemente em varias areas do
conhecimento. Ao se tornar cada vez mais comumedaspma preocupacdo no direito do

trabalho e procura-se formar de evitar e resolsse éendmeno tao nocivo.

Diante de todo o exposto, fica comprovado que édissnoral € um caso especifico
do nosso ordenamento juridico que apresenta unmalgyrdificuldade probatéria, de modo
quedeve o julgador prestar o0 maximo de atencdoiy@bsa cada caso concreto e suas
especificidades, procurando-se aplicar a partigaérais da prova da melhor forma possivel
e considerando sempre a possibilidade de seautildo instituto do 6nus da prova quando
necessario, baseando-se no principio da aptidd smrproduzir prova, a fim de evitar
eventuais injusticas em nossa justica do trabalho

Para além de todos os cuidados no processo dahoalbbuscando resolver cada caso

concreto da melhor maneira, resta claro que a ménma de combater essa violéncia a fim
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de que nem seja necessario chegar ao judiciariprévancdo em todos os locais e ambientes
de trabalho. Esse tipo de violéncia ndo pode $ermato de maneira alguma nos ambientes de
trabalho, deve-se prepararcampanhas contra o assé@dentivos para as pessoas que
estiverem sendo vitimas tenham coragem de se ra@rife ainda que haja uma fiscalizacéo

e controle eficientes para que caso aconteca &g assédio moral seja identificada e

punida, servindo de exemplo para desencorajarfutro

Com uma prevencdo eficaz cuida-se da saude e dedalig do trabalhador, do

ambiente de trabalho, da empresa e da sociedadewortodo.

No entanto, ao ser necessario, 0 nosso direitorattalho e direito processual do
trabalho devem estar prontos para tutelar da metlaoeira possivel os pleitos das vitimas do
assédio moral, ndo deixando que a baixa eficagantgios de prova dessa violéncia afaste
suas vitimas de uma sentenga condenatéria e iadérni& a seu favor, buscando uma
satisfacdo da vitima e a punicdo e desencorajantmtsujeito assediador e outros que

pensem em praticar esse tipo de violéncia.
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