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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo fazer uma caracterizacdo da violéncia homicida e
apresentar recentes tendéncias destes indicadoresna América Latina. A regido é a Unica do
mundo a apresentar aumento nas taxas de homicidios a partir dos anos 2000, sendo
observada uma escala na violéncia armada, principalmente ligada ao contexto de
desenvolvimento de organizacfes criminosas. Os principais vitimados sdo homens da faixa
etaria entre os 15 e 29 anos, que constituem importante faixa produtiva de um pais. Apesar
de representarem uma propor¢cdo menor nestes numeros, o0 nimero de mulheres vitimas de
homicidios é também preocupante e estd ligado a violéncia intrafamiliar. As armas
majoritariamente utilizadas nessa regido sdo as armas de fogo, envolvidas em 2/3 dos
homicidios. Neste contexto, o Chile representa uma excecéo, uma vez que ndo experimentou
significante aumento nestas taxas nos ultimos anos e continua sendo o pais com 0s nimeros
mais baixos deste tipo de crime na regido. A partir deste diagndstico inicial sdo propostos
alguns possiveis elementos determinantes dos cenarios observados, como indicadores
socioecondmicos, tais quais IDH, indice de Gini, proporcdo de desempregados e populagéo
vivendo na linha da pobreza. As politicas publicas de prevencao sdo, de igual forma,fatores
decisivos no comportamento das taxas de criminalidade e podem possibilitar a aplicagéo de
um sistema penal minimamente intervencionista. Nesta conjuntura, e buscando apresentar
alternativas eficazes na reducdo da criminalidade, surge na América Latina uma linha de
seguranca cidadd, que pressupde o desenvolvimento da cidadania, aumento de confianca nas
instituicdes publicas, aumento da percepgdo de seguranca, além de propiciar o nascimento
de uma cultura participativa e comunitaria entre os cidadaos.

Palavras-chave: homicidio, América Latina, Chile, desenvolvimento humano, politicas
publicas de seguranca, seguranca cidada.
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INTRODUCAO

O presente trabalho se propde a fazer uma caracterizacdo da violéncia homicida
na América Latina e apresentar tendéncias atuais destes indicadores, com especial
enfoque no Chile, para, a partir deste diagndstico inicial, possibilitar a identificagdo de
possiveis fatores que influenciam os cenarios observados. Adicionalmente, a discussdo
abordard uma analise mais detida de algumas das politicas publicas de prevencgéo

implementadas no pais.

As taxas de homicidios sdo utilizadas por muitos organismos internacionais,
como a UNODC! e 0 BID? como ferramentas fidedignas que nos permitem acessar os
padrdes de criminalidade expressos em um dado territério. O homicidio toma graves
proporcdes em qualquer sociedade, devido a propria natureza tragica do crime, que além
de impactar severamente todos aqueles envolvidos no circulo de relagcdes da vitima,
afeta o sentimento de seguranca apresentado pelos cidaddos, requerendo desta forma
que sejam submetidos a detalhadas investigacdes acompanhadas de um registro mais
aprofundado. Em geral, os 6rgédos policiais, institutos de medicina legal ou até mesmo o
sistema judicial mantém bancos de dados com caracteristicas bastante especificas
quanto as vitimas, aos ofensores, as armas utilizadas e aos locais de préatica do crime,
possibilitando maior grau de comparabilidade internacionalmente. O mesmo né&o
acontece com outros delitos, que ndo possuem registro tdo extenso e muitas vezes nem
chegam ao conhecimento das autoridades policiais, além de apresentarem grande

variacdo quanto a delimitacdo do tipo penal entre os paises.

O trabalho consiste em um levantamento bibliografico e os dados utilizados sdo
provenientes de institui¢cOes internacionais, que realizam periodicamente levantamentos
mundiais das taxas indicativas de delitos, principalmente das taxas de homicidio que,
em razdo das caracteristicas ja discutidas, possuem maior poder comparativo entre as
diversas nacdes. A UNODC utiliza em cada pais dados oficiais fornecidos pelos
governos centrais e, em geral, os dados utilizados tém proveniéncia dos 6rgaos policias.
Existem, no entanto, alguns obstaculos as analises globais dos homicidios, pois nem

todos os paises disponibilizam dados provenientes de instituicdes equivalentes e

1 ey s ~ . .

Escritorio das Nagdes Unidas para o Crime e Drogas.
2 . .

Banco Internacional de Desenvolvimento.



coletados com metodologias similares, 0 que representa importante limitacdo quanto a

comparabilidade dos dados.

Os paises da América Latina tém passado por importantes discussfes acerca da
efetividade dos modelos interventivos por eles adotados, uma vez a regido se depara
com uma escalada da violéncia com duras repercussées econdmicas e sociais, além do
aumento da populacdo carceraria, sem reflexo positivo nas taxas de criminalidade.
Neste cenario, ha algumas décadas, estdo sendo debatidos modelos alternativos de

seguranca publica.

O diagnostico do cenario e das pessoas que envolvem a préatica de um homicidio
permite tracar linhas gerais de prioridade para intervencdo estatal. Alguns paises
possuem uma abordagem mais punitivista, repressor e de maior controle sobre os
cidaddos, paises nos quais a persecucao penal € maximizada, assim como as penas
cominadas para 0s mais variados crimes, com intuito de desestimular a prética de
delitos. J& outras naces, adicionalmente ao sistema penal, adotamuma linha de politicas
e intervencGes preventivas, que procuram atuar nas causas determinantes destes crimes,

sejam elas causas ambientais ou sociais, sob enfoque da intervencdo penal minima.

Desta forma, no primeiro capitulo sera discutido o contexto que envolve a
pratica de homicidios, principalmente na América Latina, e como alguns dos
indicadores socioecondmicos e outras condi¢Bes particulares destes paises podem ter
associacdo com os padr@es observados, a analise tera enfoque no Chile e suas

divergéncias com o padréo regional.

O Chile representa uma excecdo na América Latina e é apontado por muitos
organismos internacionais, como o BID?, como um dos paises mais seguros da regio.
O que faz dele um pais muito interessante para investigacGes que procuram levantar as
causas da delinquéncia na América Latina, seus fatores determinantes e modelos de

intervencdo estatal alternativos a justica penal.

O segundo capitulo trara uma conceituacdo dos modelos preventivos utilizados
para se pensar a seguranca publica e, principalmente, de algumas das politicas publicas
de prevencdo desenvolvidas no Chile e suas peculiaridades, com finalidade de

apresentar linhas alternativas de agéo estatal e comunitéria,

*BANCO INTERNACIONAL DE DESENVOLVIMENTO (BID). Analisis de los homicidios em seis paises de
America Latina (2013).
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Ao buscar inspiracdes de modelos de politicas publicas, é costumeiro que 0s
paises latino-americanos se espelhem em paises com 0s quais apresentam pouca
similaridade histérica, cultural ou econémica, como o0s Estados Unidos ou paises
europeus. Desta forma, ¢ fundamental que voltemos nossas atencdes também para os
paises da regido, para suas experiéncias, estudos e modelos de prevencao que ja foram
desenvolvidos com sucesso. As politicas de prevencdo podem influenciar fortemente os
indicadores de seguranca, desta forma, € importante analisar as experiéncias de paises
que, como o Chile, ha varios anos discutem e promovem a implementagéo de politicas

de seguranca publica participativas.

CAPITULO I - Caracterizacdo dos homicidios e Indices de

Desenvolvimento Humano no Chile
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Nesse primeiro capitulo, sera apresentada uma andlise acerca da distribui¢do dos
homicidios na América Latina e dos grupos mais severamente vitimados, que variam de
nagdo para nacdo. A violéncia homicida se trata de um fen6meno complexo e com
maultiplas causas, sendo necessaria uma caracterizacdo mais aprofundada acerca dos
fatores e situacdes que permeiam a pratica destes crimes, até mesmo para que as
politicas publicas possam dirigir suas estratégias aos elementos determinantes deste tipo
de violéncia, que devem variar de acordo com a realidade de cada pais.

1.1 Taxas de homicidio na América Latina

Na dltima década, a América Latina presenciou grande expansdo econdmica,
que favoreceu também importantes melhorias sociais, tendo a maioria dos paises
apresentado crescimentos significativos em indices como o PIB e IDH. No entanto, o
crescimento econdmico ndo veio acompanhado de maior distribuicdo de renda na

maioria dos paises e a regido continua a ser a mais desigual e insegura do mundo®.

As taxas de homicidios® tém exibido uma tendéncia de significativas e continuas
reducdes ao redor do mundo, no entanto, a América Latina é a Unica regido que
apresentou um aumento na violéncia letal entre os anos de 2000 e 2010.°Tal realidade
ndo é recente, as Américas apresentam numeros de homicidio de cinco a oito vezes
maiores do que aqueles encontrados na Europa desde os anos 1950.’Contudo, nas
ultimas décadas a situacao tem se agravado.

Segundo niimeros do Instituto Igarapé® aproximadamente 33% do ndmero total
de homicidios ocorridos em 2012 em escala global foram cometidos nas regides da
Ameérica Latina e Caribe, nimero impressionante se considerarmos que essas areas

compreendem apenas 8% da popula¢do mundial. Se analisada a média de homicidios, é

*PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO. SeguridadCiudadana con rostro
humano: diagndstico y propuestas para América Latina. (2013)

> Corresponde a morte provocada, de forma ilicita e voluntaria.

A taxa de homicidio corresponde ao nimero de homicidios para 100.000 habitantes.

®UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global Study on Homicide 2013 — Trends,
Contexts, Data (2013).

"Idem.

¥ Instituto Igarapé. Homicide Monitor (2015). Disponivel em: http://homicide.igarape.org.br/ Acesso em:
Mai, 2015.
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também notavel a discrepancia com outras regides (Figura 1), a taxa da regido € mais do
que cinco vezes a média da Europa, por exemplo. Ademais, dentre as 20 nagdes com
maiores probabilidades de ocorréncia de homicidios - catorze estdo localizadas na

Ameérica Latina e Caribe.

A tendéncia das taxas de homicidios, se consideradas nacionalmente, apresenta
significantes variaces em relacdo a media regional. Alguns paises, como a Colémbia,
mostraram importante diminuicdo nos numeros de mortes intencionais, enquanto a
maioria, como o Brasil, mantiveram as taxas relativamente estaveis, embora sejam ainda
nGmeros considerados endémicos pela OMS®. Os paises da regido que possuem as
menores taxas sdo o Chile, o Uruguai e a Argentina, que apresentam um perfil

diferenciado quanto ao tipo de crime analisado.™

Figura 1 — Taxas de homicidio (nimero por 100.000 habitantes) por regido no ano 2012

Fonte: UNODC, 2013

Contrariamente, em regides em que ha algumas décadas observam-se as menores
taxas de homicidios no mundo — como, por exemplo, Europa e Asia Ocidental — 0s
numeros de homicidios tém tendéncia a estabilidade, mascontinuam apresentando leve

queda ano a ano.

A UNODC, para melhor analisar os fatores que afetam mais decisivamente a
variacao nas taxas que registram os homicidios, os divide em trés tipos - aqueles ligados
ao cometimento de outros crimes, os decorrentes de relagbes interpessoais e 0s

praticados por razGes sécio-politicas.

® Taxas acima de 10 homicidios por 100.000 habitantes.
'"UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global Study on Homicide 2011 (2011).
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Os homicidios relacionados a outros crimes podem ainda ser divididos em dois
grupos: 0s que possuem conexdao com as atividades desenvolvidas por organizagdes
criminosas e 0os cometidos como resultado de outra conduta criminosa, como 0 roubo
seguido de morte. As taxas de mortes intencionais destes grupos registram marcada
variacao entre as regides, numeros muito altos sdo encontrados nas Ameéricas Central e
do Sul - taxas que possivelmente estejam diretamente relacionadas a forte presenga na

regido de grupos ligados ao crime organizado™*.

Em média, os homicidios diretamente ligados a violéncia desenvolvida no
contexto do crime organizado compreendem 30% dos homicidios nas Américas,
propor¢do absurda se comparada aquela encontrada na Asia, Europa e Oceania — de
aproximadamente 1%* (Figura 2). Este tipo de crime também esta mais suscetivel a
variagoes bruscas ano a ano, possivelmente em decorréncia de disputas territoriais, por
competicdes entre grupos criminosos em busca de expansao de suas atividades ou até

mesmo investidas do governo para combate ao narcotrafico.

Figura 2 — Porcentagem dos homicidios relacionados ao crime organizado

Fonte: UNODC, 2013.

Os crimes letais relacionados ao uso e trafico de drogas mostraram importante
aumento no periodo de 2003-2012, em contraste a tendéncia de queda de crimes contra
propriedade e demais crimes violentos.®® Este possivelmente seja o principal fator
explicativo da escalada de violéncia na regido. Crimes desta natureza afetam, além das

pessoas diretamente envolvidas nessas atividades, principalmente a populacdo que vive

"UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global Study on Homicide 2013 — Trends,
Contexts, Data (2013).
12
Idem.
BUNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).World Drug Report 2014 (2014).
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nas areas de maior vulnerabilidade social e de incidéncia de disputas, onde as

organizag@es criminosas tém maior possibilidade de expansdo e dominio.

Interessante notar a forte conexdo dos homicidios relacionados a atividades de
organizagBes criminosas com o0 género da vitima. As vitimas do sexo masculino
compdem 96% das vitimas deste tipo de homicidios nas Americas, 0 que sugere, além
da maior facilidade de aliciamento dos homens, que as mulheres ainda sé@o pouco

frequentes na estrutura do crime organizado.

Por outro lado, os homicidios do segundo grupo — cometidos como resultado da
pratica de outros delitos - apresentam pouca variag¢ao ao redor do mundo. Os homicidios
ligados a roubos, por exemplo, respondem por uma média de 5% do total nas Américas,
Europa e Oceania.** Desta forma, pode-se inferir que flutuacdes bruscas nas taxas de
homicidios com conex&o a outros crimes, observadas na América Latina, provavelmente

sejam resultado de disputas no contexto do crime organizado.

Os homicidios ligados a relagdes interpessoais s&o menos comuns, mas também

I*® - e sdo

constituem parte importante do total — cerca de 14% da média mundia
praticados em um contexto bastante diverso, pois geralmente sdo usados como uma
forma de resolucéo de conflitos ou punicdo da vitima por desentendimentos pessoais e

tém como autores mais frequentes pessoas conhecidas ou até mesmo familiares.

Este tipo de crime é comum em todas as regies do mundo e mostra certa
constancia ao longo do tempo, entretanto € responsavel por uma porcentagem mais
expressiva em continentes como a Asia, Europa e Oceania, devido ao baixo niimero
total de homicidios ocorridos nestas regides. As taxas observadas nas Américas, embora
sejam numericamente maiores do que nas demais areas, constituem uma propor¢édo

menor do total.

Entre os homicidios interpessoais, fator preocupante é a propor¢do de vitimas do
género feminino, neste contexto, elas sdo consideradas grupo de risco e representam

dois tercos das vitimas desse tipo de crime’. Além disso, quase metade (47%) das

“UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global Study on Homicide 2013 — Trends,
Contexts, Data (2013).
15

Idem.
'UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global Study on Homicide 2011 (2011).
YUNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global Study on Homicide 2013 — Trends,
Contexts, Data (2013).
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mulheres que se tornam vitimas de homicidio sdo mortas por seus proprios parceiros ou
membros da familia, enquanto entre os homens esses numeros ndo chegam aos 6%.
Aconjuntura que envolve pratica dos crimes de feminicidio torna dificil a
implementacdo de politicas de prevencdo, uma vez que 0S principais ameacas a
sobrevivéncia das mulheres sdo as pessoas mais intimas e com as quais elas tém um

convivio diario.

Ja os homicidios relacionados ao contexto sécio-politico sdo cometidos no
intuito de exercer influéncia e poder para defender interesses de determinados grupos e
abrangem as mortes intencionais resultantes de disputas politicas, assim como aquelas
decorrentes de atos de terrorismo e crimes de 6dio.’® Crimes desta natureza sdo de
dificil identificagdo e quantificagdo e podem ser subavaliados, o que prejudica em

grande medida a sua comparabilidade entre paises.

Outra realidade identificada em paises de todo o0 mundo, é a grande associacao
dos altos numeros de violéncia letalas grandes zonas urbanas. Segundo relatério do
BID, tal padrdo se da em virtude do acumulo de fatores que tém influéncia direta no
aumento de violéncia, além, claro, da alta densidade populacional: o desemprego, a
pobreza, a desigualdade social, a grande presenca de grupos criminosos organizados, o

narcotrafico, entre outros fatores.®

As taxas de homicidios mostram forte correlagdo também com o género.A
predominante maioria do numero de vitimas de homicidios em todo o0 mundo, no ano de
2011, era do género masculino (79%), além disso, 95% dos acusados de homicidio
foram também homens. Na América Latina essa discrepancia é ainda maior — 88% das
vitimas e 96% dos acusados eram homens, no mesmo periodo.?’ Em todas as regides do
mundo € possivel verificar o predominio de vitimas masculinas, apesar desta

disparidade entre os géneros diminuir levemente em paises da Europa.

Quando consideradas as faixas etarias de risco de se tornarem vitimas de
homicidio, ndo ha grandes diferencas entre homens e mulheres. Em ambos os géneros

0s jovens sdo os mais afetados, sendo a faixa de idade mais vitimada aquela que

¥ |dem

“BANCO INTERNACIONAL DE DESENVOLVIMENTO (BID). Analisis de los homicidios em seis paises de
America Latina (2013).

2UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global Study on Homicide 2013 — Trends,
Contexts, Data (2013).
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compreende dos 15 aos 29 anos (com 43%), quando incluidos os menores de 15 anos,

chegamos & metade do niimero total de vitimas em todo 0 mundo.**

Se a propor¢do mundial de homicidios entre jovens ja é alarmante, nas Américas
Central e do Sul, toma dimensfes ainda maiores. Os jovens com idade entre 15 e 29
anos apresentam uma taxa por 100.000 habitantes quatro vezes maior do que a taxa
mundial média para o grupo.®*Tal padrdo é preocupante e apresenta forte impacto no
desenvolvimento econdmico desses paises, uma vez que 0S jovens compdem uma

importante faixa produtiva e sdo membros provedores de muitas familias.

A caracterizacdo das armas utilizadas na prética de homicidios é igualmente
importante para o desenvolvimento de estratégias e politicas de seguranca publica. As
armas de fogo sdo as mais utilizadas mundialmente para a pratica deste tipo de crimes,
seja por sua letalidade ou associacdo com a pratica de outras condutas criminosas, séo
empregadas em 4 de cada 10 homicidios. O segundo grupo mais comum é o das
denominadas armas brancas, que perfazem um total de 25% dos meios usados na pratica
de homicidio. O relatério da UNODC? descreve ainda um terceiro grupo denominado
“outras armas”, que engloba tanto o emprego de forca bruta quanto meios diversos,

como 0 envenenamento.

Diferindo da média mundial, na Oceania, Europa e Africa as armas mais
envolvidas em homicidios sdo as armas brancas, enquanto as armas de fogo nédo sao tdo
comumente utilizadas (Figura 3). Ja 0 grupo correspondente as ‘“outras

armas”representa percentual marcante em continentes como o africano e o asiético.?*

Nas Ameéricas, 0 uso de armas de fogo € largamente predominante. No ano de
2012, dois tercos dos homicidios foram cometidos utilizando tais meios. Pelo padréo
mundial apresentado, percebe-se que as Américas constituem uma excec¢ao no que diz
respeito a utilizacdo de armas, indicando que as armas de fogo ndo séo tdo acessiveis
fora do continente americano ou ao menos nédo tao freqientemente utilizadas. De acordo

com o BID?, nesta regido o uso de armas de fogo se relaciona com as dindmicas do

*'UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global Study on Homicide 2013 — Trends,
Contexts, Data (2013).
22
Idem.
> |dem.
**1dem.
>BANCO INTERNACIONAL DE DESENVOLVIMENTO (BID). Analisis de los homicidios em seis paises de
America Latina (2013).
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crime organizado e narcotrafico, além do fato de muitos paises da América do Sul

serem produtores de armas, 0 que as torna mais acessiveispara a populagéo.

Figura 3 — Meios utilizados para pratica de homicidio por regiao.
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Fonte: UNODC, 2014.

Adicionalmente, evidéncias mostram a relacdo positiva dos indices de posse de
armas de fogo com o nivel de violéncia por elas causadas?® (Figura 4), sugerindo que a
disponibilidade desses meios tdo letais resulta mais comumente na perpetuacédo
violéncia, ao invés de possibilitar protecdo. O facil acesso a armas tdo letais pode
incrementar a potencialidade violenta, fazendo muitas vezes com que um

desentendimento banal tenha um desenlace trégico.

Os efeitos desta violéncia armada vivenciada por muitos paises na Ameérica
Latina os tém levado a discutir solugdes e implementar politicas restritivas de controle
ao acesso a armas de fogo, objetivando diminuir a circulacdo e aumentando as
exigéncias para o porte de armas, além do combate a comercializacdo de armas

ilegais.”’

Figura 4 — Porcentagem de posse arma de fogo por agressées com arma de fogo.

®UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global Study on Homicide 2013 — Trends,
Contexts, Data (2013).
*BANCO INTERNACIONAL DE DESENVOLVIMENTO (BID). Analisis de los homicidios em seis paises de
America Latina (2013).
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Entre as vitimas, a maioria € jovem e do género masculino — 25% das vitimas
sdo homens que morreram entre os 20 e 24 anos em decorréncia de lesdo por arma de
fogo. Homens nesta faixa etaria constituem um grupo de risco e exibem, ainda, maior

propenséo ao envolvimento com atividades criminosas, de acordo com a UNODC.?

Além da disponibilidade de armas, outros fatores podem ser decisivos para a
pratica de homicidio. O consumo de alcool e drogas, por exemplo, aumenta
significativamente o risco de uma pessoa se tornar vitima ou autor de homicidio®. Além
disso, inimeras mortes envolvem o proprio comércio de drogas ilicitas, embora seja um
namero de dificil mensuracdo, em virtude das limitacbes que envolvem esse tipo de

investigacao.

Conforme exposto, uma questdo de grande preocupacdo na América Latina € a
violéncia derivada de atividades de organizagdes criminosas ligadas ao narcotréafico.

Segundo Olson® as estratégias utilizadas pela forca policial na regido tém contribuido

*%UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global Study on Homicide 2011 (2011).
»UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global StudyonHomicide 2011 (2011).
*®OLSON, ERIK. Gestién politica desde lo local. Consideraciones sobre La experiencia de Chile. In:
Seguridad Ciudadana en América Latina — Multiples dimensiones y dilemas politicos. (2014).
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para a fragmentacdo das organizagGes criminosas, aumentando a competicdo entre
grupos criminais e resultando em maior emprego de violéncia. As politicas de linha
dura, historicamente praticadas na regido, resultam em prisdes em massa — que além de
prejudicar a eficiéncia dos sistemas judiciais, transformam as prisdes em centros ainda
mais superpopulosos e perigosos — e ndo se traduzem em maior seguranca publica,

muito pelo contrario, as taxas de homicidio, extorsdo e seqtiestro continuam elevadas.*

1.2 O Chile no Contexto Latino-americano

As analises regionais, entretanto, podem esconder disparidades ao nivel
nacional. Na América do Sul, por exemplo, alguns paises representam um desvio nas
médias indicadoras de violéncia latino-americanas, como o Chile e o Uruguai (Figura
5), que possuem taxas de homicidios muito mais aproximadas aquelas encontradas em

paises europeus.

Estes paises, que possuem taxas de mortes provocadas e intencionais
consideradas baixas nas Ameéricas, exibem ainda outro ponto de convergéncia com
padrdes de paises europeus — uma maior estabilidade e a baixa variacdo temporal nos

numeros indicadores de violéncia letal.

Figura 5 — Taxas de Homicidio em alguns paises das Américas Central e do Sul

Fonte: UNODC, 2013

31
Idem.
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Estudando mais detidamente o padrdo exibido pelo Chile, ndo sdo observadas
grandes flutuacdes entre os anos de 2008-2012, o pais apresentou taxas que variaram
entre 0 minimo de 2,96 no ano de 2010 — conforme ndmeros do relatério do BID*- e o
maximo de 3,53 homicidios por 100.000 habitantes no ano de 2009.

Até mesmo quando analisada a variacdo dessas taxas em um intervalo temporal
de décadas, as taxas médias de homicidios no Chile chamam atencdo quando
comparadas as apresentadas por outros paises da América. Entre 1955 e 2011, o pais
apresentou e manteve baixos niveis de violéncia letal, até mesmo mais baixos do que
paises com alto desenvolvimento econdmico, como os Estados Unidos.®* Além disso,
estes numeros ndo exibem grandes variacoes, pelo contrario, mantiveram uma tendéncia

de estabilidade nas ultimas seis décadas (Figura 6)

Figura 6 — Taxas de homicidio em paises selecionados das Américas, entre 1955 e 2012.

Bolivarian Republic of Venezuels

’BANCO INTERNACIONAL DE DESENVOLVIMENTO (BID). Analisis de los homicidios em seis paises de
America Latina (2013).
»UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global Study on Homicide 2013 — Trends,
Contexts, Data (2013).
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Fonte: UNODC, 2013.

Quando analisadas as vitimas, o Chile exibe 0 mesmo padréo geral observado na
Ameérica Latina. A porcdo majoritaria delas pertence ao género masculino e a faixa
etaria compreendida entre os 15 e 29 anos, correspondente a populagdo adolescente e
jovem. No ano de 2009, a taxa de violéncia letal na faixa de idade entre os 15 e 24 anos
foi de 7,9%, significativamente superior & média do pais. J& a figura 7 mostra a
distribuicdo do namero total de homicidios por faixa etaria, nela fica claro o padréo de
vitimizagdo da populacdo jovem. Esses dados sdo importantes para desenhar estratégias
de politicas de seguranca publica, que devem enfocar determinados grupos com maior

propensdo ao envolvimento com o crime.

Figura 7 — Homicidios no Chile, segundo a idade da vitima no ano de 2011
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Fonte: BID, 2013.

No anode 2009, o Chile exibiu uma taxa de homicidios entre mulheres de 1,0
por 100.000 habitantes, que esta entre as menores encontradas em paises latinos para o
grupo.®* Todavia, entre os anos 2008-2011, é importante ressaltar o aumento nos
numeros totais de vitimas do género feminino no pais, principalmente na faixa entre os
20 e 24 anos, mas também observado entre as mulheres maiores de 40 anos.*® Essa
realidade € diretamente ligada a violéncia interpessoal e familiar, como anteriormente

discutido, e segue a tendéncia de outros paises americanos.

**ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS (OEA). Report on Citizen Security in the Americas (2012).
35ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS (OEA). Report on Citizen Security in the Americas (2012).
**BANCO INTERNACIONAL DE DESENVOLVIMENTO (BID). Analisis de los homicidios em seis paises de
America Latina (2013).
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De acordo com o estudo de Paula Nazarit e Lorena Pérez®’, 45% das mulheres
que fizeram denuncias de violéncia doméstica nos anos de 2011 e 2012 se tornaram
posteriormente vitimas de homicidio, realidade que indica que o estado chileno esta
falhando em oferecer alternativas de intervencdo a essas mulheres que recorreram a
instituicGes publicas para buscar socorro. Além disso, de acordo com 0 mesmo estudo,
cerca de 16% das que cometeram suicidio eram também vitimas deste tipo de violéncia,

portanto as politicas de prevencdo poderiam evitar ou reduzir tais mortes.

Analisando o Chile, observamos divergéncia ao padrdo exibido regionalmente,
ja que a arma tradicionalmente mais usada no pais € a arma branca, de facil acesso e
silenciosa (Figura 8). Enquanto o padrdo nas Américas é o predominio do uso de armas
de fogo na violéncia letal — alcangando o percentual de 66% -, no pais o predominio, no
periodo de 2008-2011, é o uso de armas brancas®. No ano de 2011, por exemplo, a
proporcdo do uso de armas brancas foi de 35%, a segunda classe de armas mais
observada foi a de “outras armas” - com 32%, que engloba tipos de armas nédo perfuro-
cortantes, além de meios diversos, como o envenenamento e 0s nao especificados -, ja

as armas de fogo foram o terceiro grupo mais comum com 30%.

Conforme analise do BID*, as agressdes com armas de fogo, apesar de nio
serem predominantes no cenario geral no pais tem grande incidéncia na populacéo
menor de 24 anos - enquanto entre 0os maiores de 24 anos, 0 método mais comum é o
uso de armas brancas - 0 que mostra que a violéncia associada ao uso de armas de fogo
afeta mais gravemente a populacdo jovem. A predominéncia de vitimas letalmente
feridas por arma de fogo entre os jovens deve ser monitorada, uma vez que pode
representar uma tendéncia de mudanca nos métodos utilizados para a pratica de
homicidios naquele pais e pode indicar a urgéncia de implementacdo de politicas
voltadas a diminuicdo do acesso a estas armas. Além de, possivelmente, evidenciar
maior suscetibilidade dos jovens ao envolvimento com organiza¢Ges criminosas,

fortemente armadas, como é a realidade de muitos paises na América Latina.

Figura 8 — Homicidios no Chile segundo arma utilizada, ao de 2011

37NAZARIT, Paula Santana, PEREZ, Lorena Astudillo. Violencia extrema hacialasmujeresen Chile 2011-
2012. Red Chilena contra la violéncia hacialasmujeres. (2014).
**BANCO INTERNACIONAL DE DESENVOLVIMENTO (BID). Analisis de los homicidios em seis paises de
America Latina (2013).
39

Idem.
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Fonte: BID, 2013.

Em Santiago, maior cidade chilena, o padrdo de utilizacdo de armas é um pouco
distinto, sendo mais frequente o uso da arma de fogo do que as taxas nacionais. No ano
de 2008, por exemplo, observa-se significativamente maior uso de armas de fogo — 47%
dos homicidios - do que os valores encontrados a nivel nacional - 28% no mesmo ano.
Essa realidade vivenciada pelo maior metrépole chilena pode estar relacionada a maior

incidéncia de disputas entre organizag¢fes criminosas e comércio de narcéticos.

E clara, principalmente em paises da América Central e Colémbia, a forte
associacao entre homicidios e narcotrafico. Entretanto, o Chile, apesar de constituir um
significante mercado consumidor de drogas ilicitas, ndo figura entre os principais paises
produtores de narcdticos e tampouco esta localizado nas principais rotas de narcotrafico
nas Américas.*’ Desta forma, o pais ndo é atingido por esse tipo de violéncia tdo
severamente como outros das Américas, fator que em certa medida pode explicar a

realidade das taxas de homicidio na regiao.

N4&o obstante, o estudo do BID* adverte quanto ao aumento de freqiiéncia da
violéncia organizada ou associada ao narcotrafico no Chile nos altimos anos, o que esta
provocando uma modificagdo no padrdo de homicidios, que anteriormente estavam
majoritariamente associados a relagBes interpessoais. Portanto, € necessaria uma maior

atencdo estatal para o tema, principalmente sob o enfoque preventivo.

Além da violéncia diretamente relacionada ao comércio de narcoticos, existe

também uma importante conexdo, especialmente no Chile, da pratica de crimes ao

“® UNODC. World Drug Report 2014 (2014).
“'BANCO INTERNACIONAL DE DESENVOLVIMENTO (BID). Analisis de los homicidios em seis paises de
America Latina (2013).
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consumo anterior de drogas ou alcool, conforme relatério de desenvolvimento humano
do PNUD*, 48,8% dos internos chilenos afirmaram ter consumido alcool ou drogas

ilicitas antes de cometerem delito.

1.3 A Relacdo de Indices de Desenvolvimento Humano e Homicidio

O estudo realizado pela UNODC™ associa a baixa incidéncia de homicidios a
uma sociedade pouco desigual, estavel, prospera e com altos indicadores de
desenvolvimento socioecondémico. Assim como as mais altas taxas de violéncia letal
tém, em geral, conexdo direta com contextos de pobreza, desigualdade, marginalizacéo
social, baixo acesso ao sistema educacional e a presenga de um estado de direito

fragil.*

A investigagdo criminologica também tem associado niveis de violéncia com
padrdes de desenvolvimento exibidos em determinada regi&o. De acordo com Tcherni®®,
existe um consenso geral entre especialistas de que os indicadores socioecondmicos
podem predizer as taxas de crimes violentos e homicidios. Uma pesquisa desenvolvida
pela autora chegou a concluséo de que o aumento no percentual de familias que vivem
na pobreza e que possuem baixa escolaridade mostra forte correlagdo com o aumento

também nas taxas de homicidio.

Segundo pesquisa divulgada pelo BID*, oIDH*' de um pais apresenta
significante conexdo com as taxa de homicidios por ele apresentadas, estando o
aumento do IDH geralmente relacionado & diminuicdo no ndmero de mortes
intencionais. Desta forma, a taxa meédia deste tipo de crime exibiu diminuicdo em
alguns dos paises da regido e do mundo nos ultimos 15 anos, periodo em que

apresentaram expressivo crescimento econémico.

> PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO HUMANO. Relatério de
Desenvolvimento Humano 2013 — A Ascensao do Sul: Progresso num Mundo Diversificado.(2013)
“UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global Study on Homicide 2011 (2011).
“Idem.

45TCHERNI, Maria. Structural Determinants of Homicide: The Big Three.
JournalofQuantitativeCriminology, 27(4), 475-496 (2011).

“*BANCO INTERNACIONAL DE DESENVOLVIMENTO (BID). Analisis de los homicidios em seis paises de
America Latina (2013).

* IDH utiliza como base o PIB per capita (corrigido pela paridade de poder de compra), esperanca de
vida ao nascer e taxa de matricula e alfabetizacdo
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Percebe-se, todavia, um desvio nesta correlagdo quando considerados os paises
pertencentes ao grupo de IDH alto, que exibem ainda altas taxas de homicidio (Figura
9). Muitos destes paises pertencem a América Latina, onde outros fatores determinantes
de violéncia letal, como a forte presenca de organizagdes criminosas, possivelmente
explique a auséncia de reducdo nas taxas de homicidios acompanhando o aumento de
IDH.*

Figura 9 — Correlacdo das taxas de homicidio com os indicadores de desenvolvimento.
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Fonte: UNODC, 2011

Outro fator de correlacdo analisado pelo relatério do BID e que mostra forca
ainda maior na determinagéo da violéncia letal, é o indice de Gini*, que mede o nivel
desigualdade encontrado em cada pais. Foram identificadas taxas de homicidios baixas
em paises com baixo indice de Gini, nUmero que aumenta conforme aumenta a

desigualdade na distribuicdo das riquezas produzidas no pais.

Nos paises com indice Gini superior a 0,45, que exibem grande disparidades de
renda, sdo observadas taxas de homicidios quase quatro vezes mais altas do que as de
sociedades mais equitativas. Esse grupo de paises € composto principalmente por
africanos e americanos e respondem por 36% dos homicidios cometidos em todo o

mundo, enquanto abrigam apenas 19% da populacdo mundial.*

Esse cenario indica que mais marcadamente do que indices de desenvolvimento

— cujo aumento muitas vezes ndao € acompanhado por reparticdo de riquezas e

“UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global StudyonHomicide 2011 (2011).

* ndice de Gini: os ndmeros mais baixos correspondem a uma distribuicdo mais equitativa de riquezas
enquanto nimeros proximos ao 1 representam desigualdade maxima.

*®UNITED NATIONS OFFICE FOR DRUGS AND CRIME (UNODC).Global StudyonHomicide 2011 (2011).
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oportunidades - 0 que determina em larga escala a taxa de homicidios é o nivel de

desigualdade encontrado em um pais:

Com isso podemos concluir que, mais do que a pobreza absoluta ou
generalizada é a pobreza dentro da riqueza, sdo 0s contrastes entre ambas,
com sua sequela de maximizacdo e visibilidade das diferencas, a que teria
maior poder de determinacéo dos niveis de homicidio de um pais (Waiselfisz,
2008)*"

Ainda de acordo com JulioWaiselfisz, os indicadores de concentracdo de renda

mostram maior relagdo com as taxas de homicidio de jovens do que de vitimas néo-

jovens, ou seja, 0s jovens seriam mais fortemente afetados pelos duros efeitos da

desigualdade na distribuicio de renda.

Waiselfisz aponta, ainda, trés niveis de elementos determinantes das taxas de

delinquéncia de um dado territorio:

Em primeiro lugar, os de nivel estrutural que, desde uma perspectiva macro,
estariam determinando o comportamento dos restantes fatores. Nessa entrada,
os mais frequentemente indicados foram os relacionados com a pobreza, em
que fome, miséria e exclusdo seriam os motores impulsores da violéncia.
Também nessa entrada, processos acelerados de urbanizacdo, com sua
desestruturacdo normativa, estruturas politicas geradoras de cultura civica
autoritaria, opressiva e violenta, tém sido arrolados, principalmente na
América Latina, para explicar as diversas formas de eclosdo da violéncia
homicida. Em segundo lugar, os de nivel institucional. Diversos tipos e
mecanismos de crises nas instituicdes basicas de nossa sociedade tém sido
apontados como indutores da moderna violéncia: desestruturacdo familiar,
insuficiéncia educacional, crises das instituicBes politicas, erosdo dos
estatutos morais etc. Por ultimo, também determinantes de nivel individual,
fundamentalmente os psicoldgicos que, em determinadas situag@es, podem
gerar condicBes de resiliéncia as reagdes potencialmente violentas.

Segundo relatério de desenvolvimento humano do PNUD, na América Latina

“as altas expectativas de consumo aliadas a relativa falta de mobilidade social também

estimularam o chamado crime aspiracional

"% em grande medida associado as

organizacfes criminosas. Ademais, outros fatores presentes na Ameérica Latina

representam facilitadores da violéncia, como crescimento urbano desordenado,

caréncias no sistema de ensino e dificuldades no acesso a ele.

>"WALSELFISZ, Julio .J. Mapa da Violéncia: Os Jovens da América Latina. (2008).

52

Idem.
53

Idem.

>PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO. SeguridadCiudadana com rostro
humano: diagndstico y propuestas para América Latina. (2013).
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Considerando os indices de desenvolvimento humano, o Chile aparece ha alguns
anos como o pais latino-americano com melhores resultados. Em 2014, o pais
despontou na 41° colocacéo quanto ao IDH, sendo classificado como um pais com nivel
de desenvolvimento humano muito elevado.®® Em termos de desigualdade, por outro
lado, o Chile — com indice de Gini de 0,50 (que representa importante desigualdade) -
ndo apresenta resultados tdo marcantes no contexto latino-americano, sendo superado
por paises como Argentina (0,46), Uruguai (0,38) e Peru (0,44). O aparente paradoxo
nestes numeros pode ser explicado por outros fatores que, do mesmo modo, podem

influenciar as taxas de homicidio.

Hanns Mella, Claudia Navarro e PiaO Kuinghttons publicaram estudo
analisando as principais variaveis que influenciam a delinqiéncia no Chile, entre elas
foram apontados:“desempleo, hombres jévenes urbanos, personas bajo la linea de
pobreza, aprehendidas por robo com fuerza, consumo de drogas (marihuana), edad

promedio de La poblacién y escolaridad promedio de La poblacién.”*

No préximo capitulo, sera analisado um dos fatores que apresentam influéncia
nas taxas de violéncia apresentadas por um pais — as politicas publicas de prevencdo.
Serdo apresentados os modelos preventivos e as caracteristicas principais de algumas

das politicas de seguranca desenvolvidas no Chile.

CAPITULDO lII- Politicas de Seguranca Publica Chilenas

Além de todos os fatores determinantes dos padrGes delitivos - ou mais
especificamente das taxas de homicidio — ja discutidos no capitulo anterior, as politicas

de seguranca publica implementadas por um pais podem determinar uma grande

PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO HUMANO. Relatério de
Desenvolvimento Humano 2013 — A Ascensdo do Sul: Progresso num Mundo Diversificado. (2013)
56MELLA, Hanns de la Fuente; NAVARRO, Claudia Mejias, O’KUINGHTTONS, Pia Castro. Analisis
econométrico de los determinantes de La criminalidaden Chile. Polit. crim. Vol. 6, N2 11 (2011).
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mudanca dos padrdes criminais, neste sentido, serdo abordados modelos de politicas de

prevengdo mais comuns e discutidos alguns dos projetos em andamento no Chile.

2.1. Modelos de Politicas de Prevencao ao Delito

Para Cristina Zackseski®’,as politicas preventivas de seguranca plblica podem
ser dividas em dois modelos: um modelo que envolve a prevencéo das circunstancias e
situacOes de risco que de alguma forma promovem ou facilitam o cometimento de um
crime - chamado de prevencdo situacional - e outro que busca atacar as raizes da
problematica da delinqliéncia e exclusdo social — chamada de prevencédo social. Acerca
do modelo de prevencdo situacional defende a autora: “Se trata, sin embargo, de una
estrategia limitada, puessolo es capaz de incidir sobre las situaciones desviantes mas
elementares, que se identifican por estadisticas y hacen parte de La idea general de

crimen existente em el sentido comun.”

O modelo de prevencéo situacional defende a ideia de que algumas das causas o
delito podem ser explicadas a partir das oportunidades existentes no ambiente fisico.
Como resultado, o modelo se baseia na intervencdo direta nas caracteristicas fisicas e
urbanas que, de alguma forma, possam contribuir para a pratica de delitos, assim como
influenciar na percepcdo de seguranca da populacdo.”® Como exemplo de acdes
integrantes desse modelo preventivo podemos citar as politicas de recuperagdo de
espacos pubicos e implantacdo de iluminagcdo puablica, bem como programas de

vigilancia e desarmamento, entre outras.

Por sua vez, as politicas de prevencdo social recomendam a atuacdo sobre
fatores de risco pessoais, psicologicos ou sociais, estes Ultimos geralmente de carater
estrutural, como a pobreza e a marginalidade. Estas iniciativas devem ser voltadas para
grupos de alto risco, e a atuacdo deve atingir desde o &mbito familiar e educacional até a
questdo da saude publica. Os efeitos da prevencdo social sdo observaveis geralmente
apenas em longo prazo e exigem um esforco concentrado de diversos setores sociais e a

concretizacdo de politicas publicas em diversas areas.

57ZACKSESKI, Cristina. Los modelos contemporaneos de prevencion de conflitos y La
participaciénciudadana em las politicas de seguridade del Distrito Federal mexicano.

>® MOYANO, Gonzalo. De la criminologia ambiental a La prevencion mediante El disefio de espacios
seguros. + Comunidad + Prevencién, N2 6 (2007)
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A prevencdo social deve ser instituida em trés formas: primaria, secundaria e
terciéria. A prevencdo primaéria é dirigida a toda a sociedade e atua nos contextos sociais
e situacionais que favorecem a violéncia; a secundaria é dirigida a grupos que possuem
maior risco de delinquir (de acordo com os diagnosticos delituais) e as suas
necessidades, tratamento e apoio; e a tercidria aponta a sua atuacdo para populacao

infratora e tem como propdsito reabilita-la para reinseri-la na sociedade.®

Cristina Zackseski aponta, ainda, 0 surgimento das politicas de prevengdo
integradas em paises europeus em um contexto de fortes demandas sociais por
seguranca publica e participacdo popular na decada de 1980. Neste cenario, 0s
programas de prevencdo desenvolvidos “pretendieron estimular La participacion de
losciudadanos, asi como de las agencias oficiales de control y elservicio social,

buscando siemprealcanzarel consenso de La poblaciénen torno a las politicas.”®°

Estudo recente do CESC aponta, similarmente ao modelo desenvolvido no
cenario europeu na década de 1980, o surgimento de um modelo de prevencédo
comunitaria na America Latina, que combina elementos do modelo de prevencéo
situacional e do modelo de prevencéo social, tendo como sua caracteristica definidora a
participacdo dos cidaddos locais. Para garantir sua eficacia,a prevengdo comunitéria
necessita de grande envolvimento da populagdo, de forma a efetivar as estratégias
participativas e tornar essa participacdo sustentavel em longo prazo. O objetivo desse
tipo de prevencdo é promover praticas que convertam a comunidade em protagonista,
instalando recursos, capacidades e estratégias tanto a nivel individual como coletivo,

fazendo com que a comunidade de torne corresponsavel por sua seguranca.®*

2.2. Nova abordagem preventiva na América Latina

No esteio dessas transformacfes de teorias e conceitos acerca das politicas de
seguranca publica, a nocdo de prevencdo de delito na América Latina também passou

por importantes modificacBes nas Ultimas décadas, deixando de se basear apenas no

>>CENTRO DE ESTUDIOS EN SEGURIDAD CIUDADANA (CESC). ¢Cualesel papel de la comunidade em
laprevencidndel delito? + Comunidad + Prevencién, N°1 (2004)

60ZACKSESKI, Cristina. Los modelos contemporaneos de prevencion de conflitos y La
participaciéonciudadana em las politicas de seguridade del Distrito Federal mexicano.

*'CENTRO DE ESTUDIOS EN SEGURIDAD CIUDADANA (CESC). éCudleSel papel de la comunidade em
laprevenciéndel delito? + Comunidad + Prevencién, N°1 (2004)
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enfoque de vigilancia e pretensdo punitiva estatal, passando a ser entendida como um
conceito muito mais complexo e amplo, cuja efetivacdo deve ser planejada de forma

transversal, ajustando acdes estatais e participacdo comunitéria.®

Segundo relatorio sobre seguranca cidada publicado pelo PNUD, a forte
repressdo policial e criminal na América Latina freqlentemente coincidiu com o
aumento taxas de criminalidade, sugerindo, mais uma vez, que a politica repressiva ndo
reflete mudancas positivas nas taxas associadas a violéncia e que a prevencao deve ser
encarada sob outra perspectiva. De acordo com a mesma instituicdo é necesséria: “uma
abordagem que proteja o direito a vida com dignidade e integridade fisica e material
estd no centro da seguranca cidada, que € um bem publico, ao qual todas as pessoas

devem ter acesso, e que é responsabilidade do Estado.”®®

Neste Contexto, ha um reconhecimento de que a justica penal ndo tem sido
capaz de oferecer ao conjunto da populacdo uma eficiente resolucdo das questdes de
seguranga publica, jA que pouco tem determinado mudancas efetivas nos padrdes de
criminalidade. Alem disso, cresce a percep¢do de que a atuacdo estatal na questdo da
seguranca publica deve ser anterior a intervencéo da justica penal, seja modificando as
diversas condicOes que induzem as pessoas a se envolver com a criminalidade, seja
através da promocgdo do fortalecimento da nogdo de cidadania, seja com o
direcionamento das politicas publicas efetivamente as necessidades sociais concretas

dos cidadaos.

Fator de importante influéncia nas politicas de seguranca publica é o efeito que o
temor ao delito apresenta em determinada sociedade, como defendido por Elias
Carranza: “La percepcion sobre el aumento de la criminalidade es bastante generalizado
y esta incidiendo em las medidas adoptadas de politica criminal. [...] Este temor se
manifiesta em um mayor reclamo de justicia penal, em un reclamo por aumentar el

nimero de policias y por elevar las penas y el uso de la prisién”®*

Portanto, mudancas nos modelos de prevencdo devem considerar importantes

questdes que tém sido debatidas atualmente na América Latina, tais como a necessidade

®2CENTRO INTERNACIONAL PARA LA PREVENCION DE LA CRIMINALIDAD (CIPC). Estrategias y
mejorespracticas em prevenciondel delito com relacidn a dreas urbanas y juventude em riesgo. (2007).
®PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO. SeguridadCiudadana com rostro
humano: diagndstico y propuestas para América Latina. (2013).

*CARRANZA, Elias. Delito, SeguridadPersonal y Abolicionismo Hoyen América Latina. Cuadernos de
Criminologia n? 2, Instituto de Criminologia, Santiago (1994).
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de enfrentar as condi¢fes socioeconémicas que fomentam a delingiiéncia; a mudanca de
um enfoque preventivo de responsabilidade apenas da policia para um que engloba 0s
governos e as comunidades; a relevancia das realidades comunitarias e locais; e 0
reconhecimento da prevencdo como solucdo mais eficaz para o problema da

delingtiéncia do que a mera aplicacdo da justica penal.®

A partir disso, ganha destaque
nos ultimos anos na Ameérica Latina — e principalmente desde o retorno a democracia
em muitos paises - 0 movimento de implementagdo de uma politica de seguranca
publica participativa, comunitaria, mais centrada e direcionada para as necessidades

moradores locais, tal politica € denominada seguranca cidada.

2.3 —A seguranca cidada

Os desafios que acompanham o desenvolvimento de politicas de seguranca
participativa requerem a desconcentracdo das intervencdes politicas para 0s governos
locais, ONGs e organiza¢es comunitérias, em busca de promover a participagdo mais
ativa do cidad&o.®® Neste sentido, Felipe Fernandéz®’ destaca o papel fundamental dos
governos locais na abordagem da segurancga cidadd. Segundo o autor, 0s municipios
apresentam multiplas vantagens comparativas no desenho e aplicacdo das politicas de
seguranga, uma vez que se encontram numa posi¢cdo de maior proximidade com o0s
cidaddos, o que os permite reconhecer 0s principais problemas enfrentados pela

populacéo e identificar os recursos e potencialidades disponiveis para enfrenta-los.

Esse processo de descentralizacdo pode contribuir diretamente tanto para a
modernizacdo quanto para a celeridade da gestdo, ao aproximar a populacdo da
administracdo publica e permitir uma conexdo mais direta com suas prioridades e
preocupacdes.®® Além disso, a descentralizacdo objetiva propiciar a participacdo da
comunidade na tomada de decisdes e permitir um maior controle dos cidad&@os sobre as

acoes politicas, fato que promove e fortalece o desenvolvimento da cidadania.

>CENTRO DE ESTUDIOS EN SEGURIDAD CIUDADANA (CESC). éCual ES el papel de la comunidade em
laprevenciéndel delito? + Comunidad + Prevencién, N°1 (2004).

66TAPIA, Paula; MOHOR, Alejandra. Evaluacién + BuenasPracticas2: Aprendizajes y desafios para La
prevencidndel delito y la violéncia. (2014).

67FERNANDEZ, Felipe. Gestidn politica desde lo local. Consideraciones sobre La experienca de Chile.
(2014)

68VALENZUELA, SebastidanAcevedo. Delincuencia y descentralizacionen Chile: los desafios de definir la
oferta publica desde la demanda comunal y regional. + Comunidad + Prevencion, N2 10 (2010).
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A seguranca cidada se orienta modificar as condi¢Oes de vida das vizinhancas
que sofrem privacOes materiais e baixos niveis de coesdo social, onde s&o altos os riscos
de que os cidaddos se envolvam com o crime ou dele se tornem vitimas.®® Esse modelo
de prevencéo engloba estratégias e medidas que buscam reduzir o risco de que delitos
ocorram — tentando influir em suas multiplas causas - bem como seus potenciais efeitos

prejudiciais, tanto nos individuos como na sociedade em geral.”

As acdes politicas se concentram em diversos niveis, as politicas direcionadas a
jovens em grupos de risco, por exemplo, abarcam desde investimentos em areas basicas
como saude e educacao, até politicas pra reducdo da desigualdade social, promocédo da
inclusdo, criacdo de oportunidades de empregos e protecdo contra exploracdo pelo
narcotrafico. Portanto, para que sejam colocadas em pratica, se faz necessaria uma
cooperacgédo entre instituicbes governamentais para o melhor planejamento e avaliagéo

dos programas. "

Conforme relatério do PNUD?, os principais componentes de uma politica
integral de seguranca cidad@ sdo: a prevencdo da violéncia e delito; o controle da
persecucdo penal; a reabilitacdo e reinsercdo social dos infratores; a assisténcia e
protecdo das vitimas; e o governo da seguranca cidadd. Ainda segundo o relatério, em
toda estratégia preventiva devem estar presentes as quatro etapas seqlenciais:
diagnostico, elaboracdo do plano, gestdo e avaliagdo. O diagnostico € o estudo da
realidade local em termos de seguranca, cujo objetivo € identificar os problemas mais
relevantes e as estratégias que devem ser usadas para combaté-los. A segunda etapa é a
elaboracdo de um plano ou estratégia realista que proponha respostas aos problemas
apontados pela comunidade. Ja a etapa de gestdo consiste na efetiva implementacao do
plano, acompanhada por um constante processo de monitoramento da alocacdo dos
recursos disponiveis e das dificuldades do processo. E na fase de monitoramento e
avaliacdo do plano deve ser feito o acompanhamento dos projetos de acordo com o

planejamento estabelecido.

A politica de seguranca cidadd requer, ainda, uma relacdo de confianca entre a

populacdo e a administracdo puablica. Nenhum sistema democratico se encontra

®UNODC, Global Study on Homicide 2011 (2011).

7 pNUD, SeguridadCiudadana com rostro humano: diagnéstico y propuestas para América Latina. (2013)
" 1dem

2 PNUD, En que consiste la seguridade ciudadana? (2015)
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consolidado sem que funcionem adequadamente as instituicdes encarregadas da
administracdo da justica e da seguranca, pelo contrario, a desconfianca passa a imperar
entre os cidaddos enquanto se debilita a legitimidade das instituicSes estatais. "

Como bem pontua estudo de Frulhing publicado pelo CESC:

[...] quando se considera que a criminalidade é produto do fracasso das
normas que regulam a convivéncia, é possivel supor que a violéncia e
o delito aumentam em comunidades empobrecidas e que 0 aumento da
criminalidade, por sua vez, gera maiores problemas, o que redunda em
um circulo vicioso onde violéncia gera mais violéncia. As
intervencdes para potencializar os recursos da comunidade teriam o
objetivo de deter essa espiral de violéncia, pondo freio a processos
sociais degenerativos.74

E significante na América Latina o aumento da discrepancia entre a percepgao
de inseguranca na visdo dos cidaddos e as condicdes reais e objetivas de delito e
violéncia.” Fundamental, entdo, que as politicas publicas se dirijam também ao
aumento da confianca nas instituicdes publicas e da sensacdo de seguranca. O
sentimento de inseguranga é particularmente relevante para a analise das politicas de
seguranca desenvolvidas na regido, bem como por seus efeitos politicos e sociais. O
clima de inseguranca tem consequéncias sociais negativas, que podem aprofundar o
desafeto da sociedade pela politica e diminuir a participacdo da cidadania nos assuntos
politicos.’

2.4. Seguranca Cidada no Chile

Atualmente, a questdo da seguranca cidadd na Ameérica Latina se instalou como
prioridade nas agendas governamentais dos paises da regido - mesmo naqueles onde a
violéncia € considerada baixa comparada com a média da regido, como € o caso do

Chile. No pais, observa-se o desenvolvimento dos diversos tipos de politicas de

VARAT, Jessica; GARLAND, Allison. Participacionciudadana y percepcion de inseguridaden América
Latina. Latin American ProgramSpecialReport (2006).

"*CENTRO DE ESTUDIOS EN SEGURIDAD CIUDADANA (CESC). éCual ES el papel de la comunidade em
laprevenciéndel delito? + Comunidad + Prevencién, N°1 (2004).

PAZ CIUDADANA. Siete Prioridades pais. (2005). Disponivel em: www.pazciudadana.cl/. Acesso: Mai,
2015.

®VARAT, Jessica; GARLAND, Allison. Participacionciudadana y percepcidon de inseguridaden América
Latina. Latin American ProgramSpecialReport (2006).
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prevencdo, no entanto, desde o final da década de 1990 tem sido mais discutida e

implementada a politica de prevencdo comunitaria.

A chamada politica de seguranca cidadd comecou a ser discutida no inicio dos
anos 1990, porém as primeiras estratégias adotadas se concentraram no controle e
repressdo. Como resultado, se observou um aumento severo na populagédo carceraria
(72% em 13 anos), sem efetivos resultados na criminalidade.”” Em virtude do fracasso
do sistema de controle adotado, aprofundaram-se as discussdes e esforcos de integragéo
do discurso politico com estratégias de prevencdo, com o intuito de desenvolver as

necessarias reformas.

No ano de 2001 foi criado no pais a Divisdo de Seguranca Cidadd no Ministério
do Interior, tendo como principal tarefa desenvolver politicas de seguranca cidadd, com
énfase na participacdo comunitaria e propiciando um trabalho conjunto com a policia
local. Alguns anos depois, em 2004, foi elaborada no Chile a Politica Nacional de
Seguranca Cidadd, que proporcionou uma perspectiva mais integral da problematica de
seguranca, com a participacdo de multiplas instituicdes. Seus principais objetivos
estavam centrados nas politicas de prevencdo de delinqliéncia, programas e projetos

para uma reabilitacdo dos infratores e assisténcia as vitimas.”

Em 2014 foi criado o Plano Comunitério de Seguranca Publica em 32 cidades do
pais. Como parte deste projeto foram iniciadas 86 politicas de prevencdo entre as quais
estdo projetos dirigidos a criancas, adolescentes, projetos escolares, de combate a
violéncia intrafamiliar, voltados aos bairros, além dos voltados a prevencao situacional
de recuperacao de espacos publicos, alarmes comunitarios, sistemas de vigilancia, entre

outros.”

A seguir, sdo citados, exemplificativamente, alguns dos projetos e programas
relacionados a Politica de Prevencdo Cidadd e Comunitaria, desenvolvidos no Chile, e
estratégias utilizadas para sua execucdo. O principal programa analisado é o
denominado “Cidade Segura”, outros também sdo citados, embora ndo existam estudos

especificos e muitos dados disponiveis acerca de sua efetivacdo e resultados praticos.

"CENTRO INTERNACIONAL PARA LA PREVENCION DE LA CRIMINALIDAD (CIPC). Estrategias y
mejorespracticasenprevenciondel delito com relacién a areas urbanas y juventude em riesgo. (2007).
78FERNANDEZ, Felipe. Gestidn politica desde lo local. Consideraciones sobre La experiencia de Chile. In:
Seguridad Ciudadana en América Latina — Multiples dimensiones y dilemas politicos. (2014).

?GOVERNO DE CHILE - SUBSECRETARIA DE PREVENCION AL DELITO. Cuenta Publica Participativa.
(2014).
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Sdo eles “Escolarizacdo de Jovens Privados de Liberdade”, “Modelo de tratamento de
drogas e alcool para adolescentes infratores”, “Programa 24 Horas — Vida Nova”,
“Mediacdo na Vizinhanga”, “Programa de Apoio as Vitimas de Crime”, “Casas de

Acolhida”, “Homens por uma Vida sem Violéncia” e “Vizinho Consciente”.

2.4.1 Programa “Cidade Segura”

O programa “Cidade®® Segura”, iniciado ano 2000, tem como objetivo suscitar e
fortalecer as capacidades locais, e intervir nos fatores de risco sociais especificos de
determinadas cidades.®* O resultado esperado é o fortalecimento da participacio
comunitaria e a coordenacdo institucional para a prevencéo e controle da delinqtiéncia,
mediante aplicagdo de solucdes locais, ou seja, solugdes advindas da propria
comunidade. Essas solucbes se baseiam, por sua vez, em um diagnéstico de seguranca

realizado anteriormente.®?

Essa iniciativa combina aspectos da prevencao social e da prevencao situacional,
com um enfoque local e comunitario, conforme preconiza o modelo de seguranca
cidadd, anteriormente explicitado. Com tal enfoque, busca transferir para o nivel
municipal o modelo de gestdo de seguranca, pois considera que € sobre 0 municipio que
recai a responsabilidade da execugdo das estratégias do programa, embora ndo

desprezando o necessario apoio do governo central e das policias.

O programa é composto por trés elementos: o conselho comunitario de
seguranca cidadd — um espaco de didlogo sobre o tema de seguranca publica e de
representacdo social, do qual participam as autoridades locais e a sociedade civil; a
secretaria comunitaria — composta por profissional especializado responsavel pelo
monitoramento da situacdo de seguranca da cidade, e também pela coordenacéo,

implementacdo e continuidade do plano comunitario de seguranca; e a mesa técnica

% Termo original utilizado é “Comuna”, que corresponde ao territério de um municipio

$'CENTRO DE ESTUDIOS EN SEGURIDAD CIUDADANA (CESC). éCudlesel papel de la comunidade em
laprevenciéndel delito? + Comunidad + Prevencién, N°1 (2004).

®FERNANDEZ, Felipe. Gestidn politica desde lo local. Consideraciones sobre La experiencia de Chile. In:
Seguridad Ciudadana en América Latina — Multiples dimensiones y dilemas politicos. (2014).
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comunitaria — formada pelas dire¢cbes municipais relacionadas a programas de

prevencdo.®

As cidades sdo selecionadas para participar do programa pelo seu indice de
vulnerabilidade delitual. Este indice é definido por meio da analise de escolaridade,
pobreza, desemprego, consumo de drogas, taxas de denuncias de crimes, entre outras
variaveis, para entdo selecionar as cidades que apresentem a maior pontuacdo. A partir
dai, sdo estabelecidos convénios de colaboragdo entre cada um dos municipios
participantes e o Ministério do Interior, determinando as obrigacfes de cada parte na

execucdo do projeto.

Como primeiro passo para a implantacdo do programa, € feito o diagndstico de
seguranca da cidade — através da caracterizacdo das faixas etarias, géneros, grupos
sociais mais atingidos e dos fatores de risco mais determinantes em cada local. Este
diagnéstico é fundamental, pois possibilita a definicdo dos problemas prioritarios, sobre
0s quais incidirdo as intervencdes. Ja nessa fase, é importante a participacdo da
comunidade para que seja feito um autodiagnostico, verificando o que a propria

comunidade aponta como questdes prioritarias.*

A par do diagnostico e das necessidades da comunidade local, passa-se a
elaboracdo do Plano Comunitario de Seguranca Cidada. O Plano é considerado o eixo
do programa e essencial para alocacdo dos recursos disponiveis, devendo conter todas
as estrategias de prevencao ao delito a serem efetivadas, sob um prima de integralizacédo

de todos os niveis governamentais envolvidos.®®

O financiamento do programa pode ser direcionado também a projetos de
iniciativa da propria comunidade, visando aumento do protagonismo popular. Esses
projetos podem ser baseados na resolucdo alternativa de conflitos, atividades culturais,
fortalecimento de redes locais, recuperacdo de espacos publicos, atengdo as vitimas,
violéncia intrafamiliar, entre outros.®® Nos quatro primeiros anos de desenvolvimento

do programa “Cidade Segura” foram financiados 2.737 projetos de seguranca, sendo a

¥ CENTRO DE ESTUDIOS EN SEGURIDAD CIUDADANA (CESC). ¢Cual ES el papel de la comunidade em
laprevencidndel delito? + Comunidad + Prevencidn, N°1 (2004).

¥1dem.
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maior parte dirigidos & infra-estrutura e fortalecimento das redes comunitarias®” Em
2007, o programa se transformou no projeto “Planos Comunitarios de Seguranca
Publica”.

De acordo com Valenzuela®, o desenho do programa “Cidade Segura”
conseguiu conjugar uma articulagao entre governo central, municipios e a comunidade,
privilegiando a descentralizacdo administrativa. Esse desenho trouxe como resultado a
participacdo de grande numero de organizacfes de base, ONGs locais, organismos

privados e governo.

O programa proporcionou, ainda, a aquisicdo de um conhecimento melhor e
mais detalhado sobre da realidade das cidades, sobretudo no tocante aos delitos, pois
algumas dessas cidades nunca tinham passado por um diagnéstico de seguranca.® Esse
diagnostico € um ponto essencial para orientar os programas de seguranca cidada
comunitario, sobretudo em locais onde outros tipos de a¢Ges governamentais geralmente

néo chegam.

Alguns estudos, como o publicado por Valenzuela®, afirmam que o programa
conseguiu aumentar a confianca da populacdo nas instituicbes publicas e autoridades,
fato que pode ser observado pelo aumento consideravel de dendncias feitas as
autoridades policiais. Este dado é especialmente relevante porque essas denuncias
certamente ajudam a tornar cada vez mais preciso o diagnostico da violéncia na cidade,

contribuindo para orientar a implantacdo de novas politicas de seguranca.

Por fim, segundo Friihling e Gallardo®!, um estudo estatistico determinou que as
cidades participantes do programa apresentariam indicadores de delito cerca de 19%

mais altos se o projeto “Cidade Segura” nunca houvesse sido implementado.

2.4.2 Programa “Escolarizacéo de jovens privados de liberdade”

¥CENTRO DE ESTUDIOS EN SEGURIDAD CIUDADANA (CESC). éCual ES el papel de la comunidade em
laprevenciéndel delito? + Comunidad + Prevencién, N°1 (2004).

88VALENZUELA, SebastidanAcevedo. Delincuencia y descentralizaciénen Chile: los desafios de definir la
oferta publica desde la demanda comunal y regional. + Comunidad + Prevencion, N2 10 (2010).
®CENTRO DE ESTUDIOS EN SEGURIDAD CIUDADANA (CESC). ¢Cudlesel papel de la comunidade
enlaprevenciéndel delito? + Comunidad + Prevencién, N°1 (2004).

90VALENZUELA, SebastidanAcevedo. Delincuencia y descentralizacionen Chile: los desafios de definir la
oferta publica desde la demanda comunal y regional. + Comunidad + Prevencion, N2 10 (2010).
91Fruhling e Gallardo, Programas de seguridade dirigidos a barrios. (2010)
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Conforme caracterizado no capitulo anterior, tanto no Chile como na maioria
dos paises latino-americanos, um dos mais importantes grupos de risco — e que,
portanto, devem ser alvo de intervencBes preventivas — é o grupo da faixa etaria de
adolescentes e jovens. Este constitui um grupo de marcada vulnerabilidade, uma vez
que é muito comum na América Latina que jovens se envolvam com a pratica criminal,
seja pela cooptacdo de organizagdes criminosas, pelo comum abuso no consumo de
drogas e posterior envolvimento no crime para financiar o vicio, ou pela dificuldade em

se inserir na realidade comunitaria e consequiente marginalizacao.

Como exemplo de projeto criado para atuar neste contexto, pode ser citado o
programa de escolarizacdo de jovens privados de liberdade, criado em julho de 2007.
Trata-se de uma iniciativa executada pela Associacdo Chilena Pr6 Nagbes Unidas
(ACHNU) e consiste em um modelo de reintrodugéo ao sistema de ensino de jovens
encarcerados para cumprimento de pena. O programa conta com uma equipe
multidisciplinar de professores, psicopedagogos, educadores sociais, terapeutas
ocupacionais e prevé a realizacdo periddica de atividades variadas a fim de preparar 0s
jovens para a continuidade dos estudos. A intervencdo psicopedagdgica busca, ainda,
atraveés de um trabalho colaborativo com escolas e vinculacdo a organizacGes externas, a

reabilitacdo dos jovens e sua completa reinsergéo social.*?

Este constitui um projeto de prevencéo social, assentado na defesa dos Direitos
Humanos, que busca atuar nas raizes determinantes da reincidéncia, aproximando 0s
jovens do sistema educacional e apresentando alternativas a delinqiiéncia. Aqui
especificamente, trata-se de caso de efetivacdo de politica de prevencdo de delitos em
grupo socialmente vulneravel — os jovens infratores, através de um plano de reinsercédo
social que parte da hipotese de que a educacdo tem o poder de reduzir a probabilidade

de reincidéncia®, reduzindo conseqiientemente a criminalidade em geral.

2.4.3 Programa “Modelo de tratamento de drogas e alcool para

adolescentes infratores”

92TAPIA, Paula; MOHOR, Alejandra. Evaluacién + BuenasPracticas2: Aprendizajes y desafios para La
prevenciéndel delito y la violéncia. (2014).
“TAPIA, Paula; MOHOR, Alejandra. Evaluacién + BuenasPracticas2: Aprendizajes y desafios para La
prevenciéndel delito y la violéncia. (2014).
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Entre os problemas sociais que mais influenciam para a impossibilidade do
pleno desenvolvimento social de jovens, sdo sempre citados: o trabalho infantil, a
desercdo escolar, a violéncia, a marginalidade, a auséncia de expectativas de futuro e o

consumo ou dependéncia de substancias quimicas®.

Uma das prioridades do Chile no combate a delingtiéncia, segundo publicacéo
da Fundacién Paz Ciudadana®, é a reabilitagdo dos infratores dependentes de drogas,
considerando que é comum entre as pessoas com problemas graves de dependéncia e
abuso de drogas o cometimento de delitos para financiar os vicios. Assim, quando se
objetiva diminuir a probabilidade de reincidéncia é necessario projetar politicas publicas
que se voltem a proporcionar um tratamento integral para os infratores usuarios de

drogas.

Neste contexto, foi criado um programa de tratamento especialmente voltado a
adolescentes infratores, baseado na ocupagdo humana e na definicdo de rotinas
personalizadas, levando-se em conta as caracteristicas, interesses e necessidades
pessoais de cada um dos jovens infratores usuarios de drogas, com intuito de aumentar a
motivacdo pessoal deles para o tratamento.” As atividades incluem, por exemplo:
consulta psiquiatrica, psicologica, psicoterapia individual, grupal e familiar e
intervencdo psicossocial de grupo®”’.

A finalidade do programa, segundo Tapia e Mohor: “é promover uma inser¢do
progressiva e sistematica dos jovens em redes assistenciais e comunitarias para livra-los
da dependéncia das drogas, para tanto busca dar a necessaria atencdo as saudes fisica e
mental dos jovens atendidos, incentivando a participagdo em atividades socioculturais e
intentando uma nivelagdo dos estudos para futura insercéo laboral, reduzindo-se assim a

possibilidade de reincidéncia criminosa”®.

2.4.4 Programa “24 horas - Vida Nova”

> I1dem.

*PAZ CIUDADANA. Siete Prioridades pais. (2005). Disponivel em: www.pazciudadana.cl/. Acesso: Mai,
2015.

96TAPIA, Paula; MOHOR, Alejandra. Evaluacion + BuenasPracticas2: Aprendizajes y desafios para
laprevenciéndel delito y la violéncia. (2014).

7 1dem.

% |dem.
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Outro programa direcionado as criancas e adolescentes infratores existente no
Chile é denominado 24 horas — Vida Nova. O objetivo deste programa é criar e ativar
uma rede de apoio social que atenda e possibilite que essas criancas e adolescentes

parem de se envolver na execucao de delitos.

O modelo de trabalho do programa € a terapia chamada multi-sistémica, que foi
criada para abordar de maneira integral o tratamento de problemas de conduta criminal
em jovens de 10 & 17 anos.*® A metodologia prevé o acompanhamento 24 horas, 7 dias
por semana, e a realizacdo de véarias sessGes de tratamento por semana. E ndo apenas
com o jovem infrator, mas também com os pais, irmaos, amigos, professores e uma
equipe de profissionais qualificados para intervencdo clinica e psicossocial. Os
profissionais se dividem em equipe de avaliacdo do risco sécio-delitual — analisam
semanalmente os casos de jovens egressos nas unidades policiais por condutas de risco
— € a equipe clinica de terapia multissisttmica — implementa a terapia psicoldgica
familiar nos casos de mais alto risco de reincidéncia no delito. Esta segunda equipe atua
no sentido de tentar melhorar o funcionamento da familia, aumentando a capacidade dos
pais de controlar a conduta dos filhos, manté-los na escola e reduzindo o consumo de

drogas.*®

Segundo estudos relacionados ao programa, as mudangas nas condutas dos
jovens ja podem ser notadas entre 3 a 5 meses de tratamento. O bom resultado é
creditado a intervencdo que a terapia faz na familia, introduzindo mudangas nos
esquemas de cuidado e supervisdo dos jovens. Além disso, para além do tratamento
existe um completo sistema que assegura a qualidade da intervengéo, consistente em
avaliacOes, supervisdes e capacitacbes constantes. Segundo informe do Ministério do
Interior chileno’®, o programa tem alcancado importantes resultados, impedindo a

reincidéncia delitual para aproximadamente 70% dos jovens atendidos.

Além dos exemplos apresentados, outros dois importantes programas que
buscam proteger jovens em situagdo de risco e devem ser citados sdo o “Abrindo
Caminhos” — projeto destinado a atender filhos de pais encarcerados, contando com

conselheiros familiares, tutores e profissionais de apoio, que atende mais de 4.000

> MINISTERIO DEL INTERIOR. Programa Vida Nova, disponivel em: http://www.cumplimiento.gob.cl/wp-
content/uploads/2014/03/140616_Programa-Vida-Nueva-24-Horas.pdf

'“GOVERNO  CHILE, Estudios Programas Prevencion VIDA  NUEVA. Disponivel em:
http://www.penalolen.cl/wp-content/uploads/2015/05/Estudio-VIDA-NUEVA.pdf

"'GOVERNO CHILE, Subsecretaria de prevencién al delito. Cuenta Publica Participativa. (2014)
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criancas — e 0 “Justica Juvenil Restaurativa” — promove o tratamento em liberdade dos
jovens infratores, comprometendo a familia e a comunidade na busca pela reparacéo do
dano causado pelo infrator. Esta politica tem apresentado excelentes resultados na
diminuicdo da taxa de reincidéncia e apresentando custos muito mais baixos do que

aqueles vinculados ao encarceramento%%.

2.4.5 Programa “Mediacédo na Vizinhan¢a”

Ainda como exemplo dos conceitos de politicas de seguranga cidada e
comunitaria, o programa Mediacdo na Vizinhanca € uma iniciativa de mediacdo no
ambito comunitario, executada no municipio de Pefalolén, Chile, cuja intencdo €
prevenir a violéncia entre cidaddos de uma vizinhanga ou comunidade, através de
métodos alternativos para resolucdo pacifica de conflitos.*® E um projeto que atua tanto
na prevencdo situacional quanto na social, pois atua evitando situacGes de risco de
ocorréncia de agressdes, bem como na construcdo de uma forma pacifica de didlogo em

situacOes de embate.

O programa esta fundamentado na articulagdo de departamentos e programas
municipais, é diretamente integrado a justica local, e visa resolver com mais efetividade
e rapidez os conflitos comunitéarios. A equipe do projeto é interdisciplinar e composta

por profissionais de direito, sociologia, psicologia, arquitetura, servico social.*®

Uma caracteristica fundamental do programa é a promocao da capacidade da
propria comunidade para resolver suas controveérsias, sem recorrer a violéncia, para isso
inclui-se a formacgdo de dirigentes especialistas nas técnicas de mediacdo. Outro fator
importante ¢é a facilitagdo do acesso a justica a comunidades materialmente carentes e

sujeitas a muitas situacdes geradoras de conflitos de convivéncia'®.

O programa se inicia com a atuacdo de um centro de mediacdo — que coordena

todo o processo de mediacdo; de um solicitante — que informa ao centro de mediagéo da

102 COSTA, Gino; ROMERO, Carlos. Qué hacer com l3s pandillas? +Comunidad +Prevencion, n? 12 (2011)

TAPIA, Paula; MOHOR, Alejandra. Evaluacion + BuenasPracticas2: Aprendizajes y desafios para La
prevencidndel delito y la violéncia. (2014).

%TAPIA, Paula; MOHOR, Alejandra. Evaluacion + BuenasPracticas2: Aprendizajes y desafios para La
prevenciéndel delito y la violéncia. (2014).

% |dem.
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existéncia do conflito; um pré-mediador — que € enviado a casa do solicitante para
reunir toda a informacéo relativa ao caso, além de explicar todo o funcionamento do
processo de mediacdo; o solicitado — que serd contatado pelo pré-mediador, quando
tomara conhecimento do processo de mediacdo e do requerimento do vizinho. Tendo o
solicitante e o solicitado aceitado a mediacéo, é designado, pelo centro de mediacao, um
mediador imparcial que sera apenas um facilitador do dialogo entre as partes
envolvidas. Caso haja acordo, o centro de mediacdo apenas acompanhard o
cumprimento. N&o sendo o possivel o acordo, o mediador explicara o procedimento

judicial que devera ser seguido e encerraré o caso.*®

Este projeto, além de permitir uma participacdo efetiva dos envolvidos na
resolucdo de seus proprios conflitos, consiste em uma forma preventiva de intervencao

em uma situacdo de tensdo e que poderia facilmente escalar para a violéncia.

2.4.6 Programa de Apoio as Vitimas de Crime

As pessoas vitimadas por algum evento delitivo podem experimentar
consequéncias para além de danos materiais. Por vezes, as consequéncias psicoldgicas e
sociais do delito, as impedem de seguir a vida normalmente, superando 0s sentimentos
negativos relacionados a inseguranca e vulnerabilidade. Para atuar junto a essas vitimas,
foi criado o Programa de Apoio as Vitimas, que oferece assisténcia psicologica, social e
juridica, cujo objetivo € ajudar a pessoa vitimadas por crime a superar as consequéncias

negativas do fato e se reintegrar a sociedade.

O projeto conta com assisténcia 24 horas, através de uma equipe de psicélogos e
assistentes sociais, de modo que oferece apoio as vitimas desde as primeiras horas apds
o delito. Segundo dados da Subsecretaria de Prevencao ao Delito s6 no ano de 2014, o
programa atendeu um total de 61.122 pessoas.'®” O Plano Nacional de Seguranca prevé
a criagdo, ainda em 2015, do Servico Nacional de Apoio a Vitimas de Crimes,
ampliando o &mbito de alcance do programa.

106
Idem.

GOVERNO DE CHILE - SUBSECRETARIA DE PREVENCION AL DELITO. Cuenta Pdblica Participativa.
(2014)
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2.4.7 Politicas de Prevencao a Violéncia de Género

O Chile, assim como muitos paises da América Latina, apresenta preocupante
manifestacdo da violéncia contra a mulher, questdo que recentemente tem sido bastante
debatida e visibilizada no pais. Tanto o governo quanto ONGs de defesa da mulher em
situacdo de violéncia tém feito esfor¢os no sentido de realizar a chamada prevencéo
primaria, atraveés de acOes educativas e de campanhas com ampla veiculacdo na

midia.1%

Um dos resultados desses esforgos foi a aprovacao, em 2010, da lei que sanciona
o crime de feminicidio, que passa a prever uma pena entre 15 anos e um dia a prisdo
perpétua para este delito. Embora represente um avanco no combate ao tipo de crime, a
lei tem recebido criticas, principalmente, por ter restringido a casos muito especificos a
aplicacdo do tipo penal, por exemplo, que o autor deva ser ou ter sido conjuge da vitima
ou com ela tenha tido filho. A lei impde ainda, para casos de rela¢Ges findas, um prazo
maximo de trés anos contados a partir do fim da convivéncia para adequagdo ao tipo
penal. Sdo abarcados pelo conceito também casos de vitimas que tiveram filhos com o
agressor — ainda que eles ndo tenham convivido — no entanto estdo excluidas relacdes de

tantas outras naturezas. %

N&o obstante a importancia da tipificacdo do feminicidio no arcabouco penal do
pais, 0 aumento das penas e 0 encarceramento por si nao contribuem decisivamente para
a erradicacdo da violéncia contra as mulheres. Ainda menos serdo eficazes se vierem
desacompanhados de politicas que promovam a prevencao, protecdo das mulheres em

situacdo de risco e a conscientizacdo acerca da igualdade de direitos.

Neste contexto, o Servico Nacional da Mulher*™ iniciou em 2007, o projeto
“Casas de Acolhida”, cujo objetivo principal é oferecer uma alternativa temporaria de
moradia segura para mulheres vitimas de violéncia e que estejam em situacdo de risco

grave ou de morte. Nacionalmente, foram abertas 28 Casas de Acolhida, que contam

'%GOVERNO CHILE — SERNAM. Casas Acogida. (2015)

VASQUEZ, Patsili Toledo. Femicidio. Oficina del alto comisionado para losderechos humanos. (2009).
Departamento do governo chileno responsavel pelo desenho de politicas de combate a violéncia
contra a mulher
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com os servigos profissionais de assistentes sociais, psicologos, advogados, técnicos

sociais e educadores, que prestam assisténcia tanto s mées quanto aos filhos™.

As principais a¢des do programa visam: contribuir com a intervencéo integral e
com o processo de reparacdo e obtencdo de sangbes aos agressores (atraves do
assessoramento juridico); possibilitar a criagdo de uma rede de seguranca para as
vitimas; bem como fomentar a sua autonomia econdmica (atraves da equipe social);
fornecer um espaco de estabilizagdo emocional; iniciar o processo de empoderamento,
autonomia, autoestima e revalorizacdo da mulher, bem como de seus filhos (atraves

equipe psicoldgica)™.

Alinhado a este projeto de apoio a mulher vitima de agressao, encontra-se o
programa “Homens por uma Vida sem Violéncia”, que é destinado aos agressores,
homens envolvidos em situacdo de violéncia familiar. O programa, da mesma forma,
realiza uma intervencéo psicossocial, com vistas a diminuigdo da violéncia intrafamiliar
e, principalmente, reducdo do risco de reincidéncia dos agressores, que nos centros de
apoio iniciam um processo de mudanca em suas atitudes familiares.**® Apés o
tratamento ainda ¢ feito um acompanhamento por um periodo de 9 meses para avaliar a
permanéncia das mudangas alcancadas e outras intervengdes necessarias,

principalmente em caso de reincidéncia nos atos violentos.***

Ainda que se possa afirmar a adequacdo e mesmo o0 sucesso dessas politicas
adotadas, ainda ha muito por fazer para que se efetive a prevencéo da violéncia contra a

mulher. Segundo Jubb*®

, as estratégias primarias devem ser ampliadas, introduzindo a
temética nos curriculos de escolas e universidades, além da adogdo de estratégias
integrais, pautadas na defesa dos direitos humanos e no indispensavel envolvimento
comunitario. Encontra-se em andamento a implementacdo do Plano Nacional de Agéo
para a Prevencéo da Violéncia Intrafamiliar no Chile, que propde significante ampliacédo

e aperfeicoamento nas politicas publicas direcionadas a mulher e a redugdo da violéncia

intrafamiliar.
"'GOVERNO CHILE -  SERNAM, Programa Casas de  Acogida. Disponivel em:
https://portal.sernam.cl/?m=programa&i=10, Acesso: Mai, 2015.
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Idem.

'"SGOVERNO CHILE -SERNAM, Hombre por uma vida sin violéncia (2015). Disponivel em:

https://portal.sernam.cl/?m=programa&i=11
"GOVERNO CHILE -SERNAM, Hombre por uma vida sin violéncia (2015). Disponivel em:
https://portal.sernam.cl/?m=programa&i=11
' JuBB, Nadine. Respuestas efectivas a la violéncia doméstica.+Comunidad +Prevencion, n? 13. (2011)
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2.4.8 Programa “Plano Quadrante”

Diferente dos exemplos anteriores, o programa denominado Plano Quadrante é
essencialmente de prevencéo situacional, tendo sido desenvolvido para implementagéo
na estrutura da policia preventiva de carater militar do Chile. O programa esta
produzindo uma série de mudancgas nos aspectos institucionais da policia chilena, com o
escopo de colocar mais policiais nas ruas, posicionando os de acordo com setores de

patrulha, os chamados quadrantes — definidos conforme variaveis quantificaveis.'*®

Cada quadrante é comandado por um major e & gerido por delegados e
subdelegados, que tém por obrigacdo atender e solucionar os problemas apresentados
pelos moradores.**”Com a diviséo territorial em quadrantes, a policia procura enfrentar
a demanda por policiamento nas areas urbanas, com recursos logisticos e humanos
limitados, principalmente nos municipios mais pobres. Além, disso, a atuacdo em areas
menores, deve reforcar os vinculos das forcas policiais com a comunidade e promover
uma aproximag&o entre eles, se inserindo em um modelo de policia comunitéria que tem

sido bastante discutido no pais.

Conforme artigo do CESC™*®, embora ndo tenha sido realizado um estudo que
fizesse a comparacdo do sentimento de seguranga apresentado pelos cidaddos entre
areas com policiamento comunitario e policiamento tradicional, existem indicios de que
a confianca nas instituicbes policiais aumentou como consequéncia do programa de
policia comunitaria, assim como diminuiu a opinido de que as autoridades nada faziam

em relacdo a denuncias que Ihes eram apresentadas pela populacéo.

2.4.9 Politicas de prevencao a utilizacao de arma de fogo

Apesar de ndo representarem o meio mais comum de pratica de homicidios no
Chile, como demonstrado no capitulo I, as armas de fogo sdo fatores de grande

importancia no desenvolvimento da violéncia urbana. As politicas que buscam a

1® CENTRO DE ESTUDIOS SEGURIDAD CIUDADANA. Policia Comunitaria. (2003).

Idem.
CENTRO DE ESTUDIOS SEGURIDAD CIUDADANA. Policia Comunitaria. (2003).
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diminuicdo no nimero e na utilizacdo de armas geralmente apontam para maior rigidez
das leis que regulam a concessdo do porte de armas e aumento das penas cominadas
para crimes a elas relacionados, com o pressuposto de que a menor quantidade de armas

disponiveis significa diminuicdo da violéncia a elas atrelada.

No tocante a legislacdo de controle para uso e porte de armas, o Chile esta
classificado em nivel internacional como semi-restritivo.™® A nova lei para controle de
armas, aprovada no ano de 2011, representou notaveis modificagdes, restringindo a
venda de armas, sancionando a fabricagdo, importacéo, exportacdo e comercializagédo de
armas sem autorizacdo e aumentando os requisitos para adquirir e inscrever uma arma.
A nova lei culmina, por exemplo, até 5 anos de prisdo para pessoas que portarem arma

ilegalmente, enquanto a lei anterior previa apenas uma multa.

Segundo Tamara Hemelryck, %

o0 principal motivo apontado pelos cidadaos para
adquirir armas de fogo seria a inseguranca e garantia da autodefesa. Assim sendo, 0
conjunto de politicas comunitérias desenvolvidas no pais que, conforme exposto, tem
influéncia na diminuicdo no temor apresentado pelos cidaddos, serd indiretamente
determinante também para a reducao da quantidade de armas adquiridas por cidad@os no
futuro. Fundamental também ¢é a realizac&o de politicas e campanhas para destruir parte
do acervo de armas que se encontra nas maos da populagéo civil. Em 2011, no contexto
de aprovacdo da nova lei de controle de armas, foi produzida a campanha “Vizinho
Consciente”, que estimulou cidaddos a entregarem suas armas a policia sem sancdes,

mesmo quando se configurava o porte ilegal**

. Ademais, a efetivacdo das politicas que
previnem o envolvimento de jovens com o crime organizado devem afetar as taxas de
violéncia associadas a utilizacdo de arma de fogo, uma vez que estas armas sdo muito

comumente usadas por estes jovens, conforme ja exposto.

119HEMELRYCK, Tamara V. PrimeraAproximacion sobre La Ley de Control de Armas de FuegoPequefiasen

Chile. (2012).
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Idem.
HEMELRYCK, Tamara V. PrimeraAproximacién sobre La Ley de Control de Armas de FuegoPequefiasen
Chile. (2012).
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CONCLUSAO

Muitos paises da América Latina passam por um periodo de importantes
pressdes sociais acerca da escalada das taxas de violéncia e ampliacdo significativa das
atividades de organizagdes criminosas, que buscam ampliacdo de seu mercado
consumidor, principalmente de narcéticos. Acompanhando este cenario, existem sinais
de enfraquecimento da confianca que a populacdo expressa nas instituicdes publicas,

aliada ainda a um crescimento do sentimento de inseguranca.

No entanto, o Chile ndo foi tdo significativamente afetado por essa mudanca e
exibe baixas e constantes taxas de violéncia letal desde meados da década de 1950. O
pais retrata uma realidade particular no contexto latino-americano, apresentando as

menores taxas de homicidio entre os paises da regido e ocupando posi¢do também muito
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favoravel quanto aos indicadores de desenvolvimento humano. Alem disso, o pais

possui um histérico de forte envolvimento comunitario nas iniciativas governamentais.

Similarmente ao padrdo exibido pelos paises latinos, a juventude chilena, de
ambos 0s géneros, € a mais vitimada pela violéncia letal, atingindo mais fortemente os
homens com menos de 30 anos. Fato que tem grande impacto também no
desenvolvimento econémico desses paises, por perderem grande porcdo de um
significativo grupo produtivo. A forte vitimizacdo de jovens, além de outros motivos,
pode ser explicada em certa medida pela ampliacdo das atividades de organizacgoes

criminosas na regido, que encontra nos jovens importante fonte para aliciamento.

Embora sejam inimeros os elementos que contribuem para a ocorréncia da
violéncia homicida - que muitas vezes se sobrepdem e tornam dificil um diagndstico
mais especifico - conforme alguns estudos, o que mais fortemente determina esses
indicadores em uma dada sociedade sdo alguns dos fatores socioecondémicos, como
indices de desigualdade e desenvolvimento humano, como o indice de Gini e IDH.
Além disso, fatores que levam a marginalizacédo de certa parte da populacdo sdo também
determinantes da pratica de delitos, como o desemprego, a miséria, a baixa escolaridade,

entre outros.

A realidade delitual encontrada na Ameérica Latina fez nascer ademanda por uma
maior participacdo comunitéria no desenvolvimento de politicas preventivas, que
buscam se adequar a realidade de cada comunidade. Tal movimento participativo tem
essencial importancia para o desenvolvimento da cidadania nessas nagdes, além de ter
inegavel efeito na percepcdo de seguranca dos cidaddos e confianca nas instituicdes

publicas.

Dentre os modelos de politicas de prevengdo empregados na América Latina —
prevengdo situacional, social e comunitaria — 0 que mais induz verdadeiras
transformacdes sociais e influencia a percepcao de seguranca na populacéo é o modelo
comunitario, que engloba caracteristicas do modelo social, e busca atuar diretamentenos
fatores estruturais e causas determinantes da criminalidade, sendo determinado através
da abordagem comunitario das intervengdes propostas, ou seja, aplicacdo de um modelo
descentralizador de politicas publicas, que prevé participacdo da populacdo e

desenvolvimento da cidadania.
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Neste contexto, o0 presente trabalho pretende mostrar como foram
implementadas alternativas de politicas publicas de seguranga, sob o ponto de vista da
intervengdo minima do sistema penal, tendo sido desenhadas e desenvolvidas por um
pais que apresenta uma série de similaridades histdricas, culturais e de limitacdes
econémicas com outros tantos paises latino-americanos. Intentou-se mostrar um pouco
da experiéncia chilena que pode ser tomada como referencia por outros paises latino-
americanos para cria¢do, desenvolvimento e aplicagdo préatica de politicas de seguranca

publica.

Percebemos, entdo, que as taxas de homicidio apresentadas pelo pais, de certa
forma, refletem 0 modo como o tema de seguranca publica é encarado pelo estado
chileno, bemcomo,refletem também os seus indicadores sociais. No entanto, existe
muito ainda a ser desenvolvido no pais, muitas das politicas mencionadas no segundo
capitulo estdo ainda em seu inicio e atingem poucos usuarios, sendo assim, sdo
necessarios maiores investimentos por parte do governo central, de forma a expandir o
alcance das politicas que sdo destaque pela inovagdo, mas ainda constituem iniciativas
de alcance limitado.

Um dos fatores determinantes para os altos indices de criminalidade na América
Latina, que precisa ser encarado sob uma nova perspectiva, € a ampliagdo das
organizagOes criminosas. O pensamento tradicionalmente disseminado, de que a melhor
forma de se combater as atividades de organizacfes criminosas era neutralizando-as
com intervencdo policial e penal, ndo tem a mesma forca atualmente, pois o decurso
historico tem demonstrado que politicas de linha dura apresentam resultados bastante
contraproducentes contra esse tipo de organizacdo. Em razdo disso, emerge a
necessidade de uma discussdo com énfase em linhas preventivas de acao, surgindo
possibilidades de diversas politicas alternativas, como a adocdo de politicas nao-
proibicionistas, como a regulamentacdo do comércio de narcoticos com o intuito de

reduzir o poder dos narcotraficantes.

S80 inumeros os fundamentos que influenciam os indicadores delituais
apresentados por um pais, podendo estar relacionados as raizes historicas, aos elementos
culturais, até a condicdo geografica, ao contexto politico, as condigdes
socioecondmicas, entre outros. Certamente muitos desses elementos fogem do alcance

deste trabalho. Assim, a despeito das muitas limitacbes das relagcbes causais aqui
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levantadas, o trabalho se propds a evidenciar algumas solucdes inovadoras encontradas
nas politicas preventivas desenvolvidas no Chile, com o intuito também de exibir
alternativas para a uma intervencdo estatal mais eficiente no aspecto da seguranca

publica de toda a América Latina.
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