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RESUMO

7z

O objetivo deste trabalho é verificar o papel econdbmico do turismo para o
crescimento e desenvolvimento de regides, principalmente quando se trata de
regides situadas em paises em desenvolvimento. Analisando os determinantes da
demanda e oferta turistica, o mercado turistico e suas falhas de mercado busca-se
verificar se a promocgdo dessa atividade, realizados principalmente através de
politicas publicas, retorna para a sociedade satisfatoriamente com melhoria nos
indicadores socioecondémicos, nas infraestruturas. Verifica-se que a preservacao do
meio ambiente e a questdo cultural sdo primordiais para 0 sucesso do
desenvolvimento turistico. De uma andlise global e nacional, chega-se a

investigacdo do turismo de Pirendpolis (GO), um polo turistico regional.

Palavras-chaves: Economia do Turismo; Desenvolvimento econdmico; Turismo
Sustentavel; Meio Ambiente.
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Introducéao

O turismo, atividade geralmente associada ao lazer, originou-se de uma
sociedade com caracteristicas urbana e industrial que emergiu significativamente no
periodo apos a segunda guerra mundial. Uma das caracteristicas mais enaltecidas
em estudos académicos e pelos politicos interessados em seu desenvolvimento diz
respeito a sua capacidade de gerar diversos efeitos econémicos, sejam estes diretos
ou indiretos. Por esse motivo, na literatura econdmica estdo cada vez mais
frequentes analises desses efeitos nas variaveis econbmicas, principalmente
aguelas tipicamente associadas ao bem estar da sociedade, tais como: renda,

emprego, crescimento econdémico, etc.

Turismo, segundo a OMT, € o conjunto de atividades que as pessoas
realizam durante suas viagens e estadas em lugares distintos de seu entorno
habitual, por um periodo de tempo consecutivo e inferior a um ano, com fins de écio,
negdcios ou outros. O fendmeno turistico pode ser estudado sob diferentes éticas ou
abordagens, como por exemplo: institucional, produto, histérica, gerencial,

econdmica, socioldgica, geogréfica, interdisciplinar e sistémica (Ignarra, 2003).

A esse significado pode-se ainda incorporar os impactos oriundos desse
conjunto de atividades, o que conduz a uma compreensdo mais abrangente do
turismo. Barbosa (1998) argumenta que, do ponto de vista econdmico, a atividade
turistica se torna importante nao pelo fato da “viagem a trabalho ou lazer”, mas, sim,
pelas consequéncias ndo intencionadas deste ato. Dai observa-se que o turismo
dinamiza a economia ao incentivar a producdo de bens, servicos e 0 comércio em

geral, promovendo principalmente a criacdo de novos postos de trabalho.

O turismo vem se consolidando como estratégico na geracdo de renda,
de emprego, do crescimento do setor privado e do desenvolvimento de infraestrutura
para muitos paises. A relevancia do setor turismo na composi¢cdo do PIB vem
crescendo em diversos paises, sendo que as taxas de crescimento desse setor nos
paises desenvolvidos tém se mostrado notadamente superior quando confrontado

ao grupo dos demais paises.

J4 para os paises em desenvolvimento ou até mesmo para aqueles
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subdesenvolvidos um crescimento na atividade do turismo pode representar uma
alternativa interessante tanto para o crescimento econfmico como para O

desenvolvimento nacional.

Contudo, para bem avaliar o desenvolvimento econémico que a atividade
turistica propicia, € necessario analisar rigorosamente as implicagdes sociais e
ambientais associadas a existéncia do turismo. Pressupbe-se dessa forma que,
fundamentalmente, seja realizada uma analise critica dos custos e beneficios desse

fendmeno, enfatizando todos os impactos causados pela exploracgao turistica.

A literatura econdbmica existente é basicamente voltada a questbes
relativas a demanda, onde se destacam andlises acerca da origem dos
consumidores, da destinacdo de seus gastos. H4A também uma menor parcela de
estudos voltados a analise da oferta e seus determinantes, sobre a questdo dos
empregos gerados direta ou indiretamente pelo fomento do turismo, e outros tipo de

abordagens.

Entretanto, os estudos sobre as alteracfes provocadas no meio ambiente
e no contexto social associadas ao turismo nao tém destaque quando comparados
aos de enfoque na demanda e na oferta do turismo. Estudos mais abrangentes e
aprofundados sobre o turismo e as variaveis econdmicas a ele associadas devem
ser buscados com o propésito de melhor compreender esse fendbmeno e entdo
determinar se o desenvolvimento do turismo conduz necessariamente ao

crescimento e desenvolvimento econémico de regides.

Além disso, outros campos do conhecimento podem contribuir para uma
se aprimorar as percepcdes e conclusdes acerca do turismo, como por exemplo: a
psicologia, através da analise das condicionantes psicologicas aos quais 0s turistas
estdo sujeitos e que influenciam suas preferéncias e decisbes de consumo do
turismo; as ciéncias aplicadas, que contribuem na analise dos impactos ambientais
que advém do turismo; as ciéncias sociais que analisam 0s impactos sociais da

exploracdo do turismo, assim como diversas outras.

Esta monografia de conclusdo do curso de graduacdo de Ciéncias

Econbmicas tem como objetivo verificar o papel econémico do turismo para o



crescimento e desenvolvimento de regides, principalmente quando trata-se de
regibes situadas em paises em desenvolvimento. Busca-se avaliar se o0s
investimentos para promover essa atividade, realizados principalmente através de
politicas publicas, retorna para a sociedade com melhoria das infra-estruturas locais,
nacionais e em relacdo a renda e empregos gerados. Os efeitos positivos e 0s
negativos gerados por essa atividade turistica tentardo ser apurados utilizando-se
argumentos presentes tanto na microeconomia como na macroeconomia. Sera
também discutido como as questdes de sustentabilidade podem ser incorporadas no
desenvolvimento do turismo e consequentemente em varias atividades e setores a

ele ligadas.

Através de argumentos baseados em dados socioeconémicos, tentar-se-a
mostrar que a atividade turistica, com suas varias ramificacbes na economia, pode
ser uma estratégia viavel para promover o crescimento econdmico e também se
esse suposto crescimento advindo do turismo implica necessariamente numa
melhora do desenvolvimento em nivel nacional e mais especificamente para a

realidade do municipio de Pirendpolis (GO).

O capitulo inicial é introdutdrio. Ja no capitulo 2 é promovida uma revisao
bibliogréfica conceitual acerca da economia do turismo, sendo dividido em quatro
duas secbes. Na primeira sobre da atividade turistica onde sé&o introduzidas
guestBes referentes aos determinantes da demanda turistica internacional, e da
demanda interna brasileira. Através da analise de demanda procura-se identificar
fatores que influenciam as decisdes de viagem dos turistas, o0 que pode orientar
fundamentalmente as politicas publicas que visam o desenvolvimento da atividade

turistica.

Na segunda secdo sdo apresentadas algumas caracteristicas da oferta
turistica. Esta se apresenta constituida por diversas outras atividades econdmicas, e,
portanto, identificar quais sédo essas atividades e de que forma elas organizam a fim
de cumprirem a funcdo essencial do produto turistico, que € atender efetivamente os

diferentes anseios da demanda turistica.

Na terceira secdo € dado prosseguimento a analise do turismo, mas

agora com énfase a juncédo da demanda com a oferta que conduzem a uma analise
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da economia do turismo e a seus efeitos sobre a economia e 0 meio ambiente.
Primeiramente, & apresentado o conceito de multiplicar econémico e também da
complexidade da obtencdo de dados relativos a producdo que sejam capazes de
produzir um indicador tao util a formulacdo de politicas econdémicas, ja que mostra a
capacidade do turismo de gerar efeitos sobre a economia local partindo dos gastos
com o turismo. Em seguida os assuntos abordados sao as falhas de mercado
associadas a economia do turismo e a consequente necessidade de intervencgao

estatal nos mercados num propdsito de diminuir as perdas de bem-estar social.

Na quarta se¢do, buscam-se conceitos e argumentos tedricos, para além
dos tipicamente econbmicos, para demonstrar que o desenvolvimento a ser
alcancado com a promocdo da atividade turistica seja um desenvolvimento
sustentavel. Tenta-se mostrar que um turismo sustentavel é a politica capaz de
manter os beneficios advindos do turismo no longo prazo. Também lanca luz sobre a
necessidade das politicas publicas regulamentarem diversas atividades concernetes

ao turismo para que esse objetivo seja alcancado.

Ja no capitulo 3, sé@o analisados dados referentes ao turismo internacional
e verificado o posicionamento do Brasil dentro de um contexto global. H4 também a
caracterizacdo baseada em dados acerca do turismo praticado dentro do territério.
Traca-se, portanto, um panorama geral da exploracao turistica através da andlise de

dados empiricos.

No capitulo 4 e ultimo, estuda-se o caso do turismo em Pirendpolis (GO),
seus efeitos econdémicos e consideracbes sobre a economia turistica local,
baseando-se as inferéncias sempre quando possiveis, em dados confiaveis
disponiveis sobre a regido e economia local. Sao utilizados conceitos e analises dos
capitulos anteriores para auxiliar na determinacdo das tendéncias do setor turismo
para a economia local e também para a sustentabilidade da exploragéo turistica em

Pirenopolis.



1 A Economiado Turismo

O turismo pode ser definido, do ponto de vista econémico, como 0
conjunto das relacdes e fenbmenos — econdmicos sociais e culturais, ou seja, é
toda atividade que causa deslocamento que implica gasto de renda, cujo
objetivo principal € promover a satisfacdo do turista por meio da oferta de
servicos. O ofertante geralmente se estrutura mediante um investimento prévio e
cujo objetivo final € obter rentabilidade. (Montejano, 2001) E a partir, portanto, do
encontro da demanda turistica com uma oferta de bens e servigos turisticos que

surge a economia do turismo.

1.1 A Demanda Turistica

Para uma mensuracdo da importdncia da atividade turistica para a
economia, seja a nivel mundial, nacional, regional ou local, faz-se necessario a
identificacdo das variaveis que influenciam os turistas nas escolhas de seus
destinos. Tais fatores orientam o consumidor do turismo na decisdo por um destino
turistico em detrimento de outros. Em vista disso, conhecer o comportamento dos
consumidores do turismo é fundamental para orientacdo tanto das politicas publicas
guanto das acdes privadas interessadas no desenvolvimento do turismo em um polo

receptor.

Varios séo os fatores econdbmicos que influenciam as decisdes de viagem
dos turistas no mundo. E essas variantes determinam também se um pais se
posicionara como um relevante pais emissor ou um relevante pais receptor de
turista. Os condicionantes tém natureza tanto microecondmica, quanto

macroecondmicas.

Com base em um dos principios da economia, que postula que as
pessoas racionais pensam na margem, isto €, que o agente econémico toma suas
decisbes baseadas nos custos e beneficios marginais. Isto significando que a
decisédo do agente econdmico € racional e lastreada pela verificacdo de o beneficio
auferido pelo consumo de uma unidade de bem qualquer compensa o custo dessa

unidade adicional.
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E nas tomadas de decisbes dos turistas quanto ao destino de suas
viagens a existéncia desse principio parece clara. Como h&d uma tendéncia a
padronizacdo e uma elevada taxa de substituicdo entre os destinos, na avaliacao
dos destinos possiveis, o escolhido sera aquele que oferecer melhores condicoes,
tanto em qualidade quanto em preco (custo-beneficio) para os turistas. Assim aquele
destino que oferecer um diferencial positivo adicional (beneficio marginal) por um
custo diferencial menor (custo marginal) tera preferéncia, supondo outros fatores

constantes.

1.1.1 Condicionantes do Turismo Internacional

O fato de um pais fazer parte das maiores economias do mundo, 0s
‘mundo desenvolvido” é condigdo para que se postule um lugar entre os primeiros
emissores de turistas no mercado internacional (Bezerra, 2006). Ao mesmo tempo,
estar contido no conjunto de paises desenvolvidos parece ser um motivo para um
pais ser um grande receptor de turistas. Para que um pais seja considerado
desenvolvido é necesséario que ele possua um elevado indice de Desenvolvimento

Humano (IDH). Essa variavel inclusive é utilizada em diversos estudos sobre o

turismo, uma vez que esta diretamente relacionada € demanda turistica.

Ainda em referéncia aos principais determinantes do turismo
internacional, Cruz, Rolim e Homsy (2006) apontam para o fato de a renda ser um
determinante fundamental para explicar a emisséo de turistas. A renda de um pais
emissor pode ser mais bem analisada quando em relagcdo a populacdo de
referéncia. Por conta disso o PIB per capita de um pais usualmente é utilizado como
uma variavel proxy do poder de compra médio dos turistas originarios desse mesmo

pais.

Ao considerar os fatores de emissdo e de atracdo, esses autores
observaram que ha uma forte tendéncia ao fortalecimento da atividade turistica em
regides com elevado grau de desenvolvimento econémico. Contudo, as variaveis
utilizadas nessa andlise, seja como fator de emissdo ou de atragdo do turista,
demonstram possibilidades de mudancas no decorrer do tempo, principalmente no

longo prazo. Portanto, variagdes na renda per capita, na estrutura etaria, nos precos
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relativos, no desenvolvimento e na seguranca de um pais podem, no longo prazo,

alterar significativamente a concentragéo do fluxo turistico internacional.

Uma variavel que parece exercer um papel preponderante na decisdo de
viagem de turistas estrangeiros é o fator seguranca do destino turistico. Uma vez
que decidam ultrapassar as fronteiras de seus paises de origem, € razoavel supor
que exista um nivel minimo de seguranca exigido por eles para decidirem se
deslocar para outro pais, permanecerem em seguranca enquanto fazem turismo e

gue assim retornem para o pais de origem.

Ha, além dessas, outras varidveis explicativas que sdo comumente
utilizadas por diversos autores na literatura econémica como determinante da
demanda turistica, por exemplo: os precos relativos de destinos turisticos

concorrentes (Gonzales e Moral, 1995); a faixa etaria dos viajantes, entre outros.

Os estudos de Lima e Andrade (2006) apontam alguns fatores escolhidos
como explicadores do fluxo de turistas para o Brasil, como: (i) os PIB’s per capita
dos paises de origem dos turistas; (ii) a sua taxa de cambio real entre a moeda dos
paises e a (iii) distancia destes paises até a cidade do Rio de Janeiro, 0 mais
marcante portdo de entrada do pais. Ainda de acordo com esses autores, a
explicacdo para a utilizacdo daquelas variaveis como determinantes dos fluxos de
turistas que deixam os seus respectivos paises em direcdo ao Brasil parece clara.

“‘“No que diz respeito ao PIB per capita, esta variavel vem sendo
sistematicamente usada como proxy para o poder médio de compra da
populacao, representando o rendimento médio do habitante daquele pais. A
ideia é a de que, quanto maior este rendimento, maior a capacidade
financeira daquele habitante em efetivar o seu desejo de se deslocar para
outros paises, entre eles o Brasil, e visitar seus pontos turisticos. A taxa de
cambio real, o valor real da sua moeda relativamente & moeda do Brasil, é
importante fator que pode deprimir ou ampliar o poder de compra daquele
habitante: Um turista usa a sua moeda, a moeda do seu pais, para efetivar
0s gastos decorrentes da sua viagem. Na medida em que a sua moeda se
desvalorizar (aumento da relacdo moeda do pais/ moeda do Brasil), estes
gastos com a sua moeda ficardo maiores, dificultando ou mesmo impedindo
na margem que alguns turistas venham ao Brasil. Assim, movimentos de
desvalorizacdo ou de valorizacdo real da moeda do pais de origem em
relagdo a moeda do Brasil afetam negativamente ou positivamente o fluxo
de turistas para o Brasil, para um dado nivel de PIB per capita. Quanto a
variavel distancia, tradicionalmente utilizada pelos economistas regionais
para representar a friccdo do espacgo, procura representar, em primeiro
lugar, o custo financeiro do deslocamento, supondo uma relacdo positiva
entre a distancia a ser percorrida na viagem e o custo do transporte, ou
seja, a tarifa a ser paga ao meio de transporte utilizado para a viagem.

12



Outra possibilidade para a interpretagdo a ser dada a esta variavel distancia
tem a ver com o custo ou desconforto representado pela quantidade de
horas a ser gasta na viagem. O suposto é que este tipo de custo é algo que
0 consumidor deseja minimizar quando possivel, pois afetaria
negativamente o seu bem estar. Portanto, se esperaria que, tudo o mais
constante, paises de origem mais proximos do Brasil teriam melhores
condigdes de mostrar uma maior quantidade de turistas no Brasil”. (Idem: p.
1)

1.1.2 Turismo Doméstico

Com relacdo ao turismo doméstico ou turismo interno no Brasil, ndo ha
estatisticas disponiveis com niveis aceitaveis de confiabilidade, visto que néao
existem controles precisos dos deslocamentos de pessoas que ndo ultrapassam as
fronteiras internacionais (Embratur, 1998). Diante disso, o0 comportamento dos fluxos
turisticos internos é frequentemente analisado utilizando como parametro as
estatisticas de embarque e desembarque de passageiros de voos nacionais nos

aeroportos do Brasil, como uma variavel proxy.

Porém mensurar a demanda por turismo doméstico no Brasil com base
somente nos transportes aéreos de passageiro torna impreciso os estudos sobre o
turismo nacional. Estudos que utilizam tal abordagem, ao tratarem da demanda
interna dédo énfase basicamente as cidades que estdo nas rotas de voos domésticos,
isto é, as capitais dos estados e as outras grandes cidades brasileiras. Além disso,
esses dados sdo superestimados uma vez que uma parcela significativa de
passageiros esta viajando a trabalho, e que em alguns casos retornam as suas
cidades de origem antes mesmo das 24 horas exigidas pela definicdo de viagem
turistica. Assim como esses estudos deixam de tomar conhecimentos dos impactos
do turismo realizados por outras vias, principalmente as terrestres, responsavel por

grande parte das movimentacdes de turistas dentro do territério nacional.

A analise da demanda interna de turismo para destinos que nao dispdem
de infraestrutura aeroportuaria (cidades histéricas, turismo rural, de aventura,
ecoturismo e etc.) torna-se fragilizada, no sentido de ndo poderem ser apurados com
precisao os efeitos de medidas de politicas na demanda por turismo. Diante desse
cenario, torna-se necessario que as autoridades responsaveis pelo desenvolvimento
turistico do pais, regibes ou mesmo municipios, procurem conhecer as reais

tendéncias da exploracgéo turistica, a fim de que seja possivel fazer um planejamento
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prévio que realmente leve ao desenvolvimento do turismo e consequentemente
destes locais (OMT, 2003).

Ao estimar modelos econométricos para investigacdo dos determinantes
da escolha por tipo de viagem e por destinos de viagens turisticas no Brasil, Oliveira
e Vassalo (2006) contribuiram significativamente para a compreensédo do perfil do
turista brasileiro. Dividiram os resultados de seus estudos nos seguintes blocos: (i)
guanto a faixa etaria do turista; (i) quanto a renda do turista; quanto as experiéncias
com outras viagens do turista; (iii) quanto ao estilo de vida do turista e; (iv) quanto

aos atributos das localidades.

Y

Relativamente a questdo de faixa etaria dos turistas, esses autores
concluiram que quanto maior a idade, menor € propensdo a realizar viagens
domésticas. Estes dados apontam que o0s jovens brasileiros realizam viagens
domésticas mais intensamente, independentemente das outras variaveis relevantes
analisadas. Excecbes a esse fen6meno séo as viagens internacionais, nas quais 0s
turistas classificados nas faixas etarias superiores tém maior propensao a realiza-

las.

Ja em relagdo ao fator renda do turista brasileiro, verificaram a existéncia
de uma forte correlacdo positiva entre a propensdo de viajar e a variavel renda,
sendo que a viagem internacional é ainda mais fortemente correlacionada a essa
altima variavel. Diante disso, podemos afirmar que ambos os tipos de viagens,

nacionais ou internacionais, sao classificados como bens normais.

Tendo ainda como referéncia o estudo de Oliveira e Vassalo (2006) os
resultados relativos as experiéncias com outros tipos de viagens, inclusive
internacionais, mostram que ha uma inducdo consideravel entre experiéncias
anteriores de viagens e as viagens domésticas. Esse estudo utilizou-se de varios
tipos de viagens para melhorar a compreensao sobre o turista brasileiro, entre eles a
viagem sem pernoite. Este tipo de viagem apesar de nao ser considerada turistica
pela OMT foi utilizado no estudo porque, segundo o0s autores, ela auxilia o turista
doméstico como fonte de informacéo para a sua tomada de decisdo de turismo,
transformando a experiéncia pessoal anterior de viagem num parametro confiavel

para a tomada de decisédo de viagem dentro do territério brasileiro. Em suas proprias

14



palavras, esse resultado é “indicativo de um processo de aprendizado do viajante,
que vai aumentando sua propensdo ao consumo do bem turistico na medida em que

exerce o consumo de outros tipos de viagens” (Idem, Pag. 4).

Analisando-se a questdo da infraestrutura e das atracdes do destino
turistico, esses autores constatam que, incrementos de qualquer uma delas em
determinada localidade turistica, sdo capazes de gerar aumentos significativos na
quantidade de turistas brasileiros recebidos, sendo que o efeito de uma melhoria na
infraestrutura (medido por hotel adicional) € 15% superior ao efeito de uma atracéo
adicional em uma dada localidade, independente da regiéo brasileira. Ainda segundo
esses autores, para municipios da regido Sudeste, os dados levantados mostram
gue o0 que importa na atracao de turistas, € o niumero de atracdes locais; por outro
lado, para municipios da regido Nordeste, a variavel fundamental em termos de
atratividade € relativa aos hotéis, importando principalmente a comodidade da
hospedem.

Assim, buscar os fatores determinantes para a demanda turistica, seja ela
doméstica ou internacional, € fundamental para que o turismo possa se desenvolver
e a entdo, poderem ser obtido melhores efeitos dessa atividade sobre a economia
do local receptor do turismo.

1.2 Ofertado Turismo

Sob a otica da oferta, analisar o setor turistico € um exercicio bastante
complexo devido as caracteristicas do bem a ser ofertado. O bem “turismo” nao
pode ser identificado e analisado como um produto advindo somente de uma
determinada industria, tal como a indUstria metalUrgica e a alimenticia por exemplo.
Ele é, antes de qualquer outra caracteristica, um bem multidimensional. Isto significa
gque para um turista consumir esse tipo de bem deve necessariamente consumir uma

diversidade de bens que se complementam no consumo.

Para um adequado tratamento econémico do turismo € necessario,

portanto, conhecer detalhadamente os impactos econdmicos derivados desta
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atividade, considerando que os turistas gastam o seu dinheiro numa ampla
variedade de mercadorias e servigos. Através da identificacdo de quais sdo essas
mercadorias e servi¢cos transacionados e da devida contabilizacdo desses, torna-se
possivel analisar a oferta turistica. Assim pode-se observar como ela se organiza a

fim de atender os diferentes anseios da demanda turistica.

A diversidade de perfis e motivagdes dos visitantes para as suas viagens,
das condi¢cGes natural e econémica do local visitado, dentre outras condicionantes
da demanda turistica, implicam em um conjunto significativamente heterogéneo de
produtos consumidos. Dai o turismo representar um conjunto de atividades
produtivas que interessam a todos os setores econfmicos de um pais ou uma

regido.

Segundo Sessa (1983) essas atividades do turismo se caracterizam por
apresentar uma interdependéncia estrutural com as demais atividades da economia,
em maior grau e intensidade que qualquer outra atividade produtiva. E dessas
conexdes entre as atividades econdbmicas é que se origina grande parte de todo

potencial do turismo de alavancar o desenvolvimento regional.

A oferta turistica de uma localidade é constituida da soma de todos os
produtos e servicos adquiridos ou consumidos pelo turista durante a sua estada em
uma destinacdo (RUSCHMANN, 1997:138) integrando a experiéncia de viagem do
turista. Diante disso, o planejamento da oferta turistica na localidade receptora de
turismo, ou mesmo em outras onde se deseja desenvolver essa potencialidade,
deve considerar que o sucesso da atividade turistica dependera da capacidade de
integracédo e coordenacao das diversas atividades que suprem o turista de produtos
e servicos, objetivando oferecer ao visitante a melhor experiéncia possivel em

termos de qualidade.

Um turismo de qualidade estd diretamente associado a um
desenvolvimento na organizacao da oferta turistica em uma localidade. Um exemplo
disso é a associacdo interna de empresas de transporte (aéreas, terrestres e
maritimas) e destas com servigos de hospedagens, de alimentagdo além de outros,
gue geram aumento nos ganhos financeiros aos ofertantes e também aufere ganhos

de qualidade aos consumidores dos bens turisticos.
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Para que seja desenvolvido um turismo de qualidade € necessario aos
promotores do turismo entendam e compreendam as relagfes existentes entre as
diversas industrias integrantes desse processo. Para promover o desenvolvimento
de estudos mais aprofundados e continuos sobre o tema e identificar mais

precisamente a contribuicdo do turismo para a economia nacional.

A atividade turistica pode ser mensurada através da producdo das
atividades caracteristicas do turismo. A OMT desenvolveu a Classificacdo
Internacional Uniforme das Atividades Turisticas (2001, p.149) para tornar possivel o
agrupamento e andlise das atividades turisticas, em sua producdo principal, de
produtos classificados como caracteristicos do turismo, isto €, produtos que séo
potencialmente de consumo dos visitantes. Para o OMT as atividades caracteristicas

do turismo sao:

e transporte de passageiros (rodoviario, aéreo, maritimo, taxi);

hospedagem (hotéis, pousadas, albergues);

organizadores e agéncias de viagens;

alimentacéao (restaurantes, bares, lanchonetes),

servicos culturais e de recreacédo (teatros, casas de espetaculos etc.).

Em outros estudos sobre o turismo séo realizadas algumas modificagcdes
nas atividades do turismo a fim de se estudar a especificidade turistica local.

Entretanto elas transitam sempre em torno dessas.

O turismo é uma atividade composta por segmentacdes de mercado com
0 proposito de atender a diversidade de perfis dos turistas e também a diversidade
de vocacdes turisticas das localidades visitadas. Entre os mais diversos tipos de

turismo se destacam:
e Turismo de Lazer
e Turismo de Eventos

e Turismo Religioso
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e Turismo Ecoldgico
e Turismo de Aventura
e Turismo Gastrondémico

Diante da existéncia de uma diversidade de destinos turisticos, cada polo
receptor do turismo tende a se especializar em um ou mais tipos de turismo, num
propdsito de ser ofertado um produto com maior qualidade e maior valor agregado.
Assim, as particularidades de cada localidade receptora do turismo sé&o
fundamentais para orientar as politicas publicas que visem promover a exploracéo

do turismo.

Um desenvolvimento que reflta em aumento constante no grau de
complementaridade dos produtos ofertados deve ser buscado que desejam que o

turismo desempenhe um papel importante para o desenvolvimento regional.

Assumindo que o consumidor desse tipo de bem esta disposto a pagar
para obter um bem mais préximo possivel de suas preferéncias individuais, essa
segmentacédo do turismo implica na diferenciacdo do produto ofertado. Corroborando
essa ideia, Pereira e Marcgal (2006) identificam a “industria” do turismo como um
oligopdlio diferenciado, pois existe uma possibilidade de diferenciacdo entre os
produtos ofertados, que conduz a um elevado grau de substituicdo entre eles. Essa
diferenciacdo do produto, seja por questdes de qualidade ou por outras fontes de
diferenciacéo, permite aos ofertantes obter uma fonte adicional de receita junto aos
consumidores. O termo oligopdlio, por sua vez, designa a existéncia de barreiras a
entrada no setor. E estas tém origem na grande quantidade de capital exigido para a

manutenc¢ao e operacdo do turismo em larga escala.

Na oferta turistica as agéncias de Turismo desempenham um papel
importante. Elas atuam como facilitadoras do turismo ao ser responsavel por
interligar diversos setores da economia, viabilizando desde a venda de passagens,
passando por reserva de hospedagem, chegando a oferecer roteiros completos de
viagem, os chamados pacotes turisticos. Através desse tipo de produto essas

empresas conseguem operar o turismo em larga escala.
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Apesar de algumas referéncias se referirem a “industria” do turismo, o
turismo ndo € inddstria porque esta é um conjunto de operacdes necessarias para a
transformacdo de matérias-primas. E no turismo, o que ocorre, na realidade, é uma
agregacdo de valores aos diferenciais turisticos naturais e culturais, e ndo a
transformacao tangivel e concreta na matéria-prima original. De acordo com a OMT
(2008) industrias turisticas ou atividades turisticas sdo atividades que produzem
bens caracteristicos do turismo. Para um produto ser designado caracteristico do
turismo ele deve satisfazer pelo menos um dos seguintes critérios: (i) O gasto
turistico com o produto (bem ou servigo) deve representar uma parcela significativa
do total dos gasto turistico e/ou (ii) o gasto turistico com o produto deve representar

uma parcela significativa da oferta do produto na economia.

Em estudo recente do IBGE (2009) os produtos turisticos foram
distribuidos em categorias que refletem a importancia do consumo turistico no seu
consumo total. As categorias de produtos turisticos foram diferenciadas em produtos
caracteristicos do turismo; produtos conexos ao turismo; e produtos especificos do
turismo. Sendo produtos caracteristicos aqueles, em que ha consenso mundial, para
0S quais o nivel de consumo estaria sensivelmente diminuido em caso de auséncia
de visitantes. Os produtos conexos aqueles para os quais nao haja consenso, porém
sdo tratados como caracteristicos do turismo para casos particulares. E os produtos

especificos sendo a soma dos dois anteriores.

Porém as oportunidades criadas pelo turismo ndo se restringem a
magnitude da producdo do setor. Verifica-se que a raiz do fenbmeno turistico se
encontra na insercdo de bens naturais e culturais na circulagdo econdomica de
mercadorias, bens estes que permaneceram, historicamente, a margem do processo

econdmico.
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1.3 O Mercado do Turismo

Conforme a definicdo de Barbosa (1998)' a importancia da atividade
turistica para a economia advém principalmente dos efeitos gerados por ela, isto €,
dos efeitos diretos, indiretos e induzidos associados a essa atividade. Ao criar um
fluxo de moeda estrangeira ou de outra regiao para a economia local, os gastos dos
turistas tém a capacidade de promover dinamismo a atividade econdémica local.
Configurando-se, portanto, como um processo de importagdo de consumidores
externos, o turismo possibilita a comercializacédo de diversos tipos de bens, inclusive
de servicos ndo comercializaveis, como o folclore e a cultura. (FERNANDES e
COELHO, 2002).

Os gastos realizados pelos turistas incorrem em inje¢do de moeda na
localidade receptora do turismo. Essa moeda nova adentra a economia local
gerando primeiramente efeitos diretos, isto €, impactos associados diretamente aos
gastos dos turistas no destino turistico ou investimentos nas atividades turisticas. J&
os efeitos indiretos se designam aqueles originarios das industrias direta ou
indiretamente ligadas a atividade turistica que direcionam bens e servicos como
insumos necessarios a producéo dos bens turisticos. E esses efeitos indiretos ainda
se esparramam por mais industrias a medida que os insumos de uma inddstria sao
oriundos de outra industria, e a desta de outra e assim por diante. E ainda h&a os
efeitos induzidos, que se devem a circulacéo dos gastos dos turistas pela economia,
através das receitas geradas que adicionam direta ou indiretamente o nivel de renda
pelo uso dos fatores de producdo. Esses efeitos induzidos, por conseguinte, séo
devidos as despesas das familias, que receberam remuneracao advinda do turismo,
com bens e servicos produzidos por todos os setores. O quadro abaixo mostra de

maneira didatica a relacdo desses efeitos associados as atividades turisticas.

Relembrando: “a atividade turistica se torna importante ndo pelo fato da “viagem a trabalho ou lazer”, mas,
sim, pelas consequéncias ndo-intencionadas deste ato. Dai observamos que o turismo dinamiza a economia
ao incentivar a produgdo de bens, servigos e o comércio em geral, promovendo principalmente a criagao de
novos postos de trabalho” (idem, P. 2).
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Quadro 1 — Efeitos dos gastos de turistas sobre a economia

BIRETD INDIRETO

3 Importagbes

Governa

Gastas de Turistas Importagdes

- Governo
I Magdcios

Familias

I Familias Negocios

INDUZIDOS >

Impertagtes Governo MNegocios Familias

Fonte: Nogueira (2011)

Todos os efeitos gerados pelo turismo estéo relacionados aos gastos dos
turistas. A partir do conhecimento desse fator comum as contribuigées do turismo
para a economia, torna-se possivel utilizacdo de indicadores de mecam o grau de
importancia para a economia. Na analise desses impactos originados de elementos

exogenos sobre a economia, utiliza-se na literatura econdémica o termo multiplicador.

Lage e Milone (2001, p.125) definem o multiplicador “como um coeficiente
numeérico que quantifica a modificacdo induzida, via variacdo dos niveis dos
investimentos, no nivel de equilibrio da renda nacional, devido a uma alteracéo
inicial do nivel dos gastos totais da economia.” e ainda acrescentam “o efeito
multiplicador representa o fendbmeno pelo qual algum acréscimo ou decréscimo
inicial dos gastos totais ir4 ocasionar uma elevacdo ou uma diminui¢cdo mais do que

proporcional do nivel de equilibrio da renda ou produto nacional”.

De acordo com Fletcher (1991) o conceito de multiplicador baseia-se na
interdependéncia dos setores econdmicos. Dessa forma uma mudanga na demanda
final de determinado setor afetara ndo somente o setor em questdo, mas também os

setores que fornecem insumos para ele e também para aqueles outros que utilizam
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0 produto desse setor como insumo. No caso do turismo, qualquer mudanga nos
gastos afetard o nivel de producdo da economia, a taxa de desemprego, a renda
meédia familiar, a receita do governo e a balanca comercial (este quando existir
turismo internacional). Porém, a magnitude dos efeitos sobre os fornecedores

dependera do grau de interacdo entre os setores econémicos existentes.

Realizar a identificacdo numérica do multiplicador do turismo para uma
local ou regido especifica contribui de sobremaneira para que politicas publicas que
desenvolvam satisfatoriamente o turismo. Através das informacfes extraidas do
multiplicador turistico para uma determinada localidade é possivel verificar se o
dinheiro gasto com produtos turisticos permanece na economia local se

multiplicando, isto &, replicando seus efeitos a outras atividades econémicas.

E possivel que esse efeito de replicacdo seja diminuido. Isso pode
acontecer quando houver a nao utilizacao de todo dinheiro advindo do consumo dos
turistas, como nos seguintes casos: se o dinheiro recebido for poupado, ndo sendo
gasto em consumo; ou se for pago em tributo e ndo ser devolvido a economia
através de gastos pelo governo; ou ainda quando for gasto fora da economia atraves
de importacdes. Se transformando em vazamentos, sendo efetivamente extraviado

da economia local.

Quanto maior for valor numérico do multiplicador do turismo, mais a
economia do turismo produzira efeitos sobre os outros setores. Através dos gastos
gue um turista injeta ha economia da regido receptora do turismo, ocorre um efeito
econdmico que €, algumas vezes, a quantia gasta originalmente. A esse efeito da-se
o nome de multiplicador da renda. Gastos turisticos maiores precisam de mais
empregos diretos ou indiretos, o que resulta em um multiplicador de empregos.
Como o dinheiro muda de maos véarias vezes durante um ano, existe um
multiplicador de transacdes. Diante do crescimento do volume de negdécios em uma
destinacao turistica, mais infraestruturas sdo construidas. Isso resulta em um

multiplicador de capital (Goeldner, Ritchie e Mcintosh, 2002).

Para a utilizagdo de multiplicadores para o turismo é necessario suplantar
obstaculos existentes na obtencdo de dados sobre o turismo. Como ja mencionado,

0s produtos e bens turisticos sédo ofertados por diversas industrias. Para as firmas
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que trabalham especificamente com produtos turisticos, como as operadoras de
turismo, a totalidade de suas receitas pode ser tomada como receitas turisticas.
Porém a producdo de outros tipos de firmas, como as de transporte e de
alimentacédo, por ndo ser direcionada exclusivamente para o consumo turistico,
necessita ser decomposta de acordo com a destinacdo do consumo: turistico ou ndo
turistico. Essa diferenciacdo entre a destinacdo é um dos principais entraves a

utilizacao dessa abordagem de multiplicadores.

Os multiplicadores do turismo sdo uteis aos formuladores de politicas
publicas como subsidios para avaliacdo de viabilidade de projetos de investimentos
em turismo, porque possibilita verificar a importancia dessa atividade para o
desenvolvimento de regides, assim como possibilita ter uma previsdo de retorno

sobre o investimento previsto na promog¢ao do turismo.

Ha limitacdes, entretanto, das analises realizadas através dos
multiplicadores, sejam eles de renda, de produto ou de emprego. Diante das
especificidades concernentes ao turismo, torna-se obrigatéria a introducdo de
guestdes ambientais e sociais nas analises sobre o desenvolvimento do turismo e o

desenvolvimento local.

No desenvolvimento local originado do turismo se destacam trés
elementos: a sociedade, o ambiente e a economia. A integracdo e a relacéo
harménica entre eles sdo fundamentais para se atingir um desenvolvimento que seja
benéfico para a localidade receptora do turismo. Para que ele ocorra, a diversidade
social e cultural, como também a diferenciacdo produtiva (incluindo aqui o tipo de
turismo, a qualidade dos bens e servicos e 0s atrativos naturais) deve ser utilizada
com a finalidade de potencializar o desenvolvimento ndo apenas econémico, como

também o social, cultural e 0 ambiental.

Na analise dos efeitos do turismo, este estudo visa dar énfase
principalmente aos impactos locais, primeiramente por que € inviavel a expansao da
analise local para regional e nacional sem informagBes confiaveis, mas
principalmente porque é sobre a localidade receptora que recai praticamente todos
0S impactos negativos advindos do crescimento da exploracdo do turismo. A

equalizacdo dos efeitos negativos e positivos num ambito local deve ser buscada
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numa tentativa de promover uma recompensa justa a sociedade receptora do

turismo, pela degradagdo do meio ambiente e social associada & prética turistica.

Existem instrumentos na ciéncia econémica capazes de mensurar e
propor alternativas para a correcdo dos mercados que apresentam falhas
econdmicas. Estas dizem respeito a diferenca entre um equilibrio resultante de uma
determinada configuragdo de mercado frente a um equilibrio ideal no qual haveria
possibilidade de melhora efetiva por conta de ma alocacdo de recursos. Neste
sentido a intervencdo do governo num mercado pode ser explicada pela busca de

um equilibrio em que as perdas sejam minimas.

Utilizando-se analise microeconémica, o setor publico pode, e é uma das
suas atribuicdes, intervir nos mercados e combater as distorcdes provocadas pela
economia do turismo. Essas falhas de mercado atribuidas a atividade turistica
retiram eficiéncia da economia, implicando perdas em termos de bem estar a
sociedade. Tanto consumidores quanto produtores dos bens turisticos podem ser

prejudicados, mas principalmente a populacéo da localidade receptora do turismo.

A necessidade de intervencdo é mais no setor de turismo por conta de
que “(...) hda um consenso geral que os mercados [na industria de turismo] sdo
segmentados, uma falha extensa num segmento pode distorcer a alocagdo de
recursos para toda a economia aumentando os custos e precos e reduzindo o
emprego e a criacdo de bem-estar. Resumidamente, grandes falhas de mercados
impdem custos econdmicos intoleraveis que afetam todos os membros da
comunidade, com consequente custo politico que se propaga pela sociedade. O
turismo, como atividade econdmica, € mais suscetivel a distor¢des, pois se apoia na
producdo de muitas outras industrias para entregar seu produto: enfatizando a
necessidade de alguma forma de acéo coletiva para restabelecer os parametros

competitivos.” (Michael, 2001).

Dentre essas falhas estdo: o rendimento de escala em algumas atividades

by

concernentes ao turismo, as externalidades associadas a existéncia de bens

publicos e recursos comuns no rol dos bens ofertados aos turistas.
Muitas atracdes turisticas sdo classificadas na economia como recursos
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comuns. Para bens dessa natureza ndo € possivel a exclusdo de pessoas de seu
consumo, entretanto o incremento de um consumidor adicional incorre em
diminuicdo da utilidade auferida por outros consumidores, designando-se assim,
bem com rivalidade em seu consumo. Atragdes turisticas de livre acesso ao publico,
mas que apresentam problemas na medida em que se atinge o limite de capacidade
de uso, como praias, centros histéricos, igrejas, entre outros, que sao exemplos de

recursos comunitarios.

Bens nédo excludentes e com rivalidade no consumo tendem ao
superconsumo, uma vez que um acréscimo no consumo nao representa aumento no
custo para o consumidor. Verifica-se que ndo ha incentivos para a diminuicdo do
consumo e assim como também nao ha incentivos para que 0s usuarios invistam na
manutencdo do recurso comum. Varian (2003) corrobora essa ideia ao explicar que
COmo 0S usudrios ndo arcam com 0s custos sociais e econdmicos advindos do
consumo do recurso comum, e ndo ha meios de excluir outros usuarios desse
processo, ha o incentivo para o aproveitamento maximo do bem ou atrativo em
questdo, com a finalidade de maximizar a utilidade individual proveniente desse

consumao.

Ao setor publico cabe a responsabilidade de prover esses recursos
comunitarios a sociedade, atuando na manutencdo e desenvolvimento de bens
dessa natureza, ja que o setor privado, interessado em maximizar lucros
minimizando custos, ndo tem incentivos para ofertar satisfatoriamente esses bens a

sociedade ja que pode consumi-lo também a custo zero.

O caso de Capaddcia na Turquia ilustra bem a necessidade de
intervencao estatal sobre a utilizacdo de recursos comuns, principalmente quando
sdo destinados ao consumo turistico. Devido a presenca de fontes termais e de uma
paisagem belissima, em meados dos anos 1980, houve um acelerado
desenvolvimento turistico na regido. “Com a construgdo de diversos meios de
hospedagens na regidao que extraiam as aguas termais do subsolo turco, aliado a
crescente demanda de turistas, as principais atracdes turisticas locais foram se
deteriorando, tornando a manutengéo da atividade turistica no longo prazo” (TOSUN,
2001).
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A economia do turismo é permeada também por outra categoria de bens
que sao ofertados pelo setor publico que sdo os chamados bens publicos. Estes
bens sdo ndo excludentes e nao rivais, e, sem governo e ao livre mercado, néao
seriam ofertados, uma vez que o setor privado ndo possui nenhum incentivo para

fazé-los.

Diversos bens com caracteristicas de bens publicos desempenham
importante papel para o crescimento e desenvolvimento da localidade receptora do
turismo. Primeiramente, a preservacdo do meio ambiente da localidade e o legado
cultural, que constituem a base do turismo, auxiliado pela propaganda turistica, séo
exemplos de bens publicos que possuem elevada importancia para a existéncia do
turismo, ao serem determinante na atracao de turistas. Apos ser definido pelo turista
o destino da viagem, o turista necessitara de servicos basicos no local receptivo,
como, por exemplo, bens e servicos de infraestrutura: estradas, iluminagao,
seguranca, etc. Tais infraestruturas servem tanto aos habitantes locais no cotidiano

Como aos turistas.

Outras infraestruturas essenciais para a qualidade de vida no centro
receptor do turismo, como o0 abastecimento de agua, esgoto, e de energia elétrica,
devem ser regulamentadas e fiscalizadas pelo poder publico a fim de a provisao ser
suficiente para atender a populagédo fixa e a flutuante (turistas) em altas ou em
baixas estacfes. Esses servicos publicos apresentam economia de escala,
prevalecendo situacdes em que os custos fixos de provisdo sdo bastante elevados,
inviabilizando a empresas privadas ofertarem-no em livre concorréncia. Para esses
casos de monopdlio natural, da-se a concessdo do monopodlio a uma empresa, a
partir de dispositivos legais, com a finalidade de ela poder obter algum lucro para a

provisdo do servico a sociedade satisfatoriamente.

Existe outro tipo de falha de mercado associada ao turismo que necessita
de intervencéo estatal. E a chamada assimetria de informac&o entre os ofertantes e
os consumidores dos produtos turisticos. Nela setor publico atua no sentido de
minimizar as perdas dela advinda. A atividade turistica ao se expandir em uma
localidade produz como resultado, ndo somente beneficios econdmicos, mas
também conduz a uma deterioracédo do destino turistico correspondente. Os grandes

operadores turisticos e agéncias de viagem, por atuarem em multiplos mercados,
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mas também por controlarem parte importante das informagfes necesséarias a
tomada de decisdes bem informadas por parte dos turistas, tém condi¢ao de arbitrar
possibilidades de ganhos em varios destinos turisticos, através da aplicacdo de

diferentes politicas de precos entre mercados concorrentes.

De acordo com Pereira e Leal (2007) o turista é refém das falhas de
informacéo acerca da verdadeira qualidade-preco dos bens e servigos postos a sua
disposicéo. Ainda, ha a tendéncia de deterioracdo das condicdes de oferta de bens e
servicos de infraestrutura geral e especifica. Enfim, a concorréncia entre destinos
turisticos deve fazer com que haja a substituicdo da preferéncia de uns em
detrimento de outros, a medida que um centro turistico jA deteriorado entra em
declinio e, portanto torna-se preterido pelos turistas quando comparadas com outros

concorrentes em melhores estados de conservacao.

Uma questdo essencial para a expansdo dos negocios turisticos é a
disponibilidade de operagdes de financiamento. A capacidade de financiamento das
atividades econdmicas é um condicionante geral para o desenvolvimento do turismo,
assim como para o0s outros setores. Nesse sentido, um desenvolvimento amplo so
podera ser alcancado se existir uma estrutura de financiamento que suporte o
crescimento das firmas do turismo. (BEZERRA, 2006).

De acordo com Carvalho et al (2000), nas economias em
desenvolvimento inexistem instituicbes privadas que deem conta das necessidades
de financiamento de longo prazo das empresas, que tendem a crescer a medida que
evolui o padrdo tecnoldgico ditado pelo desenvolvimento capitalista. Para superar
esse entrave ao investimento, as empresas dos paises nessas condicbes
precisariam contar com a participacdo decisiva dos recursos estatais. E essa
intervencdo estatal no mercado de crédito ocorre principalmente através de
instituicBes financeiras estatais de desenvolvimento. No caso brasileiro esse papel é
desempenhado pelo Banco Nacional de Desenvolvimento (BNDES).

O problema de financiamento turistico apresenta-se tanto no longo prazo
como no curto prazo. Um exemplo de empreendimento que necessita de
financiamento de longo prazo € a constru¢cdo de um grande hotel. Entre a tomada de

deciséo do investimento, a compra de equipamentos e 0 periodo em que comeca a
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haver o retorno do capital empregado existem um hiato de tempo em que o
investidor precisa comprometer consideravel volume de recursos. Supondo
razoavelmente que o investidor ndo dispde do montante suficiente, ele precisara
recorrer a financiamento para sustentar adequadamente a defasagem temporal entre

0 gasto com o investimento e a sua maturacao.

Em relacdo ao financiamento do turismo no curto prazo, um dos principais
problemas é por conta da sazonalidade, fendbmeno tipico do turismo. Em decorréncia
dela, ha um descasamento entre o fluxo de receita, irregularmente distribuido no
tempo, e 0s custos necessarios para a manutencdo dos empreendimentos. Nisso
verifica-se que ha diversos empreendimentos que s6 funcionam em periodos de alta

estacao.

Ja em relacdo ao financiamento da infraestrutura geral, um aumento da
relagdo entre o nimero de turistas e o numero de residentes na localidade receptora,
faz com que tenda a haver dificuldades para o financiamento da manutencédo da
qualidade ou ampliacdo da oferta dessa infraestrutura. H4A uma tendéncia de
deterioracdo da qualidade e da disponibilidade desses bens, cujos impactos ndo se
limitam apenas aos turistas. Porém a contribuicdo destes ndo € suficientemente
capaz de financiar completamente a manutencao da infraestrutura, necessitando que
parte do 6nus seja financiada pelo governo, através da arrecadacao de impostos a

populacao local (Pereira e Leal, 2007).

Os exemplos e aplicacbes demonstram que o turismo, dado sua
complexidade, tende a apresentar problemas de eficiéncia e de coordenacéao,
implicando em perdas de bem estar para a sociedade receptora. A partir desse
diagnéstico verifica-se a necessidade de participac¢do ativa da comunidade local no
processo de desenvolvimento turistico, mas principalmente uma forte acdo e
regulacdo publica, como pré-requisitos ao desenvolvimento amplo da regido

receptora.

Por conseguinte, quanto maiores forem as habilidades das autoridades
em prever com acuracia e agilidade os efeitos de medidas de politicas na demanda
por turismo, maior a probabilidade de que medidas eficazes e bem-sucedidas sejam

implementadas a contento.
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1.4 Sustentabilidade do Turismo

O turismo possui algumas caracteristicas que o fazem especial para o
desenvolvimento econdémico e social quando comparados a outras atividades
produtivas. Muito foi argumentado sobre a capacidade do turismo de gerar renda,
emprego e sobre a forma que seus efeitos se esparramarem pela economia. Porém,
é imprescindivel que os beneficios desse crescimento econdmico advindo do
turismo sejam compartilhados com toda a sociedade do local receptor. Como
também que o turismo seja explorado de maneira sustentavel, isto €, que os ganhos
auferidos pela sociedade ocorram ndo somente no curto prazo, mas também no

longo prazo.

O paradigma do desenvolvimento do turismo convencional tem sido
substancialmente substituido por uma nova forma de desenvolvimento em que a
sustentabilidade associada a pratica do turismo seja um fator cada vez mais
preponderante nas principais decisdes de demanda e de oferta.

“O turismo sustentavel [grifo do autor] é entendido como aquele que
satisfaz as necessidades presentes dos turistas, ao mesmo tempo em que
preserva as regides de destino e incrementa novas oportunidades para o
futuro. Ele deve ser concebido de modo a conduzir a gestdo de todos os
recursos existentes, tanto do ponto de vista da satisfacdo das necessidades
econdmicas, sociais e estéticas, quanto da manutencdo da integridade

cultural, dos processos ecoldgicos essenciais, da diversidade biol6gica e
dos sistemas de suporte a vida” (OMT, 1998, p. 21).

A atividade turistica pode ser uma das principais fontes de
desenvolvimento regional sustentavel, pelo seu forte efeito sobre a economia local.
Porém, por ser altamente dependente da conservacdo cultural e ambiental, o
desenvolvimento propiciado pelo crescimento dessa atividade somente sera
sustentavel caso as pressdes destrutivas sobre o meio ambiente e a cultura local

sejam acompanhada de ac¢des que as minimizem.

A pressdo exercida por um numero cada vez maior de turistas cujas
perspectivas de regresso ao local visitado sédo baixas, pode levar & deterioracdo da
qualidade das atragOes centrais e a imposicdo de uma sobrecarga maior sobre os
residentes permanentes.
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Uma das particularidades mais marcantes do produto turistico é que ele
s6 pode ser consumido in loco, isto é, o consumidor tem que se deslocar até o
produto para consumi-lo. Com essa locomocdo ao centro receptivo, 0 consumidor
necessita de bens e servicos especificos para a sua manutencao fora de sua cidade
de origem. Portanto, a presenca do turista potencializa o desenvolvimento de
atividades como meios de hospedagens, transportes, comércio, servi¢cos, agéncias
de viagens, artesanato, entre outras. Em decorréncia ainda da presenca de turistas
na localidade receptora ha uma potencializacdo das pressdes de demanda sobre os
servigcos publicos. Diante disso a regido receptora do turismo é estimulada a
desenvolver suas infraestruturas, tais como estradas, aeroportos, saneamento,

energia elétrica.

Sem intervencao estatal € impossivel uma exploracéo do turismo que seja
sustentavel, uma vez que, nas atividades integrantes desse setor existem falhas
econbmicas que, apenas o0 estado, com seu poder discricionario, é capaz de
promover as devidas corre¢cdes. Porém as possibilidades de intervencdo séo

limitadas pela disponibilidade de recursos e instrumentos existentes.

De acordo com Cunha e Cunha (2007) as acbes direcionadas para o
desenvolvimento do turismo sustentavel necessitam apoiar-se em estudos que
avaliem seus impactos positivos e negativos, onde as varidveis econbémicas,

sociocultural e ambiental sejam dimensionadas.

Entende-se que a identificacdo dos agentes que, de um lado, tém perdas
de bem-estar com o processo de degradacdo dos destinos turisticos e, de outro,
daqueles que no curso do ciclo de vida do destino turistico se apropriam do
excedente econdmico gerado em seus respectivos mercados de atuacdo, constitui-
se em um guia importante a orientar a implementacdo de uma politica para o

desenvolvimento sustentavel do turismo. (Pereira e Leal, 2007).

Os progressos em direcdo ao desenvolvimento sustentavel do turismo
serdo dificilmente satisfatérios enquanto essas praticas se restringirem a poucos
nichos do mercado turisticos, com a restante da industria do turismo priorizando

claramente o lucro em detrimento da sustentabilidade.

30



2 Caracterizacdo Empirica do Turismo

ApoOs analise conceitual do turismo e sua relacdo com a economia, torna-
se importante investigar o que os dados disponiveis indicam a respeito dos efeitos
do turismo sobre a economia. Partindo de dados globais, mais gerais, para dados
locais, mais especificos, objetiva-se verificar como o crescimento do turismo pode

ser importante para evolucdo de outras variaveis econémicas.

Através de andlise do fluxo global de turistas internacionais na tabela 1
abaixo, percebe-se que ha uma tendéncia ao aumento do nimero de turistas que se
movimentam para fora das fronteiras de seus paises. Fato este que tende induzir um

aumento também no fluxo de renda entre os paises.

Tabela 1 - Distribuicdo do numero de chegadas no movimento internacional de turistas

2000 2005 2006 2007 2008
Mundo
(Total de Turistas) 684.000.000 | 803.000.000 | 847.000.000 | 904.000.000 | 922.000.000
Europa 57,39% 54,64% 54,54% 53,90% 52,94%
Asia e Pacifico 16,19% 19,34% 19,71% 20,12% 19,97%
Ameérica Central e Caribe 3,11% 3,07% 3,13% 3,05% 3,10%
América do Norte 13,38% 11,21% 10,70% 10,54% 10,61%
Ameérica do Sul 2,25% 2,28% 2,21% 2,21% 2,26%
Africa 4,09% 4,67% 4,89% 4,99% 5,09%
Médio Oriente 3,59% 4,79% 4,83% 5,20% 6,03%

Fonte: OMT (2009)

Nesse contexto, surgem como 0s principais paises emissores de turistas:
Estados Unidos, Alemanha, Reino Unido, Italia, Franca e Japdo. Ja quando se
observa os principais paises receptores de turistas, verifica-se que estdo entre 0s
primeiros: Franca, EUA, Espanha e China, seguidos de Italia, Reino Unido, Turquia e
Alemanha. O Japdo, que aparece como um dos principais emissores de turista

internacionais, ndo aparece entre 0s paises mais visitados.
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Tabela 2 - Principais paises receptores de turistas internacionais - 2005-2009

Turistas (milhdes de chegadas)

Paises 2005 2006 2007 2008 2009
Mundo 801,6 846 900,5 919 880,5
Franca 75 77,9 80,9 79,2 74,2
Estados Unidos 49,2 51 56 57,9 54,9
Espanha 55,9 58 58,7 57,2 52,2
China 46,8 49,9 54,7 53 50,9
Italia 36,5 41,1 43,7 42,7 43,2
Reino Unido 28 30,7 30,9 30,1 28
Turquia 20,3 18,9 22,2 25 25,5
Alemanha 21,5 23,6 24,4 24,9 24,2
Maléasia 16,4 17,5 21 22,1 23,6
México 21,9 21,4 21,4 22,6 215
Austria 20 20,3 20,8 21,9 21,4
Ucrania 17,6 18,9 23,1 25,4 20,7
Russia 19,9 20,1 20,6 21,6 19,4
Hong Kong (China) 14,8 15,8 17,2 17,3 16,9
Canada 18,8 18,3 17,9 17,1 15,8
Grécia 14,8 16 16,2 15,9 14,9
Brasil 54 5 5 51 4,8
Qutros 318,8 341,6 365,8 380 368,4

Fonte: OMT (2009)

A partir da analise da tabela 2, confirma-se a tese levantada por diversos
autores de que a localizacdo geogréfica de um pais, seja o de origem ou o de

suposto destino, parece ter um peso importante nas decisdes de viagem.

Acrescenta-se a esse fator o indice de Desenvolvimento Humano (IDH),
que também parece ser um indicador que ajuda a explicar os deslocamentos dos
turistas pelo mundo. Na tabela 3 esta disponivel o IDH dos principais receptores de
turismo no mundo, para o ano de 2010. Evidencia-se com ela que néao
necessariamente o IDH é uma variavel preponderante na determinacdo de viagem
para o consumidor de turismo, mas a depender de como ela é utlizada em
pesquisas sobre o turismo, principalmente na determinacdo da demanda, ela é
bastante (til, uma vez que é um indicador amplamente conhecido, que possui
confiabilidade na metodologia para sua obtencdo, e, além disso, conta com uma

razoavel base historica.
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Tabela 3 — IDH (2010) dos principais paises receptores de turismo

Ranking Receptor Pais IDH
IDH de Turismo
14° 1° Franca 0,872
40 20 EUA 0,902
20° 3° Espanha 0,863
89° 40 China 0,663
23° 50 Italia 0,854
26° 6° Reino Unido 0,849
83° 7° Turquia 0,679
100 8° Alemanha 0,885
57° 9o Malasia 0,744
56° 100 México 0,75
73° Brasil 0,699
Fonte: UNDP

Em relagdo a movimentacdo de turistas internacionalmente e a
participacdo brasileira no turismo internacional ha outros fatores também importantes
gue devem ser investigados, como por exemplo, o nivel de seguranca existente nos
destinos turisticos. Este fator parece exercer um papel fundamental na decisdo de
viagem n&o por representar exatamente um aumento na atratividade de um destino
guando comparado a outro, mas por se apresentar como uma condicdo prévia
fundamental, sendo o destino refutado quando ndo sdo atendidas as exigéncias

minimas dos turistas em potenciais.

Sustenta essa tese, 0 estudo da UNODC (2013) que publicou os dados
sobre homicidios para uma grande quantidade de paises, dos diversos continentes
existentes, o que possibilitou verificar a quantidade absoluta e a taxa por 100 mil
habitantes de homicidios dos principais paises receptores de turistas do mundo,
dado este que pode representar a capacidade deles proverem segurangca aos

turistas recebidos.

A partir da Tabela 4, pode-se observar que praticamente os principais
paises receptores de turistas do mundo, com exce¢do do México, possuem taxas de
homicidios inferiores a média mundial para o ano de 2012 (6,2 por 100 habitantes).
Diante disso, essa também parece ser uma condicdo fundamental para um pais
estar entre os principais paises receptores de turistas estrangeiros, E a razdo
encontrada para que o México alcancar esse sucesso mundial na atracéo de turista,
mesmo sendo um pais que ndo pertence aos desenvolvidos e possuindo uma alta

taxa de homicidios, deve-se a ele estar limitrofe aos EUA e do poder econdmico de
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sua enorme populagéo.

Tabela 4 — Homicidios nos principais paises receptores de turismo

Receptor Pais Homicidios

de Turismo Quantidade Taxa
1° Franca 665 1
20 EUA 14.827 4,7
3° Espanha 364 0,8
40 China 13.410 1
50 Italia 530 0,9
6° Reino Unido 653 1
7° Turquia 1.855 2,6
8° Alemanha 662 0,8
Q0 Malésia 652 2,3
10° México 26.037 21,5

Brasil 50.108 25,2

Fonte: UNODC (2013)

Através dos dados da OMT (2009), observa-se também que o Brasil de

2005 a 2009 viu diminuir sua participacdo no mercado turistico internacional,

passando de 0,67% em 2005 para 0,55% em 2009. Corrobora essa estatistica, 0s

dados disponibilizados na tabela 5, referente a quantidade de chegadas de

passageiros de voos internacionais ao Brasil de 1990 a 2009, que demonstra

claramente que o pais em 2009 recebeu praticamente a mesma quantidade de

visitantes estrangeiros de 1999, muito embora a tabela 1 mostre que desde 2000 ha

uma crescente quantidade de turistas viajando internacionalmente.

Tabela 5 - Chegadas de turistas ao Brasil anual — 1990-2009.

1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999

1.091.067
1.228.178
1.692.078
1.641.138
1.853.301
1.991.416
2.665.508
2.849.750
4.818.084
5.107.169

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

5.313.463
4.772.575
3.784.898
4.132.847
4.793.703
5.358.170
5.017.251
5.025.834
5.050.099
4.802.217

Fonte: Infraero.

E esse percentual do turismo mundial que o Brasil possui esta

representado na tabela 6, em numero de turistas conforme sua origem.
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Tabela 6: NUmero de chegadas de turistas ao Brasil, segundo principais paises
emissores — 2005-2009.

2005 2006 2007 2008 2009
Total 5.358.170 5.017.251 5.025.834 5.050.099 4.802.217
Argentina 992.299 933.061 921.679 1.017.675 1.211.159
Estados Unidos 793.559 721.633 695.749 625.506 603.674
Italia 303.878 287.898 268.685 265.724 253.545
Alemanha 308.598 277.182 257.740 254.264 215.595
Franca 263.829 275.913 254.367 214.440 205.860
Uruguai 341.647 255.349 226.111 199.403 189.412
Portugal 357.640 299.211 280.438 222.558 183.697
Paraguai 249.030 198.958 212.022 217.709 180.373
Espanha 172.979 211.741 216.891 202.624 174.526
Inglaterra 169.514 169.627 176.970 181.179 172.643

Fonte: Ministério do Turismo (2010)

De acordo com a tabela 6, o principal emissor de turistas a este pais € a

vizinha Argentina. Este, considerado um pais em desenvolvimento, ndo pertence ao

grupo dos principais paises emissores de turistas internacionais. Diante disso, pode-

se sugerir que um importante determinante da demanda de turismo internacional

para o Brasil € a variavel distancia.

A tabela 7 abaixo descreve o PIB per capital de alguns dos principais

emissores de turistas ao Brasil. Como o poder de compra do turista é geralmente

expressado através do PIB per capita do pais de origem do turista e diante dos

dados apresentados, esta variavel parece ser fundamental para analises mais

precisas acercas dos determinantes da demanda estrangeira pelo consumo do

turismo no Brasil.

Tabela 7 - PIB per Capita em US$ dos principais paises emissores de turistas ao

Brasil

2006 2007 2008 2009 2010
Argentina 5.474 6.603 8.191 7.624 9.067
Estados Unidos 44.663  46.406  46.971  45.745  47.084
Italia 31.614 35.641  38.382 35.057 33.866
Alemanha 35.429  40.468  44.264  40.670  40.542
France 35.558 40.460 44117 40.663 39.460
Uruguai 5.974 7.183 9.351 9.364 11.996
Portugal 18996 21.845 23.716  22.031 21.476
Paraguai 1.542 1.995 2.705 2.243 2.860
Espanha 27.989  32.130 34.988  31.857 30.452
Reino Unido 40.329  46.096  43.277 35.143 36084

Fonte: World Bank (2011)

pY

No que tange a contribuicdo dos gastos de turistas estrangeiros no

consumo turistico total e na geracdo de renda e emprego, 0 setor de turismo
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brasileiro € proporcionalmente menos internacionalizado do que a média mundial.
Esse baixo grau de internacionalizacdo da demanda turistica mostra que o Setor de
Turismo brasileiro ainda é fortemente dependente do Turismo domeéstico. De acordo
com estimacdo da OMT (2003), o turismo domeéstico brasileiro causa impacto dez
vezes maior do que o internacional dentro do Brasil. Com isso, o fortalecimento e
consolidagéo do turismo brasileiro dependem, no curto e no médio prazo, sobretudo

da expanséo do turismo domeéstico (Hiratuka, Sarti, Sabbatini, 2007).

A tabela 8 mostra a quantidade de desembarques nacionais em

contraponto aos desembarques internacionais.

Tabela 8 — Desembarque de passageiros em voos internacionais e nacionais-
variacdo anual - 1999-2009

Desembarques Internacionais Desembarques Nacionais
N° de N° de
passageiros  Var. anual (%) passageiros  Var. anual (%)
1999 4.982.037 - 26.690.899 -
2000 5.417.653 8,74 28.971.321 8,54
2001 4.990.416 -7,89 32.615.896 12,58
2002 4.630.114 -7,22 32.945.284 1,01
2003 5.375.350 16,10 30.742.037 -6,69
2004 6.185.210 15,07 36.554.525 18,91
2005 6.788.233 9,75 43.095.828 17,89
2006 6.367.179 -6,20 46.345.828 7,54
2007 6.445.153 1,22 50.002.469 7,89
2008 6.534.263 1,38 48.702.482 -2,60
2009 6.510.953 -0,36 56.024.144 15,03

Fonte: INFRAERO

Porém mensurar a demanda por turismo doméstico no Brasil com base
somente nos transportes aéreos de passageiros € impreciso, por ndo contar as
viagens terrestres e também por conta do alto percentual de viagens de avidao a
trabalho que em muitas vezes o retorno acontece em menos de 24 horas,

descaracterizando assim de viagem de turismo.

Através de um levantamento realizado pela FIPE referente ao ano de
2007, que mostra quais sdo 0os meios de transporte utilizados pela populacéo
brasileira, separada por renda, nas suas principais viagem doméstica, pode-se

verificar que as viagens familiares sdo realizadas principalmente por carro. As
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viagens de avides apresentam-se apenas como a terceiro meio de transporte mais
utilizado, sendo menos utilizado que os 6nibus de linha, conforme segue na Tabela
9.

Tabela 9 — Meios de transportes utilizados na principal viagem doméstica ano 2007
(SM = Salario minimo)

Meios de Transporte Classe de renda mensal familiar
de0a4SM! de4al5SM Acimade 15 SM Total
Carro 34,4 55,2 57,3 45,8
Onibus de Linha 41,6 20,7 8,7 29,2
Avido 54 12,3 26,7 10,4
Outros 18,6 11,8 7,3 14,6

Fonte: FIPE (2009)

A analise de dados referentes a demanda turistica em nivel global é
importante para mostrar parte do potencial de crescimento existente no turismo
como promotor de desenvolvimento. Uma complementacdo a esses dados seria a
disponibilizacdo também dos dados globais sobre a estrutura de oferta do turismo.
Entretanto, com as ferramentas disponiveis atualmente ndo se pode observar
claramente, com dados quantitativos, as industria e setores que compdem o produto

turismo.

Uma alternativa para se visualizar com um pouco mais de precisdo a
contribuicdo do turismo para a economia, sob a 6tica da oferta, é se trabalhar com
perspectivas mais reduzidas que o nivel global. Assim, para andlise do turismo sob
esse prisma, quanto menor for ente federativo (cidade, estado ou pais) de andlise,

mais facil, ou menos dificil, sera obter dados precisos acerca desse.

Em complemento a essas abordagens — de demanda ou de oferta —
Takasago et al.(2010) através da Matriz Insumo-Produto do Brasil de 2006, e
selecionando as atividades caracteristicas do turismo conseguiu obter um dado
acerca do tamanho da economia do turismo no Brasil. Para o ano de 2006, a
economia do turismo, representou cerca de 2% do PIB brasileiro. A Tabela 9
identifica o tamanho do turismo no Brasil e também dados referentes a remuneragéo

dos trabalhadores do setor turismo.
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Tabela 10 — O turismo e a economia brasileira em 2006.

Economia do Brasil Turismo B/A (%)
Valor Bruto da Producéo 4.727.828 94.656 2,00%
Valor Adicionado 2.034.734 47.333 2,33%
Demanda Total 2.288.106 78.946 3,45%
Salarios de Trabalhadores 969.391 26.977 2,78%
Remuneracdes de Autbnomos 212.919 7.463 3,51%
Remuneracéao Total 1.182.310 34.440 2,91%
Excedente Operacional Bruto (Capital) 825.311 12.428 1,51%

Fonte: Takasago et Ali (2010).

A partir de andlise dos dados dessa tabela 10, é possivel a determinacao
de um dos principais motivos que tornam a promoc¢ao do turismo ser utilizada por
diversos paises como impulsionador do desenvolvimento. Em relacdo ao tdo
aclamado potencial do turismo em gerar renda e emprego, os dados explicitam que
a geracdo de renda no setor turismo, analisada através da remuneracdo dos
trabalhadores desse setor relativamente a sua participacdo nacional, é mais
significante do que a participagdo do PIB turistico no PIB brasileiro, implicando,
portanto, uma vantagem do turismo em relagcdo a outros setores produtivos, tendo

em vista o para a reducédo de desemprego.

Ainda, guando comparado a outras economias do mundo, vislumbra-se a
possibilidade de expansdo da representatividade da economia do turismo brasileiro
sobre economia nacional, atualmente em 2%, uma vez que a média mundial da

participacdo do turismo sobre a economia mundial € de 5,9% (Beni, 2003).
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3 O Turismo em Piren6polis/GO

Para estudo de caso foi escolhida a atividade turistica existente no
municipio de Pirendpolis (GO). Devido a riqueza da cultura regional e aos diversos
atrativos naturais que esse municipio possui, ele se constitui num expoente turistico
regional, apresentando uma boa capacidade de atracdo de turistas e na existéncia

de uma razoavel infraestrutura turistica.

Para analise do efeito do turismo ja existente sobre a economia local e
para possiveis antecipacdes de efeitos, negativos e positivos, essa investigacao tera
como subsidio a evolucdo dos dados socioecondmicos disponiveis para esse
municipio, quando existentes, além de outros parametros que se relacionem com a
atividade turistica. Os dados utilizados foram selecionados de fontes oficiais e de
estudos académicos, alguns produzidos especificamente para a realidade
pirenopolina.

Objetiva-se também através desse estudo de caso, verificar se 0 atual
desenvolvimento turistico de Pirendpolis, a partir das teorias discutidas nos capitulos
anteriores, consegue equilibrar satisfatoriamente os beneficios, de origem
principalmente econdmica - renda, emprego, infraestrutura — aos custos,
principalmente, sociais e ambientais. E caso ndo exista esse equilibrio, objetiva-se
verificar alguns dos principais entraves ao desenvolvimento sustentavel da
exploracdo do turismo, que contemple a perpetuagdo das riquezas culturais e
ambientais sobre as quais esta o alicerce do potencial turistico de Pirenépolis.

3.1 Caracterizacédo de Pirenépolis

Piren6polis € um municipio que esta situado no estado de Goias, na
mesorregido do leste goiano e na microrregido do entorno de Brasilia. Praticamente
equidistante de Brasilia, capital federal, e de Goiania, capital estadual, ela possui
uma enorme capacidade de desenvolvimento econémico e social se observadas as

potencialidades locais que a exploracéo do turismo pode proporcionar ao municipio.
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A origem dessa cidade data do século XVIIl, onde bandeirantes, a procura
de ouro, encontraram minas auriferas no leito do Rio das Almas, em regido aos pés
da Serra dos Pireneus. Inicialmente surgiu como um acampamento de garimpeiros,
e, de acordo com o IPHAN, em 1750, a estrutura basica do municipio ja estava
consolidada. E uma parte importante dessa historia ainda existe, jA& que o antigo

nudcleo histérico se manteve praticamente inalterado até dias atuais.

Com o passar dos anos e com a evolucdo econdbmica e social
apresentada pelo municipio, houve também uma evolucdo do quantitativo de
habitantes em Pirendpolis. De acordo com o Censo de 2010, Pirendpolis possuia
nesse ano 23.006 habitantes. A tabela 11 evidencia que houve um aumento
populacional significativo neste ultimo decénio 2000-2010 superando em muito a
variacdo populacional do decénio anterior. Porém a taxa de crescimento do decénio
2000-2010 quando comparada as taxas de crescimento populacional do estado de
Goias e do Brasil ela ainda se situa abaixo de ambas.

Tabela 11 — Crescimento populacional no periodo (em %)

Pirenépolis Goiés Brasil
1991 - 2000 0,84
2000 - 2010 8,29 20,20 12,30

Fonte: IBGE

Parte desse aumento populacional pode ter como causa 0 aumento nos
niveis de atividade econbmica local nos ultimos anos. Partindo do pressuposto que
um aumento no nivel de atividade econémica requer uma maior quantidade de
trabalho empregado na producdo, o que significa a criagdo de novos postos de
trabalho; e ainda se tratando de uma economia local com uma crescente
participagdo do turismo, que é uma atividade intensiva em trabalho, tem-se que o
crescimento populacional tende a ser uma consequéncia razoavel. Existe, portanto,
um aumento na capacidade de atracdo de migrantes de outras cidades,
principalmente das cidades proximas, em busca dessa possivel renda advinda

desses novos postos de trabalho.

Dentre os indicadores econdmicos existentes, a analise do PIB é uma
alternativa viavel para andlise da evolucdo do nivel de atividade econdémica de

Pirenopolis. Embora a efetividade de andlise desse indicador seja limitada, por
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contemplar somente a producgdo interna do municipio em nivel agregado, apresenta
a vantagem de estar disponivel em série temporal atualizada e confiavel. A tabela 12
disponibiliza o PIB depreciado aos precos de 2009, para que seja possivel a analise
da variacdo real do PIB de Pirendpolis através dos anos, e também mostra a

evolucdo dos PIB do estado de Goias e do Brasil como base para comparacéo.

Tabela 12 - Produto Interno Bruto (em milhdes de R$ de 2009)

2002 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Brasil 2.540.271 2.716.170 2.801.992 2.912.868 3.090.303 3.250.121 3.239.404
Goias 64.315 67.182 65.944 70.142 75.721 80.681 85.615
Pirenopolis 154 124 123 128 133 172 182
DF 96.497 98.944 105.081  110.183 116.055 126.022  131.487

Fonte: IBGE

A partir desses dados, segue-se a variagao percentual real anual do PIB,
que possibilita uma analise comparativa isenta da influéncia da inflacdo
correspondente, conforme segue na tabela 13. Pirendpolis apresentou taxas de
crescimento do PIB positivas a partir de 2006, compensando em parte as taxas
negativas de 2003 a 2005. Embora um surpreendente crescimento de 2008 tenha
ocorrido, a taxa de crescimento acumulado de 2002 a 2009 ficou abaixo tanto do

crescimento do PIB de Goias quanto do Brasileiro.

Tabela 13 - Variacdo Percentual Real Anual do PIB

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2002/2009

BRASIL 1,10% 5,70% 3,20% 4,00% 6,10% 520% -0,30% 27,50%

GOIAS 0,70% 3,80% -1,80% 6,40% 8,00% 6,60% 6,10% 33,10%

Piren6polis -11,10% -9,00% -1,20% 4,20% 3,50% 29,50% 5,70% 18,00%

DF -1,20% 3,70% 6,20% 4,90% 5,30% 8,60% 4,30% 36,30%
Fonte: IBGE

Aprimorando-se essa andlise, é possivel a determinar as contribuicbes
dos diversos setores produtivos para a formac¢do do produto interno bruto municipal.
Assumindo que as atividades produtivas relacionadas diretamente ao turismo estdo
inseridas quase que exclusivamente no setor de servicos, um crescimento na
exploracdo do turismo em Pirendpolis que signifique uma maior participacao relativa
desse fator na composicao do PIB implicaria necessariamente em um aumento da

participacao relativa do setor de servicos na composicao do PIB.

A partir os dados da tabela 14, que contém a participacdo de cada setor
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para formacdo do PIB pirenopolino, observa-se que o setor de servigos de 2003 a
2007 apresentara crescimento na participacdo do PIB, mas em 2008 e 2009 esse
setor mostrou uma perca de relevancia na composicdo do PIB. Essa variacdo na
composicdo do PIB de Pirendpolis ndo fornece informacfes claras acerca da
variacdo do nivel de atividade turistica municipal, porém consegue mostrar que a
perca de relevancia do Setor de servicos deveu-se principalmente pelo aumento

relevante da atividade industrial em Pirendpolis.

Tabela 14 - Composicédo do PIB de Pirenépolis

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Agropecuaria  30,77% 29,79% 26,29% 24,99% 25,26% 20,43% 21,19%

Industria 13,86% 11,60% 11,75% 10,08% 9,89% 22,14% 24,60%

Servigos 49,18% 53,14% 56,08% 59,31% 59,62% 50,77% 48,37%

Impostos

Liquidos 6,19% 5,48% 5,88% 5,62% 5,23% 6,65% 5,84%

PIB 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Fonte: IBGE

Diante da necessidade de se verificar que o turismo se apresenta como
uma oportunidade viavel para o fomento do desenvolvimento econdmico, social e
ambiental, conforme boa parte da literatura econdmica sugere, torna-se fundamental
averiguar os principais determinantes para o desenvolvimento dessa atividade em

Pirenopolis. Andlises sobre as questdes inerentes a demanda como a oferta sédo

imprescindiveis para o alcance de resultados satisfatorios.

3.2 Demanda Turistica

Como ja visto no capitulo 1 desta monografia, dentre os principais fatores
determinantes para a decisdo da demanda sobre o destino turistico esta distancia
entre o local receptor do turismo e a cidade de partida do viajante, estando esta
variavel diretamente relacionada ao custo de viagem. E esse é um dos trunfos de

Pirendpolis para que ela consiga atingir um desenvolvimento turistico satisfatorio.

Devido a sua privilegiada posicao geogréfica, em que a sede municipal se
localiza a 130 km da capital estadual, Goiania, e a 150 km da capital federal,

Brasilia, Pirenopolis se coloca como uma boa alternativa de turismo para 0s
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moradores dessas metrépoles. O acesso de turistas se da em quase sua totalidade
por meio de vias terrestres. A BR-070 é a principal estrada de ligacdo a Brasilia,
enquanto que através da BR-414, ela se conecta por rodovia a BR-153 (Rodovia

Belém-Brasilia), a Anapolis e a Goiania, as duas maiores cidades goianas.

Uma das vaérias oportunidades decorrentes dessa proximidade é a
potencialidade de se utilizar esse fator favoravel para diminuir o impacto da
sazonalidade. Essa caracteristica fortemente presente no turismo em geral, dificulta
0 encaixe financeiro para diversos tipos de empreendimentos ligados a atividade
turistica, inviabilizando-os e sendo determinantes para o encerramento de suas

atividades antes mesmo de que sejam garantidos o retorno dos capitais investidos.

Entretanto essa proximidade supostamente também é responséavel pelo
baixo tempo de permanéncia do turista na cidade, uma vez que permite facilmente
viagens de fim de semana e de feriados prolongados sem o dispéndio de muito
tempo no deslocamento, sendo que o tempo médio de permanéncia do turista em

Pirenopolis é de dois dias.

Outro aspecto também importante para o sucesso do desenvolvimento do
turismo refere-se ao poder de compra do viajante. Sendo Brasilia e Goiania os
maiores emissores de turistas para Pirenopolis, a obtencdo de um indicador
confiavel para o poder de compra desses turistas pode ter um papel fundamental
para analise da viabilidade de se optar por um desenvolvimento local baseado no

turismo.

Embora ndo haja estatisticas confiaveis acerca dos gastos estritamente
turisticos realizados em Pirendpolis, assim como para diversos outros centros
turisticos, sera utilizado o PIB per capita dessas duas cidades para vislumbrar

algumas tendéncias e potencialidades dessa atividade.

Brasilia possui 0 maior PIB per capita entre as capitais brasileiras,
engquanto Goiania se destaca regionalmente nesse quesito. O PIB per capita dessas
capitais vém se elevando sistematicamente nesses ultimos anos, conforme tabela
15. Apesar do aumento da renda per capita nessas cidades nao implicar

necessariamente no aumento de demanda para o turismo em Pirenopolis, haja vista
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a existéncia de muitos destinos turisticos concorrentes, € razoavel supor que isso

pode afetar positivamente a demanda de turistas em Pirendpolis.

Tabela 15 — PIB per Capita dos principais emissores de turistas a Pirenopolis

Var. %
2005 2006 2007 2008 2009 2009/2005
Goiania 13.762,99 15.24551  16.164,20 16.267,31  16.682,49
Goiania (% anual) - 10,77% 6,03% 0,64% 2,55% 21,21%
Brasilia 40.309,19 42.266,03 44.518,64  48.341,79 50.438,46
Brasilia (% anual) - 4,85% 5,33% 8,59% 4,34% 25,13%
Fonte: IBGE

Outra questdo importante a se verificar na demanda é qual o tipo de
experiéncia de viagens que o turista busca em Pirendpolis. E isso depende
claramente dos atrativos turisticos que a cidade apresenta. Principalmente por conta
dos recursos naturais, das éreas rurais e do patrimonio histérico-arquiteténico, além
da rica cultura local (Silva, 2008) Pirenopolis tem a capacidade de promover bem
estar aos seus visitantes. Dessa forma os principais tipos de turismo mais
explorados em Pirendpolis sdo: o turismo ecoldgico, ou ecoturismo; 0 turismo

histdrico-cultural e o turismo religioso.

3.3 Oferta Turistica

Apesar de a andlise de dados socioecondémicos municipais se mostrarem
insuficientes para conclusdes precisas acerca da economia do turismo em
Pirenopolis, ha outras abordagens possiveis que podem ser utilizadas para
dimensionar o desenvolvimento do turismo, como a questdo da oferta analisar a

evolucao da oferta turistica surge como via Gtil de analise.

Através da observacdo da oferta essencialmente turistica, como a
guantidade e tipos de atracdes, o nimero de meios de hospedagens, a quantidade
de agéncias de turismo, entre outras, pode-se obter um indicador do crescimento da
atividade ou pelo menos da esperanca dos investidores no crescimento do turismo

na regido, isto se houver uma disponibilidade de dados ao longo do tempo.

Entretanto, para o turismo brasileiro em geral, os dados existentes sobre
as atividades turisticas locais sdo pouco organizados, colhidos sob metodologias

diferentes e sem periodicidade de divulgacédo definidas. O resultado, portanto, € a
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impossibilidade de se realizar inferéncias precisas sobre a evolucdo da quantidade e
da qualidade das chamadas ACT (Atividades Caracteristicas do Turismo).

Pirenopolis possui uma cultura particularmente forte que esta arraigada
nos costumes do seu povo podendo ser comprovada pelas diversas manifestacdes
culturais que ocorrem durante varias partes do ano, como a festa do divino e as
cavalhadas, representando a tradicdo regional, e também alguns festivais de
cinema, literatura, além de varios outros eventos. Muitos desses eventos Sao

patrocinados tanto pelo poder publico como pela iniciativa privada.

Ja em relagcdo ao meio ambiente, nos arredores do centro urbano de
Pirenopolis existe uma grande variedade de atrativos naturais. Ha a possibilidade de
diversos passeios, caminhadas e banhos no Parque Estadual dos Pirineus, na
Reserva Ecologica de Varzea Grande, Santuario de Vida Silvestre Vaga Fogo, além
das vérias cachoeiras existentes na regido que fomentam bastante a atividade

turistica local.?

Segundo estimativa do CADASTUR (Ministério do Turismo, 2014)
Pirenopolis possuia em novembro de 2013, 73 meios de hospedagens regulares em
atividade, contabilizando um total de 2.648 leitos disponiveis. E que existem ainda 11
agéncias de turismo em operacdo. Ja para a quantidade de restaurantes existentes
em Pirenépolis, em 2007, CASDASTUR estimou a existéncia de cerca de 80

estabelecimentos desse tipo.

3.4 Desenvolvimento Local a Partir do Turismo

A rigueza histérica, cultural e ambiental € que da vocacdo turistica a
Pirenopolis e que possibilita ao municipio de se desenvolver através da exploracdo
desse potencial. Por consequéncia, todas as politicas publicas que promovem o
desenvolvimento turistico devem, ou pelo menos deveriam atribuir relevancia

fundamental a preservacao dessa riqueza, material e imaterial.

Para tanto, as infraestruturas locais devem estar preparadas para suportar

Cachoeira do Abade, Cachoeiras do Bomsucesso, Cachoeiras da Meia-Lua e
Fumaca, Poco Azul, Cachoeira Usina Velha, Cachoeiras das Araras, Cachoeiras dos Dragfes, entre
outras.
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os habitantes regulares acrescidos da populacdo flutuante, somatério este que
atinge pico nos periodos de alta temporada e feriados prolongados. Dessa forma, a
investigacdes sobre a quantidade e condicbes das infraestruturas relacionadas ao
desenvolvimento urbano, pode ser bastante util a analise do turismo, jA que se

vinculam indiretamente a ele.

Inicialmente o setor turistico se apropriou e utilizou a infraestrutura ja
existente nesta localidade, que foram criadas pela populacéo e por outros setores da
economia para outros fins. Posteriormente foi necessaria a divisdo das tarefas para
aumentar a oferta turistica. Ao longo do desenvolvimento do turismo, em relagéo aos
investimentos em infraestrutura turistica, coube ao governo viabilizar a parte politica,
a seguranca, a preservacao da natureza e a cultura local, o sistema de transporte,
as redes de agua e o saneamento basico, enquanto que ao setor privado coube 0s
investimentos na expansdo imobiliaria para atender a demanda por alojamentos e

alimentacgéo (Silva, 2008).

Em relacdo a capacidade do municipio de receber turistas, supondo
somente a lotacdo dos meios de hospedagens existentes, a partir da estimativa do
CADASTUR (MTUR, 2014) haveria um acréscimo da populacdo pirenopolina em
mais de 10%. Como esses dados ndo incluem a existéncia ainda de meios de
hospedagens que atuam na informalidade, como por exemplo: pensfes, campings e
diversas casas disponiveis para aluguel de temporada; a quantidade de visitantes,
em periodos de pico, tende a ser maior do que essa estimativa. De acordo com a
estimativa de CASTRO (2007) Pirendpolis chega a receber de 15.000 a 20.000
visitantes em feriados prolongados e cerca de 100.000 visitantes por ano. Assim, a
populacdo em determinadas épocas do ano quase que duplica, se traduzindo,
portanto numa enorme pressao sobre o patriménio publico local (urbano, cultural e

natural).

A evolugédo historica das infraestruturas urbanas pode demonstrar a
capacidade do municipio em prover bem estar aos seus visitantes. Dentre aquelas
observaveis figuram principais: saneamento basico, seguranca, iluminacdo publica,
guantidade e qualidade de instituicbes de ensino, instituicdes financeiras, entre
outras. A qualidade das infraestruturas urbanas é fundamental para a decisdo do

destino pelo turista em potencial. E o investimento em melhoria nesses fatores, além
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de afetar positivamente o turismo, tem o poder de influenciar diretamente a vida dos

moradores da cidade em seu cotidiano.

Questdes importantes, que podem acarretar efeitos negativos, tais como:
o lixo produzido, a limpeza urbana, o aumento do consumo de agua e a producédo de
esgotos e 0 aumento do consumo de energia elétrica devem ser consideradas
essenciais no planejamento do desenvolvimento turistico no municipio. As
respectivas solucdes devem estar alinhadas ao desenvolvimento sustentavel local
num propoésito de minimizar as consequéncias negativas advindas de uma possivel
sobrecarga sobre esses servigos urbanos, por exemplo, que refletem diretamente no

produto turistico ofertado.

Ha indicios de que a capacidade de absorcdo da populacéo transitéria é
insuficiente. Até recentemente, era comum a falta de agua e de energia elétrica nas
festas de ano novo e no carnaval. Diante desse fato € imprescindivel a realizacdo
de investimentos para melhoria na infraestrutura basica com o intuito de suportar a

carga turistica presente e a futura.

Em termos econdmicos, os bens classificados como publico e recursos
comunitarios devem ser regulados e controlados com mais rigor técnico-cientifico, ja
que eles sdo primordiais para que o desenvolvimento turistico se sustente no longo
prazo e também para a manutencédo da qualidade de vida da populacéo tradicional
pirenopolina. Para tanto é necessario que as instituicdes publicas de todos 0s niveis
possiveis se articulem para implementarem um sistema de fiscalizacdo efetiva das
atividades econdmicas e das acdes humanas que impactem sobre esses bens e

riquezas da coletividade.

Um dos pontos que destacam Pirendpolis frente aos demais municipios
limitrofes é o seu conjunto arquitetdnico urbanistico paisagistico e historico bastante
preservado, que, inclusive, foi alvo de tombamento pelo IPHAN, em 1937. Esse
tombamento estimula a preservagao principalmente da arquitetura local, esta que
tanto reforca o carater bucélico de Pirendpolis e que de um atrativo importante aos
frequentes turistas. Para além dos beneficios aos turistas, essa preservagdo também
gera beneficios permanentes a populacdo local, uma vez que construcdes

importantes para o desenvolvimento e fortalecimento da cultura local, como por
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exemplo, o Teatro de Pirendpolis e o Cine Pirineus, estdo bem cuidadas e em
funcionamento. E importante ressaltar que esses espacos onde ocorrem atividades
cotidianas e turisticas quando preservados, e até mesmo revitalizados, aumentaram
a qualidade de vida dos residentes e criaram oportunidades de Lazer para classes

menos abastadas.

Em contrapartida, segundo ALMEIDA(2006), essa preservagdo do
patrimonio histérico tem-se gerado um processo de gentrificacdo®, com a
periferizacdo das comunidades locais causando uma desagregacao da identidade e
do tecido social de Pirendpolis. Isso porque a regido tombada pelo IPHAN é o centro
da cidade, onde as atividades comerciais voltadas ao turismo e as principais

construcdes se situam.

Além da questdo da repulsdo geografica da populacdo tradicionalmente
local, estes tém exercido cada vez mais papéis periféricos ao longo do
desenvolvimento do turismo. Fato constatado ao se verificar que a maior parte dos
empreendimentos de médio e grande porte voltados para o turismo, como Hotéis,
pousadas, restaurantes e agéncia de turismo, sdo de propriedade de pessoas

originérias de outras cidades brasileiras.

Essa tendéncia de repulsa da populacdo local do protagonismo da
exploragdo do turismo pde em evidéncia uma contradicdo intrinseca a esse
processo turistico, onde por um lado a riqueza da cultura regional € enaltecida e
explorada como um bem valioso e fundamental para a existéncia do turismo na
regido, e por outro esse mesmo processo turistico tende a repelir do centro os
detentores e produtores originarios desses recursos (cultura, costumes, tradi¢des,
etc). Ha, portanto, uma necessidade de existir politicas publicas que impecam ou
pelo menos mitiguem a capacidade de o processo turistico impor essa restricdo de

acesso da populacao local ao protagonismo dessa atividade.

3 Gentrificacdo é um resultado inevitavel da revitalizagdo de areas historicas, pois a

menos que os edificios estejam vazios, ocorrerd um deslocamento populacional, porque assim que
uma area € revitalizada ela passara por um processo de aumento dos valores das propriedades
imobiliarias e atraird novos usuarios que podem pagar rendas mais altas, causando sérias influéncias
no patrimdénios imaterial. Com a valorizacdo do imével, e o alto custo de manutencdo gerado pela
legislacdo do tombamento (que exige certas regras para a restauracdo e preservacdo), muitas vezes,
0 morador se sente motivado a vender seu imdvel no centro histérico e adquirir outro, mais barato e
de manutengdo mais simples, na periferia (ALMEIDA, pag. 120 e 121).
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Para tentar quantificar o nivel de bem estar da populacdo local,
idealmente, seria necessario um indicador numérico que conseguisse representar
precisamente as diversas varidveis componentes desse bem estar. Em
compensacao, existe o IDH, que dado ser este relativamente facil de obter e que de
alguma forma representa um nivel de bem estar, possibilitaria uma quantificacéo
desse fator. E para dar um suporte maior a conclusdes, fazé-lo de forma comparada

a outros municipios aperfeicoaria bastante a andlise.

Para subsidiar uma comparacdo entre Pirenopolis e 0s municipios
vizinhos, A tabela 16 mostra o indice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal (IFDM)
de Pirendpolis, Corumba de Goias, Jaragua, Abadiania e Alexania, estas cidades
limitrofes a cidade de estudo. Esse indice utiliza metodologia similar ao do IDH,
incorporando as variaveis: renda, saude e educacao; para mensurar as condicdes de
desenvolvimento humano para municipios e cidades brasileiras, enquanto que o IDH

se atém a analisar paises.

Sendo Pirendpolis um municipio que possui um desenvolvimento
consideravel na exploracdo da atividade turistica, e sendo esse um fator
preponderante na diferenciagdo desse municipio frente aos municipios vizinhos,
seria de se esperar que, se 0 turismo é capaz de promover o desenvolvimento
socioeconémico de uma localidade, Pirendpolis por ter esse diferencial das cidades
vizinhas, apresente um IDH superior ao das demais, tanto em termo absoluto quanto
em termos de crescimento do indicador, principalmente quando analisados 0s

altimos anos, onde houve um alavancagem no crescimento da exploracao turistica.

Entretanto, Pirendpolis, mesmo em frente as demais ocupar um lugar de
destaque quando analisado tal indice, pois apresenta a segunda maior evolugéo nos
10 anos de analise (2000 a 2009) perdendo somente para Corumba de Goias, mas
quando analisado os ultimos 5 anos (2005 a 2009) é a que mais cresceu no referido
indice. A tabela ainda apresenta dados referentes aos componentes do IFDM:

educacéo, saude e renda.
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Tabela 16 — indice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal

Pirenépolis
IFDM  Educacdo Salde Renda
2000 0,49 0,49 0,72 0,26
2005 0,58 0,70 0,74 0,28
2006 0,59 0,70 0,75 0,31
2007 0,63 0,74 0,77 0,39
2008 0,67 0,74 0,80 0,47
2009 0,65 0,75 0,81 0,37
2000/2005 (%) 0,12 0,08 0,09 0,31
2009/2000 (%) 0,32 0,55 0,13 0,43

Corumba de Goias
IFDM  Educacdo Saude Renda

2000 0,45 0,48 0,59 0,27
2005 0,56 0,68 0,65 0,36
2006 0,59 0,64 0,71 0,42
2007 0,60 0,69 0,75 0,35
2008 0,63 0,69 0,78 0,43
2009 0,60 0,69 0,77 0,35
2009/2005 (%) 0,08 0,03 0,19 -0,03
2009/2000 (%) 0,35 0,45 0,31 0,28
Jaragua
IFDM  Educacdo Saude Renda
2000 0,51 0,50 0,79 0,24
2005 0,69 0,78 0,80 0,49
2006 0,67 0,73 0,80 0,46
2007 0,65 0,76 0,79 0,39
2008 0,64 0,76 0,80 0,37
2009 0,64 0,80 0,81 0,30
2009/2005 (%) -0,08 0,03 0,01 -0,38
2009/2000 (%) 0,24 0,58 0,02 0,28
Abadiania
IFDM Educacdo Saude Renda
2000 0,52 0,47 0,71 0,38
2005 0,63 0,63 0,79 0,46
2006 0,58 0,65 0,79 0,31
2007 0,58 0,66 0,80 0,28
2008 0,59 0,72 0,79 0,28
2009 0,59 0,74 0,77 0,26
2009/2005 (%) -0,06 0,17 -0,03 -0,44
2009/2000 (%) 0,13 0,56 0,07 -0,32
Alexania
IFDM  Educagdo Saude Renda
2000 0,54 0,46 0,69 0,47
2005 0,54 0,60 0,72 0,28
2006 0,58 0,59 0,70 0,46
2007 0,58 0,62 0,69 0,42
2008 0,56 0,65 0,72 0,32
2009 0,57 0,67 0,75 0,30
2009/2005 (%) 0,07 0,11 0,03 0,07
2009/2000 (%) 0,07 0,46 0,09 -0,36

Fonte: FIRJAN (2014)



4 Conclusao

O Turismo é uma atividade que traz oportunidade de crescimento e
desenvolvimento econdbmico a muitos paises, regides e municipios. Gera diversos
beneficios econémicos através do aumento do fluxo de renda, gerando empregos

antes nao existentes e refletindo efeitos multiplicadores por toda economia.

Além dos beneficios econémicos, o turismo provoca modificagdes sociais
e culturais, através de intercambio de conhecimentos entre sociedades através da
movimentagcdo dos turistas. Em diversos casos, verifica-se um fortalecimento da
cultura local por conta da necessidade de propiciar aos turistas experiéncias

diferenciadas.

Mas por conta dos efeitos negativos que sao inerentes a atividade
turistica, ele deve ser encorajado com cautela, de preferéncia com planejamento
prévio, para que 0s impactos ambientais e a desorganizacao social provocada sejam
minimizados. Deve-se evitar a dependéncia quase exclusiva que algumas regides
possam ter a ele uma vez que uma caracteristica marcante € a sazonalidade e a

tendéncia de decrescimento no longo prazo. (IGNARRA, 2003)

Pensar em desenvolver o turismo significa, primeiramente, promover
diversas atividades econbmicas complementares que articuladas possam,
juntamente ao desenvolvimento de adequada infraestrutura, manutencdo dos
patriménios histéricos, culturais e do meio ambiente, promover o desenvolvimento do
turismo. Para o caso brasileiro em relacdo a capacidade de absor¢cdo de maiores
fatias da demanda turistica internacional, ha a necessidade fundamental de se
desenvolver politicas efetivas de erradicacdo e diminuicdo brutal dos indices de
criminalidades e taxas de homicidios sob o risco de todo esforco empreendido na
promocao e desenvolvimento do turismo se tornar inécuo, uma vez que os niveis de
criminalidade do Brasil estarem absurdamente elevadas, quando comparadas com

de outros destinos turisticos possiveis para essa demanda mundial crescente.

No caso de Pirenopolis, o turismo foi crescendo e contribuindo para o
desenvolvendo econdémico e social do municipio, se aproveitando de uma historia

rica e de uma natureza exuberante para se firmar como um polo turistico importante
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do Centro-Oeste brasileiro. Tanto o PIB municipal quanto os niveis de educacéo e
saude de Pirendpolis, representadas através do indice FIRJAN, tiveram um

desemprenho satisfatoério no periodo analisado (2005 a 2009).

Se a avaliacdo do desempenho econdémico do turismo se restringir aos
dados econOGmicos quantitativos existentes, o turismo atende bem ao anseio de
crescimento econdmico para um curto e médio prazo. Mas se a avaliagdo desejada
tiver que ser mais ampla e completa, as conclusdes acerca da viabilidade do turismo
ser uma fonte segura de desenvolvimento econdémico sustentavel, no curto, médio e

no longo prazo, torna-se extremamente complexas e dificeis de efetivarem.

Recomenda-se, portanto, que acdes que contemplem a obtencdo de
dados confidveis, como por exemplo, o0 CADASTUR, sejam desenvolvidas e
aprimoradas para possibilitar um planejamento prévio mais preciso do turismo, assim
como a mitigacdo dos varios fatores que representam risco para a sociedade e para

o desenvolvimento de longo prazo do turismo.

Assim, € imprescindivel que haja atuacdo do setor publico no que se
refere a formacdo de banco de dados, na formulacéo de politicas publicas eficazes,
eficientes e coordenacdo e fiscalizacdo das acbes privadas em atividades
relacionadas a essa tematica, para que se para promova responsavelmente o

turismo, seja em Pirendpolis ou em outra localidade.
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