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Resumo

Este trabalho desenvolve uma metodologia de ensino & distancia com uso em com-
peténcia em informacao para iniciacao cientifica e proporciona o ferramental adequado
para a producao cientifica na universidade, possibilitando aos estudantes se tornarem
pesquisadores criticos e multiplicadores dessas competéncias.

Palavras-chave: metodologia, ensino a distancia, iniciacao cientifica, competéncia em
informacao
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Abstract

This paper is to deploy a distance education methodology with information literacy
to scientific initiation optics and develops the needed skills for scientific production in
the University, granting the students the role of critic researchers and spreaders of those
informational skills.

Keywords: metodology, distance education, scientific initiation, information literacy
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Capitulo 1

Introducao

1.1 Area

Esse trabalho se insere nas areas de Computagao, Educagao e Ciéncia da Informacao.

1.2 Tema do Projeto

Competéncia em Informacao para Iniciagao Cientifica: Um modelo pedagbgico em
ambiente virtual de aprendizagem.

1.3 Contexto

A evolucao das diversas formas de tecnologia da informacao, como a televisao, o radio
e o computador, fez com que se desencadeasse uma série de alteragoes sociais, econémicas
e politicas que modificaram a face do mundo. A informac¢do em conjunto com recursos
tecnologicos é uma necessidade para o funcionamento tatico, estratégico e operacional
de qualquer organizagao. Para vencer os obstaculos impostos pela sociedade, é preciso
saber obter a informacdo como ferramenta estratégica de competitividade. E essencial
encontra-la, saber apresenta-la e saber utiliza-la.

O periodo ulterior a década de 90 é marcado como um tempo em que as pessoas
passaram de meras receptoras para produtoras de informacao. Essa, por sua vez, que
antes fora uma ferramenta ou instrumento de trabalho, é, hoje, o proprio produto. Ao
publicar uma noticia em uma rede social ou escrever algum contetido em sites, uma pessoa
esta produzindo informacao e, assim, adquirindo papel ativo no contexto informativo. A
informacao tornou-se uma necessidade crescente para qualquer setor da atividade humana.

No ambito académico e cientifico, a historia nao é diferente. Nao basta apenas uma
transmissao da informagao, é preciso adquirir conhecimento e gerar conhecimento. A boa
gestao da informacao deve estar presente em todos os curriculos das universidades. O
mercado de trabalho esta exigindo cada vez mais do profissional, que ja nao é suficiente
ter somente conhecimentos tebricos, e, sim, a producao de novas ideias e conhecimentos.

Nos dias de hoje, ¢ consenso na comunidade académica brasileira de que as institui-
coes de ensino universitario devem mesclar praticas de ensino tradicional com elementos
que promovam o desenvolvimento do pensamento critico-reflexivo dos alunos, permitindo,



através de uma visao real do mundo, a identificacdo de problemas e, ao mesmo tempo,
a capacidade de soluciona-los. Mas devido a falta de treinamento eficiente no uso da
informacao desde o ensino béasico, os alunos de graduagao demonstram dificuldades que
impactam em uma competéncia essencial a qualquer estudante: a Competéncia em Infor-
magao.

Em contrapartida, a Competéncia em Informacao estd apresentando consideravel evi-
déncia no campo das Ciéncias Humanas e em varios outras campos de conhecimento,
principalmente no que diz respeito ao comportamento do individuo no processo de busca
da informacao.

Hoje a Competéncia em Informacao ja tem luz propria, como uma area de estudos na
Ciéncia da Informacao, com consideravel autonomia, apesar de sua grande inter-relacao
com outras areas, entre as quais podemos mencionar a educagao, as ciéncias sociais, a
psicologia cognitiva, a comunicacao, a informatica etc. O avango em alusao é resultado das
demandas da sociedade da Informacao, que também proporcionou novas bases conceituais,
estruturas fisicas e virtuais e tecnologias para o aprendizado e a aquisi¢ao de conhecimento,
em sentido amplo.

Na pratica universitaria de iniciagao cientifica, o estudante exercera os primeiros mo-
mentos da pesquisa académica, como a escrita académica, a apresentacao de resultado
nos eventos que estao desenvolvendo, a sistematizacao de ideias e de referenciais teoricos,
a sintese de observagoes ou experiéncias, a elaboracao de relatorios e demais atividades.

1.4 Problema de Investigacao

Diante do contexto atual vivenciado por muitos estudantes quanto a dificuldade apre-
sentada por eles na producao cientifica durante a graduacao, levantamos a seguinte ques-
tao como cerne investigativo: como potencializar a Iniciagao Cientifica dos estudantes nas
séries iniciais da graduagao?

1.5 Hipobtese

Entendemos que a utilizacao de plataformas de TICs para promover o desenvolvimento
das Competéncias em Informacao nos estudantes das séries iniciais da graduac¢ao podera
auxilid-los a ter uma Iniciacao Cientifica mais so6lida.

1.6 Objetivo Geral

Propor um modelo pedagogico de Competéncia em Informagao para Iniciagao Cienti-
fica em Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem.

1.7 Objetivos Especificos

i. Propor um modelo de Competéncia em Informacao;

ii. Propor um modelo de Iniciacao Cientifica;



iii. Relacionaros modelos de Competéncia em Informagao e Iniciacao Cientifica;
iv. Identificar indicadores de desenvolvimento em Competéncia em Informacao;

v. Aplicar modelo Pedagogico em um Ambiente Virtual de Aprendizagem.

1.8 Metodologia

i. Pesquisa Exploratoria;
ii. Analise dos processos cognitivos;

iii. Criagdo de um Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem;

O trabalho utiliza a pesquisa exploratoria para elucidar as diversas concepgoes teoricas
de competéncia em informacao e iniciacao cientifica e suas aplicagoes em diversas areas do
conhecimento. Propoe a analise dos processos cognitivos de aprendizagem para identificar
a relagao com os conceitos inerentes ao tema. Elaboracao de um ambiente virtual de
aprendizagem para a verificacao da aplicabilidade do modelo pedagdgico.



Capitulo 2

Educacao Cientifica e Competéncia em
Informacao

2.1 Educacao Cientifica

A Filosofia é vista como uma compreensao do mundo, como ele e a sociedade sao
explicados. O mundo é formado por fendomenos e objetos, que podem ser de duas natu-
rezas: material (o que esta fora de nossa consciéncia) ou espiritual (pensamentos, juizos,
sentimentos). Grande questao dos filosofos é ter a resposta para a pergunta "como se
relacionam o material e o espiritual?". Por meio de estudos cientificos tenta-se encontrar
a resposta (Trivinos, 1987). Mas o que seria o estudo cientifico?

O conceito de Estudo Cientifico é definido como um conjunto de atividades que tém por
finalidade a descoberta de novos conhecimentos de interesse para a solugao de problemas,
e, por se tratar de um conceito amplo e dependente de pressupostos ideolégicos, uma
crescente preocupacao vem sendo formada em meio a inimeros profissionais, tendo surgido
essa temética em diferentes contextos.

Com isso, a pesquisa cientifica ndao pode sofrer descontinuidade e, para tanto, deve se
basear na existéncia de profissionais capacitados, bem como contar com subsidios finan-
ceiros que permitam desenvolvé-la de maneira eficiente.

Apo6s a 2* Guerra Mundial, observou-se nos meios de comunicacao expressdoes como
sociedade da informacao, época da informatica, dominio da informacao e, claro, suas
crescentes aplicagoes. Isso porque as nacoes iniciaram uma corrida pelo conhecimento
cientifico, pois o objetivo nao era mais os grandes vencerem os pequenos ou os rapidos
vencerem os lentos, mas dos que possuiam sabedoria vencerem os que nao a tinham. Nao
é possivel hoje uma nacao se modernizar com desenvolvimento social e econdmico se nao
ha base cientifica e tecnologica (Fava, 2000).

A educacao cientifica é um conceito amplo que depende tanto do contexo historico
quanto sociologico e essa é uma ideia defendida por muitos educadores de ciéncia. Isso
porque estudos e discussoes sobre essa area analisam o papel dessa educacao para a for-
magcao do cidadao na sociedade. Autores como Woolgar, Latour e Knorr-Cetina (Santos,
2007) também explicam que o conhecimento cientifico é construido por meio do contexto
sociopolitico e que véarios atores interagem com esse meio - cientistas e nao-cientistas.
A Figura 2.1 relaciona a interagao ciéncia-sociedade no processo de educacgao cientifica,
dando enfoque aos atores produtores, processo de pesquisa, produtos, usuarios etc. Ao



analisar os componetes dessa figura, percebe-se que cada um apresenta um significado e
uma razao diferente para o conhecimento cientifico.

"O enfoque nos produtos, enquanto sistemas simbélicos, pode levar a uma anélise
de aspectos logicos, semanticos, tedricos e epistemolégicos das ciéncias, enquanto o
enfoque nos produtores e usuérios terd uma perspectiva centrada na ciéncia em soci-
edade, com estudos de aspectos sociologicos, psicologicos, histotiograficos, culturais
e politicos." (Santos, 2007)
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Figura 2.1: O sistema ciéncia-sociedade. (Santos, 2007)

Assim, existem diversos grupos de atores sociais definindo e conceituando os termos
letramento e alfabetizacao cientifica para dar propositos e estratégias diferentes para essa
educacao. Por exemplo, os educadores em ciéncia se preocupam com o sistema de ensino;
os cientistas sociais dao énfase ao interesse piblico; os soci6logos envolvem-se com a inter-
pretacao da ciéncia etc. A Figura 2.2 apresenta alguns atores interessados no letramento
cientifico.

"A Metodologia Cientifica, mais do que uma disciplina, significa introduzir o discente
no mundo dos procedimentos sisteméaticos e racionais, base da formacdo tanto do
estudioso quanto do profissional, pois ambos atuam, além da pratica, no mundo das
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Figura 2.2: Alguns atores interessados em letramento cientifico. (Santos, 2007)

idéias. Podemos afirmar até: a prética nasce da concepcdo sobre o que deve ser
realizado e qualquer tomada de decisdao fundamenta-se naquilo que se afigura como
o mais logico, racional, eficiente e eficaz." (Lakatos, 2003)

A Metodologia Cientifica abarca uma gama de pensamentos filosoficos, que datam sua
evolucao desde a antiguidade, no empiricismo, até os dias atuais com novos métodos de
pesquisa. Autores, como Trivinos, citam o Positivismo, a Fenomenologia e o Marxismo;
Creswell cita o Pos-Positivismo, o Construtivismo, o Reivindicatorio e o Pragmatismo.
Explicaremos melhor duas dessas abordagens a seguir.

Positivismo O Positivismo foi fundado por Augusto Comte no século XIX, como
uma nova linha de pensamento e filosofia. O principio fundamental é a explicacao
de fen6menos por meio da observagao de fatos e interpreté-los, tentando relaciona-
los e, assim, se possivel, formular teorias e leis. Nao estéd interessado na origem ou
fim das coisas, mas na observacao de seus funcionamentos. Da obra de Trivinos,
apresentamos duas citagoes, uma de Comte e a segunda do proprio. (Trivinos, 1987)

""No estado positivo, o espirito humano [...| renuncia a procurar a origem e
o destino do universo, a conhecer suas causas intimas, para descobrir, gracas
a0 raciocinio e & observacdo, suas leis efetivas... suas relagOes invaridveis de
sucessdo e similitude.”"

"O positivismo nao aceita outra realidade que nao sejam os fatos, fatos que
possam ser observados."



Para o behaviorismo, os estados mentais sao expressos por meio do comportamento
humano. E, por este ser um fato observavel, o positivismo manteve conservado seu
principio fundamental: a observagao dos fatos.

O estudo do relacionamento dos fatos projeta-se na obtencao de dados por meio
de questionéarios, tipos de amostragem, escalas de opiniao ou atitude e, com ajuda
da estatistica, eliminou-se o porqué e buscou apenas o como dos acontecimentos de
forma objetiva (tal como o positivismo acredita ser ciéncia, sem subjetivismo).

ii. Construtivismo O Construtivismo é uma linha de pensamento com principios sociais,
que estudam e interpretam o comportamento humano e sua interrelacao. Essa
abordagem valoriza todo o pensamento humano, todo o significado que uma pessoa
atribui a um objeto ou fenémeno.

Os individuos possuem opinides e comportamentos diferentes para cada situacao.
Muitas vezes os significados subjetivos sao gerados pelo relacionamento com outros
individuos e pela historia e cultura a qual pertencem. O pesquisador reconhece o
significado que os individuos dao ao mundo e suas interpretagoes e tenta gerar, de
forma indutiva, um padrao ou uma teoria. Ele, geralmente, realiza questdes amplas
e gerais para dar espaco ao participante opinar livremente.

2.2 Competéncias

,

Competéncia é uma caracteristica de um individuo, é a "inteligéncia pratica de si-
tuacoes". Possui trés eixos fundamentais: a pessoa, sua formacao educacional e sua
experiéncia profissional (Fleury, 2001).

O conceito de competéncia ¢ motivo de debate entre diferentes autores. Neste trabalho,
entretanto, competéncia é caracterizada por trés conceitos fundamentais: conhecimento,
habilidade e atitude (Vieira, 2002).

i. Conhecimentos

Conhecimento é a informagao trabalhada internamente por um individuo frente a
um contexto. E 0o momento em que a informacio é processada, refletida, analisada,
internalizada, reelaborada dentro de uma situacao de forma a fazer sentido para o
individuo para transformar-se, posteriormente, em conhecimento.

O conhecimento, entao, é o ato de saber algo ou saber o que, "o saber que a pessoa
acumula ao longo da vida" (Vieira, 2002).
ii. Habilidades

Habilidade relaciona-se com o ato de saber como fazer algo e com a aplicagdo do
conhecimento adquirido. Na literatura, ao uso produtivo do conhecimento da-se o
nome de know-how ou saber-fazer. Basicamente, as habilidades sao consideradas
conhecimentos aplicados.

iii. Atitudes
Atitude é o comportamento humano frente a algo que o interessa e esté "relacionado
a um sentimento, uma emocao ou um grau de aceitagao ou rejeicao da pessoa em
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relagdo aos outros, a objetos ou a situagoes" (Vieira, 2002). Assim, diz-se entao que
é predisposicao do individuo em relacao a adocao de uma acao especifica.

Tendo em vista os trés conceitos apresentados, entende-se competéncia como:

"...um saber agir responsivel e reconhecido, que implica mobilizar, integrar,
tranferir conhecimentos, recursos, habilidades, que agreguem valor econémico &
organizacao e valor social ao individuo."” (Fleury, 2001)

A partir desses conceitos, apresentaremos as competéncias aplicadas dentro do con-
texto digital e sua importancia para a inclusao social na era da informacao.

2.2.1 Competéncias Infocomunicacionais

A partir da segunda metade do século XX encontramos indicios que caracterizam a
informacao como fator-chave da economia. Este periodo é marcado pelo grande fluxo de
informagao oriundo das transformagoes econémicas e sociais causadas pelas duas guerras
mundiais. Era necessario gerenciar e controlar o grande volume de informacao, estocar e
caracterizar seu conteido, bem como priorizar o atendimento as comunidades cientificas
e tecnologicas. Foi um momento de grande inovacao e producao de tecnologias digitais
para processamento e recuperacao da informacao armazenada em bases de dados.

"The 1960s and the early 1970s marked the beginning of a new era in economic de-
velopment. Industrialised countries began a transition from one type of economy to
another. Economies began leaving behind manufacturing structures to create service
oriented organisations, where the pivot of developed economies was no longer ma-
nufacture. Highly developed countries (HDCs) recognised that economic and social
progress was dependent on knowledge, and that knowledge had to be continously
updated with new information." (Lau, 1995)

Hoje, j4 sabemos que os elementos necessarios para a chamada ‘inclusao digital’ nao
devem contemplar apenas o acesso fisico a Internet e aos computadores. De acordo com as
competéncias infocomunicacionais (competéncias operacional, informacional e comunica-
cional (Passarelli, 2014)) o individuo deve ser capaz de manipular ferramentas computa-
cionais e possuir o conhecimento minimo de software, para poder utilizar os dispositivos
que armazenam as informacoes que necessita (competéncia operacional). Isso porque a
informagao digital nao se encontra de maneira linear, como em livros, mas dispersa em
diversos formatos de arquivo e dispositivos eletronicos, demandando de seu usudrio (indi-
viduo que faz uso do dispositivo) habilidades de associacao arquivo-software- hardware.

A competéncia comunicacional é um conjunto de habilidades referentes & capacitacao
das pessoas na utilizagao destes meios para interacao com outras pessoas, compartilha-
mento de informagcoes. O usuério do sistema computacional, em relacao a informacao,
"também deve ser sensivel as condicoes nas quais o receptor recebe, aceita, recusa, re-
modela em func¢ao da suas escolhas filosoficas, politicas, culturais"(Wolton, 2006, apud
Passarelli, 2014). Apenas distribuir a informacao nao ¢ garantir uma comunicagao, pois
esta da-se quando ha um entendimento entre o usuario transmissor e o usuério receptor.

A terceira competéncia é abordada por Passarelli et al (2014) como informacional.
Mas neste trabalho nos adotamos o nome competéncia em informagao.



"O grande numero de informagcGes disponiveis torna complexo e desafiador o am-
biente informacional, exigindo o desenvolvimento de competéncias que habilitem as
pessoas a utiliza-las para solucionar problemas, aplica-las na contrucao de novos
conhecimentos|...|" (Passarelli, 2014)

O estudo dessa competéncia é vasto e, por enquanto, focaremos em seu aspecto so-
cial e, mais a frente em topico especifico, faremos um estudo mais aprofundado dessa
competéncia, que é o objeto de estudo deste trabalho.

A necessidade do desenvolvimento de habilidades para o melhor uso e proveito da
informagao, nos mais diversos contextos, j4 nao é novidade atualmente. O interesse e a
importancia da Competéncia em Informacao estdao ultrapassando as fronteiras da Ciéncia
da Informacao, berco e terreno fértil dessa temética, particularmente no que diz respeito
ao comportamento do usuario no processo de busca da informacao. A Competéncia em
Informacao ja tem luz propria, como area de estudos na Ciéncia da Informacao, com
bastante autonomia, apesar de sua grande interface com outras areas do conhecimento,
entre as quais podemos mencionar a Educagao, as Ciéncias Sociais, a Psicologia Cogni-
tiva, a Comunicacao, o Marketing, o Direito e a Informatica. Com certeza, este avango é
resultado das demandas da ‘Sociedade da Informacao’, que também proporcionou novas
bases conceituais, estruturas fisicas e virtuais e tecnologias para o aprendizado e a aqui-
sicao de conhecimento, em sentido amplo, além da necessidade de uma acao com vistas
a desenvolver uma politica de informacao em ambito local que leve a inclusao digital e
social.

As acbes para inclusao digital tornam-se especialmente relevantes a medida que a
Internet vai se firmando cada vez mais como um importante canal de servicos e midia
nao somente para os integrantes das classes média e alta como, também, para as classes
baixas. Entretanto, os elementos necessarios para inclusao nao devem contemplar apenas
o acesso fisico & infra-estrutura e a conexao em rede e computadores, mas, especialmente,
a capacitacao das pessoas para utilizar estes meios de comunicacao da informacao e,
principalmente, para criar a possibilidade de uma incorporacao ativa no processo todo de
produgao, que é um dos fatores decisivos para inclusao digital (Passarelli, 2014).

As acoes voltadas para promover a “inclusao digital” emergem no contexto dos Progra-
mas Sociedade da Informacao, propostos por diversos paises, configurando-se como uma
das idéias-chave que perpassam acoes, estudos e pesquisas nos mais diferentes campos do
saber. No Brasil, as bases para inclusao na Sociedade da Informacao estao formuladas no
Livro Verde da Sociedade da Informacao. Neste contexto, ainda ha a necessidade de um
marco tedérico mais soélido para orientar nossas politicas piblicas e a implementacao das
infra-estruturas de acesso & informacao.

No campo da educacao, ressaltamos a importancia de os professores estarem sempre
atualizados, propondo competéncias necessarias para reflexao e orientacao na pratica pe-
dagbgica. A presenca de novas midias e a infinidade de fontes de informacao sao fatores
que expoem os jovens a uma grande quantidade de informacoes. Nesse contexto, a ca-
pacidade de filtrar essas informacoes e qualifica-las deve ser desenvolvida pelos alunos de
maneira incessante, pois essa competéncia é essencial para que tenhamos uma aprendi-
zagem realmente significativa. Aos professores, cabe o reconhecimento de que o controle
sobre o aprendizado nao ¢ mais uma prerrogativa valida, sendo necessario adotar pos-
turas que favorecam a busca e o uso das informagoes nas mais diversas midias, desde
que o aluno saiba considerar a relevancia e precisao dessas informagoes colhidas (Gamble,
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2000). Assim, o incentivo ao desenvolvimento das competéncias informacionais passa a
ser responsabilidade do professor, seja qual for a area de conhecimento em que atue, dire-
cionando os alunos as necessidades de informacao de maneira integrada e contextualizada
com sua area de aplicacao, ja que o desafio de manter o aluno motivado continua evidente.

Podemos extrapolar, com minima margem de erro, que as proximas geracoes terao
disponiveis recursos tecnolégicos muito mais poderosos que dispomos atualmente, diversi-
ficando severamente a ocorréncia de fontes de informacgao. As consequéncias desses fatores
no sistema educacional podem ser facilmente identificadas e, portanto a necessidade de
incluirmos nas escolas profissionais capacitados no enfoque das competéncias informacio-
nais se torna ainda mais enfatica. Consequentemente, ao término da formacao proposta
e havendo aprendizagem significativa, os individuos que tém esse desenvolvimento nas
competéncias em informacgao poderao disseminar esses conhecimentos nos meios que atu-
arem, levando um melhor ferramental as proximas geracoes, que serao envolvidos numa
sociedade tecnologicamente mais heterogénea.

Esses individuos tém potencial de transformar suas comunidades, pois sao agentes
formadores de ética e cidadania, capazes de reconhecer que a questao da inclusao digital
e acesso a informagao é direito de todos os cidadaos, promovendo acoes e se envolvendo
em projetos que visem a consecuc¢ao do objetivo de garantir esse direito a todo e qualquer
cidadao (Silva, 2005). Dito isso, entendemos que, para tanto, nao basta que os cidadaos
possuam a habilidade de utilizar os recursos computacionais, mas também as habilidades
de acesso e utilizacao dessas midias efetivamente para solucionar problemas individuais e
da comunidade que estdo inseridos (Takahashi, 2000).

Isso diz respeito a utilizacao de novas tecnologias e algumas atitudes fundamentais para
o ensino: utilizar editores de textos; explorar as potencialidades didaticas dos programas
em relacao aos objetivos de ensino; comunicar-se a distancia por meio da telematica; uti-
lizar as ferramentas multimidia no ensino. Caberia aos professores a busca da atualizagao
e envolvimento com os recursos tecnolégicos de informacgao e conhecimento, bem como
atuar como um usudario alerta, critico e conhecedor dos recursos que facilitam o trabalho
intelectual.

Assim, também no ambito educacional é possivel perceber a relevancia de uma parce-
ria entre informacao e educacao, pois na verdade as salas de aulas também sao espacos de
informacao e conhecimento. E de que modo essas areas cientificas e os profissionais que ne-
las atuam poderiam se (re)unir, em prol da disseminagao das competéncias em informagao
na educacao. Uma visao do professor como agente de socializagao da informacao, compar-
tilhando com outros profissionais a responsabilidade de transmitir o conhecimento para
usuarios que dele necessitem nos respectivos processos de desenvolvimento pessoal e social.
Uma parceria entre informacao e educacao pode fazer a diferenca no desenvolvimento do
processo educativo e do ensino, contribuindo para o movimento pela democratizacao do
acesso as tecnologias de producao e comunicacao da informacao. E nessa parceria que re-
side a esperanca da inclusao social e cognitiva das classes desfavorecidas economicamente
— e para ela deveria convergir nosso esforco coletivo na formulacao de politicas piiblicas
que contemplem as competéncias em informacao na educacao.

No contexto da Universidade, o conhecimento apresenta-se primordialmente como pro-
duto e objetivo, o que agrega um valor ainda maior a esse recurso. Dessa forma, o desen-
volvimento dessas competéncias representa um mecanismo de aprendizagem significativa
para que o individuo utilize em todas as fases de sua vida, seja para suprir as necessidades
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advindas de sua vida pessoal ou aquelas promovidas pelo contexto social da comunidade
em que estd inserido. De maneira ampla, as competéncias em informagcao sao necessarias
para que o individuo possa estabelecer procedimentos estruturados para o atingimento de
seus objetivos, tendo a capacidade de obter a informacao de forma autdénoma e de fontes
diversas, normalmente alheias ao ambiente académico.

Conclui-se, entao, que essas competéncias formam cidadaos aptos a lidar com as ne-
cessidades e promover a disseminacao de informacao em seu contexto. Portanto, limitar
a necessidade do desenvolvimento dessas habilidades apenas ao ambiente académico re-
presenta um equivoco. Devemos imaginar esse processo como uma oportunidade dada ao
individuo de enriquecemento cultural completo e a transformacao da comunidade em que
atua.

"Chega-se ao final com a certeza de que inclusao digital encerra um complexo inter-
relacionamento de conceitos e tem como ponto central a educacido para a informacgao
ou information literacy education. Nesse sentido, a relacao entre inclusao digital e
educagdo para a informacdo constitui objeto de pesquisa emergente e importante
para a ciéncia da informacdo. Como uma ciéncia social aplicada e em acordo com
as mudancas ocorridas na sociedade contemporanea, a ciéncia da informacdo tem
enorme papel econoémico e social." (Silva, 2005)

2.2.2 Competéncia em Informacao

Inicia-se agora a explicacao de Competéncia em Informacao, que é a necessidade de
uma busca por informacao de maneira metddica e sistematica e é fundamental tanto para
o éxito da obten¢ao quanto para o emprego correto dessa informacao. A busca intuitiva,
sem planejamento, é a mais trivial utilizada, conforme Zorana Ercegovac (Ercegovac,
2008).

"The most common way of looking up information is random, exploratory, and not
planned out in advance."

Na evolucao da vida académica, a necessidade de colhermos informacoes mais peculi-
ares é cada vez maior. Contudo, quando necessitamos dessas informagoes mais precisas,
especificas e confiaveis, o método intuitivo nao é eficaz para suprir essa necessidade. Em
contrapartida, o ensino do planejamento de pesquisa e obtencao de informacoes aos es-
tudantes em todos os niveis nao tem sido colocado em pauta, ainda que desempenhem
papel preponderante na qualidade da informacao obtida, influenciando significativamente
no rendimento dos estudantes e afastando-os da carreira académica.

O estudo sobre o processo de obtencao de informagoes e sua aplicacao consolidou-se a
partir da Ciéncia de Informacao e a expressao Competéncia em Informacao remete as ha-
bilidades em identificar a necessidade, localizar, avaliar a qualidade e utilizar corretamente
informacoes. Tal competéncia é pouco aprimorada no decorrer dos Ensinos Fundamental
e Médio no Brasil, onde a discussao, estudo, disseminacao e aplicacao ainda ¢ minima.
O conceito foi elaborado, primeiramente, por Paul G. Zurkowski em 1974 (Zurkowski,
1974), definido como técnicas e habilidades conhecidas para utilizar uma grande varie-
dade de ferramentas de informacoes assim como fontes priméarias para delinear solucoes
de informacao para seus problemas. Contudo, atualmente existe um consenso em evitar
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uma conceituacdo precisa devido a grande dificuldade de fazé-lo (131, 2008). Tais tenta-
tivas na conceituagao levantaram diversos pontos comuns e suas aplicagoes pedagogicas
lastreiam-se neste mesmo cerne. E nitida a semelhanca entre a estruturacio dos métodos
Big6 (Eisenberg, 2000), o de Zorana Ercegovac (Ercegovac, 2008), e o tratado por Jesus
Lau (Lau, 2007). Os autores propuseram métodos com escopos, publicos-alvo e contextos
diferentes, mas que apresentam grau de aproximacao bastante significativo. Contrastando
os métodos propostos por esses autores, identificamos que os pontos a seguir sao conver-
gentes, o que favorece a proposicao de um novo modelo, adequado ao escopo do trabalho
por nos apresentado. Assim segue:

i. Reconhecer a Necessidade de Informacao
ii. Identificar e Localizar Fontes de Informacao
iii. Extrair Informacao Relevante das Fontes
iv. Reunir e Apresentar Informacgdes Contextualizadas
v. Avaliar Processos e Resultados

vi. Questionar Aspectos Eticos e Sociais

Tais passos sao empregados de forma ampla e é possivel encontrar vertentes que os
empregam de formas ligeiramente diferentes, mesclando dois dos passos apresentados num
tnico segmento, como se vé no trabalho de Ercegovac, que trata o uso e a sintese como
um processo nico; ou até mesmo apresentando passos intermediarios, caso de Jesus Lau,
que emprega a valorizagao de direitos autorais e propriedade intelectual como processo
anterior a propria avaliacao da informagao.

i. O Modelo do Big6

O modelo proposto e implementado por Michael B. Eisenberg e Robert E. Berkowitz
tem grande énfase na aplicacdo de uma metodologia para o desenvolvimento das
Competéncias em Informacao para estudantes da elementary school e secondary
school nos Estados Unidos, onde sua aplicacao é ampla. O modelo tém um viés
pedagogico e considera o aspecto cognitivo, assim como a aprendizagem significativa,
e é disposto em seis etapas como apresentado sinteticamente a seguir.

A etapa da Definicao da Tarefa se refere-se & habilidade em se determinar a ne-
cessidade e o proposito da informacao e traz énfase em dois processos relacionados
com o problema a ser solucionado. Sao eles: o processo de Definicao do Problema;
e o processo de Identificacao da Necessidade de Informacao. O primeiro nasce da
compreensao e formulagao do problema, definicao do escopo e dos parametros para
a sua solucao. Essa etapa inicial é fundamental para o desenvolvimento das demais
etapas, na medida que ele define o conjunto de solucoes possiveis e as decisoes a
serem tomadas pelos alunos. O segundo ergue-se pela necessidade de avaliar que
tipo e quantidade de informacao devem ser buscadas, pois considera-se que a busca
deve ser adequada & tarefa, uma vez que obtencao extremamente simploria ou des-
necessariamente detalhada sao igualmente ineficientes.
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A etapa definida como Estratégias de Busca da Informagao relaciona-se a escolha
de fontes alternativas de informacao apropriadas para a necessidade de informacao
identificada pelo estudante. Essa etapa engloba os processos de Determinar o Escopo
das Fontes e Selecionar as Fontes mais Adequadas. O primeiro consiste em elencar
todas as fontes possiveis que possam acomodar a informacao necesséaria enquanto o
segundo em escolher um subconjunto que represente fontes mais adequadas. Nesse
quesito, recomenda-se o incentivo na busca por fontes alternativas e até mesmo nao-
tradicionais, pois entende-se que esse processo estimula o pensamento criativo dos
estudantes.

A etapa de Localizacdo e Acesso remete a habilidade de localizar e obter as infor-
macoes especificas para sanar a necessidade. A Localizacao das Fontes é o processo
em que o estudante localiza a fonte fisica ou eletronicamente, e representa a com-
preensao de onde essas fontes estao localizadas, seja numa biblioteca ou num acervo
virtual, e como elas estao dispostas e organizadas, por autor, titulo, ano de publica-
cao. O processo de Localizar Informacoes nas Fontes é tratado como um processo
simples, porém essencial, representado a localizagao especifica dentro da fonte esco-
lhida, muitas vezes pela utilizacao de um indice.

O Uso da Informacao é a etapa que representa a aplicacao da informacao obtida em
vista ao problema formulado. O primeiro processo, cujo autor designa como Engage
the information in a sourceiiao pode ser traduzido de maneira direta. Em adequacao
a tradugao do modelo pelos autores, o referenciamos aqui como Consulta (Eisenberg,
2014). Esse processo remete a efetiva leitura das fontes com o intuito de obter
informacoes relevantes. Note que a leitura, pode representar escutar fontes audiveis
ou a assistir fontes em forma de videos, ou qualquer outra forma passivel de obtencao
da informagao. O segundo processo é a FExtragdo da Informacao da Fonte e estéa
relacionado a discriminagao da informacao em face a sua relevincia para a execugao
da tarefa. Esse processo s6 é, de fato, realizado quando o estudante tem uma leitura
efetiva da fonte de informacao, ao passo que o estudante deve compreender o teor
da informacao e indentificar os conceitos inerentes a ela. A extracao possibilita que
o estudante internalize a informacao obtida para uso futuro.

A etapa de Sintese corresponde a aplicacao e apresentacao das informacoes obtidas
de fontes diversas com o intuito de suprir a necessidade de informagoes. Compoem
essa etapa os processos de Organizacao da Informagao, no qual consiste em reunir
informacao de diferentes fontes de forma coerente e coesa, com distin¢ao de crono-
logia e ordem léogica; e o processo de Apresentacao de Resultados, que é definido
pela escolha do meio em que a informacao reunida deve ser apresentada.

A etapa da Avaliagao, apesar de ser apresentado como o passo final do modelo, nao
pode ser encarado como uma agao concluséria segundo os autores. A etapa de ava-
liacao deve ser executada constantemente com o objetivo de criticar a Eficicia e a
Eficiéncia na consecucao da tarefa. Os processos que caracterizam esta etapa sao a
Avaliagao do Resultado e a Avaliacao do Processo. Este esté relacionado a eficiéncia
na realizacao da tarefa, considerando o esforco desprendido e o tempo gasto em cada
etapa da tarefa de forma a propor adequacdes futuras e reorganizagoes do processo

produtivo. Aquele, relacionado & eficicia por sua vez, compreende a avaliacao do
produto final obtido em termos da qualidade. Remete ao questionamento da real
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ii.

iii.

conclusao da tarefa nas condicoes em que foi formulada. Os autores demonstram
grande énfase em adotar a etapa de avaliagdo como uma etapa transversal as an-
teriores, pois desenvolve uma auto-critica no estudante, permitindo que ele tenha
recursos para estimar e graduar cada etapa do processo.

Aprendizagem em todos os niveis

Em sua publicagao, Zorana Ercegovac propoe um método pratico para a obtencao de
informacoes (Ercegovac, 2008). Seu método enfatiza procedimentos e ferramentas,
evidenciando grande influéncia de sua area de atuacao, a Ciéncia da Informacgao,
portanto, a localizagao das fontes e das informagoes presentes nestas apresentam-se
como o foco da autora. Em suma, elencamos.

A autora considera que o estudante deve ter a liberdade de considerar fontes for-
mais e informais, publicadas ou nao, mas sugere uma ordem de pesquisa, em que
o estudante deve priorizar a pesquisa em Fontes Referéncia - como enciclopédias,
dicionarios e almanaques; Catalogos de Bibliotecas - livros e publicacoes fisicas; Ca-
talogos Remotos - publicacoes em midia virtual; Banco de Dados Online - artigos
publicados em revistas e jornais; e, Arquivos - notas, cartas, diarios e artefatos.
Além disso, explicita a importancia de formular uma pergunta que possa definir o
escopo da necessidade da informacao, incluindo palavras chaves e conceitos para fa-
cilitar a localizagao da informacao. A autora explica minuciosamente como localizar
fontes utilizando filtros em mecanismos de busca, como sao organizadas bibliotecas
e acervos digitais, como um usuario comum busca por informacoes, entre outras
competéncias. Além disso, apresenta um guia para a obtencao de informagoes com
cinco etapas.

a) Obter Informacoes Gerais

b

)
)
¢) Encontrar Livros e Demais Midias
)
)

(
(b) Especificar o Topico
(
(d

(e) Buscar por Fontes Especificas

Localizar Artigos

A importancia de citar coretamente as referéncias utilizadas pelos estudantes como
forma de embasar o conhecimento apresentado em seus trabalhos e o impacto nega-
tivo da realizacao de plagio sao aspectos dignos de mengao pela a autora.

A aplicacao no Ensino Superior

O curso Competencias Informativas para el Aprendizaje desenvolvido e ministrado
na Universidad Veracruzana, em Veracruz, México, por Jesis Lau, (Lau, 2007)
tem um enfoque construtivista e é dividido em 8 moédulos. A maneira em que o
tema é abordado pelo autor, permite-nos relacionar as etapas pertinentes para um
desenvolvimento das competéncias em informacao. As etapas sao demonstradas a
seguir.

(a) Descrigao dos Recursos de Informacao

(b) Classificacao das Necessidades de Informacao
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¢) Identificacao das Fontes de Informacao

(
(d) Recuperacao da Informacao

e) Avaliacao da Informagao

f

g
h

(
(f) Integragao e Utilizagdo da Informagao

(g) Apresentagao de Resultados

(h) Valorizacao de Propriedade Intelectual e Direitos Autorais

O primeiro mé6dulo deste curso considera a defini¢ao e distingao dos conceitos de co-
nhecimento e informacao, considerando também as midias em que sao apresentados.
O autor evidencia o aspecto ciclico do conhecimento, perpassando pela geragao, tra-
tamento, organizagao e disseminacao do conhecimento, contrastando o senso comum
e o conhecimento cientifico, ressaltando a busca por fontes de informagao diversas

como aspecto importante para a producao de um trabalho.

O segundo modulo objetiva desenvolver a capacidade de identificar as necessidades
de informacgao e de trabalhar a organizagao e planejamento. O autor propde uma
primeira definicao da tarefa a ser realizada, reforcando a necessidade de se formular
perguntar e questionamentos sobre um tema, como ponto de partida para identificar
a necessidade de informacao. Ainda salienta a adequacao do escopo da busca da
informacao a disponibilidade de tempo e recursos para a realizacao da tarefa. Além
disso, nesta etapa, o autor sugere a definicao de um cronograma.

O terceiro modulo aborda as estratégias de busca da informacao. Essa etapa, con-
forme Jesus Lau, traz essencial dependéncia de uma clara definicao e delimitacao
da necessidade de informacao, para que se possa formular e ordenar adequadamente
os processos de busca da informacao. Nessa fase, escolhe-se previamente as fon-
tes que serao pesquisadas, utilizando-se de catalogos de bibliotecas em conjuncao
de palavras-chave. Processos bem planejados aumentam o éxito na busca pelas
informagcoes necessérias.

No quarto moédulo, é desenvolvida a capacidade da recuperacao da informacao.
A etapa foca a execucao da estratégia de busca da informacao, sendo capaz de
identificar informacoes relevantes em diversos meios, nao apenas em midia fisica e
em bibliotecas. Recomenda-se a utilizagao de search engines, compila¢oes e demais
publicacoes. Esse passo remete a efetiva localizacao da informacao, ainda que de
forma exaustiva.

O quinto moédulo aborda os critérios e anélises para uma avaliagao da informacao
obtida. Aqui, a avaliacao da informacao encontrada nao tem apenas o viés de ser
véalida e confidavel, mas de ser relevante e adequada ao escopo da tarefa. Algumas
técnicas sao mencionadas nesta etapa, como a criacao de mapas conceituais, resumos
e fichamentos. O autor enfatiza a qualidade de publicacoes cientificas, evidenciando
a necessidade de fundamentagao teorica e metodologica. Outro aspecto abordado
nessa etapa € a andlise, ao término da obtencao da informacao, se todas as neces-
sidades de informagao foram suficientemente sanadas, sugerindo demais iteragoes
dessa etapa para se obter de maneira completa as informacoes necessarias.

O sexto médulo desenvolve a capacidade de integrar, sintetizar e utilizar efetiva-
mente a informacao relevante encontrada. Esta etapa desenvolve a capacidade de
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iv.

integrar as informagoes obtidas aos conhecimentos prévios, sendo possivel utiliza-las
em outros contextos e situagoes. O estudante é estimulado a tomar nota enquanto
lé as fontes de informagoes de modo a ordenar os conceitos. Nesta fase, ja deve-se
demonstrar cuidado ao ordenar e classificar a importancia e prioridade da informa-
¢cao com base no piblico-alvo a qual ela sera apresentada posteriormente, em termos
de clareza, relevéncia e complexidade.

O sétimo modulo considera aspectos de contetido e publico-alvo para definir as
melhores maneiras de apresentar os resultados obtidos. Desenvolve-se, aqui, a capa-
cidade de apresentacao escrita e oral do trabalho, atentando-se para o vocabulério
utilizado, escopo da informacao apresentada, de maneira logica, ordenada e coesa.
Essa etapa enfatiza a preocupacao com a clareza em relacao ao piblico a que é
apresentada. O autor estimula a escrita, revisao e reescrita de maneira critica como
forma de desenvolver a habilidade e melhorar a qualidade do trabalho.

O oitavo e dltimo moédulo é reservado em evidenciar a importancia de se preser-
var os direitos autorais e propriedade intelectual. O autor evidencia os aspectos
legais concernentes a direitos autorais, além de mencionar o aspecto ético e moral
da producao de trabalhos cientificos ou de outras naturezas. A essa etapa também
incorre a correta citacao de diversos tipos de documentos e reforca a revisao da bi-
bliografia utilizada no trabalho, com minuciosa identificagao dos conceitos utilizados
e relacionando-os com as fontes referenciadas.

Competéncias Digitais

Apresentaremos a seguir 3 grupos de autores que desenvolveram procedimentos de
competéncias em ambiente digital com objetivo de aprimorar a competéncia em
informacao. Esses grupos visam, além de capacitar o individuo na producao de
conhecimento, sua inclusao social nessa era da informéatica. Todos os autores e
informagoes abaixo elencadas foram mencionadas na obra de Passarelli et al (2014).

e Grupo 1:

Gilster (1997) apud Passareli et al (2014) focou-se na competéncia em informa-
cao e dividiu em 3 competéncias relevantes a capacitacao em ambiente digital.
A primeira é saber qual informacao é util e valida para a pesquisa, uma vez
que na internet pode-se encontrar diversas informacoes sobre um determinado
tema, muitas falsas e muitas veridicas. A segunda é a utilizacao adequada das
ferramentas de busca para alcancar com eficiéncia as informacoes-alvo. A 1l-
tima é permanecer focado nas informacoes que deseja, tomando cuidado para
nao se perder entre tantas disponiveis por meio de [inks e atalhos.

e Grupo 2:
Ja Eshet-Alkalai (2004) apud Passarelli et al (2014) trabalhou a competéncia
em informacao e a competéncia comunicacional em 5 habilidades:
— photo-visual literacy: capacidade de interpretar informacoes e mensagens
em formato visual-grafico;

— reproduction literacy: ap6s colher diversas informagoes, o individuo deve
combina-las, para, entao, dar-lhes um novo significado e criar uma nova
interpretacao;
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— branching literacy: essa habilidade é semelhante a taltima apresentada por
Gilster: é permanecer focado nas informagoes que deseja, tomando cuidado
para nao se perder entre tantas disponiveis por meio de [links e atalhos;

— anformation literacy: habilidade de extrema importancia, pois é nesse
momento que se destaca as informagoes que sao realmente relevantes para
a pesquisa das que sao falsas ou fogem do escopo;

— socio-emotional literacy: habilidade de comunicar conhecimento pelo am-
biente virtual, sempre com cautela, pois ha diversas armadilhas e pessoas
mal-intencionadas.

e Grupo 3:

Van Deursen e Van Dijk (2009) apud Passarelli et al (2014) focam mais as
competéncias em informacao e operacional, sem dar destaque a comunicacional.

— Habilidade operacional: esta relacionada a manipulacao de dispositivos
digitais e seus softwares, como navegadores e mecanismos de busca;

— Habilidade formal: semelhante & habilidade branching literacy de Eshet-
Alkalai, em que o individuo utiliza a hipermedia e precisa se manter ori-
entado nas informagcoes que precisa e ter um senso de localizagao para nao
se perder dentro dos diversos recursos disponiveis;

— Habilidade informacional: Van Deursen e Van Dijk (2009) utilizam méto-
dos semelhantes ao de Zorana Ercegovac (2008) para esta habilidade, que
focam bastante a busca e selecao de informagoes:

* Escolha de um sistema de busca e pesquisa para localizacao da infor-
magao;

x Elencar opcoes de busca;

x Avaliar as fontes de informacao;

x Selecionar a informacgao adequada para a pesquisa.

— Habilidade estratégica: tomada de decisoes quanto ao uso das informacoes
encontradas e andlise quanto sua aplicacao para atingir os objetivos.

2.3 Educando a Distancia

Educagao a distancia é a modalidade de ensino independente da distancia entre os in-
teressados. Dita o decreto n° 5622 de 2005 em seu artigo 1° que a educacgao a distancia é
"modalidade educacional na qual a mediacao didatico-pedagogica nos processos de ensino
e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacao e comuni-
cacao, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou
tempos diversos" (CNPq, 2005).

O inicio da educacao a distancia experimentou métodos satisfatérios de ensino -
aprendizagem, pois sua intencao era alcancar geograficamente as pessoas que nao tinham
acesso a escolas e universidades. Por muito tempo fez-se uso dos correios para envio de
materiais aos interessados. Com a evolucao da internet, as tecnologias de informacgao e
comunicac¢ao (TICs) ganharam espago e transformaram-se em novas ferramentas de ensino
a distancia, recebendo agora a importancia de midias pedagogicas (Vieira, 2005). Vieira
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justifica tal afirmacao ao dizer que as TICs tem como finalidade organizar, armazenar
e transmitir contetido da comunicacao com finalidade educativa. Assim, elas sao consi-
deradas mais que um conjunto de recursos tecnologicos e, também, sao mais que mera
captacao, transmissao e distribuicao de informacao. Elas permitem um ambiente social
aberto a discussao dos conteudos envolvidos e a interacao entre os individuos da mesma
forma que a educacgao presencial permite.

e Abordagem Metodologica
Almeida apresenta 2 formas em que a EaD é abordada pelas TICs (Almeida, 2003):

— broadcast: é baseada na ideia de tutoriais computacionais, em que o professor
envia as informacoes e o aluno as recebe. Nao hé interagao entre os dois atores.
Nesta abordagem o professor nao consegue verificar se o estudante aprendeu,
pois nao ha feedback;

— virtualizacao da sala de aula tradicional: é a abordagem que mais se assemelha
da abordagem de ensino presencial, pois, da mesma forma que o ocorre nas
salas de aula, a virtualizacao desse ambiente possibilita ao professor informar
ao aluno e o aluno informar ao professor sobre seu entendimento por meio de
situacoes-problema,;

A complexidade do conhecimento depende mais das relacdes entre as informacoes
adquiridas pelo aprendiz do que a quantidade de informagoes recebidas (Baron,
2002). Assim, a situacdo-problema é a oportunidade de o aprendiz externalizar essa
cadeia de relacoes entre informacgoes, mostrar que elas estao interligadas e possuem
algum sentido juntas. A Figura 2.3 mostra as interagoes que ocorrem entre os atores
e objetos na virtualizacao da sala de aula (Anderson, 2004).

Interacao aprendiz-professor
Pode ocorrer tanto por comunicacao assincrona quando sincrona por meio de
textos, videos, audio.

Interalgao aprendiz-aprendiz
Oportuniza a troca de conhecimento e a possibilidade da ajuda entre os proprios
aprendizes.

Interacao professor-professor
Garante um desenvolvimento profissional e crescimento de seu conhecimento.

Interacao professor-contetido
Foca na criagao do contetudo e atividades de aprendizagem.

Interacao aluno-contetido
E a relagao do aluno com o conteido. A Web fornece novas oportunidades de
interacao, por exemplo: tutoriais online, bibliotecas e laboratorios virtuais.

Interacao contetido-contetido
E tipo novo de interacao provido pela internet que possibilida a atualizacao
das informacoes e que estas fiquem conectadas a outras.
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Figura 2.3: Interagdo educaional. (Anderson, 2004)

— B-learning: Outro termo importante ¢ o blended learning ou B-learning ou
ensino hibrido, uma tendéncia em Educagao a Distancia que integra o ensino
presencial e o ensino virtual. Nessa abordagem ocorre tanto situacgoes virtuais
como situacoes presenciais. O aluno tera no ambiente virtual de aprendizagem
a distancia um professor ou tutor que o auxilia com as tarefas disponibilizadas
pelo sistema e nos encontros presenciais terd outro professor que o auxiliara
em atividades que requerem esse tipo de situacdo. (Almeida, 2003)

2.4 Avaliacao de Competéncias

Competéncia foi o tema de introducao do Capitulo 2.2 e explicaremos agora como sao
avaliadas as competéncias a partir do CHAs: conhecimento, habilidades e atitudes.

e Modelos de Aprendizagem Um modelo de aprendizagem apresenta formas como
o conhecimento é adquirido, o processamento necessario de dados, informacoes e co-
nhecimentos que levam a aprendigem. Apresentamos abaixo dois modelos utilizados
no projeto:

— Aprendizagem Significativa

As informacoes presentes nas TICs nao apresentam valor algum se o receptor
nao estiver disposto a aprender, pois tal fator é de extrema importancia para
o processo de aprendizagem e construcao do conhecimento. Assim, para que
0 processo aconteca, as informacoes devem ser trabalhadas conjuntamente em
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varias situacoes de aprendizagem, de modo que o aluno possa estabelecer re-
lagoes, comparar, diferenciar, experimentar, analisar, atribuir significado e sis-
tematizar os conceitos envolvidos em um processo continuo de (re)construcao
do conhecimento.

Vieira enfatiza esse processo ao dizer que ao obter uma informagao, nao neces-
sariamente esta implicara agregar algo novo para o arcabouco de conhecimen-
tos. Faz-se necessario que a informacao seja processada, refletida, analisada,
internalizada, reelaborada e, s6 assim, podera se transformar em conhecimento.

De acordo com Ausubel (Moreira, 1999), esse passo a passo de construgao do
conhecimento depende, principalmente, de conhecimentos prévios. Durante o
processo, as informacoes nao terao sentido para o individuo se este nao tiver um
conhecimento anterior ao qual a nova informagao possa ser agregada, ganhando
um novo significado. Isto é, a nova informacao influenciara a aprendizagem se
houver uma relagao com conhecimentos anteriores sobre determinado assunto.

— PBL: aprendizagem baseada em problemas

Aprendizagem baseada em problemas, ou problem-based learning, ¢ um mo-
delo estratégico que torna o aluno um agente ativo na construgao do préprio
conhecimento. Diferente do ensino tradicional em que o professor é o deten-
tor do conhecimento, nesse modelo o professor é o mediador entre o aluno e o
conteudo.

Segundo Sousa,
"Na Aprendizagem Baseada em Problemas, o aluno passa a enxergar os
contetidos do aprendizado com os proprios olhos e ndo através dos olhos de

outra pessoa, confere assim um significado idiossincratico ao contetdo do

aprendizado (ECHEVERRIA et POZO, 1998)."

Grupos de estudantes sao formados e mediados por um professor e este fornece
um tema para ser discutido. Assim, de acordo com o modelo, os alunos devem
seguir os seguintes passos para alcancar a resolucao do problema:

i. Ler e entender o problema e termos nele contidos;

ii. Identificar os problemas propostos;
iii. Discutir o problema e levantar hipoteses;

iv. Resumir as hipoteses e revisar os passos anteriores;

v. Formular objetivos de aprendizagem:;

vi. Estudo individual;

vii. Retornar ao grupo para discutir o problema a partir dos novos conheci-
mentos.

e Analise Matética

A correta identificacao e avaliacao das competéncias em informacao em um contexto
fora da area da Ciéncia da Informacao pode tornar-se um tanto complexa. Os agen-
tes envolvidos- professores, tutores, monitores- ao desenvolverem competéncias de
aprendizagem destinadas aos estudantes, podem avaliar seu desenvolvimento criando
experiéncias praticas, através de um método estruturado e coerente. Dessa forma,
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sugere-se que o método seja simples e de facil aplicacao em diferentes contextos e
areas.

A Analise Matética representa um método prescritivo, auxiliando o instrutor, seja
professor, monitor ou tutor, a decompor as atividades complexas e especificas, da
area de estudo do individuo, em tarefas mais simples (Brigido, 2002). As caracte-
risticas desse tipo de analise compreendem, mas nao se limitam a:

i. visualizar a estrutura do que deve ser ensinado;

ii. reconhecer as situagoes criticas que podem se apresentar ao estudante;
iii. identificar corretamente os pré-requisitos para abordar uma atividade;
iv. auxiliar na escolha de um cronograma e progressao pedagogica adequada;

v. ajudar a prever possiveis dificuldades que o estudante possa se deparar.

As tarefas para cada atividade desenvolvida pelo estudante permitem uma melhor
avaliacdo do conhecimento agregado ao longo do estudo. Assim, torna-se mais sim-
ples proceder com uma valorizagao para mensurar o desenvolvimento e o dominio do
estudante em cada etapa do modelo apresentado de modo contextualizado e gradual.

E ressaltado que, mesmo que a Analise Matética possua caracteristicas que a apro-
ximem do Comportamentalismo, a sugestao nao representa um distanciamento da
opcao por métodos com apelo Construtivista, pois nao aplica, de fato, uma apren-
dizagem baseada em comportamento e reforgo, mas limita-se a analisar de maneira
eficiente as atividades propostas pelo docente.

De forma a tornar o termo tarefa menos ambiguo, é importante deixar claro que
na Anélise Matética a tarefa nao é igual a definida no modelo de Competéncia em
Informacao, pois é necessario que a atividade proposta pelo docente seja cumprida
pelo estudante.

Ao propor uma atividade, um exercicio, ou um trabalho, o docente deve analisé-los
em cinco estagios:

1. Identificar quais sao as competéncias em informacao necessarias ao estudante
para concluir a atividade;

2. Elencar os comportamentos e atitudes que um individuo competente em infor-
macao demonstraria ao realizar a tarefa.;

3. Relacionar a execucao da atividade com a teoria do dominio em que ela se
apresenta;

4. O docente necessita graduar a aptidao dos estudantes na competéncia baseando-
se na experiéncia;

5. Por fim, o docente precisa organizar e estruturar os exercicios numa sequéncia
que favoreca o aprendizado.
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Capitulo 3

Modelo Pedago6gico de Competéncia em
Informacao para Iniciacao Cientifica

Apresentaremos neste capitulo o nosso objeto de estudo e desenvolvimento: um modelo
pedagogico. Ele promove o desenvolvimento dos estudantes em duas areas essenciais para
a producao de trabalhos cientificos: competéncia em informacao e iniciacao cientifica.
Essas duas areas sao pouco trabalhadas com os estudantes ao longo de sua graduagao e,
dessa forma, tornam sua jornada académica pesarosa e sem sentido, uma vez que tem
dificuldades na realizacao de diversos trabalhos e pesquisas e retardam a construcao do
conhecimento.

Assim, o modelo pedagdgico proposto a seguir desenvolve a competéncia em infomacao
para iniciacao cientifica tornar-se mais solida e proveitosa para o estudante. Demos o nome
CIIC (Competéncia em Informagio para Iniciagdo Cientifica) ao nosso modelo.

Elaboramos 2 modelos com a consolidacao das etapas mais relevantes e interessantes
da literatura apresentada anteriormente, um de competéncia e informacao e outro de
iniciacao cientifica, para darmos embasamento ao CIIC, que serd apresentado por tltimo.

3.1 Etapas de desenvolvimento de competéncia em in-
formacao

Esta secao trata do modelo e dos indicadores de Competéncia em Informacao baseados
nas informacoes colhidas e apresentadas nos capitulos anteriores. Demos énfase a esse
modelo e indicadores, pois estao avidamente relacionados com o que se quer alcancar:
promover o desenvolvimento das competéncias em informacao.

As competéncias mencionadas podem ser facilmente categorizadas para que possamos,
no papel de professores, avaliar o desenvolvimento dos estudantes. Dessa forma, algumas
evidéncias da evolugao dessas habilidades podem ser identificadas durante o processo da
consecucao das tarefas propostas ao estudante pelo professor. Atuando nesse papel, o
professor necessita ter plena ciéncia do estigio que o estudante se encontra na execucao
da tarefa, portanto é necessario que o mesmo tenha as préoprias competéncias informaci-
onais desenvolvidas, caso contrario, a avaliacao do professor nao atinge um juizo de valor
adequado.
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Elaboramos a Figura 3.1 para representar a visao macro deste modelo. Cada retan-
gulo é uma etapa do modelo. A setas bidirecionais indicam que ndao ha uma sequéncia
fixa para se percorrer os moédulos e que o estudante pode ir e vir, dependendo de sua
necessidade. As etapas serdo descritas a seguir com mais detalhes, mas faz-se necessario
explicar brevemente a regido azul na figura: as etapas de Avaliacdo e Uso Etico estdo
ligadas entre si e a todos as outras etapas, pois sao de extrema importancia na realizacao
de qualquer obra cientifica, pois nao se realiza um projeto sem uma continua avaliacao
de sua evolucao nem o valida se nao hé ética em sua consecucao, seja em sua referéncia,
seja no modo de obtencao de dados.

Modelo de
Competéncia em Informacgao

Definicic da Tarefa

Estrattgiss de Busca e Acssso

Uso da Informacdo

Sintese e Apresentacso

i

Avaliacio Usc Efico

Figura 3.1: Mapa das etapas de competéncia em informacao. Fonte: Elaborado pelos
autores.
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Segue abaixo os indicadores do modelo proposto:

L.

I1.

Definicao da Tarefa

Primeiramente, é necessario perceber claramente qual ¢ o problema que devemos
resolver. Sem essa clareza nao é possivel comecar o processo mencionado. Podemos
identificar no individuo a compreensao dessa necessidade ao notar que ele consegue
reconhecer que ao executar determinada tarefa, palavras-chave contidas em instru-
¢Oes ou no problema, que a informacao possa ser obtida de fontes distintas, que
afirmacoes relacionadas ao problema possam necessitar de maior evidéncias que as
ratifiquem.

Os individuos, nesse estagio, determinam o que deve ser feito e qual informacao
serd necessaria para concluir a tarefa. Dessa forma, o papel do professor é de
extrema importancia, pois as tarefas formuladas devem ser claras e os individuos
submetidos & elas tém grande dificuldade em completar suas atribuicoes quando nao
entendem o que se espera deles. Dito isso, devemos compreender, como educadores,
que os estudantes também precisam compreender quais itens serao avaliados em
suas tarefas.

Em contrapartida, uma definicdo demasiadamente detalhada pelos educadores nao
desenvolvem essa competéncia nos estudantes, visto que os estudantes devem assu-
mir a responsabilidade da definicao da tarefa, pois esse processo ¢ imprescindivel
para o aprendizado.

Estratégias de Busca e Acesso

Nesse estagio, os estudantes nao s6 devem delimitar corretamente as fontes de in-
formacoes que deverao ser utilizadas para solucionar o problema, como também
devem ter a preocupacao de saber o local onde as fontes escolhidas estao disponi-
veis, seja eletronicamente, seja fisicamente, e a capacidade de entender como elas
estao organizadas. Identificamos essas habilidades nos estudantes quando eles de-
monstram a habilidade de localizar essas fontes numa biblioteca, na Internet, ou
em outros acervos e sao capazes de elencar fontes de informacao em potencial rela-
cionadas a tarefa, percepcao da utilidade e relevancia de experimentos para obter
tais informagoes. Num segundo momento, o individuo devera, de posse da fonte
de informagao, localizar a informacao especificamente dentro dessa fonte, o que se
evidencia ao notar que o estudante demonstra a capacidade de utilizar indices de
livros adequadamente e utilizar busca nos meios eletronicos.

Um apelo deve ser feito, contudo, para que esta competéncia seja estimulada, de
modo a alcancar um nivel em que o estudante consiga nao s6 elencar fontes variadas
de informacao como também identificar qual a melhor fonte a ser pesquisada.

Novamente, nossa missao é estimular o uso de fontes ricas e nem sempre tao con-
vencionais, pois essas fontes podem agregar um valor muito mais significativo aos
seus trabalhos. O desafio é fazer com que os estudantes consigam imaginar e lis-
tar fontes de forma ampla, e que consigam optar, em cada caso, por uma colecao
mais especifica e restrita delas. Apesar desse estagio aparentar ser o de mais facil
realizacao, muitas vezes ele se torna penoso para o individuo, pois ele nao costuma
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ITI.

IV.

despertar muito interesse. Cabe ao professor incentivar o estudante, tentando evi-
denciar a importancia de conhecer como encontrar as fontes e do ganho em eficiéncia
em dominar essa competéncia, pois essa etapa representa uma parte significativa do
tempo total empregado para a execucao da tarefa.

Uso da Informacao

A aplicacao da informacgao para a obtencao do objetivo definido na tarefa é o escopo
dessa etapa. O estudante, nessa fase, é desafiado a relacionar a informagao que a
fonte dispoe com a definicao da tarefa e seu sucesso é conseguido quando o individuo
processa a informacao através da leitura, observacao ou escuta. Podemos identificar
a competéncia do estudante quando ele demonstra a habilidade de escutar ou ler e
compreender, reconhecendo a informacao relevante na fonte pesquisada, sobretudo
ao identificar informacoes nao explicitas, como ao analisar um grafico, por exemplo.

Entendemos esse processo como crucial, ja que elencar as fontes e localizar a infor-
macao nelas nao significa, exatamente, compreender o teor da informacgao. Esses
individuos devem ser capazes de extrair a informacao de forma efetiva, entendendo
sua relacao no contexto da tarefa.

Esse uso da informacao promove um grande aperfeicoamento do individuo, pois,
ainda que objetivando a consecucao da tarefa, a mesma permanece armazenada
para uso futuro pelo estudante em nova necessidade, muitas vezes criada a partir
dessa primeira busca por informacao. (Dudziak, 2002)

Ainda como evidéncias do desenvolvimento dessas competéncias, o estudante apre-
senta capacidade de elencar pontos principais de um artigo, resumi-lo de maneira
coesa e referenciar a fonte.

Sintese e Apresentagao da Informacao

A indagacao necessaria nesse segmento é: "Como reunir de forma coesa a variedade
de informacao colhida das fontes?"

Essa etapa visa desenvolver a habilidade de relacionar a informacao obtida dessas
fontes diversas e transforma-la em algo tinico, organizado e contextualizado com a
tarefa. A apresentacao dessa informacao esta intimamente ligada a organizagao dela
pelo estudante, e o fato do individuo conseguir responder de forma direta e concisa
uma pergunta sobre algo especifico, ja evidencia o desenvolvimento da competéncia.

Em esséncia, a evidéncia dessa competéncia costuma representar um desenvolvi-
mento consideravel das competéncias anteriores, ja que nesse aspecto, a Sintese é
um produto completamente dependente de todo o processo de obtencao da infor-
magao.

Dessa forma, os estudantes nessa etapa, demonstram essa competéncia ao dispor
todo esse contetido de forma ordenada e cronoldgica, ao integrar partes em formatos
e midias distintas de maneira logica e relacionada, revisar de modo critico apre-
sentacoes e artigos criados por eles. Vale ressaltar, entretanto, que a apresentagao
e sintese nao tem como produto algo simples necessariamente. Um trabalho, ou
artigo, produzido pelo estudante, com grande abrangéncia de fontes e citacoes, das
mais variadas midias e apresentagoes também pode ser considerado, analogamente
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a resposta curta e precisa a uma pergunta, como desenvolvimento da competéncia
em questao, no momento que producoes estruturadas necessitam de uma aptidao
de todas as competéncias anteriores (Gama, 2013).

Avaliacao

Ao término da tarefa, uma analise deve ser feita observando o resultado obtido e o
processo desenvolvido. Tais analises sao fundamentais para a melhoria e desenvol-
vimento das diversas competéncias trabalhadas durante a execucao. Essa analise
final deve ser também difundida durante todo o processo de execucao, de forma
transversal, pois ao determinar marcos e objetivos modularizados em cada etapa,
permite uma melhor eficiéncia e garante uma tomada de decisdo mais embasada a
medida que o estudante avanca nas fases da tarefa. O que podemos salientar é que
o reconhecimento por parte do estudante da qualidade dos procedimentos adotados
por ele remete a um aperfeicoamento significativo.

A avaliacao do resultado, que se desenvolve a partir da conclusao da tarefa, pretende
questionar se o problema posto no inicio do processo foi realmente solucionado e o
constante monitoramento durante o processo pode ensejar em reflexdes do individuo
no que se refere a se o problema foi entendido corretamente, se a estratégia de busca
foi eficiente ou se a avaliagao selecionada foi adequada ao contexto do problema.
Esse tipo de avaliacao pode agregar um juizo de valor ao produto construido pelo
estudante baseando-se num critério claro e preciso.

Nesse ponto, o individuo é capaz de julgar de forma critica se as decisoes tomadas em
cada etapa foram adequadas, de classificar suas producoes baseando-se nos critérios
estabelecidos e, o mais importante, podem tomar decisoes quanto a mudanca do
rumo ou estratégia durante o processo.

A avaliacdo do processo cabe a distincdo entre as estratégias quanto sua eficiéncia,
com o intuito de permitir ao estudante uma melhor utilizagao do tempo e menor
esforco. Essa reflexao é proveitosa para o individuo que consegue pensar o resultado
como consequéncia direta da qualidade dos processos adotados para a resolugao
da tarefa, desencadeando uma aprendizagem significativa do estudante, que por fim
apresenta as caracteristicas de estimar de forma mais precisa o tempo necessario para
realizar uma tarefa, definir critérios adequados para criar materiais de qualidade,
avaliar se o uso da informacao foi suficiente para a tarefa e melhorar seus processos.

O professor, nessa etapa, pode propor mecanismos de autoavaliacao para os estudan-
tes, e sugerir métodos de organizacao e documentagao dos processos ainda durante a
execuc¢ao, como forma de auxiliar os estudantes a registrar suas trajetorias e decisoes
durante a execucao da tarefa.

Uso Etico da Informacio

Essa etapa estd, na verdade, integrada as etapas de Uso da Informacao e Sintese e
Apresentacao da Informacao, mas por seu carater extremamente importante recebe
um tratamento a parte.

Aqui desenvolve-se o questionamento do uso ético da informacao, a necessidade
de valorizar o trabalho alheio. Ao realizar as tarefas, reunir informagoes e fontes,
o estudante precisa compreender que alguém trabalhou, manipulou, interpretou e
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divulgou aquelas informagoes, que alguém estudou para produzi-las e, por isso,
devem ter crédito por ela. Faz-se necessario, entao, citar e referenciar os autores e
seus trabalhos ao longo do projeto.

Escrever um documento sem citacao ou referéncia pode indicar que o escritor in-
ventou as ideias e conceitos, o que é raro hoje em dia, pois a producao cientifica
baseia-se sempre em conhecimentos e conceitos pré-estabelecidos. (Lau, 2007).

3.2 Modelo de informacao para iniciacao cientifica

Esta secao trata do modelo e dos indicadores de Iniciacao Cientifica baseados nas
informacoes colhidas e apresentadas nos capitulos anteriores. Demos énfase a esse modelo
e indicadores, pois estao avidamente relacionados com o que se quer alcancar: auxiliar a
producao cientifica.

De acordo com a fundamentacao apresentada, selecionamos as etapas mais interessan-
tes que visam um processo de aprendizagem e construcao de um trabalho cientifico com
maior eficiéncia e eficacia. As etapas possuem uma ordem sequencial de desenvolvimento,
pois o processo produtivo necessita um aprofundamento no assunto, iniciando com os
mais gerais até alcancar os mais especificos, mais complexos. A Figura 3.2 foi também
por noés elaborada para representar a visao macro do modelo.

Modelo de
Inidacio Cientifica

Area

Tema

Contexte do Problema

Problema

Hipotese e Objetives

Metodo

Flano de Atividades

Figura 3.2: Mapa das etapas de iniciacao cientifica. Fonte: Elaborado pelos autores.
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IV.

VL

VIL

Area
A Area estd relacionada aos Dominios de Conhecimento no qual o trabalho cientifico
baseia seu refencial teorico. Muitas vezes esses Dominios sao adaptados durante a

producio do trabalho, que pode envolver tantas Areas quanto forem necessarias
para a proposicao de solucao do problema.

Tema

O Tema descreve, de forma abrangente, o assunto tratado no trabalho cientifico. O
tema é o assunto que o pesquisador escolhe para provar e o delimita dentre assuntos
muito amplos ou que ja foram objetos de pesquisa. (Lakatos, 2003)

Contexto do Problema

E uma explicagao sobre a dificuldade que o pesquisador quer solucionar, elencando
os atores envolvidos e relacionando os fatos verificados com os modelos teoricos
disponiveis. (Lakatos, 2003)

Problema

Nosso conhecimento é formado por expectativas, desejos de que coisas ocorram
ou sigam um fluxo pré-determinado ou pré-concebido, e, no momento que ha um
disturbio nesse meio, surge uma dificuldade. Essa dificuldade ¢ o problema que
instiga a pesquisa. (Lakatos, 2003)

Hipoétese, Objetivos Gerais e Especificos

"Toda pesquisa deve ter um objetivo determinado para saber o que se vai pro-
curar e o que se pretende alcancar". (Lakatos, 2003)

Considera-se como Objetivo Geral, a atividade fim do projeto, aquilo que se deseja
alcancar. Enquanto os Objetivos Especificos sao os processos intermediarios que
auxiliam o desenvolvimento do Objetivo Geral.

Método

O Método Cientifico é o conjunto de procedimentos utilizados para alcancar objeti-
vos e validar uma pesquisa. Existem diversos métodos que influenciam a forma em
que os dados sao obtidos e analisados, por exemplo:o método indutivo, o dedutivo,
o0 comparativo etc.

Plano de Atividades

Definicao da sequéncia, da ordem logica, do trabalho, considerando a interdepen-
déncia dos modulos. Pode-se delimitar um tempo especifico para conclusao de cada
fase do trabalho, de acordo com a necessidade e disponibilidade do pesquisador.
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3.3 Estratégia pedagobgica de desenvolviemento de com-
peténcia em informacao

Nesta subsecao dissertaremos sobre nossa proposta metodologica de Competéncia em
Informagao para Iniciacao Cientifica. Demos, como dito antes, o nome CIIC ao nosso
modelo pedagogico. O modelo é composto por 8 (oito) modulos independentes entre si,
mas necessarios a formacao cientifica do estudante.

Analisaremos modulo a médulo o modelo, identificando e justificando suas caracteris-
ticas e embasando a uniao das competéncias em informacao com as etapas da iniciacao
cientifica. Utilizamos na proposta o modelo de aprendizagem baseado em problemas
(PBL) e a aprendizagem significativa, que atendem melhor os objetivos e possibilitam ao
estudante desenvolver por si s6 as competéncias em informagao relatadas anteriormente.

Desenvolvemos um desenho e o apresentamos na Figura 3.3 para representar su-
perficialmente como a integracao dos modelos anteriormentes apresentados é feita. H&
3 colunas, sendo a da esquerda referente ao modelo de competéncia em informacao, a
central, ao modelo pedagbgico e a da direita, ao modelo de iniciacao cientifica. Cada
retangulo representa uma etapa ou modulo do respectivo modelo e estao interligados para
demonstrar como o modelo pedagogico conecta as etapas dos outros dois modelos.

O Plano Pedagogico referente a este modelo encontra-se no Apéndice A.
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L.

IT.

I11.

IV.

Moédulo 1: Por onde comecar o trabalho?

A etapa do modelo Competéncia em Informacao utilizado neste modulo é a Definigao
da Tarefa e as etapas do modelo Iniciagao Cientifica utilizadas sao Area, Problema,
Contexto do Problema e Objetivos Gerais e Especificos.

A justificativa para a uniao dessas etapas se d& pelo seguinte motivo: elas englobam
as agoes iniciais que o estudante deve tomar para execucao do trabalho. O estudante
determina o que deve ser feito para concluir a tarefa - objetivos gerais e especificos
- e quais informacoes sdo necessarias - Problema, Contexto do Problema e Area.

As atividades propostas iniciam os trabalhos académicos por meio da escolha do
tema e uma discussao com os atores envolvidos (orientador, tutor e demais colegas).

A Avaliacdo de Aprendizagem propoe ao estudante criticar o relacionamento do
objeto do tema com a sociedade atual e quais seus impactos, inserindo o estudante
no contexto do problema.

Moédulo 2: Informacoes, onde encontra-las?

A etapa do modelo Competéncia em Informagao utilizada neste modulo é Estratégias
de Busca e Acesso e a etapa do modelo Iniciacao Cientifica é a Area e o Tema.

Trabalha-se neste modulo a importancia de procurar por fontes de informacao antes
mesmo de se localizar a informacao. Assim, conhecer as areas de pesquisa e o tema
facilita a filtragem de fontes de informacao.

O primeiro passo em uma pesquisa é saber onde procurar o que se precisa. Aqui,
o estudante aprendera a reconhecer as potenciais fontes de informacao e elencando
as relacionadas & tarefa. J& no segundo passo, o estudante selecionard fontes e
informagoes relevantes para sua pesquisa. Identifica-se, nesse momento, o uso de
chaves de busca, técnicas, categorias para efetuar a pesquisa pelo estudante.

Médulo 3: Informacao e Contexto

Esse médulo esté relacionado ao Uso da Informagao do modelo de Competéncias em
Informagao e as etapas Contexto do Problema e Problema do modelo de Iniciacao
Cientifica.

Ao fazer uso da informacao, o estudante é incentivado a avaliar a relevancia da
informacao frente ao contexto definido e abstrair as informacoes mais importantes
para relaciona-las com a tarefa definida.

A Avaliacao do moédulo pretende identificar se o estudante é capaz de sintetizar os
conceitos chaves do seu trabalho e referenciar outras producoes na sua area.

Médulo 4: Entendendo o procedimento de produgao

Esse modulo esta relacionado ao Método do Modelo de Iniciagao Cientifica e atra-
vessa de maneira transversal o modelo de Competéncia em Informacao.

O método cientifico identifica-se por um conjunto de processos bem definidos que
remete ao desenvolvimento de cada competéncia do modelo de Competéncias em
Informacao. Em conjunto, o estudante conhecera diferentes metodologias cientifi-
cas para validacao de trabalhos e entender qual método é mais recomendado para
solucionar um problema.
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VL

VIL

VIII.

Modulo 5: Etica e Ciéncia

Esse modulo identifica-se com o Uso Etico da Informacdo do modelo de Compe-
téncias em Informacao e é parte inerente de todas as fases do modelo de Iniciacao
Cientifica.

Ter sua obra reconhecida é satisfatorio. Este modulo transmite ao estudante a
importancia de referenciar e citar autores durante seu trabalho e também identifica
as consequéncias relacionadas ao uso e producao da informacao.

Moédulo 6: Reunindo, produzindo e apresentando o conhecimento

Esse modulo relaciona-se a etapa de Sintese e Apresentacao do modelo de Com-
peténcias em Informacao e as etapas de Problema; Hipotese, Objetivos Gerais e
Especificos; e Método.

Considerando o aspecto evolutivo dos modulos e da caracteristica da etapa de Sintese
e Apresentacao, o aluno ¢é instigado a relacionar o conhecimento adquirido durante
a pesquisa ao Problema, Hipotese e Objetivos definidos, bem como aplicar o método
cientifico selecionado em seu trabalho.

Agora o estudante devera ser capaz de desenvolver um texto critico e contextualizado
com a tarefa, de forma ordenada e conscisa.

Moédulo 7: Refletir e aprimorar

Esse modulo esta ligado a etapa de Avaliacao do modelo de Competéncias em In-
formacao e a todas do modelo de Iniciacao Cientifica.

O estudante é convidado a rever e reavaliar criticamente o seu trabalho, analisando
as dificuldades e propondo alteragoes para adequar o trabalho ao escopo e disponi-
bilidade de recursos.

O desenvolvimento desta competéncia possibilita ao estudante refletir sobre os pro-
cessos da producao cientifica, relacionando-os a qualidade do produto final e assim
aumentar a eficiéncia destes.

Mo6dulo 8: Plano de Atividades

Esse modulo representa a etapa Plano de Atividades do modelo de Iniciacdao Cien-
tifica.

O estudante necessita, nesse momento, ter desenvolvido as Competéncias em Infor-
macao para estimar o tempo e recursos para a consecuc¢ao de seu trabalho, uma vez
que um planejamento realizado precocemente representa estimativas equivocadas.
Por isso, organizar-se no tempo é fundamental para o sucesso de qualquer atividade.

Este modulo identifica se o estudante é capaz de estimar de forma realista a alocagao
de tempo e recursos para cada etapa do seu trabalho.
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Capitulo 4

CIIC aplicado a um ambiente virtual
de aprendizagem - AVA

O Modelo CIIC foi aplicado em um curso em ambiente virtual e seus modulos foram
ordenados respeitando a relacao de novos conceitos e subsuncores, conforme abordado
na literatura. Apesar dessa estrutura representar uma imagem de dependéncia, ele foi
projetado sob uma otica evolutiva, considerando que o estudante tem a liberdade de
percorrer os modulos de acordo com sua necessidade. Dessa forma, o estudante tanto pode
avancar os modulos, caso avalie que o dominio de cada etapa é suficiente para a conclusao
de suas tarefas, como pode refazer um modulo anterior, caso identifique dificuldades na
aplicagao de alguma competéncia.

Das abordagens metodoélogicas relatadas anteriormente na se¢ao 2.3, podem ser apli-
cadas duas ao ambiente virtual. A primeira, virtualizagdo da sala de aula tradicional,
possibilita que o curso seja inteiramente online, sem necessidade de encontro presencial
dos educadores com os estudantes, com excecao do orientadores, que devem ser um ator
presente no acompanhamento do projeto. J& na segunda abordagem, B-Learning, h4 a
possibilidade de o estudante se encontrar com os professores e tutores além do ambiente
virtual, para sanar suas dividas e pedir orientacoes sobre o projeto. Assim, quem adotar
o CIIC podera escolher a abordagem que melhor se adapta a sua realidade.

Em cada moédulo, destinamos um espacgo de interlocucao entre todos os atores no pro-
cesso de aprendizagem. De uma maneira ampla, os foruns de cada modulo foram criados
para que os estudantes possam discutir suas interpretacoes da teoria, propor adequacoes
e sugerir abordagens para seus colegas. A interacao nesse ambiente é vista por n6és como
muito proveitosa do ponto de vista pedagogico, assim como dispomos anteriormente. Os
professores e tutores devem estar atentos a essas expressoes e precisam direcionar os deba-
tes e discussOes para torné-los ainda mais efetivos. A intervencao desses autores é muito
importante para evitar que as interpretacoes dos estudantes acerca dos nao ocorre de
maneira equivocada e que os debates nao se percam em discussoes completamente alheias
aos temas apresentados. (Torres, 2008)

Cada modulo apresenta brevemente os conceitos que sao abordados, esse cuidado é
necessario para que a estrutura evolutiva possa ser seguida pelo estudante. Dessa forma, o
texto foi elaborado para que o estudante possa refletir se apresenta aptidao nos conceitos
do modulo em vista. Consideramos que a auto-avaliacao dos conhecimentos pelo estudante
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potencializa uma aprendizagem significativa e que ao incitar o estudante a fazer constantes
avaliacoes é benéfico para que eles possam aprender de forma independente.

Com o objetivo de fornecer aos professores e tutores formas de avaliacao das competén-
cias desenvolvidas pelos os estudantes, foram propostas algumas atividades relacionadas
aos conceitos trabalhados em cada médulo. Essas atividades nao foram concebidas como
obrigatérias, mas é altamente recomendével que os professores incentivem os estudantes
a realiza-las, visto que sua elaboracao foi fruto de esforco em aferir o desenvolvimento dos
estudantes em cada competéncia. Consideramos que a pouca familiaridade com o conceito
de Competéncia em Informacao é caracteristica demasiadamente comum nos professores
e tutores do ensino superior, portanto sugerimos cautela na proposicao de atividades que
possam nao mensurar corretamente a desenvoltura dos estudantes em cada etapa do mo-
delo em competéncia em infomacao proposto. Sabemos ainda que a composicdo com
outras atividades especificas a grupos de estudantes, de forma relacionada com a area de
atuacao deles, pode ser de grande valia para os tutores e professores, caso estes sintam-se
confortaveis em propo-las.

Ainda como forma de complementagao, designamos um espago de referéncia teérica,
onde podem ser dispostos trabalhos relacionados aos temas e conceitos abordados. Aqui,
solicitamos especial cuidado dos professores para nao incorrer em equivoco comum quando
se trabalha com ambientes virtuais de aprendizagem: a transformacgao do ambiente em
depositario de referéncias. Essa pratica pode ser danosa ao ambiente virtual e impacta ne-
gativamente em sua eficicia pois costuma causar desinteresse na utilizacao da ferramenta
pelos estudantes.

No capitulo anterior, apresentamos a descricao das etapas do modelo pedagogico.
Agora, além dos modulos que trabalham essas etapas, acrescentamos 2 modulos introdu-
torios, que serao decritos a seguir junto com a descricao das atividades que compoem os
modulos do curso. As imagens da aplicagao do modelo pedagogico no AVA podem ser
vistas no apéndice B.

e Mobdulo 1: Primeiros Passos

Médulo inicial para todos os estudantes que estdao ingressando no curso CIIC e
apresenta a instituicao Universidade de Brasilia - UnB.

e Modbdulo 2: Compartilhando experiéncias

Esse modulo visa apresentar o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e os re-
cursos por este oferecidos, mostrando ao estudante que o acesso a universidade nao
se limita ao ambiente fisico. Nesse momento o estudante conhecera seus colegas, os
métodos de aprendizagem virtual e as ferramentas do ambiente Moodle utilizadas
durante o curso, bem como as oportunidades que este oferece ao seu aprendizado.

e Mobdulo 3: Por onde comegar o trabalho?

Atividade 1: O aluno deve definir o Problema, Hipotese e Objetivos da sua
producao cientifica. Essa atividade visa aferir o desenvolvimento do estudante na
etapa de Definicao da Tarefa definida pelo modelo de competéncia em informacao.
A relacao entre os modelos é bastante trivial, portanto, ao incentivar o estudante
a apresentar um primeiro projeto de seu trabalho cientifico, tem grande impacto
do ponto de vista cognitivo, pois aproxima a aprendizagem baseada em problemas
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ao atingimento da aprendizagem significativa. Além disso, o debate que os féoruns
pretendem fomentar entre os estudantes favorece que os conceitos sejam formulados
de maneira conjunta, o que justifica-se pela abordagem Construtivista adotada na
construcao do Modelo Pedagogico.

Atividade 2: O aluno deve elencar conceitos e palavras-chave relacionados a
seu trabalho cientifico. Ao desenvolver essa atividade, o estudante é direcionado
a identificar a necessidade de informacao, mapeando-a como conceitos e palavras-
chaves inerentes a sua area de pesquisa. Mais uma vez, o desenvolvimento da etapa
da Definicao da Tarefa que sera avaliada pelo professor. Essa primeira identificacao
de conceitos nao s6 é proveitosa do ponto de vista construtivista, como auxilia o
estudante ao desenvolver as demais tarefas e a produzir um trabalho cientifico de
qualidade.

Moédulo 4: Informacoes, onde encontra-las?

Atividade 1: O estudante deve apresentar um conjunto de referéncias utilizadas
para definir os conceitos principais do seu trabalho cientifico. Ao realizar a ativi-
dade, o estudante evidenciard a sua desenvoltura na etapa de Estratégias de Busca
e Acesso. Cabe aos tutores e professores a direcionar e incentivar os estudantes a
apresentar as referéncias de maneira padronizada e adequada as normas apliciveis
ao seu contexto. Apesar da avaliacdo das competéncias dos alunos parecer restrita
& avaliacao das fontes que o aluno apresenta, explicitamos que o processo cognitivo
que o estudante é sujeitado ao identificar e localizar as possiveis fontes é o objetivo
dessa tarefa. Reconhecemos que a mensuracao desse processo é complexa, portanto
sugerimos que a participagao em discussoes nos féoruns sejam acompanhadas e in-
centivadas pelos professores e tutores.

Atividade 2: O estudante deve avaliar se as fontes apresentadas foram suficientes
para sanar a necessidade de informacao e propor novas formas de obter informacoes.
Nessa etapa, o estudante sera desafiado a avaliar a eficicia e eficiéncia da sua busca
por informacoes. Essa avaliacao é importante pois é importante para o estudante
que ele possa reconhecer se a informagao é adequada, insuficiente ou se extrapola a
necessidade do trabalho. Além disso, incentivamos que ele relate adequacgoes ao pro-
cesso de busca pelas informagoes. Os professores devem estar atentos a habilidade
do aluno em utilizar fontes distintas e nao convencionais, pois esse reconhecimento
indica desenvolvimento da competéncia.

Moédulo 5: Informacao e Contexto

Atividade 1: O estudante devera apresentar duas definicoes de um conceito uti-
lizado em seu trabalho, sendo uma delas segundo uma referéncia bibliografica e
a outra deve ser segundo seu proprio entendimento. Ao avaliar o estudante nesta
etapa, os tutores e professores devem estar atentos nao s6 a capacidade do estudante
de identificar na literatura uma definicao de um conceito, mas principalmente de
relacionar o conceito obtido das fontes referenciais ao seu trabalho. O estudante de-
monstrara desenvolvimento da etapa de Uso da Informagao ao defini-lo de maneira
precisa e inequivoca, dentro do escopo e abrangéncia de seu trabalho. Devemos
notar que, o processo cognitivo desenvolvido pelo estudante nessa atividade o leva
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a relacionar de maneira tnica e pessoal os conhecimentos prévios e a reconstrui-los,
internalizando o novo conceito.

Atividade 2: O estudante devera listar os conceitos especificos & Area de producido

de seu trabalho e relaciona-los como um mapa conceitual. Nessa atividade, exigir
que o aluno liste os principais conceitos trabalhados nao é o ponto fundamental
sob o aspecto cognitivo. O objetivo principal nessa etapa é que o estudante tenha
clareza na utilizacao de cada conceito e entenda como eles se relacionam. Ao ava-
liar o desenvolvimento da etapa de Uso da Informacao nessa atividade, precisamos
verificar se o estudante pode compor um mapa em que seus nds sejam realmente
conceitos. Uma falha comum é compor um mapa mental, em que os estudantes
acabam identificando palavras-chaves que nao propriamente identificam conceitos.
Além disso, deve-se ter particular atencao a conceitos que sao definidos de maneiras
distintas caso permeiem areas diferentes.

Médulo 6: Entendendo o Processo de Producao

Atividade 1: O estudante devera pesquisar e elencar producoes cientificas relacio-
nadas ao tema que foi escolhido para o seu proprio trabalho e indentificar os métodos
que cada produgao encontrada utilizou. Num segundo momento, o estudante deve
apresentar as caracteristicas e procedimentos de dois dos métodos utilizados. Essa
atividade relaciona-se a todas as etapas de competéncia em informacao definidas
anteriormente, contudo, seu objetivo primario nao é avaliar se ele foi capaz de iden-
tificar os métodos utilizados nos trabalhos pesquisados. Ao realizar essa tarefa, o
estudante terd que utilizar suas habilidades e conhecimentos relacionados a cada
etapa da competéncia em informacao, e deverd adotar estratégias para concluir a
tarefa. Dessa forma, o desenvolvimento de cada competéncia sera atingido ao incen-
tivar que o aluno possa estabelecer seus procedimentos independentemente de um
roteiro pré-estabelecido pelo professor.

Modulo 7: Etica e Ciéncia

Atividade 1: O estudante devera analisar o texto produzido em seu trabalho e
identificar os conceitos e defini¢coes utilizados, atribuindo-os corretamente aos seus
autores. Nessa atividade, o estudante é estimulado a reconhecer que a producao
de novos conhecimentos cientificos € um processo continuo, iterativo e que varias
pessoas estao envolvidas, além de perceber as implicacoes morais e éticas da apro-
priacao indevida de obra intelectual alheia. Sendo assim, desafiar o estudante a
relacionar o conhecimento adquirido as ideias desenvolvidas por outra pessoa tem
extremo impacto na aprendizagem e é pré-requisito fundamental para qualquer pro-
ducao cientifica. Os professores e tutores devem avaliar se o estudante consegue
referenciar os conceitos utilizados e devem auxilid-lo sempre que notarem qualquer
dificuldade, pois a realizacao dessa atividade pode se tornar frustrante e incapaci-
tante, pois questiona explicitamente sua criatividade. A etapa que se relaciona a
essa atividade ¢ a Uso Etico da Informacao.

Moédulo 8: Produzindo e Apresentando o trabalho

Atividade 1: O estudante devera produzir um resumo de sua producao cientifica.
Essa atividade objetiva avaliar o desenvolvimento da etapa de Sintese e Apresentagao
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do modelo de competéncia em informacao. O estudante serd incentivado a dispor de
maneira légica e ordenada conceitos e procedimentos adotados em seu trabalho ao
realizar essa atividade. Os professores e tutores podem identificar desenvolvimento
das demais etapas da competéncia em informacao ao avaliar a entrega do resumo,
pois a demonstracao de competéncia em Sintese e Apresentacao é consequéncia do
desenvolvimento das demais competéncias.

Moédulo 9: Refletir e aprimorar

Atividade 1: O estudante devera elencar quais as dificuldades enfrentadas durante

a producao de seu trabalho. Essa atividade objetiva avaliar o desenvolvimento da
competéncia Avaliacao do modelo proposto. Durante a realizacao, o estudante é ins-
tigado a avaliar de maneira critica o produto, que representa o trabalho produzido,
e 0 processo, que sao todas as atitudes e escolhas feitas por em cada passo da pro-
ducao cientifica. Incentivar o aluno a refletir sobre a qualidade dos procedimentos
por ele adotados visa apenas que ele habitue-se com a constante avaliacao durante
toda producao etapa por etapa. Embora tenhamos destinado um modulo especifico
para essa etapa do modelo de competéncia em informacao, os professores e tutores
tém o papel de fazer com que os estudantes exercitem essa avaliacao de maneira
transversal ao curso, sendo este moédulo apenas para explicitar a importancia dessa
etapa na producao cientifica.

Atividade 2: O estudante devera, primeiramente, explicar como sanou as dificul-
dades elencadas e, entao, avaliar se a medida tomada foi a mais adequada a cada
situagao. Essa atividade destina-se a exercitar a capacidade criativa do estudante
na resolucao de problemas, como aprofundamento da Tarefa 1, deverd repensar e
propor adequacoes aos procedimentos adotados durante a producao cientifica. Essa
pratica constante durante é fundamental para que os estudantes possam adquirir
experiéncia e fluéncia na producao cientifica e ao atingirem algum grau de matu-
ridade, poderao executar tarefas com maior nivel de eficiéncia e eficacia. Aqui,
novamente, desenvolve-se e avalia-se a etapa de Avaliacdo do modelo de competén-
cia em informacao. Aos professores e tutores cabe orientar e discutir as adequacoes
dos estudantes, sugerindo adequacoes baseadas em suas experiéncias.

Moé6édulo 10: Plano de Atividades

Atividade 1: O estudante deverd dividir a producao de trabalho em etapas,
estimando o tempo necessario para concluir cada uma delas, e, entao, ordena-las
por prioridade e estimar o tempo total do processo. Essa atividade nao tem relacao
direta com uma etapa do modelo de competéncia em informacao, mas prevé que
o estudante esboce um cronograma segundo suas pretensoes e disponibilidade. Os
professores e tutores devem, primeiramente, auxiliar o estudante a produzir um
cronograma proprio, questionando constantemente suas estimativas e solicitando
detalhamento e justificativas sempre que julgarem que elas estao imprecisas. A
destinacao de um momento para planejamento do trabalho é essencial para que o
estudante sinta-se motivado e tenha recursos para acompanhar o andamento de seu
trabalho.

Atividade 2: O estudante deverd representar seu plano de atividades como um
diagrama de Gantt. Essa atividade visa desenvolver no estudante a habilidade de
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ordenacao de etapas baseadas em prioridades. Ao representar seu plano de ativi-
dades segundo um diagrama de Gantt, o estudante tem ainda mais recursos para
acompanhar o processo, identificando os pontos mais importantes para a conclusao
de cada etapa, assim como identificar claramente o que ainda resta para ser con-
cluido. Os professores e tutores devem acompanhar as estimativas dos estudantes
e, assim como na etapa anterior, devem questionar caso o estudante priorize de ma-
neira incompativel cada etapa. Devemos ter cuidado, entretanto, para nao forcar
que o estudante modifique seu diagrama & revelia, sendo avaliado neste quesito as
justificativas dadas por ele para organizar o diagrama a sua maneira.
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Capitulo 5

Consideracoes Finais

A partir de nossa experiéncia como graduandos e nas leituras realizadas, identificamos
os elementos criticos na producao de pesquisas que ou nao sao trabalhados na graduacao
ou nao recebem a atencao adequada e, por isso, aprofundamos os estudos na area base de
formulacao de pesquisas e em uma forma de potencializi-la: utilizar a competéncia em
informacao para potencializar a iniciagao cientifica.

Ao longo do processo de desenvolvimento do trabalho, notamos que diversas areas de
estudo, como a Administracao e a Ciéncia da Informacao, possuem formas de trabalhar
o ciclo da informacao muito semelhantes, mas nao as utilizam de maneira eficiente para
auxiliar o desenvolvimento da iniciacao cientifica, dada a escassez de literatura e trabalhos
disponiveis que visam tal objetivo. Percebemos, entao, que a competéncia em informa-
¢ao mostrou-se como uma possivel solucao para a execucao de nossa pesquisa. Assim,
construimos separadamente dois modelos, um de iniciacao cientifica e outro de competén-
cia em informagao, o que facilitou uma andlise detalhada do processo de aprendizagem
de cada etapa e, por fim, nos possibilitou identificar a relagao entre eles. Essa relacao
permitiu o desenvolvimento de um modelo pedagbdgico mais coerente e consistente, que
denominamos CIIC.

Um ponto importante em nosso projeto ¢ como o CIIC trabalha o uso da informacao
sem que o estudante precise entender a area da Ciéncia da Informacao. O modelo nao
apresenta denominagoes e jargoes especificos desta area, mas conceitos mais triviais que
incentivam o correto uso da informacao, de maneira que nao o desestimule apresentando
uma terminologia alheia a sua realidade. Esperamos que o CIIC desenvolva o uso da
informacao de forma natural, como se fosse uma habilidade fundamental ao ser humano,
como ler e escrever.

Esperamos ainda que a contribuicao dada por este trabalho estimule o debate e o
interesse sobre a necessidade de desenvolver as competéncias nele retratadas em fases
anteriores a graduacgao, como forma de qualificar a educacao em todos os niveis, pois a
aplicagao de tais competéncias nao deve se restringir apenas a pesquisa no nivel superior.

Como proposta de novos trabalhos, consideramos a aplicacao do modelo pedagdgico a
um grupo de estudantes nas fase iniciais de graduacao, como um curso ou uma disciplina,
com envolvimento de professores e com foco na avaliagao dos resultados produzidos por
esse grupo ao longo de um periodo mais abrangente. Como refinamento, acreditamos que
unir o modelo proposto a um ambiente virtual de aprendizagem com caracteristica de rede
social acrescenta potencial ainda mais elevado para produgao cientifica na universidade,
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pois permitiria que estudantes e professores de diversos cursos e areas se organizassem para
solucionar os problemas comuns de maneira transdisciplinar e transversal, expandindo e
intensificando a contribuicao social da pesquisa académica e do conhecimento cientifico.
Reconhecemos, contudo, que tais empreendimentos demandam uma estrutura complexa,
engajamento de diversos atores e setores da universidade além de apoio da sociedade, o
que extrapola a disponibilidade de tempo e recursos para um trabalho de conclusao de
curso de graduacao.
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Apéndice A
Plano Pedagoégico

Moédulo 1: Por onde comegar o trabalho?

Descrigao

A etapa do modelo Competéncia em Informacao utilizado neste modulo é a
Definicao da Tarefa e as etapas do modelo Iniciacao Cientifica utilizadas sao
Area, Problema, Contexto do Problema e Objetivos Gerais e Especificos. A
justificativa para a uniao dessas etapas da-se pelo seguinte motivo: elas englo-
bam as agoes iniciais que o estudante deve tomar para execucao do trabalho.
O estudante determina o que deve ser feito para concluir a tarefa - objetivos
gerais e especificos - e quais informagoes sao necessarias - Problema, Contexto
do Problema e Area. As atividades propostas iniciam os trabalhos académi-
cos por meio da escolha do tema e uma discussao com os atores envolvidos
(orientador, tutor e demais colegas). A Avaliagdo de Aprendizagem propoe ao
estudante criticar o relacionamento do objeto do tema com a sociedade atual
e quais seus impactos, inserindo o estudante no contexto do problema.

Texto Apresentagao
Vocé montara um grupo de projetos e conhecerd o propédsito cientifico dos
temas apresentados.

Objetivos Educacionais
Determinar o que deve ser feito e qual informacao necessaria para concluir a
tarefa.

Objetivos de Aprendizagem
Definir o problema, o objetivo e a hipotese do trabalho académico.

Tema Motivacional
Questionando e determinando questoes: a pergunta como impulso do conheci-
mento.

Conceitos
Hipotese, Variaveis, Problema, Tema.

Atividades para o Estudante
Discutir com o grupo e identificar quais conceitos relacioados ao tema dever
ser pesquisados para fundamentar o Problema, Hipoteses e Objetivos.
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Avaliagao da Aprendizagem
Identificar se o estudante é capaz de determinar a tarefa, reconhecendo a ne-
cessidade de informacao.
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Moédulo 2: Informagoes, onde encontra-las?

Descrigao
A etapa do modelo Competéncia em Informacao utilizada neste modulo é Es-
tratégias de Busca e a etapa do modelo Iniciacio Cientifica é Area. Trabalha-se
neste modulo a importancia de procurar por fontes de informacao antes mesmo
de se localizar a informacao. Assim, conhecer as areas de pesquisa facilita a
filtragem de fontes de informacao.

Texto Apresentagao
O primeiro passo em uma pesquisa é saber onde procurar o que se precisa.
Aqui vocé aprendera a reconhecer as potenciais fontes de informagao.

Objetivos Educacionais
Elencar fontes de infomacao relacionadas a tarefa.

Objetivos de Aprendizagem
Conhecer diferentes tipos de trabalhos cientificos, formas como se apresentam
(fisica e virtual).

Tema Motivacional
Informacao pertinente ao conhecimento cientifico: forma, apresentacao e vali-

dade.

Conceitos
Conhecimento Cientifico, Fatos, Leis e Teorias, Trabalhos Cientificos.

Atividades para o Estudante
Identificar diversas fontes de pesquisa e, dentre elas, justificar quais sao mais
adequadas.

Avaliagao da Aprendizagem
Identificar se o estudante é capaz de selecionar fontes relevantes para sua pes-
quisa.
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Moédulo 3: Informagao e Contexto

Descrigao
Esse modulo esté relacionado ao Uso da Informagao do modelo de Competéncia
em Informacao e as etapas Contexto do Problema e Problema do modelo de
Iniciacao Cientifica. Ao fazer uso da informacao, o estudante é incentivado a
avaliar a relevancia da informagao frente ao contexto definido.

Texto Apresentagao
Agora é hora de analisar todo o referencial colhido e abstrair as informacoes
mais importantes.

Objetivos Educacionais
Interpretar os dados obtidos e relacioné-los com a tarefa definida.

Objetivos de Aprendizagem
Aprender extrair dados relavantes para aplicar em um plano de pesquisa.

Tema Motivacional
Adquirindo novos conhecimentos: um processo irreversivel.

Conceitos
Projeto de Pesquisa.

Atividades para o Estudante
Descrever o tema escolhido, elencar os objetivos e fundamentar a hipotese do
trabalho.

Avaliacao da Aprendizagem
Identificar se o estudante é capaz de sintetizar os conceitos chaves do seu tra-
balho e referenciar outras produgoes na sua area.
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Médulo 4: Entendendo o procedimento de producao

Descrigao
Esse modulo esta relacionado ao Método do Modelo de Iniciacao Cientifica e
atravessa de maneira transversal o modelo de Competéncia em Informagao. O
método cientifico identifica-se por um conjunto de processos bem definidos que
remete ao desenvolvimento de cada competéncia do modelo de Competéncia
em Informacao.

Texto Apresentagao
Vocé conheceréa diferentes metodologias de pesquisa.

Objetivos Educacionais
Conhecer as principais metodologias cientificas para validacao de trabalhos.

Objetivos de Aprendizagem
Entender qual método é mais recomendado para solucionar um problema.

Tema Motivacional
Caracteristicas de uma producao cientifica valida: a relacao entre o rigor dos
processos e a qualidade do produto.

Conceitos
Metodologia, Pesquisa Bibliografica, Validagao.

Atividades para o Estudante
Descrever as principais caracteristicas de uma metodologia utilizada em sua
area.

Avaliacao da Aprendizagem

Verificar se o estudante é capaz de identificar os principais processos dessa
metodologia.
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Modulo 5: Etica e Ciéncia

Descrigao
Esse modulo identifica-se com o Uso Etico da Informacio do modelo de Com-
peténcia em Informacao e é parte inerente de todas as fases do modelo de
Iniciagao Cientifica.

Texto Apresentacao
Ter sua obra reconhecida é satisfatorio, entao, referencie e cite outros autores
em seu texto.

Objetivos Educacionais
Identificar as consequéncias relacionadas ao uso e producao da informacao.

Objetivos de Aprendizagem
Referenciar e utilizar corretamente as fontes.

Tema Motivacional
Etica: o comportamento de um bom cientista.

Conceitos
Plagio, Propriedade Intelectual.

Atividades para o Estudante
Revisar o trabalho referenciando cada conceito utilizado pelo estudante a uma
literatura analisada.

Avaliacao da Aprendizagem
Identificar no aluno a capacidade de referenciar corretamente os conceitos e
ideias utilizadas em seu trabalho.
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Médulo 6: Reunindo, produzindo e apresentando o conhecimento

Descrigao

Esse modulo relaciona-se & etapa de Sintese e Apresentacao do modelo de
Competéncia em Informacao e as etapas de Problema; Hipotese, Objetivos
Gerais e Especificos; e Método. Considerando o aspecto evolutivo dos médulos
e da caracteristica da etapa de Sintese e Apresentacao, o aluno é instigado a
relacionar o conhecimento adquirido durante a pesquisa ao Problema, Hipotese
e Objetivos definidos, bem como aplicar o método cientifico selecionado em seu
trabalho.

Texto Apresentacao
Chegou o momento de aplicar seu conhecimento e técnicas de escrita para
desenvolver seus textos.

Objetivos Educacionais
Desenvolver texto critico e contextualizado com a tarefa.

Objetivos de Aprendizagem
Utilizar um método cientifico em seu trabalho.

Tema Motivacional
Criando e compartilhando: a chave do conhecimento.

Conceitos
Sintese, Apresentacao, Multimeios.

Atividades para o Estudante
Elaborar o Resumo (Absstract), fundamentar a hipotese e apresentar os prin-
cipais pontos de seu trabalho.

Avaliagao da Aprendizagem
Verificar se o estudante ¢ capaz de ordenar, com concisao, os pontos principais
de seu trabalho.
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Moédulo 7: Refletir e aprimorar

Descrigao

Esse modulo esta ligado a etapa de Avaliacao do modelo de Competéncia em
Informacao e a todas do modelo de Iniciacao Cientifica. O estudante é convi-
dado a rever e reavaliar criticamente o seu trabalho, analisando as dificuldades
e propondo alteracoes para adequar o trabalho ao escopo e disponibilidade de
recursos. O desenvolvimento desta competéncia possibilita ao estudante refle-
tir sobre os processos da producao cientifica, relacionando-os a qualidade do
produto final e assim aumentar a eficiéncia destes.

Texto Apresentacao
Vocé devera analisar os resultados obtidos com seu trabalho.

Objetivos Educacionais
Analisar a metodologia e os resultados obtidos considerando objetivo e pro-
blema definidos anteriormente.

Objetivos de Aprendizagem
Propor ajustes no trabalho de pesquisa em suas metodologias, hipoteses, abor-
dagens.

Tema Motivacional
Sabio é aquele que reflete seus proprios erros e os aprimora para evolucao
pessoal.

Conceitos
Avaliacao de Processos, Avaliacao de Resultados.

Atividades para o Estudante
Descrever as dificuldades encontradas em cada etapa do travalho e as alterna-
tivas para contorna-las.

Avaliacao da Aprendizagem
Verificar se o estudante é capaz de criticar a eficiéncia dos processos realizados
e sugerir alteracoes nestes.
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Moédulo 8: Plano de Atividades

Descrigao
Esse modulo representa a etapa Plano de Atividades do modelo de Iniciacao
Cientifica. O estudante necessita, nesse momento, ter desenvolvido as Compe-
téncias em Informacao para estimar o tempo e recursos para a consecucao de
seu trabalho, uma vez que um planejamento realizado precocemente representa
estimativas equivocadas.

Texto Apresentagao
Organizar-se no tempo é fundamental para o sucesso de qualquer atividade.
Inicie seu planejamento agora.

Objetivos Educacionais
Definir um cronograma de atividades.

Objetivos de Aprendizagem
Aprender a planejar atividades, adequar o trabalho & disponibilidade de recur-
Sos e tempo.

Tema Motivacional
Planejar é gerenciar, é conquistar, ¢ alcancar o objetivo.

Conceitos
Cronograma, Planejamento.

Atividades para o Estudante
Elaborar um cronograma de atividades.

Avaliacao da Aprendizagem
Identificar se o estudante é capaz de estimar de forma realista a alocacao de
tempo e recursos para cada etapa do seu trabalho.
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Apéndice B

Ambiente Virtual de Aprendizagem -
AVA

Primeiros Passos!

Bem vindo & UnBl Aqui vocé conhecera um pouco mais da Universidade e sobre
Iniciagdo Cientifica.

& | Tour Virtual na UnB

%20 Chat: Apresentacio e discussdo

Compartilhando experiéncias

Wocé conhecera seus colegas, 0s métodos de aprendizagem virtual e as ferramentas do

ambiente Moodle utilizadas durante o curso, bem como as oportunidades que este
oferece ao seu aprendizado.

L"_,_J] Férum: Curtir e Compartilhar

Y& Chat: Apresentacdo e discussdo

Figura B.1: Moédulos 1 e 2
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Por onde comecar o trabalho?

Vocé montara um grupo de projetos e conhecera o proposito cientifico dos temas
apresentados

Definindo a tarefa

% Forum: Discussdo do capitulo
\JJ Tarefa 1: Definindo o Problema, Hipoteses e Objetivos
\J;l Tarefa 2: Palavras-chave e Conceitos

=
€ chat do aprendizado

Informacao, onde encontra-la?
Uma etapa importante na pesquisa € saber onde procurar o que se precisa. Agui voceé
aprendera a reconhecer as potenciais fontes de informacao e como encontra-las.

Iﬂ Estratégias de Busca e Acesso

% Forum: Discussdo do capitulo

\J\;l Tarefa 1: Fontes de Informacao

\J;l Tarefa 2: Enriguecendo o Trabalho

€0 chat do aprendizado

Figura B.2: Mo6dulos 3 e 4
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Informacao e Contexto

Agora € hora de analisar todo o referencial colhido e abstrair as informagdes mais
importantes.

Utilizando a Informacao

% Farum: discussao do capitulo

\'Ej Tarefa 1 - Definindo Conceitos

\‘; Tarefa 2 - Mapa de Conceitos

i
@ Chat do aprendizado

Entendendo o procedimento de produgao.

Vocé conhecera diferentes metodologias de pesquisa.

Metodologia Cientifica
Forum: discussao do capitulo
«'\J Tarefa: Identificando uma tendéncia

=N
Y& chat do aprendizado

Figura B.3: Mddulos 5 e 6
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Etica e Ciéncia
Ter sua obra recnnhecidané satisfatdrio. Entdo referencie e cite em seu texto outros
autores utilizados por vocé.

@ Forum: pré-discusséo do capitulo

Propriedade Intelectual

J\J Tarefa 1: Referenciando Fontes

=,
%% chat do aprendizado

Reunindo, produzindo e apresentando o

conhecimento.

Chegou o momento de aplicar seu conhecimento e técnicas de escrita para desenvolver
seus textos.

Sintese e Apresentacdo
% Férum: discussao do capitulo

\’_:j Tarefa 1: Produzindo um Resumo

g,
Y& Chat do aprendizado

Figura B.4: Modulos 7 e 8
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Refletir e aprimorar

Vocé devera analisar os resultados obtidos com seu trabalho.

O que é a avaliacdo?
% Fdrum: discussdo do capitulo
\];‘Q Tarefa 1: Eficiéncia e Eficacia

\J;Q Tarefa 2: Aprimorando seus processos

@ Chat do aprendizado

Plano de Atividades
Organizar-se no tempo & fundamental para o sucesso de qualquer atividade. Inicie seu
planejamento agoral

IE Elaborando um cronograma

% Farum: discussao do capitulo

\]Q Tarefa 1: Apresente um cronograma

\JQ Tarefa 2: Utilizando diagramas de Gantt

@ Chat do aprendizado

Figura B.5: Moédulos 9 e 10
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