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RESUMO

A Avaliacdo Institucional é um instrumento importante que contribui
significativamente para aprimorar e reconstruir as praticas ja existentes na escola.
Assim sendo este estudo tem como objetivo central identificar as finalidades e as
contribuicbes da Avaliagdo Institucional sob a otica dos professores, levando o
professor a conhecer um pouco mais da importancia da Avaliacdo Institucional, a
construcdo do PPP e os niveis da avaliacdo. A pesquisa foi realizada em uma escola
Plblica de Samambaia-DF onde contou com participacdo de professores, o
instrumento de pesquisa foi realizado por meio da aplicacdo de um questionario com
perguntas abertas e fechadas. Para desenvolvimento da pesquisa foi utilizadas uma
bibliografia atual no qual se destacam Melchior, Freitas Veiga e Afonso, onde foi
possivel concluir que os professores apesar de ndo estarem bem elucidados e néao
serem participantes ativos no momento das reunides eles considera que a avaliagédo
Institucional e de grande valia para o processo ensino aprendizagem da escola.

Palavras-chave: Avaliacao Institucional; professor, escola



SUMARIO

1. INTRODUGAD.........ococeeeeeeeeeeee e vee s tee s aesae ettt es st en e seneanes 10

2. OBUIETIVOS. ...ttt bbbt b ettt 12
3. A IMPORTANCIA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL........cooeverererereeeeeeeeeiesiean, 13
3.1 Um olhar em relagdo a Avaliagao InStitucional.............cccceiiiiiiiiiniiiiiee e 13
3.2 NiVEIS A8 AVAIAGED. .......eveiieieiieieiese ettt et sb b ne e 16
3.3 Avaliacéo Institucional e a Construgdo do Projeto Politico Pedagdgico ..........c.cccceevruneee 18

4. CAMINHO PERCORRIDO........ciiitiiiiieiit ettt st 22
4.1 THPOS T8 PESGUISA. ... vervitiieeseeiiesiete sttt sbe stttk st st e ettt be et e e b et e b et be b e e 22
4.3 Métodos utilizado para coleta e analise dos dados............ccceveevieiiiericic s 22
5. ANALISE DOS DADOS.......ooiiiiiiiiittiteiee stttk b e anes 25
CONSIDERAGOES FINAIS.......ooiiieieieieeee ettt 31
REFERENCIAS. ..ottt sttt 32

APENDICE. ... oot e et e e et e e e e e e e et et e e et e et e e et e et e s e e et e er e e et e e e s ae e 34



10

1. INTRODUCAO

Atualmente a avaliacdo institucional passa por um processo de
reconhecimento de sua importancia na educacdo como fator equalizador na
possibilidade de buscar solugcbes e aperfeicoamento do trabalho desenvolvido

pelos professores e gestores.

Visando conhecer melhor o processo de avaliar em suas diversas
modalidades a pesquisa tem como objetivo central identificar as finalidades e
as contribuicdes da Avaliacao Institucional sob a 6tica dos professores.

Assim, sendo o principio de avaliacao institucional numa perspectiva
democratica gera dificuldades na medida em que ela ainda € vista por boa
parte dos integrantes da instituicio como um momento importante, mas sem
muita compreensao na sua realizacdo e para qual finalidade ela é desenvolvida
independente do resultado, que muitas vezes ndo sao apresentados para 0s
participantes. Desta forma, Freitas (2006, p.16) afirma que:

a avaliagdo institucional € um processo coletivo que mobiliza a escola
toda para os problemas pautados pelas avaliagcbes e reconhecidos
pelo coletivo, com vistas a sua superacéo.(...) um papel importante ao
ser uma articuladora entre problemas, acées e compromissos locais

da escola e seu vinculo com as demandas do poder publico para
alicercar tais acdes e compromissos.

Para o autor, avaliar € reconhecer ou atribuir um valor. Em se tratando
de valor em educacdo defende que ha que se adotar uma postura de
compromisso e ética profissional sendo que valores sao histéricos e
culturalmente construidos, consequentemente a avaliagéo € historica e cultural,
assim sendo a avaliacdo institucional vem crescendo e conquistando espaco
dentro dos momentos de reflexdes das acdes realizadas.

Muitas inquietacbes e duvidas relativas ao processo de Avaliacdo
Institucional estdo presentes no nosso cotidiano que se arrasta até o momento
da realizacéo das reunides e do planejamento.

Portanto, como professora atuante na escola pesquisada ha cinco anos
tenho observado o grande contraste entre a teoria e a pratica, no momento das

reunides pedagogicas e no momento das avaliagdes institucionais. A escola
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conta com 38 professores em seu corpo docente, onde apenas uma minoria
compreender a importancia da avaliagao institucional ou se quer participam
motivados no momento das discussdes e do planejamento.

A pesquisa tera como finalidade a fim de explicitar a importancia da
avaliagdo institucional na o6tica do professor e também trazer elementos
conceituais que contribuam para a compreensao da avaliagédo institucional por
parte dos docentes e propiciar um refinamento metodologico no campo desta
avaliacdo, compreendendo que a avaliacdo institucional, se entendida como
uma andlise critica da realidade é fonte valiosa de informacé&o, problematizacéo
e ressignificagdo dos processos educativos, consequentemente, tem funcéo
estratégica no desenvolvimento institucional da escola e na gestdo
educacional.

O texto esté estruturado em trés partes. A primeira busca apresenta a
producéo tedrica apreciando a importancia da avaliacao institucional, os niveis
da avaliacdo e a construcédo do Projeto Politico Pedagogico- PPP.

A segunda parte foi desenvolvida tendo como incumbéncia demonstrar
o caminho metodol6gico percorrido até fase de obtencdo dos resultados. A
terceira trata da utilizacdo os resultados na elaboracéao e tabulacdo dos dados
para demostrar a importancia da avaliacdo institucional, trazendo a reflexao os
conceitos de avaliacado institucional, seus fundamentos epistemoldgicos.

Foi possivel comprovar que os professores mesmo ndo sendo
participativos no momento pedagdgico da reunido ainda acreditam muito que a
avaliacao institucional e peca chave para conquista e mudancas na educacao e

no ensino aprendizagem.
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2. OBJETIVOS

2.1 GERAL:

e I|dentificar a finalidade e as contribuicbes da Avaliagdo Institucional

realizada sob a otica dos professores.

2.2 ESPECIFICOS:

e Analisar como acontece a Avaliacao Institucional na escola.

e Conhecer as acgles realizadas a partir dos resultados da Avaliagéo
Institucional.

e Analisar a participacdo dos professores no processo de Avaliacao

Institucional.
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3. A IMPORTANCIA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

3.1 Um olhar em relacdo a Avaliacao Institucional

A escola leva-nos necessariamente a pensar em avaliar e ser avaliado
a todo instante. Portanto, Casali (2007) explica que a avaliacdo refere-se a
determinacdo do mérito, ou valor, de um dado processo ou do que dele
resultou, seja no ambito do sujeito, da cultura e para toda humanidade.

E quando falamos de processo educacional, ndo podemos deixar de
adotar uma postura radicalmente ética, devido os valores que foram
construidos historicamente e culturalmente, pois a avaliacdo educacional &
apenas o inicio de um longo processo, onde seremos avaliados a todo o
momento no processo educacional e também em nossa vida.

Portanto, com a concepcdo de avaliacdo vamos partir para a
compreensao da Avaliacdo Institucional definida por Fernandes (2007, p.15)

como.

Processo, inserido nas escolas publicas ou privadas, com a finalidade
de avaliar as instituicdes, visando uma reflexdo coletiva que
possibilite uma gestdo democrdtica e comprometida com a
transformacé&o social, e leve os educadores a unir esforcos no sentido
da efetivagdo da melhoria da qualidade do ensino.

Assim sendo ndo ha duvidas acerca da importancia da avaliacdo
institucional para promover avan¢os no desenvolvimento dos professores e no
processo de qualificacdo da escola, cabendo-lhe iluminar os caminhos
decisoérios. Como salienta Lima (2012, p.03);

A avaliacdo institucional ndo pode ser isolada nem burocratica porque
a transparéncia de seus objetivos e procedimentos precisa deixar
avaliadores e avaliados desarmados e tranquilos quanto ao carater
formativo que ela precisa assumir.

Diante disso, a Avaliacdo Institucional precisa acontecer de forma
plena onde todos se sintam a vontade para que esse momento ndo gere
desconforto e nem obrigatoriedade aos participantes. Fernandes (2007, p.15) &

bem categdrico e ressalta que:
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Existe certo tabu em relagdo a Avaliagé@o Institucional: € um assunto
gue muitos temem, alguns consideram dificil, outros acham que é
politicamente proibido. Estas relag8es dificultam a constru¢cdo de um
processo avaliativo confiavel, voltado para a qualidade do ensino, a
recuperacao da dignidade profissional do educador e a autonomia da
escola.

Deste modo, os autores elucidam a importancia da compressao e
desenvolvimento do momento de Avaliacao Institucional.
Lima (2012, p.) deixa bem claro o que precisa ser avaliado neste

momento;

Em primeiro lugar, o projeto politico-pedagdgico da prépria escola. A
partir dele, as praticas pedagoégicas, os habitos de estudos, os
espagos destinados as aprendizagens na organizagdo, como a
biblioteca, a sala de leitura, a sala de video e os projetos didaticos e
interventivos da instituicdo. Nesse grupo de prioridades, a
coordenacdo pedagdgica surge como espaco de planejamento e
formacado, devendo ser avaliada. A intengcdo € que com isso seja
retroalimentada a partir do que apontar esse nivel da avaliacéo.

Este momento deve ser um momento de interacdo, participacéo, troca
de experiéncias e saberes para novos conhecimentos e novas conquistas nas
acOes propostas que contribuirdo para o amadurecimento do coletivo e para a
reducdo dos equivocos e prazeres que a tarefa pode revelar.

Desta forma a avaliacdo institucional € uma metodologia que deve ser
sempre presente nao sé entre gestor/professor, mas, entre todos os envolvidos
principalmente os professores no que diz respeito ao processo educacional.
Quando nos reunimos para avaliar, devemos ir ao encontro da reflexdo em
busca de resultados e solucbes, e ndo com a intencdo de punir, criticar ou
constranger, deve haver crescimento matuo. Uma vez que ndo podemos nos
esquecer que a educacao tem papel fundamental para a construgcao de uma
sociedade mais participativa com plena igualdade.

Diante do exposto Melchior (2001) destaca os Principios da Avaliacao
Institucional, principios estes que representam uma concepc¢do de educacdo

que perpassa a escola:

v' Como elemento do processo — 0 principio primeiro da
avaliacdo institucional esta relacionado ao seu significado. A
acao avaliativa faz parte do processo educacional e como tal

sera realizada. N&o adianta utilizar rigidez, com técnicas
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sofisticadas, se ndo houver uma relacdo estreita com o projeto
institucional, com sua proposta de metas, seus objetivos e

procedimentos, evidenciados nos diferentes processos.

v' Legitimidade- pressupde o acordo da comunidade escolar
quanto aos critérios e quanto a institucionalizacdo do processo
avaliativo. Quando ha legitimidade na mesma, ela se expressa
através de uma metodologia prépria, tanto na constru¢do dos
indicadores de desempenho como na analise qualitativa que
lhe dé significado e também através construgdo de
informacBes fidedignas que possam ser divulgadas com

seguranca para toda comunidade.

v' Comparabilidade- o principio da comparabilidade exige que se
busque um linguajar comum dentro da instituicdo como entre
as outras, por exemplo, indicadores minimos comuns para se
ter certeza de que estdo tratando de questbes comuns, assim
como a comparacdo entre os desempenhos e 0s objetivos
previstos, em cada curso, setor ou projeto. A reflexdo conduz a
auto reflexdo e, consequentemente, a redefinicdo se

necessaria, dos rumos na continuidade do processo.

v Globalidade- estabelece a necessidade de avaliar os
elementos que fazem parte ou que podem interferir no
processo. Com integracdo ou intercambio de esfor¢os e de
experiéncias de modo a integra-los no processo global de
avaliagdo institucional. Assim, se houver avaliagéo diferentes
segmentos, estes precisam ser integrados e confrontados
antes da decisédo final. O avaliador precisa ter uma visdo
global do todo para poder fazer uma avaliagdo mais justa

gue contribua para a qualificagc&o institucional.

v’ Participacdo/ adesédo voluntaria - os objetivos de qualificacao

serdo atingidos, através da avaliagdo se houver participacao.
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Com gestao responsavel e adesdo voluntaria dos diferentes
segmentos institucionais, em todas as fases do processo,
todos avaliando e todos sendo avaliados, com ética
transparéncia e capacidade de julgamento, ela torna-se

instrumento de democratizagao.

v’ Continuidade- a cultura da melhora continua impulsiona
inovacoes e criatividade; a avaliacdo tem que se feita como
processo que permite a comparabilidade dos dados. De
diferentes momentos avaliativos, dentro de uma série historica,
e a partir de cada etapa, tracar novos objetivos e verificar se
0S mesmos vao sendo atingidos. Isso possibilita identificar o

desenvolvimento continuo da institui¢ao.

Assim sendo Mechior (2004) conclui que: “O processo avaliativo, se
realizado sob reflexdes que conduzem a autoanalise e a avaliacdo dos
processos, tem chance de chegar a transformacfes que, com certeza,

contribuirdo para o desenvolvimento qualitativo da instituicido”

3.2 Niveis da Avaliacéao

Atualmente a Avaliacdo Institucional esta em um campo abrangente com
teorias, processos e métodos especificos, ndo deixando de estar entrelacada
com as diferentes abordagens tedricas.

A principio vamos entender um pouco do que diz respeito a avaliacéo.
Dentro dessa perspectiva, Luckesi (1998) destaca trés niveis necessarios de
avaliacao, sendo eles;

Avaliacdao da aprendizagem; que tem por objetivo diagnosticar,
acompanhar e certificar o educando em seu percurso de aprender na vida
escolar. Importa 0 seu sucesso de cada um e de todos educando em suas
aprendizagens e seus consequentes desempenhos.

Deste modo um e primordial olhar cuidadosamente naquilo que é

especifico nos processos articulados e indissociaveis, e estéa ligado diretamente
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ao espaco, um objeto, um projeto, uma acao, a aprendizagem, uma pessoa.
Nenhuma avaliacdo é feita num vazio tedrico. Os fundamentos para uma
avaliacdo estdo na constatacdo de quais critérios devem ser usados dentro da
oticidade da educacao (CASALI, 2007)

Avaliacdo da Instituicdo, a qual esta sempre sendo avaliada e
avaliando, cujos resultados devem subsidiar novas e necessarias decisoes,
tendo em vista que seu desempenho, como instituicdo, apresente resultados
cada vez mais satisfatérios, que significa que os educandos, que passam por
ela, aprendam o que necessitam aprender.

N&o podemos esquecer que a avaliacdo institucional € também uma
forma de permitir a melhor organizacéo do coletivo da escola com vistas a uma
gestdo mais democratica e participativa que permita a coletividade entender
quais os pontos fortes e fracos daquela organizacdo escolar, bem como

mobilizar, criar e propor alternativas aos problemas.

Sousa (1999, p. 4-5) € bem enfatica ao afirmar que o processo de
avaliacdo institucional precisa ter um potencial para contribuir com o
aperfeicoamento das acbes em desenvolvimento, revestindo-se de
caracteristicas, tais como: 1 - ser democratico, sob a Gtica dos interesses das
camadas majoritarias da populacdo; 2 - ser abrangente, pois todos os
integrantes e os diversos componentes da organizacao escolar precisam ser
avaliados; 3 - ser participativo, prevendo a cooperacdo de todos; 4 - ser

continuo, dindmico e sistematico.

Mas, para conduzir uma avaliagao institucional, Gatti (2006, p. 13)
enfatiza que demanda ndo apenas boa vontade, senso critico e postura
colaborativa; € muito oportuno ter uma consideravel preparacdo dos
avaliadores para dominarem as técnicas basicas da investigagcdo avaliativa
(baseada em andlises estatisticas), assim como as condi¢cdes de construcdo
dindmica de processos antropoldgicos, socioculturais, cientificos e pedagdogicos

e 0s multiplos fatores que os interseccionam.

Por ultimo destacamos a Avaliacdo no Sistema Nacional de Ensino
no que se refere a sua qualidade e eficiéncia. Guerra (2003, p.28) demostra

que avaliacdo no sistema, ou seja, a avaliacdo externa € aquela em que o
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processo avaliativo é realizado por agentes externos a escola (pertencentes a
agéncias publicas ou privadas), ainda, que com a colaboracdo indispenséavel
dos membros da escola avaliada, da comunidade educativa.

Seguindo o raciocinio de Guerra (2003), a Avaliacdo Institucional da
escola é produto da integracdo e entrelacamento dos processos de avaliacdo
externa e interna. Evidentemente, que a avaliagdo das escolas é uma tarefa
complexa, tendencialmente conflituosa, pois as instituicbes escolares sao
organizacdes, e o poder € inerente a todas as organizacoes.

Independente dos motivos que levam a criacao de sistemas de avaliacdo
parece haver concordancia quanto ao seu importante papel como instrumento
de melhoria da qualidade. Como os resultados da educacdo ndo sédo
diretamente observaveis nem imediatos, dada a heterogeneidade do corpo
docente e da situacdo socioecondmica familiar dos alunos, s6 € possivel obter
€ geral do desempenho dos sistemas educacionais mediante uma avaliacdo
externa em larga escala.

Em meados de 2007 e criado o IDEB- indice de Desenvolvimento da
Educacdo Bésica que é formulado a partir de informacdes fornecidas por
resultados de avaliacdes externas que tem como objetivo oferecer informagdes
para formulacdo desses resultados e conhecer nivel de educacédo oferecido
para os alunos em cada regido (MEC, 2012).

Isso, decisivamente, nos dara preceitos para reflexdo da qualidade das
praticas pedagogicas oferecidas pela escola (apontadas pelos indices de
desempenho e pelas demandas surgidas na escola), uma vez que quando a
comunidade escolar esta envolvida com as questdes educacionais, politicas e
sociais, ou seja, ao se tornar uma populacdo mais esclarecida, as mudancas e

as melhorias na escola se concretizam bem mais rapido.

3.3 Avaliacéo Institucional e a construcédo do Projeto Politico

Pedagogico.

Para que a Avaliacao institucional aconteca de forma plena ela precisa

ser desenvolvida juntamente com objetivos educacionais, em conjunto com o
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curriculo escolar atendendo alguns conceitos distintos pela realidade escolar e
da comunidade. Assim a construcdo do PPP precisa estar vinculada a
Avaliacao Institucional.

Veigas (1998, p.12), deixa bem claro quanto a importancia da harmonia

do PPP e avaliacao institucional,

Ao construirmos os projetos de nossa escola, planejamos o que
temos intencao de fazer, de realizar. Lancamo-nos adiante, com base
no que temos, buscando o possivel. E antever um futuro diferente do
presente. Implica em discusséo coletiva dos principios e metas que
subsidiardo acdo educativa, baseados na realidade que se tem com
vistas a inten¢des futuras, se constituindo como a identidade
institucional da escola. E respaldada a inter-relacdo entre avaliagdo
institucional e PPP, pois, a avaliacdo institucional escolar coloca em
evidencia o PPP, seus fins, principios e concep¢bes pedagdgicas,
favorecendo um momento privilegiado de discussdo no interior da
escola.

Assim sendo, a avaliacdo institucional proporciona momentos valiosos
entre toda comunidade escolar para a constru¢cdo e também verificacdo das
acOes que foram construidas no PPP, considerando o seu todo pedagdégico e
administrativo e suas relacdes externas, o projeto politico-pedagogico reverte-
se de uma importancia vital para a sua realizacdo, como bem mostra o trecho

descrito por Freitas (2004).

A peca chave na questdo da avaliagcdo institucional € o projeto
politico pedagogico da escola e suas relagdes com a gestéo escolar.
Tem como pressuposto a gestdo escolar democrética e participativa
e articula seus compromissos em torno a construcdo do projeto
pedagodgico da escola. Neste sentido, parte de uma concepgao de
educacdo aceita pelo coletivo e que deve unir as acdes deste na
escola. Inclui ndo s6 a comunidade interna da escola, mas envolve
relagfes com a familia e com a comunidade externa mais ampla. A
escola ndo pode pensar a si mesma desconhecendo suas relagfes
com seu entorno. (FREITAS et al., 2004, p. 68-69).

De acordo com Fernandes (2002, p. 37) que a avaliagédo institucional

alicercada no PPP, pode favorecer uma autoanalise da organizagdo escolar, e
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dentro de uma acao coletiva e participativa, subsidiar caminhos passiveis de
efetivar uma escola mais proxima da realidade da populacao.

Veiga (2004, p.13) complementa que “A construgao do projeto politico-
pedagogico propicia a vivéncia democratica necessaria para a participacao de
todos os membros da comunidade escolar e o exercicio da cidadania”. Por se
constituir como um documento democratico na tomada de decisfes se torna
imprescindivel que ele tenha a funcédo de organizar o trabalho pedagogico que
envolve desde a sala de aula até as demais relagcdes num contexto social.

Construir o projeto politico pedagoégico da escola é fundamental, porém
ndo administra-lo adequadamente néo leva a lugar algum. Fatalmente, a escola
nao atingira os seus objetivos de forma excelente, com a qualidade que dela
esperam o0s seus alunos, pais, comunidade e sociedade de forma geral.

E imprescindivel ressaltar que a elaboragdo do PPP nunca e definitiva
ela deve ser fruto de um processo de planejamento participativo. Sendo, assim,
processual e sucessivo, ele configura a identidade da escola, permitindo aos

sujeitos que o produzem pensar, executar e avaliar o seu proprio trabalho.

O projeto pedagdgico ndo € uma peca burocratica e sim um
instrumento de gestdo e de compromisso politico e pedagogico
coletivo. N&o é feito para ser mandado para alguém ou algum setor,
mas sim para ser usado como referéncia para as lutas da escola. E
um resumo das condi¢Bes e funcionamento da escola e ao mesmo
tempo um diagnostico seguido de compromissos aceitos e firmados
pela escola consigo mesma — sob o olhar atento do poder publico.
(FREITAS et al., 2004, p. 69).

Assim, sendo para consolidar a construcédo do PPP, € necessario afirmar
e haver uma conscientizacdo por parte de todos que € uma atribuicdo da
escola, ndo ha modelos a serem seguidos porque ndo escolas com realidades
idénticas. Ha sim, por parte do sistema educacional, através dos seus 0rgaos
executores (municipais, estaduais e federais) a missdo de orientar as escolas
quanto a elaboracado ou reelaboracdo dos seus Projetos Politicos Pedagdgicos.
No entanto, observando os referenciais legais, cabe ao Conselho Escolar das

Ndo podemos esquecer que se trata de um documento que necessita de
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constante avaliacdo por parte da prépria escola e também dos professores,
caso contrario, serd apenas mais um documento de gaveta, que foi elaborado

apenas para cumprir formalidades burocraticas.
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4. CAMINHO PERCORRIDO

Para a realizacdo da presente pesquisa, os dados foram coletados,
analisados e interpretados de forma objetiva; bibliogréfica, pois se utilizou de
material publicado em livros, periddicos e redes eletronicas, que permitisse o
olhar do pesquisador acerca do campo de pesquisa, diretamente relacionado
ao objetivo proposto para que se chegassem as contribui¢cdes e finalidades da
avaliacao institucional em uma escola de Anos Finais do Ensino Fundamental
anos finais.

Foi realizado um estudo de campo de carater qualitativo, para que o0s
participantes pudessem se expressar quanto o momento da realizagdo da
Avaliacdo Institucional e as contribuicbes pedagodgicas que esse momento
proporciona para escola.

Segundo Ludcke e André (1986), a abordagem metodoldgica qualitativa
tem como foco a andlise do contexto da pesquisa, com base no levantamento
de informacdes e dados construidos no decorrer do processo do estudo. Neste
sentido, € meta da abordagem qualitativa de pesquisa organizar os dados,
identificando tendéncias e padrdes relevantes e, ainda, promover confronto
entre a teoria estudada e a pratica identificada/vivenciada durante a pesquisa.

Portanto, na perspectiva de pesquisa qualitativa, torna-se necessaria a
reflexdo sobre a realidade observada e também a construcdo de
conhecimentos acerca do contexto do estudo e fenbmenos observados no
campo nédo ignorando os sentidos subjetivos, evidenciando a inter-relagéo de
todos os sujeitos envolvidos na pesquisa. Assim sendo, a pesquisa qualitativa
oferece ao pesquisador a possibilidade de observar a realidade em que esta
inserido e se posicionar criticamente, de forma que possa produzir informagdes
significativas.

Gonzalez (2005, p.7) enfatiza o carater construtivo e interpretativo do

método qualitativo de pesquisa:

A Epistemologia Qualitativa defende o carater construtivo-

interpretativo do conhecimento, o que de fato implica compreender o
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conhecimento como producéo e ndo como apropriacdo linear de uma

realidade que se nos apresenta.

Assim sendo, a presente pesquisa foi realizada em uma Escola da Rede
Publica de Ensino do Distrito Federal, que atende aos Anos Finais do Ensino
Fundamental, ou seja, do 6° ao 9° ano, na modalidade de Ensino para Jovens e
Adultos.

A escola esta localizada em Samambaia - Regido Administrativa do
Distrito Federal, localizada h& 30 quildbmetros de Brasilia. Encontra-se em uma
guadra que apresenta satisfatorias condicdes com relacdo aos aspectos fisicos
(saneamento basico, praca, quadra poliesportiva). O Batalhdo de Policia Militar
relata que sao poucos os registros de violéncia na quadra comparando com as
demais.

A escola atende em torno de 1100 alunos nos turno matutinos,
vespertino e noturno. Possuil5 salas de aula, uma pequena quadra para
pratica de Educacdo Fisica sem cobertura, biblioteca, sala para o Programa
Mais Educacéo onde sdo beneficiados 100 alunos em periodo contrario.

O corpo docente é formado por 36 professores, 3 coordenadores
pedagogico, 01 coordenadora para o Programa Mais Educacédo, 04 auxiliares
administrativos para secretaria e um supervisora administrativa. A equipe
gestora e composta pelo diretor, vice-diretora e supervisora pedagdégica .

Participaram da pesquisa 15 professores dos quais todos sao efetivos na
Secretaria de Educacgdo. Os participantes foram selecionados atendendo ao
critério de que estivem na escola ha mais de dois anos, devido ja ter
participado da Avaliacéo Institucional realizada na escola.

O processo de construgao dos dados da presente pesquisa foi iniciado
pelo contato entre a pesquisadora e professores da escola participante
apresentando em maio de 2013. A aplicacdo dos questionarios foi realizada
pela pesquisadora no préprio ambiente escolar. Antes da realizagcdo dos
guestionarios, a pesquisadora apresentou aos participantes o propésito da
pesquisa e esclareceu que seria resguardado o sigilo das informacoes e total

anonimato do grupo participante.
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A aplicagdo dos questionérios foi realizada na sala dos professores
durante os momentos de coordenac¢ao no dia 05 de junho de 2013.

Buscou-se obter as contribuicbes e a finalidade da Avaliacédo
Institucional desenvolvida na escola. Neste sentido, a presente pesquisa
utilizou-se de questiondrios, instrumentos de constru¢cdo de dados que Gill
(1999, p.124) define como:

[...) técnica de investigacdo composta por um nimero mais ou menos
elevado de questfes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por

objetivo o conhecimento de opiniBes, crencas, sentimentos,

interesses, expectativas, situacdes vivenciadas.

Para a construgdo dos dados, foi elaborado um questionério
(apéndice) contendo 12 questdes fechadas e abertas. O referido instrumento
foi aplicado com intuito de levantar dados relacionados ao atendimento dos
objetivos propostos pela pesquisa. Assim sendo, as questdes abordadas
versavam sobre andlise de como acontece a Avaliacdo Institucional na escola,
quais suas contribuicbes, e como é a participacdo dos docentes nesse

processo.
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5. ANALISE DOS DADOS

O processo de analise de dados foi realizado com base em dados
construidos em campo por meio de aplicacdo de questionario para 15
professores do ensino fundamental anos finais de uma escola Publica de
Brasilia-DF. Segundo Chizzotti (2001), “o questionario se caracteriza como
instrumento de coleta de informacdes, utilizado numa sondagem ou inquérito,
busca investigar em profundidade determinada questdo ou objeto”. A
formulac@o das perguntas atendeu ao critério para responder os anseios dos
professores quanto a finalidade e as contribuicdes da avaliacdo institucional
para os professores da escola pesquisada. Uma vez que a pesquisadora atua
nessa escola a 5 anos e sempre deparou com as duvidas e muitas perguntas
com relacdo a avaliagdo institucional, para que serve? Qual a finalidade dessa
avaliacdo?

Os questionamentos foram pecas chaves e instigou a pesquisadora a
buscar respostas para esses anseios e aqui serdo apresentadas.

A coleta foi realizada pela pesquisadora e participantes de forma
tranquila no préprio ambiente escolar o qual foram apresentados e descritos
através dos graficos.

A principio os professores foram indagados ha quanto tempo atuavam
na instituicdo, dos 15 professores entrevistados 8 deles ou seja a maioria estao
na escola a mais de cinco anos o que demostra que participaram de Varios
momentos de avaliacao institucional. Todos demostraram satisfeito com a
permanéncia na escola e alguns até relataram que a escola vem melhorando a
cada ano.

A escola realmente configura um espaco prazeroso que vem ganhando
espaco a cada dia, pois de acordo com os professores a escola pesquisada ja
foi uma das escolas considerada como a pior escola de Samambaia, o que
vem sendo mudado a cada ano.

Quando questionados sobre a participacdo nas acdes pedagogicas da
avaliacao institucional 10 dos 15 professores responderam que participam por
ser um momento de troca de experiéncias, busca de novas metas e

diagnoésticos para melhoria da qualidade do ensino na escola procurando
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resgatar seus pontos fracos e reforcar seus pontos fortes. Para isso a definicao
coletiva de suas acdes € imprescindivel. De acordo com Fullan (1992) apud
Bolivar (2003, p.75). O desenvolvimento institucional € entendido “como as
mudancas nas escolas enquanto instituicbes que desenvolvem as suas
capacidades e atuacdes com vista a uma melhoria permanente e a participacao
nas acdes proposta pela instituicao”.

Os 05 professores disseram que ndo participam das acdes por
acharem que elas sdo apenas para cumprir metas e ndo demostram valor
algum e serdo esquecidas assim que houver o encerramento da reunido.

No meu ponto de vista a escola precisa desenvolver métodos para
trabalhar com a Avaliacdo Institucional para que esse momento se torne um
momento prazeroso e dinamico, pois eles enxergam esse periodo de reunido
como uma obrigacdo e as vezes nao participam por achar que estao apenas
cumprindo calendério.

Quanto a forma de desenvolvimento do processo de Avaliacdo
Institucional eles foram unanimes em dizer que a avaliacdo acontece de forma
objetiva com aplicacdo de questionarios que se arrasta ha varios anos. Assim
sendo Castoriades (1975) explica que o instituido € o conjunto de forcas
sedimentadas, consolidadas que buscam a conservacdo e reproducdo do
quadro institucional vigente. O instituido € a forma. J& o conjunto de forcas em
constante estado de tensdo, de mudanca, de transformacdo, de recriacao.
Portanto o autor demostra que deve haver recriacéo, transformacdo na forma
de desenvolver para que os professores sintam-se mais motivados a
participarem e que o grupo possa buscar novas conquistas.

Ja no quesito se o professor esta esclarecido com o processo de
Avaliacao Institucional e qual sua finalidade , apenas 3 disseram ter
conhecimento o restante ou seja 11 professores ndo sabem qual e para que
finalidade existe essa avaliagdo , ja que ninguém leva a serie esse dia
tematico. Acredito que se houvesse um momento de explanacdo do obijetivo,
importancia e da finalidade da avaliacdo institucional e levasse até o professor
a compreensdo que esse € um momento de busca de solugbes de
planejamento e desenvolvimento de melhoria ndo sé para escola, mas também

para melhores condicbes com as acdes que poderiam ser desenvolvidas, com
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certeza a avaliacao seria mais bem compreendida e aceita e deixaria de ser
apenas um dia tematico como e considerado por muitos professores.

Desta forma surge a necessidade de explicitar claramente a
importancia de se compreender o papel da Avaliacao Institucional, no processo
organizacional de uma escola, justificada pelas palavras de GATTI (2006,
p.10):

Nem sempre os envolvidos com avalia¢des institucionais tém
clara consciéncia desses aspectos como elementos
fundamentais constitutivos de modelos avaliativos. Fica-se no
descritivo-operacional, ndo se considera o aspecto de uma
instituicdo organica de bem pdublico, voltada para acdes de
ensino, de estudos ou de intervencdes, destinadas a
construgdo, reconstrucdo, difusdo e ampliacdo de
conhecimentos cujos efeitos socioculturais sejam, de alguma
forma, relevantes para a constituicdo de uma sociedade mais
equitativa.

O autor explana a importancia da Avaliacdo Institucional como um
grande desafio, todavia, acredita-se que todos deveriam estar cientes ndo s6
de sua participacdo neste momento € sim na busca por novas conquista em
prol dos interesses coletivos, democraticos e democratizantes, de uma escola
comprometida com a melhoria da educacao.

Com relacao a participacao dos professores, alguns disseram que sua
participacédo e limitada devido ao fato das gestbes usarem sempre 0 mesmo
critério, ou seja, a aplicacdo de questionarios 0 que nao instiga suas
participacfes. O professor B e bem categérico em dizer que participa sem
entusiasmo nenhum, pois o que e discutido naquele momento s6 sera acatado
ser for conveniente a equipe gestora. Apenas dois professores descreveram
gque sua participacdo e ativa e produtiva, pois tentam participar o maximo com
sugestdes, projetos para contribuir com melhorias na instituicdo que trabalha.

Assim sendo Afonso (2003, p. 49) afirma que:

A escola é confrontada com dimens@es éticas, simbolicas,
politicas, sociais e pedagoégicas que devem ser consideradas
como um todo por quem tem especiais responsabilidades na
administragdo da educacdo quer em nivel do Estado, quer em
nivel municipal e local, quer em nivel da propria unidade
escolar.
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Deste modo a participacdo e exigida com fins de se desempenhar e
alcancar uma maior qualidade da educacao o redirecionamento de praticas e a
reformulacéo de estratégias, para melhoria da qualidade educacional frente as
demandas e exigéncias sociais, com responsabilidade e compromisso.

Para 11 dos 15 entrevistados eles ndo consideram que Avaliacado
Institucional possa colaborar para mudancas pedagodgicas na escola, uma vez
gue quando questionados anteriormente 0os mesmos responderam nao estar
suficientemente esclarecidos sobre Avaliagédo Institucional. Podemos observar
no contexto das respostas dos professores que o interesse néo e pleno, devido
a falta de esclarecimento relatado por muitos colegas.

N&o poderia deixar de relatar a minha prépria experiéncia, o que me
instigou a escolha por esse tema foi justamente a buscar para ampliar meu
conhecimento, pois por muitas vezes me perguntei qual era mesmo a finalidade
da realizacéo desta reunido.

Diante do exposto a Avaliacdo Institucional s6 construira escolas
reflexivas e mudancas nas praticas pedagogicas se o coletivo demostrar
interesse em ampliar seu leque de conhecimentos e considerar que a vivéncia
no coletivo se da ao reconhecer a edificagcdo do conhecimento. Gatti (2006) nos

demostra com uma reflexao:

A avaliagdo institucional s6 ajuda em reais avangos sOcios
educacionais quando estas questbes sao consideradas em uma
perspectiva que incorpore esses novos conceitos conduzindo a
escolha de meios e instrumentos avaliativos que sejam utilizados de
tal forma que possa levar a construgdo de visdes mais integradas.
(GATTI, 2006, p.10).

Quanto os desenvolvimentos das acfes delineadas no momento da
Avaliacao Institucional 13 dos professores entrevistados disseram que tudo que
€ planejado no momento de Avaliagdo Institucional e parcialmente
desenvolvido na escola.

SO que a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional (LDB n°

9394/96), delineia o seguinte:

Art. 13. Os docentes incumbir-se-ao de:
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| — participar da elaboracdo da proposta pedagégica do
estabelecimento de ensino.

Il — elaborar e cumprir o plano de trabalho, segundo a proposta
pedagégica do estabelecimento de ensino.

(BRASIL, 2001, p.16-17).

Deste modo as Leis ampliam o pensar diante do que foi elaborado e
devera ser cumprido, levando a repensar sobre os atos adotados pelas
instituicdes e professores.

Quando indagados sobre as ac¢des realizadas no momento da Avaliacéo
Institucional, eles relataram que foram desenvolvidas parcialmente e que pouco
se sabem, ja que nao esta sendo desenvolvidos em suas disciplinas. Sempre
estamos nos esbarrando no mesmo contesto o porqué dessa avaliacdo, ndo
sabendo os professores que muitas mudancas podem acontecer se grupo
estiver disposto a planejar, desenvolver e cobrar as acdes que foram
desenvolvidas para sejam realizadas.

A maioria dos professores, ou seja, 12 dos 15 entrevistados revelaram
nao demostrarem interesse pelos resultados, pois disseram que n&o utilizam os
resultados para nenhuma finalidade. Ja os 3 professores restantes relataram
sempre pedem para analisarem os resultados. Freitas et al (2012) reforca a
importancia do reconhecimento dos resultados apresentados por qualquer
pesquisa, precisam ser reconhecidas e valorizadas, isto €, tem que haver um
verdadeiro processo de identificacao de tais informacdes.

Os professores foram bem determinantes em dizerem que néao fazem
uso dos resultados, pois eles so funcionariam se fossem usados em conjunto
pelos professores e agdes desenvolvidas por todos.

Desta forma a credibilidade da avaliagao institucional na escola vai
ficando desabonada e suas a¢fes mais dificeis de serem desenvolvidas uma
vez que tudo isso afeta a educacao e a aprendizagem.

Todos sem distingdo ndo mostraram interesse em responder essa
questéao.

Os professores demostram que mesmo com tanta insatisfacdo eles
ainda acreditam na importancia da Avaliacao Institucional a grande maioria, ou

seja, 14 dos 15 entrevistados propuseram que esse momento e de grande valia
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para o trabalho pedagodgico. Diante da afirmacgéo Viana (2005, p.16) ressalta o

valor da avaliacdo como:

A avaliacdo ndo é um valor em si e ndo deve ficar restrita a um
simples rito da burocracia educacional; necessita integrar-se ao
processo de transformacdo do ensino/aprendizagem e contribuir,
desse modo, ativamente para o0 processo de transformacdo dos
educandos.

Logo, a avaliacdo institucional deve acontecer de forma dinamica para
gue os professores possam participar ativamente do planejamento e das agdes
para que esse momento ndo se torne apenas uma data a ser cumprida e sim
um momento de troca de experiéncias ho minimo satisfatoria. Segundo Souza
(2005), a forca do coletivo deve se mostrar ndo como imposi¢do, mas como elo
catalisador, para que haja uma concentracdo de esforgcos, uma soma de
atitudes visando o mesmo fim, neste caso, solugédo de problemas e melhora no

ensino e aprendizagem oferecida pela unidade de ensino.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A Avaliacdo Institucional € um instrumento importante que contribui
significativamente para a elaboracéo, reformulacdo ou exclusdo de projetos
pedagogicos.

As reflexdes apresentadas neste artigo tiveram como questéo central a
importancia da Avaliagdo Institucional no trabalho pedagdgico sob a o6tica do
professor, ou seja, um olhar em relagcdo avaliacdo institucional. Objetivou
analisar como acontece a Avaliacao Institucional na escola, conhecer as acdes
realizadas e partir dos resultados e analisar a participacdo dos professores
mediante esse processo de avaliacdo realizada pela escola.

De acordo com RIBEIRO (2000, p.15), “A avaliagdo € um instrumento
fundamental para todo organismo social que busque desenvolvimento e
qualidade”. O propésito da Avaliagao Institucional deve ser o de conduzir ao
aperfeicoamento constante dos empreendimentos humanos.

Acredita-se que o estudo é fundamental para que, por um lado, se
perceba a importancia da avaliacéo institucional para a concretizacdo dos fins
educacionais e da escola; e, por outro, se sensibilize para o reconhecimento da

interdependéncia dos multiplos objetos de andlise na realizacdo da avaliacéo.

Considerando, portanto, os fundamentos tedricos trazidos até aqui, a
analise dos dados obtidos pela pesquisa sugerem que a Avaliacao Institucional,
pelo menos no ambito da escola pesquisada, acontece como prevé o
calendario escolar, mas néo tem a participacéo ativa dos professores, uma vez
gque muitos relatam ndo terem conhecimento pleno sobre a realizacdo da
reunido nem a finalidade proposta por esse momento, muito professores
consideram esse momento macante, mas acreditam que a avaliacdo pode

contribuir muito para construcao dos saberes dos professores e alunos.

Para que isso aconteca € preciso repensar a metodologia utilizada para
gue propicie momentos que envolva toda comunidade escolar inclusive os
professores respeitando as particularidades e a histéria institucional de forma
sistematica, continua e de construcao da cultura de avaliacdo, como elemento

integrante do processo.
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APENDICE

%4 Universidade de Brasflia

Ministério da Educacéao
Centro de Estudos Avancgados Multidisciplinares

Centro de Formacao Continuada de Professores
Secretaria de Educacéo do Distrito Federal
Escola de Aperfeicoamento de Profissionais da Educacéao
Curso de Especializacdo em Coordenacéo Pedagogica

Este questionario é parte integrante da pesquisa monogréfica intitulada
“A importancia da Avaliacdo Institucional no trabalho pedagdgico sob a
6tica do professor” para obtencao do titulo de especialista em Coordenacéo
Pedagdgica pela Universidade de Brasilia.

Suas respostas sdo confidenciais e sera mantido em absoluto sigilo,
preservando sua identidade.
Data:  / /2011

Formacao

1. Tempo de atuagao na Instituicao:
()1a3anos

()3 ab5anos

( )5a10anos

2. Vocé participou de acdes referentes a Avaliacao Institucional realizada pela
escola em que trabalha?
( )sim ( ) né&o

3. Como acontece o processo de Avaliacdo Institucional em sua escola?

4. Vocé acredita estar suficientemente esclarecido, sobre o que €, e para que
serve 0 processo de Avaliagao Institucional ?

( )sim ( ) nao

5. Como € a sua participacdo no processo de Avaliacao Institucional?
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6. Vocé considera que Avaliacdo Institucional tem colaborado para a mudanca
da prética pedagdgica da |.E. na qual vocé atua?

() Sim ( ) Nao

7. As agOes delineadas no momento de Avaliagdo Institucional sao
desenvolvidas na escola?

() sim ( ) néo ( ) parcialmente ( ) nunca

8. Que acdes foram realizadas na escola em decorréncia da Avaliacao
Institucional?

09. Vocé tem ou teve acesso aos resultados, da Avaliacdo Institucional?
( )sim ( ) néo

10. Em algum momento, vocé utilizou os dados da dultima Avaliacao
Institucional da escola para promover alguma mudanca na sua area de
atuacao?

( ) Sim ( ) Nao

11. O que é planejado no momento de avaliacdo institucional aplicado no
decorrer do ano letivo?

( ) sempre

( ) as vezes

( ) nunca

12. Sabendo que o processo avaliativo é elemento indissociavel do trabalho
pedagdgico na instituicdo, vocé considera importante que a escola promova a
avaliacao institucional?

( )sim ( )néo

Por qué?

Muito obrigada pela sua colaboracéo.

Carleusa Moreira Farias Lima



