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RESPONSABILIDADE SOCIAL: UM OLHAR CONCEITUAL DE UM PROJETO DE
EXTENSAO UNIVERSITARIA

Resumo: Reconhecendo que a Responsabilidade Social (RS) ndo se limita a atuacdo em
apenas um determinado segmento da sociedade, o presente trabalho teve como objetivo
sistematizar acoes de RS a partir da producdo académica do Projeto de Extensdo Educacdo e
Psicologia: mediagdes possiveis em tempo de inclusdo, da Faculdade UnB Planaltina. Neste
trabalho, entendemos a extensdo universitaria como um dos espacos importantes para
concretizar esses tipos de acdes na universidade. Para a realizacdo desta sistematizacéo,
utilizamos a metodologia qualitativa, que se fundamenta na producdo de significados que
acontecem na interacdo pesquisadores-fendmeno investigado. Os resultados indicaram seis
dimens@es que associam as diversas atividades, publico e membros da equipe a RS: publico-
alvo, metodologia de acdo, parcerias, vinculagdes institucionais, espacos de atuacdo do
projeto e membros do projeto. O projeto procura estabelecer a responsabilidade social como
pratica norteadora de trabalho, propondo acdes tedrica e metodologicamente fundamentadas
para proporcionar aos membros da equipe e as comunidades envolvidas a emancipacéo
pessoal e coletiva.

Palavras-chave: responsabilidade social, extenséo, construgéo coletiva.

Abstract: Recognizing that Corporate Social Responsibility (RS) is not limited to acting in
only a certain segment of society, the present study aimed to systematize actions of RS from
the academic production of the Project Extension Education and Psychology: possible
mediation in time for inclusion, the UNB Faculty Planaltina, since we understand the
university extension as one of the important areas to achieve these types of actions at the
university. For the realization of this systematization, we used qualitative methodology that is
based on the production of meanings that occur in the interaction researchers-investigated
phenomenon. Results indicated six dimensions that combine the various activities, the public
and staff members to the RS: target audience, methodology of action, partnerships,
institutional linkages, performance spaces of the project and project member. The project
seeks to establish social responsibility as a guiding pratic work, proposing actions theoretical
and methodological grounds to provide team members and the communities involved
personal and collective emancipation.

key-words: social responsibility, extension, collective construction.



INTRODUCAO

O termo Responsabilidade Social (RS) pode ser definido como um ‘“somatoério de
atitudes assumidas por agentes sociais — cidaddos, organizac¢des publicas, privadas com ou
sem fins lucrativos — estreitamente vinculadas a ciéncia do dever humano (ética) e
voltadas para o desenvolvimento sustentado da sociedade” (FERNANDES, 2000, web),
ou seja, RS é para além de normas, relaciona-se com a ética. Etica é definida, neste
trabalho, como um comprometimento em um processo de reflexdo que visa a melhor
tomada de decisdo, considerando o bem comum dos envolvidos em determinada agéo
(SOUSA; CAIXETA; SANTOS, 2011).

Reconhecendo que a responsabilidade social ndo se limita a atuacdo em apenas um
determinado segmento da sociedade, esta pesquisa enfoca a extensdo universitaria como
um dos espacos importantes para concretizar acOes de responsabilidade social na
universidade. Portanto, nosso enfoque € a atuacdo de um projeto de extensdo da

Universidade de Brasilia no ambito da responsabilidade social.

O SINAES e a Responsabilidade Social

O SINAES é o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior. Foi criado pela
Lei n° 10.861, de 2004, com o objetivo de construir ferramentas e indicadores que
permitam a avaliacdo da educacédo superior no Brasil. Como ferramentas, podemos citar a
criacdo do ENADE — Exame Nacional de Desempenho de Estudantes, a Autoavaliacdo e a
Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo; como indicadores, podemos citar as atividades de
extensdo e, a novidade desta lei, a pratica da Responsabilidade Social (RS) pela Instituicdo
de Educacdo Superior (IES), que pode ser faculdade isolada, centro universitario ou
universidade.

A partir das ferramentas e indicadores criados, o SINAES (2004) avalia se as IES
estdo sendo acessiveis a todos por meio de processos avaliativos, coordenados e
supervisionados pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Conaes), e
operacionalizados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep), lembrando que a avaliacdo contempla trés eixos principais: a avaliacdo
das instituicdes, dos cursos e do desempenho dos estudantes, como ja comentado, e leva

em consideracdo aspectos como: 0 ensino, a pesquisa, a extensdo, a responsabilidade



social, o desempenho dos alunos, a gestdo da instituicdo, o corpo docente, as instalacoes e
VArios outros aspectos.

Assim, se no primeiro momento, o SINAES tem por objetivo avaliar a educagao
superior, num segundo, tem a finalidade de embasar politicas publicas que garantam a
melhoria da qualidade desse ensino, com vistas ao engajamento socialmente responsavel
do atual estudante e futuro profissional (CAIXETA; SOUSA, 2013). Portanto, 0s
resultados obtidos nas avaliagdes sdo utilizados para nortear as IES no seu papel social e
para orientar as autoridades publicas em politicas publicas:

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacéo
superior, a orientagdo da expansdo da sua oferta, o0 aumento
permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e
social e, especialmente, a promocdo do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacéo superior, por meio da valorizacdo de sua missdo publica, da
promogdo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacéo da autonomia e da identidade institucional.
(LEI N° 10.861, 2004, p. 01).

Nesse contexto, a RS configura-se como um indicador da qualidade da educacéo
superior de qualquer IES do pais. Portanto, a RS ndo é uma opcédo das IES, ela é uma
obrigacao, um dever que esta atrelado a natureza destas institui¢des que ¢ “produzir o
conhecimento e torna-lo acessivel para todos” (BOTOME; KUBO, 2002, p. 14). Nesse
aspecto, vamos além de Botomé e Kubo (2002), porque, a nosso ver, € mais que produzir
conhecimento e torna-lo acessivel a todos, é construir conhecimento com as diversas
comunidades que compdem o espaco académico e ndo académico, mas que sao, de
alguma maneira, colaboradores desta producédo de conhecimento e, também, afetados pela
presenca e pelas acdes das IES no seu dever de formacdo profissional na educacéo
superior (CAIXETA; SOUSA, 2013; SOUSA; CAIXETA,; SANTQOS, 2011).

Com isto, o0 SINAES (2004) explicita o dever das IES de desenvolverem acdes que
contribuam para o enfrentamento dos diversos problemas sociais presentes em nosso pais,
ao mesmo tempo em que reconhece o compromisso de elas oferecerem e construirem
junto com a comunidade local e do entorno solucgdes, intervengdes, discussdes e

tecnologias que sejam capazes de reduzir as desigualdades, com vistas a sustentabilidade.

6



Entendendo por sustentabilidade, os beneficios alcangados com o uso de recursos naturais
e ecossistemas como o crescimento do desenvolvimento econdmico e a conservacao
ambiental, pois sustentabilidade abrange trés objetivos: econdmico, igualdade social e
integridade ambiental (BURSZTYN, 2001).

A implicacdo imediata do SINAES (2004), com esta leitura da RS como indicador de
qualidade da educacdo superior, € garantir possibilidades de aproximacéo dos estudantes
das demandas sociais da comunidade local, estando ela préxima ou distante
geograficamente, proporcionando experiéncias de formacdo profissional, humana e
cidada. Portanto, espera-se que com a Lei do SINAES, as IES desenvolvam politicas que
proporcionem aos estudantes situacdes que transcendam o ambiente de formacéo
académica tradicional e os aproximem do enfrentamento das adversidades sociais, a partir
de contextos pedagdgicos intencionalmente construidos para esta formagdo. Nesse
contexto de busca por espacos institucionalmente e intencionalmente configurados para a
pratica da RS, a extensdo universitaria tem se constituido um espaco privilegiado de
formacdo profissional, com vistas a cidadania e a sustentabilidade (SINAES, 2004;
SOUSA; CAIXETA; SANTOS, 2011).

Sobre a extensdo universitaria: da formacao profissional a formacéo ética

A extensdo universitaria foi criada nas IES como um mecanismo de aproximacao da
universidade com a sociedade. Historicamente, a extensdo deixou de ser um espaco de
assistencialismo, onde as IES atendiam demandas especificas da comunidade para se
tornar um espaco de acesso, construgdo e enriquecimento de dialogos e de estudos abertos,
onde o fazer junto se tornou prioridade do fazer académico (RIBEIRO, 2011). Por causa
desta mudanca de concepcdo, a extensao, contemporaneamente, tem sido apontada, em
estudos como os de Fernandes (2000), Ribeiro (2011) e Sousa, Caixeta e Santos (2011),
como um espaco privilegiado para que membros da universidade e da sociedade gerem
mecanismos de promocao social.

Essa mudanca historica foi importante para que a extensdo universitaria ficasse
associada as praticas de RS, ligadas ao comprometimento ético e a sustentabilidade, como
defende Fernandes (2000). Além disso, Sousa, Caixeta e Santos (2011) explicam que a
pratica de atividades de extensdo contribuem para a construcdo de posicionamentos

individuais e coletivos inerentes a sustentabilidade, que se baseiem nos principios da
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solidariedade, justica e responsabilidade. Em outras palavras, tem permitido a construcéo
de identidades profissionais solidarias, que sdo aquelas que preponderam a relagdo com o
outro na sua atuacao profissional, com vistas a melhor tomada de deciséo.

Para regulamentar as atividades de extensdo na universidade, desde 2010, a
Presidéncia da Republico, por meio do Decreto Presidencial n® 7.416, de 30 de dezembro,
definiu as diferentes atividades de extenséo:

| - programa: conjunto articulado de projetos e a¢fes de médio e longo
prazos, cujas diretrizes e escopo de interagdo com a sociedade, no que
se refere a abrangéncia territorial e populacional, se integre as linhas
de ensino e pesquisa desenvolvidas pela instituicdo, nos termos de
seus projetos politico-pedagdgico e de desenvolvimento institucional;
Il - projeto: agdo formalizada, com objetivo especifico e prazo
determinado, visando resultado de mutuo interesse, para a sociedade e
para a comunidade académica;

I11 - evento: ag&o de curta duragdo, sem carater continuado, e baseado
em projeto especifico; e

IV - curso: acdo que articula de maneira sistematica ensino e extensao
seja para formacgdo continuada, aperfeicoamento, especializacdo ou
disseminacdo de conhecimentos, com carga horaria e processo de
avaliacdo formal definidos. (Decreto Presidencial n® 7.416, Art. 7°,
2010).

Tais atividades sdo praticas académicas, institucionalmente reconhecidas e
pedagogicamente organizadas, que interligam a universidade a sociedade através da
perspectiva de reciprocidade e respeito mutuo que sdo favorecedores da construcdo da
solidariedade devendo, preferencialmente, estar inseridas em projetos estruturados de
extensdo de acdo continua que possuem caracteristicas de nucleacdo, ou seja, que fazem
parte de um nudcleo de a¢des que se encontram vinculadas a um programa, com base em
linhas de pesquisa e ensino, com a participacao de professores coordenadores, professores
apoiadores, estudantes e comunidade participante (TESCHE, 2007).

Quando as atividades de extensdo se fundamentam na perspectiva da solidariedade,
entendendo solidariedade como reciprocidade, ou seja, a capacidade de se construir um

produto, um processo em conjunto, com respeito mutuo, dizemos que tais atividades



constroem relagOes que consolidam lacos de colaboragédo, formando um processo de ajuda
mutua que vai além do receber e retribuir, existindo um reforgo dos valores humanos
envolvidos (MAUSS apud TESCHE, 2007).

A relacdo entre RS e extensdo universitaria vai muito além de, por exemplo, cursos,
conferéncias, seminarios, assisténcias, assessorias, consultorias e realizagdo de eventos,
pois apontam uma relacdo de encontro e confronto entre diferentes tipos de conhecimento,
gerando inovagdo e oportunidades para a promoc¢do da cidadania e fortalecimento da
responsabilidade dos sujeitos envolvidos nas diferentes acdes.

A responsabilidade social via extensdo universitaria € promovida pela troca de saberes
académicos e populares que resulta num processo de democratizagdo do conhecimento.
Assim, neste trabalho, intencionamos identificar se o projeto de extensdo Educacgdo e
Psicologia: mediac6es possiveis em tempo de inclusdo, da Faculdade UnB Planaltina tem

conseguido aliar a RS as suas propostas extensionistas.

OBJETIVO

Sistematizar as acOes de Responsabilidade Social, a partir da producdo académica do
Projeto de Extensdo Educacdo e Psicologia: mediacdes possiveis em tempo de inclusao,
da Faculdade UnB Planaltina.

METODOLOGIA

Por ser a RS, na universidade, uma construcdo coletiva do saber tedrico e préatico da
IES com a sociedade, beneficiando a formacdo dos alunos e dos membros da sociedade
onde ela esta inserida e colaborando com a organizacdo comunitaria através de projetos de
extensdo, esta pesquisa tem carater qualitativo. A pesquisa qualitativa é aquela que se
fundamenta na producdo de significados que acontecem na interacdo pesquisadores-
fendmeno investigado (CAIXETA, 2006), neste caso, as a¢fes de RS de um projeto de

extensdo da Faculdade UnB Planaltina.

Contexto da Pesquisa: o projeto de extensdo Educacdo e Psicologia: mediacdes
possiveis em tempos de inclusao
O Projeto de Extensdo intitulado: Educacdo e Psicologia: mediacGes possiveis em

tempos de inclusdo, da Faculdade UnB Planaltina (FUP), foi oficializado, no Decanato de
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Extensdo (DEX), no ano de 2012, pelo Edital FLUEX 2012, mas ja funcionava, como
projeto do Decanato de Ac¢des Comunitarias (DAC), desde 2010, com as mesmas
caracteristicas do projeto DEX.

O objetivo do projeto é implantar um conjunto de préaticas de atendimento,
acompanhamento e de capacitagdo que viabilizem o processo de inclusdo continuada de
seus participantes, que, no projeto, sdo: alunos do ensino fundamental e médio, além de
professores do ensino fundamental e médio e alunos de graduacdo (CAIXETA, 2012).
Para sua operacionalizacdo, o projeto foi subdividido em cinco subprojetos. Cada
subprojeto esta voltado para o atendimento de um publico alvo especifico ou esta voltado
para o uso de alguma ferramenta mediadora especifica como é o caso dos jogos digitais e

das tecnologias de informagao e comunicacao:

Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo: tem por objetivo
oportunizar a incluséo digital de professores e futuros professores de
forma que utilizem as TICs para aprimorar a qualidade da mediacéo
pedagdgica, a partir de recursos digitais como o quadro digital,
plataformas virtuais de aprendizagem, jogos digitais, laboratérios
digitais e outros recursos.

Responsabilidade social universitaria e inclusdo: tem trés objetivos: o
primeiro se relaciona a um conjunto de acbes que promovam a
integracdo da universidade, das escolas e de organizacdes parceiras
em eventos dentro e fora da universidade; o segundo se refere a
realizacdo de uma agenda cultural em que os estudantes que séo
atendidos pelo projeto possam visitar os pontos turisticos do Distrito
Federal bem como ac@es de cultura e lazer e o terceiro tem a ver com
a identificacdo e discussdo sobre ética e responsabilidade social na
universidade e verificar o impacto delas para a formacdo de
identidades solidarias.

Diversidade e inclusdo: tem trés objetivos: a) atender pessoas com
deficiéncia e superdotacdo no sentido de auxilid-las no processo de
ensino e aprendizagem; b) realizar palestras e cursos nas escolas

publicas sobre o ensino para a inclusdo e c) oferecer e criar recursos

10



pedagogicos, inclusive, jogos, que favorecam a acessibilidade dessas
pessoas aos mais diversos artefatos culturais.

Adolescéncia na Educacdo de Jovens e Adultos: tem por objetivo
construir estratégias que favorecam a reflexdo e o planejamento de
adolescentes que cumprem medidas socioeducativas acerca do seu
futuro. Para tanto, temos dois objetivos: a) realizar oficinas dentro e
fora da Unidade de Internagdo de Planaltina sobre planejamento de
futuro e b) realizar acompanhamento com adolescentes em situacéo de
vulnerabilidade social, egressos ou ndo do programa de medidas
socioeducativas de Planaltina e regido.

Acompanhamento de Egressos do curso de Ciéncias Naturais: tem por
objetivo manter um cadastro atualizado dos ex-alunos e promover
cursos de formacdo que os mantenham incluidos na universidade,
mesmo apos o encerramento de seus cursos de graduagdo (CAIXETA,
2010, p. 2).

A autora continua, explicando que

A escolha pela inclusdo como eixo central a proposta tem a ver com a
propria definicdo de inclusdo que é fazer parte (Mantoan, 2008). Os
diferentes subprojetos que compdem esse projeto se referem a um
conjunto de acGes em que intencionamos que seus participantes
construam e conquistem a autonomia progressivamente seja para
tomar decisdes sobre o futuro, seja para definir quais as melhores
estratégias pedagogicas para se ensinar uma sala de aula repleta de
diversidade, seja para delinear a¢bes comunitarias necessarias para

uma determinada populacgéo.

A relevancia desse projeto esta centrada nas mediac6es possiveis em
tempo de inclusdo, em que a universidade se apresenta como aprendiz
e co-construtora, junto com os demais participantes do projeto, de
acles que viabilizem a inclusdo em diferentes espagos sociais e de
diferentes maneiras (CAIXETA, 2012, p. 2-3).
Na sua criacdo, 0 projeto contou com a participacdo de 26 estudantes de graduacao,
sendo 25 estudantes da Universidade de Brasilia, de trés cursos: Ciéncias Naturais,
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Agronegdcios e Letras e um estudante do curso Jogos Digitais, do Centro Universitario UDF;
além de 3 professores colaboradores de universidades particulares do Distrito Federal:
Universidade Catdlica e Centro Universitario UDF e um professor da Rede Sarah de
Hospitais de Reabilitagdo.
Atualmente, o projeto conta com a participacéo de 5 estudantes bolsistas de extensao
do ensino médio; 13 estudantes de graduacdo da Universidade de Brasilia, sendo 11
estudantes de graduacdo de Ciéncias Naturais, 1 estudante de graduacdo em Artes e 1
estudante de graduacdo em Letras; 6 professores, sendo 2 professores temporarios da
Secretaria de Estado da Educacdo do Distrito Federal (SEDF), 1 professora temporéria da
Secretaria de Estado da Educacdo do Goias, 1 professor de escola particular, 1 professora
efetiva da SEDF E 1 professora do projeto CAPES/Novos Talentos.
Além desses professores, 0 projeto permanece com 0s 3 professores colaboradores
citados acima.
Amostra
Dezessete trabalhos cientificos produzidos pelos membros do projeto no periodo de
marco de 2010 a abril de 2014. Dentre eles, um artigo de revista, um capitulo de livro
2014, doze artigos completos em congressos internacionais, dois artigos completos em

congressos nacionais e um resumo em congresso internacional (ver tabela 1).

Trabalhos Cientificos

Artigo de e CAIXETA, J. E; SOUZA, F. M; GUIRRA, L.X. da;
GUIMARAES, C.N.V.; LEITE, L.M.; SANTOS, N.L.F. dos;
SILVA, R.O. da. A percepcéo de voluntarios e participantes sobre
a X Semana de Extensdo da Faculdade UnB Planaltina. Revista
Participacdo, n°s 23 e 24, Jun/Dez, 2013.

Revista

Capitulo de e CAIXETA, JE.; SANTOS, P.F. SOUSA, M. do A;
RODRIGUES, L.A.; FERRO, AR.; SOUSA, A.T.P. de SANTOS,
B.A.L. dos; MORAIS, B. N.;GUIMARAES, C.N.V. LINHARES,
D.F.; BELINO, D.G.; SOUSA, F.M. de; GRANJEIRO, F.B.;
CLAUDIO, G.C.; SOUZA, H.S.; SILVA, H.B. da; SILVA, I. R.
da; SAMPAIO, L.F.; RIBEIRO, L.B.L.; LEITE, L. M.; GUIRRA,
L.X. da; OLIVEIRA, M.F.S. de; SANTOS, N.L.F. dos;
OTANASIO, P.N. de; SILVA, P.R. da; NASCIMENTO, P. de O.
do N.; OLIVEIRA, P. L. de; BARBOSA, R.L.; SILVA, R.O. da;
SILVA, T.R. Educacdo e Psicologia: mediacGes possiveis em
tempo de inclusdo. Uma reflexdo sobre os saberes docentes na
formacdo profissional promovida pelo PRODOCENCIA na
Faculdade UnB Planaltina. Em NAVES, R.R. Formacdo de
Professores: Acdo-Reflexdo-lnovacdo — A Experiéncia do

Livro
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Prodocéncia em Foco. Brasilia: EAUNB, 2014.

Artigos
completos em
Congressos

Internacionais

Artigos
completos em
Congressos

Internacionais

AMADOR, A. S; ATAIDES, D. C; LEITE, M. M; XAVIER, M.
P; FERREIRA, G; CAIXETA, J. E. Os (ndo) saberes sobre a FUP.
In: XII Congreso Iberoamericano de Extension Universitaria,
2013, Quito. Anais do XII Congreso Iberoamericano de
Extension Universitaria. Quito: Universidad Central de Equador,
2013.

AMADOR, A. da S; SILVA, T. R; GUIMARAES, C. N. V;
RIBEIRO, L. B. L; BELINO, D. G; CAIXETA, J. E. Fazer com
as proprias maos: um estudo sobre a oficina Ecobag Art.
Interacdo entre arte e ecologia. In: XII Congreso Iberoamericano
de Extension Universitaria, 2013, Quito. Anais do XII Congreso
Iberoamericano de Extension Universitaria. Quito: Universidad
Central de Equador, 2013.

CAIXETA, J. E; CLAUDIO, G. C; GRANJEIRO, F.B.; SILVA,
H.B. da; SILVA, LR. da. Planejamento de futuro: desafios e
possibilidades de um projeto de intervencdo no contexto das
medidas socieducativas. In: Seminario Internacional Juventudes na
contemporaneidade, 2012, GOIANIA. Anais Seminario
Internacional Juventudes na contemporaneidade, 2012.

CAIXETA, J. E; MIRANDA, F; LEITE, L. M; GUIMARAES, C.
N. V; GUIRRA, L. X. da. A¢des de Responsabilidade Social
Universitaria: a extensdo viabilizando a integracdo de empresas,
universidade, escolas e comunidade. In: XI CONGRESO
IBEROAMERICANDO DE EXTENSION UNIVERSITARIA,
2011. Anais do XI Congreso Iberoamericano de Extension
Universitaria. Santa Fé: UNL, 2011. v. 1. p. 1-15.

CAIXETA, J. E; SILVA, R. O. da; SANTOS, N. L. F. dos;
FREITAS, L. dos S.; NASCIMENTO, P. de O; ANJOS, L. F. R.
dos. Extensdo  Universitaria: espaco privilegiado para
acompanhamento de egressos. O caso do curso de Ciéncias
Naturais na Faculdade UnB Planaltina. In: XI Congreso
Iberoamericando de Extension Universitaria. Anais do XI
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Congresso

Tabela 1: apresenta as referéncias bibliograficas completas dos trabalhos utilizados na

analise.

Procedimento de construcéo de dados

Segundo Fonseca (2002, p.32), a pesquisa bibliografica tem como objetivo realizar “(...)
levantamentos de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e
eletronicos, como livros, artigos cientificos (...)”.

A pesquisa bibliogréafica foi feita com a media¢do da internet. A primeira plataforma de
busca foi o curriculo lattes da coordenadora do projeto de extensdo. Nele, foram encontrados
todos os trabalhos cientificos j& publicados pelo grupo no periodo de mar¢o de 2010 a abril de
2014.

Esta busca inicial resultou em dezesseis trabalhos cientificos produzidos. Para ter acesso a
esses trabalhos, a pesquisa bibliografica foi realizada em dois sites de busca de artigos
cientificos, comumente utilizados na academia: www.scielo.br e www.google.com
(PERSEGONA; PERSEGONA, 2009). A partir desses sites, foi possivel ter acesso aos
trabalhos cientificos publicados em anais de congressos e, também, em revistas cientificas. O
décimo sétimo trabalho foi incluido por ser uma producdo do Prodocéncia — Programa de
Consolidacao das Licenciaturas.

Para realizar a busca, utilizamos como palavras-chaves os nomes completos dos autores

dos diversos artigos.

Procedimento de andlise dos dados
Os passos para a analise seguiram a proposta de Caixeta, Ribeiro e Leite (2012),
elaborados a partir da anélise temaética dialogica de Favero e Mello (1997):

— Passo 1- impressdo de todos os 17 trabalhos;
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= Passo 2 - leitura intensa dos artigos: leitura e re-leitura dos textos, atentando para a
expressao de significados e ac¢des relacionados a intersecdo entre responsabilidade
social (RS) e extensdo universitaria, de acordo com as propostas de Fernandes
(2000) , Sousa, Caixeta e Santos (2011) e Caixeta e Sousa (2013);

= Passo 3 - organizacdo de cada texto em temas, que sdo conceitos relacionados a RS
e extensdo universitaria;

= Passo 4 — comparacdo dos temas de cada texto para identificacdo de temas comuns
ou de reconstrucao tematica acerca da RS e extensdo, presentes nos textos;

= Passo 5 - construcdo de um mapa conceitual que sistematize as acOes de
Responsabilidade Social do Projeto de Extensdo Educagdo e Psicologia:
mediacOes possiveis em tempo de inclusdo, da Faculdade UnB Planaltina.

RESULTADOS

A proposta desse trabalho € sistematizar as acGes de Responsabilidade Social do
Projeto de Extensdo Educacdo e Psicologia: mediac¢des possiveis em tempo de incluséo da
Faculdade UnB Planaltina, entendendo por RS a definicdo de Fernandes (2000) ja
apresentada, na qual ela é associada a ag¢fes vinculadas a ética, que € a capacidade de
refletir sobre algo, num contexto especifico, e tomar a melhor decisdo com vistas ao
desenvolvimento sustentavel da sociedade. A Figura 1 apresenta o esquema de conceitos
relacionados a RS a partir da sistematizacdo das acdes desenvolvidas pelo projeto de

extensdo analisado nesta pesquisa.
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Responsabilidade
Social

Projeto de Extenséo Educagio e Psicologia:
mediagdes possivels em tempo de inclusio

Espagos de
Atuagio do
Projeto

Membros

Publico Metodologia de Erraies Vinculagdes s
do Projeto

Alvo Acio Institucionais

| | |
Pubico Interno Oficinas Parceiros B o }
- Institucionais Espagos nio Integrantes bolsistas
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Publico Extermno Capacitagoes Y o I
Voluntarios
! Espagos formais

Integrantes bolsistas
de nivel medio

Instituigdes
beneficiarias do I
Projeto

Integrantes

profissionais
voluntaros

Figura 1. Modelo de conceitos relacionados a Responsabilidade Social no Projeto.

Foi possivel construir seis dimens@es institucionais, que sdo resultados da analise
tematica dialogica: publico-alvo, metodologia de acdo, parcerias, vinculacbes
institucionais, espagos de atuacdo do projeto e membros do projeto. Cada dimensdo sera
definida e explorada a seguir:

Dimenséo 1: Publico-alvo do Projeto. Este grupo tematico diz respeito aos grupos de
pessoas que participaram das acdes realizadas pelo projeto. Pudemos identificar dois tipos
de publico-alvo: interno e externo:

a) Publico-alvo Interno: diz respeito as pessoas da universidade que participaram do
projeto como beneficiarios das atividades. Usamos o termo beneficiario para que
possamos separa-los das pessoas da universidade que trabalharam nas atividades de
extensdo como executores de atividades. Sabemos que o termo beneficiario ndo é o mais
adequado, mas ndo encontramos outro termo para expressar a atuacao deste publico-alvo
interno nas acgdes.

Foram encontrados quatro tipos de publico-alvo interno: estudantes de graduacdo
(Licenciatura em Ciéncias Naturais - CN, Letras, Artes Visuais, Gestdo do Agronegdcio e

Engenharia), estudantes de pos-graduacdo (Programa de Po6s-Graduacdo em Ensino de
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Ciéncias), professores universitarios e servidores (CAIXETA; SOUZA; GUIRRA,;
GUIMARAES; LEITE; SANTOS; SILVA, 2013; CAIXETA e cols., 2014).

b) Publico-alvo Externo: diz respeito as pessoas da comunidade que participaram
como beneficiarios das atividades de extensdo. Foram encontrados trés grupos: grupos
vinculados a escolas publicas (estudantes, professores e gestores), pessoas da sociedade
civil organizada e pessoas da comunidade em geral, sem uma vinculagdo institucional.
Sobre o grupo vinculado a escolas publicas, destacamos: estudantes com deficiéncia
visual, altas habilidades, adolescentes em conflito com a lei em regime de privacdo de
liberdade e de liberdade assistida (CAIXETA, 2012; CAIXETA,; SILVA; SOUZA;
SAMPAIO; FERRO, 2012; CAIXETA; SOUZA; GUIRRA; GUIMARAES:; LEITE;
SANTOS; SILVA, 2013; CAIXETA; CLAUDIO; GRANJEIRO; SILVA:; SILVA, 2012;
CLAUDIO; SANTOS; SILVA; GRANJEIRO; SILVA; BARBOSA; SILVA; CAIXETA,
2013; CAIXETA e cols., 2014).

Dimensdo 2: Metodologia de Acdo. Diz respeito as varias formas de atuacdo do
projeto. A metodologia predominante em todas as acfes € a metodologia da pesquisa-
acdo, pois se trata das possibilidades de investigacdo as préaticas de promocéo as melhoras
qualitativas das acdes (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013). Para concretizar a
metodologia, no projeto, foram usadas as seguintes modalidades de acéo:

a) Oficinas: sdo atividades realizadas em um tempo e espaco na perspectiva da
colaboracdo da aprendizagem tanto na teoria como na pratica, tendo como énfase a acéo,
sendo, uma oportunidade de vivenciar situaces concretas e significativas. Sdo exemplos:
Jogos Pedagdgicos Adaptados (CAIXETA; SILVA; SOUZA; SAMPAIO; FERRO, 2012);
Oficina Ecobag (AMADOR; SILVA; VIANA; RIBEIRO; BELINO; CAIXETA, 2013) e
a Oficina Planejamento de Futuro (CAIXETA; CLAUDIO; GRANJEIRO; SILVA;
SILVA, 2012; CLAUDIO; SANTOS; SILVA; GRANJEIRO; SILVA; BARBOSA;
SILVA; CAIXETA, 2013). As técnicas e os procedimentos utilizados foram bastante
variados, porém com o mesmo objetivo: a promocao da interacdo entre os participantes
com o foco em atividades praticas.

b) Capacitacdes: diz respeito as acdes de formacdo profissional, com uma articulacéo
tedrico-pratica com vistas ao enfrentamento de situacdes referentes a pratica docente, seja

no ambito da inclusdo de pessoas com deficiéncias e/ou altas habilidades ou ao uso de
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tecnologias, como o quadro digital. As capacitacOes foram realizadas por meio de
palestras, minicursos, mostras de materiais pedagdgicos ou de experimentacao de recursos
didaticos, como o quadro digital, por exemplo (NASCIMENTO; ANJOS; SILVA;
FREITAS; FERRO; CLAUDIO, 2011).

As capacitacdes também foram verificadas no espago interno, ou seja, dentro do
préprio grupo do projeto. Ha duas formas de capacitacdo do grupo do projeto: capacitacdo
em pequenos grupos e grande grupo. No grande grupo, ha reunifes quinzenais no projeto,
para estudo e reflexdo; nos pequenos grupos, ha estudos pontuais, relativos aos
subprojetos que cada pessoa participa (CAIXETA e cols., 2014).

As capacitacdes tém como objetivo a criacdo de um espaco de formacéo profissional,
intencionalmente preparado para construir debates, reflexdo e formagdo onde as pessoas
envolvidas sejam capazes de construir suas proprias competéncias além da autonomia e da
autoconfianga para que possa adquirir as condi¢cdes de desempenho préprias a profisséo
(ALTENFELDER, 2005).

c) Atendimentos: sdo acdes de intervencdo, inclusive, de acolhimento para pessoas
beneficiarias do projeto que carecem de um atendimento especializado, levando em
consideracdo suas habilidades e competéncias (ALENCAR, 1992). Os artigos publicados
apresentaram atendimentos para alunos com deficiéncia visual, alunos com altas
habilidades e adolescentes em medidas socioeducativas (CAIXETA; SILVA; SOUZA,
MORAIS; OTANASIO, 2013; CAIXETA; CLAUDIO; GRANJEIRO; SILVA; SILVA,
2012; CLAUDIO; SANTOS; SILVA; GRANJEIRO; SILVA; BARBOSA; SILVA;
CAIXETA, 2013; CAIXETA e cols, 2014).

d) Assessoria Pedagodgica: trata-se de um atendimento personalizado a profissionais
que procuram a universidade. Trata-se de espacos de dialogos e de formacdo que ndo se
concretizam em cursos, mas em momentos especificos de dialogo com os demandantes de
alguma ajuda. Em geral, a assessoria pedagdgica tem se dado para atender demandas de
professores em relacdo a seus estudantes com deficiéncia visual (CAIXETA e cols.,
2014).

Dimensdo 3: Parcerias. Diz respeito a colaboracdo de profissionais executores de
atividades que ndo estdo vinculados a universidade, mas que foram imprescindiveis para

que as acOes pudessem ser executadas. Foram encontrados parceiros de trés naturezas:
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institucionais, ou seja, empresas publicas e privadas; voluntérios, ou seja, profissionais
especificos, que atuaram como voluntarios no projeto e instituicbes beneficidrias do
projeto:

a) Parceiros Institucionais: sdo instituicGes pablicas, privadas ou ndo-governamentais,
nacionais ou estrangeiras, que possibilitaram, em parceria, ofertar atividades educacionais,
de cultura, esporte, lazer, além de contribuicdo com patrocinio de atividades do projeto.
Por exemplo, Instituto Bancorbras de Responsabilidade Social, Banco Central do Brasil,
Radio Utopia, Embaixada do Canada e do Japdo (CAIXETA; SOUZA; GUIRRA,
GUIMARAES; LEITE; SANTOS; SILVA, 2013).

b) Voluntarios: sdo profissionais, em formacdo ou ndo, convidados pelos membros do
projeto, a realizar atividades em parceria, seja na universidade, seja fora dela, para
cumprir seus objetivos. No projeto, identificamos: dois professores pedagogos, sendo um
professor hospitalar; uma professora universitaria, psicologa; um estudante de Jogos
Digitais; uma estudante de Artes e dois estudantes de Letras (CAIXETA e cols., 2014).

c) Instituicdes Beneficiarias do Projeto: sdo as instituicdes que teceram parceria com o
projeto para que tivessem as atividades desenvolvidas em seu espaco, por exemplo: sala
de recursos para deficientes visuais, Unidade de Internacéo de Planaltina — UIP e Unidade
de Atendimento em Meio Aberto — UAMA (CAIXETA; CLAUDIO; GRANJEIRO;
SILVA; SILVA, 2012; CLAUDIO; SANTOS; SILVA; GRANJEIRO; SILVA;
BARBOSA,; SILVA; CAIXETA, 2013; CAIXETA,; et al, 2013).

Dimensdo 4: Vinculagbes Institucionais. Diz respeito as vinculagbes a programas
institucionais da Universidade de Brasilia, que estdo ligados ao Ministério da Educacédo ou
a CAPES (Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) e CNPq
(Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico). Foram identificados
vinculacdo a um programa institucional: Prodocéncia.

a) Prodocéncia: o Programa de Consolidacdo das Licenciaturas tem o objetivo de
estudar e promover os saberes docentes a partir da integracéo entre ensino e pesquisa para
a formacdo de professores engajados a promocdo de um ensino integrado e
contextualizado nas escolas. Fazem parte deste programa, 0S subprojetos
Responsabilidade Social Universitaria e Inclusdo, Diversidade e Inclusdo, Adolescéncia
de Jovens e Adultos (CAIXETA e cols., 2013; CAIXETA e cols., 2014).
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Dimenséo 5: Espacos de Atuacdo do Projeto. Diz respeito aos espacos de atuagcéo do
projeto, considerando se tais espacos se vinculam a espacos formais de aprendizagem ou
ndo. Foram identificadas a¢cdes nos dois espacos, a saber:

a) Espacos ndo formais: agrupamos nesta subdimensdo todas aquelas a¢cdes que foram
realizadas em teatros, centros culturais, cinema, museus, entre outros espagos que néo
estdo, diretamente, relacionados a escola (SOUZA; LINHARES; CAIXETA; OLIVEIRA,
2013).

b) Espacos formais: agrupamos nesta subdimensdo todas aquelas acfes que foram
realizadas em espacos educacionais formais. Foram verificadas trés tipos de espagos
formais: a propria universidade, a sala de recursos para deficientes visuais e a Unidade de
Internagdo de Planaltina (CAIXETA e cols., 2014).

Dimensédo 6: Membros do projeto. Diz respeito a composi¢do dos membros do projeto,
considerando quantidade e formacdo. Foram identificados trés grupos: integrantes
bolsistas de nivel superior; integrantes bolsistas de nivel médio e integrantes profissionais
voluntarios.

a) Integrantes bolsitas de nivel superior: agrupamos nesta subdimensdo todos o0s
estudantes de graduacdo. Foram verificados trés cursos diferentes: Ciéncias Naturais,
Artes e Letras (CAIXETA; SILVA; SOUZA; MORAIS; OTANASIO, 2013).

b) Integrantes bolsitas de nivel médio: foram identificados quatro estudantes do
terceiro ano do Ensino Médio e um estudante do segundo ano do Ensino Médio
(AMADOR; ATAIDES; LEITE; XAVIER; FERREIRA; BELINO; CAIXETA, 2013).

c) Integrantes profissionais voluntarios: dois professores pedagogos, sendo um

professor hospitalar; uma professora universitaria, psicéloga (CAIXETA e cols., 2014).

DISCUSSAO

A correlacdo entre responsabilidade social e extensdo universitaria se refere a extensdo
ser espaco importante de préatica da responsabilidade social dentro da universidade, porque
possibilita a interacdo com a comunidade académica e ndo académica, na perspectiva da

construcdo coletiva.
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Portanto, o projeto apresentado neste trabalho demonstra atividades de RS porque suas
acOes extensionistas evidenciam praticas que atingiram uma diversidade de pablico, que é
tanto interno quanto externo a universidade, com a preocupacao de utilizar metodologias
que proporcionem contextos de formagdo cidadd, que oportunizam espacos de trocas de
saberes que possibilitam a geracdo de promog¢do social. A diversidade metodoldgica,
associada a diversidade de publico beneficiaria do projeto e a multiprofissionalizacdo da
equipe e dos parceiros, parece ser o principal indicador de que o projeto atua na troca de
saberes e na construcdo coletiva (CAIXETA e cols, 2014), concordando com Fernandes
(2000), quando ela define RS como sendo um “somatodrio de atitudes assumidas por
agentes sociais” (web).

Os resultados, sistematizados nas seis dimensdes apresentadas anteriormente,
evidenciaram que a producdo do conhecimento neste projeto de extensdo universitaria se
faz pela participagdo ativa da comunidade académica e da sociedade, onde h& troca de
saberes sistematizados ou ndo em espacos diversificados de troca, de reflexdo e de debate
e embate, tanto internos quanto externamentes, resultando num processo de
democratizacdo do conhecimento onde “educagdo para a cidadania ndo pode ser
concebida apenas como um conteudo programatico, ja que implica uma tomada de
consciéncia da complexidade de elementos cientificos, culturais, politicos, econémicos e
sociais envolvidos no labor formativo” (PEREIRA, 2003, p. 123).

O projeto que apresentamos neste trabalho destaca-se pelas diversas possibilidades de
atuacdo e de publico-alvo, que transcendem o projeto original, submetido ao DEX, no ano
de 2012 (CAIXETA, 2012). As ac¢des do projeto, por considerarem, também, as demandas
das comunidades préximas a universidade, contemplam atividades e publico-alvo que,
inicialmente, ndo foram planejadas. Nesse contexto, € importante destacar que a equipe
multiprofissional é essencial para o trabalho desenvolvido no projeto, haja vista que as
demandas multiplas tornam desafiadoras a profissionais com unica formacdo. Portanto,
percebemos que a ética, como pratica reflexiva que orienta tomadas de deciséo, favorece a
concretizacdo da RS do/no projeto (SOUSA, 2011) e tem sido perseguida no projeto pelos
seus membros e por suas praticas de possibilitar o desenvolvimento de competéncias com
vistas a formacdo de pessoas, profissionais e instituicdes preocupadas com os desafios
sociais de onde estamos e preocupadas com 0s processos matuos de desenvolvimento e

aprendizagem por meio das diferentes abordagens de ensino-aprendizagem. Além disso, a
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integracdo da universidade com a comunidade local e com os parceiros demonstra que a
universidade ndo consegue realizar sua missdo sozinha, mas que precisa da colaboragéo de
todos para avancar na producdo de conhecimentos e técnicas que promovam 0 avango
social necessario ao nosso pais, a partir do reconhecimento da multidisciplinaridade

através das situacGes concretas que podem articular a teoria com prética.

CONCLUSOES

O projeto procura estabelecer a responsabilidade social como prética norteadora do
trabalho, propondo acgdes tedrica e metodologicamente fundamentadas para proporcionar
aos membros da equipe e as comunidades envolvidas a emancipacdo pessoal e coletiva:

espacos onde os estudantes e os demais membros da comunidade
académica, orientados tedrica e metodologicamente, atuam na gestéo e
pratica de projetos com vistas a promoc¢do do outro e da sociedade,
mas, também, de si mesmos nesse processo (CAIXETA; SOUSA,
2013, p. 2).

Este estudo evidencia que acdes de responsabilidade social exigem a construcao
parcerias com as diferentes comunidades para a construcdo de oportunidades de
compartilhamento, construcdo e difusdo de conhecimento, impresso em um contexto
favoravel a construcdo de identidades solidarias e a democracia. Além disso, aponta
contribuicdes em relacdo a inclusdo social nos processos cotidianos para a realizacdo da
missdo assumida pelas IES de integrar 0 ensino, a pesquisa e a extensdo aos que delas
necessitam para promover o desenvolvimento humano em sua dimensdo ética e a

construcdo de uma sociedade predisposta a sustentabilidade.
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