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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo avaliar se, do patgovista econémico, ha uma
justificativa para isentar os Estados Unidos dgéngia de visto para entrada no Brasil, a
lazer ou a negocios, por um periodo inferior a B3.dApesar das varias restricdes no
ambito politico da questédo, o fato € que pouquissipaises podem se dar ao luxo de
ignorar o mercado consumidor dos EUA. Dados ecoo@snconsistentes do turismo
global comprovam essa hipotese. Comparacdes camsuokados do turismo de outros
paises da América Latina reforcam-na. Admite-semportancia do Principio da
Reciprocidade. Entretanto, se 0 expusermos ao ateb&ondmico, ele perde a razéo.
Nesta andlise se conclui que, embora os Estadatf/ténham uma imagem do Brasil
prejudicada pela violéncia, corrupcédo e descuidédmazoénia, o Pais pode aumentar a
participacdo de americanos no turismo brasileironp@io de um processo de facilitacado
para a concesséao de vistos.

Palavras-chave:
Turismo; Relacdes Internacionais; visto; Estadosits Brasil.



ABSTRACT

From an economic point of view, this paper aimstlre rationalization of
exempting visas for US citizens to be admitted iaz8, on vacation or on business, for a
period of 90 days or less. Despite the severalicéshs on the political environment, the
fact is that only a few countries can neglect tbesciming power of the United States.
Consistent economic global tourism data can prhigehypothesis. Comparisons with the
tourism industry results of other countries in hafimerica reinforce it. The importance
of the Principle of Reciprocity is considered. Nekeless, if we expose it to the
economic environment, it becomes inappropriate pideshe negative image of violence,
corruption and deforestation of the Amazon captlrgdhe Americans with regards to
Brazil, in this analysis we conclude that there baran increase in the Americans share
in Brazilian tourism, as long as facilitating tlssuing of visas is concerned.

Keywords:
Tourism; International Relations; visa; United 8&tBrazil.
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1. Introducéo

Prop&e-se solucionar, por meio da avaliacao dasrdifies econdmica e politica,
a davida sobre a possibilidade de um impacto noendira gasto dos turistas originarios
dos Estados Unidos que visitariam o Brasil, casissetasse aquele pais o visto de
entrada temporaria, a lazer ou a negécios.

Sabe-se que o Brasil esté entre os candidatosessay nd/isa Waiver Program
programa do governo norte-americano cujo objetiiseé@tar, desde que a estada seja
temporéria, a exigéncia de vistos a alguns dospaem os quais os Estados Unidos
mantém relacbes diplomaticas. Quando isso acantedrasil, fazendo uso do mesmo
principio que hoje obriga os residentes nos Estadinglos a terem um visto para
ingressar no Pais, também desbloqueara esse eatrag®r visitacdo de turistas norte-
americanos. Entretanto, na ultima expansdo do g@mogr ocorrida no final de 2008,
somente 0s seguintes paises foram admitidos: Reaubtheca, Estdnia, Hungria,
Letbnia, Lituania, Malta, Republica da Coréia eegbovaquia. Esse resultado evidenciou
a preocupacado norte-americana com o0s brasileirespgqesam fazer uso indevido do
programa. Conclui-se, entdo, que ndo estdo disp@stabrir excecdo ao Brasil neste
momento.

Do ponto de vista politico, sabe-se que o uso ducipio da Reciprocidade é
pratica que o Ministério das Rela¢des ExterioreBr@dsil ndo dispensa.

Esta analise tem, entdo, o objetivo de verificah&eeria uma justificativa, no
ambito econdmico, para que se eximisse a exigéleciastos aos turistas originarios dos

Estados Unidos, mesmo que nao concedessem o mesitmabs brasileiros.

2. Economia mundial do turismo

O turismo mundial vem crescendo significativamerde Ultimas seis décadas, o
gue representa um fendmeno social e econdmicogf@sso de turistas internacionais,
um dos quatro principais indicadores econdmicostudsmo global, passou de 25
milhdes em 1950 a 924 milh6es em 2008 — um crestom@édio anual de 6,42% no

periodo. Os gastos em moeda estrangeira efetuadesses turistas que desembarcaram
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nos diversos destinos mundiais, calculados commreagbes, aumentaram em ritmo
semelhante, chegando a exceder US$ 1 trilhdo e @00quase US$ 3 bilhdes por dia).
Dessa forma, o turismo se configura como um dasesetecondmicos mundiais de maior
e mais rapido crescimento, tendo mantido indicpersares aos da economia mundial.

Em 2008 o turismo mundial cresceu cerca de 2% é¢agae ao ano anterior,
tendo gerado 16 milhdes de ingressos internacianamais que em 2007. Esse baixo
indice de crescimento é facilmente explicavel paige econdmica que atingiu a
economia global no 2° semestre de 2008. Prova digse, de janeiro a abril de 2008, os
ingressos internacionais atingiram um crescimemo5% se comparados ao mesmo
periodo de 2007.

Apesar da crise econdmica e das consequénciasndampi da gripe HIN1 em
2009, a Organizagdo Mundial do Turismo (UNWTO) grepie 0 nimero de ingressos
internacionais atinja a marca de um bilhdo de tagiem 2010 e 1,6 bilhdo em 2020
(UNWTO 2009).

De acordo com o WTTC World Travel & Tourism CounciiConselho Mundial
de Viagens e Turismo), a indUstria turistica movitaecerca de 9% do PIB global e gera
238 milhdes de empregos. A expectativa do Congeha 0 ano de 2018 € que 0 numero
de empregos gerados pela industria chegue a 2%h8es ou seja, 9,2% do total
mundial. Em face desses dados, evidencia-se a tamoa do turismo na economia
global.

3. Economia do turismo no Brasil
Nos ultimos anos, o turismo brasileiro se destawwweenario internacional pelo

crescimento acima da média, em ingresso de turgsttnangeiros, nos anos de 2003 a

2005, conforme demonstra o grafico abaixo:
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llustracdo 1: gréfico da variac@o no ingresso dsetas internacionais: Mundo, Américas e Brasil
Elaborado por Flavia M. Matos
Fonte dos dados: Organizacdo Mundial do Turismo

BN

Atribui-se esses resultados a politica que elevoativadade a prioridade de
governo, a partir de 2003, o que motivou esfordeives empreendidos pela parceria
entre o setor publico e a iniciativa privada. No a@e 2006, com a saida da VARIG do
mercado de transportes aéreos, a queda no numeuosias foi expressiva, retornando
ao patamar dos cinco milhdes de entradas. Desde,emiestbes econdmicas, como a
valorizacdo do Real em 2008, ou de ordem local,ocos surtos de dengue e febre
amarela, vem dificultando o aumento desse indicaBatretanto, a relacao entre o
ingresso de turistas estrangeiros e 0s gastos fmiaviagem é a equacao que evidencia o
avanco da area de maneira concreta, pois é a gartirgresso de divisas, que também
pode variar em funcdo do gasto médio/dia e da pe¥nwa do turista, e ndo s6 do
namero de turistas, que os fendmenos socioeconéjraie como a geragdo de emprego
e a distribuicdo de renda, ocorrem.

E interessante notar, a partir dos dados da tdbalsaixo, que a receita cambial
turistica tem batido recordes consecutivos. Nodea008, apesar do ddlar baixo, o que

significa que o “produto Brasil” estava mais caavgpos estrangeiros, o Pais registrou o
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ingresso de US$ 5,78 bilhdes, valor que superaG8¥d.o desempenho de todo o ano de
2007, até entdo o melhor da série historica in&ciath 1969. Com esse resultado, o
turismo passou a ocupar o segundo lugar entrereg@e que mais geraram receita ao
Brasil em 2008 (Ministério do Desenvolvimento, Isttia e Comércio Exterior, 2009).

Descricdo 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Numero de 5.313 4.772 3.784 4.132 4.793 5.358 5.019 5.026 5.050
Turistas (mil)

Gasto  total 1,810 1,731 1,998 2,479 3,222 3,861 4,316 4,953 5,780
(US$ bilhges)

Gasto por 341 363 528 600 672 721 860 985 1.144
viagem (US$)

Tabela 1. Relagéo entre o ingresso de turistagasto total — 2000 a 2008

Elaborada por Flavia M. Matos
Fonte: EMBRATUR/Banco Central/DPF/Ministério datiges

4. O perfil dos turistas norte-americanos

Os turistas norte-americanos sao desejados pos tmslaestinos mundiais. 1sso
porque, de acordo com a OMT, eles figuram na segwodicdo dos turistas que mais
despendem quando viajam para fora do seu paisndlde 2007, as viagens de turistas
americanos geraram receitas de US$ 76,2 bilhdedembiios em que estiveram, ficando
atrds apenas dos aleméaes, que deixaram US$ 8¥@dipor onde passaram.

De acordo com o Escritério das Industrias de Viagemurismo Qffice of Travel
and Tourism Industries — OT)Tdlo Departamento de Comércio dos Estados Unld& (
Department of Commergeno ano de 2008 houve 30,789 milhdes de viagens d
americanos ao exterior (excluindo-se as viagendédco e ao Canadd). Desse total,
cerca de 80% das viagens foram motivadas a lazeelauvisita a amigos e parentes e
20% a negocios. O OTTI também afirma que os gakieduristas americanos fora dos
Estados Unidos em 2008 atingiram o recorde de 88 hilhées, sendo que o destino
mais beneficiado por essas importacbes foi 0 Mékig8$ 11,1 bilhdes), seguido do
Reino Unido (US$ 10,5 bilhdes) e do Canada (US®imhdes).

Para efeito desta analise, subtraimos os gastiméfs no México e no Canada e
utilizaremos, entdo, o valor de US$ 61,3 bilhdesn@oo gasto total dos turistas

americanos em viagens ao exterior. Isto porquesossiderarmos o total de viagens
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incluindo o Canada e o México, o numero de saidapals chega a 63,6 milhdes em
2008, o que causaria a falsa impresséo de queto gasviagem para além dos paises
com os quais os Estados Unidos fazem fronteiradéicerca de 37% a menos. O
gasto/viagem de longo curso do turista americanoano de 2008 foi, entdo, de

aproximadamente US$ 1.991,00.

Do total de 30,789 milhGes de viagens de longoocdos americanos em 2008,
2,03% delas foram destinadas ao Brasil, ou seéjggresso de turistas americanos no Pais
foi de 625.506 naquele ano.

Atrds apenas da Argentina, os Estados Unidos mmiss o segundo maior
emissor de turistas internacionais ao Brasil. igréabaixo ilustra a relacdo entre o
namero de turistas americanos que ingressaram @gilBe o total de ingressos

internacionais no Pais nos ultimos 10 anos.

NUMERO DE TURISTAS AMERICANOS X TOTAL DE INGRESSOS BRASIL
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OTotal
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1000000 +

winnniEnniy
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llustracdo 2: grafico comparativo entre o nimertudistas americanos e o total de ingressos ndlBras
Elaborado por Flavia M. Matos
Fonte dos dados: EMBRATUR/MTur
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Apesar da aparente estabilidade, se avaliarmos detathadamente, pode-se enxergar variacdes eandéncia de queda

observada nos ultimos trés anos, conforme demoasataela 2 abaixo:

200z  Var (%) 200  Var (%) 2004 Var (%) 200t Var (%) 200¢€  Var (%) 2007 Var (%) 200¢
EUA 63€.46C +5,C 66€.66€ +5,6 705.99° +12,4 793.55! -9,€ 721.63: -3,€ 695.74¢ -10,1 625.50¢
Total 3783400 +9,2 4132000 +16,( 4793703 +11,6 5358170 -6,2 5017251 +0,z 5025834 +0,£ 5050099
Tabela 2. Variagdo do ingresso de turistas norteri@anos e do total de entradas de 2002 a 2008

Elaborada por Flavia M. Matos
Fonte: EMBRATUR/MTur

Do ponto de vista da participacdo, ou seja, &&ele@ntre o nimero de turistas americanos e odetalristas internacionais,

também se observa uma tendéncia de queda, sobegitrdms anos de 2006 e 2008.

2002 Part 2003 Part 2004 Part 2005 Part 2006 Part 2007 Part 2008 Part
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
EUA 636.46( 16,¢ 668.66( 162 705.99° 14,7 793.55¢ 14, 721.63. 144 695.74¢ 13,6 625.50¢ 124
Total 3783400 10C 413200t 10C 479370. 10C 535817« 10C 501725. 10C 502583 10C 505009¢ 10C
Tabela 3. Participacdo dos turistas americanostabde turistas internacionais, 2002-2008.

Elaborada por Flavia M. Matos
Fonte: EMBRATUR/MTur
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No que diz respeito as caracteristicas da viagenardericano ao Brasil, de
acordo com o Estudo da Demanda Turistica realipadids Embratur no periodo entre
2005 e 2007, 63,9% vém motivados pelo lazer e p@és#ar amigos e parentes,
diferentemente dos 80% relatados pelo OTTI sobtetal de viajantes americanos ao
exterior. Aquele escritério também afirma que sam&9% dos residentes nos Estados
Unidos fizeram viagens de longo curso motivadosnegocios, ao passo que, no Brasil,
o registro foi de 32,2% desse publico em 2007.

Multiplicando-se o gasto médiper capitddia de US$ 74,7 pela permanéncia
média de 18,6 dias em viagens realizadas por dar@tericanos ao Brasil em 2007
(MTur, 2008), concluimos que o gasto total médedwefdo por um turista americano no
Brasil foi de US$ 1.389,42, ou seja, 30% menor queasto/viagem do total de
americanos que viajaram ao exterior calculado @dldl em 2008.

Outro dado interessante de se comparar € o da familear anual. Ao passo que
a média de renda anual do turista americano qye ataexterior € de aproximadamente
US$ 115.500, de acordo com o OTTI, aqueles que gépecificamente ao Brasil
possuem renda familiar anual de aproximadamente8338il (MTur, 2008), com o que
podemos concluir que o Brasil ndo tem atraido ¢staurde maior poder aquisitivo
daquele pais.

Em relacdo aos demais itens de ambos os estudn$fidngrandes diferencas: a
maioria dos turistas € homem, viaja sozinho, temré&dia 40 anos ou mais e permanece

no destino por aproximadamente 18 dias.
5. Fatores que afetam o turismo bilateral

A dificuldade de se estabelecer alguma l6gica sobgue leva um turista a
decidir por um ou outro destino para viajar € geanintretanto, algum avanco foi
estabelecido nesse sentido em uma andlise de Bridmaux. No sentido de identificar
fatores econdmicos e ndo-econdmicos que afetassdluxos turisticos, ele considerou
uma revisao da literatura existente, o0 exame deslosdtipologias e pesquisas anteriores
sobre a competitividade de destinos e uma anadisdados do turismo bilateral e das
circunstancias que governam esses fluxos. O rdsuttasse trabalho esta na llustracédo 3

abaixo.
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Table 1. Categories of Factors that Comprise the Bilateral Framework

Category

Factors (Examples)

Demand
Price
Personal choice

Government Responsibilities
State of diplomatic relations

Government policy towards tourism

Transport policy
Cm'n:ncy restricions

Promotion and marketing
Government regulations
Government supplied
goods and services
Economic policy

Private Sector Factors
Travel infrastructure
Domestic price levels

Intangible Factors

Quuality of the nation’s attractions
and national attractiveness

Icons and images

Barriers to bilateral tourism

Other factors including media

External Economic Factors

Efficiency of national economy

Competition
Exchange rates
Income effect

Elasticity and Substitution effect

External Political and Health Factors

Terrorism and political risk
State of internatonal relatons

Health

Cost of travel
Travel versus other forms of consumption

Facilitates or discourages travel

Visa and passport regulations

Bilateral aviation agreements

Level of restrictions on import or export

of currency

Level of public and private sector funding
Designed to assist or hinder tourism development
Security, public health, policing

Does government have expansionary policies to
stimulate tourism

Efficiency of tour operators
Restrict or encourage personal consumption

Positive attractiveness encourages travel,
negative attractiveness discourage travel
Unique icons encourage travel
Distance, cultural differences

Positive or negative images

An efficient economy provides competitively
prices goods and services

Impacts on visitor numbers and destination prices
Impacts on relative price levels

Determines number of people able to participate
in travel

If prices increase consumers seek substitute
destinations

Known level of terronst risk

Friendly is a positive factor, unfriendly is a
negative factor

State of public health system

llustracé@o 3: Categorias de fatores que afetamisnto bilateral

Elaborado por Bruce Prideaux (2005)

Fonte:Factors Affecting Bilateral Tourism Flows
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Segundo Prideaux, de uma maneira geral, a partiregdsdo da literatura
existente, a demanda depende da interacdo de wandegguantidade de fatores que
inclui preco, preferéncias pessoais, a imagem dstime a regulamentacéo
governamental, a capacidade financeira pessoal \paja, tensdes militares/politicas
internacionais, epidemias, preocupacfes com a ipropeguranca e medo da
criminalidade.

Na andlise feita a partir de mais de cem trabaduaglémicos, as variaveis da
demanda mais citadas foram renda (84%), precasvasg74%) e custo dos transportes.
Também é notavel a questdo da facilidade de a@sssiestino escolhido: quanto mais
préximo, maior a sua vantagem competitiva.

Do ponto de vista da geografia, identificou-se cuedistancia, os dados
demogréficos, o custo e a falta de informacdes a&soprincipais variaveis que
influenciam o turismo bilateral.

De acordo com o autor, barreiras fisicas, tais ctoridicacdes e demarcacoes de
territorio, o rigor das formalidades de entradastps, procedimentos alfandegarios e
medidas de quarentena), barreiras psicologicas,rgpigem diferencas culturais, e as
percepcdes sobre fatores tais como os econdmieianafsobremaneira o turismo

bilateral.

6. O principio da reciprocidade e a exigéncia de vistpelo Brasil
O principio da reciprocidade € um dos mais antigosDireito Internacional.
Tratados dos séculos Xl e Xlll jA& o utilizavam @ajustificar regulamentactes

necessarias. Para o Professor Carlos Husek,

Reciprocidade é medida de igualdade, que tem a
finalidade de atingir o equilibrio, agindo mais raumona
cinzenta entre o fato e o Direito, e possui natupetitica.

Apesar disso, questiona-se, no ambito do Direiterhacional, a deciséo judicial
com base nesse principio, porque pode extrapoldimites da normalidade, ficando

exposta a interpretacdes da situacao.
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Este principio rege a exigéncia de visto entredéstaAlém disso, é interessante
observar que a reciprocidade esta intimamentedigadprincipio da igualdade entre os
Estados (RODRIGUES, 2004). Assim, se um Estadeeaxigisto de entrada a cidad&os
de outro, este também o fara. A Lei n° 6.815, ddelgosto de 1980, regulamenta o uso

do principio da reciprocidade para a exigénciaisi®y.

Art. 10. Podera ser dispensada a exigéncia de, visto
prevista no artigo anterior, ao turista nacional s que
dispense ao brasileiro idéntico tratamento. Pafégiaico. A
reciprocidade prevista neste artigo sera, em tamoscasos,
estabelecida mediante acordo internacional, querei® o
prazo de estada do turista fixado nesta Lei.

Cabe salientar que € opinido largamente difundid#e aque o principio ndo
deveria ser aplicado a casos que ferem a ordedigalinternacional. Em 2004, quando a
conduta adotada pelo governo Bush foi a de exgosf fichamento e digitais para a
concessao do visto, houve ampla discussao sobeeessidade de se fazer o mesmo no
Brasil. Concluiu-se, felizmente, que as medidasattes por aquele pais ndo deveriam
ser aplicadas aqui porque sao contrarias ao Diheiemnacional dos Direitos Humanos
(RODRIGUES, 2004).

6.1. A resisténcia no ambito politico e os projetos deil

O projeto de lei (PL) n° 2.430, de 2003, buscateral a redacéo do artigo 10 da
Lei n°® 6.815, de 19 de agosto de 1980, para diapensxigéncia de visto ao turista que
residisse nos Estados Unidos, eximindo o Brasilodeagacdo da reciprocidade. A
Comissao de Constituicdo de Justica e de Cidadaniinistério da Justica apresentou

um relatdrio analisando-o, cujo trecho mais reléyamanscrevemos abaixo:

A proposta em tela, caso se concretize, deixaréasilB
em uma situacdo politica sui generis, pois outrasgs que
mantém relacfes de mercado conosco certamentadieaiao
tratamento isonémico sob a ética das relacbesierdsr Caso
em que os tratados e acordos internacionais pEmede de visto
nao mais teriam razao de existir. Do outro ladostficativa de
que a referida proposta trard aumento significatpaza o
turismo local ndo merece prosperar em detrimensndarania e
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do reconhecimento brasileiro no exterior. Nao sgepeduzir as
relagcbes internacionais a uma mera questdo deesses
econdmicos da inddstria do turismo. Ressalte-sglaaique o
Direito Internacional moderno tem como pilar o pipio da

igualdade entre os Estados, principio esse que $g0
compatibiliza com a concesséo de vantagens a uadd&sem a
devida contrapartida. Assim, no caso de aprovaggwajeto em

analise, restara suprimido o principio da recigtade e

mitigado o principio da igualdade entre os Estadogue, sem
davida, implicara desequilibrio das relacdes irgeionais.

Sem duvida, a concretizagdo da proposta deixad p
em uma situacao politico-internacional vulnerdwadl e aspecto
das relacdes exteriores: primeiro, porque outrosepaque
mantém relacdes de mercado com o Brasil, certamente
reivindicardo tratamento isonbmico ao dispensado tadstas
nacionais dos Estados Unidos da América e dos yadses
referidos no substitutivo da CREDN; segundo, pong@ie sera
garantido ao Brasil o mesmo tratamento por eleedispdo, o
gue colocard nosso pais numa situacdo fragilizad@émbito
internacional (2005, p. 03).

De acordo com o relatério em separado do DeputadoHduardo Greenhalgh, o
MRE também foi desfavoravel ao projeto, afirmandae q“podera ensejar
guestionamento quanto a sua injuridicidade, pomigif o principio da universalidade de
aplicagéo das leis” (2005, p. 04). E complementinmando que “a reciprocidade de
tratamento constitui a base do relacionamento &#ti@dos soberanos” (2005, p. 04).

Em 2007, o deputado Otavio Leite (PSDB-RJ) apresentPL n° 178/07, que
tinha a mesma intencdo. Nesse projeto foram apessedPLs 4010/2008, do deputado
Candido Vaccarezza (PT-SP), e o PL 4652/2009, gotddo Carlos Eduardo Cadoca
(PSC-PE).

O projeto n° 4.010 de 2008, do Deputado Candida®@zza (PT-SP), propunha
uma alteracdo no art. 9° da Lei n°® 6.815, de 1&ydsto de 1980:

“Art. 9° O estrangeiro que venha ao Brasil em eardcreativo
ou de visita podera solicitar a concessdo de wigtoturista
através das representacdes diplomaticas brasiterasterior ou
na ocasido da entrada no territério nacional.

§ 1° Considera-se estrangeiro em carater recreativite visita
aguele que nao tenha finalidade imigratéria, netoitm de
atividade remunerada ou estudantil no pais.
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§ 2° Deve ser comprovado ao agente de imigracamgasido do
desembarque, ou perante as representacfes dilamato
exterior o prazo de permanéncia, acomodacdes eicoasd
financeiras para a sua manutencao no pais.

§ 3° O estrangeiro de pais que dispense aos In@silééntico
tratamento pode cumprir o estabelecido em acorngoniaicional

no que tange a reciprocidade.(NR)
Art. 2° Fica revogado o artigo 10 da Lei n° 6.8d6, 19 de

agosto de 1980.”

Entretanto, esses projetos ndo lograram éxito.

A tramitacdo em curso € a do PL 3059/2008, do dejpuCarlos Eduardo Cadoca
(PSC-PE), na forma de substitutivo, apensado. Ai€k#n de Turismo e Desporto da
Camara dos Deputados aprovou no dia 12 de agosgD@i o parecer favoravel do
deputado Marcelo Teixeira (PR-CE) ao projeto.

O PL estabelece que o visto poderia ser obtidoai® ¢ge origem do estrangeiro
ou em solo brasileiro quando requerido por meitr@ieco, determinando procedimentos
e prazos para a solicitagdo e obtenc&o do vistmdrieo, mecanismos de controle nos
embarques dos turistas e penalidades cabiveis.

Para o deputado Otavio Leite,

“Um detalhe especial da proposta aprovada consiststratégia
gue adotamos de ndo afetar o "principio da redigade" que é
tdo caro ao Iltamaraty. A rigor, o visto prossega&ado exigido
(também necessario aos brasileiros que desejaos IEEEA), s

gque o meio para tal sera radicalmente facilitadois pa

ferramenta Internet tera todo o respaldo juridi@rapser
utilizada plenamente.” (LEITE, 2009)

A discussao sobre a exigéncia de vistos paradsrest aplica¢do do principio da
reciprocidade pelo Brasil é extensa. De um ladé asihdustria turistica defendendo a
desburocratizacdo das medidas de entrada no Badsitid, h& leis, principios e normas
gue regem o relacionamento entre os Estados eagugemmitem essa facilitagao.

Contudo, acreditamos que os Estados Unidos tenhaimrazdes do que o Brasil
para controlar a entrada de turistas por meio daessao prévia de vistos. O risco de que

visitantes temporarios do Brasil se tornem imiggantegais nos EUA, por conta da
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posicdo econOmica e social que, apesar da cris@edca evidenciada em 2008, segue

sendo ocupada pelo pais, € maior do que o de umicamzem viagem ao Brasil.

7. Exigéncias de visto

7.1.0s paises que exigem visto dos turistas americanos

De acordo com 8ureau of Consular Affair@Bureau de Assuntos Consularde)
U.S. Department of Stat@epartamento de Estado Norte-Americano), quebekdee
uma divisdo propria dos continentes e regides nais)dsdo 92, de um total de 206, os
paises que exigem visto aos turistas norte-amescan

E importante ressaltar que, para efeito destaisapatonsiderou-se o visto
especificamente para turismo, em viagens de umaanated18 dias, conforme o perfil
descrito anteriormente.

Na regido caracterizada como Hemisfério Ocidén@mposta somente pelas
Américas, ha 44 paises considerados pelo BureaseDetal, somente seis exigem visto
para turistas norte-americanos: Bolivia, Brasilil€iCuba, Paraguai e Suriname, sendo
gue o Chile flexibilizou a concesséao de vistosmameira que o cidadao norte-americano
s6 tem que pagar uma taxa de reciprocidade na daegapais, o que Ihe d& o direito a
um visto que expira juntamente com o passaporte.

O mesmo n&o acontece nos continentes africanaccé®ubsaariang)no Oriente
Proximo, nem no centro-sul da Asia. Nessas tréi§esgos paises que requerem Visto
sd0 em maior nimero do que os que ndo o fazemofabde 48 nacbes na Africa

Subsaariana, somente oito ndo solicitam visto Btésr norte-americanos. Sao elas:

! Anguilla, Antigua e Barbuda, Antilhas FrancesastjlAas Holandesas, Argentina, Aruba, Bahamas,
Barbados, Belize, Bermudas, Bolivia, Brasil, Can&téle, Colémbia, Costa Rica, Cuba, Dominica, El
Salvador, Equador, Granada, Guatemala, Guianan&®ieancesa, Haiti, Honduras, Ilhas Caima, Ilhas
Virgens Britanicas, Jamaica, México, Montserratddagua, Panam4, Paraguai, Peru, Republica
Dominicana, Santa Lucia, Sdo Vicente e Granadb&s,Cristovao e Neves, Suriname, Trinidad e Tobago,
Turks e Caicos, Uruguai e Venezuela.

2 Africa do Sul, Angola, Benin, Botsuana, Burkina&aBurundi, Cabo Verde, Camardes, Chade,
Comores, Congo, Costa do Marfim, Djibuti, Eritréidpia, Gabdo, Gambia, Gana, Guiné, Guiné
Equatorial, Guiné-Bissau, Lesoto, Libéria, Madagasilalaui, Mali, Mauricio, Mauritania, Mogambique,
Namibia, Niger, Nigéria, Quénia, Republica Centfaeana, Republica Democréatica do Congo, Ruanda,
Sao Tomé e Principe, Senegal, Serra Leoa, Seysh8bbenalia, Suazilandia, Sudado, Tanzania, Togo,
Uganda, Zambia e Zimbabue.
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Africa do Sul, Botsuana, Guiné Equatorial, LesoMalaui, Ruanda, Senegal e
Suazilandia. Na regido classificada pelo bureauocGmente Proximo e o Centro-Sul da
Asia (NESCA - Near East & South Central Asiah& 31 Estados, dos quais somente o
Marrocos, Oma e a Tunisia ndo exigem mais do cpiéhete de retorno para a entrada
no pais.

O continente que o Bureau chama de Eutdpelui o nordeste da Asia e é
composto por 48 paises. Desses, somente a BigbbrlasRUssia aplicam regras estritas.
A Arménia, o Azerbaijdao e a Turquia, apesar de ietg o0 visto, concedem-no na
chegada ao pais, mediante o pagamento de uma taxa.

A Asia Oriental e os paises do Pacifidotalizam 35 nacées. Treze delas
requerem a permissao para entrada, sendo que lgys€amboja, Indonésia, Laos,
Papua Nova Guiné, Timor Leste e Tuvalu facilitancocessdo pela Internet ou na
chegada ao pais. A antiga Birmania, atual Myane&hina, a Coréia do Norte, Nauru e

o Vietnam obrigam o turista a obter o visto ani@sidgem.
7.2.0s paises aos quais os EUA ndo exigem visto
Visa Waiver Program — ESTA
Conforme explicacdes anteriores, os EUA mantém rograma que chamam de

VWP - Visa Waiver Progranm(Programa de Isencdo de Vistos), cuja intencdodé a

facilitar a entrada de cidaddos de 35 paises gleiim base em critérios de seguranca

3 Afeganistdo, Arabia Saudita, Argélia, Bahrein, @adesh, Butdo, Cazaquistdo, Catar, Egito, Emirados
Arabes Unidos, india, Ird, Iraque, Israel, JordaKiawait, Libano, Oma, Quirguist&o, Siria, Libia,
Maldivas, Marrocos, Nepal, Paquistéo, Sri Lankaljiaistdo, Tunisia, Turcomenistdo, Uzbequistéo e
[émen.

* Albania, Alemanha, Andorra, Arménia, Austria, Azsifao, Bélgica, Bielorissia, Bésnia-Herzegovina,
Bulgaria, Chipre, Cidade do Vaticano, Croacia, biaeca, Eslovénia, Eslovaquia, Espanha, Estonia,
Finlandia, Franca, Gedrgia, Grécia, Holanda, Hadsiandia, Italia, Kosovo, Letbnia, Lituania,
Luxemburgo, Macedbnia, Malta, Moldavia, Ménaco, Maregro, Noruega, Pol6nia, Portugal, Reino
Unido, Republica Tcheca, Roménia, Russia, San MaBarvia, Suécia, Suica, Turquia e Ucrania.

® Austrélia, Birmania, Brunei, Camboja, China, Cipga, Coréia do Norte, Coréia do Sul, Fiji, Filipin
Ilhas Marshall, Ilhas Saloméao, Indonésia, Japaob#ti, Laos, Macau, Malasia, Micronésia, Mongdlia,
Nauru, Nova Caleddnia, Nova Zelandia, Palau, P&mya Guiné, Polinésia Francesa, Hong Kong,
Samoa, Tailandia, Taiwan, Timor Leste, Tonga, Tuyebnuatu e Vietna.
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estabelecidos pelos Estados Unidos. O VWP permoigg g lazer ou a negdécios, essas
pessoas fiquem nos EUA por até 90 dias ou menos seruessidade de obter um visto.

O programa foi iniciado em 1986 com o objetivo deniear barreiras
desnecesséarias as viagens, estimulando a industristica e permitindo que o
Departamento de Estado concentrasse seus esforgumos consulares em outras
areas.

Apesar dessa liberalizacdo, os cidaddos de “pal$®B” tém que cumprir
algumas regras, como provar que tém recursos enigs para se manter no pais pelo
periodo previsto. Além disso, desde o dia 12 deijarde 2009 os EUA requerem que 0
turista obtenha uma autorizacdo atraves E®TA — Electronic System for Travel

Authorization(Sistema Eletronico para Autorizacéo de Viagemgsda viagem.

@. felcome 1o ESTA - the Official U.S, Government Web Site HEE

4 | + |8 https:ffesta.chp ohs. gov/estajesta htmie_fiowExeritiankey=_cBDAD7534-9D2E-FARS-9F23-FIBTADECONMC k22DB3461"8 G | | Q Gongle | M~ %~

[0 Apple  Yahoo! GoogleMaps  VouTube  Wikpedia  Matitias (200) ¥ Popular v

Volte a Pagina Principal

Bem-vindo ao ESTA - a sitio Web Oficial do
Governo dos Estados Unidos

English Cestina Dansk Deutsch Eesti Espaiiol
Francais Islenska Italiano HZFE #F=0| Latviesu
Lietuviy Magyar Nederlands Norsk Portugués Slovendina
Slovenséina Suomi Svenska

Bem-vindo(a) & Pagina Web do Sistema Eletrénico de Autorizagdo de Viagens

Viajantes estrangeiros que procuram viajar para os Estados Unidos ao abrige do Programa de
Izencdo de Vistos, estdo agora sujeitos a malores requisitos de seguranca. Todos os
vigjantes elegivels que desejam viajar ao abrigo do Programa de Isengdo de Vistos, devem
solicitar autorizacdo mediante o seguinte processo;

Passo 1 Passo 2 Passo 3 Passo 4
Registe o seu . 5
Preencha = Visualize o
sua s;bl'i“ie:a sha Numsizo do Estado do seu
Solicitagdo olictasan Srentic Req

Por favor, consulte a Ajuda no topo de cada pagina Web se tiver davidas.

Tliniciar, e mEES L 68 [Gu D BE—

llustracdo 4. Formulari&ESTApara portugueses
Fonte:https://esta.cbp.dhs.gov/esta




@ Welcome to ESTA - the Official U.5. Government Web Site
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< + | @ https:ffesta.chp,dhs. gov/estafesta html_fowExecutionkey=_cB0A07S534-002E-FA93-6F23-FOB74DECO04C_k22093461-18 ¢ | | Q- Gongle

[0 Apple  ¥ahoo! GoogleMaps  VouTube  ‘Wikipedia

" Solicitar Autorizacao para Viajar paraos |

Estados Unidos

Seleccione esta opgao se:

* E um cidaddo ou nativo
elegivel de um pals
participante do Programa
de Isencgdo de Visto

» Actualmente ndo possui
urn visto de visitante,

* & sua visgern sers de 90
dias ou menos.

* Planeia viajar para os

requisites do Estados Unidos em

negocios ou lazer,

“do
passaporte para
viajar ao abrigo

o %~

Nekicias (200) ¥ Popular ¥

Actualizar ou Verificar o Estado da -~
Autorizacao Anteriormente Apresentada
para Viagem para os Estados Unidos

Seleccione esta opcao se:

* Anteriormente apresentou
uma solicitacdo electronica
para autorizacdo de
viagem e deseja executar
urm dos passos seguintes:

o Determinar o estado
da sua solicitacdo
de autorizaggo para
viagerm.

o Actualizar a sua
solicitagédo de
autarizagdo para
viagem.

Por favor indigue as seguintes informacoes
sobre a sua solicitacdo:

Numero da solicitacio * @

Data de nascimento

Dia @ - b
Mes *@ |
Ano *@ = adl

Numero do passaporte * @

Ylniciar CE®mwEG /&S

emE T JIW wi

llustracdo 5. Formulari&ESTApara portugueses
Fonte:https://esta.cbp.dhs.gov/esta

Também € imperativo que 0s passaportes dos usa@rig8VP sejam eletrénicos
ou gque possam ser lidos por um equipamento espedili setor de imigracédo dos EUA.

Os paises que atualmente participam do programa Asddorra, Alemanha,
Austrélia, Austria, Bélgica, Brunei, Cingapura, €ardo Sul, Dinamarca, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha, Estonia, Finlandia, Francaamttal, Hungria, Irlanda, Islandia,
Italia, Japdo, Letbnia, Liechtenstein, Lituaniaxémburgo, Malta, Ménaco, Noruega,
Nova Zelandia, Portugal, Reino Unido, Republicacah&an Marino, Suécia e Suica.

Profissionais mexicanos e canadenses (NAFTA)

O NAFTA - North American Free Trade Agreemditratado Norte-Americano
de Livre Comércio) facilita as relagbes econ6mieade comércio entre os Estados
Unidos, o Canada e o México. O visto NAFTA de naggrante permite que cidadaos do

Canada e do México, como “profissionais NAFTA” biméhem nos EUA. Residentes
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permanentes, incluindo canadenses, ndo estdo aptee candidatar como um
“profissional NAFTA”.

Cidadaos da Micronésia e das llhas Marshall

A partir da assinatura do Tratado de Livre Ass@mage 1985, a Micronésia a as
Ilhas Marshall deixaram de estar sob a tutela déA.Entretanto, o Tratado manteve a
isencao de visto, sem a garantia de admissao pgataede cidaddos que, daquele ponto

em diante, ndo eram mais americanos.

Cidadaos do Canada e das Bermudas

Cidadéos canadenses em viagem aos EUA, a lazenegdaios, ndo necessitam
de um visto de ndo-imigrante.

J& os mexicanos, se ndo tiverem um cartdo charBadder Crossing Card
(Cartdo para Cruzar a Fronteira), também conhemdm “visto a laser”, implantado em
1998, ndo podem cruzar a fronteira. O cartdo @wogor dez anos e deve ser emitido
pelas vias consulares dos EUA no México.

Os nativos do Territorio Britanico das Bermudas péecisam de visto de néo-
imigrante para viagens de até 180 dias aos Esthdidss.

Desta forma, concluimos que séo 40 os Estados siéie sentos de visto para

ingressar nos EUA.
7.3.0 processo de obtencao de um visto brasileiro dertsimo por um americano
Conforme orientacdes obtidas naebsite da Embaixada do Brasil em

Washington, a obtencdo de um visto brasileiro disrw por um americano requer o

cumprimento dos seguintes procedimentos:
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1. O preenchimentonling adequado e completde um formulério por candidato.
Cada formulario deve ser enviado ao consulado rjugrtiée com a seguinte

documentacao:

o Passaporte valido por 6 meses com pelo menos ugiaapé&m branco para o
carimbo do visto;

o Uma foto recente de 2" x 2",

o Copia do bilhete aéreo ou, se em viagem por textaato de banco provando a
existéncia de fundos para se manter no Brasil;

o O pagamento de USD 130,00, em reciprocidade a dakeada pelos Estados
Unidos aos cidadaos brasileiros;

o Os formularios que contiverem as informacgdes striatemlho como “autbnomo”
ou “desempregado” deverdo ser complementadas corbalemco de extratos
bancarios que contenha o nome do candidato;

0 Atestado de vacinacdo contra a febre amarela seadidato tiver estado em um

dos locais onde a doenca ainda exista.

Em uma observacdo, a Embaixada informa que, mesmo ac documentagao
acima entregue corretamente, se julgar necessalscritorio Consular Brasileiro pode
solicitar mais documentos e informacoes.

Para validar o visto, a primeira viagem ao Bragdsaa emissdo devera ocorrer
em até 90 dias.

O periodo de estada no Brasil pode ser de atéa30 ektensiveis a 180 mediante
aprovacao da Policia Federal, desde que solictada30 dias de antecedéncia da data
de validade daquela estada.

O prazo estabelecido para a concesséao de varussdgvisto € de 15 dias lteis.

Existe a possibilidade de se solicitar o visto petoreio, de acordo com as
seguintes regras:

o O servico de correio utilizado tem que s&J.8&. Postal Service (USB®pr meio

de envelopes do tipggxpress Mailcorreio expresso).
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o Deve-se incluir um envelope pré-pago de retornaialigao de envio, ja
enderecado ao candidato.

0 A Unica forma de pagamento aceita para solicitagéessto feitas pelo correio é
via U.S. Postal Money OrdgOrdem de Pagamento dos Correios dos EUA), na
guantia exata, pagaveis ao “Consulate GeneralafiBr
O Consulado informa, também, que devolvera os epesl de outras

transportadoras que ndo o USPS, tais como a FEBEX disso, declara que ndo se
responsabiliza por atrasos, perdas ou roubos dendsttos ou de dinheiro enviados pelo
correio.

Uma taxa nao-reembolsavel de USD 20 por processplgm a candidatos que
enviem a documentacao pelo correio ou que a ageFsgpor outra pessoa que nao o
préprio candidato ou um membro imediato da sualiami

A pagina também afirma que os Consulados ndo @ad&s 0s vistos de
cidadados cujas origens ndo forem as da jurisdighoada um. Para isso solicitam, nos
casos de envios pelo correio e por meio de despe)ajue se anexe um comprovante
de endereco.

S8o0 nove os consulados brasileiros nos Estadosofnmhra efetuar o
atendimento a todo o pais, conforme demonstraetatalbaixo.



Localizacéo do
Consulado

Atlante
Bostor
Chicagc
Houstor

Los Angele

Miami
Nova York

Sao Francisc

Washington, D.C
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Jurisdicao

Estados do Alabama, GeorgMississip, North Carolina, South Carolina e Tennes

Estados do Maine, Massachusetts, New HampshireJeRlstand e Vermo

Estados de lllinois, Indiana, lowa, Michigan, Miso&, Missouri, Nebraska, North Dakota, South DekotVisconsi
Estado do Arkansas, Colorado, Kansas, Louisiana, New MgxX@klahoma, e Tex

Estados do Arizona, Hawaii, Idaho, Montana, Nevadtah, Wyoming, e no Estado da California, os cdogade
Imperial, Kern, Los Angeles, Orange, Riverside, Bamardino, San Diego, San Luis Obispo, Santadarb Ventura

Estado da Florida, Porto Rico e as llhas Virgengd-americana:
Estados de Connecticut, Delaware, New Jersey, Nak, Yennsylvania e Bermud

Estados d Oregon, Viashington, Alaska, Californicos condados de Alameda, Alpine, Amador, Butte, eais,
Colusa, Contra Costa, Del Norte, El Dorado, Freslenn, Humboldt, Inyo, Kings, Lake, Lassen, Ladavarin,
Mariposa, Mendocino, Merced, Modoc, Mono, Monterdgpa, Nevada, Placer, Plumas, Sacramento, SardiBgne
San Francisco, San Joaquin, San Mateo, Santa Glantéa Cruz, Shasta, Sierra, Siskyou, Solano, San8tanislau,
Sutter, Tehama, Trinity, Tulare, Tuolunme, Yolo @Ya).

Distrito de Cdumbia, Estados do Kentucky, Maryland, Ohio, ViiginVest Virginia e bases nc-americanas, exce
Guam

Tabela 4. Consulados Brasileiros nos EUA e suadigéo
Elaborada por Flavia M. Matos

Fonte: MRE
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Ha consenso de que este procedimento burocratigty semelhante ao aplicado
pelos EUA aos turistas brasileiros, é custoso mis sentidos: o pratico e o financeiro.
Se considerarmos que a média em uma familia amarie@ae quatro pessoas, o custo da
viagem, somente em vistos, seria aumentado em UXD ISso se o visto ndo for
solicitado por correio, o que geraria um acrésailmdSD 80 dblares aquele valor. Além

disso, o carater pratico dos cidadados norte-ammericgera resisténcia a tanta burocracia.

8. O individualismo caracteristico dos norte-americans

Considerando-se a cultura americana de uma mageriai podemos dizer que €,
acima de tudo, individualista. Stewart-Allen (2008)ata que esse fato tem origem na
religido, pois os Protestantes estabeleceriam wfegdo direta com Deus, o0 que,
segundo a autora, € interpretado como se cadaidndivfosse valioso o suficiente no
mundo para falar com Deus diretamente.

Esse aculturamento € incentivado desde cedo, “guapendem que podem ter
opinides, tomar decisdes e conseguir o que qUeSTEWART-ALLEN, 2002).

Esse é um fator importante na avaliagdo daqueleades porque sdo essas
caracteristicas particulares que os fazem dedigiarvpara onde houver mais beneficios
concedidos, mais informacao disponivel e maiotitkdie de acesso.

Se ha tantos destinos disputando pelos turistasiGanes e oferecendo-lhes
vantagens, por que haveriam de enfrentar uma batallocratica para obter um visto

para vir ao Brasil?

9. As relagdes entre o numero de turistas, o gasto &fado a turismo e a exigéncia

de visto a turistas americanos

Inimeras séo as relacdes que se pode estabeléeeo®ados obtidos para esta

pesquisa. Elegemos nesta secdo as seguintes:
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= A relacdo entre a quantidade de viagens de turigtasricanos as regides
estabelecidas pelo Departamento de Estado Norteidame e a porcentagem de
paises que exige visto aos turistas americanosdenuom deles;

= A relacdo entre o gasto efetuado pelos turistasrieam®s nas regides
estabelecidas pelo Departamento de Estado Norteidame e a porcentagem de

paises que exige visto aos turistas americanosdenuom deles.

A tabela abaixo ilustra a relacéo inversamente grognal entre a quantidade de
paises que exige visto a turistas americanos em A0 € as suas viagens a esses

continentes:

o
n /° viagens % paises que nao exigem
Regiao americanos (longo visto/reqizio
Curso) 9
Europ: 34,91% 89,58%
Hemisfério Ocident: 33,96¥% 86,36Y
Asia Oriental e Pacific 22,649 68,57Y%
Oriente Préximo e o cen-sul da Asii 5,66% 6,45%
Africa 2,83% 16,67%
Total 100%°

Tabela 5. Relagédo entre a quantidade de viagerlende curso dos turistas americanos em 2008 e a
porcentagem de paises que exigem visto por reggdada

Elaborada por Flavia M. Matos

Fonte: US Department of Commerce e US Departme8taié

De acordo com a Tabela 5 acima, pode-se conclug, guanto maior a
quantidade de paises a isentar os turistas noseanos da exigéncia do visto, mais
visitas recebem deles.

A excecdo fica por conta do turismo no Oriente Pnéx que cresceu 18,2% de
2007 para 2008, sendo que a média mundial foi deeste 2% no periodo. Esse
fendbmeno pode ser explicado pelo desejo dos tsrdabuscar novas experiéncias e
interacdo com os destinos. Querem observar comosfgaises que emergiram de crises,
conflitos ou regimes fechados séo e estdo atuadm@diNTWO e ETC 2009). Além

® O OTTI afirma no relatério que utilizou porcentagarredondadas. Por isso, a fim de que as
porcentagens somassem 100%, estabeleceu-se ugéoretan a quantidade total a que se chega se forem
somadas todas as porcentagens do relatério, quie &@6%.
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disso, vale reforcar que, dos 5,66% do total dstag americanos recebidos pelo Oriente
Préximo, 2% deles tinham destino a Israel, queoops@de o visto renovavel de 90 dias
na chegada ao pais, sem a cobranc¢a de taxa alguma.

Como ja mencionamos, o impacto social e econdmiasionado pelo turismo
receptivo é gerado prioritariamente pelos gastesiaflos pelos turistas estrangeiros. Por

isso, acreditamos ser fundamental a avaliacaolagéxeestabelecida na tabela 6 abaixo:

Gastos de

; Tarifa Gasto
viagem

aérea (em total (em

% paises que
Regido nao exigem

visto/regiao (e”;)il)JSD USD b))  USD bi)
Europs 89,58Y% 24,7 15,3( 40,07
Asia Oriental e Pacific 68,57 17,4° 11,13 28,5¢
Hemisfério Ocident: 86,36 15,81 2,92 18,7¢
Africa 16,67% 2,57 0,4¢ 3,0t
Oriente Proximo e o cen-sul da Asi; 6,45% 2,0z 1,4¢ 3,51

Tabela 6. Relagédo entre o gasto efetuado pelostadsramericanos em viagens ao exterior em 2008 e a
porcentagem de paises que exigem visto por reggdada

Elaborada por Flavia M. Matos

Fonte: US Department of Commerce e US Departme8taié

Para esta analise, consideraram-se somente 0% gistoagem efetuados pelos
turistas norte-americanos em viagens ao extesso porque, se inserissemos as tarifas
aéreas, incorreriamos na exigéncia da avaliacae sabdistancias aéreas e os valores
dos bilhetes. Porém, o que de fato nos intereas@eéeita deixada e distribuida no pais.

Podemos verificar que a Europa, como o continemgecqgncentra relativamente a
menor quantidade de paises que exige vistos deasiramericanos, é também a mais
beneficiada pelos gastos de viagem efetuados gsr el

Em segundo lugar esta a Asia Oriental e Pacifieool®ervarmos atentamente,
concluimos que a diferenca entre o gasto de viadessa regido e do Hemisfério
Ocidental é de USD 1,62 bilhdes. A distancia eosedemais paises do Hemisfério
Ocidental e os Estados Unidos é muito menor doeqiie a regido da Asia Oriental e
Pacifico. Portanto, a permanéncia do turista remericano na Asia é maior do que nas

Ameéricas. Sendo assim, essa diferenca no gastosgodelativizada.
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As posicdes ocupadas pela Africa e pela regido rien®@ Proximo e do centro-
sul da Asia seguem a l6gica de que, quanto majoaatidade de paises que os exima do

visto, maior serd o gasto de viagem efetuado pefstas norte-americanos.

10. Comparacgdes com os destinos turisticos concorrentdés Brasil

De acordo com o Plano Aquarela — Plano de Markétimgstico Internacional do
Brasil (MTur, 2006), os concorrentes do Brasil, gl@ase trata do mercado turistico dos
Estados Unidos, sdo a América Central (Costa R@&aatemala e Honduras), a
Argentina, as Bahamas, o Equador e o Peru, a JamaidVéxico e a Republica
Dominicana.

Entretanto, para efeito desta andlise, trabalhasetom os destinos Bahamas,
Colébmbia, Costa Rica, Guatemala e Honduras, Equad@eru, Jamaica e Republica
Dominicana.

Apesar de oferecer uma grande quantidade de asatiaturais comparaveis aos
do Brasil, o0 México ndo pode ser considerado unt@oante porque a distancia e a
facilidade de acesso oferecida aos americanos @ca&chuma posicdo de extrema
vantagem em relagéo ao Brasil. A Argentina, apdsarstar a uma distancia semelhante
a do Brasil relativamente aos Estados Unidos, tamb&o pode ser considerada uma
concorrente porque ndo dispbe da natureza exubegamt os americanos buscam nos
demais paises definidos como concorrentes. A Caolbrdd inserida porque oferece
atrativos dos segmentos sol e praia, cultura eigsoto, que compdem a combinacao de

produtos buscados no Brasil pelos americanos (Earb@008).
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Viagens de americanos ao exterior 2007 % 2008
(longo curso) 31.228.00 -1,4%  30.78¢00(
Turistas americanos Total de turistas % americanos/total
Destinos (em mil) (em mil)

2007 % 2008 2007 % 2008 2007 2008
Bahama 1.35¢  -18% 1.331 1.52¢ -4,3% 1.46: 88,7% 91,0%
Colbémbic 62& -1,4% 61€ 1.19¢ 2,3% 1.22% 52,3% 50,4%
América Centre 2.248 -11,0% 2.001 4.25¢ 6,04 4.51¢ 52,8% 44,3%
Equador e Pe 687 255% 86z 2.85¢ 7,4%  3.06: 24,1% 28,1%
Jamaic 1.53C -54% 1.447 1.701 3,9% 1.761 89,9% 81,9%
Rep. Dominican 812 44,3% 1.17z 3.98(C 0,0% 3.98( 20,4% 29,4%
Brasil 69€ -10,1% 62€ 5.02¢ 0,5% 5.05(C 13,8% 12,4%

Tabela 7. Relacdo entre a quantidade de turistasi@anos e o total de turistas estrangeiros doilBzas
seus concorrentes

Elaborada por Flavia M. Matos

Fonte: US Department of Commerce, Embratur/MTuNWI O

E preciso dizer que nenhum desses paises exige &z turistas norte-
americanos. Afinal, como ja se elucidou, somenie & ses exigem visto aos EUA nas
Américas: Bolivia, Brasil, Chile, Cuba, Paragu@winame, sendo que o Chile somente
aplica uma taxa de reciprocidade na chegada ao pais

A tabela acima evidencia a dependéncia que algeasnds tém dos turistas
norte-americanos, como é o caso das Bahamas endacdaque, por serem 0S mais
proximos, tem a predilecdo daqueles visitantes.

O turismo internacional na América Central (CosieaRGuatemala e Honduras,
neste caso) e na Coldmbia se mantém com cerca6lel&turistas norte-americanos.

Unindo-se o Equador e o Peru, a dupla cresceu 286%007 para 2008 em
guantidade de turistas norte-americanos, chegagdase 30% do seu total em 2008.

A Republica Dominicana, que em 2007 contava com%Q@ja sua economia do
turismo gerada pelos norte-americanos, em 200&s$a quantidade chegar a 29,4%,
apesar da crise econémica.

A titulo de esclarecimento, acrescentamos que &iBpum dos seis paises que
exigem vistos aos turistas americanos, atingiuessltados de USD 275 milhdes em
ingresso total de divisas a turismo em 2008 e USD railhdes em 2007. O Paraguai,

que também integra o grupo daqueles seis paissgowela USD 105 milhdes em 2008 e
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a USD 102 milhdes em 2007. Certamente se devedmasio contexto politico e os
atrativos turisticos desses dois paises para ualis@amais aprofundada mas, para efeito
de comparacdo, a Venezuela, que nao exige vistotuwltstas americanos, obteve
resultados de USD 895 milh6es em 2008 e USD 81fioesl em ingressos de divisas a
turismo em 2007 (UNWTO, 2009).

11.A imagem do Brasil no exterior e nos Estados Unidos

11.1. A atratividade do Brasil como destino turistico

De acordo com informagdes fornecidas pela Embrat@®ano Aquarela — Plano
de Marketing Internacional do Brasil considerouetbas pesquisas para elaborar o que
chama de “decélogo”, ou seja, um conjunto de pata(mdo necessariamente de dez) que
traduzem o que o Brasil tem e que deve ser utdizaml marketing turistico do Pais. O

“decalogo” definido pelo Plano foi o seguinte (MTR2006):

» Natureza (praia e mar, beleza natural, florestainp@nios da humanidade)
» Cultura viva (festas, alegria, musica, patrimémiashumanidade)

= Povo (alegria, atendimento)

» Clima (sol o ano inteiro)

= Modernidade

Portanto, esses sdo, muito resumidamente, os dajaredao ao Brasil a imagem

necessaria para que o turista internacional deggjar o Pais.

11.2. A imagem do Brasil nos Estados Unidos

Elaboramos esta andlise a partir dos documentibgladiosBackground notes

Country Specific Informatiosobre o Brasil, publicados pelo Departamento dadest
Norte-Americano.
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O Background noteselata positivamente temas como o do etanol, ®leetr a
atratividade para investimentos estrangeiros ¢ooda que o Brasil pertence aos BRIC

Na é&rea politica, avalia que a gestdo do Presideute tem trazido grandes
beneficios ao Pais. Além disso, a lideranca palitia América do Sul e a excelente
relacéo estabelecida com os Estados Unidos, ebpenig na “Era Obama”, reforcam a
percepcao de que o Brasil estd no caminho certo.

Os temas que receberam analise negativa foramadaalacdo de impostos, a
burocracia e o meio-ambiente, por conta do desneattmda Amazonia.

Ja no documentGountry Specific Informatiosobre o Brasil, no item seguranca,
h& até a mencédo aos atentados do PCC (Primeiror@onta Capital) em Sao Paulo, no

ano de 2006, da seguinte maneira:

“In addition, criminal organizations in Sao Paulo
occasionally stage campaigns against public
institutions”

O relato sobre a criminalidade, principalmente cidades do Rio de Janeiro, S&o
Paulo, Salvador, Brasilia e Recife, fala desde pestu que foram reportados por
americanos em 2008 até os furtos feitos por trombad nas regides de maior circulacao
de turistas. A recomendacdo é de que se suspedttades do tipo “bom samaritano”
quando alguém oferecer ajuda.

O tema da saude publica também é relacionado efese l@os surtos de dengue,

febre amarela e gripe suina nos anos de 2008 e 2009

12.Conclusao

Pode-se observar, entdo, que ha, além do visto, 3éma de outras questdes
relativas a imagem do Pais que justificam o fatoslamericanos representarem somente
12,4% do total de turistas que vém ao Brasil. Uabatho ndo s6 da imagem divulgada
no exterior, mas concreto de combate a violénciegreupcdo e ao desmatamento da

Amazonia deve ser realizado a fim de que se possagper uma imagem real.

" Sigla criada para se referir aos paises Bras#isiayiindia e China.
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Apesar disso, e diante do exposto anteriormenta;laese que, em termos de
resultados econdémicos, existem diversas razoesig@arar os Estados Unidos do visto
de entrada ao Brasil.

Entretanto, isso requereria a abstencdo do PrincipiReciprocidade, caro ndo
somente a concepc¢ao de soberania do MRE, mas tadlaéto-estima nacional. Basta
gue nos recordemos da rea¢ao positiva da opinidlicpiquando o Brasil, em resposta a
extradicao de brasileiros pela Espanha em 200@omeégu impedindo a entrada de
alguns espanhais ao Brasil.

Além disso, preocupa-nos a questdo da identidadarsono nacional. A fim de
evitar que o Nordeste se transforme na Cancunldirasia crenca de que os americanos
s6 se destinam a paises que tésortsall-inclusive ou seja, com tudo incluido no valor
do pacote, deve ser desmistificada. Afinal, o das @do fazer no Peru, no Equador e na
Colébmbia? N&o se acredita que a maioria dos anmexgcque viaja a esses paises tenha
propadsitos comerciais nessas viagens.

Por meio de vastas pesquisas realizadas com tuigé&nacionais em viagem ao
Brasil, identificou-se que o que eles vém buscaPats é a experiéncia causada pela
unido de dois fatores, primordialmente: a natuseadgerante, traduzida como o clima, as
praias, a biodiversidade, as florestas e o0s riogeeoutros, e o estilo de vida do
brasileiro, que € unico (MTur, P. Aquarela, 200®)r isso, as politicas concebidas nesse
sentido devem considerar, sobretudo, a manutereggaddentidade.

Também alertamos para as relacdes comerciais gpedeeestabelecer. Em se
tratando do mercado dos Estados Unidos, ha quer sauita cautela na conducédo dos
investimentos feitos pelos americanos no Brasilo Beu carater individualista, h&a
operadoras que, para evitar que a prestacao dgsdéwya ao padrédo estabelecido por
eles (ndo de qualidade, mas de formato), tornapraarietarias de todos os itens que
compdem o pacote turistico: os equipamentos despoate (de avides a carros), 0S
hotéis, os servicos de turismo receptivo, os bapara os passeios etc. Além disso, a
maioria de seus funcionérios € americana, ndo O @& seus clientes se sintam “em
casa” de uma maneira geral, mas principalmente @atar que tenham que falar outro

idioma.
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Dessa forma, além de ndo haver contato algum couit@a local, também néo
ha resultado econémico para o destino, pois todsceita fica nos EUA. E o caso da
Apple Vacationsa operadora que detém a maior fatia de mercasddtados Unidos.
Seus principais produtos sdo o México e o Caribe.

Outra questdo a se mencionar € a maneira como o BfRRErga o turismo
nacional. Lumertz (2009) conclui, em sua tese, @Espanha faz uso do turismo como
um instrumento dsoft powey de difusdo da cultura e obtencéo da simpaticesiom rdo
mundo. O Brasil também tem todos os pré-requigitna fazé-lo. No entanto, o turismo
no Pais é visto exclusivamente sob a oOtica fintmcis que evita que as politicas

nacionais do turismo tenham a aprovacéo do MRE.

12.1. Considerag0es finais

Em se eximindo a aplicacdo do Principio da Recigeate neste caso,
acreditamos que had maneiras de se unir as vantagen®micas e a manutencdo da
identidade nacional por meio de politicas baseadasgstratégias solidas. Prova disso é
que nem a Venezuela de Chavez exige visto aosasiasericanos.

Todavia, o argumento do MRE de que outros paiaEscomo a China, a india e
a Russia, também reivindicariam esse direito, lev&a crer que a melhor solucdo para
esta questédo seja a do projeto de lei em cursopgiende facilitar a emissao de vistos

por meio eletronico.
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