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RESUMO

Introducdo: O estudo das mulheres profissionais é uma abomageente da
psicodindmica do trabalho que tem aberto um canwienso para pesquisas e
guestionamentos. A desigualdade de género relataorm@ mercado de trabalho
brasileiro constitui ainda uma realidade. Persesteassa a presenca de mulheres em
cargos de direcdo e exercicio de poder. A ascems@arreira profissional para elas é
ardua e repleta de desafi@bjetivos: O estudo buscou avaliar através do olhar da
psicodindmica do trabalho como mulheres em cargodulecdo percebiam a
discriminacdo de género em sua organizacao ddhmluaracterizar suas vivéncias de
prazer e sofrimento e identificar possiveis esfiagéde defesa empregadikitodo:
Entrevistas semiestruturadas e abertas com quaititeras diretoras de uma instituicdo
publica que foram gravadas e transcritas na intégfaa constituiu o aspecto essencial
para a apreensao dos dados analisados pela té&mianalise de nucleo de sentido.
Resultados: Identificaram-se quatro nucleos de sentido: Existémios mundos; Eu
visto a camisa; A familia, de uma forma geral, fieaa um segundo plano; e O poder é
masculino. Identificado ainda um indice: Deixa muihas fica poucoConclusao: A
instituicdo foi caracterizada como um ambiente vaddinte no qual as entrevistadas
encontraram espaco para ascender profissionalmélizando seu sofrimento criativo

e desenvolvendo ressonancia simbdlica. O sentintentmlpa est4 presente na maioria
das entrevistadas em relagcdo as suas vivencias coolber. As vivéncias de
discriminacdo de género e divisdo sexual do trabsdto percebidas como normais e a
maioria das entrevistadas nega existir discrimioagigénero na instituicdo. O estudo
levanta 0 questionamento sobre um possivel recallguéracos de virilidade e a
existéncia de uma normopatia na negacéo da exmstéadaiscriminacédo de género. Os

dados apontam ainda para a existéncia da defe$emaalde na populacédo estudada.

Palavras-chavestrabalho, gestdo, género e psicodinamica do trabal
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ABSTRACT

Introduction: The study of the professional women is a recgmproach of the
psychodynamics of work that has opened a vast ftetdsearches and questioning. The
gender inequality related to Brazilian work marlgtill constitutes a reality. The
presence of women in direction and power positipaisists scarce. The raising in the
professional career for them is hard and full chligmges Objectives: The study has
aimed at assessing by the psychodynamics of wayhkt siow women in direction
position have realized the gender discrimination timeir work organization,
characterizing their pleasure and sufferings erpegs and identifying possible
employed defense strategiddethod: Semi-structured and open interviews with four
female directors of a public institution which haween fully recorded and transcribed.
The talk has constituted the essential aspecteaattalyzed data apprehension by the
sense core analysis technigResults: Four sense cores have been identified. There are
several worlds; | am committed to the job; Famiftygeneral, is for the second plan;
and The male power. An index has still been idedifLeave a lot, but remains little.
Conclusion: The institution has been characterized as a nuafigse environment
where the interviews have taken opportunity to gseionally ascend using their
creative suffering and developing symbolic resoeaithe guilt feeling is present in
most of the interviewed in relation to their expages as women. The experiences of
gender discrimination and sexual division of word maoticed as normal and most of the
interviewed denies gender discrimination to exasthe institution. The study rises the
guestioning about a possible repression viriliaces and the existence of a normopathy
in the denial of the gender discrimination exiseendhe data still point to the
womanhood defense existence in the studied popalati

Keywords: work, management, gender and psychodynamics d.wor
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INTRODUCAO

A psicodinamica do trabalho, através do estudo @lme@mento mental bem
como do estudo da aparente normalidade nas orgéegale trabalho, tem buscado
desvelar os aspectos psicolégicos que se impderafissionais. O estudo das mulheres
profissionais € uma abordagem mais recente daptilique tem aberto um campo
extenso para pesquisas e questionamentos.

As relagcbes sociais do sexo representam o ponto dagpsicodinamica do
trabalho segundo Molinier (2013). Os fundamenta&rites da disciplina e suas
primeiras descobertas empiricas nos anos 80 foetaiedecidos principalmente por
homens e através de pesquisas clinicas realizadasia maioria junto a trabalhadores
do sexo masculino (Dejours, 2012). Sendo assims@ptina surgiu a partir de um
quadro de referéncia predominantemente masculimzotro (Molinier, 2013).

A guestéo de saber se a teoria da psicodinamiti@ldaho era heuristica para a
compreensao das situacdes de vivéncias feminitagnédo ndo consideradas, mudou
apos o seminario interdisciplinar de Hirata e Katgd988, citado por Molinier, 2013,
p.254). Estas demonstraram que a relacdo sociaexim perpassa transversalmente o
conjunto do campo social e se estende as questdesb@lho. Segundo Kergoat (2001,
citado por Molinier, 2013, p. 255), existe uma ¢éla hierarquica entre o grupo social
dos homens e o grupo social das mulheres em ctmgtarsdo em torno de um ponto
central: o trabalho e suas divisoes.

Para Kergoat a divisdo sexual do trabalho caraetese pela convocacao
prioritaria dos homens para a esfera produtivasenilslheres para a esfera reprodutiva,
0 que resulta na captacédo pelos homens das fudgdigsande valor agregado. Esta

forma de divisdo social estd baseada em dois prscio principio da separacéo, ou
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seja, ha trabalhos de homens e trabalhos de msjhere principio hierarquico, um
trabalho de homem vale mais que um trabalho de en2000, citado por Molinier,
2013, p. 255-256).

Sabe-se que a divisdo sexual do trabalho, assino @smdiferencas entre as
praticas dos homens e das mulheres, é socialmemstrgida (2000, citado por
Molinier, 2013, p.256). Um conjunto de fatores tciui para a construcdo desse
modelo de divisdo sexual do trabalho, desde a&elale poder e hierarquia entre
homens e mulheres as escolhas profissionais indilddpassando por situacdes de
mercado de trabalho, mudancas comportamentais, sfaramcdes sociais,
representacdes sociais do masculino e do femipmssiblidade de acesso a formacao
profissional, entre outros (Stancki,2003).

Embora o século passado seja marcado pelo pr@aumacesso das mulheres ao
mercado de trabalho e pela conquista de direitds por estas, isto ndo eliminou a
separacao de homens e mulheres no processo de;farme profissionais tampouco a
divisdo sexual do trabalho (Stancki, 2013; Ragd220

A desigualdade de género relacionada ao mercadimadalho brasileiro foi
destaque no relatorio “Progresso das Mulheres dodelu2008/2009”. Segundo o
mesmo, embora o nivel educacional das mulheresldiras tenha elevado e seu
ingresso ao mercado de trabalho em carreiras mestiggadas e em postos de decisao
tenha crescido lentamente nos ultimos anos, aissianacontinuam a receber salarios
mais baixos que dos homens em quase todas as 6espagonstituem maioria nos
setores econ6micos informais e mais vulneraveigé¢bnm.

A autora Nilce Freire na publicacdo “O progresss Malheres no Brasil 2003-
2010” destaca que persiste escassa a presencdlteswno poder e muitas destas, ao

chegarem a espacos institucionais de exercicicoderpcarregam consigo um desejo
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secreto de que os “outros” ndo percebam que sawenesl Comenta que a conquista do
espaco publico pelas mulheres acabou invertendeoeétipo feminino de fragilidade
e de meiguice. O preco pago por nao correspondexectativas geradas por um ou
outro esteredtipo é alto: “duronas”, “histérica®xibidas”, “mulherzinhas”, “peruas”
ou “machonas” (ONU Mulher).

Quando Dejours iniciou seus trabalhos em psicodice&na leitura sobre a
virilidade como estratégia de defesa coletiva etdceuma referéncia a pesquisas com
homens (2010). Estudos recentes tem buscado eiadenadvento de comportamentos
viris em mulheres, principalmente, quando em ocbgsconde as atividades séo
tradicionalmente masculinas, como gerentes e axesu{Neto, Tanure & Andrade,
2010). Segundo Rego, para serem respeitadas, dsenmealincorporam tracos de
comportamentos masculinos, tem de pensar, agabaltrar como um homem, mas para
serem amadas tém que ser femininas, delicadan@asas, o que torna a ascensdo na
carreira profissional mais ardua para elas (2013).

Tendo como base que ainda persiste a existéndas/idéo sexual do trabalho e
de predominio masculino do poder nas organizacédsablalho brasileiras, o presente
estudo buscou avaliar da perspectiva da psicoda#ado trabalho como mulheres em
cargo de direcdo de uma instituicdo publica pearelba discriminacdo de género em
sua organizagcédo de trabalho, caracterizar as vVa®rde prazer e sofrimento nesta
organizacdo e em suas vivéncias como mulher eifidantas possiveis estratégias de

defesa empregadas pelas mesmas.
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METODO

A pesquisa foi realizada entre maio e outubroG32

Foram selecionadas quatro mulheres em cargo deadirde uma instituicdo
publica, com gratificacdes de mesmo valor, comtaliies em departamentos distintos e
com mais de vinte e cinco anos de trabalho naideferstituicao.

O contato inicial com as participantes foi realzqdr telefone e e-mail-convite
nos quais foram apresentados o tema da pesqussaanceitos gerais de psicodinamica
do trabalho. A participacdo foi voluntaria e astipgrantes assinaram termo de
consentimento livre e esclarecido.

Foi utilizado o método qualitativo de entrevistadividuais, semiestruturadas,
abertas, realizadas em sessao Unica e com dura¢éatd minutos, aproximadamente,
as quais foram gravadas e transcritas na integra.

As entrevistas obedeceram a um roteiro tematicoposto por algumas
perguntas-estimulo semiestruturadas com base e@nefal tedrico da pesquisa: Fala-
me sobre o seu trabalho? Como vocé chegou ao sga de diretora? Quais as
dificuldades encontradas? Como vocé se sente emgarela organizacdo do seu
trabalho? Quais as dificuldades que vocé encomiraen dia-a-dia? Como lida com
essas dificuldades? O fato de ser mulher faz algdiflesenca em suas relagdes de
trabalho? Colegas mulheres em cargos ou relacdesadalho semelhantes tém a
mesma percepcao? As relacbes de trabalho entr@mens e mulheres observadas
nesta instituicdo assemelham-se ou distinguem-peetiss que vivenciou em empregos
anteriores? Seu trabalho como diretora interferalgl@n modo em sua vida pessoal?

A fala das entrevistadas constituiu o aspectonessepara a apreensdo dos

dados interpretados e analisados. A organizacadteioas recorrentes foi feita por



Psicodinamica do Trabalho e Mulheres Diretoras 9

critérios de semelhanca de significado 16gico, s#it@ e psicoldgico na analise de
cada entrevista individualmente e, posteriormerdenalise conjunta das entrevistas. A
analise dos dados foi baseada no método de Arddiddlcleo de Sentido (Mendes,
2007), modelo de andlise criado a partir da técdea@nalise categorial desenvolvida

por Bardin (1977).
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RESULTADOS

Foram caracterizados quatro ndcleos de sentidorganizacdo do trabalho,
vivéncias em relacdo ao trabalho, vivéncias comthente discriminacdo de género. O
titulo, perspectivamente, de cada nucleo de sefdid6 Existem varios mundgs” Eu
visto a camisg “A familia, de uma forma geral, fica para um seguptend e “O
poder é masculifio

Foi identificado ainda em uma das entrevistas ughicén cujo tema foi

reconhecimento. O titulo do mesmol&ixa muito, mas fica pouto

Existem varios mundos

A organizacédo do trabalho na instituicdo estudadascrita como diversificada,
pluripotente e com trabalhos que podem demandareirigibilidade: “E diferente de
todos os lugares”, “Nao tem um dia igual ao outtd’gente faz a maquina funcionar”,
“Nao posso dizer que existe uma rotina”, “As coigas acontecendo”, “A gente tem
hora para entrar, as nove horas, e ndo tem hoaaspaf, “A gente ndo pode fechar na
hora do almoco”, “Na verdade, fazia de tudo”, “Eldumuito imprevisivel”, “Os
ambientes sdo muito diferentes”, “E um ambiente tidistiplinar’, “Vocé tem
oportunidade de desenvolver acho que tudo” e “Bidade ndo sé relacionada as
pessoas quanto relacionadas aos servicos, aokhtabas rotinas, ao dia a dia”.

E descrito na organizagdo do trabalho uma poskidié de mobilidade de
cargos e funcdes atribuida a contatos interpessdaido que vocé faz depende de uma
pessoa”, “Ele me convidou pra ir com ele”, “Panapara ca [...]Jfoi um convite de uma
amiga”, “Fui para [...] a convite de um amigo”, “@neolega [...] me convidou para ir

para”, “O diretor [...] negou a minha saida”, “Viecom ele porque ele trouxe parte da



Psicodinamica do Trabalho e Mulheres Diretoras 11

equipe”, “Esse cargo caiu no meu colo”, “Fiquei tosianos da minha vida na [...],
figuei um periodo na [...], depois fui para o [vim para a [...], estou na...” e “Nao me
sentia mais com aquela obrigacdo de ser fiel, ddes¢ ao diretor que havia me
admitido, me nomeado alguma coisa”.

Destaca-se também a possibilidade de crescimeméwvéa de cursos de
especializacdo e concurso oferecidos pela indibuitHouve esse incentivo de cursos”,
“Sempre ofereceram cursos”, “Tinha possibilidaddader concurso interno” e “Eu fiz

curso de”.

Eu visto a camisa

Os sentimentos de satisfacdo, orgulho e grati@dfazem os sentimentos das
entrevistadas em relacdo ao trabalho que desemvadveesenvolveram ao longo de
suas carreiras: “Eu adoro o meu trabalho”, “E ugatuque eu tenho muito orgulho de
trabalhar”, “Eu me arrumo como se eu fosse pra fest todos os dias”, “Eu amo
tanto tudo isso aqui”, “Como eu gosto daqui, gakictipo de trabalho”, “Tenho um
carinho enorme pela instituicdo”, “A experiénciancas pessoas, para mim, em todos
os lugares foi muito boa”, “Na maioria dos lugapetos quais eu passei, eu fui muito
feliz”, “Me sinto muito recompensada”, “Um local gune faz muito feliz”, “Meu
sentimento assim, é de muita gratiddo” e “E unekexte trabalho”.

Ha um discurso de investimento e dedicacdo aaltralbem como de interesse
pelos desafios e mudangas: “O que me fez chegar endcheguei [...]foi a minha
dedicacdo mesmo e 0 meu comprometimento com o raballto”, “A gente quando
ocupa um cargo desses, com esse nivel de dediaagéote respira o cargo”, “Vocé
leva o trabalho junto com vocé [...] vocé sai diaf vocé leva o trabalho junto com

vocé”, “Vocé ndo tem um chefe, uma empresa, votéum Estado inteiro que vocé
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leva consigo”, “Eu néo fico olhando”, “Eu quero sakudo”, “Tenho que conhecer de
tudo”, “Tém a obrigacdo de saber tudo que acontéGaisto muito de conhecer [...] de
coisas novas”, “Eu gosto de desafios”, “Tenho udolaompetitivo”, “Tenho um lado
ambicioso”, “Adoro essa coisa da mudanca” e “A theesla mudanca, eu acho que é
extremamente necessaria”.

A amizade e dialogo séo descritos como meiondeilar as demandas como
diretoras e a pessoalidade com os subordinadogef#e € amigo, mas a gente tem que
ter responsabilidade [...] sem deixar de fazer e g seu papel de fato: gerenciar,
saber delegar, tomar conta de tudo, perceber tudot& acontecendo”, “O que eu
procuro fazer sempre € manter um didlogo muitotapema relacdo muito sincera”,

“Sou muito carinhosa [...] isso criava um climarhénico”.

A familia, de uma forma geral, fica para um segundplano

Destaca-se nos discursos o sentimento de 6nusope# de investimento na
carreira profissional em detrimento do investimerddamilia: “Na vida a gente sempre
perde um pouco por um lado”, “A gente tem que agsasriscos”, “Ou a gente cuida
de uma coisa ou cuida de outra”, “A mulher que quia carreira [...] € uma mulher
comprada”, “Eu acho que tem mais dificuldade simrgpmulheres)”, “Vocé tem que
optar e vocé muitas vezes tem que trabalhar atéquter proporcionar uma vida melhor
pra eles (familia)”, “Quando a gente opta por ¢eare tem o lado que é penoso porque
VOCé ndo consegue se dedicar bem a tudo. Entaeda@amulher opta pela carreira ela
esta falando assim: olha, a minha parte mée, aapalnte esposa vai ficar para um
segundo plano”, “Mulheres que optam pela carrei@m € uma coisa tranquila, que a
gente sempre tem os dois lados para equilibraum é@quilibrio desigual”, “A gente

deixa um pouco a desejar sim no que diz respaittia da casa, da familia”, “E uma
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coisa bastante dolorida, a gente ter que optardp“Bl facil saber que vocé deve e pode
fazer bem uma coisa, mas em detrimento de outtdoEsso sempre causou um certo
sofrimento” e “Tem seu bonus e tem seu 6nus”.

O sentimento de culpa foi mencionado na maiorgatdrevistas com excecao
de uma: “Toda mée se sente culpada”, “A culpa segume vocé”, “Vocé tem que
trabalhar muito a sua cabeca para ndo dar errddotulpa néo te abandona”, “Em
relacdo ao que eles podiam sentir, ao que podetaa ha educacédo dos meus filhos [...]
eu tinha medo” e “N&ao, nunca senti, nunca (culpa)”.

Identifica-se nos discursos a importancia do apaamiracdo da familia a suas
carreiras profissionais, bem como a valorizacdordomentos passados com esta: “A
minha familia foi muito compreensiva”, “Nao fiz reacsem a devida anuéncia,
concordancia”, “Ele me projetou [...] Ele me prasiao(marido)”, “Eles (filhos) tém
orgulho de falar: minha mae trabalha...”, “Meu rdariambém valoriza”, “Eles (filhos)
tém admiracdo pela mae. Apesar de terem sofrido togroblema da auséncia”,
“Sempre tive 0 poio da minha mée [...] e do mel, & tempo que eu dei pode ter
sido curto, mas foi valoroso” e “Eu costumava congae com os finais de semana e
acreditava mesmo naquela coisa da qualidade dalguempo que a gente passava

juntos”.

O poder é masculino

Evidencia-se nos discursos um predominio masculimo poder, uma
necessidade de igualar-se aos homens para padsErepoum desprestigio do trabalho
feminino e uma maior susceptibilidade do trabakmifino e das mulheres a criticas
pejorativas: “Vocé tem que se dedicar de igual igeal”, “Algumas pessoas me

consideram até um pouco machista porque eu digagente tem que ir a luta como
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qualquer pessoa”’, “Wocé nao quer se igualar? V@céquer conquistar o seu espaco?
Entdo, vocé ndo pode dizer que vocé ta com cd@ioa,vocé ta com um filho doente”,
“Eu nunca deixei de vir trabalhar [...] deixei endgums momentos como qualquer
homem também deixaria”, “Os meus coordenadores ¢odws homens”, “Se vocé
olhar as diretorias [...] vocé vé que a grande n@a® de homens”, “Por que que tem
que ser essa mulher? Por que que ndo € um hom&nRAymem mesmo olha para a
mulher e dependendo [...] ixi, isso ndo vai datadetfQuando € uma mulher que esta
no cargo eles meio que comecam a criticar: elasafe”, “Ouvia muitos comentarios
negativos: ah, porque isso ela ndo se impde, paguenrola, porque... € assim, vem
meio que um desdém mesmo, desvaloriza”, “Quando loroem que esta 14 na
presidéncia, quando € o presidente homem quegstédntecem falhas, mas, como € o
homem, vocé ndo nunca ouve comentario negativogniem ninguém fala nada,
ninguém critica” e “Fui apelidada de primeira dama”

Entretanto, a maioria das entrevistadas relata pgiceber a existéncia de
discriminacdo de género na instituicdo e descrewaxisténcia de uma divisdo sexual
do trabalho em algumas atividades. Apenas umavstada caracterizou a presenca de
discriminacdo: “Eu nunca senti diferenca de gérea [...] Eu ndo sei se 0s 0rgaos
burocréaticos sdo muito tomados pelas mulheres’gd@s burocraticos tém a tendéncia
a ter mais mulheres [...] Porque sao cursos quesal@ados, parece que o mercado €
mais propicio para as mulheres”, “Eu ndo me simgarominada por ser mulher”, “Eu
nunca senti discriminacao”, “Sofreu algum tipo deedminacao por homens ou mesmo
por mulheres? [...] ndo”, “No que se refere a munaa percebi nenhuma discriminacao
ndo”, “Eu ndo posso falar: olha, senti o peso dariinacio”, “E uma coisa que néo

passa, nunca passou pela minha cabeca (discriroidaggénero)”.
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As vivéncias de discriminacdo de género sao dasacomo de mulheres para
mulheres e, quando de homens para mulheres, s&errefadas a terceiros: “Eu ja vi
(discriminacdo) em relacéo a outras mulheres agbiscriminacdo de mulheres com
mulheres [...] ja aconteceu muito”, “ Vocé sendoaumulher ajeitada [...] isso causa
mais inveja nas mulheres”, “Em relacdo aos homéos mas em relacdo as mulheres
sim (discriminacdo de género)”, “Ha uma disputaifena”’, “Em relacdo ao asseédio, é
engracado, é mais feminino do que até masculin&las' proprias duvidam da
capacidade feminina de se levar um trabalho sé&rit®¥eu bullying, pelo menos, foi
mais feminino do que masculino”.

Verifica-se a descricdo de “assédio sexual” comdlarte aceitavel e normal no
ambiente de trabalho: “Muito tempo ouvindo muitantgee nunca tive esse tipo de
reclamacao. De discriminacdo nao, agora, se vdaé da assédio, em a gente sendo

mulher...”, “Nao é discriminacdo, mas é um certeéd® por parte dos homens”,
“Percebo muito assédio em razdo do género mesn@ieda um pouquinho mais
arrumadinha e vocé percebe que os homens ja tenatben o olhar diferenciado” e

“Um flerte [...] alguns chegam a incomodar, outnesn tanto. E aquela coisa normal,

acho, de um ambiente corporativo onde vocé tenderpmasculino”.

“Deixa muito, mas fica pouco”

Uma das entrevistadas descreveu seus sentimentosl@aio as vivéncia de
reconhecimento de beleza pela instituicd:gente é reconhecida enquanto esta”, “E
bastante reconhecida enquanto esta, mas poucaqu@Esaocé deixa”, “Vocé tem que
realmente reconhecer que a causa € maior e queawao@ parte desse todo e que se 0
todo der certo e que sempre da certo, vocé tensesentir reconhecida”’, “E o maior

reconhecimento do mundo quando vocé sai [...] depgiessoa te chama de novo”,
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“Todo o servigco publico, ele usa de vocé” e “Quandoé sai daqui vocé deixa tudo

aqui dentro. Isso pouco serve para fora, em tudo”.
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DISCUSSAO

O nucleo de sentidoEXxistem varios mundbsdescreve de forma geral a
instituicdo sem pormenorizar aspectos particulareargos das entrevistadas a fim de
respeitar os aspectos éticos e de sigilo intrirssacpesquisa. Faz mencéo, portanto, a
uma instituicdo grande, onde varias atividadesds®senvolvidas concomitantemente,
com uma importancia singular, como expresso hee ff#s gente faz a maquina
funcionar”, com rotinas e ritmos imprevisiveis geéeder das atividades, com certa
flexibilidade, com interferéncias politicas quefpeem as relacbes, com possibilidade
de mobilidade e incentivo ao aperfeicoamento de ecionarios.

Considerando a existéncia de “varios mundos”, deav#otinas de trabalho e de
flexibilidade na organizacdo da instituicdo, prestsa existirem também as mais
variadas formas de manifestacdes de sofrimentdivari patogénico assim como
defesas a depender de cada cargo e funcdo. Istmepoconforme aponta Dejours
(2012), o trabalho nunca é neutro em relacao aesd@nbrecendo a doenca ou a saude.
Neste aspecto, o presente trabalho tratou de aaglenas os aspectos psicodindmicos
da organizacédo do trabalho das mulheres em cardwedsio.

N&o foi possivel caracterizar rotinas, ritmos aeftes dado que as entrevistadas
trabalhavam em departamentos distintos e tal fagteqa identifica-las. Verifica-se
uma tendéncia a considerar o elemento flexibilidadenobilidade, adaptacdo de
demandas de horéarios e possibilidade de mudancardges e fun¢des, como aspectos
positivos na organizacgéo e a imprevisibilidade camofator de estresse.

A descricdo de mobilidade dentro da organizacacegertler de interesses
pessoais e de terceiros associado a descricdongigesode amigos e colegas suscita a

hipotese de ocorréncia de nomeacédo discricion&iaatlgos. Para Meirelles (2007),
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atos discricionarios sao os que a administracée poakticar com liberdade de escolha
de seu conteudo, de seu destinatario, de sua déneen de sua oportunidade e do
modo de sua realizacéo.

O incentivo a realizacdo de cursos de especializagdaprimoramento
profissional apareceu como um dos meios de ascersaoganizacao. O que pode ter
propiciado ndo apenas um impulso na carreira miofial de forma objetiva, mas
também viabilizado a mobilizacédo subjetiva dasestgtadas em favor desta ascenséao.
Conforme Mendes (2013a), uma das dimensdes dairamdib subjetiva baseia-se na
relacdo de contribuicdo-retribuicdo, o sujeito esmpie a organizacédo do trabalho lhe
ofereca uma possibilidade de contribuir para cegpEufeicoamento.

No nucleo de sentiddEu visto a camisaevidenciam-se a vivéncia de prazer em
relacdo a organizacado do trabalho que se refletendiscursos de gratidao, orgulho e
satisfac&o: “Eu adoro o meu trabalho”, “E um lugae eu tenho muito orgulho de
trabalhar”, “Eu amo tanto tudo isso aqui”, “Tenhm garinho enorme pela instituicao”,
“Me sinto muito recompensada”, “Um local que me riazito feliz” e “Meu sentimento
assim, é de muita gratidao”.

Segundo Dejours, o prazer é central para a psi@otdaa do trabalho (2011). E
um principio mobilizador que coloca o sujeito end@para a busca de gratificacéo,
realizacdo de si e da construcdo de identidad®. (Rermite, portanto, evitar o
sofrimento e ressignificar a relagéo do trabalhadon o trabalho, ou seja, proporcionar
uma mobilizacdo subjetiva pelo uso da inteligémuigtica, pela presenca de espaco
publico de discussdo e deliberacdo e pela constrdgacoletivo via cooperacdo e
reconhecimento (Mendes, 2013b).

Pode-se verificar no discurso das entrevistadas egias se encontravam

mobilizadas subjetivamente através de um sofrimesriativo evidenciado pelo
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investimento e dedicacao ao trabalho, pelo semfidoeste trabalho representava, pelo
reconhecimento de utilidade proferido por seus lfares e, provavelmente, pela

existéncia de cooperacao e de espaco publico panasdao e deliberagcdo manifestado
pelo modo de lidar com seus subordinados atravésldgbes de amizade e dialogos.
Os trechos a seguir evidenciam, respectivamerda, dedicacdo, o reconhecimento e o
espaco para dialogo e cooperagao: “A gente quaadpaoum cargo desses, com esse

nivel de dedicacdo a gente respira o cargo”, “Bl#®s) tém orgulho de falar: minha

mae trabalha...”, “Meu marido também valoriza” e §Qe eu procuro fazer sempre é
manter um dialogo muito aberto, uma relagcdo murtcesa”.

Embora néo tenha sido caracterizada uma manifestag@eptivel do uso da
inteligéncia pratica pelas entrevistadas, é inmplicjue estas a utilize haja vista a
existéncia de ressonancia simbolica que encontransuwas atividades laborais e o
prazer em realiza-las.

A ressonancia simbdlica, segundo Dejours (198@dacitpor Vasconcelos,
2013), acontece quando, ao existir uma compat#ubd entre as representacdes
simbdlicas do sujeito e a realidade de trabalhteabro infantil é reinterpretado no
teatro do trabalho; nesse processo ocorrem difasemgie criam ambiguidades e
equivocos. A essa ambiguidade Dejours denomin@omésicia simbolica (id.). Nessas
situacoes, o trabalhador investe na situagao daltra beneficiando-a em termos de
produtividade e qualidade (Vasconcelos, 2013). datot os sentimentos de prazer,
orgulho e satisfacdo expressos pelas entrevistaai@Tem refletir diretamente essa
ressonancia simbdlica que encontram em suas atasdaborais.

E importante discutir ainda nesse contexto de prarzeconhecimento,

ressonancia simbolica e inteligéncia pratica, agrea do mecanismo de sublimacdo no

discurso das entrevistadas, ou seja, a transfoom@gdofrimento criativo em prazer
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através do sentido que o trabalho adquire. Segtiadio (1992, citado por Molinier,
2013, p. 176), a sublimacgéo designa a capacidagerdeutar o objeto e a meta sexual
da pulsdo por um objeto e uma meta ndo sexualsowamente valorizados.

Ressalva-se, entretanto, que o reconhecimentermsiatlo nos discursos foi
somente o de utilidade proferido por familiareseAf@s uma entrevistada comentou do
reconhecimento de beleza, o qual configurou uncéfieixa muito, mas fica pouto

Segundo a definicdo de Lima (2013), o reconheciméra forma de retribuicdo
simbdlica advinda da contribuicdo dada pelo sujefielo engajamento de sua
subjetividade e inteligéncia no trabalho. Existindois tipos de julgamento: o
julgamento de beleza e o de utilidade. O julgameetbeleza representa o julgamento
da conformidade do trabalho as artes do oficioue possibilita ao trabalhador o
sentimento de pertencimento a um grupo profissierge € proferido particularmente
pela linha horizontal (pares e comunidade a quiipes), ja o julgamento de utilidade
€ aquele que confere ao fazer do trabalho sua afémna esfera do trabalho e é
proferido na linha vertical (chefias, subornadatientes) (id.).

Para Molinier (2013), sublimacédo e reconhecimeréo se articulam, ndo se
encaixam de forma mecéanica:

A relacdo entre sublimacdo e reconhecimento € deiraza
psicodindmica e estid marcada pelo conflito entnest@ria pessoal e
as determinacdes sociais. O reconhecimento séradegior quando
congruente com o sentido que o trabalho e as nuadiEs de seu
reconhecimento revestem para o sujeito, isso esoméacia com sua
histéria singular.

O reconhecimento ndo configura um pré-requisitagabdrio para a sublimacao

e sua relacdo com esta ndo parece ser direta. $@sdn, € possivel caracterizar a
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sublimacdo nas atividades das entrevistadas mesmogsie o reconhecimento de
utilidade e o reconhecimento de beleza tenhamesidessos de forma explicita.

E importante considerar que tal tema, reconhecimariio era o objetivo da
pesquisa e que o0 mesmo nado foi questionado asvistddas. Logo, provavelmente,
estas apenas nao tenham comentado de forma malisadiet e extensa sobre o assunto
devido ao método utilizado.

No indice, Deixa muito, mas fica poutoo sentimento de reconhecimento de
beleza esta presente no tre¢lv o maior reconhecimento do mundo quando vocé sai
[...] depois a pessoa te chama de rioveE interessante comentar a questdo da
temporalidade e finitude do reconhecimento. Paeateevistada, o sujeito tem algum
valor ou reconhecimento enquanto produz ou ests, ista se acaba apds sua saida da
funcao: “E bastante reconhecida enquanto estapmams coisa que vocé deixa”.

No nucleo de sentidoA® familia, de uma forma geral, fica para um segundo
plano”, o destaque é para o sentimento de culpa o guaxfoesso na maioria das
entrevistas, com excecdo de uma. Todas as fragesogstituem tal nicleo evocam o
sentimento de culpa de forma direta ou indiretavéts de expressdes de racionalizacéo
e compensacao.

A racionalizacdo constitui um mecanismo de depsseoldgico através do qual
uma pessoa apresenta explicagdo que € logicamanmgistente ou eticamente aceitavel
para uma atitude, acao, ideia ou sentimento quedhsa angustia (Fadiman & Frager,
1986; Freud, 2006). As frases que seguem eviden@ahmefesa: “A gente tem que
assumir os riscos” e “Vocé tem que optar e vocéasuiezes tem que trabalhar até pra
poder proporcionar uma vida melhor pra eles (faiili

J& a compensacdo constitui um mecanismo de dpfsaldégico em que o

individuo se compensa por alguma deficiéncia, petmgem que tem de si préprio, por
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meio de um outro aspecto que o caracterize, qugadsa a considerar um triunfo

(Freud, 2006). No contexto em questdo, existe apeasacdo da menor atencao a
familia pelo sucesso na carreira profissional, caremplificado pelos trechos: “O

tempo que eu dei pode ter sido curto, mas foi walwre “Ou a gente cuida de uma
coisa ou cuida de outra”.

Parece persistir no imaginario das entrevistadasemso de moralidade social
no qual o mundo do trabalho possa representar umea@ a “honra feminina”,
conforme descreve Rago (2012). Esta visdo estéciadsoa percepcao de que as
mulheres devam ser direcionadas a esfera da vigtadpr (id). Segundo Bourdieu
(2009), esse € um indicador dos estereotipos ntashésraigados culturalmente nas
proprias mulheres. Isto pode explicar, em partggrdimento de culpa que é reforcado
pelo discurso de pesar da escolha de investimentada profissional em detrimento da
vida privada: “A mulher que opta pela carreird £.uma mulher comprada”.

Na analise do nucleo de sentidd poder € masculiriod importante ponderar
algumas questbes: 1) A nao existéncia, de fatodideriminacdo de género na
instituicdo estudada, o que € contraditério no wtsx das entrevistadas, pois estas
caracterizam aspectos de tratamento diferenciadarganizacdo do trabalho; 2)
Existindo discriminacdo de género, porqué as eistemlas ndo o reconhecem ou
reconhecem como algo normal; 3) A presenca de drage comportamento
classicamente tidos como masculinos na trajetogaadcensao profissional das
entrevistadas; e 4) O tratamento diferenciado quadd a discriminacdo de género
guando provém de homens versus quando provém derasl

Como evidenciado pelo proprio nome do nlcleo deiden'O poder é
masculing, as entrevistadas reconhecem que existe um pili@dmmasculino em

cargos de exercicio de poder: “Os meus coordensi@oaen todos homens” e “Se vocé
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olhar as diretorias [...] vocé vé que a grande neai® de homens”. Fato consistente
com que é amplamente verificado na literatura $oeiahistérica sobre género
(Beauvoir,1980; Bourdieu, 2009; Stearns, 2007).

Associado a este predominio do poder masculindfjoaeese uma tolerancia ou
permissividade a comportamentos machistas e aadiwsexual do trabalho: “N&o é
discriminacdo, mas é um certo assédio por partehdioens”, “Percebo muito assédio
em razao do género mesmo”, “Chega um pouquinho amaisnadinha e vocé percebe
gue os homens ja te olham com o olhar diferencidtigih flerte [...] alguns chegam a
incomodar, outros nem tanto. E aquela coisa nomchl, de um ambiente corporativo
onde vocé tem o poder masculino”, “Eu nunca sefgrehca de género aqui [...] Eu
ndo sei se os 6rgdos burocraticos sdo muito tompdtas mulheres” e “Orgéos
burocraticos tém a tendéncia a ter mais mulherdsHorque sdo cursos que sao
voltados, parece que o mercado € mais propiciogsanaulheres”.

Essa permissividade, ou poderia dizer até invigduile, dos comportamentos
machistas podem representar um indicador de a#@eitagltural dos estereotipos
machistas, como comentado previamente (BourdieQ9)2QJa a divisdo sexual do
trabalho, segundo Molinier (2013), ao oferecer rdifiées tarefas para homens e
mulheres, esta em ressonancia simbolica com su@éntamdes psicologicas
diferenciadas o que dificulta e até inviabiliza sutin¢cdo nas organizacdes de trabalho.
Segundo um ponto de vista psicanalitico, a origamdiferencas entre os homens e as
mulheres advém em uma idade precoce na psicossRdel portanto, antes da
experiéncia laboral. A divisdo sexual do trabalbostituiria um prolongamento social
dessas diferencas sexuais e se justifica pelo egfiglo de existirem tais diferencas.

A discriminacdo de género foi descrita de formaliekp apenas por uma das

entrevistadas: “Por que que tem que ser essa Mu@rque que ndo é um homem?”,
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“Quando € o homem que esta la na presidéncia, quawadpresidente homem que esta
la, acontecem falhas, mas, como é o homem, vocénn&ca ouve comentario
negativo”, “Homem ninguém fala nada, ninguém aiticO homem mesmo olha para
a mulher e dependendo [...] ixi, isso ndo vai dato¢ e “Quando € uma mulher que
esta no cargo eles meio que comecam a criticanaelaabe”.

As demais entrevistadas negaram a existéncia dendisacao de género: “Eu
nunca senti diferenca de género aqui”, “Eu néo ime sliscriminada por ser mulher”,
“Eu nunca senti discriminacao”, “Sofreu algum tige discriminacdo por homens ou
mesmo por mulheres? [...] ndo”, “No que se refemaim, nunca percebi nenhuma
discriminacdo ndo”, “Eu ndo posso falar: olha, isemeso da discriminacdo” e “E uma
coisa que nao passa, nunca passou pela minha d¢disszaninacao de género)”.

A negacédo, segundo Anna Freud (2006), é a reomssciente em perceber
fatos perturbadores. Ela retira do individuo nda pércepcao necessaria para lidar com
os desafios externos, mas também a capacidade léesgade estratégias de
sobrevivéncia adequadas. No contexto de mulheresaggos de exercicio de poder,
negar a presenca de discriminacdo talvez posseserar a negacao da introjecao de
sinais de virilidade. Isto porque, conforme deserdichelle Perrot (2005), “fazer
carreira” € uma nocao pouco feminina, pois, para umulher, a ambicdo, sinal
incongruente de virilidade, parece deslocada.

Pode-se verificar a introjecao de tais sinais dédade nos trechos: “Vocé tem
gue se dedicar de igual pra igual”, “Algumas pesso& consideram até um pouco
machista porque eu digo que a gente tem que itaachmo qualquer pessoa”, “Vocé
nao quer se igualar? Vocé néo quer conquistar egeaco? Entdo, vocé nao pode dizer
gue vocé t4 com cdlica, que vocé ta com um filhent’, “Eu gosto de desafios”,

“Tenho um lado competitivo” e “Tenho um lado ambsn”.
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Segundo Molinier (2013):

A exaltacdo viril ndo oferece apenas uma compensagécisica a
exploracdo, ela constitui uma verdadeira ideoladgdensiva que,
guando compartilhada por todos os membros de uretivol de
trabalho, coibe a expressdo do medo e, mais ampiemeo
sofrimento no trabalho.

No caso das mulheres e, especificamente, no contekioral descrito, a
exaltacdo da virilidade ndo € algo compartilhaddreeroutras mulheres e pode
representar um fator que viabilize algum tipo deerestipo. Portanto, mesmo que
configure um mecanismo de defesa individual paraseensdo profissional, esta
virilidade pode estar sendo negada. Ou seja, évabshzer que exista um recalque da
virilidade.

O recalque designa o mecanismo através do qualiwidno tenta eliminar do
seu consciente representacdes que considera &ageipois entram em conflito com a
Visdo que o sujeito tem de sim mesmo ou na suga@keom o mundo (Freud, 2006).

Para designar a posicao feminina cerceada ou dédena submissédo, Dejours
(1996) criou o neologismo “mulheridade”, o qual ¥au defesa que consiste em
“desempenhar a mulher” para evitar represalias uliass e fazer-se aceitar e ser
amada (Molinier, 2013). Pode-se questionar entda segacdo de uma realidade de
dominio masculino e o recalque de tracos de vadlel ndo seriam 0s mecanismos
psicolégicos subjacentes a defesa de mulheridagemadacéo estudada.

Entre virilidade e mulheridade, a identidade sexiaal mulheres que tém acesso
as profissdes tradicionalmente masculinas da-se swba corda bamba (id).

Resultados semelhantes em relacdo ao nao recormointe discriminacédo de

género e introjecao de sinais de virilidade no comaynento de mulheres executivas de
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empresas brasileiras formam encontrados nos t@bale Neto, Tanure e Andrade
(2010).

Em relacdo ao tratamento diferenciado que é dadisciminacédo de género
quando provém de homens versus quando provém deeras) uma das justificativas
estaria embasada na propria virilidade introjetpdias entrevistadas o qual € um
reflexo do machismo radicado culturalmente. Seguvidbnier (2013): “Em nome da
coragem viril, 0 mal cometido pelos homens é magrhente justificado do que aquele
cometido pelas mulheres, e 0 bem que elas reali@msera tdo valorizado como
aquele praticado pelos homens”.

Pode-se questionar ainda se, no contexto estudadlste uma tendéncia a
normopatia em relacdo a discriminacdo de génerandjmatia € um termo usado por
psicopatologistas (Mcdougall, 1922) para designartas personalidades que se
caracterizam por sua extrema “normalidade”, noidentle conformismo com as
normas de comportamento social e profissional (Men®l Duarte, 2013c). As trés
caracteristicas da normopatia sdo: a indiferenga g@m o0 mundo distante e
colaboracdo no “mal tanto por omissédo quanto pao’a@ suspensao da faculdade de
pensar, substituindo-a pelo recurso aos esteradtijmminantes; e a abolicdo da
faculdade de julgar e da vontade de agir coletivaeneontra a injustica (id.).

A negacao da discriminagdo de género configuraria omissdo para possiveis
denuncias ou mudangas organizacionais. Existe geitagdo das vivéncias machistas
como parte de uma normalidade bem como nao sdceernin julgamento sobre a
guestdo ou vontade de agir coletivamente sobresunts até porque esta questdo nao
parece afetar diretamente a populagéo estudadanByrconfigura-se uma tendéncia a

normopatia em relagéo a discriminacdo de génerpspgrindo Dejours (1999), pode
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constituir um mecanismo de banalizacdo do mal ndidaeem que propicia tolerancia
as injusticas.

Enfim, conclui-se que embora a instituicdo seja ambiente no qual as
pesquisadas encontraram espaco para ascendersipraimente utilizando seu
sofrimento criativo e desenvolvendo ressonanciabglice com suas atividades, o
sentimento de culpa estd presente em suas vivemassgciado a um senso de
moralidade social no qual assumir determinadadiess@rofissionais pode representar
um deslocamento das funcdes femininas, bem comar megxisténcia de discriminacao
de género pode refletir um recalque de aspectagsritidade por elas introjetados e/ou
uma tendéncia a normopatia.

O estudo evidenciou a presenca de mecanismos dasad@idividuais de
racionalizacdo, compensacao, negacao e recalqneori3&rou também que é possivel
existir a defesa mulheridade, descrita por Dejearsseu trabalh@entralité du Travail
et théorie de la sexualit@a populacéo estudada (1996, citado por Molidiet3).

Despertar uma consciéncia para a percepcao dandisacdo de género parece
constituir uma tarefa desafiadora tendo em vista guimiar entre os aspectos do
dominio masculino aceitos como “normais” culturalitece a pratica de uma real
equidade de género ainda parecem distantes.

Para a psicodinamica do trabalho o tema génercessmguo um campo amplo
para pesquisas a fim de caracterizar as véariascagatle diferencas em defesas e

estratégias utilizadas por cada género em suasciaglaborais.
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