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RESUMO

O capitalismo contemporéaneo articula o desenvolvimento das forgas produtivas com
a eliminacdo de postos de trabalho, este movimento é mais uma faceta da relacéo capital-
trabalho que, para atender as exigéncias da reestruturacdo produtiva, esta gerando cada vez
mais, elevados niveis de desemprego.

As mudangcas na base técnica da produgdo, como também as ocorridas nos processos
de organizacdo e gestdo do trabalho, tém exigido a implementacdo de acdes que visem
modificar o perfil da formacdo profissional do trabalhador. Assim, surge no Brasil em
2003, o Plano Nacional de Qualificagdo (PNQ), na perspectiva da qualificacdo profissional
como direito social, como politica publica e elemento constitutivo da politica de
desenvolvimento sustentavel. O PNQ tem como eixo de implementagéo, em todo territorio
nacional, o Plano Territorial de Qualificagdo (PlanTeQ).

Para melhor compreender os efeitos da politica de qualificacdo no Distrito Federal
(DF), realizei uma pesquisa de campo, com 0 objetivo de verificar “em que medida o0s
cursos profissionalizantes promovidos pelo PlanTeQ/DF estdo possibilitando aos alunos
concluintes melhores condigdes de acesso ao mercado de trabalho. De uma populacéo alvo,
composta de 485 alunos concluintes, foram selecionados, estatisticamente, 123 alunos que
responderam um questionario, elaborado com perguntas de multiplas escolhas e abertas.

Os resultados da pesquisa mostram que 88 alunos, equivalente a 72% do total dos
pesquisados, continuam desempregados. Em relacdo ao aproveitamento geral do curso,
69% dos alunos afirmam que adicionaram novos conhecimentos aos curriculos e 98% deles
acham importante a iniciativa do governo oferecer reciclagem e qualificagdo profissional.

A qualificagdo profissional, por si s6, ndo cria emprego, representa um meio de
preparacdo e, ndo a certeza de insercdo ou reinser¢do dos desempregados no mercado de
trabalho. Contudo, ela é de grande importancia como estratégia para diminuir o
desemprego, sobretudo, se houver mais empenho de sua articulagdo com as politicas

sociais, em especial, as socio-econdmicas e de educagdo.

Palavras-chave: qualificacdo profissional; transformacdo no trabalho; especializacdo

flexivel; reestruturagdo produtiva; desemprego; mercado de trabalho.
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INTRODUCAO

As transformacdes tecnoldgicas, associadas as inovagdes nos processos de gestdo e
organizagdo da producdo que se intensificaram, de modo especial, a partir da década de
1970, causaram alteragGes importantes no mundo do trabalho, no perfil do trabalhador e,
consequientemente, exigiram uma nova modalidade de qualificagéo profissional.

No contexto da especializagdo flexivel, com novos processos de trabalho em busca
de maior qualidade dos produtos e dos servigos, de altos niveis de competitividade e
produtividade, a qualificacdo profissional do trabalhador ndo pode mais ter como
pressupostos o trabalho fragmentado, prescrito e desqualificado. Na esteira das mudangas,
buscou-se uma nova modalidade de formagdo profissional baseada em principios de
flexibilidade, de polivaléncia, de criatividade e uma tentativa de superar a segmentagéo
entre 0 pensar e 0 executar.

A especializacdo flexivel deu novo impulso a qualificacdo profissional, mas,
também trouxe algumas conseqiiéncias perversas, como 0 aumento do desemprego a nivel
internacional, devido entre outras razfes, ao uso intensivo de tecnologia poupadora de méo
de obra. Embora as conseqiiéncias do desemprego seja diferente em cada pais, devido o
grau de desenvolvimento diferenciado e dos mecanismos de prote¢do social especifico de
cada um, mas, é fato que a maioria das na¢des desenvolveram politicas para lidar com esse
problema.

No Brasil, a preocupacdo néo foi diferente. A economia brasileira vem apresentando
um crescimento aquém do necessario para gerar postos de trabalho suficientes para atender
a demanda crescente da populagdo economicamente ativa. O aumento do desemprego
associado a auséncia de politicas publicas que garantam de maneira abrangente, a protecdo
e 0 bem-estar da populacdo, acirrou o quadro de exclusdo social. Esta situacdo agravou-se
nos anos de 1990, em decorréncia da politica econbmica orientada para “estabilidade
monetaria, a sobrevalorizagdo cambial , a restricdo de crédito, associada a alta taxa de juros
que levou a queda de investimentos; a destruicdo dos postos de trabalho devido a
reestruturacdo produtiva; o processo de privatizacGes, especialmente, durante o governo de
Fernando Henrique Cardoso (FHC) e o desmantelamento do Estado e dos servi¢os na area
social”(IPEA, 2005).
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O impacto destas medidas econdmicas refletiu sobremaneira no aumento do
desemprego, na precarizagdo das relagfes de trabalho, na informalidade que colocou fora
do mercado de trabalho um enorme contingente de trabalhadores. Diante deste quadro, o
governo brasileiro lancou em 1995, o Plano Nacional de Formagdo Profissional
(PLANFOR) que se constituiu num mecanismo de Politica Piblica de Emprego, Trabalho e
Renda, tendo como principal fonte de financiamento o Fundo de Amparo do Trabalhador
(FAT).

O Planfor surgiu com o prop6sito de atender aos trabalhadores desempregados e
propiciar uma oferta de educagdo profissional para qualificar, a cada ano, pelo menos 20%
da populacdo economicamente ativa (PEA). Em termos quantitativos, o Plano conseguiu
mobilizar 15,3 milhdes de trabalhadores que fizeram cursos profissionalizantes, entre 1995
a 2001 e aplicar investimentos de R$ 493 milhdes, em 2001.

Mas, apresentou muitas limitacGes, tais como, “a incapacidade de integra-se as
demais Politicas Setoriais; o baixo grau de institucionalidade da rede nacional de
qualificacdo profissional; a énfase nos cursos de curta duracgdo e a precariedade no sistema
de planejamento, acompanhamento, monitoramento e avaliagdo (Oliveira, 2005).
Adicionaram-se a estas limitagdes, 0s problemas de fraude encontrados no Distrito Federal,
em 1999 e um conjunto de denuncias, veiculado amplamente pela midia que levou o
Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a Secretaria Federal de Controle da Corregedoria-
Geral da Unido (SFC/CGU) intervir, propondo mecanismos para garantir maior controle
publico e operacional.

Assim, em 2003, o Planfor foi substituido pelo Plano Nacional de Qualificacdo
(PNQ) que, assentado em um novo ambiente politico-institucional, busca novos caminhos e
uma reorientacdo na perspectiva da qualificacdo profissional como direito social. O PNQ
nasce articulado com as diretrizes do Plano Plurianual (PPA-2003/2007) que aponta para
um modelo de desenvolvimento sustentdvel a longo prazo, de inclusdo social e de
consolidagéo da cidadania.

A implementacéo e execugdo do Plano Nacional de Qualificagdo no pais é feita por
meio dos Planos Territoriais de Qualificacdo (PlanTeQ) e dos Projetos Especiais de
Qualificacdo (ProEsQs), mediante convénios ou outros instrumentos legais, firmados entre

0s executores e 0 Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).
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No Distrito Federal, o PlanTeQ surge com o propdsito de estabecer uma nova
trajetéria a qualificacdo profissional do trabalhador que Ihe proporcione a aquisicdo ndo s
de conhecimentos basicos, especificos e de gestdo, mas, que lhe facilite o processo de
insercdo ou reinser¢éo no mercado de trabalho.

Senti interesse de verificar o desempenho do Plano de qualificagdo profissional no
Distrito Federal e de responder ao questionamento: em que medida 0S cursos
profissionalizantes promovidos pelo PlanTeQ/DF estdo possibilitando aos alunos
concluintes melhores condi¢fes de acesso ao mercado de trabalho. Além disso, queria
conhecer o ponto de vista dos egressos sobre suas expectativas e 0s motivos que os levaram
a procurar 0s cursos do PlanTeQ/DF. Com este prop6sito recorri ao levantamento
bibliografico e a pesquisa de campo.

Para pesquisa bibliografica foram consultadas literaturas que versam sobre as
transformacdes no mundo do trabalho, a questdo da qualificacdo e formacédo profissional e
do desemprego no mercado de trabalho do Distrito Federal. Para melhor compreender estas
questdes, além de recorrer aos autores espertos no assunto, vale destacar também a consulta
feita aos documentos governamentais, tais como, a Resolucdo n® 333 do Conselho
Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (CODEFAT), de 10 de julho de 2003 e
as publicagdes sobre 0 PNQ no &mbito do Ministério do Trabalho e Emprego.

Quanto a pesquisa de campo, utilizei um processo misto, com a aplicacdo de um
questionario com perguntas de multiplas escolha, com uma série de possiveis respostas, e
com perguntas abertas, onde foi possivel entrevistar as pessoas. A técnica de multipla
escolha e facilmente tabuldvel e pode proporcionar também uma exploragdo em
profundidade, além do que, a combinacdo de respostas de multiplas escolhas com respostas
abertas, possibilita mais informacdes sobre o assunto (Rampazzo, 2002).

O roteiro foi elaborado buscando levantar informagdes sobre o perfil do aluno, em
relacdo a idade, género, escolaridade, renda, situacdo de trabalho, antes e depois dos cursos
profissionalizantes e sobre o aproveitamento geral do curso. Além disso, as perguntas
abertas possibilitaram apreender aspectos qualitativos sobre as expectativas de inser¢do no

mercado de trabalho, comentarios, sugestdes e criticas.
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O universo da pesquisa constitui-se do total dos 485 alunos egressos dos cursos de
qualificacdo profissional, promovidos pelo PlanTeQ/DF, em convénio com o Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), no periodo de outubro a dezembro de 2006.
A listagem dos egressos foi concedida pela Secretaria de Estado do Trabalho do Governo
do Distrito Federal, com nome, endereco e telefone. Dos 485 egressos, foram selecionados,
por amostra aleatdria, 123 alunos que participaram da pesquisa de campo.

Como pretendia trabalhar com proporcao, percentuais e indices para comparacao,
escolhi o calculo amostral da propor¢do, modelo adequado para este enfoque. De posse das
informacdes, foi feito o tratamento e analise dos dados, apresentados sob a forma de tabelas
e graficos.

Este estudo de caso demonstrou-se bastante pertinente, na medida que mostrou bem
a realidade dos egressos, revelando uma multiplicidade de situa¢fes. Mas, convém lembrar
as dificuldades de se estabelecer generalizagdes. As conclusdes desta pesquisa valem para o
caso estudado e, a principio, nada assegura sua aplicacao a outros casos.

Este trabalho esta estruturado da seguinte forma:

No Capitulo I, recorri a producdo tedrica no sentido de compreender os desafios
impostos a Politica de Qualificagdo Profissional, diante da reestruturacdo produtiva das
empresas, das mudancgas na estrutura do emprego no Brasil. Em seguuida, faco um breve
exame sobre a implantagdo dos Programas de Qualificagdo Profissional no pais.

O Capitulo 1l traz informagdes sobre o Plano de qualificagdo profissional no Distrito
Federal, destacando seu funcionamento e avaliagdo de desempenho. E feita também,
consideragdes sobre o mercado de trabalho no DF, tragando-se um perfil ocupacional e do
desemprego que é comparado com alguns aspectos do mercado de trabalho metropolitano
do sistema da Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED).

No Capitulo 111, aborda-se a metodologia e analise estatistica da pesquisa de campo,
bem como a apresentagdo de seus resultados. Através do levantamento e analise dos dados,
tem-se um panorama das dificuldades que os egressos dos cursos profissionalizantes estdo
enfrentando na busca de inser¢do no mercado de trabalho.

As consideracdes finais que foram elaboradas a partir dos resultados da pesquisa.
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CAPITULO |
AS TRANSFORMACOES OCORRIDAS NO MUNDO DO TRABALHO,
QUALIFICACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Pretendo analisar neste capitulo, ainda que brevemente, as mudangas impostas ao
ensino profissionalizante no Brasil frente as transformacdes no mundo do trabalho, em
virtude da adequagdo da producdo econdmica aos novos padrdes de qualidade, de
produtividade e, consequentemente, as novas modalidades de qualifica¢fes do trabalhador.

Em seguida, fago um breve exame sobre o novo momento da qualificacdo e
formacéo profissional, sobretudo em relagéo ao rumo adotado, a partir de meados de 1990,

com a cria¢do do Plano Nacional de Formagdo Profissional (PLANFOR).

1.1 As mudancas ocorridas no mundo do trabalho

O século XX chegou ao fim e, com ele, as esperangas de milhdes de pessoas que de
repente, descobrem que estdo sendo excluidas do mercado de trabalho. A década de 1980
“presenciou, nos paises de capitalismo avancado, profundas transformacdes no mundo do
trabalho, nas suas formas de insercdo na estrutura produtiva, nas formas de representagéo
sindical e politica. Foram tdo intensas as modificacdes, que se pode mesmo afirmar que a
classe-que-vive-do-trabalho sofreu a mais aguda crise deste século, que atingiu ndao sé a sua
materialidade, mas teve profundas repercussdes na sua subjetividade e, no intimo inter-
relacionamento destes niveis, afetou a sua forma de ser (Antunes, 2005).

Um passado recente, entre os anos 1970 e inicio dos de 1980, constituiu-se no

marco a partir do qual o taylorismo/fordismo' comegou a ser posto em xeque. Seus

! TAYLORISMO. Conjunto das teorias para aumento da produtividade do trabalho fabril, elaboradas pelo
engenheiro norte-americano Frederick Winslow Taylor (1856-1915). Abrange um sistema de normas voltadas
para o controle dos movimentos do homem e da maquina no processo de produgdo, incluindo propostas de
pagamento pelo desempenho do operario (prémios e remuneragdo extras conforme o nimero de pecas
produzidas). O sistema foi muito aplicado nas medidas de racionalizacdo e controle do trabalho fabril, mas
também criticado pelo movimento sindical, que 0 acusou de intensificar a exploracdo do trabalhador e de
desumaniza-lo, na medida em que procura automatizar seus movimentos. (SANDRONI, 1998, pg.345).

FORDISMO. Conjunto de métodos de racionalizagéo da produgdo elaborados pelo industrial norte-americano
Henry Ford, baseado no principio de que uma empresa deve dedicar-se apenas a um produto. Para isso, a
empresa deveria adotar a verticalizagéo, chegando até a dominar as fontes de matéria-prima (borracha, ferro,
carvao) e os sistemas de transporte das mercadorias. Para diminuir os custos, a producéo deveria ser em
massa, a mais elevada possivel, e aparelhada com tecnologia capaz de desenvolver ao méaximo a
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principios que durante tanto tempo, funcionaram como bussola orientadora das praticas das
empresas e que serviram de guia para a organizagdo dos sistemas educativos e de formacao
profissional, véo ser questionados por uma conjuncéo de fatores.

No cenario internacional, a profunda crise que se abateu sobre a economia mundial,
a partir da década de 1970, ndo poupou nem mesmo as economias dos paises mais
desenvolvidos, que tiveram seu crescimento reduzido. Esse desempenho econdmico
desfavoravel, no inicio, foi atribuido a crise do petrdleo, mas, depois verificou-se que um
dos seus principais elementos causais eram 0s excessos do fordismo e da produgdo em
massa, prejudiciais ao trabalho e supressores da sua dimensdo criativa; que a “crise era
também um sinal de um processo de mudanga mais profunda que atingia padrbes
monetarios, tecnoldgicos e de competéncia e, por essa via, métodos de producéo, gestéo e
organizacdo empresarial”. (Leite, 1996).

O crescimento econbémico baseado na producdo industrial em massa, rigida e
uniformizada dava sinais de esgotamento. Revelou-se que ndo mais havia condicOes de
crescimento e producdo de riqueza com esse sistema. AS margens para aumentar a
produtividade e o lucro das empresas tornaram-se muito pequenas, quase inexistentes ou
tdo caras que ndo havia mais possibilidade de continuar ou reconstruir o modelo.

A esse problema, adicionaram-se outros, como a crescente insatisfacdo dos
trabalhadores com as préaticas autoritarias e rigidas dos métodos de producdo e gestdo
taylorista e fordista e como resposta, comegaram 0S movimentos de sabotagem, de
paralisagdes do trabalho, com greves, faltas e atrasos, o0s quais perturbavam o
funcionamento das linhas de montagem, resultando na queda da produtividade e na ma
qualidade dos produtos; soma-se a isso também, uma mudanca radical nas caracteristicas
dos mercados consumidores que apresentavam indicios de saturacdo do consumo em
massa, reduzindo-se em conseqliéncia a demanda por produtos em série.

Os mercados consumidores tornam-se extremamente instaveis, volateis,
diferenciados e as empresas ndo estavam conseguindo dar conta das novas exigéncias e de

oferecer condicBes para que as plantas industriais pudessem efetuar mudangas rapidas no

produtividade por operario. O trabalho deveria ser também altamente especializado, cada operério realizando
determinada tarefa. E para ter boa produtividade, o operario deveria ser bem remunerado e ndo ter uma
jornada de trabalho muito prolongada. Os principios do fordismo foram amplamente difundidos, tornando-se
uma das bases da organizacéo industrial moderna.(SANDRONI, 1998, pg.144).
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elenco de produtos e na composicdo dos préprios produtos. Seus principios organizacionais
e sua tecnologia ndo permitiam responder a essa nova exigéncia.

Mas, paralelamente, comegam a surgir “novos processos de trabalho que substituem
a rigidez da producdo em série e de massa pela flexibilizacdo da producdo, pela
especializacéo flexivel?, por novos padrdes de busca de produtividade e por novas formas
de adequacgdo a logica do mercado”. (Antunes, 2005). As empresas japonesas mudam
radicalmente suas praticas gerencias, produzindo novas propostas organizacionais na
indistria automobilistica, mais precisamente na Toyota, e tiram proveito das novas
tecnologias, sobretudo, da informéatica. O desenvolvimento no campo da pesquisa e 0s
avancos tecnolégicos mexeram com a tecnologia de base fisica da producdo, surgem
inovacGes que contribuiram para que a automagdo rigida fosse abandonada, dando lugar a
um tipo de automacao mais flexivel que permitia responder as demandas do novo mercado.

O toyotismo® penetra, mescla-se ou mesmo substitui o padréo fordista dominante,
em varias partes do capitalismo globalizado. Vivem-se formas transitérias de produgdo,
cujos desdobramentos sdo também agudos, no que diz respeito aos direitos do trabalho.
Estes sdo desregulamentados, séo flexibilizados, de modo a dotar o capital do instrumental
necessario para adequar-se a nova fase. Direitos e conquistas historicas dos trabalhadores
sdo substituidos e eliminados do mundo da produgédo (Antunes, 2005).

Os japoneses avangaram muito na construgdo do modelo de especializacéo flexivel,
também conhecido como producdo enxuta que combina novas técnicas gerenciais com
maquinas cada vez mais sofisticadas para produzir mais com menos recursos e menos mao-
de-obra. O modelo cléssico taylorista, que defendia a separacdo do trabalho mental do
trabalho fisico e a retencdo das decisdes nas mdos da geréncia, é abandonado em favor de

uma abordagem de equipe multiprofissional cooperativa, projetada para aproveitar a

? Especializago flexivel: expressdo de uma processualidade que, tendo especialmente a “terceira Itélia” como
experiéncia concreta, possibilitou o advento de uma nova forma produtiva que articula, de um lado, um
significativo desenvolvimento tecnol6gico e, de outro, uma desconcentracdo produtiva baseada em empresas
médias, pequenas e artesanais (Antunes, 2005, pg.25).

® Toyotismo apresenta como caracteristicas bésicas: producéo variada, diversificada e pronta para atender o
consumo que determina o que serd produzido e, ndo o contrario, como se procede na produgdo em série e de
massa, porisso, sustenta-se na existéncia de estoque minimo. Para atender as exigéncias mais individualizadas
de mercado, no menor tempo e com qualidade, é preciso que a producdo se sustente num processo flexivel
que permita o trabalhador operar varias maquinas, rompendo com a relacdo homem/maquina que fundamenta
o fordismo (Antunes, 2005, pg.34).
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capacidade mental total e a experiéncia pratica de todos os envolvidos no processo de
producao.

Este modelo deu um novo impulso para a formacdo e reprofissionalizagdo dos
trabalhadores que ndo podiam mais ser reciclados e formados tendo como pressupostos o
trabalho fragmentado, repetitivo, padronizado que separa a concepcdo da execucéo,
caracteristico da produgdo em massa e da linha de montagem. O novo contexto exige nova
modalidade de qualificacdo profissional que, ndo inclui tdo somente, o dominio de
habilidades motoras e disposi¢do para cumprir ordens, mas, baseada em principios de
flexibilidade, do saber pensar, do aprender a aprender, da qualidade, da polivaléncia, da
criatividade, enfim, uma educacdo profissional que saia de um modelo centrado em
ocupacgOes para um outro, focado nas competéncias e habilidades.

Mas, as propostas da producdo enxuta trouxeram também algumas conseqiiéncias
perversas, Como:

e O desemprego estrutural que é a extingdo em larga escala de postos de trabalho,
decorrente de alteracBes nas bases técnicas da produgdo e na estrutura de sua
organizacdo. S0 mudangas profundas, com reflexos na economia e na sociedade,
que ocorrem de maneira definitiva, e, em consequiéncia, 0s empregos destruidos por
essas causas ndo sdo mais recriados;

e A subproletarizacdo que reduziu drasticamente a méo-de-obra fixa (trabalhadores
assalariados). A producéo flexivel na busca de mao-de-obra também flexivel, deu
origem ao subproletariado que se constitui de um lado, pela massa de trabalhadores
em atividades precérias, isto &, que trabalham em tempo parcial, por subcontratacdo
ou em regime de terceirizacdo e de outro lado, pela parcela de trabalhadores jogados
na informalidade;

e O enfraguecimento dos sindicatos que aumentou com o fenémeno do desemprego
estrutural, pois o movimento sindical* ndo estava preparado para enfrentar as
rapidas mudancas e, incapaz de contrapor-se ao desemprego, passou a perder

prestigio, poder de barganha e, sobretudo, os associados sindicais.

* Movimento sindical — como organizag&o de trabalhadores — tem sua origem no periodo de desenvolvimento
do capitalismo industrial, quando as empresas adotavam modelos produtivos que determinavam a
concentracao de grandes contingentes de trabalhadores nas industrias. Gragas a isso foi possivel nascer uma
“consciéncia de classe” por parte dos trabalhadores, uma vez que havia entre eles homogeneidade profissional
e interesses comuns (Assis, 2001, pg.85)
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A diminuicdo dos “postos de trabalho na industria foi seguida do crescimento deles
no setor terciario, mas, esta expansdo esteve aquém do necessario para impedir que 0
desemprego e o subemprego aumentasse em escala mundial. O mercado de trabalho passou
a exigir mao de obra cada vez mais especializada e informatizada, excluindo de imediato os
trabalhadores sem educagdo formal que ndo possuem o manejo do conhecimento. Mas,
exclue também a mao-de-obra preparada, pois, ao estimular a busca por treinamento em
massa, 0 mercado de trabalho cria um grande exército de trabalhadores qualificados, mas,
com poucas possibilidades reais de inser¢do no mercado de trabalho, visto que a propria
sofisticacdo e informatizacdo é responsavel pela crescente dispensa de mao de obra que é

cada vez mais substituida por maquinas e computadores” (Demo, 1998).

1.2 Mudangas na estrutura do emprego no Brasil.

Ao analisar o caso brasileiro, vale a pena ressaltar a extensdo das mudancas
quantitativas e qualitativas sofridas pelo mercado de trabalho, como também, a rapidez com
que elas aqui tiveram lugar. A migracdo do emprego industrial para o setor de servigos que
foi uma tendéncia generalizada nos paises do primeiro mundo, ocorreu também no Brasil
de forma relevante, transformando a estrutura do emprego no pais e obrigando enormes
contingentes de trabalhadores a uma rapida reciclagem profissional.

O Brasil enfrentou na década de 80 uma severa crise econdmica, com a queda do
Produto Interno Bruto (PIB) e da produgéo industrial, a ameaca de hiperinflagdo e a subida
da divida externa que obrigou o pais recorrer ao Fundo Monetario Internacional (FMI).
Diante da “baixa performance da economia foi possivel perceber o quanto as possibilidades
de modernizagédo do parque produtivo estavam distantes da realidade nacional.

N&o se conseguiu avancar significativamente na automacdo industrial (com restrito
uso de robds), tampouco foram generalizados os esforcos de introdugdo dos novos modelos
de gestdo da producgéo e da organizacdo do trabalho. Na realidade, vigorou um quadro
econbmico identificado como a década perdida, com o perfil de utilizagdo dos novos
equipamentos concentrados em poucas empresas, sobretudo as grandes e
internacionalizadas” (Pochmann, 2001).
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O Brasil enfrentou nos anos 80 a sua pior recessao: “o brasileiro, em média, perdeu
11% de sua renda; a industria retrocedeu 12%, despedindo um quarto de sua forca de
trabalho e os precos se multiplicaram por 12. Estima-se que, em dezembro de 1983, nas
seis areas metropolitanas do pais (Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Porto
Alegre, Salvador e Recife), cerca de 16% da PEA (de 12 milhGes) se encontrava
desempregada ou subempregada (ganhando menos de um salario minimo, fazendo bicos e
atividades afins)” (Leite, 1985).

Na década de 90, entre os fatos importante que merecem destaque, pode-se citar a
abertura econdémica ou liberalizagdo comercial que representou uma superacdo do Vviés
antiexportacdo que prevalecia na politica comercial brasileira e o plano real que conteve a
inflacdo. Mas, esta década foi considerada também a “segunda década perdida, marcada
pelo crescente desemprego, pela continua concentragdo da renda, pelo aumento do
endividamento interno e externo e pela auséncia de crescimento sustentado (baixo
crescimento econdmico e reduzido patamar dos investimentos). A incapacidade de geracdo
de novos empregos e o0 avanco de ocupacles precarias ndo podem ser associados as
exigéncias do novo paradigma técnico-produtivo (Pochmann, 2001).

No pais, a reestruturagdo produtiva® contribuiu para a reducdo do emprego.
Considerando exclusivamente os empregos formais, “a industria de transformagéo queimou
aproximadamente novecentos mil postos de trabalho, entre 1989 e 1993, equivalente a 15%
do total, passando de 6,1 milhdes para 5,2 milhdes de empregados. Apds a implantagdo do
Plano Real, entre 1994 e 1997, foram suprimidos mais de 133,7 mil postos de trabalho, com
0 nimero de trabalhadores baixando de 5 milhdes para 4,8 milhdes.

Enfim, entre 1990 e 1997, foram eliminados 1,3 milhdo de empregos industriais.
Esse desempenho negativo revela que a industria foi especialmente afetada pelo processo
de reestruturagéo produtiva, pois o emprego formal total cresceu, passando de 23,7 milhdes
de empregos em 1994, para 24,8 milhdes em 1997. (Assis, 2001).

O mundo do trabalho sofreu profundas transformacdes no Brasil e no mundo. “As

ocupagOes profissionais que utilizam maiores conhecimentos, em especial, aquelas

® Reestruturagéo produtiva: processo que busca ganhos de produtividade, por meio de nova trajetoria técnica
de produtos e processos; novas formas de organizacdo e novas técnicas gerenciais. Em termos gerais, esse
processo visa a reducdo do peso da mdo-de-obra direta, de energia, de recursos naturais ndo renovaveis no
processo produtivo e realocagdo da industria regional em escala global. (Bonelli, 1996, pg.165-166).
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sustentadas por maiores niveis de escolaridade e qualificacdo profissional, terdo maiores
possibilidades de expansdo. Conforme estimativas realizadas “pelo Departamento de
Trabalho dos Estados Unidos, as categorias ocupacionais vinculadas as profissdes
especializadas e a postos técnicos superiores e de direcdo deverdo aumentar bastante a
oferta de vagas e oferecer maiores salarios. O trabalho agricola e os postos de trabalho no
chdo da fabrica, em compensagdo, poderdo ser as ocupacfes profissionais que mais
diminuirdo a oferta de vagas e possivelmente terdo menores salarios” (Pochmann, 2001).

O trabalho assalariado, fixo, vinculado a um empregador, em regime integral, esta
sendo substituido por novas formas de organizagdo. Portanto, o trabalhador tera que ser
mais flexivel para executar um leque de atividades e ndo se limitar apenas a sua
especializagéo profissional.

O mercado de trabalho tornou-se mais seletivo e exigente, devido as novas
tecnologias da informacdo, das comunicagdes ou outras; devido as novas e sofisticadas
maquinas exigem certos conhecimentos e raciocinios para fazé-las funcionar e, que estéo
totalmente fora do alcance dos analfabetos e mesmo daqueles que ndo tiveram um nivel de
instrucdo minimo. Para participar e continuar no mercado do trabalho é preciso o substrato
de uma boa escolaridade, além do empenho para uma formagdo permanente e a iniciativa

do trabalhador em investir na prépria qualificagao profissional.

1.3 A qualificago e formacao profissional: conceito e perspectivas.

Fala-se muito hoje, com carater de sinonimia, em qualificacdo e formacdo
profissional. Na distingdo destes conceitos, Vallas (1990) defende a adocdo de uma
definicdo aplicavel, indistintamente, a diferentes contextos ou diferentes fases do
desenvolvimento industrial. Na discusséo sobre qualificacéo, ele considera:

e a perspectiva objetiva, onde o “grau de qualificacdo profissional poderia ser
avaliado pelo tempo necessario para o aprendizado de uma funcdo, tipo de
conhecimento exigido e grau de autonomia no seu desempenho”;

e a perspectiva construtivista, na qual, a qualificagdo seria histérica, como parte de
um processo em que as relagdes sociais séo reproduzidas e que refletiriam estruturas

de desigualdades em termos de sexo, raca, religido, linguagem, como também,
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haveria uma distin¢do entre tipos de fungdes e entre os trabalhadores. Assim, ligada
a esta abordagem estd a questdo da mulher trabalhadora, pois, enquanto o homem
tém habilidades e qualificagbes remuneradas, as mulheres que as possuem também,
ndo séo reconhecidas como tais, mas, consideradas habilidade naturais.

Ressalto também a opinido de Cattani (1999) sobre o debate da qualificacdo

profissional em que ele distingue:

a perspectiva pessimista: em decorréncia da utilizagdo da automacdo de base
microeletronica, ocorreu um aprofundamento na subordinacdo dos trabalhadores,
pois, favoreceu a padronizacgdo, a simplificacdo e demanda por tarefas repetitivas,
expropiando seus conhecimentos e levando a uma degradacdo do trabalho sob o
capitalismo. A grande critica a abordagem pessimista € devido seu carater
simplificador que desconhece a resisténcia dos trabalhadores;

na perspectiva otimista, Cattani argumenta que as inovacgdes tecnoldgicas exigiram
niveis superiores de qualificacdo dando ao trabalhador maior autonomia e controle
do processo de trabalho; levaram ao predominio de tarefas mais complexas e
rotativas, a énfase no trabalho em equipe, a polivaléncia, numa ruptura com o
taylorismo/fordismo. A perspectiva otimista exigiu mudancas na qualificacdo
profissional. A exigéncia anterior, baseada no comportamento (esforco, disciplina)
seria substituida pela capacidade de decisdo (assegurar a continuidade do processo),
a interdependéncia sequencial (postos precedentes e subsequentes), o trabalho em
equipe e a necessidade de atualizagdo dos conhecimentos;

a terceira perspectiva, um misto da perspectiva otimista e pessimista, destaca o
carater complexo e contraditdrio da qualificagdo no processo de mudancgas e a
tensdo devida as novas formas de organizagdo do trabalho. Nesta abordagem, a
qualificacdo profissional e a introducdo de novas tecnologias ndo seriam processos
puramente conflitivos, mas, que poderiam coexistir: a automacdo favorecendo o
desempenho de fungdes complexas e forcando o desenvolvimento de habilidades
conceituais no trabalhador. Neste sentido, destaca-se a ldgica gerencial, na qual,
através de posicGes de poder, o0 monopo6lio de conhecimento e de decisdo seriam

ainda mantido por uma minoria.
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No inicio dos anos 1990, houve uma elevagdo da qualificagdo profissional, em
virtude do nivel de concorréncia no mercado de trabalho, da adocéo de novas formas de uso
e de gestdo da forga de trabalho. Na acepcéo de Hirata (1999), as exigéncias convencionais
aos postos de trabalho sdo substituidas por um estado instavel da distribuicdo de tarefas no
qual a colocacdo, o engajamento, a mobilidade, passam a ser qualidades dominantes.

As transformagdes ocorridas no mundo do trabalho exigiram nova modalidade de
formacgdo profissional. O ritmo de evolucdo acelerado, mediado pela tecnologia e pela
microeletrdnica, propiciou o desaparecimento de varias profisses, o surgimento de outras e
a exigéncia de novas qualificacBes as demais profissdes sobreviventes, em um processo de
reorientacdo de cargos e ocupagdes. Neste cenario, a formagdo profissional desempenha
papel de suma importancia, pois, é o caminho pelo qual os trabalhadores buscam integrar-
se no mercado de trabalho.

A formacdo profissional, na sua acepgdo mais ampla, designa todos 0s processos
educativos que permitam, ao individuo, adquirir e desenvolver conhecimentos teoricos,
técnicos e operacionais relacionados a producdo de bens e servicos, quer esses processos
sejam desenvolvidos nas escolas ou nas empresas (Cattani, 1999).

A natureza desta formacdo estd em grande parte associada ao modelo de gestdo do
trabalho e da politica de organizacdo adotada pelas empresas, por exemplo, na Otica
taylorista/fordista, busca-se o adestramento da méo-de-obra e de adaptacdo as tarefas dos
postos de trabalho. Na otica do trabalhador, a formacg&o profissional estd sempre ligada as

idéias de autonomia e de autovalorizag&o.

1.4 O ensino e a qualificacio profissional no Brasil.

No Brasil, a discussdo sobre o ensino e a qualificacdo profissional inicia-se, de
forma mais consequente, com o periodo de aceleracdo da industrializacdo nos anos de
1950, ditado pelo processo de substituicdo de importacdes. A educacdo publica ndo tinha
capacidade de responder com a rapidez, as necessidades do mercado de trabalho emergente
e as demandas especificas de cada novo ramo industrial.

E nesse contexto que 0 governo promove a expansdo do Servico Nacional de

Aprendizagem Industrial (SENAI) e do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
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(SENAC) para prover a capacitacdo da forca de trabalho na quantidade e qualidade
requeridas.

O presidente Getulio Vargas, em 22 de janeiro de 1942, pelo Decreto-Lei 4.048
criou 0 SENAI, organizado e dirigido pela Confederagdo Nacional da Industria (CNI) e
mantido pela contribui¢do dos estabelecimentos industriais a ela filiados. O SENAI surgiu
com o propésito de formar a mdao-de-obra para a incipiente industria de base.
Posteriormente, foi criado pelo Decreto-Lei 8.621, de 10 de janeiro de 1946, o Servico
Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), com o prop6sito de promover a
aprendizagem comercial metddica para 0 menor aprendiz, bem como cursos praticos para
os empregados adultos do comércio.

O presidente Juscelino Kubitschek, no fim da década de 1950, acelerou o processo
de industrializacdo no Brasil e o SENAI ja estava presente em quase todo o territorio
nacional e também, comecava a buscar no exterior, a formacao para seus técnicos. Logo,
tornou-se referéncia de inovacdo e qualidade na area de formacdo profissional, servindo de
modelo para a criagdo de instituicdes similares na Venezuela, Chile, Argentina e Peru. Nos
anos 60, o SENAI investiu em cursos sistematicos de formacdo, intensificou o treinamento
dentro das empresas e buscou parcerias com os Ministérios da Educacdo, do Trabalho e
com o Banco Nacional da Habitacdo (BNH) (Mourdo, 1992).

Data dessa época a segmentacdo da educacdo brasileira em duas partes distintas: a
educacdo formal, em que os alunos tinham acesso a um conjunto basico de conhecimentos
e a educacdo para o trabalho, quase exclusiva do SENAI e do SENAC, em que o aluno
recebia um conjunto de informagdes relevantes para o dominio do seu oficio, mas, sem um
aprofundamento educativo que Ihe desse condigdes de prosseguir nos estudos, qualificar-se
em outros dominios e ter acesso a universidade.

Questdo de educar-se para a vida ou educar-se para o trabalho revelou-se uma falsa
questdo. O processo educacional, seja formal ou informal, ndo pode ficar alheio aos
problemas do emprego, nem pode se restringir a preparar ou capacitar um cidadao para
apenas um emprego. O processo educativo tem de, obrigatoriamente, contribuir para o
desenvolvimento integral do ser humano, educando-o para a pratica da participacéo
individual e coletiva (Vieira.Alves, 1995).
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No caso brasileiro, as instituicbes de formacdo profissional sempre atuaram de
forma independente e paralela aos sistemas de educacéo regular. Isso pode ser explicado,
em parte, pela omissdo do proprio poder publico quanto ao acompanhamento desse sistema,
transferindo as entidades patronais e ao empresariado o direcionamento da oferta de
qualificacdo profissional. As entidades patronais “continuam no centro da qualificacdo e
formacdo profissional, agora no quadro das “ilhas de exceléncia”, isto é, centros de
formacdo dotados de equipamentos e recursos sofisticados e destinados a atender a
segmentos de ponta do setor privado” (Cattani, 1999).

Como consequiéncia, houve isolamento e perda de controle do setor publico sobre as
instituicbes de formagdo profissional. Para a educagdo formal, esse isolamento provocou,
entre outros efeitos, o engessamento do curriculo escolar, um dos responsaveis pelo
desinteresse dos educandos e pela evasdo escolar. Ndo obstante, os problemas resultantes
dessa situagdo, enquanto o paradigma foi marcado pelo modelo fordista de producdo, a
qualificacdo profissional nos moldes oferecida pelo SENAI surtiu resultados positivos,
mas, bastou a mudanga do paradigma tecnoldgico para que se percebesse 0s enganos
cometidos (Vieira.Alves, 1995).

1.5 Os Programas de Qualificagéo Profissional

A histdria brasileira vem mostrando que tanto a educagdo formal quanto os
programas de capacitacdo profissional estiveram sempre dissociados de um Projeto
Nacional de Desenvolvimento e sem articulagdo com as Politicas Publicas de Emprego e
Educacdo. Mas, os avancos tecnoldgicos, as mudangas adotadas no interior da estrutura
produtiva e a abundante demanda por emprego delinearam um novo perfil do trabalhador e
ressaltaram a importéancia da formacéo profissional. Isto, suscitou no governo brasileiro, em
1995, a criacdo do Plano Nacional de Formacdo Profissional (PLANFOR), elaborado pelo
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), por meio da Secretaria de Formacdo e
Desenvolvimento Profissional.

O PLANFOR constituiu-se num mecanismo das Politicas Publicas de Emprego,
Trabalho e Renda, tendo como principal fonte de financiamento o Fundo de Amparo do

Trabalhador (FAT). O Plano surgiu com o propoésito de propiciar uma oferta de educagéo
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profissional para qualificar, a cada ano, pelo menos 20% da populacdo economicamente
ativa (PEA).

A implementacdo do PLANFOR ocorreu de forma descentralizada, por meio de
Planos Estaduais de Qualificagdo, coordenados pelas Secretarias Estaduais de Trabalho e
estabeleceu parcerias mediante convénios, termos de cooperacdo técnica e protocolos de
intencdo entre 0 MTE e a rede de educacéo profissional do pais, tais como:

e sistemas de ensino técnico federal, estadual e municipal;

e universidades publicas e privadas;

e “sistema S” (Senai, Senac, Sesi, Sesc, Senar, Senat, Sest e Sebrae)®
¢ sindicatos de trabalhadores;

e escolas e fundacdes de empresas e

e organizacdes ndo-governamentais (ONGS).

Entre 1995 e 2001, segundo informacgdes colhidas no MTE, 15,3 milhdes de
trabalhadores participaram do PLANFOR. Em 1995, foi ampliado o atendimento de 153
mil educandos para algo proximo de 4 milhdes, em 2001. Durante esse periodo, houve
crescimento significativo do volume de recursos disponibilizados pelo FAT, passando de
R$ 28 milhdes, em 1995, para R$ 493 milhdes, em 2001. Mas, a0 mesmo tempo, a carga
horaria média dos cursos oferecidos passou de 150 horas para 60 horas médias, tal reducéo
foi um claro indicio da perda qualidade dos mesmos. Em 2002, os recursos or¢camentarios
para a qualificagcdo profissional decresceram para 302 milhdes e para 2003, o Orgamento da
Unido destinou apenas R$ 186 milhdes (SPPE, 2003).

Embora o modelo de implementacdo do PLANFOR tenha representado uma
importante experiéncia de descentralizagdo nas politicas de emprego, os problemas de
fraude encontrados no Distrito Federal, em 1999, revelaram problemas no controle do MTE
sobre a aplicagdo dos recursos pelos estados. Um conjunto de dendncias, veiculado
amplamente pela midia levou o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a Secretaria Federal
de Controle da Corregedoria-Geral da Unido (SFC/CGU) a proporem mecanismos visando

garantir maior controle publico e operacional.

® Servico Social da Inddstria (SESI); Servico Social do Comércio (SESC); Servico Nacional de
Aprendizagem Rural (SENAR); Servigo Nacional de Aprendizagem do Transporte (SENAT); Servigo Social
do Transporte (SEST); Servico Brasileiro de apoio as micro e pequenas empresas (SEBRAE).
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Foram implementadas medidas que envolveram a obrigatoriedade de que os
recursos recebidos pelos estados fossem depositados em uma conta no Banco do Brasil,
como também, maior clareza na especificacdo dos critérios de transferéncia dos recursos
para os estados e a criagdo de uma ouvidoria no MTE para receber denuncias. “Essas aces
melhoraram a transparéncia do PLANFOR, mas ndo acabaram completamente com o0s
problemas de malversacdo dos recursos. Além disso, perante a restricdo de recursos,
passou-se a financiar cursos com carga horéria bastante reduzida. Assim, em 2003, o
PLANFOR foi substituido pelo Plano Nacional de Qualificagdo (PNQ), com o aumento do
monitoramento e controle de suas acles, estabelecimento de uma carga horaria minima e
contelidos pedagdgicos especificos para os diversos cursos de qualificagdo” (Cardoso,
2006).

O PNQ oferece cursos em diversas areas para que trabalhadores do campo e da
cidade cresgam social e profissionalmente e figuem mais preparados para 0s novos desafios
do mundo do trabalho. Seus principais objetivos sao:

e desenvolver novos conhecimentos;

e ampliar as possibilidades de conseguir emprego;

e aumentar a chance de permanecer no mercado de trabalho;

e elevar a produtividade, melhorar o desempenho e a satisfacdo com o trabalho;

e dar novas perspectivas de ascenséo profissional, de elevacdo do salério ou da renda;

e contribuir para a formag&o intelectual, técnica, cultural e cidadd das pessoas e

e preparar para trabalho autbnomo e montar o seu proprio negécio.

A Politica Publica de Qualificacdo estd desafiada a assumir novas perspectivas
frente as diretrizes do Plano Plurianual (PPA-2003/2007) que apontam para um modelo de
desenvolvimento a longo prazo, para muito além de 2007, destinado a promover profundas
transformacdes estruturais na sociedade brasileira. Tudo isto requer do PNQ a definicdo de
novas diretrizes nos campos:

e Politico: é central a compreensdo da qualificacdo profissional como direito, como
politica publica, como espago de negociacao coletiva e como elemento constitutivo
de uma politica de desenvolvimento sustentavel,

e FEtico: transparéncia no uso e gestdo dos recursos plblicos; monitoramento dos

contratos e dos custos intermediarios (passagens, diarias, etc);
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Conceitual e pedagdgico: adquire prevaléncia a educacdo integral e a qualidade
pedagogica;

Operacional: é preciso garantir um sistema integrado de planejamento,
monitoramento, avaliacdo e acompanhamento dos egressos do PNQ em todos os
seus niveis de realizacdo; adocédo de critérios objetivos de distribuicdo dos recursos
do FAT e de analise das prestacdes de contas;

Institucional: é fundamental a integracdo da Politica Publica de Qualificagcdo com as
Politicas Publicas de Emprego, Trabalho e Renda huma construgdo social que inclui
a cidadania, a participacdo no modelo de desenvolvimento e na democratizagdo das
relacdes de trabalho; com as Politicas Publicas de Educacdo para contrapor-se a
superacdo entre educacdo basica e formacgdo profissional; e com as Politicas
Publicas de Desenvolvimento para que o0s planos e projetos de qualificagdo
profissional sejam capazes de, sob o PPA, ajustar-se as diretrizes das politicas
nacional, regional, estadual e local, como também, superar a condi¢do de politica
compensatoria.

Além disso, torna-se estratégico o papel do Conselho Deliberativo do Fundo de

Amparo do Trabalhador (CODEFAT) e das Comissfes Estaduais e Municipais de Trabalho

para garantir uma efetiva participagdo e controle social. Os municipios, antes excluidos do

acesso aos recursos de qualificacdo profissional, passam a ser agentes do processo,

vinculado ao desenvolvimento local (SPPE, 2003).

O publico alvo do Plano Nacional de Qualificacdo é todo trabalhador. Ser4 dada

preferéncia aos trabalhadores de baixa renda e com menor escolaridade, pessoas sujeitas a

discriminagéo social e com maior dificuldade de acesso ao mercado de trabalho, como:

Desempregados;

Negros;

Pessoas com deficiéncia

Mulheres chefes de familia;

Pessoas com mais de 40 anos;

Beneficiarios de Politicas de Trabalho do Sistema Publico de Emprego (SPE);
» Primeiro Emprego;

» Intermediacdo de Mao de Obra;
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» Economia Solidéria;
> Microcrédito.
e Beneficiarios de Politicas de Inclusdo Social;
» Programa Fome Zero;
» Programa Bolsa-Familia;
> Politicas Afirmativas:
-Género,
-Etnia,
-Deficiéncia,
-Agricolas e agréria
- Desenvolvimento Territorial.
e Beneficiarios de Politicas de Desenvolvimento e Geracdo de Emprego e Renda:
» Setores exportadores;
> Setores beneficirios de investimento estatal;
» Arranjos produtivos locais e do turismo
e Autdnomos;
e Domesticos;

e Trabalhadores de empresas afetados pela modernizacéao tecnoldgica.

1.6 Estratégia de implementac¢do do Plano Nacional de Qualificacdo

O PNQ é implementado no pais, por meio de Planos Territoriais de Qualificacdo
(PlanTeQs) e de Projetos Especiais de Qualificagdo (ProEsQs), viabilizados mediante
convénios ou outros instrumentos legais pertinentes, firmados entre os executores e 0 MTE.

O PlanTeQ contempla projetos e agdes de qualificacdo profissional circunscritos a
um territdrio (unidade federativa, mesorregido, microrregido ou municipio), com aprovagao
e homologacdo obrigatérias dos Conselhos Estaduais e Municipais de Trabalho e Emprego
referentes ao territorio, os quais cabe articular e priorizar demandas de qualificacdo
profissional levantadas pelo poder publico e pela sociedade civil organizada, bem como
supervisionar a execugdo do Plano, executados sob gestdo do responsavel legal do arranjo

institucional do territorio que podem ser:
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| - secretarias estaduais ou municipais de trabalho, arranjos institucionais municipais ou
equivalentes de municipal que tenham a responsabilidade em seu territério pelas acoes de
qualificacéo profissional;

Il - escolas técnicas publicas, empresas publicas e outros 6rgaos da administracdo publica;
I11 - servigos nacionais sociais e de aprendizagem;

IV - centrais sindicais, confederagbes empresariais e outras entidades representativas de
setores sociais organizados, por meio de seus drgaos especificos de qualificacdo social ou
profissional: escolas, institutos, fundag6es ou outros;

V — universidades, definidas na forma da Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996, e outras
instituicOes de ensino superior, devidamente reconhecidas pelo Ministério da Educagéo, na
sua area de especialidade;

VI - fundagOes, institutos, escolas comunitérias rurais e urbanas e outras entidades
comprovadamente especializadas na qualificagéo profissional,

VIl - organizagbes ndo governamentais e seus consorcios com existéncia legal que
comprovadamente realizem atividades de qualificagdo profissional.

Os Projetos Especiais de Qualificacdo (ProEsQs) contemplam a elaboracdo de
estudos, pesquisas, materiais técnico-didaticos, metodologias e tecnologias de qualificacdo
social e profissional destinadas a populacdes especificas ou abordam aspectos da demanda,
oferta e do aperfeicoamento das Politicas Publicas de Qualificacdo e de sua gestdo
participativa, implementados em escala regional ou nacional, por entidades de comprovada
especialidade, competéncia técnica e capacidade de execuc¢do, de acordo com as diretrizes
fixadas anualmente pelo MTE, aprovadas e homologadas pelo CODEFAT.

Os ProEsQs poderdo incluir agdes, processos, itinerarios e percursos envolvendo
qualificacdo social e profissional da populagdo prioritaria do PNQ em escala reduzida,
exclusivamente com o carater de experimentacdo e validacdo das metodologias e
tecnologias de qualificacdo, garantindo o carater nacional ou regional da validagdo, sendo
vedada a sua execugdo em menos de trés estados de uma regido (carater regional) e em
menos de oito estados de cinco regibes (carater nacional).

Os produtos e resultados dos ProEsQs sdo de carater publico, devendo ser
disponibilizados para a utilizagdo como referéncia ou incorporagdo das metodologias e

tecnologias desenvolvidas no @mbito do PNQ.
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O objeto, as acgBes e outras informacfes pertinentes dos ProEsQs sdo
disponibilizados pelo MTE as Comissfes e Conselhos Estaduais ou Municipais de Trabalho
e Emprego, para que estas possam acompanhar o desenvolvimento dos projetos e utilizar
posteriormente as metodologias e tecnologias desenvolvidas, tendo como referéncia as
formulacdes de prioridades para o desenvolvimento local, adaptando e ou ampliando a
escala pela sua inser¢do, no ambito do seu territorio, nos PlanTeQs correspondentes.

As entidades de carater nacional ou regional poderdo ser, simultaneamente,
conveniadas com o MTE e contratadas de um ou mais PlanTeQs, ndo podendo esta situacdo
ser invocada para obstaculizar acesso a recursos do PNQ

Os projetos nacionais e regionais desenvolvidos por instituicbes conveniadas
prevéem acgBes estruturantes do PNQ e complementares aos PlanTeQs, munindo a politica
de qualificacdo de subsidios atualizados, tecnologias sociais de qualificagdo e metodologias
inovadoras para sua consecucdo; desenvolvendo projetos de capacitacdo permanente para
0s gestores de politicas sociais e planos de qualificacdo direcionados para populacbes
especificas, usualmente ndo atendidas pelos sistemas tradicionais de qualificacdo
(indigenas, remanescentes de quilombos, pessoas portadoras de necessidades especiais,
entre outros) e na formacéao de formadores.

Os Planos Especiais de Qualificagdo devem, igualmente, orientar-se para:

e 0s publicos considerados prioritarios;

e estabelecer nexos claros com as politicas de desenvolvimento regional, estadual e
local;

e desenvolver acbes de elevacdo de escolaridade integradas a qualificagdo
profissional,

e reconhecer e valorizar os conhecimentos adquiridos pelo trabalhador em outras
experiéncias de trabalho e educacionais;

e incluir agfes de encaminhamento ao mercado de trabalho, quando pertinentes;

e ter como contratadas instituicdes reconhecidamente idoneas, qualificadas e

identificadas com os objetivos estratégicos da politica publica de qualificacéo.
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1.7 Plano Nacional de Qualificagdo — Indicadores nacionais de Desempenho de 2003 a
2006

O processo de avaliagdo do Plano Nacional de Qualificagdo (PNQ) foi orientado
para construir e analisar os seguintes indicadores:
1) Eficiéncia: entendida como grau de aproximagdo entre o previsto e o realizado, em
matéria de:

e Carga horaria média: permite verificar se 0s cursos contratados estdo seguindo a
carga horaria média adequada as agdes de qualificacdo, conforme determinagédo
prevista na Resolucdo no 333 do CODEFAT de 10.07.2003; é a média do nimero
de horas dispendidas para qualificacdo da atividade por pessoa. O parametro
determinado é de 200 horas aula para os cursos profissionalizantes integrantes do
PNQ;

Tabela 1 - Carga Horaria Média (horas)

Meta PNQ Planfor
PNQ 2002
2003 2004 2005 2006
200 108,42 197,45 191,52 195,24 61,04

Fonte: MTE/SPPE - Elaboracdo propria

Observa-se na Tabela 1 que em 2004, o indicador “carga horaria média” foi de
197,45 horas por pessoa qualificada, o que significa o cumprimento de 98,7% da meta do
PNQ, que é de 200 horas, e 0 melhor resultado obtido em termos nacionais. Considerando a
série histdrica, verifica-se uma tendéncia de aumento da qualidade pedagdgica dos cursos,
do ponto de vista de sua carga horaria média, que tende a ser confirmada pelos resultados
do PNQ 2007.

e Custo médio de qualificacdo: mensura o investimento em qualificacdo profissional,
adotando como referéncia o custo médio aluno hora. O parametro estipulado pelo

PNQ é de R$ 2,57 do custo educando hora.
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Tabela 2 - Custo médio de qualificacao

Custo-educando/ PNQ Planfor
Hora (R$) 2002
2003 2004 2005 2006
2,57 2,42 2,44 2,50 2,57 2,14

Fonte: MTE/SPPE - Elaboracéo propria

No periodo de 2003 a 2006, o custo médio de qualificacdo foi de R$ 2,48 (dois reais
e quarenta e oito centavos), inferior a meta do PNQ que € de R$ 2,57 (dois reais e cinquenta
e sete centavos), isto, sinaliza para 0 aumento de monitoramento e controle operacional,
como também, para o resultado de estimulo a contrapartida das entidades conveniadas em

recursos financeiros. Esta estratégia possibilita a ampliacdo do universo de beneficiarios.
2) Eficécia: expresso pelo beneficio das a¢des de educagdo profissional para os educandos,
em matéria de obtencdo do certificado profissional; procurar mensurar em percentual, a

evolucdo quantitativa do total dos alunos inscritos em relacéo aos alunos concluintes.

Tabela 3 - Eficacia: Taxa de conclusdo dos cursos (%)

ANO INSCRITOS CONCLUINTES | %de
concluséo
2003 144 577 139.433 96,46%
2004 155.145 147.352 94,98%
2005 124979 117.871 94,31%
2006 112.612 101.095 89,77%

Fonte: MTE/SPPE - Elaboracéo propria

A Tabela 3 mostra que 0 menor indice de evasdo ocorreu em 2003, dos 144.577 mil
alunos inscritos nos cursos profissionalizantes, apenas 5.144 ndo conseguiram terminar o

curso ou evadiram, num percentual de 96,46% de aproveitamento.
3) Efetividade social: impactos do PNQ como politica pablica; o resultado deste indicador

permite mensurar a participagdo dos trabalhadores beneficiarios do PNQ participantes de
cursos focalizados para 0s seguintes publicos prioritarios;
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a) Beneficiarios de Politicas de Trabalho, do Sistema Publico de Emprego
(SPE); Beneficiarios de Politica de Inclusdo Social e Beneficiarios de

Politicas de Desenvolvimento e Geragdo de Emprego e Renda;

Tabela 4 - Efetividade Social: Integracdo de Politicas Publicas de Qualificacio e de
Trabalho, Incluséo Social e Desenvolvimento e Geracdo de Empregos e Renda
(DGER).

Populagdo Priori- 2003 2004 2005 2006 Meta

taria do PNQ 65%
N° % N° % N° % N° % | %

Trabalhadores do

SPE e Economia

Solidaria 80.104 | 57 82.194 | 56 | 58.566 | 50 52.443 | 52

Trabalhadores—

Inclusdo Social 15515 | 11 15434 | 10 | 13.840 | 12 12.644 | 13

Trabalhadores do

DGER 7950 | 6 13511 | 9 | 10.213| 9 3251 | 3

TOTAL 103569 | 74 111859 | 76 | 82619 | 70 68.338 | 68 | 65%

Total do PNQ 139.433 147.352 117.871 101.095

Fonte: MTE/SPPE

Na Tabela 4, verifica-se que, em relacdo ao grau de integragdo do PNQ com outras
Politicas Publicas, 2004 foi o ano de maior relevancia, 76% dos beneficiarios eram também
favorecidos de politicas de trabalho, de incluséo social ou de desenvolvimento e geragdo de
emprego e renda (fome-zero, bolsa-familia, economia solidaria, etc). Mas, vale destacar
que, em quatro anos consecutivos, o Programa alcancou alta efetividade social, do ponto de
vista de integracao de politicas, com um indicador acima da meta nacional que é de 65%.

b) Cobertura relativa por grupo especifico da popula¢do vulneravel: permite
mensurar para mulheres, ndo brancos (pretos, pardos indigenas e amarelos)
pessoas com baixa escolaridade (menor que o ensino médio completo) e
jovens de 16 a 24 anos, a relacdo entre a quantidade de educandos e o
percentual de participacdo de cada um desses grupos na Populacdo
Economicamente Ativa (PEA).

Para analise mais precisa da efetividade deste item, 0 MTE, ao invés de analisar 0s
percentuais do PNQ e da PEA isoladamente, subtraiu 0 % do PNQ pelo % da PEA e
encontrou o percentual relativo. De acordo com a previsao feita a partir de uma analise das

demandas do mercado de trabalho e das demandas para a integracdo com outras politicas
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voltadas especificamente para 0s esses grupos vulneraveis, o MTE definiu metas de
percentuais relativos para cada grupo de populagdo, dessa forma, para mensurar a
efetividade, é necessario comparar os dois percentuais.

“A participacdo relativa é calculada a partir da diferenca entre o percentual de
participacdo do grupo no PNQ e o percentual de participacdo do grupo na PEA. Como foi
estipulada uma meta para cada um desses grupos, o0 resultado encontrado devera ser maior
ou igual ao percentual previsto na meta, assim sera possivel indicar a efetividade social do
PNQ quanto a esse indicador (MTE, 2005).

Tabela 5 - Efetividade Social: Cobertura relativa por grupo especifico da populacdo
vulneravel.

Grupo vulneravel especifico 2003/2006 META PLanfor
(2001/2002)
Mulheres 137,54% 120% 139,26%
Pretos, pardos e indigenas* 122,01% 150% 103,26%
Baixa escolaridade 89,22% 100% 88,40%
Jovens 216,37% 150% 162,09%

Fonte: MTE/SPPE
*N&o considera educandos sem declaracao.

A Tabela 5 mostra que o PNQ, a nivel nacional, tem alcancado as metas de
atendimento as populagdes mais vulneraveis. Entre o0 ano de 2003 a 2006, foram atendidas
37,54% a mais de mulheres, pois, a meta era superar 20% da PEA. Quanto a questdo de
etnia (pardos, negros e indigenas), o indicador foi maior do que a participacdo desses
trabalhadores na PEA, mas, a meta do Programa é superar em 50% a PEA. Quanto a baixa
escolaridade, o PNQ atendeu um pouco abaixo da PEA, faltando 10,78% para chegar aos
100% da meta estipulada e, em relacdo ao item sobre os jovens, 0 PNQ superou 116,37%
da participacdo desse grupo na PEA.

c) Integracdo e intermediacdo de mé&o de obra: procura mensurar a taxa de
encaminhamento de educandos concluintes para o mercado de trabalho e o
nimero total de educandos concluintes. As formas de encaminhamento
previstas no PNQ séo: Sistema Nacional de Emprego-SINE; agéncias de
emprego privadas; sindicatos e por meio de cooperativa, associa¢des, micro

empresas e outras formas de trabalho. “Foram desconsiderados para esse
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calculo os educandos que optaram por ndo ser encaminhados a algum

sistema de intermediacdo e os educandos que j& estavam ocupados antes do

inicio do curso”. O resultado do indicador é construido por amostragem,

pois, ndo contempla a quantidade total de concluintes do PNQ, devido a

auséncia de registro, por parte de algumas entidades conveniadas (MTE,

2005).

Tabela 6 - Efetividade Social: Integracéo e intermediagdo de méo de obra.

Mecanismos~de PNQ Planfor
intermediacao
2003 2004 2005 2006 2002

SINE 3358% | 59,71% | 72,49% | 72,41% | 34,25%
Outros 23,76% | 3837% | 12,61% | 10,37% | 42,86%
TOTAL 57,33% | 98,09% | 85,10% | 82,78% | 77,11%
% de respostas 3790% | 64,53% | 97,69% | 100,00% | 15,37%
% de respostas/total de registro | 66,10% | 65,78% | 114,79% | 120,81% | 19,93%
de encaminhamento

Fonte: MTE/SPPE

Na Tabela 6, destaca-se o resultado obtido em 2004, cujo indicador de integracédo e

intermediacdo da méo de obra foi de 98,09% de efetividade social. Desses educandos,

59,71% foram encaminhados para SINE.

d) Participacdo dos demais trabalhadores sem ocupacéo;

Tabela 7 - Efetividade Social: Participacao de

Trabalhadores sem Ocupacéo

PROGRAMA % de desocupados
PNQ 2003-2006 70,35%
Planfor 2002 65,90%

Fonte: MTE/SPPE

O indicador de participacdo de trabalhadores sem ocupagdo mostra o percentual de

70,35% relativo aos atendimentos feitos aos beneficiarios do PNQ, no periodo de 2003 a
2006, um indice maior do que o obtido pelo Planfor em 2002, que foi de de 65,90%.
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CAPITULO I
PLANO TERRITORIAL DE QUALIFICACAO (PLANTEQ) E O MERCADO DE
TRABALHO NO DISTRITO FEDERAL

Este capitulo traz informacGes sobre o PlanTeQ/DF, destacando seu funcionamento
e avaliacdo de desempenho, como também, consideracfes sobre o mercado de trabalho no
DF, tracando-se um perfil ocupacional e do desemprego que é comparado com alguns
aspectos do mercado de trabalho metropolitano do sistema da Pesquisa de Emprego e
Desemprego (PED).

2.1 O Funcionamento do PlanTeQ no Distrito Federal

O PlanTeQ/DF surge com o propoésito de estabelecer uma inflexdo na trajetoria da
politica de qualificacdo profissional no DF. Articulado ao PNQ tem como objetivo garantir
uma oferta de educacdo profissional permanente que contribua para:

e reduzir o desemprego e sub-desemprego da populagdo economicamente
ativa;

e reduzir a pobreza, a desigualdade social e propiciar a inclusao social;

e elevar a produtividade, a qualidade, melhoria dos servigos prestados e a
competitividade do setor produtivo.

A Secretaria de Trabalho do Distrito Federal para alcancar seus objetivos, articulou-
se ao Departamento de Apoio ao Trabalhador, na intermediacdo de empregos e servicos; ao
Departamento de Educacéo para o Trabalho, na viabilizagdo dos cursos profissionalizantes
e ao Programa de Geragdo de Emprego e Renda (PROGER), quanto ao financiamento para
micro e pequenos produtores.

A definicdo dos cursos profissionalizantes a serem ofertados para a populacéo é
realizada com base:

e em estudo de mercado, buscando oferecer cursos nas areas que geram
empregos;
e na oferta de cursos existentes na rede educacional do DF;

e no interesse dos trabalhadores inscritos nas agéncias do trabalhador;
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No PlanTeQ/DF, o publico alvo é o mesmo do PNQ, assim, terdo preferéncia de

acesso ao Programa, pessoas mais vulneraveis econémica e socialmente. A execucdo dos

cursos profissionalizantes é feita por meio de cadastramento, selecdo e contratacdo de

entidades especializadas e obedecem as seguintes exigéncias:

Carga Horaria: a carga horaria média dos cursos devera ser de 200 horas, ndo

podendo haver curso com carga inferior a 40 horas;

Clientela: a relacdo de educandos a serem qualificados sera encaminhada as

entidades executoras pela Secretaria do Trabalho, extraida de seu banco de dados,

mediante articulacdo com os segmentos correspondentes a cada publico que se

constituira de pessoas oriundas das diversas Regides Administrativas do DF,

levando-se em conta a proximidade e facilidade de acesso ao local de realizagdo dos

cursos. Em qualquer caso, o candidato devera efetivar sua inscrigdo para 0s cursos

de qualificacdo em alguma Agéncia do Trabalhador no DF;

Contetido Programaético: as acOes de qualificacdo profissional deverdo envolver de

forma integrada os seguintes conteudos:

Conhecimentos Especificos: processos, métodos, técnicas, normas,
regulamentacGes, materiais, equipamentos e outros conteudos especificos
das ocupac@es. A definicdo dos contetidos técnicos dos cursos devera estar
em conformidade com as atividades das ocupacdes a que se destinam e ter
como referéncia a Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO);
Conhecimentos Gerais: comunicacao verbal e escrita, leitura e compreenséo
de textos, raciocinio l6gico-matematico, salde e seguranga no trabalho
direcionados as atividades inerentes a ocupacgdo, educagdo ambiental,
direitos humanos, sociais e trabalhistas, relacdes interpessoais no trabalho,
informacgdo e orientacdo profissional, empoderamento, gestdo, autogestdo,
associativismo, cooperativismo, melhoria da qualidade e da produtividade.
Tais conteldos ndo deverdo ser ministrados de forma estanque, mas,
permear todo o curso, intercalados com 0s conteldos de conhecimento
especificos.

Os cursos deverdo oferecer obrigatoriamente, com duragdo nédo superior a

20% (vinte por cento) da carga horaria total, conhecimentos sobre salde e
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seguranca no trabalho, educacdo ambiental, direitos humanos, sociais e
trabalhistas, informagdo e orientacdo profissional e gestdo do trabalho,
aplicados a realidade local, a ocupacdo relativa ao curso, as necessidades do
trabalhador e ao mercado de trabalho;

- 0s cursos que ndo sejam especificos de informatica, deverdo oferecer nogdes
de informéatica em até 20% da carga horaria total, e fazer uso dessa
tecnologia mediante a utilizacdo de aplicativos inerentes a ocupacéo,
voltados ao publico a que se destina.

e Material Instrucional - a entidade executora devera fornecer a cada aluno o Kit
Educando, composto de: apostila, caderno, caneta esferografica e pasta com
elastico;

e Fornecimento de vales-transporte e cobertura de seguro contra acidentes pessoais.

2.2 Avaliagao do PlanTeQ no Distrito Federal

A Politica de Qualificacdo Profissional no Brasil sofreu sérios desgastes em 1999,
devido aos problemas de fraude ocorridos no Distrito Federal que revelaram a falta de
controle do MTE sobre a aplicacdo dos recursos destinados aos cursos profissionalizantes
do “Projeto Saber”, nome que se designava ao Plano Estadual de Qualificacdo (PEQ), eixo
de implementacdo do Planfor nos estados e no DF.

O MTE e CODEFAT exigiram a obrigatoriedade de que os recursos recebidos pelos
Estados fossem depositados em uma conta no Banco do Brasil, maior clareza na
especificacdo dos critérios de transferéncia dos recursos e a criagdo de uma ouvidoria no
MTE para receber denuncias.

Com a substituicdo do Planfor pelo PNQ em 2003, fundou-se no Distrito Federal, o
proposito de colocar em novas bases a politica de qualificacdo profissional, baseada em
uma avaliagdo critica dos erros anteriores, sobretudo, os de fragilidade do sistema de
monitoramento e avaliacdo. Atualmente o Programa apresenta alguns indices de

desempenho acima da média nacional do PNQ, como se pode verificar na Tabela 8.
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Tabela 8 - Indicadores de Desempenho do PlanTeQ/DF — 2004 a 2006

Periodos
Indicadores 2004 2005 2006 Meta
do PNQ
Eficiéncia
Custo educando hora (R$) 2,60 2,55 2,53 2,57
Carga horaria média (horas) 194,25 200 200 200
Eficacia
Inscritos 1.867 1.210 1.575
Concluintes 1.510 1.010 1.208
% de Conclusédo 80,87% 83,47% 76,69%
Efetividade
social
Encaminhamento SINE 1.445 1.010 1.208
% de Concluséo 95,7% 100% 100%
Encaminhamento OUTROS 42 --- ---
% de Concluséo 2,75% --- ---
sem encaminhamento 23% --- ---
% de Concluséo 1,52 --- ---

Fonte: MTE/SPPE

A Tabela 8 mostra que sao favoraveis os indicadores dos itens de Eficiéncia:

e A carga horaria média apresentou como resultado em 2005 e 2006, um
indicador de 200 horas dispendidas na qualificagdo dos alunos concluintes, o
que significa o cumprimento de 100% da meta do PNQ e sinaliza para uma
satisfatdria qualidade pedagdgica dos cursos ministrados;

e O custo médio educando de 2004 a 2006, foi de R$ 2,56 hora, inferior a
meta do PNQ que recomenda um custo de R$ 2,57.

Os resultados do indicador de Eficacia permitem verificar que ha uma evasdo dos
alunos dos cursos profissionalizantes no DF maior do que no restante do pais. Entre 2004 a
2006, dos 4.652 inscritos, apenas 3.728 terminaram 0S cursos, que equivale a uma taxa
média de conclusdo de 80,34%, enquanto a taxa média nacional de conclusdo, no mesmo
periodo, foi de R$ 93,02%.

No que diz respeito a Efetividade Social, no item relativo aos mecanismos de
intermediacdo de mé&o de obra, o Programa assegurou em 2004, o encaminhamento para o
Sistema Nacional de Emprego (SINE) de 95,70% dos alunos concluintes, num patamar

superior ao indice nacional para 0 mesmo ano que foi de 59,71% (Tabela 6).
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Em 2005 e 2006, foram encaminhados 100% dos alunos concluintes para o SINE,
num cumprimento claro as determinac@es da Resolugdo 333 do CODEFAT, de 10.07.2003
que estabelece a obrigatoriedade de encaminhamento dos alunos qualificados ao mercado
de trabalho numa articulacdo ao Programa de Intermediagdo de Mé&o de Obra que procura
minimizar o tempo de procura por emprego e criar oportunidades de trabalho, por meio do
preenchimento de vagas ofertadas pelas empresas e organizagdes associativas de trabalho e
geracdo de renda. A intermediacdo € um “instrumento de politica pablica de combate ao
desemprego, a medida que busca recolocar ou inserir o trabalhador no mercado de
trabalho”(Todeschini, 2005).

Alguns aspectos no processo de acompanhamento do PlanTeQ/DF precisam de
aperfeicoamento, em particular, o sistema de informatizagcdo para viabilizar o mecanismo
de alimentagéo das informagdes no banco de dados da Secretaria de Estado de Trabalho no
DF, como também, a eliminagdo da auséncia de registro das informagbes por parte das
entidades conveniadas que tem dificultado o trabalho de investigacdo e analise de

desempenho do Programa.

2.3 O Mercado de Trabalho no Distrito Federal.

O Distrito Federal vive as transformacdes no mercado de trabalho, em sintonia com
o Brasil e 0 mundo, impulsionadas por novas demandas da sociedade, pela utilizacdo de
novas tecnologias que propiciou o desaparecimento de varias profissdes, resultando em
desemprego. Além disso, “o0 desemprego € causando também:

e pelo franco desempenho da economia brasileira, principalmente, nestes
altimos 20 anos, que ndo conseguiu estabelecer periodos de crescimento
sustentado;

e 0 fracasso dos planos de estabilizacdo econdmico, sobretudo, no periodo de
1980 a 1990;

e a restricdo de crédito, associada a alta taxa de juros que levou a queda de
investimentos; a destruigdo dos postos de trabalho devido a reestruturagéo
produtiva que procurou se adaptar a concorréncia internacional de mercado,

envolvendo tecnologia poupadoura de méo de obra;
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e 0 processo de privatizagOes, especialmente, durante o governo de Fernando
Henrique Cardoso (FHC);
e ¢ 0 desmantelamento do Estado e dos servicos na area social”(IPEA, 2005).

Cada pais possui “um contingente de pessoas em condi¢des de participar das
atividades de produgéo social conhecido por Populagdo Economicamente Ativa (PEA).
Embora a PEA seja a expressdo do potencial da producdo social, apenas uma parte dela,
geralmente a maior, termina sendo envolvida diretamente pelas atividades de producdo
social, em conformidade com as necessidades e exigéncias do processo de acumulacdo do
capital”(Pochmann, 2001).

No Brasil, a Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED) tem como objetivo
conhecer e acompanhar a situagdo do mercado de trabalho regional, através de
levantamento sistematico, com periodicidade mensal de dados, em especial, sobre ocupagédo
e desemprego da PEA. A Pesquisa € realizada pelo Departamento Intersindical de
Estatistica e Estudos Socioecondmicos (DIEESE), a Fundagdo Sistema Estadual de Analise
de Dados de Sdo Paulo (SEADE/SP) e parcerias estaduais que, no caso do DF, é a
Secretaria de Estado do Trabalho do Governo do Distrito Federal.

A PED ¢é aplicada nas metropoles brasileiras (Sdo Paulo, Belo Horizonte, Porto
Alegre, Recife, Distrito Federal e Salvador), areas de grande concentracdo populacional e
que retratam bem os problemas sécio-econémicos do pais, numa amostra de cerca de 7.500
domicilios, deste total, 2.500 representa a amostragem do DF.

A mensuracdo da PEA é resultado da estimativa da Populagdo em Idade Ativa
(PIA"), obtida por projeces dos dados censitarios e da respectiva taxa de participacéo
apurada pela pesquisa, ou seja, a proporcdo de ocupados e desempregados entre 0s
individuos de dez anos e mais entrevistados pela pesquisa. Desta forma, a evolugdo da PEA
em cada regido e os respectivos pesos especificos de cada regido sobre o conjunto da PEA
metropolitana sdo resultados tanto dos valores verificados para a PIA, quanto da respectiva
taxa de participacdo, que equivale a razdo entre o segmento da populagdo incorporada a
forca de trabalho, isto €, a PEA e a PIA (PED, 2005).

"PIA: Populagio com idade ativa, correspondente a populagdo com 10 anos e mais (PED, 2006, pg.50).
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A PED é um instrumento de grande utilidade ao poder publico para subsidiar

decisbes governamentais,

proporciona elementos fundamentais para investigagdo de determinados problemas.

para 0s empresarios, trabalhadores,

e estudantes, pois,

A partir da PED, numa série historica do periodo de 1997 a 2006, levantei alguns

indicadores do mercado de trabalho do DF, sintetizados na Tabela 9.

Tabela 9 - Indicadores Gerais - Mercado de Trabalho no DF

Indicadores

Periodo — 1997 a 2006

1997 1998 [ 1999 | 2000 |2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006

Em mil pessoas:
Populacéo total
PIA

PEA

Ocupados
Desempregados
Inativos

Em percentual

Taxa de
Desemprego

1.759
1.439
890,9
7274
163,5
548,0

18,4

1.814
1.487
9193
738,6
180,6
567,2

19,7

1.873
1.586
952,6
7422
210,4
582,9

22,1

1.932 1.989
1.586 1.638
9941 1.034
7933 8217
200,7 212,1
592,0 604,2

20,22 205

2.055
1.692
1.090
863,6
2259
602,2

20,7

2.104
1.747
1.126
868,7
257,4
621,0

22,9

2.168
1.804
1.163
920,2
243,2
604,4

20,9

2.236
1.863
1.203
974,7
228,3
6594

19,0

2.299
1913
1.245
1011
233,7
668,5

18,8

Fonte: PED/DIEESE/SEADE - Elaboracéo propria

Em termos demogréficos, a Tabela 9 mostra que a populacdo do DF atingiu em

2006, um total de 2.299 mil, numa varia¢do de 30 % em relagdo a 1997, como também a

PIA que, no mesmo periodo, registrou um total de 1.913 mil pessoas e uma variagao

percentual de 34%, em relacdo a 1997. Percebe-se um aumento constante do contingente

de ocupados e de desempregados, sendo que o niumero dos desempregados em relacdo aos

ocupados cresceu 25,48% no mesmo periodo.

A seguir, por meio da Tabela 10 é possivel verificar com mais detalhes, a oferta das

ocupacbes no mercado de trabalho no DF, assim como, na Tabela 11, o perfil do

desemprego.
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Tabela 10 - Perfil Ocupacional no DF

Indicadores de Periodo — 1997 a 2006
Nivel de 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Ocupacéo

Posicdo na Ocupacédo

Assalariados 5274 5426 5508 592,5 6256 639,7 647,7 6801 7250 7357
Setor Privado 3158 3305 3354 366,0 3961 4150 4210 4479 4884 5001
- Com carteira 2013 2096 2174 239,2 2601 2758 2857 3081 3404 354,8
- Sem carteira 589 630 626 728 753 784 728 793 841 888

- Qutros 55,60 57,90 55,40 54,00 60,70 60,80 6250 6050 63,90 56,50
Setor Publico 2116 2121 2154 2265 2295 22477 226,7 232,2 2366 2356
Emprego
Domeéstico 86,1 870 861 853 822 89,7 87,7 936 934 1014
Autbnomos 1075 101,2 988 109,2 106,5 1250 1252 1375 147,6 161,1
Outros 6,1 8,2 6,3 6,1 7,7 104 84 8,8 8,6 12,8
Sexo
Masculino 395,6 400,6 399,7 4256 4388 4579 459,7 484,7 5106 5329
Feminino 3319 338,1 3425 367,8 383,0 405,7 409,0 4355 464,2 4780
Faixa Etaria
10a15 8,6 73 5,2 46 45 47 3,2 3,8 3,1 45
16 a 17 18,7 173 160 147 139 145 129 139 130 131
18 a24 1613 159,6 157,0 1712 1715 182,1 174,00 181,1 188,99 189,9
25a39 3270 3352 3379 361,8 371,0 388,0 392,0 4154 4331 4442
40 a 555 1770 1850 191,7 204,33 2199 2291 240,0 2536 2781 298,1
56 a 64 280 270 276 291 321 362 370 405 453 475
65 e mais 7,0 74 6,6 7.2 9,1 94 9,9 11,7 130 137
Escolaridade
Analfabeto 240 211 173 170 18,7 174 155 156 166 174
Ensino 3225 321,0 3059 321,10 310,2 3142 2999 3183 3238 3349
Fundamental

Ensino Médio 2342 2410 2532 2783 2978 3251 3348 353,8 3885 4055
Ensino Superior 1454 1546 164,6 1757 1932 204,7 216,3 230,7 2441 2535

Setor de Atividade

Industria 343 293 292 302 299 316 315 338 375 386
Construgdo Civil 3429 331 30,2 341 323 338 310 323 352 437
Comercio 110,7 109,9 1075 117,3 1243 1326 136,0 1442 156,7 151,6
Servigos 4043 4214 4244 4505 470,4 4971 4988 532,2 5578 588,55
Administracdo

Publica 1376 136,4 1445 1550 1569 1579 162,8 1686 178,7 1755
Outros 6,1 8,2 6,3 6,1 7,7 104 84 8,8 8,6 12,8

Fonte: PED/DIEESE/SEADE - Elaboragéo propria

O nivel de ocupacdo no DF, conforme Tabelas 9 e 10, vem aumentando, ano apos
ano, verificando-se, em média, a disponibilidade de 702.000 mil postos de trabalho, num
aumento percentual de 39%, entre 1997 a 2006.
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Neste periodo, o setor de atividade que tém liderado a oferta de ocupagdes no
mercado de trabalho é o de Servigos que contribui, em média, com 404.000 postos de
trabalho, equivalente a 57% do total das ocupacOes, seguido pelo da Administragdo
Publica, com percentual de 19% e do Comércio, com 15%.

Uma caracteristica marcante do mercado de trabalho no DF, é o alto indice da
formacdo superior, em média 23,43% do total dos ocupados tém o terceiro grau em
escolaridade, tornando a mdo de obra mais qualificada, mesmo assim, o nimero de
desempregado vem aumentando no DF permanentemente. Porém, em 2000 e nos ultimos
03 anos (2004, 2005 e 2006) houve queda em relagdo ao ano anterior (Tabela 9).

Constata-se que a participagdo do grupo etario de 10 a 15 anos diminui em 48%,
entre 1997 a 2006; no mesmo periodo, a participagdo da populacdo que se encontra em
plena capacidade de trabalho, entre 18 a 55, aumentou em 40% e a do grupo etario acima
dos 60 anos, que tém apresentado tendéncia participativa ascendente, aumentou em 95%
(Tabela 10).
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Tabela 11 - Perfil do Desemprego no DF

Indicadores Periodo — 1997 a 2006
Nivel de 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Desemprego
Quantidade de desempregados
Total 1635 180,6 2104 200,7 212,11 2259 2574 2432 2283 2337
Sexo
Masculino 756 844 948 915 936 100,7 116,2 1055 96,2 100,6
Feminino 879 96,2 1156 109,2 1185 1252 1412 1377 1321 1331
Faixa Etéaria
10a15 102 105 8,7 74 6,7 6,4 7.6 8.8 8,6 9,6
16 a17 160 166 177 161 16,7 194 246 225 191 219
18a24 636 694 821 797 856 91,1 1024 969 91,3 894
25a39 531 612 724 70,6 729 762 86,4 814 790 787
40a55 174 195 254 227 256 281 320 291 263 293
56 a 64 2,6 29 34 34 3.7 3.7 35 39 3.1 4,0
65 e mais 0,6 05 0,7 0,8 09 1,0 09 0,6 09 0,8
Escolaridade
Analfabeto 6,2 58 6,1 4.8 51 4,6 44 44 2,7 2,6
Ensino
Fundamental 9, 1068 1173 1088 1054 1028 1142 1035 950 941
Ensino Médio 515 578 742 757 86,2 98,7 1148 1108 1053 1114
Ensino Superior 91 102 128 114 154 198 240 245 253 256
Experiéncia anterior de trabalho
com 1296 1443 1719 1646 1758 1863 2080 1949 1831 1826
experiéncia
sem 340 364 385 361 364 396 494 484 453 512
experiéncia

Fonte: PED/DIEESE/SEADE — Elaboracéo prépria

Em 1997, o contingente de desempregados no Distrito Federal era de 163,5 mil

passando para 233,7 mil em 2006, correspondendo a um aumento de 42,9% no periodo.

A taxa de desemprego caiu pelo terceiro ano consecutivo, em 2004, 2005 e 2006,

sendo que em 2006, alcangou 0 menor indice de 18,8% dos Gltimos 10 anos, mesmo assim,

o Distrito Federal ocupa o quarto lugar no quadro de desemprego das regides

metropolitanas do sistema PED, apenas Recife e Salvador apresentam taxas maiores

(Tabela 14).

Comparando o ano de 2006 a 2005, verifica-se que a ocupacdo teve aumento de

3,72%, enquanto o nimero de desempregados elevou-se em 2,36%, 0 que veio contribuir

para a reducdo da taxa de desemprego em 1,05% (Tabela 11).
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Na distribuicdo por sexo, as mulheres vém liderando o nimero de desempregados
no Distrito Federal nestes ltimos dez anos. Em 2006, o contingente de mulheres
correspondia a 57,7% do total dos desempregados.

Na faixa etaria entre 18 e 39 anos de idade situa-se 71,9% dos desempregados; em
relacdo a escolaridade, 47,7% dos desempregados tém o ensino médio e, no que diz
respeito a experiéncia anterior de trabalho, verifica-se que 78,1% possui experiéncia e

21,9% ndo possui experiéncia alguma com o trabalho.

2.4 O Mercado de Trabalho Metropolitano na influéncia da PED.

A Tabela 12 apresenta os contingentes da PIA para as seis regides metropolitanas
investigadas e evidencia que a distribuicdo dos pesos especificos de cada regido sdo
bastante semelhantes aos verificados com relacdo a PEA. Desta forma, tanto em 1998 como
em 2005, a regido metropolitana de Sdo Paulo destacava-se como determinante na
composicdo do PIA, seguido em uma propor¢do bem menor por Belo Horizonte e Porto
Alegre. O Distrito Federal apresentou o menor peso especifico. No caso das regides do
Nordeste, Recife apresentou um peso especifico de sua PIA maior do que o verificado em
Salvador em 2005.

Tabela 12 - Estimativa, Variacdo Relativa e Taxa de Crescimento da Populagéo
Economicamente Ativa (PEA) e da Populacéo em Idade Ativa (P1A)

(em mil)
PEA PIA
Regibes 1998 2005 Variagéo Taxa de 1998 2005 Variagéo Taxa de
Metropolitanas Relativa Crescimento Relativa Crescimento
(%) Anual (%) (%) Anual (%)

Total 15.926 | 18.720 175 23 26.683 | 30.695 15,0 2,0
Séo Paulo 8.711 | 10.038 15,2 2,0 14142 | 15.808 11,8 1,6
Distrito Federal 919 1.203 30,9 3.9 1.487 1.863 253 3,3
Porto Alegre 1.576 1.835 16,4 2,2 2.780 3.199 15,1 2,0
Belo Horizonte 1.898 2.391 26,0 3.4 3.295 3.991 21,1 2,8
Salvador 1.393 1.717 23,3 3,0 2.322 2.810 210 2,8
Recife 1.429 1.536 75 1,0 2.657 3.024 13,8 1,9

Fonte: PED/SEADE/DIEESE - Elaboracéo propria

Em 1998, o conjunto das metropoles brasileiras totalizava um contingente de 15.926
mil individuos economicamente ativos, dos quais 54,7% eram de trabalhadores da regido de

S&o Paulo e 0 menor peso de 5,8%, correspondia ao Distrito Federal. Percebe-se que no
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periodo de 1998 a 2005, a PEA aumentou em 17,5%, correspondendo a uma taxa de
crescimento média anual de 2,3%. Este crescimento foi diferente entre as regides, com o
Distrito Federal, Belo Horizonte e Salvador, registrando taxas superiores a média
metropolitana e as demais regides, com taxas variando entre 1,0% e 2,2%, ficaram abaixo
da média.

Em 2005, o Distrito Federal, embora tenha elevado sua PEA para 6,4%, continuou
com 0 menor peso especifico no conjunto das regibes; Sdo Paulo com 53,6%, contribuiu
com a maior parcela da PEA, seguido por Belo Horizonte com 12,8% e Porto Alegre com
9,8%.

O crescimento da PEA maior do que o da PIA sugere que este ritmo foi movido, ndo
apenas por forcas demograficas, mas, também pela mudanca de comportamento da
populagdo, com ampliacdo do numero de seus componentes que sairam da condigdo de

inativos® e ingressaram no mercado de trabalho.

Tabela 13 - Estimativa, Variacdo Relativa e Taxa de Crescimento dos Ocupados e
Desempregados

OCUPADOS DESEMPREGADOQOS

Regibes 1998 2005 Variagéo Taxa de 1998 2005 Variagéo Taxa de
Metropolitanas Relativa crescimento Relativa Crescimento

(%) Anual (%) (%) Anual (%)
Total 12.952 15.369 18,7 2,5 2975 3.351 12,6 17
Séo Paulo 7.126 8.342 17,1 2,3 1.585 1.696 7,0 1,0
Distrito Federal 739 975 31,9 4,0 181 228 26,0 34
Porto Alegre 1.325 1.569 18,4 24 251 266 6,0 0,8
Belo Horizonte 1.596 1.992 24,8 3,2 302 399 32,1 41
Salvador 1.046 1.298 241 3,1 347 419 20,7 2,7
Recife 1.120 1.193 6,5 0,9 309 343 11,0 15

Fonte: PED/SEADE/DIEESE - Elaboragao propria

A Tabela 13 mostra o contingente de trabalhadores ocupados® e desempregados™® no

mercado de trabalho metropolitano pesquisado. Em 2005, do total de 15.369 mais da

¥ Inativos: corresponde & parcela da PIA que no esta ocupada ou desempregada. Os inativos maiores de 10
anos representam o total da PIA menos a PEA (PED, 2005).

° Ocupados sdo os individuos que: possuem trabalho remunerado exercido regularmente ou de forma
irregular, desde que ndo estejam procurando trabalho diferente do atual. Excluem-se as pessoas que, nao
tendo procura, exerceram de forma excepcional algum trabalho nos ultimos 30 dias (PED, 2005).

19 Desempregados séo os individuos que procuraram trabalho nos 30 dias anteriores a entrevista da PED e as
que ndo exerceram nenhum trabalho, nos Ultimos 7 dias; pessoas que realizam de forma irregular algum

47




metade, num percentual de 54,3%, encontrava-se em S&o Paulo e a menor parcela de 6,3%
no Distrito Federal.

O nivel de ocupacéo, entre 1998 a 2005, cresceu em 18,7%, passando de 12.952 em
1998, para 15.369 em 2005, correspondendo a um aumento médio anual de 2,5% no
periodo. Apesar do Distrito Federal, na série estudada, apresentar o menor peso especifico,
a sua taxa de crescimento em 4,0%, relativa as ocupac¢des foi a mais intensa, seguido de
Belo Horizonte com 3,2% e Salvador com 3,1%. O contingente de trabalhadores
desempregados em 1998, era de 2.975, passando em 2005 para 3.351, numa variagdo de
12,6 %, representando uma ampliagcdo desta categoria, refletida na taxa de crescimento
médio anual de 1,7%.

No periodo entre 1998 e 2005, o ritmo de crescimento anual de postos de trabalho
(2,5%) foi superior ao da forca de trabalho (2,3%) (Tabela 13 e 12), o que implicou numa
pequena diminui¢do do nimero de desempregados. Este movimento refletiu a reducdo da
taxa de desemprego em Sdo Paulo que passou de 18,2% para 16,9%, Porto Alegre de
15,9% para 14,5% e no Distrito Federal de 19,7% para 19,%, mesmo assim, o DF continua

ocupando o quarto lugar no quadro do desemprego (Tabela 14).

Tabela 14 - Evolucéo da Taxa de Desemprego — Regides Metropolitanas

Regides Periodo — 1997 a 2006
pesquisadas | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Distrito Federal 19,7 221 202 205 20,7 229 209 190 188

Sao Paulo 182 193 176 176 19,0 199 18,7 169 158
Belo Horizonte 159 179 178 178 181 20,0 193 16,7 14,0
Porto Alegre 159 190 166 166 153 16,7 159 145 144
Recife 216 221 20,7 20,7 202 232 231 223 214
Salvador 249 277 266 266 280 280 255 244 237

Fonte: PED/DIEESE/SEADE — Elaboragéo propria

O governo brasileiro vem adotando medidas voltadas para melhorar a distribuicdo
de renda. Neste sentido, as politicas de geracdo de emprego, trabalho e renda exercem um
papel importante, atuando no apoio ao desempregado (seguro-desemprego), em carater

compensatorio; buscando reduzir a assimetria de informacGes no mercado de trabalho

trabalho remunerado (ou ndo) e pessoas que apresentam procura efetiva de trabalho nos Gltimos doze (12)
meses (PED, 2005).
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(qualificagdo profissional) e por meio de financiamento de créditos direcionados a diversos
setores podem dinamizar a geragdo de emprego e renda.

Este conjunto de ac¢Ges atua no mercado de trabalho, tanto do lado da oferta como
da demanda, portanto, € importante lembrar que existem outros fatores que influenciam a

dindmica do mercado de trabalho no DF e no pais.
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CAPITULO Il
PROCEDIMENTOS TECNICO-METODOLOGICOS

Neste capitulo, serdo apresentados os resultados da pesquisa. Buscou-se levantar a

situacdo dos alunos que concluiram os cursos profissionalizantes do PlanTeQ/DF, no

periodo de outubro a dezembro de 2006, para verificar em que medida estes cursos

possibilitaram aos seus egressos condic¢des de acesso ao mercado de trabalho. Aborda-se a

metodologia estatistica, a analise estatistica e a conclusdo.

3.1 Metodologia Estatistica

Para coleta dos dados, utilizou-se um processo misto, que possibilitou o

levantamento de informagdes junto a um maior nimero de respondentes, a um menor custo:

0 questionario com perguntas de maultipla escolha, apresentando uma séria de
possiveis respostas, abrangendo varias facetas do mesmo assunto. A “técnica de
multipla escolha é facilmente tabulavel e proporciona uma exploracdo em
profundidade, quase tdo boa quanto a das perguntas abertas**(Rampazzo, 2002).

no questionario também perguntas abertas, onde foi possivel entrevistar as pessoas.
A entrevista que é “uma técnica de coleta de dados importante por dar oportunidade
de fala ao entrevistado, pondo em relevo a realidade percebida por este sob seu
proprio ponto de vista. Além disso, a técnica da entrevista dd ao entrevistador a
possibilidade de perceber variaveis que vao além daquilo que esta sendo respondido
pelo entrevistado. Durante a entrevista, 0 pesquisador pode tanto obter varidveis
mais minuciosas sobre a situacdo concreta, onde o objeto de pesquisa se encontra
(os personagens envolvidos, 0 ambiente, as circunstancias em questdo), como dados
subjetivos que estdo além daquilo que é perguntado (como as expectativas e 0
significado dos acontecimentos para os envolvidos” (Chizzotti, 1995);

1 Perguntas abertas (também chamadas livres, ou ndo-limitadas) sdo aquelas que permitem ao informante
responder livremente, usando linguagem prdpria, e emitir opinides (Rampazzo, 2002, pg.112 e 113).
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A populacdo alvo em estudo é composta por 485 alunos egressos dos cursos de
qualificacdo profissional, do PlanTeQ/2006, conforme cadastro utilizado pela Secretaria de
Estado de Trabalho do Governo do Distrito Federal. O total de 485 egressos foi distribuido
em estratos, segundo os grupos das Regifes Administrativas (RA’s) do DF: Grupo I, II, 111
e entorno do DF (Tabela 15).

O modelo de Amostragem adotado foi estratificada aleatoria por grupo de

RA’s. Para o célculo da Amostra, a formula para uma distribuigdo de populagdo finita, teve:

. N-z°p-q
(N-1)-e*+2*-p-q

Onde:

N — tamanho da populagéo = 485 egressos do plano de qualificacdo profissional,

z - valor da tabela da distribuicdo normal padrdo — probabilidade de 95% = 1,96
desvios na tabela normal,

p e g - proporgdo de sucesso e fracasso — utiliza-se 0,50 para cada proporcdo de
satisfeitos ou insatisfeitos com o curso de qualificacdo profissional,

e — erro para o calculo da estimativa — 7,64% para mais ou para menos em cada

estimativa.

. 485-1,96°0,50- 0,50 N
(485-1)-0,0764° +1,96°-0,50-0,50

Quanto menor o erro a ser perseguido numa pesquisa, maior dever ser a amostra,
limitando-se o erro, em pelo menos 10% que é um percentual suportavel para a pesquisa.
Assim, para um erro de 10%, a amostra exigiria a aplicacdo minima de 80 questionarios.
Devido aos altos custos (telefone, transporte, etc) ndo foi possivel trabalhar com o universo
total de 485 alunos, nem mesmo com uma pequena margem de erro, por exemplo, 5% que
representaria a aplicacdo de 214 questionarios. Mas foi possivel coletar dados de 123
alunos egressos dos cursos profissionalizantes, num percentual de 7,64% de erro —e.

A Amostra foi distribuida também, segundo grupo das RA’s, para melhor

representar o todo (Tabela 15).
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Tabela 15 — Distribui¢do da Populacéao total e da Amostra, segundo grupo das RA’s.

Grupo RA’s *Alunos | Amostra | Percentual
Egressos (%)
GRUPO | Brasilia
Lago Norte
Lago Sul
Sub-total
GRUPO II Candangolandia 2 2 16
Cruzeiro - - --
Gama 94 28 23,0
Guara 8 2 16
Nucleo Bandeirante 3 -- --
Planaltina 41 5 4.0
Riacho Fundo 25 7 5,7
Sobradinho 20 3 2,4
Taguatinga 55 9 7,2
Sub-total 248 56 455
GRUPO 111 Brazlandia 20 2 1,6
Ceilandia 115 31 25,2
Paranoa 2 -- --
Recanto das Emas 26 11 9
Samambaia 49 15 12,1
Santa Maria 21 4 3,3
Séo Sebastido -- -- --
Sub-total 233 63 51,2
ENTORNO | Aguas Lindas (GO) 2 2 1,6
Vale do Amanhecer 1 1 0,85
Valparaiso (GO) 1 1 0,85
Sub-total 4 4 3,3
TOTAL 485 123 100,0

* Total de alunos concluintes (egressos) dos cursos profissionalizantes.

Foram analisados dados referentes a 123 egressos dos cursos de qualificacdo
profissional do PlanTeQ/DF, do periodo de outubro a dezembro de 2006, segundo dados da
Secretaria de Estado de Trabalho do GDF. Apés a aplicagdo do questionario (Anexo I) e
das entrevistas, foi realizada uma analise descritiva, tabular e grafica. A coleta de dados da
pesquisa foi feita no domicilio do aluno (entrevistas e aplicagdo do questionario) e também

por meio do telefone.
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3.2 Analise Estatistica
Nesta etapa, serdo apresentadas tabelas e graficos (analise descritiva), referentes as
principais varidveis desse estudo. O objetivo é mostrar como os dados coletados se

distribuem em relacéo as variaveis investigadas.

Tabela 16 — Distribuicdo da amostra segundo Sexo

Sexo FREQUENCIA PERCENTUAL % ACUMULADO
Masculino 35 28,5 28,5
Feminino 88 71,5 100,0
Total 123 100,0

Fonte: Elaboragdo propria com dados coletados dos alunos egressos.

Distribuicdo da Amostra segundo Sexo

Masculino
28%

Feminino
72%

Do total de 123 alunos egressos pesquisados, nota-se que a distribuicdo por

sexo esta representada em 72% mulheres e 28% homens.

53



Tabela 17 — Distribuicdo da amostra segundo Escolaridade

Escolaridade Egressos Percentual % Acumulado
Fundamental Incompleto 17 14,0 14,0
Fundamental Completo 8 7,0 21,0
Médio Incompleto 27 22,0 43,0
Médio Completo 66 54,0 97,0
Superior Incompleto 3 2,0 99,0
Superior Completo 2 1,0 100
Total 123 100,0

Fonte: Elaboragdo propria com dados coletados da pesquisa.

Distribuicdo da Amostra segundo Escolaridade

) Ensino Fundamental
Superior Completo Incompleto
Superior Incompleto 194
2%

%

Ensino Médio Completo
54%

A pesquisa mostra que 54% dos alunos possui Ensino Médio Completo, 22%

14% Ensino Fundamental
Completo

Ensino Médio Incompleto
22%

Ensino Médio Incompleto, mas, apenas 31,7% estdo estudando atualmente (Tabela 19).

Tabela 18 — Distribuicdo da amostra segundo Estudo Atual

Esta estudando atualmente?  FREQUENCIA PERCENTUAL % ACUMULADO
Nao respondeu 1 0,8 0,8
Sim 39 31,7 32,5
Nao 83 67,5 100,0
Total 123 100,0

54



Tabela 19- Distribui¢cdo da amostra segundo Ocupacéo

Vocé trabalhava Vocé trabalha hoje
antes do curso apos o curso
profissionalizante? profissionalizante?

Frequéncia (%) Frequéncia (%)
Sim 21 17 Sim 35 28
N&o 102 83 Nao 88 72
Total 123 100 Total 123 100

Fonte: Elaboragdo propria com dados coletados da Pesquisa.

Dos 123 pesquisados, apenas 21 trabalhavam antes dos cursos e a maior

procura junto ao PlanTeQ foram para os cursos de: Operador de Microcomputador (37,4%),

seguidos de Salgadeiro e Costureira com 12,2% cada. Apds a conclusdo dos cursos, este

nimero aumentou para 35 alunos, mas, por meio da pesquisa de campo, foi possivel

verificar que 72% dos egressos do PlanTeQ ndo conseguiram inser¢cdo no mercado de

trabalho e continuam desempregados.

Distribuicdo da amostra segundo o Curso profissionalizante que concluiu

Salgadeiro

Recepcionista de Consultério
(Médico ou Dentério)

Operador de Microcomputador 374

Manicura / Pedicura / Depilag&o

Instalador de Som, Alarme, Travas
e Vidros

Gargom / Gargonete

Costureira

Camareira de Hotel

Auxiliar de Mecanico

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

50,0
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Tabela 20 — Estatisticas Descritivas da Renda informada pelos egressos

Yooe Desvio
Estatisticas N resposta Mnnp Maxxino Mda Padéo
Quanto erasuarencaantes do Crso
profissiondlizarte? D  2B6 X 200 5797 IR16
~Qaio eslaretange, gos OISO
profissiondlizarte? d 2B5 10 150 A0 2B87

O quesito renda na maioria das pesquisas sobre mercado de trabalho envolve

uma problematica na informacdo desta variavel, ou seja, 0 nimero de ndo respostas chega a

ser altissimo. Nessa pesquisa ndo foi diferente, quando perguntado “quanto era sua renda

antes do curso profissionalizante?”, apenas 29 dos pesquisados (sendo que destes, 08

trabalham na informalidade), deram informagdes sobre o valor que ganham mensalmente.

A renda minima deste grupo é de R$ 250,00 e a maxima é de R$ 2.000,00, apresentando
uma renda média, em torno de R$ 528,00.

E, quando perguntado aos 123 alunos egressos “quanto é sua renda hoje, apés o

curso profissionalizante?, o nimero de respostas aumentaram para 35, equivalente a 28%

do total, mas, a renda média diminuiu para R$ 455,00.
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Tabela 21 - Distribu

icdo da amostra segundo Faixa Etaria

Faixa Etaria Frequéncia Percentual % Acumulado
16|--18 anos 15 12,1 12,1
19]--28 54 44,0 56,1
29|--38 34 27,6 83,7
39|--48 14 11,3 95,0
49]--63 6 5,0 100
Total 123 100,0

Fonte: Elaboragdo propria com dados coletados dos alunos egressos.

Distribuicdo da Amostra por Faixa Etéaria

49163 5
3948 [EN11,3

oo 7o |ElRGHGe|

19}-25 Y 44
16/-18 anos [N12,1

No que diz respeito a faixa etaria, 44% dos alunos egressos pesquisados tém idade

entre 19 e 28 anos; a idade minima é de 16 anos, a maxima 63 anos.
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Tabela 22 — Aproveitamento dos cursos, na 6tica do aluno concluinte.

Durante o Curso, qual Notas
a sua avaliacéo sobre: Péssima | Rui Regular Boa Otima | Alunos
Contetdo --- 2 17 43 61 123
Carga Horaria 1 4 24 44 50 123
Conhecimentos --- 2 16 46 59 123
Material 2 4 16 29 72 123
Infra-estrutura --- 1 3 18 101 123
Instrutores 1 4 3 24 91 123
Nota Geral 2 2 4 49 66 123
Fonte: Elaboragdo propria com dados coletados dos alunos egressos.
Em percentuais (%):
Durante o curso qual a sua avaliagdo nos itens abaixo:
‘400 154,1
Qual a sua Nota Geral? iT123,5 '
12
i 173,8
19,7
Sobre os Instrutores? I__|_fé53
0,8
[14,6 el
Sobre a Infra-Estrutura? ]T)l 5,4
1 ]236 ISP
Sobre o Material? - [13,0 '
I_ll,e'
[37% I
Sobre os Conhecimentos? o [13,0
1 ]35.8 ki
Sobre a Carga Horéria? |—' — 19,5 '
08
| (350 1149,6
Sobre o Conteudo? :'16_’_1 138 '
0 1‘0 20 30 40 50 60 70 80 90
‘ B Péssima ORuim ORegular OBoa O0tima ‘
Quando perguntado aos egressos sobre a avaliagho do curso

profissionalizante, nota-se que em todos 0s quesitos houve maior percentual de satisfacdo
Otima, veja no grafico acima, em especial nos itens: Infra-estrutura (82,1%), Instrutores
(73,8%), Material Didatico (58,5%) e Nota Geral ao curso (54,1%).
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Tabela 23 — Avaliagao p6s-curso:

Vocé fol estimulado a elevar a sua escolaridade

durante o curso? FREQUENCIA PERCENTUAL % ACUMULADO
Sim, totalmente 97 78,9 78,9
Sim, parcialmente 4 3,3 82,1
N&o 22 17,9 100,0
Total 123 100,0
Ap6s o curso como ficaram seus conhecimentos? FREQUENCIA PERCENTUAL % ACUMULADO
Melhoraram muito 85 69,1 69,1
Melhoraram um pouco 34 27,6 96,7
Mantiveram-se inalterados 4 3,3 100,0
Total 123 100,0
O curso atendeu suas expectativas? FREQUENCIA PERCENTUAL % ACUMULADO
N&o respondeu 3 2,4 2,4
Sim, totalmente 85 69,1 71,5
Sim, parcialmente 21 17,1 88,6
N&o 14 11,4 100,0
Total 123 100,0
O que voce fez (ou fara) apos a conclusao do
curso? FREQUENCIA PERCENTUAL % ACUMULADO
Procurar emprego 100 81,3 81,3
Abrir negécio 7 5,7 87,0
Estudar 13 10,6 97,6
QOutros 3 2,4 100,0
Total 123 100,0
Vocé achaimportante a reciclagem/requalificagao
profissional? FREQUENCIA PERCENTUAL % ACUMULADO
Sim, totalmente 121 98,4 98,4
Sim, parcialmente 2 1,6 100,0
Total 123 100,0
Vocé acha que a formacgao profissional atende as
exigéncias do mercado de trabalho? FREQUENCIA PERCENTUAL % ACUMULADO
N&o respondeu 1 0,8 0,8
Sim, totalmente 89 72,4 73,2
Sim, parcialmente 17 13,8 87,0
Né&o 16 13,0 100,0
Total 123 100,0
Na sua opinido, quem esta mais qualificado tem
maiores chances de arranjar um emprego? FREQUENCIA PERCENTUAL % ACUMULADO
N&o respondeu 1 0,8 0,8
Sim 108 87,8 88,6
Né&o 2 1,6 90,2
As vezes 10 8,1 98,4
N&o sei 2 1,6 100,0
Total 123 100,0
Voceé indicaria este curso para outra pessoa? FREQUENCIA PERCENTUAL % ACUMULADO
Sim 117 95,1 95,1
Né&o 5 4,1 99,2
N&o sei 1 0,8 100,0
Total 123 100,0
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Na avalia¢do pos curso algumas caracteristicas se destacam:
17,9% dos egressos responderam que ndo foi estimulado a elevar a sua escolaridade
durante o curso;
27,6% disseram que melhoram um pouco 0s seus conhecimentos apds o curso e
3,3% mantiveram inalterados;
11,4% concluiram que o curso ndo atendeu suas expectativas e 17,1% atenderam
parcialmente;
as atitudes apos a conclusdo do curso foram: 81,3% procurar emprego, 10,6%
estudar, 5,7% abrir um negdécio, 2,4% outros motivos;
98,4% acham importante a reciclagem/requalificacdo profissional, porém 13% dos
egressos pensam que a formacao profissional ndo atende as exigéncias do mercado
de trabalho e 13,8% atendem parcialmente.
87,8% dizem que quem esta mais qualificado tém maiores chances de arranjar um
emprego;
E por fim 95,1% indicariam este curso para outra pessoa.

Durante a pesquisa, na entrevista foi possivel apreender certos elementos subjetivos

que retratam o0s sentimentos dos entrevistados. Estes aspectos quantitativos foram

selecionados de acordo com as semelhancas das respostas e transcritos 0s depoimentos:

Ao explicarem os motivos pelos quais se inscreveram nos cursos do PlanTeQ -
81% responderam basicamente a mesma coisa de que a intencdo seria procurar
emprego, a seguir o depoimento de um aluno sobre o0 assunto:
“tinha a expectativa de fazer um curso bem feito, com excelente qualificagdo
ja que os professores do SENAI tém boa fama, para ter condigBes de
encontrar emprego, mas, a frustracdo foi grande ao término do curso quanto
partir para 0 mercado de trabalho e senti na pele as dificuldades e até agora
estou desempregado”.
Alguns egressos comentando 0s motivos pelos quais ndo estariam atuando na area
de formacéo do curso:
“falta um empenho maior da Agéncia do Trabalhador em articular e efetivar
as vagas de emprego, junto aos empresarios”;

60



- falta de experiéncia profissional anterior que é muito exigida em todos os
locais em que foram deixados os curriculos;

- "o curso é fraco, ndo atende as exigéncias do mercado de trabalho. As aulas
sdo muito corridas. Eu, por exemplo, esperava aprender digitacéo e sair de I1&
sem saber muita coisa”;

- Eu consegui uma carta de apresentacdo da Secretaria de Estado de Trabalho
do DF e isto me ajudou bastante na hora de conseguir o emprego, agora
estou trabalhando na &rea de informatica.

Sugestoes:

- Mais aulas praticas do que teoricas;

- Maior planejamento seria bom;

- Reconduzir para 0 mercado;

Critica:
- Prometeram encaminhamento de estdgio na perspectiva de emprego,

mas, ndo cumpriram o prometido.
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Considerac6es Finais

O Plano Nacional de Qualificagdo, lancado em junho de 2003, busca orientar a
Politica Publica de Qualificacdo do pais sobre novas bases e na perspectiva de direito
social. Um outro passo importante do PNQ é que as agdes devem ser integradas no
territério, quer estadual, intermunicipal ou municipal. E uma forma de incorporar o
municipio em acfes de politicas publicas, comecando com a qualificacdo profissional,
como forma de inclusdo social e reducdo do desemprego.

A preocupacdo atual com a questdo do desemprego é grande em todo mundo. O
grande desafio é como vencé-lo. Como planejar a formacdo profissional neste contexto?
Qual seria a proposta de qualificagdo profissional adequada para atender as demandas
requeridas pelas transformacdes produtivas? Qual o sentido de continuar investindo uma
grande quantidade de recursos do FAT em programas de qualificagdo social?

Diante de tantos questionamentos recortei como objeto de investigagéo a verificacdo
dos limites da politica de qualificagdo no DF, por meio do PlanTeQ/DF, em criar
oportunidades de inser¢do dos alunos concluintes dos cursos profissionalizantes no
mercado de trabalho.

Por meio da pesquisa de campo, foi possivel verificar que do total dos 123
pesquisados, 72% ndo conseguiram inser¢cdo no mercado de trabalho, o que equivale dizer
que 88 dos egressos continuam desempregados. Apds a conclusdo dos cursos
profissionalizantes, apenas 35 alunos conseguiram trabalho, contudo, vale destacar que
destes, apenas 13 alunos estdo trabalhando na area de formagédo do curso escolhido, com
carteira de trabalho assinada, contratados por empresas privadas, com auxilio alimentagdo,
transporte e plano de saude, numa situacdo bem diferenciada dos 22 alunos restantes que
estdo trabalhando na informalidade, sem direitos trabalhistas.

Convém registrar que se reproduz entre os egressos dos concursos promovidos pelo
PlanTeQ/DF, a “conformacdo de um padrdo dual, onde uma parcela de trabalhadores
encontra-se plenamente incluida por meio de uma ocupacédo regular e de boa qualidade; e
0s demais, precariamente incluidos em subemprego, ocupacdes atipicas e parciais; ou,
ainda, trabalhadores excluidos, sem emprego por longa duragdo. Assim, uma nova situacdo

de vulnerabilidade social estaria associada tanto a exclusdao do mercado de trabalho quanto
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a inclusdo precaria, que passariam a impedir 0 acesso aos programas de protecdo social”
(Pochmann, 2001).

Em relagdo aos rendimentos, 0s 28% dos egressos que estdo trabalhando possuem
renda variando entre R$ 250,00 (duzentos e cinquenta) a R$ 2.000,00 (dois mil reais),
contudo, destaca-se que a renda maxima é de um aluno concluinte do curso de operador de
microcomputador que esta atuando na area de informéatica no mercado de trabalho.

No geral, os egressos avaliaram de forma positiva a formagéo recebida nos cursos
profissionalizantes do PlanTeQ/DF: 69,1% afirmaram que adicionaram muitos novos
conhecimentos; 98,4% acham importante a iniciativa do governo em oferecer reciclagem e
qualificacdo profissional; 78,9% responderam que foram bastante estimulados pelos
professores a elevar o nivel de escolaridade ou continuar estudando. Contudo, sabe-se que
ndo basta boa intencdo, mas, decisdo governamental de articular o PNQ com as Politicas de
Educacdo e, em especial, as de natureza socioecondmica, no que tange a necessidade de
geragdo de emprego e renda.

O PlanTeQ/DF precisa melhorar administrativamente para:

e Aperfeicoar o sistema de informatizagéo;

e Disponibilizar as informac6es necessarias para o trabalho de investigagdo e
analise de desempenho da politica de qualificagdo profissional no DF;

e Empregar mais esfor¢o na intermediagdo da méo de obra, como instrumento
de combate ao desemprego.

O uso intensivo da tecnologia no sistema produtivo, associado as inovagdes nos
processos de gestdo e organizacdo do trabalho, exigiram nova modalidade de qualificacdo
profissional. Mas, concomitante, o treinamento da méao de obra em grande escala criou um
exército de trabalhadores qualificados desempregados no mercado de trabalho, uma vez que
a tecnologia é poupadora de méo de obra.

Além do mais, para atender as exigéncias da reestruturacao produtiva, o capitalismo
vem articulando o desenvolvimento das forcas produtivas com a eliminacdo de postos de
trabalho. Assim, é tarefa impossivel querer vencer o desemprego sem alteracdes
significativas na estrutura produtiva.

A captacdo externa de recursos, na ordem de 12,2 bilhdes de ddlares no terceiro

trimestre de 2007, foi comemorada pelo governo brasileiro (Assis, J.C, 2007). Mas, é bom
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lembrar que, geralmente, o dinheiro estrangeiro chega no pais objetivando a especulagdo
financeira — ja que o Brasil oferece taxas de juros altissimas. Se os délares que estdo
chegando fossem usados no sistema produtivo, ai, sim, haveria motivos de celebracdo. Mas,
é facil deduzir que, apenas uma parte insignificante destes capitais, vai para a producdo,
uma vez que o pais apresenta baixas taxas de investimento, de crescimento econdmico, com
a renda do trabalhador muito baixa e o nivel de desemprego muito alto.

Atualmente, é comum justificar-se o desemprego pela falta de qualificacdo
profissional exigida pelas novas demandas, reponsabilizando-se os individuos pelo falta de
empenho na busca desta qualificagdo ou pelo insucesso na conquista de um posto de
trabalho, principalmente, quando o governo lhes possibilitou o acesso aos cursos
profissionalizantes.

Para amenizar o desemprego € necessario, antes de tudo, a “constru¢do de um novo
modelo econbmico que tenha como eixo estruturante o desenvolvimento sustentavel e
solidario, com a inclusdo dos que vivem em extrema precariedade, por meio de programas
sociais, criacdo de novos empregos, ampliacdo do direito do trabalho e da protecdo social,
universalizacao dos servigos e atendimento aos setores vulneraveis” (Todeschini, 2005).
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ANEXO |

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DOS CURSOS DE QUALIFICACAO
PROFISSIONAL do PlanTeQ/DF 2006

Este questionario é de suma importancia para que possamos avaliar 0s resultados do curso

de qualificacdo profissional. Pede-se que seja preenchido com a maior seriedade e
honestidade possivel, assinalando com X sua resposta.

1 - Cidade onde vocé mora?

2 - Sexo
() Masculino
() Feminino

3—1ldade _  anos

4- Qual é sua Escolaridade?

() Ensino fundamental incompleto
() Ensino fundamental completo
() Ensino médio incompleto

() Ensino médio completo

() Superior incompleto

() Superior completo

5 - Esta estudando atualmente?
()Sim
() Néo

6 — Qual dos cursos profissionalizantes vocé concluiu?

() Auxiliar de Mecénico
() Camareira de Hotel
() Costureira

() Garcom / Gargonete

() Instalador de Som, Alarme, Travas e Vidros

() Manicura / Pedicura / Depilagdo

() Operador de Microcomputador

() Recepcionista de Consultério (Médico ou Dentéario)

() Salgadeiro
() Outros
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7 -Vocé estava trabalhando antes de comecar a fazer o curso profissionalizante?
()Sim
) Ndo

—~

8 - Quanto era sua renda antes do curso profissionalizante?
9 - Quanto é sua renda hoje, ap6s o curso profissionalizante?

10 - APROVEITAMENTO DO CURSO:

Durante o Curso, qual Notas
a sua avaliacéo sobre: |1 2 3 4

Om

Contelido

Carga Horaria

Conhecimentos

Material

Infra-estrutura

Instrutores

Nota Geral

11— AVALIACAO APOS A CONCLUSAO DO CURSO:

a) Voce foi estimulado a elevar a sua escolaridade durante o curso?
() Sim, totalmente () Sim, parcialmente () Nao

b) Apds o curso como ficaram seus conhecimentos?
() Melhoraram muito () Melhoraram um pouco () Mantiveram-se inalterados

¢) O curso atendeu suas expectativas?
() Sim, totalmente () Sim, parcialmente () Nao

d) O que vocé fez (ou fard) apés a conclusao do curso?
() Procuraremprego () Abrir negdcio () Estudar () Outros

e) Vocé acha importante a reciclagem/requalificacéo profissional?
() Sim, totalmente () Sim, parcialmente () Nao

f) Vocé acha que a formacéo profissional atende as exigéncias do mercado de trabalho?
() Sim, totalmente () Sim, parcialmente () Nao

g) Em sua opinido, quem esta mais qualificado tem maiores chances de arranjar um
emprego? ]
() Sim () Néo () As vezes () Néo sei

h) Voceé indicaria este curso para outra pessoa?
() Sim () Néo () As vezes () Néo sei
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12) Utilize este espago da folha para fazer comentérios (sugestfes ou criticas):
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