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RESUMO.

Considerando que, ao longo de sua trajetoria, o Servico Social tem a familia
como objeto de intervencdo e que a mesma esta presente em quase a totalidade das
acOes realizadas pelas assistentes sociais', me propus a verificar a centralidade da
familia para Servico Social. O trabalho foi organizado de forma a apresentar primeiro
algumas concepc¢des sobre a familia e as transformacGes pelas quais vem passando,
destacando a importancia das questdes de género nas mudancas de valores e
comportamentos em seu interior. Em seguida é abordada a relagdo entre o Estado e a
familia na formac&o do sistema de protecédo social brasileiro, o porqué da familia ter se
tornado o foco central das politicas sociais. Por fim, apresentei qual a atencdo dada a
familia pelo Servico Social ao longo da profissdo até o debate atual trazido por Regina
Célia Tamaso Mioto, uma das principais estudiosas contemporanea sobre o tema. Ela
afirma que o trabalho do Servico Social com familias ndo condiz com o atual debate
teérico da profissdo, pois ainda tem suas acbes calcadas na perspectiva da
funcionalidade e relacionadas aos processos de integracdo e controle social.
Entendendo que as publicacbes sdo um ponto de referéncia profissional, que sinalizam
para as questdes que estdo sendo discutidas na profissdo, ou seja, sdo um meio de
circulacdo da informacéo e do conhecimento, que possibilitam uma maior qualificacdo
para as assistentes sociais. A partir desse entendimento, me propus a realizar uma
andlise das producdes bibliograficas sobre familia, produzidas por assistentes sociais.
O objetivo foi verificar se o conservadorismo nas intervencdes com as familias,
observado por Mioto, se deve as pouca producdo bibliografica. A conclusdo que
cheguei foi que esse é sim um fator que colabora para a afirmacéo da autora. Visto que,
a relevancia da familia para a profissdo ndo é expressa nas publicacdes, ou seja, as

assistentes sociais escrevem muito pouco sobre ela.

1 Conforme afirma Yara Maria Frizzera Santos em “Mulher ¢ assisténcia: as afinidades eletivas” (2005) mais de
97% dos profissionais de Servi¢o Social séo mulheres. Assim, ao longo do trabalho sera adotada a denominagéo “as

assistentes sociais”.
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INTRODUCAO.

A importancia social da familia se faz presente nos processos de intervencao do
Servico Social, desde a origem da profissdo. Na perspectiva inicial prevalecia um viés
doutrinério e moralizador, orientado pelo pensamento conservador, que objetivava a
prevencgédo dos problemas sociais e a adaptacdo social. Atualmente, espera-se que essa
intervencdo passe a ser orientada a partir de uma perspectiva transformadora e critica,
aliada a0 compromisso com a construgcdo de uma nova sociedade.

Nos Ultimos anos, de acordo com lamamoto (2000), ocorreram mudancgas na
formacéo profissional do Servigo Social, tais como: a ampliagcdo e 0 acesso ao ensino
pos-graduado, o crescimento quantitativo e qualitativo da pesquisa e da producéo
cientifica. Mas, observando a producdo bibliografica do Servico Social brasileiro
percebe-se que ela se concentra nas areas da politica social, dos direitos sociais, dos
movimentos sociais, do processo de trabalho e em questbes ético-politicas da
profissdo. E, outros temas como familia sdo pouco abordados.

Com a centralidade dada a familia na Politica Nacional de Assisténcia Social
era de se esperar que houvesse um aumento nas publicagcdes do Servigo Social acerca
do tema. Assim, a proposta foi realizar uma pesquisa quantitativa com o objetivo de
verificar a producdo bibliografica do Servigo Social sobre familia. E, entendendo como
afirma Minayo (1996, p.28) que “o objeto das ciéncias sociais € essencialmente
qualitativo” por abranger “o universo de significagdes, motivos, aspiracoes, atitudes,
crengas e valores”, o objetivo foi além de quantificA-las identificar as principais
categorias discutidas.

Indiscutivelmente o trabalho com familia é parte do cotidiano das assistentes
sociais na quase totalidade de suas areas de intervencdo. Porém, de acordo com Mioto
(2004) apesar da longa tradicdo no trato com familias a acdo das assistentes sociais
continua sendo considerada muito aquém das exigéncias que lhes estdo sendo
colocadas. Para a autora houve grandes conquistas na profissio como o
aprofundamento da discusséo tedrico-metodoldgica e ético-politica ocorrida no Servico
Social nas Gltimas décadas, mas no que se refere ao atendimento a familia ndo houve
grandes avancos. E a consequéncia é a permanéncia de acfes movidas por ldgicas
muito mais arcaicas e enraizadas culturalmente, tanto no seu universo afetivo como
institucional, do que pela logica da racionalidade dada pelo arcabougo tedrico-

metodoldgico da profissdo pds-reconceituacéo.



Entendendo, como afirma lamamoto, que “o assistente social ¢ um profissional
executor terminal de politicas sociais, que atua na relacdo direta com a populagdo
usudria” (1998, p.20), ¢ ele quem esta na linha de frente na execugdo das politicas
sociais que atingem diretamente a familia. A discussdo acerca da centralidade da
familia para o Servigo Social, atualmente, torna-se ainda mais relevante diante da
importancia atribuida a ela pela politica social contemporanea, dentre as quais se
destaca a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS/2004.

No caso da PNAS, as propostas de atuacdo exigem da assistente social uma
combinacédo de saberes e praticas que Ihe permita compreender a familia para além das
necessidades materiais e que inclua demandas referentes a suas atuais configuragdes,
as questdes de raca/etnia, as relacdes intergeracionais e de género.

Neste trabalho, optei por focar a familia a partir da perspectiva de género por
entender que a familia se configura como o espaco onde se inicia 0s primeiros
aprendizados sobre género, podendo também constituir-se num campo de atuacdo no
combate as visdes e aos aprendizados, culturalmente transmitidos, acerca das
desigualdades nas relacGes de género (Di Marco, 2005). Além disso, os acordos e
protocolos internacionais firmados pelo Brasil, colocam o desafio da incorporagéo
dessa categoria pelas politicas publicas e também pelo Servigo Social.

A hipdtese que direcionou este estudo foi que a persisténcia de perspectivas
conservadoras nas intervencdes com as familias, observada contemporaneamente, é
produto e reflexo dos poucos estudos e producdes teoricas, desenvolvidos por
assistentes sociais, que contemplem a intervencdo do servico social junto a familia.

Com essa perspectiva buscou-se neste trabalho, inicialmente, problematizar o
conceito de familia e as transformacdes experimentadas por ela nas Gltimas décadas, a
partir do enfoque de género. No segundo momento, realizou-se uma andlise do lugar da
familia na politica social brasileira. Com vistas a identificar as abordagens sobre
familia, presentes ao longo da historia da profissdo, empreendeu-se o estudo de autoras
de referéncia do Servico Social, para entdo focalizar a producdo bibliografica recente
de assistentes sociais sobre familia, mediante o exame de livros publicados pela
Editora Cortez, principal canal de difusdo da producdo bibliografica do Servi¢o Social
nacional.

O procedimento metodoldgico adotado foi uma pesquisa bibliogréfica junto as
publicacdes relacionadas a intervencdo com familias no Servigo Social, desde autoras

classicas do Brasil e do exterior, como Balbina Ottoni Vieira e Mary Richmond, a



contemporaneas como Marilda Vilella lamamoto e Regina Célia Tamaso Mioto. A
pesquisa bibliogréfica abarcou também as legislacdes sobre politica social e artigos que
abordam a discussao de género, com o objetivo de subsidiar a reflexao sobre familia e
Servico Social.

Optou-se por concentrar a analise da producdo recente da &rea via livros
publicados pela Editora Cortez, por ser ela a referéncia principal do Servigo Social, em
termos do mercado editorial brasileiro®. Cabe destacar que diante da impossibilidade
de verificar o conteudo de todos os livros ja publicados pela editora foi feito um
recorte, a partir do qual, s6 foram considerados os livros cujos titulos traziam
explicitamente referéncia a familia.

O resultado mostrou que entre os 176 livros, publicados no periodo de 1980 até
20072, somente 09 trazem referéncia direta & familia no titulo, o que equivale a 5,11%.
Importante ressaltar que desses livros, 02 foram escritos por antropélogas®, 04 sdo
coleténeas de artigos escritos por assistentes sociais em parceria com profissionais de
diferentes areas, e somente 03, sdo de autoria unicamente de assistentes sociais.

A anélise desse material além de permitir quantificar a producéo, possibilitou
identificar as principais perspectivas que orientam as discussdes e correlaciona-las com
o0 cenario mais geral da profissdo e da sociedade.

A apresentacdo do estudo foi organizada em trés capitulos. No primeiro
apresentamos a discussdo sobre o conceito de familia, tendo como pano de fundo o
enfoque de género com énfase no carater histérico e social do fendbmeno. A seguir,
trazemos uma analise da familia brasileira, pontuando especialmente como as relaces
de género interferiram na sua organizacao.

O segundo capitulo tem o objetivo de verificar como se estabeleceu a relacdo
entre 0 Estado e a familia na formacdo do sistema de protecdo social brasileiro.
Inicialmente, considerei importante abordar alguns conceitos sobre a categoria género
e explicar o porqué de incluirmos essa discussdo num estudo sobre a familia. Teci
também algumas consideracbes sobre a diferenca entre politicas publicas para

mulheres e politicas publicas de género e sua implicacdo para a familia. Uma vez que,

2 A pesquisa foi realizada no sitio da editora onde esta disponivel o catalogo com o titulo de todas as
obras publicadas

® A pesquisa foi realizada no més 10/2007

4 Como; “Familia como um estudo sobre a moral dos pobres”, de Cinthia Sarti. “Familia e Politica de
Renda Minima”, de Ana Maria Medeiros da Fonseca — ambas antropélogas.



as politicas sociais brasileiras, direcionadas a familia, colocam a mulher como agente
principal e co-responsavel para o seu bom desenvolvimento.

No item seguinte, protecao social e familia, dei destaque a Politica Nacional de
Assisténcia Social por ser uma das principais politicas destinadas ao atendimento da
familia e pelas inovacGes trazidas por ela, como as novas propostas metodoldgicas que
buscam romper com o tradicional atendimento individual para um coletivo, que
contemple toda a familia. Considerei importante incluir alguns pontos sobre o0s
programas de transferéncia de renda, por serem atualmente a principal estratégia,
utilizada pelo Estado, para o combate a pobreza.

O terceiro capitulo teve a finalidade de apresentar as concepgdes e as sugestdes
de intervencdo do Servico Social com familias, desde o inicio da profissdo. Recorri as
autoras Mary Richmond, Balbina Ottoni Vieira e Marilda Vilella lamamoto. Examinei
também as propostas formuladas por Regina Célia Tamaso Mioto, uma das principais
autoras contemporaneas do Servico Social no trabalho com familias.

Primeiramente, fiz uma revisdo sobre o debate da familia no Servico Social, a
partir das publicacdes de autoras da area. Procurei realcar o que hoje tem sido colocado
em pauta no discurso sobre a familia no Servico Social e o que tem sido proposto pelas
assistentes sociais como contribuicdo para essa discussdo. Identifiquei também como
se deu a incorporacao da discussao de género pelo Servico Social e porque esse € um
debate importante para a profissao.

Por ultimo, nos dediquei a apresentacdo da andlise das obras identificadas na
pesquisa bibliografica. Procurei expor, além dos dados quantitativos, também uma
pequena sintese das principais categorias abordadas nos livros correlacionando-as com
o0 contexto, profissional e social, em que foram escritas.

Nas consideracdes finais recuperei as indicagbes centrais do trabalho e o
resultados da andlise efetuada. Que foi a constatacdo de que a publicacdo do Servigo
Social sobre familia & muito pequena.

Na analise dos livros constatei que a discussdo sobre familia se concentra
principalmente sobre dois pontos: primeiro é a relagdo entre familia e politica social e
0 papel que ela pode exercer na melhoria das condi¢cbes de bem-estar dos seus
membros, potencializando os efeitos dessas politicas. O segundo, a importancia da
familia para a garantia dos direitos das criangas e adolescentes, especialmente aos que

se referem a seguranca da convivéncia familiar e comunitaria.
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Outro aspecto de grande relevancia € a auséncia de discussdo sobre a pratica ou
intervencdo profissional das assistentes sociais com familia, nas publicagdes
analisadas. Aliada ao volume da producdo bibliografica € possivel identificar um
cenario pouco favordvel a formulacdo de novas concepcbes e perspectivas de
intervencdo com familia, 0 que obstaculiza uma agdo congruente com 0S pressupostos

e diretrizes gestadas pelo Servigo Social critico na contemporaneidade.
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CAPITULO I — Familia: uma reflex&o sob a 6tica de género.

O objetivo deste capitulo é apresentar o conceito de familia e as discussdes
sobre as transformacfes dos modelos familiares. Quais os fatores que contribuiram
para a formacdo das atuais configuragfes e arranjos familiares (monoparentais,
homoparentais, unipessoais etc.)? O porqué do predominio da representacdo social da
familia ser ancorada no modelo nuclear burgués? E porque essas mudancas tém levado
alguns autores a teorizarem sobre a crise da familia? O intuito € intercalar a discussao
sobre a familia com a de género procurando identificar como se estabeleceram as
relacdes de género e qual a sua importancia e/ou contribuicdo para as transformacdes

na familia.

1.1 — Familia: ou familias?

Familia € um fendmeno, aparentemente, de facil definicdo para qualquer
pessoa. No entanto, ao estuda-la para além da propria percepcao, tem-se uma questao
complexa devido a multiplicidade de organizac6es e funcdes que ela apresenta. Como
aponta Sarti (2004), ha uma tendéncia em identificar a no¢do de familia com as
“nossas” referéncias pessoais e uma dificuldade de se afastar de concepgdes
preestabelecidas.

Poster (1979) afirma que a ciéncia social ndo possui ainda uma definicédo
adequada de familia, ou um conjunto coerente de categorias que sirva de base para
analisa-la, ou um rigoroso esquema conceitual para especificar o que ha de
significativo nela. Porém, encontra-se, na literatura internacional e brasileira, iniUmeras
e divergentes definicBes de familia.

Etimologicamente o termo “familia”, segundo Bruschini (1979, p.30), provém
do latim Famulus que designava originalmente, na Roma antiga, 0 conjunto de
empregados de um senhor e, mais tarde passou a ser utilizado também para denominar
0 grupo de pessoas que viviam numa casa, unidas por lagos de sangue e submetidas a
autoridade de um chefe comum.

De acordo com Bruschini (1979), para a antropologia, a familia € um grupo
social concreto e o parentesco uma abstracdo, uma estrutura formal, que resulta da
combinacdo de trés tipos de relagdes basicas: descendéncia, consanglinidade e a

afinidade. “E um grupo de procriagdo e de consumo, um lugar privilegiado onde incide
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a divisdo sexual do trabalho, em funcéo da qual determina-se o grau de autonomia ou
subordinagdo, principalmente, das mulheres. Sendo assim, a andlise de familia deve
mover-se tanto no plano das construcdes ideoldgicas quanto no seu papel na
organizacao da vida social”’(Mattosinhos, 2006 p.13).

Na sociologia a definicdo de familia esta relacionada a diferentes correntes
tedricas. De acordo com Bruschini (1979), essas correntes séo: a funcionalista que Vvé a
familia, sobretudo como uma agéncia socializadora, cujas fungdes concentram-se na
formacéo de personalidade dos individuos. Com uma visdo oposta a do funcionalismo,
a Escola socioldgica de Frankfurt, critica o papel conservador da familia e o elemento
de dominacgdo nele presente, cujo mecanismo central esmagador da liberdade, é a
autoridade do pai sobre o filho. Na teoria marxista a familia é colocada como fator
determinante da Historia para a producédo e a reproducdo da vida imediata, incluindo
tanto a producdo dos meios de existéncia quanto a producdo dos proprios seres
humanos, ou seja, a propagacao da espécie. Mas, segundo a autora é na segunda
metade da década de 1970, quando as correntes marxistas comegcam a se preocupar
com a inexisténcia de uma teoria da populacdo, é que a familia passa a ser definida
como a unidade social na qual se realiza a reproducéo do trabalhador. Ou seja, uma
unidade de consumo e de rendimento, grupo composto pela soma dos salarios
individuais, e responsaveis pelo desempenho de varias funcdes que se articula para
alcancar o consumo desejado.

Do ponto de vista da demografia “a familia ndo ¢ nem o grupo doméstico nem
0 conjunto de parentes sem limitacdo espacial, mas um subconjunto do grupo
denominado domicilio” (MEDEIROS, OSORIO e VARELA, 2002, p.03). Infere-se
que o uso dessa definicdo, nas pesquisas demograficas, esta no fato de que dentro de
um domicilio pode haver mais de uma familia vivendo juntas com uma ou mais
pessoas ndo relacionadas a este nucleo, ou ainda pode tratar-se de um domicilio
totalmente formado por pessoas que ndo possuem parentesco entre si.

No decorrer da historia, o conceito de familia foi sendo alterado em
consonancia as mudancas ocorridas, tanto em seu interior quanto na sua relagdo com a
sociedade.

Di Marco (2005, p. 19), assinala que se deve atentar para o fato de que:

la sociedad occidental construyé 6 un modelo de familia que se impuso como
“ideal” aun cuando la realidad historica y las practicas délos sujetos no fueran
uniformes. Por este motivo no puede hablarse de “familia” sin tener en cuenta
que se trata de un concepto normatizador cargado de ideologia: la idea de

13



“familia” se instala como universal y establece modelos, legitima roles y regula
comportamientos.

Ou seja, ndo € possivel compreendé-la dissociada das relagcdes de género e de
contextos historicos e sociais especificos.
Segundo Ariés (1981, p.191),

S6 assistimos 0 nascimento e desenvolvimento do sentimento de familia a partir
do século XV. Anterior a esse periodo a densidade social nao deixava lugar para
a familia. N&do que a familia nédo existisse como realidade vivida: seria paradoxal
contesta-la. Mas ela ndo existia como sentimento ou como valor.

O sentimento de familia aparece no mesmo momento em que aparece também o
sentimento de infancia. “O cuidado dispensado as criangas passou a inspirar
sentimentos novos, uma afetividade nova que a iconografia do século XVII exprimiu
com insisténcia e gosto: o sentimento da familia” (ARIES, 1981, p.194). Tal fato,
segundo o autor, propiciou o distanciamento entre familia e sociedade dando inicio a
idéia de privacidade. A partir desse momento, progressivamente, assiste-se a um
processo de nuclearizacdo da familia acompanhado da individualizacdo, aumento da
intimidade e identidade entre seus membros alterando significativamente essa
instituicao.

Mark Poster, afirma que “a historia da familia ¢ hoje conceptualizada como
descontinua, ndo linear e ndo homogénea” (1979, p.215). Ele identifica quatro modelos
familiares: as familias aristocratica/patriarcal e camponesa na ldade Média e as
familias proletéaria e nuclear/burguesa na Idade Moderna.

A familia aristocratica, presente na idade média, era formada por um
agrupamento que ia de 40 até mais de 200 pessoas. Constituia de uma mistura de
parentes, dependentes e clientes os quais se relacionavam de forma hierarquizada, e 0s
papéis, exercidos por cada um, eram fixados por rigidas tradi¢des. O pai/patriarca da
familia tinha autoridade absoluta, enquanto a dama aristocratica se preocupava em
organizar a vida social e ter os filhos, mas ndo cuidava das criangas. Essas eram
amamentadas por amas-de-leite, e cresciam longe dos pais sendo seus primeiros
vinculos formados com alguém que ndo pertencia a familia. “Pode-se concluir que a
familia aristocratica atribuiam pouco valor a privacidade, a domesticidade, aos
cuidados maternos, ao amor romantico e relagdes intimas com as criangas” (POSTER,
1979, p.202).

A familia camponesa, do mesmo periodo, é descrita por Poster como nao

extensa, apesar de, as vezes, conviverem até trés geraces na mesma casa. A
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autoridade social estava investida na propria aldeia e ndo pai da casa. Havia fortes
lacos de dependéncia com a aldeia, de tal forma que a sobrevivéncia ndo era possivel
no nivel da unidade familiar. A privacidade novamente era desconhecida e ndo tinha
valor, sendo as trocas afetivas e relagdes sociais feitas por vizinhos, amigos, criancas e
idosos, mulheres e homens. Comprovando que na ldade Média a familia, apesar de
existir amor entre o casal e entre pais e filhos, ndo tinha fungdo afetiva, mas a
conservacdo dos bens, a pratica de um oficio comum a todos, e ajuda mutua no
cotidiano, pois, ndo era possivel sobreviver isolado.

A familia burguesa ou nuclear, segundo Poster, surgiu por volta de 1750. Ela
caracteriza por ter relacGes familiares rigidas quanto a divisbes dos papeis sexuais.
Enquanto o marido era a autoridade dominante, um cidaddo autbnomo que provia o
sustento da familia. A esposa preocupava-se com os filhos, a casa e 0 marido, de quem
era totalmente dependente. O enaltecimento do amor maternal faz com que o cuidado
com os filhos se torne a preocupacdo principal da mulher. Segundo Poster (1979),
delimitacdo da familia como um microcosmo privado, um santuario em cujos recintos
sagrados nenhum estranho tinha o direito de entrar, confinou as mulheres ao “lar como
nunca o haviam estado antes”.

O inicio da industrializacdo provocou uma migra¢cdo do campo para as cidades
e as familias rurais constituiram, nas cidades, uma outra estrutura familiar, a proletaria.
Essa, segundo Poster (1979), submetia-se a salarios muito baixos e a péssimas
condicOes de vida fazendo com que, quase sempre toda a familia tivesse que trabalhar.
As mulheres trabalhavam para ajudar no sustento familiar, além de realizar os afazeres
domésticos. Os filhos eram criados sem muita atencdo e orientacdo dos pais. E,
geralmente os ensinamentos aconteciam na propria fabrica, e se direcionavam em
grande parte a estrutura e organizacdo do trabalho fabril. Segundo o autor, em
decorréncia das transformacdes da economia capitalista, esse modelo foi aos poucos
incorporando o modo de vida burgués, que passou a ser 0 modelo familiar dominante
na sociedade capitalista avancada do século XX.

De acordo com Di Marco (2005, p.27), na familia:

La valoracion de la condicidon de madre de la mujer, que la llevé a situarse, al
lado del jefe del hogar, como la reina de la casa, por su dominio altruista sobre
los aspectos de la vida cotidiana de sus seres queridos, es parte constitutiva de
este nuevo modelo de familia. Las esferas de accién separadas (el mundo
publico para los varones, el hogar para las mujeres), el amor como base de
formacién de las parejas y el casamiento voluntario, ya no por orden del
patriarca (aspectos constitutivos de lo que se denomina “el amor romantico”)
van a marcar en adelante las relaciones, en las cuales seguira existiendo la
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subordinacion femenina, ahora disfrazada por este lugar de poder desde los
afectos, en un proceso que significo darle el lugar de “reinas” afectivas a las
madres, a cambio de sacrificio y amor incondicional hacia sus esposos, sus hijos
e hijas y, también, hacia las personas mayores y los enfermos.

Incorporar a categoria de género na analise da familia é fundamental,
principalmente tendo em vista o duplo carater epistemoldgico do conceito: de um lado,
como categoria descritiva da realidade social, concede uma nova visibilidade para as
mulheres, referindo-se a diversas formas de discriminacdo e opressao, tdo simbolicas
quanto materiais, e de outro, como categoria analitica, propicia um novo esquema de
leitura dos fendmenos sociais. Varikas (1989 apud CARLOTO 2001).

A familia se constituiu, historicamente, como a primeira e, mais importante
instituicdo na socializacdo dos individuos e também na construcdo de relagdes

desiguais entre esses. Segundo Di Marco (2005, p.15),

la familia es un ndcleo indispensable de socializacién donde se tejen las
relaciones basicas para el desarrollo de la vida social y al mismo tiempo el lugar
donde se gestan y se desarrollan con mas claridad las relaciones de desigualdad.

O modelo de familia nuclear burguesa foi tdo absorvido culturalmente que se
tornou o modelo de referéncia para a familia. Porém, a partir do século XX,
principalmente nas ultimas trés décadas deste século, a familia passa por um acelerado
processo de transformacdes. Diversas sdo as autoras® que tém pesquisado a familia
contemporanea, no intuito de compreender suas caracteristicas atuais. Segundo as
referidas autoras, a antiga familia burguesa vem-se transformando ao longo dos
tempos, acompanhando as mudangas religiosas, econémicas e socio-culturais,
adquirindo configuracdes e funcdes diversas. S&o tantas transformacgdes que chegamos
ao século XXI com a familia pés-moderna® ou pluralista, como tem sido chamada,
pelos tipos alternativos de convivéncia que apresentam (SIMIONATO e OLIVEIRA,
2003).

A diversidade de configuracdes da familia contemporanea tem colocando em
questdo a hegemonia da familia nuclear’. Entre as novas estruturas familiares se

encontra, por exemplo, as familias compostas pelo casal heterossexual e seus filhos,

® Ver: Simionato (2003), Goldan (2002), Carvalho (1994), Carvalho & Almeida (2003), entre outras.

® Algunos autores comienzan a denominar a las nuevas familias como familias posmodernas, para
caracterizar la fluidez de los vinculos y las diversas estrategias familiares que combinan viejas y nuevas
formas de relaciones (Di Marco, 2005, p.20).

" A familia nuclear é aqui também entendida como a conjugal formada por um casal e filhos.
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familias sem filhos, familias monoparentais®, familias homoparentais, familias
formadas por recasamentos nas quais convivem filhos de pais diversos, familias nas
quais coexistem varias geracdes e, muitas vezes, familias unipessoais.

Os fatores que propiciaram as mudancas na familia sdo, segundo Carvalho e
Almeida (2003), decorrentes do aumento da propor¢do de domicilios formados por
"ndo-familias", ndo apenas entre os idosos (vilvos), mas também entre adultos jovens
que expressariam novo “individualismo™; da reducdo do tamanho das familias; a
fragilizacdo dos lagcos matrimoniais, com o crescimento das separacées e dos divorcios;
incremento da proporgao de casais maduros sem filhos e da multiplicacdo de arranjos
que fogem ao padrédo da tipica familia nuclear, sobretudo de familias com apenas um
dos pais, e em especial das chefiadas por mulheres sem conjuge.

Silveira (2000) alerta para o fato de que ndo se deve ver apenas fatores
negativos nessas novas organizacOes familiares. E aponta pontos positivos, tais como:
as mudancas nas relagdes homem/mulher/filhos, crescente aumento no respeito aos
direitos das criancas e adolescentes; das unibes homossexuais; reconhecimento do
papel de familia para um nucleo de pessoas agregadas por valores que ndo obedecem
aos ditames da consanguinidade, da alianca por casamento ou do parentesco.

Todas essas transformacgdes suscitaram entre diversos autores o debate a
respeito da ‘“crise da familia”, ou o que Bilac (2000) denominou de “crise do
esvaziamento da instituicdo familiar”. Essa crise, segundo a autora, seria resultado da
perda das funcBes e importancia social da familia o que impossibilitou que ela
mantivesse as condicdes de referenciar ou organizar a reproducdo, devido entre outros
fatores, a baixa taxa de fecundidade, ao aumento da expectativa de vida e ao aumento
de divorcios e separacdes. Porém, Carvalho e Almeida (2003) advertem que esta nova
realidade pode dar a impressdo de que as familias estdo desestruturadas, ameacadas ou,
até mesmo em vias de extincdo. Mas, ela, na verdade, devido a sua plasticidade e
enorme capacidade de mudanca e de adaptacdo, esta reagindo as transformacoes
econdmicas, sociais e culturais que vém ocorrendo. Pereira acrescenta também que:

A aparente desorganizagdo da familia é um dos aspectos da reestruturacdo que
ela vem sofrendo, a qual se, por um lado, pode causar problemas, pode, por
outro, apresentar solucfes. Trata-se, pois, de um processo contraditério que, ao
mesmo tempo em que abala o sentimento de seguranga das pessoas, com a falta

® Segundo Nadine Lefaucher, apud Vitale (2002, p.47), a expressio “familias monoparentais” foi
utilizada na Franca, desde a metade dos anos setenta, para designar as unidades domésticas em que as
pessoas vivem sem cOnjuge, com um ou varios filhos com menos de 25 anos solteiros. Vitale, Maria
Amalia Faller. Familias Monoparentais: indagacdes. Servico Social e Sociedade, N°. 71, Cortez, 2002.
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ou diminuicdo da solidariedade familiar, proporciona também a possibilidade de
emancipacdo de segmentos tradicionalmente aprisionados no espago restritivo
de muitas sociedades conjugais opressoras (1995, p.107).

A preocupacdo com o fortalecimento da familia estd no fato de ela ser
fundamental no desenvolvimento e manutencdo da sociedade. Pois, como ressaltam
Carvalho e Almeida (2003), a familia é apontada como elemento-chave ndo apenas
para a “sobrevivéncia” dos individuos, mas também para a protecdo ¢ a socializagao de
seus componentes, transmissdo do capital cultural, do capital econdmico e da
propriedade do grupo, bem como das relagbes de género e de solidariedade entre
geracOes. Portanto, o interesse em se ter uma instituicdo familiar sdlida e capaz de
referenciar seus membros deve ser tanto dos individuos como também do Estado.

Género é, de acordo com Bandeira:

“O conjunto de normas, valores, costumes e praticas atraves do qual a diferenca
bioldgica entre homens e mulheres é culturalmente significada. Nao se refere
somente as questdes das mulheres, mas &s relacfes de poder e as representacdes
sobre os papéis e comportamentos dos géneros na sociedade” (2005, p.47).

Assim, pensar a familia requer a incorporacdo da perspectiva de género, haja
vista que, a0 mesmo tempo em que ela se apresenta como locus privilegiado onde se
inicia os primeiros aprendizados sobre género, pode também constituir-se em espaco
de atuacdo para combater e/ou transformar as visdes e os aprendizados, culturalmente
transmitidos, acerca das desigualdades nas relacGes de género. Como afirma Di Marco
(2005, p. 29):

Si bien es cierto que las familias son las encargadas de reproducir los patrones
culturales vigentes, como la jerarquia por sexo y edad, la desigualdad y el
autoritarismo, también eles cierto que el grupo familiar puede ser el lugar desde
donde se cuestionan y se cambian reglas, desde donde se gestan procesos de
transformacion.

Segundo Quinteiro (2002) um fator importante para o estabelecimento da
igualdade de género na familia esta no compartilhamento de tarefas e comportamentos
e entre homens e mulheres, negociados no cotidiano familiar de forma que, ambos
sejam igualmente valorizados. Essa conduta, segundo ela, se refletird no

comportamento das criangas.

Na situagdo familiar, quando a crianca observa que o entendimento é buscado
por seus pais, ndo vé mais 0 pai mandando e a mde, submissamente,
obedecendo, mas dois centros do poder que, apesar de diferentes, atuam com
igual dignidade (...). As criangas crescerdo com maior equilibrio e terdo
racionalidades e emocdes mais integradas. Quando adultos, vao privilegiar a
construgdo de uma sociedade democratica e pluralista, onde é possivel o
consenso, as partilhas e as solidariedades. Tenderdo a rejeitar autoritarismos e
opressoes (Quinteiro, 2002, p.03).
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Ou seja, a consolidagdo da equidade entre 0s géneros passa, necessariamente,
pelo exercicio constante do dialogo, da interacdo e de uma educagdo critica que se

inicia na familia.

1.2 - A familia brasileira: numa perspectiva histérica e de género.

Segundo Porreca e Filho (2005, p.250), a familia brasileira se formou a partir
do modelo patriarcal portugués. A estrutura patriarcal brasileira dos séculos XVII e
XVII1 é descrita por eles como tendo:

Uma dupla estrutura: um nicleo central, pelo casamento religioso, composto
pelo casal branco, proprietéario de terras e de escravos e com filhos legitimos, o
centro da organizagdo doméstica; e o segundo, formado por escravos, negros
livres, indios, filhos ilegitimos do chefe da familia (ou de seus filhos),
agregados diversos e também por parentes, geralmente empobrecidos e
dependentes do patriarca (PORRECA & FILHO, 2005, p.250).

Centa e Elsen (1999) em um estudo sobre a evolucdo da familia no Brasil,
afirmam que, & medida que os homens foram acumulando riquezas e assumindo
posi¢es mais importantes do que as mulheres, no seio da familia, valeram-se destas
vantagens e apoderam-se da dire¢do da casa. Converteram a mulher em sua escrava e
simples objeto de reproducdo. Surge assim a familia patriarcal, monogamica, na qual,
para assegurar a fidelidade feminina, e a paternidade de seus filhos, a mulher foi
entregue ao poder absoluto do homem. As mulheres eram tdo identificadas pela
reproducdo que, Centa e Elsen (1999, p.04) chegam a afirmar que: “seu Utero era quem
definia seu lugar na sociedade”. Ou seja, sua posi¢ao social dependia da condicdo de
reproduzir e cuidar bem dos filhos e do marido.

E inquestionavel a existéncia do modelo patriarcal na formacdo da familia
brasileira, mas Samara (1987) e Corréa (1982) contestam a tese de que esse tenha sido
o0 modelo predominante, e afirmam que havia diversos arranjos e modelos de familia
em toda a histéria colonial, enfraquecendo a tese de uma familia monolitica
apresentada na obra gilbertiana. “A familia patriarcal pode ter existido, e seu papel ter
sido extremamente importante, apenas ndo existiu sozinha, nem comandou da varanda
da casa grande o processo total da formagdo da sociedade brasileira” (CORREA, 1982,
p. 25).

Samara (1987) assinala que, “os estudos e pesquisas mais recentes tém tornado
evidente que as familias extensas do tipo patriarcal ndo foram as predominantes”

(1987, p.30). Também, Neder (2002), chama a atencdo para o fato de ndo se pensar que
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0 padrdo familiar europeu foi a Unica possibilidade historica de organizacdo familiar
brasileira, pois ha que se levar em conta a multiplicidade étnica e cultural dos africanos
e indios, cuja contribuicdo para a formacdo de nossa sociedade foi de extrema
importancia.

A familia patriarcal comega a mostrar sinais de fraqueza nos ultimos anos do
século XIX. A expansdo das cidades, a chegada dos imigrantes e o incremento das
industrias foram fatores que provocaram a urbanizacdo e a modernizacéo da sociedade
além, de contribuirem para o surgimento do modelo de familia burguesa ou “nova
Familia”. Diniz (1999, p.04) ressalta que durante o século XIX, com a consolida¢ao do
capitalismo no pais, ocorreram muitas transformacdes na sociedade brasileira dentre 0s
quais o surgimento da nova familia. Esse modelo baseado em uma mentalidade
burguesa tinha caracteristica nuclear e introduziu elementos novos na vida familiar: a
liberalizagdo dos costumes; uma nova sensibilidade e uma maneira diferente de pensar
a conjugalidade e o amor; e a valorizacdo da maternidade e do cuidado dos filhos.

Entretanto, os papéis atribuidos a mulher e ao homem, dentro desse grupo
permaneceram com o homem sendo visto como provedor e a mulher como responsavel
pela casa e o cuidado dos filhos. Morgado (2004) chama atencdo para um novo fato, a
transformagdo do “conceito de responsabilidade materna em culpa materna”, pois, a
énfase dada a maternidade fez com que a fungdo principal das mulheres fosse ser “uma
boa mae”.

A presenca da mulher/mée passa a se considerada como natural e essencial para
o desenvolvimento saudavel dos filhos. A mulher/m&e passa a ser vista como
“responsavel” exclusiva pelos possiveis problemas futuros de seus filhos que,
caso ocorram, encontram explicacdo no seu mau desempenho como mae.
(MORGADO, 2004, p.05).

A condicdo de mée sobrepondo a do sujeito mulher foi uma constante nos
variados modelos familiares. Pois, é culturalmente naturalizado e reconhecido como
habilidades femininas o cuidado e o afeto, e masculinas, a protecdo e a provisao
(MORGADO, 2004).

Por ser parte dindmica de um processo histérico os modelos ou configuracdes
familiares ndo podem ser vistos separadamente, mas coexistindo num mesmo
momento. Como enfatiza Gueiros (2002, p.107), “A existéncia dos modelos patriarcal
e conjugal moderno permanecem até os dias atuais, predominando ora um, ora outro”.

Contudo, a partir do final do século XX, ficou mais visivel e foram mais significativas
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as mudancas, seja na estrutura e fungdes da familia, seja na dindmica interna da vida
familiar®.

Fukui (1998) aponta que as trés maiores transformacdes que ocorreram, na
familia brasileira, estdo relacionadas com a mudanca de valores, principalmente
valores agregados pela influéncia da igreja catolica.

Num primeiro momento ocorreu a separacdo da sexualidade e da reprodugdo, o
ntmero de filhos comeca a ser previsto ou planejado. No segundo a reproducéo
dissociou-se do casamento- ndo ha mais filhos ilegitimos e terceiro a
sexualidade dissociou-se do casamento reconhecendo-se direitos as unides
consensuais ( FUKUI, 1998, p.02).

Assim, se antes, “a pratica era de deixar vir os filhos desde o casamento até a
menopausa, 0 que era preconizado pela Igreja e reforcado pela submissédo da mulher e
apoiado pelos higienistas” (Centa e Elsen, 1999, p.04). A parir dos anos de 1960, com
a difusdo da pilula anticoncepcional, criou-se a possibilidade de planejar e decidir a
quantidade de filhos. A separacéo entre sexualidade e reproducéo, segundo Sarti (2005,
p.21), “criou as condi¢gdes materiais para que a mulher deixasse de ter sua vida e sua
sexualidade atadas a maternidade como um destino e ampliou as possibilidades de
atuacdo da mulher no mundo social”.

E importante destacar, como um dos fatores essenciais para as mudancas
ocorridas na familia, a entrada da mulher no mercado de trabalho. Goldani (2002, p.42)
ressalta que “As transformagdes ocorridas nas familias e nos papéis de género
aparecem estreitamente relacionadas com 0s casamentos € novos arranjos sexuais,
divorcios, criacdo de filhos e 0 aumento da participacdo das mulheres no mercado de
trabalho formal. Ambas as mudancas sdo, a0 mesmo tempo, causas e efeitos”.

Di Marco (2005), ao argumentar sobre a melhora da situagdo das mulheres
aponta 0 maior acesso a educacdo e ao trabalho como fatores que propiciaram a elas
maior igualdade de direitos na sociedade e também na familia.

La incorporacion en los ultimos treinta afios de las mujeres en el mercado
laboral, acompafiada por una creciente conciencia de su situacion desigual,
sumada a su papel activo y protagénico en las luchas sociales, permite
corroborar una mayor afirmacién de sus derechos, lo que se confirma en
cambios visibles y en los diferentes instrumentos de regulacion juridica que se
han generado en el nivel internacional, regional y nacional. Sin embargo, la
desigualdad, la discriminacion, el maltrato y la violencia no han desaparecido
(DI MARCO, 2005, p.16)".

° Afirmativa apresentada por: Sarti (2005), Mioto (1997), Goldani (2002) entre outras.
19 Dentre os instrumentos juridicos cita-se: Plataforma de Acdo da IV Conferéncia Mundial sobre a
Mulher — desenvolvimento e Paz (Beijim, 1995), a Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas
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E certo que o trabalho colaborou para, que muitas mulheres, tivessem um novo
status social, autonomia e independéncia financeira. Mas, se por um lado, alcangaram
certo empoderamento social, por outro estdo tendo que enfrentar um novo desafio que
€ entrar e permanecer num mercado de trabalho cada vez mais restritivo e
desfavoravel, tendo muitas vezes a obrigacdo de cuidar e prover sozinhas sua familia.

Cada vez mais, as mulheres se encontram no papel de provedoras e ndo apenas
como fonte de ingresso adicional. E 0 que mostram as estatisticas recentes. Ou
seja, as mulheres neste final do século enfrentam o duplo desafio de “cuidar” e
“prover” as suas familias. Tudo isto no contexto de mudanga do perfil de
insercdo da mulher em um mercado de trabalho nada favoravel (GOLDANI,
2002, p.35).

Ainda ha que se vencer outras dificuldades associadas as relacbes de género
como a violéncia e maus tratos. E sabido que a violéncia contra a mulher,
normalmente, se dd num ambiente doméstico e é cometida pelos seus préprios maridos
ou parceiros. Esse tipo de violéncia costuma ser silencioso, s6 sendo denunciada
quando as agressdes atingem graus elevados, como ameacas de morte a prépria mulher
ou a seus filhos. Essa forma de violéncia é dificil de ser prevenida por se dar no
ambiente privado e, pelo receio das mulheres ou membros da familia em denunciar o
agressor (Di Marco, 2005).

Um passo importante foi dado, no Brasil, com a promulgacdo da Lei n°.
11.340/2006 — Lei Maria da Penha. Ela reconhece a gravidade do problema da
violéncia doméstica e a caracteriza como crime, o que ndo era feito até entdo.
Apresenta preocupacdo em prevenir a violéncia contra a mulher; garantir assisténcia e
protecdo a elas e seus dependentes menores. Aponta a necessidade de promover
estudos e pesquisas com a perspectiva de género e raga/etnia concernentes as causas, as
consequiéncias e a freqliéncia da violéncia contra a mulher. O desenvolvimento de
campanhas educativas; a capacitacdo da policia em relacdo as questdes de género,
raca/etnia. Realga a importancia de introduzir nos curriculos escolares conteddos
relativos aos direitos humanos, a igualdade de género, raca/etnia e do problema da

violéncia doméstica e familiar.

de Discriminacdo contra a mulher (CEDAW, 1979) e a Convencdo Interamericana para prevenir,
sancionar e erradicar a violéncia contra a mulher (Belém do Parg, 1994).
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CAPITULO 11 - Politica Social e Familia no Brasil.

Segundo Medeiros (2000) h& véarias maneiras de abordar a relacdo que se
estabelece entre as familias e as politicas. A primeira é tomar a familia como objeto
das politicas sociais, as quais sdo utilizadas como meio para se obter determinados
perfis ou padrbes familiares desejados, como é o caso do controle de natalidade. A
segunda, trata as familias como instrumento das politicas sociais. Nesse caso, cabe a
familia um papel funcional na execucdo das politicas, como o de acompanhar o
trabalho de cuidadores de salde de idosos em uma internagdo doméstica apoiada pelo
Estado. A terceira entende a familia como instituicdo redistributiva que pode reduzir ou
potencializar as politicas sociais orientadas a individuos.

Assim, objetivamos como esse capitulo verificar como se desenvolveu o
sistema de protecdo social no Brasil e qual posicéo foi conferida a familia. O que prevé
a Politica Nacional de Assisténcia Social e qual a importancia dos programas de
transferéncia de renda? Mas, primeiro apresentaremos alguns conceitos sobre a
categoria género e, também teceremos algumas consideracdes sobre o enfoque dado as

mulheres nas politicas publicas direcionadas & familia.

2.1 - Politica social e desigualdade de género.

A publicizacdo dos problemas relacionados as desigualdades de género se
iniciou com o movimento feminista nos anos de 1960. Esse movimento ndo sé
denunciou a relacdo de desigualdade entre 0s sexos como deu inicio a uma luta por
direitos iguais entre homens e mulheres.

Dentre as reinvidicacGes das mulheres estava a necessidade de se tornarem
visiveis para a sociedade, e que ndo fossem vistas apenas como mée amorosa e esposa
dedicada. Objetivavam romper com a rigida divisdo de papéis e trabalho que opunha a
esfera produtiva a esfera reprodutiva, colocava no senso comum como modelo de
familia “normal”, os homens como provedores e as mulheres como responsaveis pela
esfera doméstica (CARLOTO, 2005, p. 03).

O movimento das mulheres conseguiu 0 comprometimento dos governos, de

quase todos os paises, no combate as desigualdades de género e as discriminacdes
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contra as mulheres. Esse comprometimento foi expresso na assinatura de tratados,
protocolos e declaracdes™.

No Brasil, 0 marco de referéncia é a Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, ao declarar a igualdade entre homens e mulheres, e 0s compromissos assumidos
pelo governo brasileiro nos Tratados Internacionais de Direitos Humanos das
Mulheres, especialmente a Plataforma de Acdo da IV Conferéncia Mundial sobre a
Mulher-Desenvolvimento e Paz (Beijing, 1995) e a Convencao sobre a Eliminacédo de
Todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher (CEDAW, 1979) (AGENDE,
2003, p. 17).

No ambito das politicas publicas, o Estado brasileiro, a partir da reivindicacdo e
pressdo realizada pelos movimentos e organizacdes que lutam pelos direitos das
mulheres, reconheceu as desigualdades de género colocando como um desafio para o
PPA -2004/2007, “Promover a Redugao das Desigualdades de Género”.

Politicas publicas para mulheres e politicas de género tém um enfoque bem
diferenciado (BANDEIRA, 2005). As politicas publicas para as mulheres enfatizam a
responsabilidade feminina pela reproducdo social, pela educacdo dos filhos, pela
demanda por creches, por satde. As politicas de género consideram a diversidade dos
processos de socializacdo para homens e para mulheres, e as consequiéncias dessas nas
relacBes individual e coletiva. E acrescenta que o objetivo da primeira é garantir a
manutencdo e permanéncia da familia e, da segunda o empoderamento e autonomia das
mulheres.

Como exemplo cita-se a Lei 10.836/2004, que cria o Programa Bolsa Familia,
ao estabelecer no seu artigo 2° § 14 que “O pagamento dos beneficios previstos nesta
lei serd feito preferencialmente a mulher, na forma do regulamento”. Essa
determinagdo seria por causa, segundo Carloto (2005, p.03), “da premissa basica de
que ndo s6 as mulheres sdo mais confiaveis como mées, como sdo mais confiaveis que
0os homens na aplicacdo correta do beneficio e tdo ou mais capazes do que eles,
garantindo assim a eficacia dos programas”.

N&o é pretendido aqui negar a importancia delas para o desenvolvimento das
politicas mas, apenas salientar a sobrecarga a elas atribuida e ressaltar que tais a¢des

reiteram as desigualdades de género, ao inves de combaté-las.

1 Foram marcos importantes as Conferéncias mundiais sobre mulheres, organizadas pelas Nagdes

Unidas — ONU, de 1975 no México; 1985, Nairobi e, em 1995, Pequim, a partir das quais foram
elaborados vérios tratados de combate as desigualdades de género.
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Os programas direcionados a familia tém sido criticados principalmente pela
tendéncia em colocar as mulheres como agentes centrais dentro das familias
beneficiarias e co-responsaveis para o seu bom funcionamento.

De maneira geral os programas tém centrado suas a¢des na familia e nos papéis
tradicionais das mulheres na esfera doméstica, reforcando-os e pouco
contribuindo para a superacdo das desigualdades de classe e género (...) sdo as
mulheres, a partir do papel de mée, que tém que estar presentes em todas as
atividades previstas nestes programas, como por exemplo, as de carater sécio-
educativos, além de serem as principais responsaveis pelo cumprimento dos
critérios de permanéncia (CARLOTO, 2005, p.04).

Segundo Goldani (2002), no Brasil a legislacdo é bastante evoluida a respeito
dos direitos e igualdade de oportunidades entre homens e mulheres. Mas na pratica isto
ndo é suficiente, pois permanecem as representagcdes sociais sobre 0s pape€is e as
atribuicdes de homens e mulheres. Quinteiro (2002) enfatiza a importancia da familia
para a promocao de mudancas na representacdo social, por ser ela a responsavel pela
socializacdo primaria das novas geracdes. E nesse processo que as criancas aprendem
com os adultos, os primeiros valores, as primeiras atitudes frente aos outros e a si, 0s
primeiros conceitos emocionais. A PNAS/2004 reconhece essa necessidade e traz,
dentre os objetivos no atendimento as familias, a preocupacdo em trabalhar a
fragilizacdo de vinculos afetivos, relacionais e de pertencimento social como as
descriminac0es etarias, étnicas, de género ou por deficiéncia.

Certamente as mulheres devem participar e sdo também responséaveis para o
desenvolvimento das politicas direcionadas as familias. Ressalta-se que em alguns
casos o0 recebimento de um beneficio e/ou a participacdo das mulheres nos programas
trazem varios beneficios a elas. Mas, acredita-se que se houvesse um outro
direcionamento esses beneficios seriam mais potencializados, pois é necessario que 0s
programas e projetos contribuam para a autonomia e empoderamento, e ndo apenas,
reforcem os aspectos relativos aos papéis tradicionais das mulheres. Pois, como afirma
Farah (2004), eles contribuem para reiterar desigualdades de género, reafirmando uma
posicao tutelada e subordinada da mulher tanto no espacgo publico como no privado.
Além de ndo possuirem um direcionamento que as contemplem na sua

individualidade/subjetividades.
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2.2 — Protecd@o Social e Familia.

A necessidade de proteger a familia esta diretamente relacionada a importancia
das funcdes que ela exerce. Carvalho e Almeida (2003) consideram a familia e o
Estado, entre todas as instituices, as mais importantes para o desenvolvimento da
sociedade. A familia por ser responsavel pela “sobrevivéncia” dos individuos, prote¢do
e socializacdo de seus membros, transmissao do capital cultural, capital econémico e
da propriedade do grupo, bem como das relagdes de género e de solidariedade entre
geracbes. E o Estado por ser instituido como regulador das relagdes publica e
responsavel pelas demandas econdmicas, politicas e sociais.

Nas sociedades antigas a protecdo social era realizada através das redes de
solidariedade e de ajuda mutua exercidas principalmente no interior das familias e
constitutivas das relagdes de género e de geracdes. Eram praticas sociais quase sempre
silenciosas e invisiveis, “mas com fortissimos significados para a regulacdo da vida
coletiva” e que se estendiam para as redes de vizinhanga, de trabalho e para as acdes
religiosas (COSTA, 2000).

A provisdo publica da protecdo social se origina a partir do capitalismo e o
consequente agravamento da questdo social. A protecdo publica buscava, ainda de
forma incipiente, amenizar o0s problemas sociais causados pelo processo de
industrializacdo, significava um novo tipo de trabalho, com consequéncias sobre a vida
do trabalhador e de sua familia. E também para os problemas estruturais das cidades
como falta de saneamento, higiene, seguranga, entre outros, ocasionados pelo
acelerado crescimento demogréfico.

O sistema de protecdo social publico foi desenvolvido de formas bem
diferenciadas em cada pais e nos diversos contextos histéricos. O que dificulta que se
tenham uma definicdo exata para ele. Mas, segundo Faleiros, de forma geral, as
politicas sociais publicas podem ser entendidas como sendo:

(...) em uma primeira aproximagdo, ao processo de reproducdo da forga de
trabalho através de servicos e beneficios financiados por fundos a eles
destinados. (...) € um mecanismo distributivo de renda ou riqueza socialmente
produzida, sob a forma de beneficios, protecdo e servigos, sem que sejam
afetadas, entretanto, as relagdes de producdo capitalistas. (FALEIROS, 2000, p.
43).

O sistema de protecdo social no Brasil tem inicio no governo de Getulio

Vargas. A partir de 1930 a concepcdo de questdo social como questdo de policia,
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comeca a se constituir em uma questdo de politicas especificas do Estado na regulagdo
capital e trabalho (COHN, 2004).

As primeiras acbes do Estado se dirigiam a segmentos determinados da
sociedade, pois, eram estritamente vinculadas a legislacdo trabalhista e aos sindicatos.
Para acessar esses direitos era necessario a inser¢do formal no mercado de trabalho. O
que fazia com que os direitos fossem extensivos a poucos assalariados que podiam
contribuir compulsoriamente para obté-los'®. Aos desempregados e “extremamente”
pobres restavam a filantropia e servicos residuais do Estado na cobertura dos minimos
necessarios a sobrevivéncia (COHN, 2004).

O papel estabelecido para as politicas sociais era o de criar condi¢gdes para o
desenvolvimento da economia. Assim, a prioridade era para acdes na area de salde e
educacdo com a perspectiva de gerar um contingente de trabalhadores qualificados
para exercer as funcbes no novo padrdo tecnoldgico que estava se formando no parque
industrial (COHN, 2004, p.02).

O objetivo do Estado em aprimorar a qualificacdo da forca de trabalho pode ser
percebido no estudo realizado por Fonseca (2001). Segundo a autora a intervencéao
estatal no ambito da familia, data também do final da década de 1930, quando a familia
é colocada como o “elemento de articula¢do entre raga e nagdo” € reconhecida como
alvo legitimo e necessario de apoio por parte do Estado.

Fonseca (2001) registra que as a¢des do Estado tinham o foco nas condicdes da
familia para gerar e educar uma prole saudavel. Essa preocupacdo se refletia em
politicas publicas que privilegiavam as familias com filhos. Um exemplo foi a politica
habitacional que estimulava a construcdo de casas individuais com dormitdrios
isolados para garantir um ambiente moral - em substituicdo aos corticos tidos como
espacos de promiscuidade. Na area da saude a preocupacdo era com a reproducdo. Ha
0 inicio de campanhas e a¢bes — exames pré-nupciais — momento em que 0S casais
eram informados acerca dos requisitos para se ter uma descendéncia saudavel.

As politicas sociais dirigidas as familias eram carregadas de conceitos
ideoldgicos o que instalava ou aprofundava a vivéncia do paradoxo entre a familia

idealizada, “normal”, percebida ideologicamente como a familia nuclear,

2 Wanderley Guilherme dos Santos denomina os direitos sociais nesse periodo como “cidadania
regulada”. Segundo ele era a carteira de trabalho que garantia o acesso ao sistema de protecdo social
brasileiro. Vide: Cidadania e Justica. Rio de Janeiro, Editora Campus, 1971.

27



heterossexual, monogamica e patriarcal, e a familia efetivamente vivida, que era
desqualificada como “desestruturada” ou “irregular” (FONSECA, 2001).

A diferenciacéo e, ou, preferéncia do Estado pelas pessoas casadas e com filhos
era expressa através de incentivos como; abono familiar, financiamento habitacional,
ingresso e promogdo no servico publico que eram dados aos trabalhadores casados com
filhos. A diferenciacdo ndo se dava apenas na concessao de privilégios, mas também
por penalidades para celibatarios e casais sem filhos como impostos adicionais
(FONSECA, 2001).

Segundo Carvalho (2000) nas décadas de 1960/1970 a familia foi deixada de
lado por ser percebida como agente provinciano, de controle social, uma instituigéo
que estava falida ja de inicio, até em termos de valores. No entanto, com a crise do
Estado e com a reorientacdo das politicas publicas pelo ideario neoliberal, a familia
ganha uma nova visibilidade, (...) “as redes de solidariedade e sociabilidade
engendradas a partir da familia ganham importancia na politica social, dada sua
potencial condi¢do de assegurar protecdo e inclusdo social”. (CARVALHO, 2000,
p.146).

Para Draibe (1998) o Estado brasileiro mostrou-se incapaz de distribuir
competéncias e utilizar recursos de maneira impessoal e equitativa. As consequéncias
no sistema de protecdo social foram: a ineficiéncia e ineficacia dos programas sociais,
que tinham objetivos clientelistas, instabilidade e descontinuidade e quase total
auséncia de avaliagdo dos programas, entre outros.

A protecdo social s6 veio a ser reconhecida como direito do cidaddo, dever do
Estado e da sociedade em promové-la com a Constituicdo Federal de 1988.
Contraditoriamente, antes mesmo de se efetivar essa garantia constitucional, ja na
década de 1990 ocorre a abertura do pais para a entrada da politica neoliberal, e 0
Estado reduz sua participacdo no sistema de protecdo social. Ganha destaque, a partir
de entdo, campanhas de voluntariado e solidariedade, convocando a sociedade e a
familia a se responsabilizarem por encargos de prote¢do social atribuidos ao Estado.

As legislacOes editadas, a partir de entdo, evidenciam a responsabilidade
familiar para assegurar a protecdo social. Como a Lei 8069/1990 - Estatuto da Crianca
e Adolescente, que enfatiza a valorizacdo do papel social da familia como lugar
protecdo e bem-estar coletivo. PropGe uma ruptura com a prética da institucionalizagéo

de criancas e adolescentes, salvo como medida de protecdo de abrigo, com carater
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excepcional e transitorio. Assegurando o direito da crianca e do adolescente o direito a
ser criado e educado na propria familia e sendo impossivel em uma familia substituta.

A Politica Nacional do Idoso, sancionada pela Lei 8.842/1994, afirma em suas
diretrizes basicas ser a familia a instituicdo mais capaz de produzir o bem-estar do
idoso. Assim, o Estado sO vai intervir quando comprovadamente, se verificar que o
idoso ndo é capaz de manter suas necessidades ou de té-la provida pela sua familia.

No campo das politicas de saude, apds a Constituicdo de 1988, é possivel
identificar dois momentos distintos. Primeiro, a implantacio do Sistema Unico de
Saude — SUS que garante a saude como direito de todos e dever do Estado, devendo
ser prestada de forma, universal, integral, descentralizada e com participacdo da
comunidade. O segundo apontado por Monerat, Senna e Souza (2006), refere-se a
reforma do Estado brasileiro, na década de 1990, com a adocdo do ajuste estrutural da
economia com a racionalizacdo do gasto puablico, imposta pelos organismos
financeiros internacionais, Banco Mundial e Fundo Monetario Internacional — FMI. A
analise das dessas agéncias sobre as politicas de salde:

Assentam-se no diagnostico da inadequacdo dos gastos sociais, que seriam
excessivos e ndo atingiriam as regifes e 0s grupos sociais mais pobres. Ao
mesmo tempo, criticam o modelo de assisténcia em salde, que se basearia no
cuidado hospitalar ineficaz, na especializacdo do cuidado ambulatorial, na
rapida incorporacdo de procedimentos de alta tecnologia e pequeno gasto nas
acOes preventivas e de promogdo a salde. As recomendacgdes apresentadas (...)
voltam-se para a adocdo de medidas de racionalizacdo e contencdo de gastos
para o setor (...) (MONERAT, SENNA, SOUZA, 2006, p. 103).

Diante da imposi¢do para conter gastos, num momento em que aumentava a
demanda na area da saude, em virtude da universalizacdo do atendimento trazida pelo
Sistema Unico de Salde a solucdo foi a adogdo de um programa que reduzisse gastos
com hospitalizacdo e intervencfes curativas direcionado a saude basica com agdes de
promocdo, prevencdo, recuperacdo e reabilitacdo, com atendimento das familias
diretamente em suas residéncias. Assim, foi implantado, em 1994, o Programa Saude
da Familia — PSF.

O modelo de atencéo proposto pelo PSF se assenta sobre uma visdo ampliada do
processo salde-doenga, que pretende ultrapassar as concepgdes marcadas por
um viés biologizante e curativo, passando a ter na familia e no meio no qual ela
vive o centro da atengdo a saide (MONERAT, SENNA, SOUZA, 2006, p. 106).

A introdugdo do Programa Salde da Familia na organizacdo dos sistemas
municipais de saude, segundo o Ministério da Saude, aproximou um guantitativo maior

da populacdo ao sistema de saude. Em 2008, ano em que o Programa de Saude da
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Familia completa 15 anos, a cobertura do programa ultrapassou 50% da populagéo,
garantindo assisténcia para 93 milhdes de brasileiros®.

Mesmo com numeros tdo expressivos, de acordo com Serapioni (2005), o
programa ainda tem que superar alguns obstaculos para alcancar seus objetivos. Ele
cita como exemplos: que a atencdo é dirigida a aspectos individuais como a
amamentacdo, o uso de re-hidratante oral, o controle da hipertenséo, diabetes etc., e
ndo a unidade familiar. Para o autor a prevaléncia dessa forma de atendimento se deve
a falta de profissionais com perfil, competéncias e habilidades necessarias para compor
uma equipe, apta a desenvolver uma abordagem familiar. Para o autor, um dos fatores
mais importantes para o bom desenvolvimento do programa € o estabelecimento de
vinculo dos profissionais com as familias e as comunidades. Mas, devido a alta
rotatividade dos profissionais, eles ndo conseguem se aproximar da realidade das
familias, para que possam planejar as acGes a serem desenvolvidas de acordo com as
necessidades delas (SERAPIONE, 2005).

Observando as politicas sociais e as legislacdes, apds a década de 1990, tem-se
a impressdo que houve um retrocesso, em decorréncia dos ajustes econémicos de
cunho neoliberal. Porém, segundo Draibe (1998), a partir de 1993, surgem inovacdes
positivas nas politicas sociais brasileiras. Ela cita a descentralizacdo das politicas, a
articulacdo de fato entre os diversos programas e a parceria entre governo e
movimentos sociais como fatores que permitiram reducdo das praticas clientelistas,
distanciamento das politicas assistenciais e continuidade dos programas. Além, da
introducdo de critérios de delimitacdo territorial do publico-alvo, aliados aos de renda,
permitiram melhor focalizacdo dos beneficiarios.

Porém, outros autores contestam essa visdo afirmando que, a partir de 1990,
com a pressdo dos organismos financeiros internacionais imposta aos governos
brasileiros, no sentido de implementar reformas no aparelho Estado, ocasionou uma
crise nas politicas sociais. O Estado brasileiro vem buscando racionalizar os gastos e
adequar suas ac¢oes mediante a focalizagdo, descentralizacéo e do desenvolvimento de
novas parcerias com 0 mercado e a sociedade. Reproduzindo uma concepcao da vida

social fragmentada, “os problemas sociais passaram a ser enfrentados pela

3 «Saude da Familia ultrapassa a marca de 50% de brasileiros atendidos” In: www.portal.saude.gov.br.
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multiplicacdo de politicas e programas setoriais, emergenciais e isolados, sem um
projeto que os articule e Ihes imprima sentido politico” (COHN, 2000).

Outra estratégia utilizada pelo Estado, a centralidade da familia nas politicas
sociais para a superacdo da pobreza, também tem sido questionada. Para Goldani
(2002), o fato de terem sido criados diversos programas e projetos sociais com enfoque
na familia é um indicativo de que o Estado esté pedindo ajuda a ela para superacao dos
problemas e agravos da pobreza. E, ao mesmo tempo transferindo uma
responsabilidade, que anteriormente acreditava-se serem assumidas por ele,
sobrecarregando a familia, ja atingida pelas precérias condi¢BGes socio-econdmicas a
que esta submetida consideravel parcela da populagéo brasileira.

Kaloustian e Ferrari (2000), também alertam para o fato de a familia s6 ser
percebida, pelo Estado, quando deixa de cumprir suas funcbes basicas junto aos seus
membros, 0 que gera custos adicionais originados dos problemas causados por essa
falha. Com condicGes econdmicas tdo adversas que coloca grande parte das familias
em situacdo de vulnerabilidade e simultaneamente ocorre a supervalorizagdo da familia
pelo Estado. Nao estaria ela sendo duplamente penalizada? Pois, percebe-se que 0s
programas de protecdo contam muito com a disponibilidade, capacidade e os recursos
que a familia dispde para dar conta de suas atribuicdes. Carvalho e Almeida (2003,
p.118) avaliam que “alguns desses programas remetem a propria populacdo
pauperizada a ‘responsabilidade’ de dar conta de seus problemas, exaltando a
‘participagdo’, a ‘solidariedade’ e a ‘auto-gestdo’”, elevando-a a condicdo de
“parceira” na resoluc¢do dos problemas sociais.

Percebe-se que os autores ndo estdo negando que a familia tem obrigacdo ou
responsabilidade no cuidado com seus membros, mas salientando a necessidade do
Estado dar a ela condicBGes econémica, politica e social para que possa cumprir com tal

incumbéncia.

2.2.1 — Politica de Assisténcia Social.

O campo da assisténcia social, no Brasil, € historicamente marcado por praticas
clientelistas, de caridade, filantropia e solidariedade religiosa. Mudangas so vieram a
ocorrer com a Constituicdo Federal de 1988 ao estabelecer a assisténcia social como
politica publica, afirmando que ela sera prestada a quem necessitar, independentemente

de contribuicéo a seguridade social (C.F de 1988, art. 203).
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A confirmagéo da assisténcia social como direito social aconteceu somente em
1993, com a promulgacdo da Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS. Ela
regulamentou a Assisténcia Social como politica pablica, baseada no direito do
cidaddo e no dever do Estado e garantiu a universalizacdo dos direitos sociais. A
assisténcia social passou a realizar-se de forma integrada as politicas sociais, visando
ao enfrentamento da pobreza e a garantia dos minimos sociais.

A LOAS estabelece como objetivos a protecdo a familia, a maternidade, a
infancia, a adolescéncia e a velhice; o amparo as criancas e adolescentes carentes; a
promocdo da integragdo ao mercado de trabalho; a habilitacdo e reabilitagdo das
pessoas portadoras de deficiéncia e a promocao de sua integracdo a vida comunitéaria; e
a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de deficiéncia
e a0 idoso que comprove ndo possuir meios de prover a propria manutencao ou de té-la
provida por sua familia.

Ao elencar esses objetivos percebe-se que a LOAS reconhece que todo o
publico da assisténcia social esta de alguma maneira vinculado a familia, seja no
momento da utilizacdo dos programas, projetos e servi¢cos da assisténcia, ou no ciclo
que gera a necessidade do individuo vir a ser alvo da atencdo publica. (ROSA, 2006).

Aliado a esse pressuposto e, considerando a importancia da familia para a
protecdo social, a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS a elege como alvo
central, para a concepcdo e implementacdo dos beneficios, servigos, programas e
projetos. A centralidade estd ancorada na premissa de que a familia precisa ser
protegida para que possa exercer suas funcdes'®. Assim, “a protecdo social deve
garantir as seguintes segurancas: seguranca de sobrevivéncia (rendimento e
autonomia); de acolhida; de convivio ou vivéncia familiar” (PNAS/2004).

A PNAS estabelece que a assisténcia social sera prestada de forma
hierarquizada entre protecéo bésica e protecdo especial.

A Protegéo Social Especial é destinada ao atendimento de familias e individuos
que se encontra em situacdo de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono,
maus tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas,

cumprimento de medidas socio-educativas, situacdes de rua, trabalho infantil entre

14 «S30 funcdes basicas das familias: prover a protecdo e a socializagdo dos seus membros; constituir-se
como referéncias morais, de vinculos afetivos e sociais; de identidade grupal, além de ser mediadora das
relacfes de seus membros com outras instituigdes € o Estado” (PNAS, 2004, p.35).
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outras. Sdo servicos que trabalham para garantir ou restabelecer direitos violados
(PNAS, 2004, p.37).

A protecdo social basica é destinada a populacdo em situacdo de
vulnerabilidade social, decorrente da pobreza, privacdo, precario acesso aos Servicos
publicos e/ou fragilizacdo dos vinculos afetivos, relacionais e de pertencimento social
por discriminacao etéria, de género, étnica e deficiéncia (PNAS, p.33).

De acordo com a PNAS/2004 um fator importante para a protecdo social é a
aproximacdo do cotidiano da vida das pessoas, pois é nele que riscos e
vulnerabilidades se constituem. Assim, os municipios devem identificar os territorios
com maior concentracdo de familias em situacdo de vulnerabilidades para que seja
implantado um CRAS — Centro de Referéncia da Assisténcia Social”.

O principal programa ofertado nos CRAS é o Programa Atencdo Integral a
Familia — PAIF. Ele objetiva promover o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios, informar e orientar a familia na perspectiva da garantia de direitos, sua
insercdo nos servigos socio assistenciais da rede de protecdo social basica, por meio
dos programas, projetos e servicos socioassistenciais, socioeducativos e de
convivéncia.

O PAIF é responsavel pelo acompanhamento das familias beneficiadas pelos
atuais programas de transferéncia de renda e pela articulacdo entre as politicas de
salude, educacdo e assisténcia para a reducdo da pobreza e situacOes de
vulnerabilidades. O acompanhamento é uma estratégia para aliar o auxilio financeiro,
para as necessidades imediatas, com a participacdo delas nas demais politicas publicas,
de forma a superar a situacdo de pobreza e para que ndo se tornem permanentemente
dependentes dos beneficios.

Cita-se como exemplo o Programa Bolsa Familia, um dos principais programas
de transferéncia de renda do governo federal. Nele as familias beneficiadas sdo
obrigadas a cumprirem as condicionalidades exigidas para garantir o recebimento da
renda. A lei 10.836/2004, que cria o programa, declara no artigo art.3% que a concesséo
dos beneficios dependera do cumprimento, no que couber, de condicionalidades

relativas ao exame pré-natal, ao acompanhamento nutricional, ao acompanhamento de

> CRAS - & uma unidade publica estatal de base territorial, localizado em &reas de vulnerabilidade
social. Executa servicos de protecdo social basica, organiza a rede de servigos socioassistenciais locais
da politica de assisténcia social (PNAS, 2004, p.35).
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salde, a frequiéncia escolar de 85% (oitenta e cinco por cento) em estabelecimento de
ensino regular, sem prejuizo de outras previstas em regulamento.

Os Programas de Transferéncia de Renda tém nas condicionalidades, ou nas co-
responsabilidades, ndo um fator impositivo ou punitivo, como parece a primeira
vista. Mas, sim uma oportunidade de vincula-los ao acesso a bens e sevigos
essenciais e de carater universal, e portanto com o estatuto de direito a
cidadania, permitindo assim que esses segmentos sociais de baixa renda sejam
alcangados a condicéo de cidaddos (COHN, 2004, p.13).

Para Cohn (2004), esse tipo de programa pode vir a constituir um pilar
fundamental na construcdo de um sistema de protecdo social voltado para o bem estar
da sociedade, desde que articule de forma criativa e virtuosa Estado, mercado e
familia. No entanto, ela alerta que “seu €xito depende de ndo concebé-los como um fim
em si, mas como um instrumento ou estratégia que compde o conjunto de politicas que
permitam o enfretamento conseqiiente da questdo social da pobreza” (pg, 11).

Percebe-se na forma em que estd organizada a politica de assisténcia social
uma tentativa de superacdo das formas tradicionais de atendimento as familias. Ou
seja, 0 objetivo é atendé-la na sua totalidade e ndo mais o individuo isolado e de ndo
oferecer apenas um atendimento aos problemas pontuais, mas de trabalhar para a
superacao desses e também para prevenir os riscos e vulnerabilidades que possam vir a
ocorrer.

Yasbek (2004), aponta como pontos positivos da Politica Nacional de
Assisténcia Social, a incorporacdo das demandas da sociedade na area da assisténcia
social, a inovacdo em trabalhar com a nocdo de territorio, a centralidade e a protecdo a
familia e sobretudo pela perspectiva de constituicio do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS.

Um ponto negativo identificado na PNAS é a permanéncia da visdo de que a
familia pobre precisa ser reestruturada do ponto de vista moral e afetivo (visdo de que a
familia pobre tem ‘“algo” errado, quando precisa ser apoiada). E ainda, a
desconsideracdo de que essa populacdo (usuaria dos servigos de assisténcia social)
pertence a uma classe social e que a questdo social é sobretudo uma questdo politica.
(YASBEK, 2004.)
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CAPITULO 111 - A Producéo de conhecimento do Servigo Social sobre familia.

Este capitulo tem o intuito de apresentar uma revisao do debate sobre familia
realizado pelo Servico Social. Procuramos, a partir das obras de autoras classicas, do
Servigo Social internacional e brasileiro, como Mary Richmond, Balbina Ottoni Vieira
e Marilda Villela lamamoto, identificar as primeiras concep¢fes do Servigo Social
sobre a familia. A partir desse panorama inicial da profissdo buscou-se,
cronologicamente, analisar o espaco dado a familia pelo Servico Social brasileiro até
os dias atuais.

A partir da analise das publicacbes do Servico Social na area de familia
procurou-se identificar as concepcGes hegemdnicas sobre familia no Servigo Social
brasileiro de hoje. Elas reproduzem vieses mais conservadores ou uma perspectiva de
ruptura, que se constroi a partir das Gltimas décadas do século XX? Apontam para a
incorporagé@o de novos paradigmas na reflexdo e acdo do Servigo Social no campo da

familia?

3.1 - A Centralidade da familia para o Servico Social: retrospectiva historica.

O Servico Social surgiu no Brasil a partir das a¢Ges sociais da Igreja Catdlica.
Acdes que se direcionavam em grande parte as familias pobres confirmando que o
trabalho com familias esta presente desde a origem da profissdo. De acordo com
lamamoto (2001, p.213),

O surgimento do Servico Social se da no seio do bloco catélico, que mantera
por um periodo relativamente longo um quase monopolio da formacdo dos
agentes sociais especializados, tanto a partir de sua propria base social, como
sua doutrina e ideologia”. Predominava no inicio da profissdo a concep¢do do
Servigo Social como uma missdo, uma vocagdo para “fazer o bem-feito®.

A atuacdo dos primeiros profissionais no Brasil revela a influéncia do Servigo
Social europeu que se caracterizava pelo paternalismo, autoritarismo, doutrinarismo e a
auséncia de base técnica. Raichellis (2006) destaca, especialmente, a influéncia
franco-belga, na formacdo das pioneiras do Servigo Social. Segundo ela, as bases da
formacdo, inspiradas na doutrina social catolica (tomismo) e na tradicdo positivista,
assentavam-se em uma acdo psicologizante e de individualizacdo dos problemas

sociais. De acordo com Silva (2003), a Igreja Catdlica buscou em Sdo Tomas de

16 Expressdo muito usada na época segundo lamamoto (2000).
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Aquino o caréater teoldgico e filosofico para justificar suas acdes. E como a responsavel
direta pela fundacdo de vérias escolas de Servico Social no Brasil, possibilitou que os
postulados Tomistas se fizessem notar no discurso e no exercicio das primeiras
assistentes sociais.

Outro fator que deve ser considerado no processo de institucionalizacdo do
Servigo Social é a ndo inclusdo da discussdo de género ou mesmo a naturalizacdo das
desigualdades entre homens e mulheres, por parte das primeiras assistentes sociais. O
que, em parte, pode se explicado pelo processo peculiar de formacao da profissao: com
0 recrutamento majoritariamente de mogas comprometidas com a doutrina da igreja
catolica. E as proprias atribuicdes como; ajudar, educar e cuidar, predominantemente
associadas a mulher, que transpostas para a profissdo contribuiram para dar uma
representacdo social de subalternidade para profisséo®’.

Segundo Iamamoto (2000, p.104), “Com tal perfil (feminino), o assistente
social absorve tanto a imagem social da mulher, quanto as discriminacfes a ela
impostas no mercado de trabalho (...)”. Serve como exemplo o discurso da oradora da
primeira turma de formandas em Servigo Social de 1938.

(...) Se sdo muitas hoje as carreiras que nos oferecem, ndo me parece feminino
toma-las indistintamente. De acordo com sua natureza a mulher sé podera ser
profissional numa carreira em que suas qualidades se desenvolvam, em que sua
capacidade de dedicacdo, de devotamento seja exercida. A mulher, e isto apesar
de velho € descoberta recente, tem de ser mulher. Como educadora é conhecida
a sua missdo. Abre-se-nos agora também, com o movimento atual, mais um
aspecto de atividade: o servico social, que apresenta alguns setores especais de
atividade feminina. (LUCY PESTANA DA SILVA, 1938, apud IAMAMOTO,
2001, p. 172).

Observa-se que, influenciadas pelo conservadorismo e religiosidade da época,
as proprias assistentes sociais ndo contestavam e, de certa forma, sob o discurso das
qualidades “ditas naturais” da mulher chegavam a legitimar e enobrecer a posi¢ao
profissional que ocupavam. “A mulher ¢é feita para compreender ¢ ajudar (...). A
sensibilidade torna-a amével e compassiva. E, por isso, particularmente indicada a
servir de intermediaria, a estabelecer e manter relagdes” (KIEHL™ apud IAMAMOTO,
2001, p.172).

A religiosidade catolica influenciou também a concepcdo que as assistentes

sociais tinham sobre a familia. Essa, segundo lamamoto (2000), era reconhecida como

17 Segundo dicionério Aurélio Subalterno: Diz-se daquele que esta sob as ordens de outro; inferior. Que
ndo se apresenta sob forma independente.

'8 Maria Kiehl. “Trabalho da mulher fora do lar”. Tese apresentada na 4° Semana de Acio Social. Sio
Paulo, 1940.
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0 nucleo primeiro e principal da sociedade na qual os valores morais seriam aprendidos
e consolidados, sendo a base da vida em grupo e da estrutura social. A visdo que se
tinha da familia era a partir das funcbes que ela desempenhava, ou deveria
desempenhar. O que, segundo Silva (1982, p.17), fazia com que “as agdes propostas
enfatizassem medidas para restaurar as funcGes sociais dessas familias, para suprir
deficiéncias, para reorientar e conduzir a reproducdo de um modelo de familia visto
como adequado e muitas vezes, o Unico certo perante determinados valores”. Esse
modelo era o da familia nuclear, tido como o modelo ideal e capaz de assegurar o
cumprimento das fungdes que as familias deveriam exercer.

O interesse pelo trabalho com a familia e a influéncia religiosa sobre a
profissdo € demonstrado na capa do primeiro nimero da Revista Servi¢o Social de
1939,

O SERVICO SOCIAL AJUDARA’ ESTA FAMILIA A DESCOBRIR:
O sentido da vida — A dignidade do trabalho — O amor a vida
familiar — O valor da educacio — A necessidade de um corpo sadio
A fraqueza do individualismo e a for¢a da associacio.

19 Disponivel no sitio: http://www.eesc.usp.br.
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Nota se que o discurso do Servigco Social se assentava na necessidade de
instruir a familia acerca das condicdes higiénicas, sanitarias e morais. Ao pai, chefe da
familia, de acordo com lamamoto (2001, p. 207), o Servico Social deveria fazer com
que tivesse ordenado suficiente para a manutencdo da familia. A mae, vista como
naturalmente vocacionada para o0s servicos domésticos peca chave na organizacdo do
lar, era ofertado cursos de formacdo doméstica e moral.

Segundo lamamoto (2001, p.185), a formacéo das primeiras assistentes sociais
era realizada através de um curso intensivo com duracéo de trés meses. Constava de
uma série de palestras sobre temas sociais, legais, educacionais e médicos, com énfase
para o problema da “infancia abandonada”.

A caréncia de conhecimentos e metodologias, que marca a fase inicial do
Servico Social serd, em parte, suprida com a incorporacdo da teoria norte-americana
estrutural-funcionalista e das metodologias de intervencdo, especialmente o Servigo
Social de Caso e 0 Servigo Social de Grupo.

Uma das percussoras na construcdo de uma teoria e metodologia para o Servico
Social brasileiro foi Vieira®®. Em seus estudos ela demonstra que a profissdo
necessitava de uma teoria e uma técnica que fundamentasse o trabalho das assistentes
sociais. “O que caracteriza o Servigo Social, no século XX, ¢ a procura constante de
um conjunto de principios, conceitos filosoficos e cientificos, aplicaveis através de
processos e técnicas diversas as mdltiplas situacGes encontradas” (VIEIRA, 1980,
p.79).

Uma grande fonte de influéncia, para sua obra e para o Servigo Social
brasileiro, foi a obra de Mary Richmond, pioneira no processo de profissionalizacdo e
institucionalizacdo do Servico Social norte-americano ao idealizar a aplicacédo
cientifica as acOes de filantropia.

Segundo Vieira (1980), as idéias de Richmond sobre o desenvolvimento de
uma metodologia para o Servi¢o Social foi o que fez com que ela se tornasse a autora
mais representativa, na transicdo do Servico Social idealista-filosofico para o
cientifico-pratico.

O que conquistou a nova geragdo de profissionais foram as idéias de Richmond
sobre a metodologia e processamento (...). Este interesse era, provavelmente,
uma necessidade sentida pela profissdo: um conjunto de nomas e métodos que

% Balbina Ottoni Vieira, autora classica do Servico Social no Brasil. Formou-se em 1943, fez
intercambio para os Estados Unidos e Alemanha onde se especializou no estudo sobre organizacdo de
comunidade. Disciplina que passou a ministrar em 1947, no Brasil. (Informacdes retiradas da entrevista
dada por Vieira a Revista Servigo Social e Sociedade, V.12, 1982).
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pudesse ser usado e resultar numa identificacdo. Além disso, na aplicacdo do
dia-a-dia do método pelos assistentes sociais, tudo o que dissera podia ser
verificado e achava-se reforgado pela obra de Richmond” (VIEIRA, 1980,
p.87).

Segundo Richmond, “El servicio social de casos individuales es el conjunto de
métodos que desarrollan la personalidad, reajustando consciente e individualmente al
hombre a su médio social” (1922, p. 67). Percebe-se, que ela dava importancia a
familia em virtude da sua relevancia para assegurar o bem estar dos membros
individualmente.

Tenemos solamente que recordar hasta que punto, durante ciertos periodos de
nuestra histéria, el poder de la familia ha dominado el Estado, para comprender
que si los trabalhadores sociales se interesan por la familia, no es por esta
institucion em si, sino por el bienestar del individuo y de la sociedad
(RICHMOND, 1922, p.119).

Vieira (1980) declara que, até a metade do século XX, em todos 0s campos de
atuacdo do Servigo Social, a técnica empregada era o tratamento individual, porém, a
familia sempre era incluida no atendimento. “O campo de Servigo Social Familiar
servia de base a todos os demais”(p.68).

Richmond, de acordo com Vieira (1980, p.87):

Além de enfatizar a importancia da familia ao trabalhar com individuos,
salientou que a familia tem a sua prépria historia, diversa da historia de cada um
de seus membros. E a concepcdo da direcdo da vida familiar que determina o
significante e o insignificante. Introduziu, ainda, a idéia de coesdo familiar, a
influéncia das tendéncias escondidas, a importancia da afei¢do, admiracéo,
treinamento e desenvolvimento social na manutencao da familia.

A contribuicdo de Richmond foi sem duvida muito importante no
desenvolvimento do Servico Social brasileiro. Para Raichellis (2006), o Servigo Social
no Brasil alcanga maior nocdo de sistematizacdo técnica e tedrica, avanca no trabalho
com individuos e familias e consolida novas abordagens metodoldgicas a partir da
influéncia norte-americana.

A metodologia de Casos individuais, desenvolvida por Richmond, foi bastante
utilizada no Brasil. Segundo lamamoto (2001), em 1949 durante a realizagcdo do 2°
Congresso Pan-Americano de Servigo Social, com o tema “O Servigo Social ¢ a
Familia”, foram registradas criticas quanto a eficacia da utilizacdo desse método, para
os problemas da familia brasileira. Porém, a maioria das assistentes sociais presentes
rejeitou a critica e reafirmou o carater fundamental do Servigo Social de casos

individuais e sua compatibilidade enquanto método para qualquer situacdo de
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desajustamento. O enfraquecimento desse método sé viria ocorrer com 0S
questionamentos sobre o conservadorismo na profisséo, a partir de 1960.

Antes, porém, durante a década de 1950 e inicio da década de 1960, o Servico
Social participa da politica desenvolvimentista, que enfatizava a aceleragcdo econdmica
incentivada pela industrializagcdo e modernizagdo. O desenvolvimento de comunidade
era uma estratégia lancada para garantir a prosperidade, o progresso social e a
hegemonia da ideologia americana (capitalismo). Esta politica visava preservar o
mundo livre de ideologias ndo-democréticas®’. Ao Servico Social cabia contribuir no
aprimoramento do ser humano (BRANDAO, 2006, p.48).

Segundo Raichellis (2006), o desenvolvimento de comunidade ficou muito
limitado ao meio rural. Mas mesmo assim, de acordo com Costa (2000), relativizou a
importancia do trabalho com as familias. Por ser considerado um desvio de energia e
conhecimentos que poderiam ser mais bem aproveitado e traria mais beneficios se
realizado com a comunidade.

Foi na esteira do desenvolvimentismo, com a utilizacdo de estratégias como
prosperidade e progresso social para legitimar o capitalismo, que o Servigo Social se
viu diante de uma contradi¢do. Pois, a configuracdo historicamente assumida pelos
profissionais coloca-0s a servico do capital, embora o ideario de categoria fosse o de
articulacdo com os dominados (Branddo, 2006). Tal situacdao fez surgir, entre alguns
profissionais, questionamentos sobre o papel do Servico Social o que desencadearia o
chamado Movimento de Reconceituacéo.

Esse movimento foi, de acordo com Raichellis:

Constituido por grupos de profissionais de vanguarda reunidos em torno do
questionamento das bases conservadoras do Servigo Social. Da importagdo
acritica de modelos de intervengdo e na defesa de um Servico Social latino-
americano comprometido com um projeto de desenvolvimento para o continente
(2006, p.07).

A Reconceituacdo rompe com a orientacdo positivista-funcionalista e busca
fundamentacéo tedrica na teoria marxista?’. A profissdo ao adotar o método dialético
amplia a concepgéo de realidade social. Permitindo que se perceba o homem na sua

relacdo com os outros, inserido numa sociedade em que estdo presentes conflitos,

21 A partir da década de 1950, o Desenvolvimento de Comunidade passa a ser recomendado, pela ONU e
Estados Unidos, como estratégia para superacdo dos problemas sociais dos paises subdesenvolvidos
(Raichellis, 2006).

“2Cabe salientar a ressalva que faz lamamoto (2001) quanto & aproximac&o inicial do servico social com
a teoria marxista que foi segundo ela, “uma aproximac¢do de um marxismo sem Marx”. Isso porque os
profissionais se utilizavam de interpretacdes de outros autores e ndo da obra do préprio Marx.
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desigualdades e problemas sociais que fazem parte do contexto global da sociedade. E,
assim, redimensionar a sua préatica a fim de formular alternativas de acdo condizentes
as proposicdes do homem enquanto sujeito historico, isto é, instala-se a luta pela
superac&o das conseqiiéncias das desigualdades entre classes (BRANDAO, 2006).

A percepcdo ampliada da realidade possibilitou que se alterasse a concepgéo
naturalizada e a - historica que se tinha da familia no Servigo Social. “A orienta¢do que
passou a prevalecer, baseada em uma visdo transformadora e critica da sociedade,
propiciou a percepcao da familia no interior de uma questdo mais ampla, contraditéria
e complexa do conflito de classes (...)” (COSTA, 2000, p. 23).

A consolidagdo da teoria marxista no meio profissional levou as assistentes
sociais a questionar e protestar contra os sistemas de dominacéo e exploracdo como o
capitalismo, o racismo e o patriarcalismo, aproximando o Servi¢o Social dos estudos
de género. De acordo com lamamoto, 0 movimento de reconceituagdo e 0 movimento
feminista ndo se estabeleceram separadamente e, ambos tiveram rebatimento na
profissdo.

Se a imagem social predominante da profissdo é indissocidvel de certos
esteredtipos socialmente construidos sobre a mulher na visdo mais tradicional e
conservadora de sua insercdo na sociedade, o processo de renovagao do Servigo
Social € também tributario da luta pela emancipagdo das mulheres na sociedade
brasileira, que renasce com vigor no combate ao Gltimo periodo ditatorial, em
parceria com as lutas pelo processo de democratizagdo da sociedade e do Estado
no pais (IAMAMOTO, 2000, p. 105).

A Reconceituagdo ao romper com o paradigma positivista/funcionalista, e ao
propor uma acdo profissional a partir do pensamento critico-dialético, abriu caminhos
para a renovacao do exercicio profissional. Mas, deve ser ressaltado que ndo se tratou
de um movimento homogéneo e, que ndo alcangou de imediato 0s objetivos
pretendidos para a profissdo. Segundo Branddo (2006), entre os profissionais
estabeleceu-se uma tensdo entre 0s propoésitos politicos anunciados e 0s recursos
tedrico-metodoldgicos acionados para ilumina-los; entre pretensbes politico -
profissionais progressistas e o0s resultados efetivamente obtidos.

E somente nos anos 1980, segundo lamamoto (2000), que o Servigo Social
alcanca a maioridade intelectual e profissional ao voltar para si préprio, passando da
negacgédo do tradicionalismo profissional ao trato efetivo de seus dilemas e impasses
internos, tanto no campo tedrico quanto na préatica quotidiana. Desse processo resultou
a reformulagdo do Codigo de FEtica e do curriculo minimo para a formagcéo

profissional, além de iniciar a discuss&o sobre o projeto ético-politico.
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Na década de 1980, no interior do Servico Social, comeca se gestar um projeto
profissional. Que trés o comprometimento com os direitos humanos e sociais,
com a ampliagdo da democracia social e econdmica, com a qualificacdo das
politicas publicas e a construgdo da cidadania para todos (RAICHELLIS, 2006,
p.09).

Com base no novo projeto ético-politico-profissional o Servico Social busca
imprimir em suas intervengdes uma perspectiva emancipatdria, rompendo totalmente
com 0S processos coercitivos, morais e disciplinadores. Exigindo que a assistente
social tenha amplo conhecimento das novas formas de producdo e das expressdes da
questdo social que sdo os objetos do seu trabalho, além de ter uma postura critica
baseada nos valores que o projeto profissional postula (NETTO, 1999).

Outro acontecimento que repercutiu no Servigco Social foi a redemocratizacéo
do pais e a nova Constituicdo, ao assegurar a assisténcia social como politica publica.
Nesse contexto, abrem-se novas possibilidades de exercicio profissional ao assistente
social comprometido com a ampliacdo de direitos e difusdo de uma cultura pablica na
sociedade brasileira (RAICHELLIS, 2006).

A mudanga constitucional imprimiu transformagdes importantes em toda a
sociedade, atingindo de forma mais significativa a familia. Segundo Lébo (2004), a
Constituicdo de 1988, expande a protecdo do Estado a familia, promovendo a mais
profunda transformacdo que se tem noticia, entre as constituicdes mais recentes de
outros paises. Ele destaca os seguintes aspectos:

a)a protecdo do Estado alcanca qualquer entidade familiar, sem restricGes,
explicita ou implicitamente tutelada pela Constitui¢do; b)a familia, entendida
como entidade, assume claramente a posicao de sujeito de direitos e obrigacdes;
c)os interesses das pessoas humanas, integrantes da familia, recebem primazia
sobre os interesses patrimonializantes; d)a natureza socioafetiva da filiacdo
prevalece sobre a origem exclusivamente bioldgica; e)consuma-se a igualdade
entre 0s géneros e entre os filhos; f)reafirma-se a liberdade de constituir, manter
e extinguir entidade familiar e a liberdade de planejamento familiar, sem
imposic¢do estatal; g)a familia configura-se no espaco de realizacdo pessoal e da
dignidade humana de seus membros” (LOBO, 2004, p.20).

As inovagdes na posigdo do Estado em relagéo a familia, aliada a centralidade
dada a ela nas politicas sociais contribuem para o resgate da familia como um espaco

privilegiado da préatica das assistentes sociais.
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3.2 - A Familia na Producdo do Servigo Social p6s Movimento de
Reconceituagéo.

A familia que havia sido fundamental para o trabalho dos assistentes sociais,
depois da década de 1950, foi de certa forma colocada de lado. Primeiro pelas
mudangas ocasionadas com a introdu¢cdo do método de desenvolvimento de
comunidade que, segundo Costa (2000), relativizou o trabalho com familias em
seguida, em consequéncia da reconceituacdo, houve uma concentracdo de estudos
sobre a propria profissao.

Na década de 1980, quando a familia volta a ser valorizada nas intervengdes
sociais, estabelece-se um descompasso entre 0s métodos utilizados e as novas teorias
incorporadas pela profissdo. Para Silva, “parecia ndo haver um consenso e clareza
quanto as explicacBes e formas de atuar junto ao grupo familiar, prevalecendo em
alguns momentos concepc¢des naturalistas de familia, moralistas e ndo histéricas”
(1982, p.16).

A partir de entdo, as questbes que passam a permear as discussdes das
assistentes sociais, que estudam a familia, é a necessidade de superar processos de
intervencdes ultrapassados tedrica e metodologicamente para que se tenha um trabalho
critico e qualificado, em uma area de intervencdo consolidada historicamente, no
Servico Social, como ¢ a de familia.

Na atualidade, uma das mais importantes estudiosas contemporaneas do
trabalho do Servico Social, na area de familia, € Regina Célia Tamaso Mioto. Essa
autora discute e propde alteracbes na metodologia de intervencdo dos profissionais
nessa area, pois, para ela, “hd uma contradi¢do na relagdo teoria e pratica”, uma vez
que, o debate no ambito da profissdo, € ainda incipiente e ndo condizente com a
tradicdo que o servico social tem no trato com as familias (MIOTO,1997).

Ela prop&e também uma nova definicéo para familia®.

Familia € um nucleo de pessoas que convivem em determinado lugar, durante
um lapso de tempo mais ou menos longo e que se acham unidas (ou néo) por
lagos consangiineos. Ela tem como tarefa primordial o cuidado e a protecéo de
seus membros, e se encontra dialeticamente articulada com a estrutura social na
qual esta inserida (MIOTO, 1997, p.120).

Para Mioto (1997), a discussdo ou a ndo discussdo da tematica familia pelo

Servico Social se revela um dos grandes impasses da profisséo. Pois, a familia €, e foi

2 A definicdo de familia apresentada por Mioto é a mais encontrada nos trabalhos e literatura sobre o
tema na area de Servico Social.
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desde o inicio da profissdo, objeto de intervencdo das assistentes sociais. O que nao
garantiu que houvesse um debate tedrico mais expressivo sobre o tema por essas
profissionais. Como argumento para sua afirmativa Mioto cita uma pesquisa realizada
em 1996%*, na qual se verificou que na revista Servico Social e Sociedade?®, até aquela
data, havia publicado somente trinta artigos que faziam referéncia sobre familia.

Sobre a atuacdo das assistentes sociais com a familia Mioto (2004, p.02) afirma
que “apesar do progresso na discussdo tedrico - metodologica e ético-politico e do
trabalho com familias fazer parte da historia da profissdo, a atuacdo dos assistentes
sociais na drea continua muito aquém das exigéncias que lhes estdo sendo colocadas”.
Para a Mioto o reconhecimento dessa deficiéncia requer que os profissionais revejam
as formas classicas de atencdo a familia. A intervencdo classica, segundo ela, sempre
esteve pautada no individuo problema e ndo na familia e esse tem sido um dos motivos
de nédo se conseguir alcancar 0s objetivos esperados.

A ilusdo da familia como participante do processo de ‘tratamento’ e
‘recuperagdo’ de seu membro problema se desvanece. Alids, a medida que a
acdo profissional se volta para o problema individual, a tendéncia é exigir das
familias determinadas mudancas. Dado o comprometimento da estrutura
familiar, o grupo nédo tem condic¢des de efetuar as mudancgas. Além disso, tais
exigéncias podem sobrecarregar ainda mais a dindmica familiar. Nesses casos a
intervencdo profissional pode se transformar em mais uma fonte de estresse
familiar”. (MIOTO, 1997, p.125).

A organizacdo dos espacos institucionais € apontada por Mioto (1997) como
um dos fatores que contribuiram para que a atuagdo dos/as assistentes sociais tenha se
direcionado para o individuo problema e ndo a familia.

Os espacos institucionais (...) em sua maioria, estdo organizados para trabalhar
na perspectiva do usuério problema. Ou seja, 0 usuério privilegiado € a crianga,
0 adolescente, a mulher, o idoso dentro de situacBes especificas tais como
doenca, delinqiéncia, abandono e maus-tratos (MIOTO, 1997, p.123)%.

As consequéncias desta forma de atendimento, segundo ¢la, sdo “as dezenas de

encaminhamentos que as familias enfrentam. Estas sdo encaminhadas aos mais

2 A pesquisa foi o Trabalho de Conclusio de Curso de sua aluna Adriana Nunes Goulart. “Servigo
Social e Familia: revisando a literatura”. Florian6polis, SC. 1996

% Revista considerada de circulagdo nacional e considerada como uma das mais importantes para o
Servigo Social.

26 . N - . - . .

Essa pode ser a possivel explicacdo para a dificuldade das assistentes sociais, entrevistadas por Silva,
em trabalhar com a familia, uma vez que, na época, as politicas sociais eram dispersas e voltadas para 0s
segmentos tidos como mais vulneraveis, ndo tendo uma perspectiva de atendimento da familia na sua
totalidade.
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variados servicos e profissionais para darem conta de seus diversos problemas, como
se estes ndo fizessem parte da mesma estrutura” (MIOTO, 1997, p.124).

A partir de estudos e pesquisas sobre a questdo?’ Mioto (2004) afirma que;

A intervencdo do/as assistentes sociais com familias ainda se movimenta através
de processos pautados nos padrdes de normatividade e estabilidade. Ou seja, as
acOes continuam calcadas na perspectiva da funcionalidade e relacionadas aos
processos de integragdo e controle social (p.03).

A autora concluiu que, de forma geral, a intervencdo dos assistentes sociais,
com familia, tem sido marcada;

- pela auséncia de discriminagdo quanto a natureza das a¢des direcionadas ao
atendimento das familias, em muitos servicos. Assim, prevalece o uso de uma
linguagem do senso comum em detrimento de uma linguagem técnico-cientifica em
relacdo a pratica profissional;

- pela utilizacdo de categorias de andlise sem o devido conhecimento ou
discernimento quanto as matrizes tedricas as quais estdo vinculadas;

- pela articulacdo explicita entre referéncias tedricas e acdo profissional que
aparece quando o Assistente Social tem uma formacéo especifica na area de familia,
que geralmente é feita em outras areas, como a terapia familiar. Contribuindo para o
projeto hegemonico de “psicologiza¢do” dos problemas sociais;

- pelos processos de intervencdo com familias que sdo pensados apenas no
ambito do atendimento direto — dirigido as familias que, por pobreza ou falimento nas
suas funcdes, sdo tidas como incapazes ou patologicas.

Para a autora, tais caracteristicas sugerem que as agdes profissionais “sdo
movidas por l6gicas muito mais arcaicas e enraizadas culturalmente, tanto no seu
universo afetivo como institucional, do que pela logica da racionalidade dada pelo
arcabouco teérico-metodologico da profissdo pos-reconceituada”(MIOTO, 2004, p.04).

Em outra analise, sobre a dimensdo da instrumentalidade do exercicio
profissional, Mioto (2004, p. 6) mostrou que paradoxalmente, além da descricdo de
uma pratica profissional pouco qualificada e de natureza funcional. “De uma maneira
geral a/os assistentes sociais possuem uma visdo critica da realidade e realizam a

articulacdo entre as questbes estruturais/conjunturais e as demandas que lhe séo

27 o . . . . . -

A pesquisa “Por onde caminham os processos de intervengiio dos assistentes sociais em familias com
condutas autodestrutivas”, a autora observou a intervencao de assistentes sociais na cidade de
Floriandpolis (SC).
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colocadas cotidianamente”. Desta forma, a autora defende que a transformagdo dos
processos de intervengdo com familias, “implica em algo mais que a critica dos
profissionais sobre a realidade e a consciéncia de que a solucéo das demandas nédo esta
nos limites dos servigos”.

Mioto (2004) aponta como empecilho para que as assistentes sociais rompam
com o conservadorismo na pratica profissional: primeiro, as formas vigentes de
capacitacdo profissional para intervir com familias, a incipiente producéo bibliografica
sobre a dimensédo técnico-operativa do Servico Social pés-reconceituacdo, bem como a
natureza e complexidade das atuais acdes profissionais®. Segundo, ela argumenta
sobre a necessidade de resgatar a dimensdo emancipatéria da instrumentalidade do
exercicio profissional, pois € através dela que a profissdo podera superar 0 seu carater
eminentemente operativo e manipulatério dado pela condi¢do histérica do surgimento
da profissdo (MIOTO, 2004, p.06).

A atualidade do tema, principalmente apds a colocacdo da familia como
principal parceira e/ou sujeito da atencdo dos diversos programas, projetos e servicos
sociais previstos nas politicas sociais que tém as assistentes sociais como as principais
profissionais a atuarem nessa &rea, tras para o Servico Social a necessidade de
reatualizacdo da discussdao sobre a questdo. “O trabalho com familias tem se
constituido numa fonte de preocupacdo para os profissionais que trabalhnam na érea,
tanto pela atualidade do tema como pela sua complexidade” (MIOTO, 2004, p.01).

Sobre a complexa combinacdo de saberes e de praticas que se exige dos
assistentes sociais, demandando desses uma qualificacdo continua, € uma questdo
apontada ha tempos por lamamoto. “O Servi¢o Social na contemporaneidade (...) exige
um profissional qualificado, que reforce e amplie a sua competéncia critica; ndo s
executivo, mas que pensa, analisa, pesquisa e decifra a realidade” (2000, p.49).

Como superar as deficiéncias? Tanto para lamamoto (2001) como Mioto (2004)
a superacdo passa pela consolidacdo do atual projeto ético-politico da profissao, pela
qualificagdo das acdes profissionais nessa area e a afirmacdo do espago do Servigo
Social num campo cada vez mais disputado por outras profissoes.

Acreditamos que uma das formas para melhorar a qualificagdo profissional

passa pelo intercambio da informacdo entre as assistentes sociais, e também que as

% A complexidade das aces de acordo com Tosco (apud, MIOTO 2004, p.08) é dada por um conjunto
de fatores que as tornam altamente varidveis, imprevisiveis e sujeitas as continuas transformacdes.
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publicacdes representam uma forma de didlogo através das quais os profissionais
trocam e apreendem novos conhecimentos tedricos e préaticos. E, foi por esse motivo
que resolvemos verificar o que tem sido publicado pelas assistentes sociais sobre
familia, apds o Movimento de Reconceituacao.

O primeiro livro encontrado data da década de 1980, “Servi¢co Social e familia:
a legitimagdo de uma ideologia”. Nesse livro, Silva (1982) discute sobre o trabalho
das assistentes sociais com a familia, a concepcdo de familia predominante na
sociedade e na visdo desses profissionais na época. A obra € um marco da discussao na
area e foi tomado como referéncia em quase todos os estudos desenvolvidos
posteriormente, justamente por ser um dos poucos a abordar questdes referentes a
intervencdo profissional com familias.

O livro € o resultado de uma pesquisa, realizada por Silva, sobre a atuacdo do
Servico Social com familias. Com a pesquisa a autora constatou que as assistentes
sociais, que participaram do estudo, tinham pouca clareza quanto a definicdo de
familia. “Utilizam-se de explicagdes pouco elaboradas sobre a instituicdo familiar. (...)
que privilegiam a compreensdo da familia enquanto instituicdo natural (...) um grupo
fechado, desvinculado da dindmica social” (1982, p.166).

Sobre a forma de intervencdo com as familias, a autora observou:

Foi possivel perceber que a maioria das entrevistadas tém muitas idéias quanto
a melhor forma de atuar com a problematica familiar, mas que na pratica
concreta lancam m&o de um limitado ndmero de formas de acdo, que podem
ser consideradas como aquelas que permitem uma resposta imediata as situagdes
apresentadas (1982, p. 146).

Silva identificou ainda que dificuldades institucionais, como a auséncia de
politicas especificas que contemplassem a familia®®, a falta de recursos®, as préprias
mudancas na profissdo, repercutiam no trabalho das assistentes sociais.

Encontramos no préprio discurso das assistentes sociais, os indicios de que
através das contradigdes que ocorrem em sua propria pratica abrem-se 0s
caminhos de uma adesdo menos cega ao jogo ideoldgico das camadas
dominantes. Ao mesmo tempo que explicam, propdem e realizam uma préatica
de natureza imediatista e condicionada pelos objetivos sociais e institucionais,
precipuamente a servico da reproducdo do sistema, mas enxergam e se
confundem e se tornam perplexas com as dificuldades e minimos resultados
obtidos. Precisardo, entdo neste jogo de contradigdes, encontrar explicacbes que
Ihes permitam entender os caminhos e descaminhos da familia (SILVA, 1982,
p.171).

29 «By ndo sei se existe politica voltada para a familia. Ndo existe especificamente voltada para a familia,
pelo menos como existe em outros campos”. (Resposta dada por uma das entrevistadas. Silva, 1982,
p.160).

% “Tudo requer recurso de ordem publica (institucional) porque muitas vezes a gente sabe o que &
indicado e adequado, mas nem sempre pode contar com o recurso para o encaminhamento” (p. 147).
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A decada de 1990 foi marcada por debates para a elaboracdo de politicas
publicas, previstas na Constituicdo Federal de 1988. Dentre as quais se destacam o
Estatuto da Crianca e do Adolescente, em 1990, a Politica Nacional do Idoso, de 1994,
e a Lei Organica da Assisténcia Social, de 1993. Esse momento pode ser caracterizado
como um periodo de contrastes, pois sdo editadas legislagbes que confirmam e
estendem os direitos sociais, assiste-se o fortalecimento de ideologias neoliberais,
contrérias a efetivacao dos direitos sociais legalmente definidos pela Constituicéo.

Nesse contexto contraditorio, de extensdo de direitos com retracdo da atuacdo
do Estado, que se difundem os discursos da solidariedade social, das parcerias entre
Estado e sociedade civil e do convocamento da familia para compartilhar
responsabilidades sociais. Carvalho (2000) enfatiza que, a partir desse momento, as
redes de solidariedade e sociabilidade engendradas a partir da familia ganham
importancia na politica social, devido a sua potencial condi¢do de assegurar protecdo e
inclus&o social.

No Servico Social foram consolidados indiscutiveis avancos decorrentes do
acumulo tedrico-critico iniciado nos anos de 1960, como a aprovacdo do Cdédigo de
Etica Profissional do Assistente Social e a Lei que Regulamenta a Profissdo em 1993 e
as novas Diretrizes Curriculares para os cursos de Servico Social no Brasil, de 1996.

O novo projeto profissional, preconizado no cddigo de ética e na lei de
regulamentacdo da profissdo, tras o compromisso com a defesa dos direitos sociais,
cidadania, justica, liberdade e com o repudio a todas as formas de preconceito. Nele as
questdes de género sdo colocadas como uma questdo para 0 Servigo Social, expressa

claramente nos principios fundamentais do cddigo de ética;

Opcéo por um projeto profissional vinculado ao processo de construgdo de uma

nova ordem societéaria, sem dominacgao-exploragdo de classe, etnia e género”.
“Exercicio do Servico Social sem ser discriminado, nem discriminar, por
questBes de inser¢do de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade,
orientacdo sexual, idade e condicdo fisica (CODIGO DE ETICA DO
ASSISTENTE SOCIAL, 1997, p.18).

Na decada de 1990, a tematica de género ganha relevancia no Servi¢o Social
com o aumento dos estudos e a crescente demanda por profissionais qualificados para
trabalhar com esse tema. Com a realizagdo da primeira Conferéncia Nacional de
Politicas Publicas para Mulheres, em 2004, que afirma a necessidade de se trabalhar as
descriminacOes etarias, étnicas, de género, deficiéncia, dentre outras, aumenta o
reconhecimento da importancia dessa forma de abordagem no cotidiano das politicas

sociais.
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A nossa percepcdo é que a incorporacdo da tematica de género, no Servico
Social, ainda encontrar-se muito restrita a academia e a profissionais que se capacitam
para trabalhar em campos especificos, que requerem esse tipo de conhecimento, como
0s programas destinados a violéncia contra mulheres. Nas intervencdes sociais com a
familia, apesar de ainda nédo ser perceptivel na maioria dos campos, a tendéncia é que
haja uma insercdo cada vez maior, principalmente com a aprovacdo da PNAS, que
propde a inclusdo de género nos atendimentos as familias.

A analise das publicacdes, da década de 1990, revela a prevaléncia de reflexdes
em torno da parceria entre Estado e familia. Tendo como preocupacéo central verificar
como se estabeleceria esse compartilhamento de responsabilidades, expressam também
a necessidade de se conhecer melhor a familia brasileira, suas configuracoes e o perfil
dos diferentes grupos familiares.

O interesse e a importancia social atribuida a familia fizeram com que o ano de
1994 fosse declarado, pela Organizacdo das Nacgdes Unidas — ONU, como Ano
Internacional da Familia. O que motivou, no Brasil, o debate de especialistas em
pesquisas na area de familia. Do resultado dessas discussdes foram publicados dois
livros “A Familia contemporanea em debate” e “Familia brasileira a base de tudo”.

“A familia contempordnea em debate” aborda a tematica da familia na visao
de especialistas das areas de antropologia, sociologia, psicologia, direito e servico
social. Tendo como destaque principal a politica social brasileira, os artigos
apresentam dados e andlises para se pensar iniciativas publicas e institucionais acerca
das familias. Abordam também a necessidade de ampliacdo do conceito de familia a
fim de incorporar a multiplicidade dos novos arranjos familiares.

Segundo Carvalho, “a publicagdo vem responder a uma demanda de
profissionais por novos conhecimentos que os habilitem a se relacionar/trabalhar com
familias”. Os artigos escritos por assistentes sociais®® discutem a posicéo da familia na
politica social através da sua revalorizacdo como agente capaz de assegurar a protecdo
de seus membros e a socializa¢do dos individuos por meio das relag@es integeracionais.
E ndo fazem referéncia direta sobre o Servico Social nem a atuagdo profissional com
familias.

Com o objetivo de debater temas e aspectos do mundo familiar o livro “A

familia brasileira a base de tudo” apresenta uma coletanea de artigos de tratam de

31«0 lugar da familia na politica social” — Maria do Carmo Brant de Carvalho (organizadora).
“Socializacdo e familia: uma analise intergeracional” — Maria Amalia Faller Vitale.
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problemas antigos e atuais que atingem a familia. O livro apresenta uma contribuicéo
expressiva dos profissionais de Servigo Social. Eles trazem a discussdo das politicas
sociais e do historico da familia no Brasil, debatem questdes como a eliminacdo da
pobreza, 0 acesso a saude, a educacdo e a alimentacdo, a erradicacdo do trabalho
infantil, a promog&o da igualdade entre géneros e a protecdo das criangas, adolescentes.

O livro “Familias, redes, lacos e politicas publicas” (2002) foi elaborado a
partir dos trabalhos apresentados no seminario com o mesmo titulo. Segundo as
organizadoras o objetivo do seminario foi: reunir reflexdes e experiéncias nas diversas
formas de atengdo as familias, criar espacos de conversagdo entre os participantes. E
buscar respostas para questfes como: quais 0s sentidos que norteiam as acdes com as
familias? Quais as metodologias mais significativas de trabalho com as familias?
Como tem se dado as relacBes entre as solidariedades familiares, as redes de
sociabilidade e as politicas sociais?

A forma como o livro foi organizado permite que os leitores tenham primeiro
uma compreensdo dos aspectos contemporaneos da familia como as mudangas nos
comportamentos e relacionamento entre os membros. Discuti-se, por exemplo,
questdes como a criangca e 0 jovem no contexto familiar as relacbes de género e
intergeracionais. Em seguida sdo apresentados os relatos dos profissionais sobre as
atividades desenvolvidas em programas direcionados a familia. Esse capitulo é
particularmente interessante por apresentar algumas metodologias adotadas por
assistentes sociais no trabalho com as familias, permitindo uma aproximag&o da teoria
com a pratica 0 que ndo estava presente nos livros anteriores. Os artigos finais
discorrem sobre a relacdo das politicas pablicas e a familia.

“Politica social, familia e juventude - Uma questdo de direitos” (2004) o
debate gira em torno da colocacdo da familia nos programas sociais. A partir de
diferentes abordagens o0s autores argumentam sobre a importancia das politicas
publicas dirigidas a infancia e a adolescéncia. Demonstram que a violagao dos direitos
da crianca e do adolescente mantém estreita correlacdo como a desprotecdo da familia,
em decorréncia da auséncia de politicas sociais efetivas dirigidas a ela. Debatem sobre
a transferéncia da responsabilidade do Estado para familia em nome da solidariedade
familiar. E suas implicagcbes como familias cada vez mais vulneraveis e distantes da
perspectiva de cidadania social expressa na Constituicdo Federal de 1988.

A adogdo e garantia do direito a convivéncia familiar de criangas e

adolescentes, sdo temas abordados nos demais livros. “Adocdo consentida do
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desenraizamento social da familia a prdtica de adog¢do aberta” € 0 resultado da
pesquisa de Dalva Azevedo Gueiros® sobre a adocao consentida®.

Segundo Gueiros, o processo de adogdo consentida € o que provoca maior
polémica, pois, os pais bioldgicos entregam, por livre vontade, a criacdo do filho a uma
familia ou mé&e escolhida, que e vdo juntos & vara de adocdo para dar entrada ao
processo legal. A sociedade criou o mito da maternidade, ou seja, a mée, por
obrigacdo, deve criar o filho que gerou. Ela discute que esse conceito social sobre o
ser mae € que provoca 0s preconceitos sobre a adogdo, especialmente a consentida. A
existéncia de preconceitos em relacdo a esse tipo de acdo por parte da propria justica
devido a suspeita de troca de favores, suborno, ou até¢ venda de bebés’’. E argumenta
que na discussdo da adocdo tem que ser levado em conta que criar um filho depende
de diversos fatores, e que uma mae deve ter o direito de entregar seu filho para ser
criado em melhores condiges.

“Acolhendo Criancas e Adolescentes — experiéncias de promoc¢ao do direito a
convivéncia familiar e comunitaria no Brasil**” discute o antagonismo entre o direito a
convivéncia familiar, garantida nas legislaces®® nacionais, e o processo de
institucionalizagdo. Apresenta experiéncias e metodologias que valorizam o papel da
familia como principal espaco psicossocial para receber e manter criancas e
adolescentes®™. Além de trazer uma contribuicdo para o processo de mudanca da
cultura que prioriza a institucionalizacdo em detrimento da convivéncia familia e

comunitéria preconizada no Estatuto da Crianga e do adolescente.

% Assistente Social do Tribunal de Justica de S&o Paulo.

% De acordo com a pesquisa, entre 60% e 70% dos casos de adogdo no Tribunal de Justica de S&o Paulo
(TJSP) séo consentidas.

% Segundo a coordenadora, o livro é o resultado de uma pesquisa baseada em cerca de 100 entrevistas
com profissionais que atuam em 28 iniciativas, em 15 municipios de 7 estados do pais.

% Artigo 227 da Constituicio Federal — E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga
e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a salde, a alimentagdo, a educacdo, ao lazer,
a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploragéo,
violéncia, crueldade e opressdo. E ECA, Art. 19 - Toda crianca ou adolescente tem direito a ser criado e
educado no seio da sua familia e excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia
familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenca de pessoas dependentes de substancias
entorpecentes.

% 330 citados o apadrinhamento afetivo, acolhimento de mées e filhos para manutencdo de vinculos,
acolhimento familiar em familias provisérias com objetivo de retorno a familia de origem, acolhimento
institucional provisério acompanhado de trabalho com a familia visando a reintegragéo, grupos de apoio
para reintegracdo, grupos de apoio a familia em situaces para manutencdo da crianga em sua familia.
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De forma geral, os livros publicados ap6s os anos 2000, expressam a
necessidade em se conhecer melhor a familia brasileira. Os artigos apresentam anélises
sobre a situacdo da familia, experiéncias de profissionais que atuam em programas e
projetos dirigidos a ela e proposices para melhorar o atendimento. A necessidade de
aprofundamento nas informacdes sobre a familia decorreu também do processo para a
implantagdo da Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004.

Outro tema bastante destacado foi a garantia do direito a convivéncia familiar e
comunitaria de criancas e adolescentes, previsto na Constituicdo de 1988, no ECA e
também no SUAS — Sistema Unico da Assisténcia Social, por meio do programa
PAIF*" e também Plano Nacional de Promogdo, Protecdo e Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes & Convivéncia Familiar e Comunitaria > aprovado em 2006.

Ao retomar a hipotese inicial, de que a permanéncia de praticas conservadoras
nas intervengdes com as familias, pelo Servico Social, é reflexo dos poucos estudos e
producdes, desenvolvidos pelas assistentes sociais, e contrastar com o resultado da
pesquisa, que nos mostrou que somente 5,11% dos livros de Servi¢o Social, publicados
pela Editora Cortez, trazem citacdo direta a familia, a conclusdo que chegamos é que a
insuficiéncia de publicagdes pode ser considerada sim como um fator que colaborara
para a continuacdo dessa forma de intervencdo. Pois, 0 pressuposto é que as
publicacBes sdo um ponto de referéncia profissional que sinalizam para as questfes que
estdo sendo discutidas na profissdo. Por serem um meio de circulacdo da informacdo e
do conhecimento, que contribuem para o aperfeicoamento tedrico e pratico dos
profissionais.

Cabe ressaltar, que entendemos que um fato ndo pode ser atribuido a apenas
uma Unica causa. Assim, 0 que se pode afirmar com certeza é que a relevancia da
familia para a profissdo ndo é expressa nas publicacGes, ou seja, 0s assistentes sociais
escrevem pouco sobre ela. Pois, considerando o percentual das publicacbes percebe-se
que esse é muito pequeno e, desse total, quando sdo consideradas somente as
publicacbes individuais de assistentes sociais o percentual cai para apenas 1,7%.

Quanto as principais categorias, destacadas nos livros, observamos que 0s
estudos concentram a abordagem da familia a partir da sua relacdo com a politica
social, os direitos sociais e questdes referentes a crianca e adolescentes e que pouco se

falou sobre a pratica ou intervencao profissional.

¥ Programa de Atencéo Integral & Familia.
% Pela Secretaria Especial de Direitos Humanos e Ministério de Desenvolvimento Social.
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Mioto (2004) também chama a atencdo para esse fato, segundo ela, no campo
da producdo bibliografica do Servigo Social, a discussdo sobre as questdes da
intervencdo profissional tem sido feita de maneira genérica e com centralidade no
“dever ser”, ou seja, restringe-se a competéncia tedrico-metodologica, compromisso
com a realizagdo dos principios e diretrizes do Cédigo de Etica e capacitagio técnico-
operativa. O que, de acordo com a autora, colabora para o conservadorismo nas
intervencdes, uma vez que, que hd uma tendéncia de se tomar como Obvio os
fundamentos ou conteudos das acbes profissionais, encarando tanto como rotina a
realizacdo de certas acbes como acreditando na existéncia de um consenso sobre elas.

Assim, a conclusdo que se chega é que para a construcdo de novas
possibilidades para a pratica profissional, das assistentes sociais com familias, é
necessario que essa seja uma questdao debatida no cotidiano profissional, nos estudos e
pesquisas. Pois, somente a partir de estudos € que poderemos construir as referéncias
necessarias para o exercicio da pratica profissional (MIOTO, 2004).

E indispensével também que o conhecimento acumulado se reflita na producéo
bibliogréafica possibilitando que um nimero cada vez maior de profissionais, das mais
variadas areas, tenha acesso a ele. Pois, como afirma Rosa (2006), o trabalho com
familia é indiscutivelmente parte do cotidiano de trabalho do assistente social na quase
totalidade de suas areas de intervencéo.

Acreditamos que a ampliacdo dos estudos nesse campo possibilitara que os
profissionais intervenham melhor em uma é&rea consolidada historicamente na
profissdo e, também contribua para a formulacdo de novas concepcbes e perspectivas
de intervencdo com familia, de acordo com os pressupostos e diretrizes preconizadas

pelo Servigo Social contemporaneo.
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Considerac0es finais.

Este estudo teve como objetivo: investigar a relacdo entre o Servico Social e a
familia, tendo como pressuposto fundante a afirmativa da autora Regina Célia Tamaso
Mioto, segundo a qual, os processos de intervengdo com familia pouco evoluiram, apos
0 Movimento de Reconceituacdo, permanecendo com caracteristicas conservadoras,
funcionais e de integracdo e controle social. Ndo estando, portanto, condizentes com o
atual arcabouco tedrico-metodologico da profissdo pos-reconceituacao.

Para desenvolver o estudo considerei importante primeiro, entender o
significado do que seja a familia, suas vérias definicBes, as multiplas formas de
organizacdo e func@es e a relacdo que o Estado estabelece com ela na organizacéo do
sistema de protecdo social.

Inclui a discussdo sobre as relagdes de género por entendemos que a familia é o
espaco privilegiado onde se desenvolvem novas formas de relacionamento entre
géneros. Local onde sdo dados 0s passos iniciais na socializacdo, quando as criancas
aprendem com os adultos, os primeiros valores, as primeiras atitudes frente aos outros
e a si, incorporando os primeiros conceitos e (pré)conceitos.

Ao abordar a relacdo familia e protecdo social, no Brasil, percebi que ela foi
constante, porém descontinua em questdo de importancia. A familia foi, inicialmente,
tratada com praticas de benevoléncia e caridade e depois, como instituicao
fundamental no desenvolvimento de politicas sociais, e para aplacar os efeitos dos
problemas econdmicos e sociais, como a pobreza.

Mas, percebe-se que o Estado ao mesmo tempo em que conferiu direitos,
muitos dos quais ndo é capaz de assegurar, atribuiu a familia uma co-responsabilidade
para prover a protecdo de seus membros, que ela também ndo consegue garantir.
Demonstramos a transferéncia de responsabilidade esta presente em uma série de leis
como: ECA, SUS, Estatuto do Idoso, entre outros diversos programas sociais.

Constatei também que a sobrecarga da familia recai particularmente sobre a
mulher “a mae”. Ela é colocada como a grande articuladora entre a familia e a rede de
servigos, uma vez que, eles estdo centrados na figura feminina. O que me leva a
chamar a atencdo para a necessidade de se pensar politicas publicas que levem em
consideracdo a grande demanda de trabalho que a mulher enfrenta diariamente.

Politicas que sejam capazes de atendé-la e de valoriza-la para além de méae, cuidadora,
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chefe de familia, dona de casa, mas também como mulher, trabalhadora, entre tantos
outros papéis que ela realiza.

Na andlise da hipdtese que objetivou este estudo, verifiquei primeiro, por meio
de obras das autoras classicas e contemporaneas, a centralidade da familia para o
Servico Social e comprovei que ela € sim uma instituicdo central para a profissdo. Uma
vez que, quase todas as intervencdes das assistentes sociais de alguma forma estdo
interligadas a familia.

Porém, ao revisar a literatura constatei que a afirmacdo da autora Mioto, sobre a
intervencdo das assistentes sociais com a familia, € correta. Ou seja, mesmo com as
amplas mudancas ocorridas na profissdo pds-reconceituada, o que temos hoje em
termos intervencdo com familias € muito parecido com o que as primeiras assistentes
sociais realizavam, gque séo, segundo Mioto (2004), processos pautados nos padrdes de
normatividade e estabilidade calcados na perspectiva da funcionalidade e relacionadas
aos processos de integracédo e controle social.

Para a realizacdo da pesquisa parti da hipotese que ha pouca producdo
bibliografica sobre a intervencdo com familia no Servigo Social, o que revela a
permanéncia de concepgdes e modelos de intervengédo tradicionais e a incipiente
reflexdo critica existente sobre o tema. Entendo que a producdo bibliografica do
Servico Social é um canal de difusdo dos estudos e pesquisas, que possibilitam um
diadlogo, por meio da qual os profissionais trocam e apreendem novos conhecimentos
tedricos e praticos. Nesse sentido verificar o que tem sido publicado pelas assistentes
sociais sobre familia, apds o Movimento de Reconceituacdo, me permitiu conhecer o
que foi produzido e quais as perspectivas contempladas nas obras.

O resultado encontrado foi que, dos livros, publicados pela Editora Cortez, ap6s
1980, apenas 5,11% fazem citacdo direta ao assunto no titulo. O que me levou a
concluir que, dada a centralidade da familia para o servico social, € muito pouco o que
se tem de producdo sobre ela. Principalmente se comparado a outros temas como ética,
direitos sociais e politicas sociais, que tém grande destaque nas publicagdes. E, a
acreditar que esse é sim um fator que colabora para que as assistentes sociais nao
consigam romper com praticas conservadoras na intervencdo com familia.
Principalmente, porque desse total, quando séo consideradas somente as publicacdes
individuais das assistentes sociais, o percentual cai para apenas 1,7%, dentro do qual a

discussdo sobre os processos de intervencao com familia quase ndo aparecem.
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Porém, ndo posso concluir que esse seja o Unico fator, cabe ser citado como
exemplo que na graduagdo os estudantes sdo pouco preparados para trabalhar as
relacbes familiares. E, inevitavelmente ao entrarem no mercado de trabalho,
enfrentardo as mesmas dificuldades dos profissionais em atividade. Pois,
possivelmente terdo que trabalhar com demandas familiares, ndo so pela relagdo direta
da profissdéo com ela, mas principalmente diante da atualidade do tema, devido a
Politica Nacional de Assisténcia Social e o0s diversos programas e projetos
governamentais que ddo centralidade a familia. Que exigiram, desses novos
profissionais, competéncias tedricas e praticas que ndo adquiriram e que terdo

dificuldade em adquirir se dependerem das publicagdes disponiveis sobre o tema.
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