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RESUMO

Este trabalho faz uma anélise do uso de computadores portateis no @mbito do Projeto
Um Computador por Aluno (UCA) como aliado da educacéo, do processo de inclusdo digital
e inclusdo social. Traz, em sintese, 0o contexto de origem e de implantagdo do Projeto no
Brasil e expde suas caracteristicas basicas. Tendo como base a literatura sobre a conceituacédo
de inclusdo digital (ID), suas finalidades e razdes de existir, propde uma relagéo de
contemporaneidade para o conceito e busca pontos de ligacdo entre as praticas em sala de aula
e sua aproximacdo com o objetivo de incluir digital e socialmente os alunos. Discute a relacédo
entre a educacdo e as tecnologias e os pontos de ligacdo dessa relacdo existentes na
consecucdo de objetivos educacionais e sociais da escola, buscando nas potencialidades dos
portateis 0s processos inovadores das praticas pedagogicas e as contribuicdes para o
desenvolvimento humano e social de alunos e professores. Consiste de uma pesquisa de
campo realizada em uma escola Piloto UCA localizada em Brasilia, cujos dados foram

interpretados a luz de um referencial tedrico.

Palavras-chave: Educacdo. Inclusdo digital. Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo.

Desenvolvimento social. Laptop educacional. Projeto Um Computador por Aluno.



ABSTRACT

This work analyzes the use of portable computers under the One Computer per
Student Project (OCS) as ally in education, in the process of digital inclusion and social
inclusion. Brings, synthetically, the context of emergence and deployment of the Project in
Brazil and exposes its basic characteristics. Based on the literature about the conceptualization
of digital inclusion (Dl), its objectives and reasons of existing, proposes a contemporary
relation for the conceptual and looks for linking points between the practices in classroom and
their approach to the objective of including digitally and socially the students. Discusses the
relation between education and technologies and the existing linking points of this relation in
the consecution of educational and social objectives of the school, looking in the potential
portable devices the innovating processes of the pedagogical practices and the contributions
for the human and social development of students and teachers. Consists of a field research
made in a school located in Brasilia, which data were interpreted under a theoretical

referential.

Keywords: Education. Digital Inclusion. Information and communication technologies.

Social development. Educational laptop. One Computer per Student Project.
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MEMORIAL

Uma historia que comeca em 1989, no Jardim de Infancia 2 de Sobradinho. L4 ia eu,
em meu uniforme branco, cal¢ado tipo Conga, e minha lancheira vermelha de pano — onde
normalmente iam a escova de dentes, o creme dental, uma toalhinha e quase sempre uma
banana para o lanche. Tudo normal. Ainda como uma crianga normal, eu ndo deixaria de, vez
por outra, inventar alguma artimanha para me livrar da obrigagao de ficar ali durante toda a
tarde com aquela professora que, a meu ver, ndo tinha a melhor das caras, e ainda ter que
comer banana ou entdo o macarrdo em formato conchinha no lanche da tarde. E entdo,
quando estava chegando ao portdo da escola, eu preparava todo 0 meu arsenal artistico e dava
um show de atuacédo que talvez nédo seja uma boa ideia detalhar aqui. Lembro-me de ter obtido
sucesso em algumas dessas oportunidades, e ter conseguido voltar para casa antes mesmo de
passar pelo portdo da escola.

Além destas, sdo rarissimas as minhas lembrancas do periodo de educacéo infantil. O
curioso aqui é que as lembrancgas que tenho sdo de duas situacBes de muito desconforto. A
primeira delas foi algo ocorrido com o Ricardo (menciono o nome aqui por acreditar que ele
jamais seria identificado por meio desta narra¢do): um dia, enquanto toda a turma estava
sentada no ch&o e fazendo alguma brincadeira de roda ou qualquer coisa do tipo, um cheiro
desagradavel tomou conta da sala. A professora perguntou quem tinha feito aquilo, e
obviamente ninguém queria assumir. Era o Ricardo o responsavel por aquilo, mas ele jamais
se entregaria. Percebendo que ndo arrancaria a confissdo de alguém assim tdo facilmente, a
professora apelou para estratégias que eu, sinceramente, desaprovo. Ela disse que em casa
tinha um aparelhinho que revelava mentiras. Com toda a cena que ela criou, dizendo que
levaria o aparelhinho no dia seguinte e outras coisas, e diante do fato de que seria muita
humilhacdo assumir aquilo diante de toda a turma, o Ricardo, j& em desespero, caiu em
prantos. Nesse momento, ficou identificado para todos o autor do pum.

A segunda situacao foi enfrentada por uma colega (dessa eu ndo lembro o nome). A
turma estava em uma atividade de desenho e pintura, e o tema era a familia. A menina era
negra, e sua familia também. Em certo ponto da atividade, algumas criancas se juntaram para
pintar a familia dela com o lapis preto, gerando enorme confuséo e levando a garota também
as lagrimas.

Essas duas situacdes sdo exemplos que ndo saem da minha mente, e que me motivam

a querer e a buscar uma escola, professores e alunos diferentes.



15

Ao fim da educacéo infantil, e ainda antes do inicio do ensino fundamental, situa-se
minha primeira experiéncia de leitura espontanea. Um dia, assistindo a um telejornal, quando
a imagem exibida mostrava, no canto superior direito o logotipo da emissora e o sinal
indicador de programacdo ao vivo — “VIVO” — e eu balbuciei: “vi-vo”. Minha mae, toda
orgulhosa, exclamou para todos que “o filho lindo dela j4 estava lendo de verdade”.

J& nas primeiras séries do ensino fundamental, quando mudei de escola, passando a
estudar na escola classe 1 de Sobradinho, mais conhecida como “Escolinha”, as lembrancas
gue me restam na mente sdo muitas: desde o fato de sempre chegar mais cedo para ficar
jogando bola de gude debaixo da maior arvore de Sobradinho, até os Gltimos dias de aula com
a professora Adriana, na 4@ série.

Todos os dias eram formadas filas com os alunos de cada turma no péatio, de modo
que os alunos ficassem organizados quando desse o horario de entrar para a sala. Entdo todos
os alunos sabiam que, quando estivesse proximo do horario da entrada, as filas deveriam
comecar a ser organizadas de modo que, quando o sinal tocasse, a professora ou professor
pudesse simplesmente ir até o patio e levar sua fila de alunos para a sala de aula.

Além disso, aquela época, as li¢bes civicas eram levadas muito a sério, pelo menos
em minha escola. Todas as sextas-feiras, no patio, naquele momento de organizacdo das
turmas, eram cantadas trés musicas, cada uma com o propdsito de promover a valorizacao de
algo:

1)  Cancdo do indio, de Lia Campos Ferreira, como atividade de valorizacio da

cultura indigena.

“Indio Terena, Guarani ou Caiua 2x)
Ara a terra, lavra a terra
Ama a terra que Deus da (2x)

E vem o sol o seu corpo aquecer

E vem o vento sua rede balancar
indio Terena, Guarani ou Caiué (2x)
E vem a chuva em seu rosto escorrer

E vem a lua o seu teto iluminar
indio Terena, Guarani ou Caiud (2x)

N&o deixe a terra ser tomada por ninguém

A terra é dele e é tudo o que ele tem

indio Terena, Guarani ou Caiud (2x)
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Ara aterra, lavra a terra, ama a terra que Deus d& (2x)”

2)  Cerradinho, de autor desconhecido, era uma mausica que buscava a valorizagédo
da natureza, especialmente o cerrado. Havia uma personagem chamada Cerradinho, cujos
tracos eram bem parecidos com os das personagens da Turma da Méonica. Quando o
Cerradinho aparecia, o prazer de cantar a musica era duplicado, e todos faziam uma espécie

de louvor a natureza e ao cerrado:

“Abra o0 seu coragéo
Aos bichos,
As plantas,
Ao ar,

A agua que brota do chio
E faz todo mundo viver
Criancas,
Adultos,

Nos campos, cerrados
Fazendo o futuro do nosso lugar
Um pé pequi
Um ipé amarelo
Cuidar do Cerrado
E tudo que eu quero
Usar, reciclar
Riqueza sem fim
Vira Virou

Viva o Cerradinho”

3)  Por fim, todos cantavam o Hino Nacional, para valorizagdo e honra a patria.

Um fato interessante é que, quanto a primeira série, sé me lembro do primeiro dia de
aula, quando a professora, de quem também ndo lembro o nome, nem qualquer outra
caracteristica que ndo o fato de que era loira, deu uma atividade com um texto que tinha uma
figura da personagem Chapolin Colorado.

Na segunda série, passei a estudar no matutino. Minha professora, a tia Neide, era

amiga da familia e nossa vizinha, logo eu ia para a escola com ela todos os dias. Desse
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periodo, ao contrério do anterior, eu me lembro de bastante coisa. Sou capaz de lembrar as
ilustracdes dos livros didaticos, as historias, os exercicios, as aulas de ensino religioso com a
tia Iris, as aulas sobre colera (naquele tempo, muita gente sofria contaminag&o no Brasil).

Na terceira série, voltei para o turno vespertino. Estudar a tarde era um grande
suplicio para mim. Com muita frequéncia eu me sentia mal por conta do calor, e por diversas
vezes chegava a casa chorando de tanta dor de cabeca. Além disso, ndo tinha mais a carona da
tia Neide, que dava aula somente no matutino, o que significava que eu tinha que ir a pé para
a escola em uma caminhada de aproximadamente vinte minutos sob o sol das 13h.

Na quarta série, permaneci no vespertino — agora com a professora Adriana (eu ja
estava bem crescidinho e, portanto, deixara de ser adequado chamar a professora de tia). Uma
experiéncia interessante nesse periodo foi o ingresso de uma nova aluna em minha turma. Era
uma garota de familia circense, que ficaria conosco por um periodo de tempo determinado. A
chegada dela a escola foi bem bacana, porque a cultura circense tomou conta do ambiente,
com atividades e eventos no tema.

Curioso como as relacdes com professores sdo personalizadas nesse periodo.
Lembro-me que as professoras conheciam a mim e a meu irméo (o conjunto), e a impressao
que eu tinha € de que conheciam a familia toda. Esse tipo de relacdo vai se perdendo cada vez
mais com o passar do tempo, e conforme as séries vao avancando. Hoje, no fim da graduacéo,
percebo que ha casos em que o professor ndo sabe ao menos 0 nome de todos os seus alunos.

Na quinta série, fui transferido para o Centro de Ensino Fundamental 3 de
Sobradinho e retornei ao turno matutino. Da quinta a oitava séries, foi o periodo da minha
vida em que tive os melhores e os piores professores de toda a educacdo basica. Impossivel
esquecer-me das professoras Marilza e Rosangela (in memoriam) de portugués e ciéncias,
respectivamente. Duas excelentes professoras, com quem aprendi muitas licGes para além das
tarefas em classe.

L4 no “Centro Trés”, como era conhecido o CEF 3 de Sobradinho, os outros alunos
eram completamente desconhecidos para mim, ja que eu vinha do turno vespertino, e meus
colegas todos permaneceram no mesmo turno. Felizmente fiz logo um amigo, o José Justino,
gue a propdsito morava a quatro ruas da minha, e duas amigas, suas primas Luana e Eluha. A
Eluha estudou na mesma turma que eu sempre, a partir de entdo; enquanto a Luana era um
ano mais velha e, portanto, estudava em outra turma. Minha amizade com as duas meninas
durou até o fim do ensino médio, quando perdemos contato em funcdo de ndo termos

continuado estudando junto e morando distante.
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Ainda enquanto cursava a oitava série, fui matriculado em um curso de lingua
inglesa no Centro Interescolar de Linguas de Sobradinho (CILSob), e algum tempo depois,
qguando ja estava no nivel intermediario, passei a frequentar também aulas de lingua francesa.
Sempre gostei muito das linguas que estudei.

No ensino medio, fui novamente transferido pela questdo de atendimento das escolas
da regido. Fui matriculado no Centro de Ensino Médio 1 de Sobradinho, popularmente
conhecido como “Ginésio”. No primeiro ano, houve uma situacdo meio complicada, o que
talvez tenha dificultado um pouco a vida escolar: O colégio entrou em reforma, e entdo os
alunos tiveram que ser remanejados para outro local. Tinhamos aula num outro colégio, em
um horario estranho (com entrada as 11h), para ndo comprometer as aulas dos alunos daquela
instituicao.

A reforma durou trés bimestres inteiros, e somente ao passar para o segundo ano foi
que pudemos sentir a nova escola de verdade. Nesse ano conheci novos amigos, com quem
mantenho certo nivel de contato até os dias de hoje, como a Sara, Samira, Cintia Batista e
Henrique Porto.

Sara e Samira sdo gémeas e tém Retinose Pigmentar, uma doenca degenerativa da
retina, que causa baixa visdo e perda de visdo noturna. Menciono isso aqui porque, ao longo
de muitos anos desde que nos conhecemos, e principalmente na época da escola, em algumas
oportunidades eu as auxiliei seja na leitura de textos, seja como guia ao andar por locais
escuros, enfim. Fomos companheiros de escola, de lanches na casa das gémeas, sessdes de
cinema na minha casa com direito a cachorro quente, pipoca e refrigerante e outros eventos
mais. Conviver durante tanto tempo com essas duas amigas s6 teve a acrescentar a minha
pessoa, principalmente em termos de sensibilidade para as dificuldades do outro.

No ensino médio eu experimentei, pela primeira vez, notas baixas: fisica e quimica.
Eu simplesmente ndo conseguia entender (na verdade acho que ainda ndo tinha maturidade
suficiente para tal) aquelas férmulas e tantos célculos que para a minha cabeca eram
extremamente complexos. J& no primeiro ano, tive que frequentar aulas particulares com um
professor de fisica e quimica, sob o risco de reprovagdo. Felizmente deu tudo certo, e
consegui ser aprovado.

No segundo e terceiro anos, as coisas foram mais tranquilas nas aulas de fisica e
quimica, e eu ja ndo precisava mais de reforco escolar em turno contrario. Eu voltei a
conseguir minhas boas notas, e ndo mais enfrentei problemas similares.

Nessa escola fiz muitos amigos, ao contrario de todo o restante de minha vida

escolar. Acredito que o clima da escola e talvez também a fase da vida me ajudaram a ter um
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relacionamento melhor com os colegas de escola, fazendo ali, inclusive, amizades para a vida
toda.

Passado o ensino médio, veio o vestibular. Fiz o Programa de Avaliacdo Seriada
(PAS) da UnB, com opc¢do para Letras Francés, sem sucesso. Em seguida fiz mais trés
vestibulares até ser aprovado para Pedagogia. Cheguei a ser colega de curso da Sara e da
Samira, que coincidentemente também se formaram pedagogas pela UnB. A Sara logo
concluiu seu curso, enquanto a Samira esteve cursando até o ano de 2011.

Quando do ingresso na UnB, eu trabalhava o dia inteiro e cursava a noite. Porém,
logo consegui uma vaga para prestar estagio junto ao Ministério do Planejamento, Orcamento
e Gestdo (MPOG), na area de inclusdo digital (ID). Muito depressa eu acabei nomeado para
exercer 0 cargo de Assistente da Assessoria de Inclusdo Digital da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacao (SLTI) do Ministério.

O fato de trabalhar em periodo integral me causou alguns transtornos de ordem
académica. Sempre enfrentei dificuldades para cursar matérias de meu interesse e que
estavam fora do meu fluxo, tanto por falta de disponibilidade de horarios diante da oferta,
quanto por falta da propria oferta no turno noturno.

Ainda assim, fazendo alguns acordos de horarios especiais versus compensagdes no
trabalho e com um pouco mais de esforco, consegui cursar disciplinas nos turnos matutino e
vespertino ao longo do curso, 0 que me permitiu escolher algumas matérias por afinidade e
interesse no contetdo.

Essas manobras com os horarios me possibilitaram conhecer professores excelentes e
que, felizmente, acrescentaram muita riqueza a minha formacgdo. O mais marcante de todos
foi o professor Braulio Tarcisio, com quem cursei quatro disciplinas: Pesquisa em Educagédo
1, Sociologia da Educacédo, Pesquisa em Educacdo 2 e Filosofia da Educacdo. O professor
Braulio sempre serd um exemplo para mim, tanto de inteligéncia quanto de profissionalismo e
amor ao que faz. A proposito, as contribui¢cbes do professor Braulio estardo muitissimo
presentes neste trabalho, entre outros momentos, na elaboragdo do capitulo sobre a analise dos
dados e resultados, ja que foi com ele que aprendi muito sobre como fazer uma pesquisa,
extrair seus dados e interpreta-los.

Tive muitos professores bem tranquilos, e alguns bem “durdes”. E sempre bom ter
professores que ddo maior liberdade e tranquilidade ao aluno, tornando a vida académica mais
suave e menos complicada. Mas, pelo menos no meu caso, é inegavel que as disciplinas com
as quais mais aprendi foram aquelas ministradas por professores “durdes”; ndo sei se por eles

exigirem muito e, portanto, eu acabar tendo que me esforcar mais para obter melhores
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resultados, ou se é porque eles simplesmente tém mais a acrescentar. O curioso é que parece
que a cada semestre eu tinha um professor durdo, dois mais ou menos e dois bem tranquilos.
Ja no primeiro semestre, a professora mais exigente era a Rosangela, de Antropologia e
Educacdo. Foi bastante dificil e desafiadora a experiéncia com ela, mas depois do “trauma”
inicial, eu percebi que aprendi muito mais do que imaginaria, e até mesmo muito mais do que
precisaria para a minha formagéo.

No segundo semestre, a Maria Zélia ja chegou a sala no primeiro dia de aula
assustando todos os alunos, impondo regras que chegavam a ser absurdas e deixando claro
que ndo seria facil obter aprovacao em Organizacdo da Educacdo Brasileira. Foi tanta presséo,
exigéncia e cobrancas que, ao longo do semestre, os alunos da turma foram desistindo da
disciplina um a um, até que permaneceram até o fim somente oito alunos. Hoje compreendo a
importancia das avaliagdes que pareciam exigir mais que 0 necessario, mas durante aquele
periodo, o que nos alunos realmente desejdvamos era apenas que nao féssemos reprovados.

O terceiro semestre foi mais tranquilo, e me ajudou a ndo desistir do Curso.
Felizmente me matriculei em disciplinas bastante enriquecedoras e de contetdo interessante:
O Educando com Necessidades Educacionais Especiais, Ensino de Ciéncia e Tecnologia,
Cultura Educacional, Sociologia da Educacéo e Politicas Publicas de Educagdo, que parecia
ser uma continuacdo do que havia aprendido com a professora Maria Zélia.

Mais dificuldades foram encontradas quando chegou a hora de fazer os Projetos 3 e
4, no quarto e quinto semestres, cujas ofertas apresentavam pouquissimas op¢des para o turno
noturno, e entdo minha opcao foi escolher um que me exigisse, de dedicacdo, o sabado e
talvez a noite de um dia da semana. Foi quando encontrei o projeto do professor Alvaro
Sebastido, de filosofia com criangas.

Desenvolvi os projetos 3 e 4 nessa tematica junto ao Projeto Salde e Educacdo
integral, em uma comunidade especifica do Recanto das Emas — DF, as sextas-feiras durante a
noite em sala de aula, e aos sabados pela tarde, in loco, com criangas de idades entre trés e
oito anos.

Os dois semestres seguintes foram dificeis para mim, porque nesse periodo,
especificamente, o trabalho no MPOG me exigia muito, e eu acabei ndo obtendo muito
sucesso na tentativa de conciliar os estudos com a rotina de trabalho. Sofri algumas
reprovacdes, desisti de algumas disciplinas, mas ndo cheguei a ter meu desempenho no curso
comprometido seriamente. ApoOs esse periodo, as coisas se estabilizaram e eu voltei a
prosseguir normalmente com meus estudos e trabalho. No sexto semestre, a professora mais

“durona” era a Solange, de Educacdo Matematica 2, mas estudar com ela foi uma escolha
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minha, por ja ter cursado Educacdo Matematica 1 no semestre anterior e saber que ela é uma
dos melhores professores da Faculdade de Educacdo — FE. No sétimo semestre, a professora
que deixava todos os alunos preocupados com o desempenho na disciplina era a Maria Lidia
de Educacdo em Geografia. Ela tinha um estilo bem parecido com o da Maria Zélia, porém
um pouco mais sutil e amigavel. Reprovei nessa disciplina, mas em seguida me matriculei
novamente com a mesma professora e dessa vez obtive um desempenho bem melhor.

No semestre seguinte, pela primeira vez, eu sai da FE: matriculei-me em Introducéo
a Microinformatica, no Departamento de Ciéncia da Computacdo (CIC). Tendo em vista o
fato de que vivemos na era tecnoldgica, essa disciplina certamente contribuiu para a minha
formagdo muito mais do que se possa imaginar. Quem diria que uma disciplina do CIC
poderia contribuir fortemente para a formacédo de professores? Exemplo disso estd no fato de
que o curso de Pedagogia possui, em seu curriculo, a disciplina Educacdo e Linguagens
Tecnoldgicas — a qual eu cursei em meu Gltimo semestre e onde eu usei praticamente tudo o
que aprendi naquela disciplina.

No nono semestre, eu me vi ja ultrapassando o nimero regular de semestres do curso
e com uma porcao de disciplinas obrigatdrias a cursar. A partir de entdo, eu resolvi avancar
nessas disciplinas pendentes e me matriculei em trés delas. No semestre seguinte, quando
faltava cursar apenas duas disciplinas obrigatorias, aproveitei para me matricular em outras do
meu interesse, e que ficariam para tras caso eu nao fizesse isso. No fim das contas, ultrapassei
a quantidade minima de créeditos exigidos no meu curriculo (o curriculo exige 214 créditos, e
eu ja alcancei os 222).

Durante meu curso, participei poucos dos eventos da FE ou da propria UnB por
diversos motivos como a simples falta de interesse nos assuntos abordados, as vezes por falta
de tempo, ja que os eventos em sua maior parte sao realizados durante o dia, outras vezes por
displicéncia mesmo. Interessei-me mais por eventos sobre tecnologias e sobre inclusao digital,
entdo participei de varios eventos com certo nivel de ligagdo com a area de educagdo, porém
fora da UnB. Os mais importantes e frequentes desses eventos durante minha graduagéo
foram algumas das edicdes da Oficina para Inclusdo Digital (OID), que eu tive a oportunidade
de participar e organizar no periodo de 2008 a 2011. Por ser um espaco de discussdo de
politicas publicas, estratégias e diretrizes de acGes que promovam a apropriacdo das
tecnologias digitais pela populagéo, as OID tém como eixo fundamental a inclusdo social.
Além dos envolvidos diretamente com as tecnologias da informagéo e comunicacgdo (TIC), o
evento também € aberto a todos os interessados que buscam maiores informacdes ou até

mesmo aqueles que buscam aprimorar seus conhecimentos praticos na area. Ao longo dessas
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quatro edicdes, entre os temas relacionados a educacdo foram abordados principalmente:
inclusdo digital do meio rural, acessibilidade para deficientes, inovagdo tecnoldgica, educagdo
a distancia e desenvolvimento de projetos comunitarios, uso das TIC no ensino formal,
inser¢do do tema inclusdo digital no Forum Social Mundial, inclusdo digital na perspectiva
dos territdrios, educacgdo a distancia e acessibilidade digital.

Em se tratando da integracdo entre a teoria e a pratica pedagogica, tive a feliz
oportunidade de vivenciar isso ao longo da graduacédo. O estagio e cargos ocupados no servico
publico até hoje, além dos eventos de que participei e que também organizei, ndo permitiram
que fosse diferente.

Durante o0 estagio no MPOG, colaborei na analise de projetos de inclusdo digital do
Projeto Computadores para Inclusdo (http://www.computadoresparainclusao.gov.br), que doa
equipamentos recondicionados em plenas condi¢Ges operacionais para a disseminacdo de
telecentros (espacos publicos de acesso livre e universal as TIC) e a informatizacdo de
bibliotecas e escolas publicas. Em seguida, passei a me dedicar também ao Observatorio
Nacional de Inclusdo Digital (ONID), oportunidade em que pude conviver e trocar
experiéncias nessa area com comunidades de todo o Brasil. O ONID possui uma base com
informacdes de todos os programas, projetos e iniciativas de ID, além de informacdes sobre
os telecentros por esses apoiados. Nessa acdo, aprofundei a pesquisa sobre projetos sociais e
de desenvolvimento local, ja que ali tinha a responsabilidade de conhecer melhor cada
iniciativa e apontar caracteristicas e informacdes relevantes para a atualizacdo da base de
dados do ONID que, posteriormente, seria utilizada para apontar, ao Programa Nacional de
Apoio & Inclusdo Digital nas Comunidades — Telecetros.BR, as localidades com maior
necessidade de atendimento.

Com o fim do periodo de estagio, fui nomeado para assumir o cargo de Assistente da
Assessoria de Inclusdo Digital do MPOG, em maio de 2009, e continuei trabalhando com os
projetos ID ali desenvolvidos e coordenados, tendo a oportunidade de participar da
concepcao, gestdo e atividade da Rede Nacional de Formacdo para Inclusdo Digital, que
consiste em um conjunto de atividades de qualificacdo de agentes de inclusdo digital, nas
modalidades a distancia e presencial, oferecidas como parte integrante da estrutura do
Programa Telecentros.BR.

Ainda como parte das atribui¢fes enquanto servidor do MPOG, paralelamente a todas
as outras atribuicGes, trabalhei na organizagdo das Oficinas para Inclusdo Digital, da 72 até a
102 edicOes, que foram e continuam sendo realizadas anualmente, cada vez em uma cidade

diferente do Brasil. Nesses eventos ha diversos temas um tanto tecnicos, mas sempre ha
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espaco para absorver informacdes relevantes relacionadas a educacdo. Além disso, a cada
edicdo tive as importantissimas oportunidades de conviver durante alguns dias com
representantes da comunidade de ID de todo o Pais, 0 que me levou a ter um grande
enriquecimento e um quantum de ganho de experiéncia acerca da realidade social do Brasil
como um todo.

E importante mencionar, também, o Programa de Desenvolvimento de Gerentes
Operacionais e Supervisores (DGOS), curso de que participei por meio da Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP) com carga horaria total de 148 horas, e que me proporcionou
a possibilidade de enriquecer os conhecimentos adquiridos na Pedagogia, por meio de alguns
de seus mddulos, que abordaram especialmente contetdos relativos a cultura organizacional e
gestdo de pessoas. Aproveitei 0 curso para aprofundar os estudos nessa area com uma
dedicacdo integral, oportunidade em que foi possivel complementar os estudos da Pedagogia e
do DGOS mutuamente, cada um com suas contribuicdes. Hoje, apds a conclusdo com sucesso
do Programa, percebo que sempre ha o que aprender, se estamos abertos a novas perspectivas
e visdes das informacg6es que nos sdo transmitidas, e que transformamos em conhecimento a
partir de nossas vivéncias.

A experiéncia dos projetos da FE aliada as disciplinas que cursei e tudo o que
vivenciei fora da Universidade durante a draduacao foi muito enriquecedora, inclusive porque
apos a conclusdo dos projetos 3 e 4, e levando em consideracdo o que eu havia aprendido até
entdo ao longo do curso, eu comecei a desenvolver a ideia de escrever meu Trabalho Final de
Curso (TFC) voltado para o tema da inclusdo escolar de criancas em situacdo de riscos
sociais. Por conta da baixa disponibilidade de orientadores nessa area, acabei optando por
desenvolver meu TFC sob a presente temaética, ja que minha experiéncia profissional é

favoravel no sentido de contribuir para a realizacdo deste trabalho.
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1 CONTEXTUALIZACAO

1.1 Apresentacao

Este trabalho tem como objeto de pesquisa a incluséo digital no &mbito do UCA,
uma acdo politica com a finalidade de contribuir com a inclusdo social, tendo como alvo
principal a promoc¢do do acesso a tecnologia, desenvolvendo oportunidades por meio da
inclusdo digital pedagogica. O UCA é uma acdo integrada a politica de ID e a politica
educacional do governo federal — nesta Ultima dentro das iniciativas de disseminacdo do uso
pedagogico das tecnologias da informacéo e comunicagéo.

A ideia de implantar o UCA no Brasil surgiu a partir da proposta apresentada, em
janeiro de 2005, pelo pesquisador estadunidense Nicholas Negroponte, no Forum Econémico
Mundial em Davos, Suica. Trata-se do projeto One Laptop per Child (OLPC), mantido por
duas organizacGes sem fins lucrativos estadunidenses e que tem como objetivo principal o de
promover a inclusdo educacional de criancas — “[...] especialmente aquelas em areas rurais
dos paises em desenvolvimento —, [...] engajando-as mais diretamente em sua prépria
aprendizagem” (OLPC, 2012), por meio da distribui¢ao de laptops ao custo de US$ 100 (cem
délares estadunidenses).

Com a finalidade de promover a inclusdo digital e a melhoria na qualidade da
educacdo, a ideia da OLPC foi traduzida, pelo governo brasileiro, para 0o UCA num modelo de
tecnologia na educagdo conhecido como 1:1 ou “um para um”, definindo como um de seus
objetivos “[...] ser um projeto Educacional utilizando tecnologia, inclusdo digital e
adensamento da cadeia produtiva comercial no Brasil” (BRASIL, 2012a).

O Projeto, em seu desenvolvimento no Brasil, foi constituido de trés fases, a
conhecer:

Fase 1 — Pré-Piloto (Experimentos)

Fase 2 — Piloto

Fase 3 — Expansdo, que leva o nome de Programa Um Computador por Aluno
(PROUCA) e permite, por lei, aos estados, Distrito Federal e municipios, aderir a essa
iniciativa a partir de um investimento proprio ou recorrendo a uma linha de financiamento do
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social (BNDES).

A pesquisa alvo deste trabalho se cinge a utilizagdo do laptop educacional (LE) em
uma escola beneficiaria do Projeto na fase 2 — Piloto do PROUCA, mesmo guardando as

outras fases (1 e 3) estreita relagdo com 0 objeto de investigacdo deste trabalho. Ocorre que a
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analise aqui proposta busca unicamente evidenciar a real — ou ndo — efetividade do uso do LE
em fungdo do desenvolvimento do aluno em ambito intra e extraescolar (a0 promover sua
incluséo digital).

A fase 2 — Piloto é compreendida pela escolha de aproximadamente quinhentas
escolas publicas de todo o Pais que receberam, do volume total de cento e cinquenta mil
laptops educacionais, 0 quantitativo correspondente ao numero de alunos e professores
existentes em cada escola. Esses equipamentos foram adquiridos pelo governo por meio de
licitacdo publica. Dessas escolas, seis fazem parte da rede publica de ensino do Distrito
Federal e participam da proposta de avaliacdo dos potenciais beneficios e outros resultados
desse modelo na melhoria da qualidade e inovagdo na educacdo e no processo de inclusao
digital.

O trabalho tem como base um referencial teoérico e a pesquisa de campo, cuja analise,
ainda que superficial, é centralizada na utilizacdo do LE por alunos e professores na fase
Piloto do Projeto UCA, tendo como amostra uma escola participante do Projeto no Distrito
Federal.

O objeto da pesquisa é a busca de informacgdes acerca da experiéncia de alunos e
professores do Centro de Ensino Fundamental 1 do Planalto, escola situada na Vila Planalto,
bairro de Brasilia, ligando o uso dos laptops educacionais do Projeto UCA a incluséo digital e
verificando de que forma esse processo repercute na vida desses alunos.

A analise dos dados da pesquisa sera feita a luz do referencial teérico em paralelo
com critérios de avaliacdo que procurem validar a utilizacdo do LE como instrumento de
inclusdo social e sua adequacdo no processo educacional, no contexto de incluséo digital e
cidadania, mergulhando o aluno na cultura digital e possibilitando a habilidade de
aprendizagem ampliada pela interacdo da comunidade educacional com uma multiplicidade
de linguagens.

Os termos mais frequentes ao longo deste trabalho seréo, portanto, incluséo digital,
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo e UCA. Cabem, por sua vez, dois esclarecimentos
iniciais. Primeiro: por uma questdo de forma e coeréncia, algumas vezes o termo inclusdo
digital sera grafado por extenso, e outras vezes 0 mesmo podera ser expressado por meio da
sigla ID. O termo por extenso pode ser tomado como o ato de incluir digitalmente (e.g. “a
inclusdo digital de jovens” significando “o ato de incluir digitalmente jovens”), enquanto O
termo em forma de sigla pode ser compreendido como o que realmente é a expressdo: o
“nome” ou substantivo abstrato. Segundo: dessa vez por uma questdo de obediéncia a norma

padrédo da lingua portuguesa, que ndo admite a flexdo de siglas em género, niUmero ou grau,
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usar-se-a a sigla TIC — e ndo TICs, como recorrentemente adotada na literatura —, que em suas

ocorréncias corresponderd, sempre, a Tecnologias da Informacao e Comunicacao.

1.2 Fundamentacdo e justificativa

A sociedade brasileira se encontra em um momento de constante desenvolvimento
tecnoldgico, econémico e social, embora apresente diversas marcas de desigualdades. Nem
todos tém acesso aos produtos do progresso, o que cria demandas por agdes redistributivas e
pelo desenvolvimento de politicas estruturais como as de promogdo do acesso a educacéo,
geradoras de oportunidades ao mercado de trabalho e, por consequéncia, a outros dispositivos
de promocéo de avancos sociais.

A evolucdo tecnoldgica experimentada pelo Brasil exige cada vez mais dos cidadaos
uma formag&o que contemple o acesso, conhecimento e uso das tecnologias, principalmente
do computador, como requisitos para o ingresso em grande parte das profissdes atualmente
existentes.

O acesso ao computador e a internet, ainda muito restrito, coloca o Brasil em
situacdo de atraso em termos tanto de crescimento de seu uso educacional quanto de
desenvolvimento social. Pesquisa recente sobre o assunto aponta que 0 acesso a esse tipo de
tecnologia, apesar de estar em constante crescimento nos Ultimos anos, ainda esta em passos

distantes da universalizacdo, principalmente em se tratando das areas rurais:

A pesquisa revelou crescimento do acesso ao computador nos domicilios brasileiros.
A proporgdo de domicilios com esse equipamento, que era de 35% em 2010, cresceu
para 45% em 2011, apresentando um aumento de dez pontos percentuais no periodo.
A presenga do computador na area urbana (51%) é ainda bastante superior a
penetragdo do equipamento na &rea rural (16%).

A pesquisa TIC Domicilios revela também que cerca de quatro em cada dez
domicilios brasileiros (38%) possuem acesso a Internet. Apesar de ainda nao
alcancar a metade dos domicilios, o crescimento se mostrou expressivo — 11 pontos
percentuais em relagio ao resultado de 2010 (COMITE GESTOR DA INTERNET
NO BRASIL, 2012b, p. 154).

A inclusdo digital como pratica pedagogica na escola, onde a maioria da populacéo
brasileira, principalmente as criangas e adolescentes, esta presente de forma massiva e em

grande parte do tempo, é ainda incipiente. Dados estatisticos revelam que “em 2010, na
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populacdo de 6 a 14 anos de idade, 96,7% frequentavam escola. [...] No grupo etério de 15 a
17 anos, a parcela que ndo frequentava escola representou 16,7%” (BRASIL, 2010a).

Enquanto isso, pesquisa educacional mostra que, no Brasil,

a escola é o local menos frequente de acesso a tecnologia: apenas 2% dos alunos o
fazem todos os dias. A propor¢do de alunos que nunca utilizaram o computador ou a
Internet para outras atividades escolares é reveladora do uso limitado que as
tecnologias tém na préatica diaria das atividades de ensino/aprendizagem na escola
pUblica brasileira. Cerca de 69% dos alunos nunca fizeram uma experiéncia de
ciéncias com auxilio das TIC; 55% nunca as empregaram para fazer apresentacdes
para a classe; 42% jamais jogaram jogos educativos; e nada menos que 82% nunca
se comunicaram com o professor pela rede (COMITE GESTOR DA INTERNET
NO BRASIL, 2011, p. 126).

O analfabetismo digital, uma decorréncia da estratificacdo social marcada pelas
desigualdades de recompensas sociais, gera consequéncias, atualmente, em muitos campos da
vida do individuo. Diante da dificuldade enfrentada pela maioria da populagdo de acesso ao
computador e a internet e do uso desses recursos em suas atividades, a escola € visivelmente o
locus de inicio do processo de inclusdo digital do aluno e do professor de forma ampla nas
linguagens e letramentos inclusive digitais, exigindo a atencdo governamental para a
disseminacdo das tecnologias no processo de ensino-aprendizagem e como substrato o
letramento digital competente. Portanto, o Estado e nele o governo federal, através do
Ministério da Educacdo, e as redes estaduais e municipais de ensino publico tém o dever ndo
sO de garantir o acesso a educacdo basica como elemento de formacdo da cidadania e
desenvolvimento das competéncias essenciais para a vida profissional, mas também a
incumbéncia de desenvolver ensino de qualidade assegurando as condicdes, dentre elas o
acesso e apropriacdo, por parte dos alunos, das tecnologias para a aprendizagem.

Sendo a educacéo e as tecnologias elementos essenciais ao desenvolvimento social e
econdmico no ambito da formacdo de cidaddos, e, portanto, promotores de cidadania,
impende entdo relagcdo direta entre elas. Esse €, portanto, 0 ponto que motiva a pesquisa a
olhar o papel da educagdo na incluséo digital, analisando como a utilizagdo dos computadores
portateis pelos alunos em uma escola publica, participante do Piloto do Projeto UCA,

contribui para a incluséo digital.
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1.3 Delimitag&o do tema e problema

Em sua proposta, 0 UCA busca assegurar 0 acesso as tecnologias para alunos da
escola publica, num contexto em que cada professor e cada aluno tenham seu proprio LE.

A literatura voltada ao tema das tecnologias e educacéo tem destacado que o0 uso do
computador como aliado na educacdo permite um mundo de novas possibilidades tanto para
alunos quanto para professores, uma vez que 0s alunos passam a atuar em um papel mais
ativo e autbnomo na construcdo do conhecimento, enquanto os professores passam tambem a
dispor de inumeras ferramentas concentradas em uma s6: midias como hipertextos, audios,
videos e imagens sdo mais facilmente incorporadas a rotina da sala de aula por meio do
computador.

A literatura também salienta que a presenca constante de computadores na escola e o
acesso permanente sdo fatores de efetivacdo da inclusdo digital, e € nesse contexto que se
apresenta a questdo central que permeia esta pesquisa como um todo:

O uso do LE do UCA na escola esta contribuindo para a inclusao digital dos alunos?

1.4 Objetivos

Investigar-se-4 como o uso de laptops educacionais em sala de aula proporciona a
apropriacdo das tecnologias, incluindo digitalmente alunos e professores, no trabalho
educativo do uso do computador como ferramenta no processo de ensino-aprendizagem; num
desdobramento que faca a juncdo de trés elementos — a construgdo do conceito de ID; o
referencial tedrico acerca do tema; e a analise da pesquisa em campo — para a contemplacdo

da proposta de trabalho, tendo como objetivos:

Geral:
e Analisar o uso de laptops educacionais em sala de aula de uma escola Piloto do Projeto
UCA no Distrito Federal, investigando se o Projeto contribui para incluséo digital dos

alunos.

Especificos:
e Analisar 0 acesso e a utilizagdo do LE no papel de promotores da incluséo digital e do

desenvolvimento pessoal dos alunos.

e Observar as condigdes de utilizacdo do LE em classe.
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e Analisar, a luz dos referenciais teodricos e dos dados coletados, as evidéncias de inclusido

digital a partir da utilizacao do LE.

1.5 Estrutura da monografia

Entre os elementos pré e os pos-textuais, além do Memorial, que apresenta 0s pontos

mais marcantes da vivéncia educativa, escolar e académica do autor em primeira pessoa; do

Projeto de Atuacédo Profissional, onde sdo esbocadas perspectivas de um futuro profissional

enquanto educador; e deste primeiro capitulo que tem por objetivo introduzir o assunto em

foco e apresentar ao leitor o trabalho como um todo, o contedo da presente monografia

divide-se em trés outros capitulos, a saber:

Capitulo 2 — Incluséo Digital no Contexto da Sociedade Brasileira no Século
XXI. Esse capitulo trata da conceituacdo de inclusdo digital, levando em
consideracdo a evolucdo tanto das TIC e da propria sociedade quanto da
forma de uso das ferramentas tecnoldgicas, e seus impactos em termos de
promocdo da cidadania. Além disso, trata-se aqui das perspectivas social e
pedagogica da incorporacdo das tecnologias em sala de aula: avangos tanto
em termos educacionais como em termos sociais e a forma como a educacao
se comporta diante das tecnologias e seu uso como ferramenta pedagdgica.
Capitulo 3 — Percurso Metodoldgico. Requisito para a leitura em tom mais
pontual do capitulo que vem em seguida, esse traz informacdes que colocam
o leitor a parte de informagdes imprescindiveis para a mensuracdo e
interpretacdo do contexto em que se insere a pesquisa, sua analise e 0s
resultados evidenciados pela leitura que se torna possivel de ser realizada, a
partir de entdo, de forma mais clara e objetiva.

Capitulo 4 — Analise de Dados e Discussdo dos Resultados. O que mostra a
experiéncia da presenca do UCA no Centro de Ensino Fundamental 01 do
Planalto? O questionamento é, em verdade, o cerne do que se desdobrara
adiante. E o ponto do trabalho onde serdo apresentadas e discutidas as
informacdes obtidas na pesquisa realizada com alunos e professores da escola

campo, a luz do conceito de inclusédo digital e sua relagdo com o processo de
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melhoria da qualidade de vida, para a validacdo do uso do LE como
ferramenta para a promogéo da inclusdo digital e social de alunos.
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2 INCLUSAO DIGITAL NO CONTEXTO DA SOCIEDADE BRASILEIRA NO
SECULO XXI

O conceito de inclusdo digital no Brasil, bem como a pratica dela, vem sofrendo, ao
longo do tempo, modificacGes evolutivas e esclarecedoras de que aquilo que se pensava no
inicio da era tecnoldgica ou digital a respeito do assunto, hoje ja ndo faz mais sentido. Os
populares — e ainda bastante utilizados — laboratorios de informatica, ha algum tempo
deixaram de ser a alternativa mais pratica e tangivel de acesso as TIC por parte da
comunidade escolar de modo geral. Nesse sentido, a presenca de computadores e, ainda, o
ensino de informatica na escola ndo possuem relacdo direta com a inclusdo digital, conforme

vem mostrando os estudos a respeito da relacdo entre as TIC e a escola.

N&o basta possuir o computador conectado a internet e o professor levar o aluno
para o laboratério de informatica ou a sala de video; é preciso o envolvimento de
professor e alunos para construirem uma outra forma de lidar com os conhecimentos,
com ou sem tecnologias. Isto (sic) porque, (sic) o uso das TIC na escola, acima de
tudo, esta diretamente ligado a liberdade de alunos e professores construirem
conhecimentos que sdo, para eles, importantes, estabelecendo, assim, uma rela¢éo
direta entre os interesses (duvidas e curiosidades pessoais) e o curriculo escolar
(MARCOLLA, 2012).

Seguindo essa linha de pensamento, pode-se considerar que “para efetivamente
transformar a escola num locus de inclusdo digital, ndo basta o acesso as TIC (embora este
seja fundamental, e necessario ser de qualidade!) (sic), precisamos investir na democratizacao
do uso e na formagao dos sujeitos sociais” (BONILLA, 2010, p. 44, grifo nosso).

Seguindo a evolucgédo da sociedade em sua relagdo com as TIC e a forma como se
pensa a ID, hoje se percebe que, para que ela seja efetivamente verificada, faz-se necessaria a
insercdo da sociedade em politicas que garantam o acesso as ferramentas tecnologicas e
informacionais e uso destas em integracdo com outras agdes de natureza estrutural para
avancgos sociais com sustentabilidade, de modo que o individuo possa apropriar-se dessas

ferramentas para a promocdo da cidadania por meio da incluséo social.
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2.1 O que é, afinal, incluséo digital

Para validar um conceito de inclusdo digital que se aplique a realidade atual,
podemos recorrer ao que vem sendo abordado pela literatura a respeito do assunto. De acordo

com Mourdo, pode-se entender a ID como:

[...] a universalizacdo da Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo (TIC), ou seja, a
insercdo das pessoas ao facil acesso aos meios de comunicagdo e informagdo,
utilizando as ferramentas que fazem parte de uma nova sociedade, que é a
tecnoldgica. A pessoa que faz uso das tecnologias passa a ser incluida digitalmente
(MOURAO, 2009, p. 108).

Complementarmente ao pensamento de Mourdo, incorporando a perspectiva do
acesso e uso das capacidades dos recursos proporcionados pelas tecnologias, Assumpgéo

afirma que:

Denominam a inclusdo Digital como os esforcos de fazer que as populag¢fes das
sociedades contemporaneas possam obter 0s conhecimentos necessarios para utilizar
linguagens e capacidades dos recursos de TIC existentes e possam dispor de acesso
regular aos equipamentos que possibilitam a existéncia destas tecnologias
(ASSUMPCAO, 2001, p.10 apud MOURAO, 2009, p. 108).

Ja numa perspectiva mais contemporanea tanto do ponto de vista l6gico quanto do
pratico, Mori (2011) sintetiza as compreensdes de inclusdo digital, aglutinando-as em trés
vertentes: a) inclusdo digital como acesso; b) inclusdo digital como alfabetizacéo digital; e c)
incluséo digital como apropriagédo das tecnologias.

A inclusdo digital como acesso pode ser entendida por uma vertente justificada e
validada pela disseminacdo das tecnologias na sociedade. Esta abordagem, conforme Mori e
outros autores, considera como indicadores de inclusdo digital a disseminacdo, entre os
individuos, de bens e servicos relacionados as TIC, ou seja, a democratizacao do acesso a elas
puramente, sem a necessidade de quaisquer outros elementos que indiquem capacidade de uso
ou ainda de compreenséo.

A segunda vertente, um pouco mais desenvolvida, compreende que nédo basta que 0s
cidaddos tenham acesso as TIC, ou que elas estejam em toda a parte. A inclusdo digital como

alfabetizacdo digital, mesmo ndo desconsiderando a questdo do acesso, tem seu foco no
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desenvolvimento das habilidades de uso das tecnologias pelos individuos. Isso implica dizer
que para esta vertente, incluir digitalmente significa alfabetizar para o uso das linguagens
tecnoldgicas, da mesma forma que se alfabetiza para o uso da linguagem escrita.

A mais contemporanea e ousada das trés vertentes, a inclusdo digital como
apropriacdo das tecnologias®, faz uma juncdo das duas primeiras e vai além: considera que o
acesso as TIC, associado a capacidade ou habilidade de uso somada a compreensdo e pratica
de que elas podem e devem ser aproveitadas para o uso em outros ambitos, que ndo somente o
técnico e informacional ou no consumo, na promocao de avancos em diversos aspectos da

vida; num processo paralelo de inclusdo social e cidadania. Nesse sentido, entende-se que

A inclusdo digital ndo pode ser apartada [...] da defesa de processos que assegurem a
construcdo de suas identidades no ciberespaco, da ampliacdo do multiculturalismo e
da diversidade a partir da criacdo de contetdos prdprios na Internet, e, (sic) pelo ato
de cada vez mais assumir as novas tecnologias da informacéo e comunicagdo para
ampliar sua cidadania (BRASIL, 2012b).

Entdo, em contexto e linguagem mais atuais, incluir individuos digitalmente significa,
de forma simples e clara, promover agdes que garantam tanto o acesso quanto o uso das TIC
de forma tdo prépria que cada um consiga, com autonomia, desenvolver-se, obter melhor
qualidade de vida e construir seu espaco na sociedade, participando ativamente da construcéo,
aquisicdo e troca de bens e conhecimentos. ID é, portanto, ferramenta para a inclusdo social e
cidadania.

2.2 Inclusédo digital: uma demanda social

Tendo os primeiros registros acerca de termos que remetem de forma mais clara e
direta a ID surgido nos Estados Unidos em 1995, num contexto em que o governo daquele
Pais percebia que a sociedade estava tomando caminhos antagbnicos aos idealizados em parte
de seus projetos prioritarios, ou seja, de disseminacédo das TIC, desde entdo sempre esteve em
tela, ao se falar sobre exclusdo digital (derivagdo mais atual e préxima, no Brasil, da

expressao do idioma inglés digital divide e outras), o porqué de se promover a inclusdo digital.

! Ressalta-se que, para efeitos de compreenséo do conceito de inclusdo digital em ulteriores mencdes no presente
trabalho, considerar-se-a4 essa Ultima vertente, a excecdo de casos em que seja explicitada e devidamente
esclarecida qualquer outra intenc&o.
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Todo o discurso acerca dessa questdo parece vir baseando-se, mundo afora, na
evidente necessidade de permanente modernizagéo e inser¢do das sociedades na chamada era
digital, ou era tecnoldgica, ou era da informacdo, ou, ainda, era do conhecimento. Isso tudo
como resultado do boom tecnoldgico e consequente revolucdo nas formas de producéo,
informagao e economia.

E importante esclarecer que ha diferentes tipos de demanda pela ID, a depender do
contexto em que cada caso esteja inserido. Ainda de acordo com o que coloca Mori, as
percepcOes acerca do fim a que se destina a ID podem ser também, a exemplo da variacdo da

compreensdo do que € inclusdo digital, aglutinadas em trés vertentes distintas:

Além da variagdo do conceito em si, ha distintas percepc¢des sobre a finalidade da
“inclusdo digital”. Em termos de finalidade, identificam-se outras trés vertentes: a
“inclusdo digital” como elemento de desenvolvimento econdmico; a “inclusdo
digital” como panaceia para a solu¢do de problemas sociais; e a “inclusdo digital”
como ferramenta para o desenvolvimento multidimensional, relacionada & garantia
de direitos de cidadania (MORI, 2011, p. 41).

Né&o é de hoje que falar sobre direitos de cidadania deixou de se restringir ao que
estamos habituados a ler no volume Gnico de Historia no ensino medio, ou seja, aquela velha
histéria grega sobre como individuos adquiriam direito de participar ativamente das decisdes
politicas dos locais onde viviam com suas familias — as polis. Esse assunto, hoje, tem mais
sentido, por exemplo, nas discussdes sobre como sdo garantidas aos individuos as condicGes
necessarias a que as desigualdades sociais decorrentes do modelo econdmico e cultural em
que estdo compulsoriamente inseridos, sejam amenizadas ou até mesmo eliminadas, a um
ponto em que todos sejam capazes de viver digna, igualitaria e harmoniosamente.

Ainda, a cidadania é percebida ao passo em que cada individuo passa a participar da
sociedade de forma ativa em diversas dimensfes e oportunidades, sendo, assim, inserido em
meios diversos e deixando de pertencer a um grupo minoritario para perceber-se como
pertencente ao grupo todo — uma questdo de identidade que permite que, em uma sociedade,
seus membros a tenham como legitima —, além de se desenvolverem pela troca de informacao

e conhecimento, ja que, como explica Batista:

Esse momento da histdria, que ficou conhecido como sociedade industrial, na qual
(sic) os individuos pouco interagiam no ato do trabalho, foi superado. O nosso

momento histérico configura-se pelo estimulo a interagdo, pois agora acreditamos
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que o conhecimento também é construido na interagdo entre os pares através (sic) da
colaboracdo (BATISTA, 2011, p. 28).

Obviamente estamos falando de um modelo ideal, e ndo real — dados os quadros de
desigualdades de diversas ordens persistentes em nosso Pais e mundo afora. Porém, ndo cabe
aqui qualquer aprofundamento nos méritos dessa questdo. A proposta é, pura e simplesmente,
fazer uma aproximacao entre a ID e a garantia de direitos de cidadania como eles sdo ou
deveriam ser.

Ao passo em que compreendemos esse fluxo, torna-se eminente a relacdo que ele
guarda com inclusédo social. De acordo com o pensamento de Moreira, podemos entender a

inclusao social como:

[...] a acdo de proporcionar para populagdes que sdo social e economicamente
excluidas — no sentido de terem acesso muito reduzido a bens (materiais,
educacionais, culturais etc.) e terem recursos econdmicos muito abaixo da média dos
outros cidaddos — oportunidades e condigdes de serem incorporadas a parcela da
sociedade que pode usufruir esses bens (MOREIRA, 20063, p. 11).

Provavelmente seja dificil encontrar alguém que discorde de que o “mundo” em que
vivemos — e que podemos destacar como sendo o mundo do correio eletrdnico, das relacdes
virtuais, dos sistemas informacionais, 0 mundo da forma como este trabalho estad sendo
elaborado agora e de como ele sera lido em alguns dias, meses ou anos; 0 mundo das redes
sociais e até mesmo, ultimamente, profissionais, enfim, 0 mundo de tantas outras coisas que
ndo serdo elencadas aqui (mas que certamente passardo pelo pensamento de quem Ié estas
linhas) por uma questéo de limitacéo e relativa desnecessidade — ¢ o “mundo” em quer a ID é
passo significante para a incluséo social de que fala Moreira.

Extenso como o assunto é, a inclusdo social passa por diversos ambitos, em
diferentes aspectos e pontos de vista. Moreira vai um pouco além, quando trata do

entendimento sobre inclusdo social:

[...] a inclusdo social envolve também o estabelecimento de condi¢des para que
todos os habitantes do pais (sic) possam viver com adequada qualidade de vida e
como cidaddos plenos, dotados de conhecimentos, meios e mecanismos de
participacdo politica que os capacitem a agir de forma fundamentada e consciente
(MOREIRA, 2006b, p. 11).
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Na qualidade de sociedade pertencente a era do conhecimento, o Brasil, com todo o
seu aparato cultural, social, politico e econémico, exige cada vez mais que esses meios e
mecanismos, de que fala Moreira, cheguem de alguma forma a cada parcela da populacgéo; e é
nesse contexto em que se fazem prementes, dentre outras, acdes que privilegiem o
desenvolvimento nas pessoas de capacidades permeadas por aspectos que garantam
participacdo desse quadro — o de inclusdo digital, uma das ferramentas para a consequente

cidadania.

2.3 A educacdo e as tecnologias: uma nova forma de ensinar e aprender

A insercdo cultural na atual sociedade é essencialmente cercada, cada vez mais, por
processos que envolvem o uso das TIC. De alguma maneira, aos cidaddos é exigido que sejam
habilitados para operar as ferramentas tecnoldgicas em muitas atividades.

E estranho que as tecnologias digitais estejam por toda a parte dando suporte as
atividades humanas e que, mesmo as novas geracdes de alunos (nativos digitais) levando o
conhecimento que adquirem com as TIC para as suas familias e comunidades, o sistema de
ensino ainda ndo tenha conseguido engendrar novas préticas, capazes de apoiar as mudangas
na sociedade decorrentes da disseminacdo da tecnologia, que afetam as relagdes técnicas de
producao.

Mas é a escola publica, sem davida, o parceiro mais importante a disseminacao da
cultura digital, pois é onde esta, majoritariamente, o alunado do nosso sistema educacional.
Para tanto € necessario que em seu cotidiano sejam aplicadas a¢Ges continuadas de uso das
TIC em diversos ambientes e situacdes, pois essa realidade nos mostra

[...] evidéncias para que as politicas puablicas possam direcionar esforcos e
investimentos a melhoria da qualidade do ensino, a formagdo de professores e ao
desenvolvimento de modelos educacionais baseados em novas abordagens
pedagdgicas. No contexto da inovacao tecnoldgica aplicada ao ensino, por exemplo,
ganham relevancia fundamental os artefatos trazidos pelo novo paradigma da
sociedade da informacéo, principalmente os decorrentes da adogdo do computador e
da Internet. As tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC) surgem como um
catalisador para acelerar o desenvolvimento social e econdmico das nagdes
(COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2012a, p. 93).
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A escola, portanto, pode ser tomada como um imprescindivel parceiro para acbes que
tenham como principio a promog¢do de mudancas que sejam notaveis em ambito social,
considerando-se o fato de que todos — ou pelo menos a maioria de nés — passamos boa parte
de nossas vidas dentro dela; e considerando ainda que é a escola a principal formadora de
opinides, conceitos e ideias tendo como fundamentos os modelos de cultura, economia e
educacéo.

A presenca das TIC na educacdo permite um mundo de possibilidades, e é nesse
contexto que o papel do professor passaria a sofrer ajustes para adequacao a uma realidade em
que ele passa a contar com um auxilio extra e precioso a aprendizagem e a consecucdo de
novos objetivos educacionais. Cabe a escola, por sua vez, garantir acesso aos recursos de
informacdo e mediacdo educativa, dentre outros aspectos, indo ao encontro de seus objetivos

por meio de estratégias em prol do aprendizado. Salienta-se que:

O aprendizado envolve a aquisicdo e a construcdo de diferentes tipos de
conhecimentos, experiéncias, competéncias e habilidades, ndo se limitando a ter
acesso a informacdes. Ou seja, ndo se trata de “transferir” informagdes e
conhecimento, mas de um processo de interacdo e comunicagédo, o qual resulta na

construgdo de novos conhecimentos e informac6es (ALBAGLI, 2006, p. 18).

Assim, faz-se necessario que a educacdo que outrora teve um apogeu no tecnicismo
em atendimento a uma demanda social, para atender a formacdo de profissionais que
alimentassem a méaquina econdmica e social do Pais de maneira especifica e direta, ndo se
confunda com esse passado diante da abordagem tecnoldgica, considerando a tecnologia

como ponte para o crescimento pessoal e para o0 acesso a um mercado de trabalho que

[...] se torna cada vez mais competitivo e passa a exigir mais das pessoas que
procuram sucesso profissional. Essa exigéncia possui desde um viés educativo, que
valoriza a formacdo e a capacitacdo profissional, até a promocéo de experiéncia, que
pode ser considerada um diferencial neste meio (CARVALHO, 2009a, p. 100).

E notavel a relagdo das TIC com o desenvolvimento de habilidades que resultam na
possibilidade, dentre outras, de insercéo profissional e consequente melhora nas condigdes de
vida de um individuo. Assim, levar para a escola a responsabilidade de assumir essa demanda
significa trabalhar de forma mais adequada esse tipo de componente, o que resulta na

producéo, por parte do estudante, de saberes mais bem elaborados, melhor desenvolvimento
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em diversos ambitos, gerando, ainda, “intimeros beneficios, no que tange a inser¢do do
mesmo (sic) no mercado de trabalho, acarretando em (sic) ganhos mutuos, por parte do
proprio jovem e por parte da comunidade” (CARVALHO, 2009b, p. 101).

Alguns fatores ainda comprometem o bom desempenho da aplicacdo das TIC na
educacdo. O ensino no Brasil ainda, em dias como os de hoje, pode ser considerado
majoritariamente tradicional. Além disso, a cultura organizacional das instituicdes escolares
apresenta forte resisténcia a mudancas. Nos modelos pedagdgicos tradicionais, o professor
tem o papel de fornecer dados, transmitir informacGes, além de orientar os alunos na
sublimacéo de tudo isso em conhecimento.

As TIC, que na sala de aula assumem aquele papel que era do professor, ndo iréo
substitui-lo: diante delas, o professor passa a ter o papel de facilitador e orientador do aluno
no exercicio de constru¢do autdbnoma de conhecimento. O professor mantem papel ativo ao
usar as ferramentas tecnoldgicas na sala de aula, estimulando, coordenando, indagando,
desafiando, contextualizando e auxiliando o aluno a filtrar dados e informacgdes de modo que
eles sejam conduzidos pelo melhor caminho na constru¢do do conhecimento, que mesmo

sendo autbnoma deve ser orientada, conforme defende Mercado no trecho que segue:

O professor, neste contexto de mudancga, precisa saber orientar os educandos sobre
onde colher informacdes, como trata-la (sic) e como utiliza-la (sic). Esse educador
sera o encaminhador da autopromocao e o conselheiro da aprendizagem dos alunos,
ora estimulando o trabalho individual, ora apoiando o trabalho de grupos [...]
(MERCADO, 2002, p. 12).

Em um processo anterior a esse, 0 professor, por sua vez, precisa dominar as
tecnologias, suas diversas ferramentas e possibilidades e, entdo, descobrir formas de levar um
novo cenario de aprendizagem a seus alunos. De forma alguma o professor deve considerar
ameacada sua funcdo. O professor que domina as TIC e as insere em suas aulas, apenas tem
seu foco pedagogico desviado para outro ponto de partida. Assim, o conhecimento que era
construido a partir de um saber centralizado passa a ser adquirido de forma mais autbnoma e
colaborativa entre alunos e professores.

Com as ferramentas de que dispdem por meio das TIC, os alunos podem receber e
oferecer, de forma reciproca ou ndo, conhecimentos e informagdes em uma escala que, a
depender da ferramenta usada, pode passar de um ambito local para o0 mundial. Isso significa
dizer que aquele mesmo aluno que, diante dos métodos tradicionais de ensino, tem seu

aprendizado limitado ao que oferecem os livros da biblioteca, diante das ferramentas
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tecnoldgicas passa a ter uma infinidade de possibilidades — que vao desde a busca em linha ao
uso de softwares extremamente avancados e modernos a construcgdes coletivas e simultaneas,
por exemplo.

Nesse contexto, as percepcdes tanto de professores quanto de alunos se modificam.
Perspectivas novas se colocam e se atualizam de acordo com o contexto e momento.
Conhecimentos interligados e mais completos de detalhes e riquezas se apresentam de forma
simples e a0 mesmo tempo repletos de complexidade.

Os professores, antes limitados a seus diarios de classe e seus planejamentos
semanais, passam a contar com o inesperado, com o improviso, com o improvavel — fatores
que, em se tratando de modelos tradicionais, prejudicariam o0 processo de ensino-
aprendizagem, mas que no contexto de uso das TIC se transformam em fatores de
enriquecimento e aprimoramento do conhecimento adquirido e construido.

Cabe a escola e ao professor a tarefa de trabalhar para que a comunidade escolar
como um todo possa desfrutar dos beneficios decorrentes da promocdo de um modelo de
desenvolvimento que garanta avancos notaveis em curto, médio e longo prazos. Mesmo néo
sendo uma tarefa facil, a quebra desses paradigmas parece ser a solu¢do mais viavel para a
adequacdo dos cidaddos que vém sendo formados aos padrfes de exigéncia de nossa
sociedade.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

A pesquisa a que se propde o presente trabalho, objetivando analisar a relacdo entre o
uso de computadores portateis em sala sua contribuicdo para a inclusdo digital de alunos de
escola participante do Piloto do UCA-DF, exigiu um plano de trabalho tendo como referéncia
uma amostra e procedimentos especificos, escolhidos em conformidade com os objetivos aqui
definidos, a fim de compreender e informar o resultado do problema estudado.

A realizagdo de tal pesquisa implica a adocdo de dois aspectos metodoldgicos
basicos, a conhecer:

e Pesquisa bibliogréafica prévia, que compreende, dentre outros assuntos ja
elencados no primeiro capitulo deste trabalho, revisdo de literatura no que tange
principalmente aos conceitos de inclusdo digital, inclusdo social e cidadania, inicialmente,
para esclarecimento e exatiddo do ponto de vista de onde parte a analise do objetivo geral do
trabalho.

e Pesquisa de campo, compreendendo a obtencdo de dados e informacdes para

subsidio da resposta & problematizac&o aqui proposta.

3.1 Tipo da pesquisa

Pesquisar por amostragem, nesse caso, foi a opgdo com melhor relacdo custo-
beneficio e, de certo modo, a op¢do mais viavel. Aplicar questionarios a todos os alunos do
ensino fundamental da escola, por exemplo, exigiria realizar ou um questionario genérico ou
diferentes questionarios para aferir e inferir as mesmas informacoes, devido aos diferentes
graus de maturidade de cada série. Isso tornaria a complexidade do processo maior do que o
necessario tanto quanto maior do que o suportado para o caso, entdo resolveu-se aplicar
questionarios a uma Unica turma da escola.

Como suporte para afericbes que seriam praticamente impossiveis de serem
realizadas por meio dos alunos, foi elaborado e aplicado um segundo questionario, dessa vez
para professores, com o intuito tanto de validar algumas das respostas dos alunos quanto de
verificar outros aspectos da presenca do LE na escola.

A proposta desta pesquisa é de fazer um paralelo entre os dados obtidos por meio dos
guestionarios quanti-qualitativos aplicados para professores e alunos da escola campo, com 0s

referenciais tedricos ja consolidados e dados estatisticos de outras fontes, quando couber, de
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modo a evidenciar a aplicabilidade e viabilidade do Projeto alvo da presente pesquisa
enquanto promotor da ID.

Sendo assim, 0s questionarios sdo considerados uma ponte que pode — ou ndo — nos
conduzir a validacdo das acdes desenvolvidas no ambito do Projeto UCA em um de seus
objetivos, que é a inclusdo digital e social, caso a pesquisa, em seus desdobramentos, nos leve
a concluséo de que o uso do LE promove esse quadro.

3.2 Instrumentos da pesquisa

Foram elaborados dois questionarios quanti-qualitativos apoiados em questdes
objetivas e discursivas que levem a obtenc¢do de indicadores que permitam avaliar o uso do LE
enguanto ferramenta para a promocéo da incluséo digital dos alunos.

O primeiro questionario (ANEXO A), aplicado aos alunos, contém, ao todo, vinte e
sete questdes divididas em quatro grupos:

)i Identificacdo do aluno

Esse grupo possui trés questdes que identificam caracteristicas individuais de cada
aluno.

1) Identificacdo da familia

As quatro perguntas desse grupo nos fornecem informac6es de que precisamos sobre
o perfil domiciliar dos alunos e a relagdo dos membros de suas familias com o computador e
internet.

1)  Uso das tecnologias fora da escola

Com sete perguntas, o terceiro grupo verifica a forma como os alunos pesquisados se
relacionam com as TIC (principalmente o computador e a internet) fora do ambiente escolar.

IV)  Uso dos laptops educacionais

O maior e mais importante dos grupos de perguntas tem sete questdes que buscam
auxiliar na compreensdo da relacdo dos alunos com o LE, suas impressdes, experiéncias e
expectativas.

Um pouco mais extenso, o segundo questionario (ANEXO B) — o dos professores —
possui trinta e quatro questdes objetivas, mistas (que solicitam justificativa para a alternativa
escolhida) e subjetivas. Também dividido em grupos, esse questionario apresenta-se da forma
COmMO segue:

) Identificacdo do professor
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S&o seis questOes para identificacdo do professor e seu perfil profissional e de
atuacdo na escola.

1) Identificacdo da turma

Esse pequeno grupo formado por quatro questdes foi elaborado com o objetivo de
obter algumas informacGes pontuais sobre uma maior parcela de alunos da escola, de modo
que a realidade global identificada na amostragem dos alunos da turma A do 9° ano possa ser,
em alguns pontos especificos, validada.

1)  Uso dos laptops em sala de aula

Esse grupo é formado por oito questdes e busca permitir a obtencdo de detalhes sobre
a forma como o LE é utilizado por professores e alunos no CEF 1 do Planalto.

IV)  Habilidades percebidas

Com cinco questfes, o quarto grupo solicita dos professores informacGes sobre suas
percepcOes a respeito da relagdo de seus alunos com o computador e mais especificamente
como LE.

V) Aspectos ndo cognitivos dos alunos

Mais oito questdes sdo feitas aos professores, com o intuito de conhecer, no ambito
da escola, aspectos de relacionamento interpessoal além de motivacao e interesse despertados
— ou n&o — nos alunos, diante do uso do LE.

VI)  Relagdo com a comunidade

O ultimo e menor — porém ndo menos importante — dos grupos de perguntas desse
questionario objetiva conhecer um pouco dos impactos na comunidade local decorrentes do

uso do LE com os alunos da escola campo.
3.3 Cenario da investigacdo

A escola em que foram aplicados os questionarios para investigacdo e validacdo das
informagdes necessarias a pesquisa localiza-se na Vila Planalto, bairro tradicional de Brasilia,

préximo a Zona Civico-Administrativa da cidade.

Figura 1: Par6quia Nossa Senhora do Rosario de Pompeia. Conhecida como Igrejinha, é
considerada simbolo da Vila Planalto
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Fonte: arquivo pessoal

Criada em forma de acampamentos, para abrigar os trabalhadores da construcédo de
Brasilia, em 1958, a Vila Planalto é um bairro? que foge um pouco ao modelo urbanistico
predominante em Brasilia: a tabela 1 mostra que 95,2% das moradias ali sdo casas
(DISTRITO FEDERAL, 20093, p. 15) — considerando-se que

Brasilia é formada pela Asa Norte, Asa Sul, Setor Militar Urbano, Setor de Garagens
e Oficinas, Setor de Industrias Gréaficas, Area de Camping, Eixo Monumental,
Esplanada dos Ministérios, Setor de Embaixadas Sul e Norte, Vila Planalto, Granja
do Torto, Vila Telebrasilia, Setor de Areas Isoladas Norte [..] (DISTRITO
FEDERAL, 2012).

Apesar de todas as modificagdes sofridas ao longo do tempo, regides do bairro ainda

nos dias atuais sdo divididas e identificadas por nomes de acampamentos.

% Nesse caso, exclusivamente, a comparagdo realizada entre a Vila Planalto e Brasilia é feita com base na
estrutura geografica da cidade conforme a Administracdo Regional de Brasilia. Deste ponto em diante, salvos
0S casos em que outro cenario seja proposto, a composicdo de Brasilia sera tomada pelo modelo de divisdo
territorial utilizado pelo IBGE, que considera todas as Regides Administrativas do Distrito Federal (RA) como
bairros de seu Unico municipio: Brasilia.
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Tabela 1: Domicilios segundo o tipo - Vila Planalto - 2009

Tipo NUmero Porcentagem
Casa 1.763 95,2
Barraco 24 1,3
Comodo 44 2,4
Quitinete/Estudio 19 11
Flat - -
Apartamento - -
Uso Misto - -
Outros - -
Total 1850 100,0

Fonte: Codeplan — Levantamento Domiciliar Socioeconémico — Vila Planalto - 2009

Conforme os dados da tabela 2, a populacdo da Vila Planalto é formada
principalmente por individuos com mais de uma década de residéncia no local: 73,3% dos
moradores (DISTRITO FEDERAL, 2009b, p. 39). A pesquisa da Codeplan também mostra
que 28,5% da populacdo local possuem ensino fundamental incompleto, 24, 3% possuem

ensino médio completo e apenas 9,4% tém nivel superior.

Tabela 2: Moradores segundo o tempo de moradia na Vila Planalto - Vila Planalto - 2009

Tempo de Moradia NUmero Porcentagem
Menos de 1 ano 54 0,7
1ab5anos 15,3
1.168
6 a9 anos 818 10,7
10 a 14 anos 13,8
. 1.052
15 ou mais anos 59,5
9 4,542
N&o sabe i -
Total 7 634 100,0

Fonte: Codeplan — Levantamento Domiciliar Socioeconémico — Vila Planalto - 2009

No que diz respeito ao acesso as TIC, a populacdo da Vila Planalto ndo é diferente do
apurado no restante da cidade: pesquisa da Codeplan da conta de que 53,7% do total de
domicilios no bairro possuem computador, enquanto, 54,2% dos lares em Brasilia possuem tal
equipamento (BRASIL, 2010b). Adicionalmente, dados da pesquisa da Codeplan mostram
gue 52,9% dos domicilios da Vila Planalto sdo conectados a internet, enquanto dados da
pesquisa do IBGE mostram que 55,06% dos lares em Brasilia tém esse servico.

O Centro de Ensino Fundamental 1 do Planalto foi construido em 1960, em madeira,
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e na década de 1980 passou por um processo de ampliacdo e reforma, passando a ter a
estrutura de suas paredes em concreto pré-moldado, sendo mantido até os dias atuais esse
padréo por questbes de ordem legal (toda a Vila Planalto foi tombada, em 21 de abril de 1988,

como Patrimdnio Histdrico do Distrito Federal).

Figura 2: Fachada do CEF 1 do Planalto

‘n’r Centrg ué‘é;;i'no
Fundamenty 01

do Planaltg

Ny
b

Fonte: arquivo pessoal
O fato de ser localizada em &rea tombada faz com que a escola apresente algumas
dificuldades estruturais para a plena implantacdo do modelo 1:1, como a dificuldade de
adaptacdo da rede elétrica, problemas com infiltragdes e goteiras em periodos chuvosos e até
mesmo questdes relacionadas & seguranca do local, que apesar de possuir profissionais de
guarda, ndo possui estrutura adequada para a instalacéo de sistema de cameras nas salas.

A escola possui um laboratorio de informatica equipado com computadores de mesa
(do tipo desktop), onde os alunos a partir do 1° ano recebem aulas de informatica ministradas
por profissional habilitado e acompanhadas por monitor bolsista.

Ainda como suporte, a escola dispde de biblioteca e sala de recursos, sendo esta
ultima compreendida por um ambiente adaptado especificamente para atender a alunos com
necessidades educacionais especiais, 0s quais também fazem uso dos laptops educacionais. O
Centro de Ensino Fundamental 1 do Planalto possui também parceria com o posto de saude
localizado ao lado, de modo que frequentemente profissionais de salde visitam a escola para
consulta das criancas, realizando, por exemplo, aplicacdo de flior e exames oftalmoldgicos,
além de atender a casos de emergéncia como pequenos ferimentos ocasionados por acidentes
ou quadros de mal estar decorrentes de situagdes diversas.
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Para o rol de atividades extraclasse, h& uma quadra esportiva, que mesmo ndo sendo
coberta, permite o desenvolvimento de atividades fisicas; um parquinho com diversos
brinquedos e em bom estado de conservacdo e limpeza, além de uma horta cultivada por
professores e alunos da escola, cuja producdo € utilizada para complementar o preparo da
merenda e ainda traz aos alunos conceitos relativos a consciéncia ambiental e
sustentabilidade .

O corpo administrativo € constituido por um diretor, um orientador educacional, um
psicologo e de quatro coordenadores: um geral, um integral, um de 1% ao 5° anos e um de 6°
ao 9° anos.

Englobando todas as turmas dos turnos matutino e vespertino, a escola atende a
aproximadamente seiscentos alunos de educacdo infantil e ensino fundamental, distribuidos
em vinte e oito turmas. Para atender a essa quantidade de alunos, a escola dispde de 50
professores. Porém, com vistas a um melhor aproveitamento de tempo e para o alcance dos
objetivos, foi utilizada como amostra somente uma turma de 9° ano constituida por vinte e
quatro alunos. Adicionalmente, a amostra também foi composta de treze professores que

ministram aulas no turno vespertino.
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4 ANALISE DE DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta parte do trabalho consiste na transformacdo das informacdes obtidas, na
pesquisa em campo, em linguagem gréafica, além de breve andlise e discussdo com foco na
busca da ligacdo entre as préticas relacionadas ao uso do LE do UCA na escola pesquisada e a
possibilidade de inclusdo digital e social dos alunos

Para tanto, sdo analisados os perfis da amostra bem como os relatos de professores e

alunos acerca da presenga e uso do LE.

4.1 Perfil da amostra: os alunos

Em sua maior parte adolescentes de quatorze anos e, portanto, em idade ideal para a
série que estdo cursando, conforme mostra o grafico 1, os alunos da turma A do 9° ano do
CEF 1 do Planalto estdo distribuidos igualmente entre os sexos masculino e feminino (gréfico
2).

Gréfico 1: Distribuicdo dos alunos por idade

13 anos 14 anos 15 anos

Fonte: Pesquisa de campo
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Grafico 2: Distribuicdo dos alunos por sexo.

B Masculino

B Feminino

Fonte: Pesquisa de campo

Predominantemente, os alunos pesquisados pertencem a familias que néo
acompanham o perfil padrdo de Brasilia no que diz respeito ao nimero total de individuos que
residem no mesmo lar: a maioria dos pesquisados mora em residéncias habitadas por mais de
quatro pessoas, enquanto apenas 8,33% deles dizem morar em casas com até trés pessoas,
conforme dados apresentados no gréafico 3. Segundo informagdes do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), observa-se que os lares de Brasilia sdo ocupados, em sua
maioria (57,87% do total), por até trés pessoas (BRASIL, 2010c).

Graéfico 3: Quantidade de pessoas nas residéncias dos alunos
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Até 3 pessoas 4 pessoas Mais de 4 pessoas

Fonte: Pesquisa de campo
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O gréfico 4 mostra que maior parte dos alunos possui acesso a computadores em
casa (apenas 16,67% declaram ndo haver nenhum tipo de computador em suas residéncias) e
o grafico 5 mostra a porcentagem de alunos que declaram usar a internet fora da escola:
83,33%.

Graéfico 4: Presenca de computadores nas residéncias dos alunos
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Fonte: Pesquisa de campo

Grafico 5: Uso da internet fora da escola
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Fonte: Pesquisa de campo
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De acordo com os dados apresentados no grafico 6, percebe-se que a maioria dos
alunos pesquisados (70,83 %) estdo habituados ao uso de computadores em geral. Além disso,

79,17% deles afirmam que o local onde mais usam o computador € a propria casa (grafico 7).

Grafico 6: Habito de uso de computadores em geral
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Fonte: Pesquisa de campo

Graéfico 7: Local onde mais usa computadores
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Fonte: Pesquisa de campo

45,83% dos alunos usam o computador fora da escola por pelo menos uma hora até
no maximo trés horas por dia, enquanto 29,17% usam durante menos de uma hora
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diariamente. Os 25% restantes usam o computador por mais de trés horas por dia (gréafico 8).

Gréfico 8: Frequéncia de uso do computador pelos alunos fora da escola
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Fonte: Pesquisa de campo
A pesquisa apurou, ainda, que a maioria dos alunos (54,16%) acessa a internet
também entre uma e trés horas por dia, ao passo que apenas 20,83% usam a internet por

menos de uma hora por dia, como se pode observar no gréafico 9.

Grafico 9: Frequéncia de uso da internet pelos alunos
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Fonte: Pesquisa de campo

O grafico 10 apresenta as respostas dos alunos quando perguntados se possuem



52

perfis em redes sociais como Orkut, Facebook, Twitter e Youtube: 79,17% responderam que

sim.

Gréfico 10: Acesso e posse de perfil em redes sociais pelos alunos

Possui acesso e perfil

B sim
B Nao

O N&o respondeu

Fonte: Pesquisa de campo

A maioria dos alunos afirma serem eles mesmos quem mais usa o computador em

casa, nos casos em que ha pelo menos um computador, como mostra o grafico 11. Nenhum

dos pesquisados afirmou ser o pai ou a mde a pessoa que mais faz uso desse tipo de

equipamento.

Gréfico 11: Pessoa que mais usa o0 computador na casa dos alunos
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As outras pessoas, nas casas dos alunos pesquisados, do total de respostas marcadas
nessa questdo (79), utilizam o computador mais para estudar (22,8%) e acessar redes sociais
(22,8%). Pequenas quantidades das respostas foram marcadas nas alternativas sobre o uso de
aplicativos como blogs, foruns e correio eletrénico (5,1%) e sobre 0 uso para jogos (7,6%).
Apenas um pesquisado deixou de responder essa questdo. Nenhum dos pesquisados destacou

outros tipos de uso, nesse caso. A tabela 3 nos mostra esses dados.

Tabela 3: Finalidades de uso do computador por outras pessoas nas casas dos alunos

Porcentagem
Respostas dos casos
Finalidades de uso do computador por outras pessoas
N Porcentagem
Para acessar a internet 17 21,5% 73,9%
Para estudar 18 22.8% 78,3%
Para trabalhar 7 8,9% 30,4%
Para jogar 6 7,6% 26,1%
Para ler noticias 9 11,4% 39,1%
Para acessar as redes sociais como Orkut 18 22,8% 78,3%
Para uso de aplicativos como blogs, foruns... 4 5,1% 78,3%
Total 79 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo

A tabela 4 mostra que, ja ao responderem sobre eles mesmos quanto as finalidades
do uso do computador fora do ambiente escolar, os pesquisados, também do total de respostas
marcadas nessa questdo (65), afirmam usar o computador mais para estudar (29,2%),
acompanhados de 24% de respostas para a primeira alternativa (para usar a internet). As
alternativas menos marcadas estao igualmente distribuidas entre ‘para jogar’ e ‘para o uso de
aplicativos como blogs, foruns e correio eletronico’, representando 9,2% das respostas cada.
Nenhum aluno deixou de marcar alguma alternativa nessa questdo. Nenhum dos pesquisados
destacou outros tipos de uso, nesse caso. Apenas um aluno marcou a 0pgdo outros,
especificando, no campo oferecido, que usa para “trabalho”. Concluindo-se que um aluno de
quinze anos ndo trabalha e, portanto, significa que usa para fazer trabalhos da escola, essa
resposta foi desconsiderada por ja haver alternativa equivalente (estudar) e ter sido marcada

nesse caso.
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Tabela 4: Finalidade de uso do computador pelos alunos, fora da escola

Com que finalidade vocé mais utiliza o computador fora da Respostas Porcentagem
escola? dos casos
Quantidade Porcentagem
Para acessar a internet 16 24,6% 66,7%
Para estudar 19 29,2% 79,2%
Para jogar 6 9,2% 25,0%
Para ler noticias 7 10,8% 29,2%
Para acessar as redes sociais como Orkut 11 16,9% 45,8%
Para uso de aplicativos como blogs, foruns... 6 9,2% 25,0%
Total 65 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo

4.2 Perfil da amostra: os professores

Os professores pesquisados tém, em sua maior parte, mais de quarenta anos e sédo

todos do sexo feminino conforme ilustram os graficos 12 e 13.

Gréfico 12: Distribuicdo dos docentes por idade
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Fonte: Pesquisa de campo
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Graéfico 13: Distribuicdo dos docentes por sexo

B Feminino

Fonte: Pesquisa de campo

Quanto ao tempo de docéncia, 66,67% dos professores pesquisados atuam ha mais de
dez anos na profissdo, enquanto uma pequena parcela atua ha menos de cinco anos (gréafico
14).

Gréfico 14: Distribuicdo dos docentes por tempo de trabalho na profisséo
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Fonte: Pesquisa de campo

O gréfico 15 ilustra uma inversdo de realidade, no que diz respeito ao tempo de

trabalho no CEF 1 do Planalto: menos de 10% dos pesquisados atuam ha mais de dez anos no
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CEF 1 do Planalto.

Gréfico 15: Distribuicdo dos docentes por tempo de trabalho no CEF 01 do Planalto
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Fonte: Pesquisa de campo

Os docentes pesquisados, em sua maioria pos-graduados ou bachareis/licenciados,
conforme mostram os dados do gréafico 16, estdo bem distribuidos pelas séries para as quais

lecionam.

Gréfico 16: Distribuicdo dos docentes por formacao
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Parece ndo haver uma relacdo direta entre a formacao dos docentes e as séries para as
quais lecionam. O gréfico 17 mostra que professores com diferentes niveis de formacao estdo
alocados em séries que ndo necessariamente acompanham a légica de que professores com
formagdo mais avancada lecionem para séries mais avancadas. O grafico 18 ilustra essa

relacao.

Gréfico 17: Distribuicdo dos docentes pela série para a qual lecionam
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Fonte: Pesquisa de campo

Gréfico 18: Formacdo dos docentes X série para a qual lecionam
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4.3 O UCA no CEF 01 do Planalto: anélise de experiéncias

A participacdo do CEF 1 do Planalto no Projeto UCA abrange as Fase | e Il (Pré-
Piloto e Piloto, respectivamente). A escola recebeu, diante de parceria firmada entre o
Governo Federal, que ofereceu os equipamentos, e a Secretaria de Estado de Educacdo do
Distrito Federal, que ofereceu como contrapartida a infraestrutura fisica e logica para a
implantacdo do projeto, cerca de setecentas unidades do LE modelo Classmate, fabricado pela
CCE, com sistema operacional Linux Metasys.

Dentre as especificacbes basicas do equipamento, destacam-se a capacidade de
armazenamento de 4 Gigabytes, conexao de redes com fio e sem fio, teclado a prova d’agua e

alca para transporte.

4.3.1 O uso do LE a partir dos relatos de professores e estudantes

66,67% dos professores pesquisados afirmam que seus alunos estdo habituados ao
uso de computadores em geral, como mostra o grafico 19. Esse pensamento acompanha o que
dizem os proprios alunos que, também em sua maioria, afirmam estar habituados ao uso de
computadores. Ainda, maior parte (33,33%) dos que responderam afirma que seus alunos nédo
apresentam dificuldades ao utilizarem o LE para a realizacdo de atividades em sala de aula
(grafico 20).

Grafico 19: Habito de uso de computadores pelos alunos, segundo os professores
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Grafico 20: Habilidade dos alunos no desenvolvimento de atividades com uso do LE
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A pesquisa, em diversos momentos, aponta para a probabilidade de que o uso do LE
tenha provocado ou esteja continuamente provocando maior familiaridade dos alunos com as
TIC. Como ilustra o gréafico 21, quanto ao uso do LE para a realizacdo de atividades em sala
de aula, os alunos, em sua maior parte (83,33%), dizem néo ter dificuldades. Metade dos
alunos afirma ter passado a saber usar melhor os computadores apds conhecerem e usarem o

LE na escola (grafico 22).

Gréfico 21: Habilidade dos alunos quanto ao uso do LE para a realizacdo de atividades em
sala de aula
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Graéfico 22: Avanco na habilidade de uso de computadores apds passar a usar o0 LE
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Metade dos professores pesquisados afirma que seus alunos, apds algum tempo de

uso do LE, passaram a ter mais facilidade de manuseio da ferramenta em geral, enquanto

quase todo o restante (41,67%) ndo respondeu essa quest&o.

Gréfico 23: Avanco nas habilidades de uso do LE pelos alunos depois de um tempo de uso

50.0% —

40.0% —

30.0% —

20.0% —

10.0% —

0.0% —

Houve avango Néo houve Casos omissos
avango
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Acompanhando esse quadro, o grafico 24 mostra que 41,67% dos professores

afirmam ter percebido alguma evolucdo efetiva no entendimento e uso de tecnologias
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informacionais em geral (e.g. computadores, laptops, tablets ou outros) por parte dos alunos,
enquanto apenas 16,67% pensam o contrério. Os mesmos 41,67% ndo responderam essa

questao.

Grafico 24: Evolucdo no entendimento e uso de tecnologias informacionais por parte dos
alunos, segundo os professores
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Os professores pesquisados responderam de forma idéntica na questdao seguinte, que
pergunta sobre a relagdo entre o uso do LE e a facilidade de aprendizado, conforme o gréafico

abaixo:

Grafico 25: capacidade de aprendizado dos alunos com o uso do LE, segundo os professores
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Esse quadro pode ter relacdo com a familiaridade que os alunos demonstram ter, de
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forma geral, com as TIC, ja que a maioria dos alunos afirma estar habituada ao uso de
computadores e da internet e fazé-lo, fora da escola, por pelo menos uma hora diariamente.

Outro fator determinante da familiaridade dos alunos com as TIC, especialmente
computadores e internet, € o fato de que a maioria deles afirma possuir acesso e perfil nas
redes sociais mais populares.

Um apontamento importante encontra-se no fato de que maior parte dos alunos
pesquisados afirma ser o membro da familia que mais faz uso desse tipo de equipamento e
recurso. E Possivel que o contato com o LE tenha criado maior aproximagio deles com as
tecnologias.

Maior parte dos professores pesquisados (58,33%), como mostrado no gréafico 26,
afirma promover em suas aulas, semanalmente, menos de uma hora de atividades com uso do
LE. Em seguida, vém aqueles que afirmam fazer entre uma e duas horas semanais de
atividades desse tipo (25%).

Gréfico 26: Tempo médio de uso do LE em aula
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Fonte: Pesquisa de campo

A tabela a seguir mostra que, ao responderem sobre as atividades desenvolvidas
pelos professores, em sala de aula, fazendo uso do LE, do total de alternativas marcadas nessa
questdo, maior parte (19,2%) dos alunos indica que os professores do CEF 1 do Planalto
aplicam atividades de desenho/pintura e de outros tipos (sendo exemplificadas atividades
como pesquisas na internet e tarefas de inglés no campo oferecido para este fim). As respostas

menos assinaladas foram ‘assistir videos’ e ‘fazer calculos’, com 7,7% do total de respostas,
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cada. Cabe salientar que uma quantidade expressiva de marcagOes foi feita nas outras

respostas: 15,4% cada, 0 que sugere um padrao diversificado de finalidades de uso do LE.

Tabela 5: Atividades desenvolvidas pelos professores com o uso LE

Que atividade (s) é (sdo) desenvolvida (s) em sala de aula, Respostas Porcer;;a;%esm dos
por seus professores, fazendo uso do LE? Quantidade Porcentagem

Leitura de textos 8 15,4% 33,3%
Escrita de textos 8 15,4% 33,3%
Assistir videos 4 7,7% 16,7%
Desenhar / Pintar 10 19,2% 41,7%
Fazer calculos 4 7,7% 16,7%
Jogos educacionais 8 15,4% 33,3%
Outra (s) atividade (s) 10 19,2% 41,7%

Total 52 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo

Esse quadro indica boa exploracdo dos recursos que o LE disponibiliza, nas

oportunidades em que ele € usado. 1sso pode gerar maiores ganhos em termos de qualidade

das aulas, resultando em maior atratividade e melhor aproveitamento por parte dos alunos.

O gréafico que segue mostra que 62,5% dos alunos pesquisados afirmam que as

atividades desenvolvidas em sala de aula, com o uso do LE, incluem acesso a internet,

enquanto a tabela 6 mostra que internet € o recurso mais utilizado com a ferramenta pelos

alunos, com 41,9% das alternativas marcadas na questdo sobre os recursos utilizados. Os

recursos menos usados, de acordo com as alternativas marcadas pelos pesquisados, sdo outros

Jogos que ndo os educacionais: esse item foi marcado apenas uma vez.
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Grafico 27: Uso do LE associado ao uso da internet
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Fonte: Pesquisa de campo

Tabela 6: Recursos do LE mais usados pelos alunos

Respostas
Porcentagem dos
Quais séo os recursos do LE que vocé mais usa? casos
Quantidade Porcentagem
A camera 3 9,7% 14,3%
Internet 13 41,9% 61,9%
Editor de texto 4 12,9% 19,0%
Videos 3 9,7% 14,3%
Jogos educacionais 7 22,6% 33,3%
Outros jogos 1 3,2% 4,8%
Total 31 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo

Maior parte (33,33%) dos professores pesquisados que responderam sobre 0 uso
simultaneo do LE e outros recursos didaticos afirma que, ao usarem o LE em suas atividades,
ndo dispensam o uso de outros recursos como cadernos, livros, quadro negro, etc., conforme

ilustra o gréafico 28.
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Grafico 28: Uso simultaneo do LE e outros recursos didaticos
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Mais uma vez, a forma como o LE tem sido usado em sala de aula mostra aspectos
positivos, ja que a multiplicidade de opg6es oferecidas pela internet junto com outros recursos
¢ praticamente infinita, o que gera enriquecimento das aulas, além de maior interacdo e
autonomia por parte dos alunos.

A exploracdo do LE em suas multiplas possibilidades, que ndo somente a de estudar,
conforme ilustra a tabela 7, mostra alguma expressividade: quanto a finalidade de uso do LE
pelos alunos, do total de marcagdes (45), maior parte foi feita nas alternativas ‘para estudar’ e
‘para usar a internet’, com 35,6% e 26,7% das marcacOes, respectivamente. Uma quantidade
razoavel (17,8%) das marcacdes foi feita na alternativa ‘para jogar’, enquanto quantidades
pouco expressivas de marcacOes foram feitas no restante das alternativas da questdo. Isso nédo
representa, necessariamente, um aspecto negativo sobre o uso do LE na escola. Esses
apontamentos podem ser somente um reflexo do fato de que o LE é utilizado

majoritariamente dentro da sala de aula.
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Tabela 7: Finalidade de uso do LE

Respostas
Para que vocé mais utiliza o LE? Porcentagem dos casos
Quantidade Porcentagem
Para acessar a internet 12 26,7% 52,2%
Para estudar 16 35,6% 69,6%
Para jogar 8 17,8% 34,8%
Para ler noticias 2 4,4% 8,7%
Para acessar as redes sociais
como Orkut 3 6,7% 13,0%
Para uso de aplicativos . 0
como blogs, féruns... 1 2,2% 4,3%
Para outras coisas 3 6,7% 13,0%
Total 45 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo

Ao responderem sobre a carga horaria semanal de atividades com uso do LE que
julgam ser satisfatoria para a promocdao de mudangas significativas na realidade escolar e
social de seus alunos, maior parte (33,33%) dos professores pesquisados assinalou ‘menos de

uma hora’, conforme as informacdes do grafico abaixo.

Graéfico 29: Carga horéaria de uso semanal do LE que os professores julgam satisfatéria
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Fonte: Pesquisa de campo

O grafico 30 mostra que as respostas dos professores sobre 0 uso da internet em
atividades que envolvem o LE ficaram igualmente divididas entre as trés categorias possiveis

— 0s que afirmam usar, 0s que afirmam néo usar e 0s que nao responderam.
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Graéfico 30: Uso do LE associado ao uso da internet, segundo os professores
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70,83% dos alunos pesquisados afirmam que o uso do LE se d& somente dentro da
sala de aula. Do total de alunos que afirmam fazer uso do LE ndo somente na sala de aula,
nenhum afirma levar a ferramenta para casa. Em questdo complementar, foi solicitado, aos
alunos que afirmaram usar o LE fora da sala de aula, que assinalassem uma alternativa
indicando o local onde mais fazem uso da ferramenta. Apurou-se que 50% dos alunos (muito
mais do que 0s 29,17% esperados — apds o resultado da questao anterior) afirmam que o local
onde mais usam o LE € a sala de aula. 37,5% dos alunos (muito menos do que o esperado, ja
que 70,83% afirmaram que usam o LE somente em sala de aula) deixaram de marcar,
enquanto uma porcentagem pouco expressiva dos alunos afirmou serem outros — que ndo a

sala de aula — os locais onde mais usam o LE. Os graficos 31 e 32 ilustram esse quadro.
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Grafico 31: Locais de uso do LE
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Grafico 32: Local onde os alunos mais usam o LE

50.0% —

40.0% —

30.0%

20.0% —

10.0%

Na sala de Na sala de Na biblioteca No péatio da Nao
aula informatica escola respondeu
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Para verificar o problema detectado na apuracdo da questao anterior, foi realizado um
cruzamento das varidveis, de modo que fosse possivel verificar em que medida alunos que
nao deram resposta negativa na pergunta ‘voc€ usa o LE somente na sala de aula?” marcaram
respostas na questdo seguinte, e que respostas marcaram. O grafico abaixo mostra que 66,67%
dos alunos (oito individuos) que marcaram, na questdo ‘em que lugar vocé mais utiliza o LE?’,

a alternativa ‘na sala de aula’, havia respondido ‘sim’ na questdo anterior e, portanto, nao
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deveriam ter marcado qualquer item aqui. PadrGes normais foram verificados nas outras
marcagoes, 0 que torna evidente que o problema constatado trata-se de marcacgdes indevidas

para a alternativa ‘na sala de aula’.

Grafico 33: Local de uso do LE, além da sala de aula
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Fonte: Pesquisa de campo

Adicionalmente, foi perguntado aos professores sobre os locais de uso do LE em
suas aulas. Dos que responderam, a grande maioria (41,67%) afirmou que o LE, em suas aulas,

é utilizado somente em sala de aula (grafico 34).

Graéfico 34: Locais de uso do LE, segundo os professores
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O proximo gréfico mostra que as expectativas dos alunos sobre o LE s&o 100%
positivas: 50% dizem que gostariam que o LE fosse utilizado mais vezes em sala de aula. A
outra metade dos alunos esta dividida entre os que gostariam de poder leva-lo para casa

(33,33%) e que gostariam que ele tivesse mais recursos (16,67%).

Gréfico 35: Expectativas com relagdo ao uso do LE
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Fonte: Pesquisa de campo

Em relacdo ao uso do LE em atividades na sala de aula, 62,5% dos alunos acham que
a aula fica mais interessante, enquanto 20,83% acham que a aula fica mais desagradavel.
Ninguém assinalou ter outros tipos de impressdo além das alternativas oferecidas, como

ilustra o grafico que segue.

Gréfico 36: Distribuicdo dos alunos pela impressao que tém sobre o uso do LE em sala de
aula
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Mais uma vez foi verificado um problema nas respostas a uma questéo, ja que 100%
dos alunos, em questdo anterior, afirmam ter uma impressdo positiva sobre o uso do LE; e
havendo 20,83% de alunos afirmando que a aula fica mais desagradavel diante do uso da
ferramenta. Conforme mostra o grafico abaixo, 80% dos alunos que afirmaram que a aula fica
mais desagradavel com o uso do LE, sdo 0s mesmos que gostariam que ele fosse utilizado
mais vezes nas aulas. Como a representatividade (em termos quantitativos) dos alunos que
afirmam que gostariam que o LE fosse usado mais vezes durante as aulas € maior do que a
representatividade dos alunos que afirmam que a aula fica mais desagradavel, fica, entéo,

desconsiderada essa parcela de respostas “indevidas”.

Gréfico 37: Expectativas X impressdes dos alunos quanto ao uso do LE.
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Fonte: Pesquisa de campo

As respostas dos professores, conforme o grafico 38, também mostram que o LE
causa boas impressfes nos alunos, ja que maior parte dos que responderam (41,67% do total)
sobre a relagéo entre o uso do LE e a quantidade de faltas, afirmam que seus alunos faltam

menos as aulas, com o uso do LE.



Grafico 38: Assiduidade dos alunos, com o uso do LE
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Fonte: Pesquisa de campo

Em complemento, os professores foram perguntados sobre as rea¢des percebidas nos

alunos, enquanto estdo fazendo uso do LE. Como se pode verificar na tabela 8, apurou-se que

maior parte do total de marcacdes feitas (22) foram nas alternativas ‘se mostram empolgados’

e se ‘mostram curiosos’ (22,7% em cada). A menor por¢do de marcagdes foi feita nas

alternativas ‘se mostram aflitos’ e ‘se mostram chateados’ (4,5% em cada).

Tabela 8: Reacdes percebidas nos alunos, quando estdo fazendo uso do LE

Respostas Porcentagem dos
Reacdes percebidas nos alunos casos
Quantidade Porcentagem
Se mostram empolgados 5 22.7% 41,7%
Se mostram confiantes 2 9,1% 16,7%
Se mostram independentes 2 9,1% 16,7%
Se mostram curiosos 5 22,7% 41,7%
Se mostram aflitos 1 4,5% 8,3%
Se mostram chateados 1 4,5% 8,3%
Outra (s) 1 4,5% 8,3%
Né&o respondeu 5 22,7% 41,7%
Total 22 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo

O gréafico 39 mostra que 54,17% dos alunos pesquisados afirmam trocar mais

informacdes com seus colegas do que o habitual, ao fazerem uso do LE. Aqui se evidencia a

possibilidade de que o LE esteja promovendo, além da inclusdo digital dos alunos, o estimulo

a troca de conhecimento entre 0s pares.
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Graéfico 39: Proporcéo de alunos que trocam mais informacdes com seus colegas quando
usam o LE
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Metade dos professores pesquisados afirma que seus alunos reagem positivamente
diante do uso do LE (gréafico 40). Igualmente, metade dos professores afirma que seus alunos,
guando estdo em uso do LE, costumam trocar mais informacGes do que usualmente o fazem
em situacBes normais de aprendizado (grafico 41), o que mostra que a percep¢do dos

professores, também nesse sentido, acompanha a dos alunos.

Gréfico 40: Reacdo dos alunos diante do uso do LE
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Graéfico 41: Proporcéo de alunos que trocam mais informacdes com seus colegas quando
usam o LE, segundo os professores
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Fonte: Pesquisa de campo

Maior parte (58,33%) dos professores pesquisados afirma que seus alunos se

mostram mais motivados pelo uso do LE. O grafico abaixo ilustra esse quadro.

Gréfico 42: Motivacao dos alunos pelo uso do LE, segundo os professores

Mostram-se mais motivados

B sim
B Nzo

O N&o respondeu

Fonte: Pesquisa de campo

A realidade apresentada pelas informacgdes dos alunos no grafico 43 é refletida na

pesquisa com os professores: 66,67% dos alunos afirmam que se sentem mais motivados
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quando usam o LE. Isso é uma evidéncia de como as tecnologias tém potencial de apresentar
resultados positivos em sua incorporacao nas rotinas pedagégicas.

Ao serem perguntados se tém intencdo de usar o LE, mesmo quando seus professores
ndo solicitam, maior parte dos alunos (58,3%) responderam que ndo (grafico 44). Daqueles
que responderam afirmativamente, alguns exemplificaram que tém intencdo de usar o LE,
nesse contexto, para fazer trabalhos, para tornar atividades mais féceis, para jogar e para ver
noticias importantes: intencdes que evidenciam multipla exploracdo de uma ferramenta que

oferece muitas possibilidades.

Gréfico 43: Motivacao dos alunos pelo uso do LE
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Fonte: Pesquisa de campo

Gréfico 44: Intencdo espontanea de uso do LE
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33,33% dos professores afirmam que seus alunos demonstram intencéo de usar o LE
ou outras ferramentas similares no desenvolvimento de atividades escolares ou extraescolares,

mesmo quando ndo séo orientados para que assim o facam, como mostra o grafico abaixo.

Grafico 45: Intencdo demonstrada pelos alunos de usar o LE ou outras ferramentas similares
espontaneamente
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Nenhum professor nega que o uso do LE em sala de aula tenha proporcionado
inclusdo digital a seus alunos, embora esta pergunta apresente consideravel grau de omissdo

nas respostas. O gréafico 46 mostra esse quadro.

Gréfico 46: O uso do LE e inclusdo digital dos alunos

Tem proporcionado
B sim

@ Nao respondeu

Fonte: Pesquisa de campo
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Sobre as influéncias do LE em &mbito comunitério, 66,7% dos professores que
responderam a essa questdo afirmam que foi identificado um quadro de valorizacdo da escola,
apos a insercdo do LE na escola, conforme mostram os dados da tabela 9. Apesar disso, dos
que responderam, 83,3% afirmam ndo ter identificado a disseminacdo de uma cultura
tecnoldgica na comunidade local (tabela 10). Infelizmente as a¢cbes do UCA no CEF 1 do
Planalto parecem néo estar afetando de forma direta a comunidade local em instancia externa

a escola.

Tabela 9: Mudancas identificadas na comunidade local, ap6s a insercdo do LE na escola

Mudangcas identificadas na comunidade local Respostas Porcer;;as%zm dos
Quantidade Porcentagem
Valorizagdo da escola 66,7% 66,7%
Inclusdo digital da comunidade 1 16,7% 16,7%
Né&o houve mudangas na comunidade
1 16,7% 16,7%
Total 6 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo

Tabela 10: Disseminacdo de uma cultura tecnoldgica na comunidade

Fgl |_dent|f|cada a_dlssemmagao ge uma cul~tura Respostas Porcentagem dos casos
tecnologica na comunidade local, apés a insergdo do LE
? .
na escola Quantidade Porcentagem

Néo 5 83,3% 83,3%

Sim. A comunidade local demonstra . .

maior interesse pelas TIC 1 16,7% 16,7%
Total 6 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo

4.5 O laptop educacional, a sala de aula e... Inclusdo digital?

Apesar de o LE estar sendo usado por professores e alunos de forma regular,
questdes infraestruturais apresentam-se como barreiras ao para uma efetiva incorporagdo do
uso do LE no espago escolar: a qualidade e velocidade da conexdo a internet é baixa, a
estrutura elétrica das salas de aula ndo suportam todos os computadores ligados ao mesmo
tempo; em tempos de chuva, as infiltragbes na cobertura do prédio representam riscos a
integridade dos equipamentos, 0 que impede que sejam armazenados em sala de aula,
permanecendo em facil acesso tanto para professores quanto para alunos; além dos riscos de
seguranca do local.

Ainda assim, no intuito de aproveitar a oportunidade de oferecer melhores condicgdes
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a seus alunos, os professores do CEF 1 do Planalto desafiam os problemas e buscam
alternativas que permitam o desenvolvimento de um trabalho que, mesmo néo sendo o ideal,
ainda consiga promover avan¢os na qualidade das aulas e melhorias em aspectos sociais das
vidas de seus alunos.

Apesar de todo o trabalho realizado até hoje, e de as experiéncias terem permitido
avancos e melhorias na forma como o UCA é executado, ainda percebem-se dificuldades no
sentido de incorporar o uso das TIC nas rotinas pedagogicas da escola de forma geral, ja que o
uso principalmente do LE e da internet ainda ndo é feito de forma mais incisiva e frequente.
Nota-se que os alunos utilizam computadores e internet, em maior parte, fora da escola; sem
orientacdo adequada, muitas vezes explorando pouco as possibilidades de que poderiam
lancar méo.

As atividades realizadas com o LE ainda ndo seguem um padrdo muito ousado:
somente 0s recursos basicos do equipamento vém sendo explorados, ndo havendo tanta
inovacdo quanto seria possivel diante da ferramenta.

Uma questdo importante e que afeta a forma como as tecnologias sdo tratadas na
escola € o conceito que se tem do que € inclusdo digital, por parte dos professores. Ao
responderem o questionario de pesquisa, alguns deles definiram, em pergunta de resposta
aberta, inclusdo digital como sendo “oportunizar o manuseio produtivo das Tic’s (sic)”, “[...]
garantir o acesso dos alunos ao meio informatizado e tecnoldgico [...]”, “todos os alunos
terem oportunidade de avangar na tecnologia informacionais (sic)”, dentre outras respostas
equivocadas.

Provavelmente, se houvesse um direcionamento do uso do LE para a promogéo da
inclusdo digital e social alinhada a busca da melhoria na qualidade da educacédo, pudéssemos
verificar avan¢os muito maiores.

Ampliando-se a visdo e as perspectivas dos resultados em curto, médio e longo prazo,
podemos ter sim a perspectiva de inclusdo digital e social desses alunos, ja que todas as
limitagbes apresentadas ndo sdo fatores de inviabilizacdo desse processo; e também
considerando que o uso do LE se mostrou capaz de fazer com que os alunos tivessem maior
familiaridade com as TIC de maneira geral, principalmente com computadores e internet,
além de melhorar as trocas de conhecimento, estimular a presenca nas aulas, dar suporte as
estratégias de ensino e por fim a contribuir para avangos na qualidade da educacdo em termos

praticos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os alunos, de uma forma geral, se mostram prontos para as tecnologias, e 0s
professores desenvolvem um esforco grande para dinamizar a inovagao com o LE por meio de
praticas educativas, combinando o uso do LE com os recursos tradicionais e ensino entre o0s
quais a lousa, o l&pis e o caderno. Talvez até mesmo pela dificuldade em revelar falta de
familiaridade com modelos de aula que incorporem as TIC, os professores persistem numa
postura de adaptacdo ao novo e repetidora daquilo que, em tempos de revolucdo tecnoldgica —
a conhecida era digital —, ja se mostra superado.

Experimentar. Os professores tém consciéncia da necessidade de experimentar,
mudar, reconstruir; porém, sem estrutura adequada para isso e uma visdo clara da integracdo
da tecnologia no conteddo, € inviavel que se defronte com os desafios de mudanca total para a
tecnologia na prética educativa.

O que pode ser percebido com essa pesquisa retoma o que foi dito neste trabalho
ainda em niveis introdutérios e em um ambito mais amplo, mas que também se aplica a
realidade ndo s6 do CEF 1 do Planalto, mas de qualquer outra escola ou instituicdo onde se
pretenda inserir uma cultura de uso das TIC para a inclusdo digital: montar uma sala de
informéatica com computadores novinhos e conectar a escola a internet nem melhora as
condicBes de ensino e nem promove avangos sociais caso ndo haja projetos pedagdgicos e de
infraestrutura de atuacdo eficiente. Ainda, vincular a escola a um projeto como o UCA sem a
observancia de outras questdes de carater primario e légico como, por exemplo, a rotatividade
de docentes versus frequéncia com que a formacao para uso do LE é oferecida na escola, ndo
seria uma experiéncia diferente do ponto de vista da analise da efetividade das acGes.

A construcdo inadequada da ideia sobre o que é a ID ajuda a disseminar cenarios
equivocados, em casos como o do CEF 1 do Planalto, que recebe computadores novos para
compor um laboratério de informética, além de laptops educacionais, mas que nao sao usados
com a frequéncia ou da forma adequada a uma imersao digital mais significativa, porque a
conexdo a internet é inexistente ou precaria, ou porque faltam professores qualificados para o
uso das tecnologias como aliadas do processo de ensino-aprendizagem com maior incisao e
dominio.

Apesar de todo o exposto aqui, ndo se trata de criticas com o intuito de condenar o
UCA na escola ao insucesso. Inclusive, diante de todo o aporte tedrico, é possivel afirmar que
0 UCA tem, sim, contribuido para a inclusao digital e social dos alunos e, em alguns casos, de

professores. Varias evidéncias disso sdo mostradas pelos resultados da pesquisa em campo,
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dentre outras: os alunos, com o tempo, passam a saber melhor como manusear a ferramenta, o
que permite que ele saiba manusear outros computadores portateis; nota-se, também diante do
uso do LE, que os alunos passam a ter melhor entendimento sobre o uso das TIC em geral; 0s
alunos mostram maior facilidade de aprendizado diante do uso do LE; as aulas se tornam mais
interessantes, o que faz com que os alunos tenham maior interesse e faltem menos as aulas; o
LE promove maior nivel de troca de informagdes e conhecimentos entre os alunos, alem de
incentivar a autonomia dos alunos, ja que eles mostram tendéncias de uso espontaneo do LE e
de outras tecnologias similares para a realizacdo de atividades escolares.

E compreensivel que haja alguma dificuldade por parte dos professores para a
incorporacgdo das TIC em suas aulas. Isso porque é exigido deles, além de aprender a utilizar
0s equipamentos, que mudem a forma como vém ensinando seus alunos ao longo de décadas,
em alguns casos. A cultura escolar brasileira, essencialmente tradicional, contribui para esse
cenario, ja que se verifica certa valorizagdo da manutencdo dos modelos de ensino que
parecem sempre ter sido garantia de sucesso. Ocorre que uma sociedade diferente demanda
praticas diferentes, e ndo seria a escola uma excecao.

N&o é deixado de se considerar, aqui, o fato de que a meta principal de uma escola
ndo estd ligada a questdes como a ID. Porém, indiretamente, reconhece-se que a ID é um
caminho facilitador de outros processos alvo da escola, dentre eles a inclusdo social de seus
alunos.

Nenhum aluno tem a necessidade direta de dominar algum tipo de linguagem
informacional tecnoldgica. Porém, num futuro ndo muito distante, essas habilidades serdo
exigidas; e uma vez que tenha crescido e sido educado mediante interacdo com as TIC,
certamente esse cidaddo sofrera menos problemas de assimilacéo.

Ninguém precisa ser capacitado para aprender. Aprender € uma capacidade que todos
tém naturalmente. Pessoas sdo diferentes, e desenvolvimentos também sdo. Ocorre que, por
questBes de oportunidade e até mesmo conveniéncia, em determinados momentos da vida o
desenvolvimento de algumas pessoas fica comprometido por conta das condi¢cdes em que esse
processo se da. Oportunidade é a palavra-chave quando se fala de cidadania, e é assim que se
busca igualdade.

Nesse sentido, tratar os diferentes de forma igual é arriscado, do ponto de vista da
cidadania. Permitir que todos tenham acesso ao que hoje é conhecido pelas ferramentas que
garantem um desenvolvimento pleno e adequado aquilo que é socialmente demandado, isso
sim é pratica justa e consciente. Ha que se pensar que todos podem. Ha& que se pensar nas

formas de fazer com que todos continuem podendo. Isso é inclusao.
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PROJETO DE ATUACAO PROFISSIONAL

Ensinar criancas a ler e escrever nunca foi a maior das minhas aspiracGes
profissionais. Inicio com essa fala em parte porque é uma verdade a ser dita e também meio
que em protesto pelo fato de que, no Brasil, para a maior parte das pessoas, escolher a
Pedagogia como profissdo € 0 mesmo que assumir total amor por criangas e pelo “vovoé viu a
uva”; afinal, quem escolheria ser professor — e de criangas — em nosso Pais, se ndo fosse pelo
amor?! E confesso isso com a tranquilidade de quem tem consciéncia de dois fatos: primeiro,
que h& muitas outras coisas para se amar a respeito da e na profissdo; segundo, que nao
adiantaria muita coisa amar as criancas e ndo amar o restante das pessoas. Estive no curso de
pedagogia, até hoje, por amar pessoas — criangas, adultas, jovens, idosas, brasileiras e
estrangeiras — e por acreditar que a educacdo (uma que atinja todas elas, direta ou
indiretamente) é capaz de tornar o mundo um lugar melhor para se viver.

Pedagogia, para mim, vai muito além do lapis, papel e borracha — e essa é uma ideia
que carrego desde muito antes de entrar na Universidade e que se tornou cada vez mais sélida
ao longo desses anos em que estive me formando educador. E certo que um pedagogo que, em
condi¢des normais, ndo tem capacidade de ensinar e educar criangas, ndo ¢ um pedagogo “dos
bons”. Entretanto, ¢ justamente a parte do “muito além do lapis, papel e borracha” que sempre
fez meus olhos brilharem mais: dai meu ingresso no curso de Pedagogia ter sido motivado,
em maior parte, pelo meu interesse na questdo social que é cercada pela area da educacao.

Uma feliz coincidéncia na minha vida é o fato de que, até hoje, minhas experiéncias
profissionais, a excecdo da primeira delas, sempre foi ligada direta ou indiretamente as areas
de educacdo ou social ou as duas ao mesmo tempo: ao sair do primeiro emprego, fui admitido
por uma das escolas de idiomas do Grupo CCAA para ministrar aulas de inglés. Ao sair dali,
passei a trabalhar na Federacdo Nacional das Escolas Particulares (FENEP). Sai da FENEP
para trabalhar no MPOG com ID, e em seguida no MC, também com ID. Atualmente estou de
volta ao MPOG, trabalhando na area de formacgéo e atendimento a usuarios do Sistema de
Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse (SICONV).

Trabalhar com educacdo e projetos sociais, principalmente simultaneamente, sempre
me agradou bastante. E muito boa a sensacio de trabalhar com algo que realmente tem um
significado que passa por aspectos além das necessidades financeiras que temos. Também é
boa a sensacdo de querer mais, de querer ir além; e é nesse sentido que, ha certo tempo —
provavelmente ha cerca de um ano —, mudei meu foco em relagdo aos esforgos para o ingresso

na profisséo apos a conclusdo do curso.
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Até meados de maio de 2012, se alguém me perguntasse onde eu gostaria de atuar
como pedagogo, certamente minha resposta seria voltada a algo ligado aos projetos sociais e
principalmente a ID. Esse mesmo questionamento, se feito hoje, tem 90% de chances de ter
como resposta a escola. Eu de fato gostaria de evitar a sala de aula — e isso ndo é nenhuma
autoimposicdo, mas sim uma questéo de preferéncia e foco —, mas ndo gostaria de abrir méo
de atuar na escola.

Pretendo ser orientador educacional. Firmei essa ideia ha aproximadamente um ano,
e é para isso que eu tenho voltado meus esforcos agora. O curso de Pedagogia da UnB é uma
maravilha, no sentido de permitir a seus alunos inimeras possibilidades de foco na formacéo.
Os projetos sdo o carro-chefe disso, acompanhados do curriculo e de outras possibilidades
externas, como 0s projetos de extensdo e de pesquisa que apresentam o aluno a profissdo de
uma forma mais direta e interativa. E como se, durante o caminho da graduacdo, fossemos
construindo um curso em certo ponto particular e a0 mesmo tempo constituido dos mesmos
componentes para todos os alunos.

Foi assim comigo: as disciplinas optativas que cursei, 0s projetos que fiz, as
oportunidades externas que tive e outros componentes me levaram a trilhar um caminho pelo
qual eu fui apresentado a orientacdo educacional de alguma forma, mesmo quando eu nem
sabia que isso estava acontecendo (quase sempre). Exemplos disso sdo os projetos 3 e 4, em
que trabalhei junto ao Projeto Educacdo e Saude Integral. A realidade do local onde o projeto
era desenvolvido, as circunstancias e algumas eventualidades me levaram a praticar, ainda
gue sem tanto aporte tedrico e mesmo sem tem a consciéncia disso, a orientacdo com as
criangas, ja que muitas delas viviam em condi¢cBes de exposicdo a riscos sociais como
violéncia e pobreza extrema e em alguns casos a intervencdo era necessaria.

Além disso, os alunos da Pedagogia vdo formando conceitos que vém de diversos
campos do saber e que vdo convergindo em conhecimentos aproveitaveis em varias situacoes.
Isso significa dizer que disciplinas de diferentes campos resultam em conhecimentos
aplicaveis a areas diversas e completamente distintas. Exemplos disso sdo as disciplinas que
mais me marcaram durante a graduacéo: aquelas relacionadas ao desenvolvimento humano e
de aprendizado de pessoas com necessidades educacionais especiais; e é certo que dali sairam
inimeros saberes que contribuem para a pratica de um orientador educacional.

Estudar Pedagogia na UnB é uma experiéncia que, para mim, aos poucos foi
desenvolvendo um sentimento de necessidade de contribuir com a educacdo, uma ansia por
formar cidaddos capazes de construir um mundo melhor... Um sentimento que é até meio

dificil de ser explicado. O fato é que eu amo as pessoas, e amo quando elas respeitam umas as
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outras, ajudam umas as outras, compreendem umas as outras; e amo ainda quando as pessoas
sdo cordiais e pacientes umas com as outras. No fim das contas, eu amo quando as pessoas se
amam e quando dividem o espaco de que dispomos de forma amigavel e harmonica. Eu quero
ser o orientador educacional que trabalha e faz sua parte da construcdo de um mundo assim,
cheio de bons sentimentos.

Hoje eu me considero uma pessoa melhor por conta da Pedagogia. Melhor no sentido
de ser mais humano, mais sociavel, mais compreensivo. Hoje eu sou capaz de compreender
melhor os motivos pelos quais as pessoas pensam e agem de formas tdo distintas umas das
outras, e que isso é somente mais uma consequéncia do fato de que ndo somos todos iguais,
mas sim diferentes. Somos muito diferentes uns dos outros e, como diria uma sabia amiga, “a

vida € assim!”’.
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DEB% universidade de Brasilia
Questionario de Pesquisa

O uso do /aptop educacional e a sua efetividade no processo de inclusdo digital:
uma analise em uma escola do Piloto do Projeto UCA-DF

Prezado(a)} aluno {a)},

O presente guestiondrio ndo é uma avaliacdo, portanto ndo vale nota. Ele serd utilizado somente para
coletar dados que servirdo de fonte para a realizagdo de uma pesquisa académica, parte de um trabalho de
conclusdo de curso da Universidade de Brasilia— UnB.

Peco que leia com atencdo todas as perguntas, e responda sem pressa de terminar.

Ndo é necessario identificar-se, tendo em vista que todas as informacgBes aqui coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para andlise da efetividade do uso do Laptop Educacional para a inclusdo digital do aluno.

Agradeco desde jd pela colaboracdo.

I | - Identificagdo do aluno I
Idade:
Sexo:
{ ) Masculino { ) Feminino

Ha quanto tempo vocé estuda no CEF 01 do Planalto?

I Il = Identificacdo familia I

Quantas pessoas moram em sua casa’?

Em sua casa tem algum computador?
{ )Sim { ) N&o
Quem é a pessoa gue mais usa o computador em sua casa, caso tenha?

) Eu mesmo

) Meu pai

) Minha mae

) Meu (s) irmdo {s) ou irm3 (s)

) Outras pessoas .........cceew.... Quem?
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Com que finalidade as outras pessoas da sua casa mais utilizam o computador? (Margue uma ou mais
alternativas)

) Para acessar a internet
) Para estudar

) Para trabalhar

) para jogar

) Para ler noticias

) Para acessar as redes sociais, como Orkut, Facebook, Twitter, Youtube
) Para uso de aplicativos como bfogs, féruns, correio eletrénico (e-mail)
) Para outras coisas .........ccceewe.. Especifique

I Ill - Uso de tecnologias fora da escola I

Vocé estd habituado ao uso de computadores em geral?

{ }Sim { ) Ndo

Qual é o local onde vocé mais usa o computador?

) Em casa

) Na casa de amigos

)} Na casa de familiares
) Em fan houses

} Em um telecentro { centro publico de acesso gratuito a computadores e internet)
JEmoutro local ................. Especifique

Ao usar o computador fora da escola, vocé acessa a internet?
{ })Sim { ) Ndo
Com que frequéncia vocé usa o computador fora da escola?

) menos de 1 hora por dia
Jentre 1 e 2 horas por dia
) entre 2 e 3 horas por dia
) entre 3 e 4 horas por dia
)} mais de 4 horas por dia

Quantas horas por dia vocé passa acessando a internet?

{ ) menosde 1 hora por dia
{ )entre 1e2 horas por dia
{ )entre 2 e 3 horas por dia
{ )entre 3 e 4 horas por dia
{ ) mais de 4 horas por dia

Vocé possui acesso e perfil em redes sociais, como Orkut, Facebook, Twitter, Youtube?

[ St — Qual (is)?
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Com que finalidade vocé mais utiliza o computador fora da escola? (Margue uma ou mais alternativas)

) Para acessar a internet

) Para estudar

) Para jogar

) Para ler noticias

) Para acessar as redes sociais, como Orkut, Facebook, Twitter, Youtube
) Para uso de aplicativos como blogs, féruns, correio eletrénico (e-mail}
) Para fazer outras coisas ................... Especifique

e e

{ IV -Uso dos /aptops educacionais |

Quanto ao uso do faptop educacional para a realizagdo de atividades em sala de aula, vocé tem alguma
dificuldade?

{ )Sim { ) N&o

Vocé passou a saber usar melhor os computadores em geral depois que passou a usar o faptop educacional
na escola?

{ )Sim { ) N&o

Que atividade (s} é {sdo) desenvolvida (s} em sala de aula, por seus professores, fazendo uso do faptop

educacional? {margue uma ou mais alternativas)

) Leitura de textos
) Escrita de textos
) Assistir videos

) Desenhar / Pintar
) Fazer célculos

) Jogos educacionais

) Outra (s) atividade (s) ............... Especifigue

e e Semria e,

O uso do laptop educacional em suas aulas inclui atividades com acesso a internet?
{ )Sim { ) Ndo
Quais sdo os recursos do faptop educacional que vocé mais usa? {Marque até duas alternativas)

) A cdmera

) Internet

) Editor de texto

) Videos

) Jogos educacionais
) Outros jogos

| | Mt | e
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Para que vocé mais utiliza o faptop educacional? {Margue uma ou mais alternativas)

) Para acessar a internet
) Para estudar

) Para jogar

) Para ler noticias

) Para acessar as redes sociais, como Orkut, Facebook, Twitter, Youtube
) Para uso de aplicativos como blogs, féruns, correio eletrénico (e-maif)
) Para fazer outras coisas ..........c...c...... Especifigue

Vocé usa o laptop educacional somente na sala de aula?
{ }Sim
{ ) Ndo. Levo o laptop educacional para casa

{ ) Ndo. Uso em outros espacos da escola

Se a resposta a pergunta anterior for NAQ, responda:
Em que lugar vocé mais usa o laptop educacional?

) Na sala de aula

) Na sala de informatica
) Na biblioteca

) No pétio da escola

) Em casa

) Em outro lugar ............... Especifigue

Quais sdo as suas expectativas com relacdo ao uso do /aptop educacional?

{ ) Gostaria de poder leva-lo para casa
{ ) Gostaria que fosse utilizado mais vezes nas aulas
{ ) Gostaria que fosse utilizado menos vezes nas aulas

{ ) Gostaria que ele tivesse mais recursos .................. Especifique

Qual é a sua impressdo sobre o uso do faptop educacional em sala de aula?

} A aula fica mais interessante
} A aula fica mais desagradavel
) A aula fica mais facil

) A aula fica mais dificil

)} Os contelidos sdo passados mais rapidamente

) Os contelidos sdo passados mais vagarosamente
VOULEA[S) cvsvavesessisuns Especifigue
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Quando estd usando o faptop educacional, vocé costuma trocar mais informagSes com seus colegas de
classe do que de costume?

{ }Sim { ) Ndo

Vocé se sente mais motivado pelo uso do laptop educacional?

{ }Sim { ) Ndo

Vocé tem intencdo de usar o faptop educacional em atividades da escola ou de fora dela, mesmo guando
seus professores ndo solicitam? {por exemplo realizar pesquisas, digitar textos, fazer consultas a materiais
multimidia etc.)

b SIMisamnmas Exemplifigue
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DS Universidade de Brasilia
Questionario de Pesquisa

O uso do /aptop educacional e a sua efetividade no processo de inclusdo digital:
uma analise em uma escola do Piloto do Projeto UCA-DF

Prezado(a) professor (a},

O presente questiondrio tem por objetivo subsidiar, com dados a respeito do uso de faptops educacionais,
a pesquisa em que se baseard a construgdo do trabalho de conclusdo de curso de Thiego Carlos da Silva,
graduando do curso de Pedagogia da Faculdade de Educagdo da Universidade de Brasilia.

Ndo é necessdrio identificar-se, tendo em vista que todas as informacdes aqui coletadas serdo utilizadas
exclusivamente para efeitos de andlise da efetividade do uso do Laptop Educacional para a inclusdo digital

do aluno.

Agradeco desde ja pela colaboragdo.

I I - Identificagdo do professor |

Idade:

Sexo:
{ ) Masculino { ) Feminino

H& guanto tempo vocé trabalha na docéncia?

Ha quanto tempo vocé trabalha no CEF 01 do Planalto?

Para qual série e em que turno vocé da aula?

Qual é a sua formagdo?

{ ) Magistério

{ ) Licenciado / Bacharel e Licenciado

{ ) Bacharel com especializagdo

{ ) Pds Graduado

{ ) Outraformacgdo .........ccccoo... Especifigue

{ Il - Identificagdo da turma |

Quantos alunos ha em sua turma?

Qual é a idade média dos alunos?
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Quantos de seus alunos possuem acesso a computadores, em geral, fora da escola?

{ ) Menosde 10%

{ )Entre 11%e 30%
{ )Entre 31%e 50%
{ )Entre51%e 70%
{ ) Maisde 70%

Quantos de seus alunos possuem acesso a internet, em geral, fora da escola?

} Menos de 10%

) Entre 11% e 30%
) Entre 31% e 50%
) Entre 51% e 70%
)} Mais de 70%

I Il = Uso dos faptops em sala de aula I

Qual é o tempo médio de uso do faptop educacional em suas aulas, semanalmente?

) Menos de 1 hora por semana
) Entre 1 e 2 horas por semana
) Entre 2 e 3 horas por semana
) Entre 3 e 4 horas por semana
)} Mais de 4 horas por semana

Quantas horas de uso semanal do faptop educacional vocé julga que sejam satisfatdrias para a promogdo
de mudancas significativas na realidade escolar e social dos alunos?

{ ) Menos de 1 hora por semana
{ ) Entre 1e 2 horas por semana
{ ) Entre 2 e 3 horas por semana
{ ) Entre 3 e 4 horas por semana
{ ) Mais de 4 horas por semana

Cite atividades desenvolvidas em sala de aula, com seus alunos, fazendo uso do faptop educacional.

O uso do faptop educacional em suas aulas inclui atividades com acesso a internet?
{ )Sim { ) N&o

Quando suas atividades em sala de aula envolvem o uso do faptop educacional, vocé faz, simultaneamente,
uso de outros recursos didaticos, como lapis, caderno, lousa, livros etc.?

£ )SiMs. v Especifique
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Com que finalidade vocé mais utiliza o computador fora da escola? {Margue uma ou mais alternativas)

) Para acessar a internet
) Para estudar

) Para jogar

) Para ler noticias

) Para acessar as redes sociais, como Orkut, Facebook, Twitter, Youtube
) Para uso de aplicativos como blogs, féruns, correio eletrénico (e-maif)
) Para fazer outras coisas ............ccoueee Especifique

{ IV-Uso dos laptops educacionais |

Quanto ao uso do faptop educacional para a realizagdo de atividades em sala de aula, vocé tem alguma
dificuldade?

{ )Sim { ) Nido

Vocé passou a saber usar melhor os computadores em geral depois que passou a usar o faptop educacional
na escola?

{ )Sim { ) N&o

Que atividade (s) é {sdo) desenvolvida {s) em sala de aula, por seus professores, fazendo uso do faptop

educacional? {(margue uma ou mais alternativas)

) Leitura de textos

) Escrita de textos

) Assistir videos

) Desenhar / Pintar

) Fazer célculos

) Jogos educacionais

) Outra (s} atividade (s} .............. Especifigue

O uso do laptop educacional em suas aulas inclui atividades com acesso a internet?
{ })Sim { ) Ndo
Quais sdo os recursos do faptop educacional que vocé mais usa? (Marque até duas alternativas)

} A cdmera

) Internet

) Editor de texto

) Videos

) Jogos educacionais
) Outros jogos
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Os alunos reagem positivamente diante do uso do /aptop educacional, de maneira geral?
{ )Sim { ) N&o

Justifigue sua resposta

Quando estdo em uso do faptop educacional, os alunos costumam trocar mais informagdes do que
usualmente o fazem em situagSes normais de aprendizado?

{ )Sim { ) Nio

Os alunos se mostram mais motivados pelo uso do /aptop educacional?

{ )Sim { ) Nio

Os alunos demonstram intengdo de usar o faptop educacional ou outras ferramentas similares no
desenvolvimento de atividades escolares ou extraescolares, mesmo guando ndo orientados para que assim

facam? {e.g. realizar pesquisas, digitar textos, fazer consultas a materiais multimidia etc.)

b SiMisrmnmsas Exemplifigue

Que tipo de reacdes podem ser percebidas nos alunos, quando estdo fazendo uso do laptop educacional?
{margque uma ou mais alternativas)

)} Se mostram empolgados

)} Se mostram confiantes

)} Se mostram independentes

)} Se mostram curiosos

) Se mostram aflitos

)} Se mostram chateados

Youtra s) «oounsn Especifigue

Os alunos faltam menos as aulas, com o uso do faptop educacional?

{ )Sim ( ) N3o

O uso de faptops em sala de aula tem proporcionado inclusdo digital a seus alunos?

{ )Sim { ) N&o

Justifigue sua resposta
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I VI - Relagdo com a comunidqd.:}

Foi (foram) identificada (s}, apds a insergdo do faptop educacional na escola, alguma (s) das mudangas
abaixo na comunidade local? {(margue uma ou mais alternativas)

{ ) Valorizagdo da escola

) Interagdo da comunidade com o espago escolar

) Crescimento intelectual da comunidade

) Inclusdo digital da comunidade

)} Ndo houve mudangas na comunidade

Justifigue sua resposta

Foi identificada, apds a insergdo do faptop educacional na escola, a disseminacdo de uma cultura
tecnoldgica comunidade local? {(Margque uma ou mais alternativas)

) Ndo
)} Sim. A comunidade local demonstra maior interesse pelas TIC
) Sim. Surgiram atividades ligadas as TIC na comunidade local

)} Sim. A comunidade colabora techicamente com o projeto

) Sim. Por outro {s) motivo (s} .................. Especifigue

Em sua concepcdo, o que significa inclusdo digital?
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