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RESUMO

Identifica quais sdo os tipos de fontes de informag&o mais utilizadas pelos alunos do curso de
Biblioteconomia da Universidade de Brasilia para a elaboracdo de suas monografias de
graduacéo. Para tanto, elaborou-se primeiramente uma bibliografia dos trabalhos apresentados
pelos bacharelandos durante o periodo de 2000 a 2011. Posteriormente, analisaram-se as listas
de referéncias bibliograficas presentes nos proprios trabalhos para a extracdo dos dados.
Concluiu-se que as fontes de informacdo mais utilizadas séo as do tipo primaria, em que
figuram em primeiro lugar, os livros, seguidos pelos artigos de periddicos e trabalhos

apresentados em eventos.

Palavras-chave: Fontes de informacéo. Bibliografia — Curso de Biblioteconomia da UnB.
Controle Bibliografico - Monografias.



RESUMEN

Identifica cuales son los tipos de fuentes de informacion mas utilizadas por los alumnos de
Biblioteconomia de la Universidad de Brasilia para la elaboracion de sus monografias de
graduacion. Para ello, se elaboré primeramente una bibliografia de los trabajos presentados
por los bachillerando durante el periodo de 2000 hasta 2011. Después, se analizaron las listas
de referencias bibliogréaficas presentes en unos mismos trabajos para la extraccion de los
datos. Se concluy6 que las fuentes de informacion mas utilizadas son las del tipo primaria, en
que estan en primera posicion los libros, seguidos por los articulos de periddicos y por los

trabajos presentados en eventos.

Palabras-clave: Fuentes de informacion. Bibliografia — Curso de Biblioteconomia da UnB.

Control bibliografico - Monografias.
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1. INTRODUCAO

O presente estudo nasceu da curiosidade do autor em saber sobre o qué os outros alunos de
Biblioteconomia estavam escrevendo em seus trabalhos de concluséo de curso. Naturalmente,
essa duvida seria sanada realizando uma simples busca no Catalogo Online da Biblioteca
Central (BCE) da Universidade de Brasilia. Ledo engano. Esses dados nédo estdo disponiveis
no catalogo da BCE porque as monografias de graduacdo ndo constam na sua politica de
selecéo. Fica, entéo, a cargo da Secretaria do Curso de Biblioteconomia o tratamento desse
material. Nesse sentido, surgiu a idéia da elaboracdo de uma bibliografia das monografias
apresentadas pelos alunos.

No entanto, a decep¢do quanto a primeira fonte de informacao que foi consultada (catalogo da
BCE) para pensar sobre o tema do presente trabalho, levantou o questionamento sobre as
proprias fontes de informacdo. A idéia inicial evoluiu para a questdo sobre as fontes de
informacdo que os alunos mais recorrem para escrever seus trabalhos. Portanto, além da
elaboracdo de uma bibliografia, esta pesquisa também fez uma analise das referéncias
bibliograficas presentes nas monografias para identificar as fontes de informacdo mais

utilizadas.

Esta pesquisa foi realizada em conjunto com a aluna Maria Clara Matos Liporoni, que
apresentou seu trabalho no 1° semestre de 2011. Liporoni (2011) fez uma analise tematica
através da coleta das palavras-chave atribuidas pela Biblioteca Digital de Monografias da
UnB (BDM). A autora pdde estabelecer os assuntos mais abordados pelos alunos e tambem
elaborou uma bibliografia. No entanto, 0 numero de entradas foi de apenas 69 documentos
gue equivalia a quantidade de monografias disponibilizadas pelo portal da BDM até o més de
junho de 2011. Ja neste trabalho, ao invés das palavras-chave, o foco da analise foram as
referéncias bibliograficas. Além disso, a bibliografia (ver APENDICE B) conta agora com
376 registros, reunindo também os trabalhos que ainda ndo estdo disponiveis naquele

repositorio digital. A presente bibliografia engloba os anos de 2000 a 2010.
1.1 Tema

Bibliografia e fontes de informacdo com foco nos trabalhos de concluséo de curso (TCC e/ou

monografia) do curso de graduacdo em Biblioteconomia da Universidade de Brasilia.
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1.2 Justificativa

Tanto a identificacdo das fontes quanto a bibliografia construidas durante o desenvolvimento
da pesquisa poderdo identificar as potencialidades e fraquezas da producdo cientifica em
monografias da Faculdade. A partir da bibliografia apresentada, os alunos terdo um
instrumento que poderd vir a auxilia-los na escolha dos seus temas, assim como na reviséo de
literatura. Da mesma forma, os professores poderdo incentivar seus orientandos a escreverem

sobre determinados assuntos ainda pouco explorados pelos alunos de graduacéo.

Uma pesquisa que visa a elaboracdo de uma bibliografia sobre determinado assunto é
importante porque registra a producdo cientifica de uma area do conhecimento humano para
que ela ndo se perca e, a0 mesmo tempo, seja passivel de recuperacdo. Esse registro esta em
consonancia com o papel da Biblioteconomia no que diz respeito ao controle bibliografico. As
bibliografias sdo um instrumento importante para que o controle bibliografico alcance o seu

objetivo, que é o de registrar a producéo cientifica.

A partir da revisdo de literatura percebeu-se a importancia do controle bibliografico das
monografias como incentivo a iniciacdo cientifica em nivel de graduacdo, no momento em

que permite a divulgacdo desses trabalhos.
1.3. Problema

O que os alunos de graduacdo em Biblioteconomia da Universidade de Brasilia mais utilizam

como fonte de informacéo para a elaboracéo de suas monografias?
1.4. Hipdtese

Assim como os autores da area de Ciéncia da Informacdo, os alunos de graduacdo tambem
utilizam como principal fonte de informacéo livros e artigos de periddicos porque sdo 0s que

mais aparecem nas referéncias dos trabalhos.
1.5 Objetivo geral

Identificar as fontes de informacdo mais utilizadas pelos alunos de graduacdo em
Biblioteconomia da Universidade de Brasilia durante a elaboracdo de suas monografias a

partir da analise das referéncias bibliogréaficas.
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1.6 Objetivos especificos

OE1)
OE2)
OE3)
OE4)
OE5)
OE®)
OE7)

Elaborar uma bibliografia das monografias apresentadas entre 2000 e 2010;
Medir a producdo de monografias e comparé-la com o nimero de formandos;
Indexar as referéncias bibliograficas de uma amostra;

Identificar os tipos de fontes que aparecem na amostra;

Identificar os periédicos mais citados;

Identificar os eventos mais citados;

Identificar os sites mais citados;
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA
A revisdo de literatura utilizou as seguintes fontes de informacéo:

e Catélogo online da Biblioteca Central da UnB (BCE) *;

e Biblioteca digital de monografias da UnB (BDM)?;

e Repositério institucional da UnB (RIUNB)?;

e Wikipédia®;

e Google académico®;

e Bibliografias dos planos de ensino das disciplinas Bibliografia e Historia do Livro do

curso de graduacdo em Biblioteconomia da UnB.

A revisdo de literatura foi dividida em trés topicos: 1) O trabalho de conclusdo de curso como
iniciacdo cientifica; 2) O controle bibliografico de monografias e 3) A andlise das fontes de
informacdo utilizadas em monografias. Sendo que o primeiro foi redigido em co-autoria com
Liporoni (2011).

No primeiro tépico foi feita uma contextualizacdo do tema do trabalho no ambito do ensino
superior, citando o conceito de universidade e a sua importancia como instituicdo geradora de
saber e conhecimento para a sociedade. Especificamente, analisou-se a monografia como

meio de divulgacdo do conhecimento cientifico.

No segundo topico foi abordado de forma mais histérica o conceito de bibliografia e de
controle bibliografico, desde as suas origens até os dias atuais. Sdo citados, ainda, os trabalhos
gue ja apresentaram pesquisas sobre as monografias da Faculdade de Ciéncia da Informacéo
(FCI).

No terceiro e ultimo topico, foram abordados o conceito de fontes de informacdo e suas

classificacdes.

! Site da BCE: http://consulta.bce.unb.br

2 Site da BDM: http://bdm.bce.unb.br

® Site do RIUNB: http://repositorio.bce.unb.br

* Site da Wikipédia: http:/pt.wikipedia.org

® Site do Google académico: http://scholar.google.com.br
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2.1 O trabalho de conclusédo de curso como iniciagao cientifica

No Brasil, a Lei 9.394 é a legislacdo que atualmete disciplina a educacgdo escolar, ou seja, a

“educacdo que se desenvolve predominante por meio do ensino, em instituigdes proprias”

(BRASIL, 1996, Art. 1°).

Mais conhecida como a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB) foi
promulgada em 20 de dezembro de 1996 pelo entdo Presidente da Republica Fernando
Henrique Cardoso e seu Ministro da Educacdo, Paulo Renato.
a lei 9.394 [ou LDB] define e regulariza o sistema de educag&o brasileiro com base
nos principios presentes na Constituicdo [...] Foi citada pela primeira vez na
Constituicdo de 1934 [...] A primeira LDB foi criada em 1961, seguida por uma

versdo em 1971, que vigorou até a promulgacdo da mais recente em 1996, tendo
Darcy Ribeiro como seu relator. (WIKIPEDIA)

De acordo com o Art. 52 da LDB (BRASIL, 1996) “as universidades sdo instituicdes
pluridisciplinares de formacdo dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de
extensdo e de dominio e cultivo do saber humano”. As universidades, por sua vez, possuem

trés caracteristicas essenciais:

| - producdo intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico dos temas e
problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural, quanto regional e

nacional;

Il - um terco do corpo docente, pelo menos, com titulacio académica de mestrado ou

doutorado; e

I11 - um terco do corpo docente em regime de tempo integral. Sendo facultativa a criacdo de

universidades especializadas por campo do saber.

A universidade, como instituicdo responsavel pela educagdo escolar, deve ser organizada e
estruturada para a vida moderna, ou seja, precisa ir ao encontro das necessidades da sociedade
e dar a sua contribuicdo para a educacdo, a saude, a seguranca, etc. Deve ser o local onde se

formam profissionais capazes de atuar em prol da sociedade, exercendo a sua cidadania.

Gonzalez (1986) afirma que as universidades ndo somente preparam para a vida profissional,
como também tém como missdo a investigacdo, a busca de novas técnicas, novos produtos e

novas aplicacoes.
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Bellonni citada por Branddo (1992) defende uma funcdo Unica para a universidade:

a funcdo da universidade é apenas uma: gerar saber. Um saber comprometido com a
verdade porque ela é a base da construcdo do conhecimento. Um saber
comprometido com a justica porque ela € a base das relagdes entre humanos. Um
saber comprometido com a beleza porque ela possibilita a expressdo da emocéo e do
prazer, sem o0 que a racionalidade reduz o humano a apenas uma de suas
possibilidades. Um saber comprometido com a igualdade porque ela é a base da
estrutura social inerente a condigdo humana. Um saber comprometido com o
verdadeiro, o justo, o igualitério e o belo. (BELLONI apud BRANDAO, 1992,
p.73).

Essa fungdo punica de “gerar saber” esta de acordo com o Art. 43 da LDB (BRASIL, 1996)
que diz que as instituicbes de ensino superior devem “incentivar o trabalho de pesquisa e
investigagdo cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacéo e
difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que

vive”

Por meio das pesquisas se alcanga essa finalidade. Através de minuciosas investigacdes se
descobre o novo, se desvenda o misterioso. Muitas vezes se solucionam os problemas
vivenciados cotidianamente pela sociedade, ou até mesmo respostas as indagacoes pessoais. A

pesquisa é capaz de mostrar a realidade como ela realmente é.

O gosto pela pesquisa deve ser incentivado desde a graduacdo. O incentivo é uma das
maneiras de fazer com que surjam novos pesquisadores, mestres e doutores.
0 ensino da pesquisa, etapa inicial e caracteristica dos cursos de graduacéo, é uma
poderosa ferramenta de que se pode langar m&o para introduzir o aluno na iniciagdo

cientifica, despontando-lhe o gosto pela investigagdo. (BELLONNI apud
BRANDAO, 1992)

Rodrigues (1997, p. 48) confirma esse pensamento ao afirmar que a universidade vai “além de
ser um lugar de formacdo em uma carreira especifica”. Para ele, a sala de aula é um lugar de
informacdo sobre a cultura académica, onde os alunos tém as primeiras possibilidades de
mostrar suas habilidades, de manter contatos, iniciar-se nas atividades de pesquisa,

preparando-se para um possivel futuro ingresso na carreira académica.

O interesse pela iniciacdo cientifica deve comecar desde a entrada do aluno no curso de
graduacdo. Aos calouros devem ser oferecidas disciplinas que o instiguem a investigacao, por
interesse proprio, como no estudo das disciplinas introdutérias, em que o aluno vai adquirindo

interesse por determinados campos das ciéncias. Outro mecanismo é através do Programa
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Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC). Através do PIBIC, o aluno recebe

uma bolsa para realizar trabalhos cientificos junto a professores pesquisadores.

No entanto, a forma mais comum de se iniciar os alunos de graduacdo na pesquisa cientifica

sdo os trabalhos de concluséo de curso (ou monografias) que sera o tema do préximo topico.

Existem maneiras de comunicar a comunidade cientifica sobre a producdo cientifica e expor
as novas idéias, sendo a monografia uma das formas para a divulgacao desse conhecimento
0s meios formais utilizados na divulgacdo do conhecimento séo representados pelos
artigos publicados em periddicos cientificos, livros, trabalhos e comunicages em
eventos da area, resumos e abstracts, relatorios, além das monografias que marcam

as diferentes etapas na formacdo e titulacdo académicas. (GONCALVES FILHO,
2004, p. 2)

No Manual do Curso de Biblioteconomia, a Prof. Suzana Mueller escreveu um capitulo no

qual ela fala sobre a monografia como um trabalho de iniciacéo cientifica.

No Curriculo de Habilitacdo® para o Bacharelado em Biblioteconomia da UnB, a disciplina
Monografia consta como obrigatoria. Ela vale quatro créditos e seus pré-requisitos sdo duas
outras disciplinas: Estagio Supervisionado em Biblioteconomia 1 e Servicos de Informagcéo.
Na ementa’ da disciplina de Monografia est a seguinte descricdo
elaboracdo, sob a supervisdo de um professor orientador, de um trabalho final de
curso, de natureza monografica, em forma de revisdo de literatura, de projeto ou de
relatério de experiéncia, que demonstre conhecimento e/ou habilidades especificas e

que reflita um aproveitamento geral do curso. Quando elaborado em equipe, requer,
para os efeitos da avaliacdo, a comprovacéo da contribuigdo individual do estudante.

Para Severino (2008) citado por Ramos (2009, p. 180) “a relevancia e validade da exigéncia
dos Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC), na medida em que, apesar de suas limitacdes, ja
representam uma forma de se envolver os alunos nos procedimentos concretos da pesquisa
cientifica. Além de eventual contribuicdo de seus conteldos, esses trabalhos serdo validos

exercicios da pratica da pesquisa”.

O Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) é capaz de proporcionar ao aluno a experiéncia de

organizar, sistematizar e de se aprofundar em um determinado tema de seu interesse. Dessa

® Curriculo de Habilitagao. Disponivel em:
<http://www.matriculaweb.unb.br/matriculaweb/graduacao/curriculo.aspx?cod=8222>. Acesso em: 14 set. 2011.

" Ementa. Disponivel em: <http://www.matriculaweb.unb.br/matriculaweb/graduacao/disciplina.aspx?cod=182885>. Acesso
em: 14 set. 2011.
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forma, o aluno sente-se convidado a aplicar suas experiéncias e conhecimentos acumulados ao
longo de sua formacdo académica. O TCC pode despertar o interesse pela pesquisa e
formag&o continuada e estimular a interdisciplinaridade.
[...] durante a graduacdo, o aluno acumula um volume considerével de informagdes e
questionamentos de diversos assuntos que circulam nos textos indicados, exigidos e
discutidos nas disciplinas, no curso, aliadas as experiéncias praticas vivenciadas nos

estagios, em projetos de pesquisa € na iniciacdo cientifica. (GONCALVES FILHO,
2004)

A monografia nada mais é do que um reflexo do que foi absorvido pelo aluno no decorrer do
curso. Consiste num texto dissertativo, a ser realizado segundo métodos cientificos de
pesquisa e apresentacdo, como as normalizagdes da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT). A Norma Brasileira (NBR) 14724 é especifica para apresentacdo de

trabalhos académicos como, por exemplo, os TCCs, as monografias e as teses e dissertacoes.

Para a NBR 14.724 (2011, p. 4), trabalho de conclusdo de curso ¢ um “documento que
apresenta o resultado de estudo, devendo expressar conhecimento do assunto escolhido, que
deve ser obrigatoriamente emanado da disciplina, mddulo, estudo independente, curso,

programa, e outros ministrados. Deve ser feito sob a coordenacao de um orientador”.

As monografias ou os Trabalhos de Conclusdo de Curso sdo feitos sob a orientacdo de um
professor especializado, apresentado e defendido para uma banca examinadora. Neste
trabalho, ndo se espera resultados inéditos como na Stricto Sensu (tese e dissertacéo). Espera-
se, nesse caso, apenas uma pesquisa e confirmacdo do que foi escrito a respeito do tema
escolhido.
[...] documento que contém a descrigdo exaustiva de uma matéria, abordando
aspectos cientificos, historicos, técnicos, econdémicos ou artisticos. Trabalho de
ciéncia, ou divulgacdo cientifica, que da enfoque exaustivo a um problema, questéo

ou assunto. Comumente escrita segundo um esquema minucioso e aborda todos os
aspectos do assunto ou fendmeno em consideracdo. (CUNHA, 2008, p.253)

2.2 O controle bibliografico de monografias

Por meio das bibliografias os usuarios podem ter acesso a uma lista de documentos (livros,
capitulos de livros, periodicos, artigos de periodicos, etc.) que foram produzidos por um
determinado autor ou sobre um determinado assunto. Essa lista de documentos é elaborada de
forma organizada. Dessa forma, procura-se facilitar ao maximo o entendimento por parte do

usuario sobre quais fontes de informacdo foram pesquisadas e/ou recuperadas relacionadas a
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um determinado tema. As bibliografias cumprem um papel importante para o alcance do
“acesso amplo e democratico a informagao porque permitem a identificagdo e localizagdo dos

itens desejados pelos usuarios” (CAMPELLO, 2006, p. 1).

Malclés (1975) citado por Cunha (2008) conceitua a bibliografia como o

[...] ramo da bibliologia — ou ciéncia do livro — que consiste na pesquisa de textos
impressos ou multigrafados para indica-los, descrevé-los e classifica-los com a
finalidade de estabelecer instrumentos (de busca) e organizar servicos apropriados a
facilitar o trabalho intelectual. Quatro operagBes se destacam em ordem ldgica:
pesquisa, indicacdo, descricdo e classificacdo; elas ddo origem ao repertério
bibliografico ou bibliografia. O mesmo termo designa a preparacdo e o objeto
resultante. (CUNHA, 2008, P.46)

As bibliografias podem ser classificadas de acordo com as suas caracteristicas. Essas
caracteristicas determinam o seu tipo. A palavra tipo também aparece na literatura como
natureza, género ou espécie. Apresenta-se no quadro 1 as caracteristicas das bibliografias
segundo Cunha (2008).

Quadro 1 Tipos de bibliografias

Caracteristica quanto a Descrigdo dos tipos

Conteudo ou tipo de material Gerais;
Especiais (ou Especializadas, que sdo bibliografias orientadas para
areas especificas).

Finalidade Genéricas (abrangéncia ampla);

Informativas (literatura para especialistas, areas, temas ou problemas
especificos);

De recomendacao (categorias especificas de usuarios).

Epoca de publicacdo Correntes (Atuais ou Atualizadas);
Retrospectivas;
Prospectivas (ou Em Perspectiva).

Lugar de publicacéo Internacionais;
Nacionais;
Regionais;
Estaduais;
Municipais;
Locais.

Nivel de publicacéo Primaérias;
Secundarias;
Terciarias.

Método de agrupamento ou arranjo das | Sistematicas (de acordo com um sistema de classificacdo como a
entradas CDU, o Dewey, etc.);

Alfabéticas (ordem alfabética de autor, titulo, assunto, etc.);
Cronologicas (data de publicacdo ou tempo relativo ao assunto);
Geogréficas (paises, continentes, etc.);

Tipo de Material (periodicos, livros, audiovisuais, etc.).
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Historicamente, a primeira bibliografia de que se tem noticia ¢ um catdlogo de uma “Casa dos
Livros” egipcia que data de cerca de 2000 a. C. Esse catalogo comegca com uma lista dos
seguintes itens: “O livro do que se encontra no templo”, “O livro dos dominios”, “A lista de
todos os escritos gravados em madeira”, “O livro das estagdes do sol e da lua”, “O livro dos

lugares e do que ha neles” (MANGUEL, 2006, p. 219).

Considera-se que a primeira bibliografia venha do Egito pelo fato de a escrita ter nascido
naquela regido do continente africano. Segundo Burgierman (1999, p. 52) até o ano de 1998
acreditava-se que o nascimento da escrita (fato que estabelece o fim do periodo Pré-hist6rico)
tivesse ocorrido ha cerca de 5000 anos na Mesopotamia, atual Iraque. Os habitantes da antiga
Mesopotamia, 0s sumérios, foram os primeiros povos a se agruparem em formato de cidades
com uma administracdo central devido, principalmente, ao fato de terem dominado a
producdo de alimentos atraves de um sistema de irrigacdo, forcando-os, portanto, a

desenvolverem a escrita.

Porém, em 1998, novos achados arqueoldgicos encontrados a milhares de quilometros dos
sumerios, sugerem que a escrita tambem tenha surgido em outros povos a0 mesmo tempo.
Escavando uma tumba real na margem do rio Nilo, na cidade de Abdos, no Egito, o
arqueologo aleméo Ginter Dreyer desenterrou 180 placas de barro com formas rudimentares
de hierdglifos, a escrita dos farads. Essas placas podem ter sido escritas ha até 5400 anos —

trés séculos antes dos sumérios.

Da mesma forma, em 1999, os americanos Jonathan Kenoyer e Richard Meadow encontraram
no atual Paquistdo pedacos de vasos com garranchos modelados ha 5300 anos pelo povo
dravda, os construtores de Harappa, uma das grandes cidades da india antiga. Apesar de n3o
haver ainda consenso sobre tais descobertas arqueoldgicas, a importancia dos achados é
incontestavel. Assim, o dia mais importante da Histdria tanto pode ter acontecido as margens
do Nilo (Egito) gquanto no deserto mesopotamico (Iraque) ou, ainda mais longe, nos vales da
Asia (Paquistdo). (BURGIERMAN, 1999, p. 52).

Foi também no Egito, na cidade de Alexandria, que existiu a mais famosa biblioteca da
Antiguidade: a Biblioteca de Alexandria. Fundada no séc. Ill a. C. durante a dinastia
Ptolomaica (dos farads Ptolomeus, sucessores de Alexandre, o Grande) a biblioteca tinha o

objetivo de abrigar a totalidade do conhecimento humano. Apesar dos egipcios gostarem de
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registrar seus assuntos administrativos, foi provavelmente a influéncia dos gregos que
transformou Alexandria num estado altamente burocrético:
[...] recibos, estimativas, declaracGes e licencas eram emitidos por escrito. Ha
exemplos de documentos para todo tipo de tarefa, ndo importa quao pequena fosse:

cuidar de porcos, vender cerveja, negociar com lentilhas torradas, manter uma casa
de banhos, fazer uma pintura (MANGUEL, 2006, p. 216).

Estima-se que o acervo da biblioteca chegou a mais de meio milhdo de rolos de papiro.
Algumas colecbes pessoais como a de Aristételes, filosofo e tutor de Alexandre, foram
adquiridas ou recebidas para a biblioteca. Além disso, por decreto real de Ptolomeu I11 todos
0S navios que parassem em Alexandria deveriam emprestar os livros que houvesse a bordo

para que eles fossem copiados e as copias incorporadas ao acervo (MANGUEL, 2006).

Foi o africano Calimaco de Cirene quem iniciou a tarefa de organizar essa imensa quantidade
de livros e papiros. Calimaco, além de outras atividades, era escritor e enciclopedista. Ele
emprestou seus conhecimentos para exercer o cargo de bibliotecario da biblioteca de
Alexandria ¢ criou uma forma de organizar o acervo egipcio: “Calimaco dividiu a biblioteca
em estantes ou mesas (pinakoi) organizadas em oito classes de assuntos: teatro, oratorio,
poesia lirica, legislagdo, medicina, historia, filosofia e miscelanea” (MANGUEL, 2006, p.

220).

As pinakoi (ou pinakes) chegaram a constituir em 120 rolos de papiro na época de Calimaco,
cujo titulo oficial era “Mesas daqueles que foram notaveis em cada fase da cultura e seus
escritos” e foram sendo completadas pelos proximos bibliotecarios. “As pinakes foram um
dos primeiros instrumentos de Organizacdo bibliografica de que se tem noticia”
(CAMPELLO, 2006, p. 1).

Cunha (2008, p. 106) define o controle bibliografico como o “desenvolvimento ¢ manutengéo
de um sistema adequado de registro de todas as formas de material, publicadas e néo
publicadas, impressas, audiovisuais ou quaisquer outras que contribuem para o conhecimento

humano e para a informagdo”. Esse registro nada mais ¢ do que a bibliografia.

Campello (2006, p. 9) afirma que “as bibliotecas foram as primeiras instituicdes a se
preocuparem com o controle bibliografico e durante algum tempo seus catalogos constituiram

os Unicos instrumentos para esse fim”.
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Pinto (1987) apresentou um interessante artigo sobre a evolucdo histérica do controle
bibliografico. O artigo comega lancando uma dicotomia para o leitor refletir: se as pinakoi de
Calimaco eram uma bibliografia da literatura grega ou o préprio catadlogo da Biblioteca de
Alexandria?

Hoje, essa questdo j& esta superada. As bibliografias e os catalogos se fundiram quando da
automacao das bibliotecas. Ou seja, 0s registros dos materiais compdem uma mesma base de
dados salvada no computador. Os registros podem tanto fazer referéncia as obras localizadas
fisicamente no acervo como listar obras de outras instituicGes ou até mesmo itens da Internet.
Dessa forma, a partir dos catalogos automatizados das bibliotecas, muitas vezes em rede, é
possivel gerar listas, ou seja, gerar bibliografias contendo os itens desejados. Se antes, as
bibliografias impressas eram estaticas, as bases de dados atuais permitiram a dinamicidade do
controle bibliogréafico.

os primeiros catalogos e bibliografias eram puramente listas inventariais e nédo

instrumentos bibliograficos. Nas bibliografias a énfase era dada aos autores e néo
aos livros, ou seja, eram biobibliografias. (PINTO, 1987, p. 144).

Segundo a autora, essas primeiras bibliografias caracterizavam-se pela técnica pouco
elaborada, pela falta de arranjo, de padronizagédo, de sistematizacdo, e pela pouca precisao e
transcri¢do sucinta dos livros porque nem mesmo os titulos eram utilizados para identificar as
obras. Somente no século XVII é que teriam surgido as verdadeiras bibliografias: a
“Bibliographie instrutive” e a “Bibliotheca botanica, anatomica, chirurgica, medicinae
practicae”. Esses trabalhos evoluiram no sentido de serem menos umas listas inventariais do

gue uma incipiente preocupacdo com o controle da producdo cientifica. (PINTO, 1987).

Logo apds a inveng¢do da imprensa de Gutemberg na segunda metade do século XV “o
homem podia sonhar em produzir bibliografias universais que registrassem a totalidade dos
documentos publicados no mundo, em todos os dominios do saber” (CAMPELLO, 2006). Foi
o caso de Conrad Gesner, zo6logo e biblidgrafo sui¢co que publicou em 1545 a “Bibliotheca
Universalis”, marco histérico da bibliografia e do controle bibliogréfico. Essa bibliografia
listava em ordem alfabética de autores cerca de 15.000 titulos de 3.000 autores diferentes, o
que equivalia, aproximadamente, a apenas 20% de toda a producdo literaria europeia da

época.



27

Segundo Campello (2006, p. 11), até o século XVII, o conhecimento registrado era
disseminado somente na forma de livros. A partir dai, com o crescimento da ciéncia
experimental, foi criado um novo meio para a disseminacdo do conhecimento: o periédico
cientifico. O “Jornaul des Scavans (ou Savants)” ¢ geralmente citado como o primeiro

periddico cientifico, seu primeiro fasciculo foi publicado em janeiro de 1665.

Ao mesmo tempo em que nasciam os periddicos, surgiam outros tipos de publicacfes como,
por exemplo, os relatorios técnicos, os anais de eventos, 0s documentos governamentais e 0s
eletronicos. Para Campello (2006, p. 11), “essa diversidade de formas de registro fez emergir

novas questoes e tornou mais complexo o controle da produgdo intelectual”.

Segundo Campelo (2006) e Pinto (1987) com o aumento da producdo de livros, surgiram as
bibliografias elaboradas por individuos interessados na organizacdo do conhecimento e por
instituicOes voltadas para determinados ramos do saber, como as sociedades cientificas ou
associagdes profissionais. Além deles, o comércio livreiro também estimulou a elaboracéo de
bibliografias com a finalidade de divulgar o “estoque da livraria” para os clientes. No entanto,
a consequéncia natural para o controle bibliografico seria a institucionalizacdo, ou seja,

atribuir a uma instituicao a responsabilidade de se realizar essa atividade.

O desejado controle bibliografico universal (CBU) foi formalizado com a cria¢éo, em 1974,
do International Office for UBC [Universal Bibliographic Control] da Federagéo
Internacional de Associacgdes e Instituicdes Bibliotecarias (IFLA), que teve origem na reuniao

Internacional de Especialistas em Catalogacdo, ocorrida em 1969.

Campello (2006, p. 10) lembra que, dentre todos os projetos de bibliografias universais, “o
mais ambicioso” foi, provavelmente, o estabelecimento do Instituto Internacional de
Bibliografia, em Bruxelas, pelos advogados belgas Paul Otlet (1868-1944) e Henri La
Fontaine (1854-1943), com o objetivo de reunir toda a producdo bibliografica mundial, na
forma de catalogo em fichas, que indicaria também a localizacdo das obras. Esse catdlogo
conhecido com “Répertoire Bibliographique Universel” chegou a acumular cerca de 20

milhdes de fichas até o final da década de 1930.

Pinto (1987, p. 151) estabelece que a institucionalizacdo do controle bibliografico se tornou
realidade a partir do século XIX porque “ndo representava mais esforg¢os individuais isolados,

mas era fruto do trabalho de entidades como a UNESCO, I1SO, ICSU, associacgdes de classes e
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firmas comerciais”. Nesse sentido houve uma maior sistematizagao das bibliografias motivada
pela participacdo de grandes instituicdes bibliotecarias como a Library of Congress, a British
Museum Library, a Smithosian Institution, a American Library Association (ALA) e a
International Federation of Library Associations (IFLA).

Em cada pais, a Biblioteca Nacional ficaria responsavel pelo chamado depdsito legal. O
deposito legal consiste em receber um exemplar de cada publicacdo nacional para o devido
“armazenamento da memoria cultural” e para a realizagdo do controle bibliografico através da
bibliografia nacional corrente. No Brasil, além da Biblioteca Nacional do Rio de Janeiro,
ficou a cargo de o IBICT implementar o CBU formalizado pela UNESCO em 1947 atraves
dos programas UNISIST e NATIS que se baseavam na catalogacdo cooperativa

internacional.

Pinto (1987) diz que foi a partir da década de 1960 que um grande acontecimento determinou
a atividade de controle bibliografico: o surgimento do computador.
“com o aumento da producao da literatura cientifica e técnica, os métodos

tradicionais de controle mostraram-se ineficientes e antieconémicos e a adocdo de
processos automatizados tornou-se imperativo” (PINTO, 1987).

Como a utilizacdo dos computadores também veio a utilizagdo das redes. Segundo Campello
(2006, p. 2) “a partir da década de 1970, o esfor¢o da Biblioteconomia em direcdo ao
aperfeicoamento do acesso a producdo bibliografica mundial € representado pelo
desenvolvimento das redes de informacdo, resultantes da aplicacdo da informatica aos

processos de organizagao bibliografica”.

Ja na década de 80 acentuou-se o processo de conversdo de antigos registros catalograficos
(das fichas catalograficas de consulta manual) para registros eletrbnicos processaveis por
computador. Era a chamada conversdo retrospectiva ou RECON, do inglés retrospective

conversion.

esse trabalho de conversdo de catélogos, aliado ao aparecimento de sistemas de
catalogacdo cooperativa e, na década de 1990, ao advento da internet, permitiu a
disponibilizacdo universal dos catalogos das bibliotecas e possibilitou o ideal,
sempre presente na Biblioteconomia, de ampliar mundialmente o acesso a
informacdo, permitindo a cada cidaddo encontrar a publicacdo de que necessita.
(CAMPELLO, 2008, p. 2).
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O objetivo deste trabalho vem ao encontro de uma das finalidades do ensino superior
definidas pela LDB (BRASIL, 1996, Art. 43) que ¢ o de “promover a divulgacdo de
conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem patriménio da humanidade e

comunicar o saber através do ensino, de publicacbes ou de outras formas de comunicagdo”.

A Universidade de Brasilia faz varios tipos de controles bibliograficos. Porém, a BCE néo
recebe em seu acervo as monografias de graduacdo. Portanto ndo ha registros sobre essa
producdo em seu catdlogo. Dessa forma, os registros ficam restritos aquele realizado pela
secretaria da propria FCI.

Com o objetivo de preencher essa lacuna, a BCE criou a Biblioteca Digital de Monografias de
Graduacdo e Especializacdo (BDM)®. Trata-se de um conjunto de servicos para a gestdo e
disseminagdo da producdo académica. Todo o seu conteddo estd disponivel publicamente e
amplamente acessivel a partir de uma base de dados online, 0 que proporciona maior
visibilidade e impacto da producdo académica da instituicio. Com a BDM, passa a ser
realizado o controle bibliografico das monografias. No entanto, os trabalhos inseridos na base

até 0 momento sdo apenas 0s mais recentes, de 2006 para frente.

O depdsito de uma copia digital dos trabalhos foi estabelecido como obrigatorio pela Camara
de Ensino de Graduacdo. Os alunos devem entregar, na secretaria de sua unidade académica,
um CD contendo a copia do trabalho em dos seguintes formatos: PDF, ODT, TXT, RTF ou
DOC, e arquivo separado da monografia contendo resumo e palavras-chave. Alem do CD, o
“Termo de Autorizagdo” deve ser preenchido e assinado pelo autor por questdes de direito

autoral.

Na tabela abaixo € possivel ver a atual situacdo da BDM:

Tabela 1 Biblioteca Digital de Monografia (BDM)

N° Curso de graduagao Total de monografias na BDM
1 Administracdo 211
2 Engenharia Elétrica 194
3 Servigo Social 141
4 Ciéncias Biol6gicas 109
5 Biblioteconomia 74
6 Direito 63

Todos o0s 55 cursos listados na BDM 1008

& BDM: http://bdm.bce.unb.br
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Até o dia 15 de novembro de 2011 a BDM possuia em seu acervo 945 monografias de
especializacdo e 1008 monografias de graduagdo. Dentro da comunidade “Monografias de
Graduagdo” existem por enquanto 55 cole¢des que correspondem aos cursos oferecidos pela
universidade. Os cinco cursos com o maior numero de trabalhos disponibilizado estavam
Administracdo, com 211 monografias, Engenharia Elétrica, com 194 monografias, Servico
Social, com 141, Ciéncias Bioldgicas, com 109 e, em quinto lugar, Biblioteconomia, com 74
trabalhos.

Liporoni (2011) verificou que praticamente todas as instituicdes de ensino superior que
oferecem o curso de Biblioteconomia no Brasil realizam algum tipo de controle bibliogréafico
relacionado aos trabalhos de conclusdo de curso. Segundo a autora, 28 das 32 instituicoes
brasileiras oferecem, no servi¢o de catalogo online de suas bibliotecas, a possibilidade de
selecionar o tipo de material, no caso monografia (ou TCC, etc.) durante a busca.

Liporoni (2011) também pesquisou sobre a existéncia de bibliotecas digitais voltadas para os
trabalhos dos graduandos. Nesse caso, os resultados ndo foram tdo animadores.
a pesquisa mostra que ainda ndo h& grande preocupacdo com a pPromocao,
divulgacdo e o livre acesso aos trabalhos de conclusdo de curso da maioria das
instituicdes. A criacdo de mecanismos para tal poderia dar maior visibilidade e

impacto para a producdo académica, porém a énfase ainda é voltada para teses e
dissertacbes (LIPORONI, 2011, p. 38).

Segundo a autora, apenas 7 das 32 instituicdes possuem bibliotecas ou repositorios digitais

para disponibilizar os trabalhos.

Além da aluna Liporoni, outros quatro alunos da FCI escreveram seus trabalhos sob tematicas
que guardam estreita relacdo com este. Esses trabalhos foram identificados durante a
elaboracdo da bibliografia (ver APENDICE B, pag.65).

Sousa (2003) intitulou seu trabalho como “Controle de monografias de graduagdo do CID:

elaboragdo de uma base de dados em CDS-ISIS para Windows”.

Silva (2002) escreveu sobre a “Disponibilizacdo do catdlogo de teses e dissertagdes do
departamento de Ciéncia da Informacdo e Documentacdo da Universidade de Brasilia via

web”.



31

Infelizmente ndo foi possivel ter acesso as monografias anteriores ao ano de 2004 como

explicaremos mais adiante (ver pag. 43).

J& no ano de 2008, duas alunas também escolheram uma tematica parecida: Ferreira (2008)
pesquisou sobre a “Producdo Cientifica no CID: 1995 a 2007. 2008”. E Freire (2008)
investigou sobre “Repositorio Institucional: um instrumento de divulgacdo de monografias de

concluséo de curso do Departamento de Ciéncia da Computagéo™.
2.3 A andlise das fontes de informacao utilizadas em monografias

Para realizar a analise das fontes de informacdo foi necessario pesquisar sobre as definices
de fontes de informacao.

CUNHA (2008, p. 172) traz em seu dicionario a conceituagéo dada pelo UNISIST (United
Nations International Scientific Information System) para fontes de informacdo como a
“origem fisica da informacao, ou lugar onde pode ser encontrada. Tanto pode ser uma pessoa,
como uma instituicdo ou um documento. As fontes podem ser primarias, secundarias ou

terciarias de acordo com a natureza da informagao”.

De um modo semelhante, Beckman e Silva (1967, p. 5) citado por Passos e Barros (2009, p.
121) utilizam a idéia de origem para definir fontes de informacéo: “o lugar de origem, donde a

informacao adequada € retirada e transmitida ao usuario”.

A partir do entendimento de que as fontes de informagdo correspondem a origem da
informacdo, existe uma classificacdo para as diversas origens cujos critérios sdo o seu
conteddo, proposito ou fungdo (PINHEIRO, 2006).

Para Bueno (2009)

as fontes de informagdo sdo divididas em trés categorias: fontes primérias,
secundarias e terciarias. As fontes primarias sdo os documentos que geram analises
para posterior criacdo de informaces e servem para aprofundar o conhecimento de
um tema. S&o aquelas que contém informacdes originais. As fontes secundarias sao
as obras nas quais as informacBes j& foram elaboradas, ou seja, representam a
informacdo processada e organizada. S&o documentos estruturados segundo padrdes
rigorosos. As fontes tercidrias tém a funcdo de guiar o usuario para as fontes
priméarias e secundarias. S8o documentos que exercem a fun¢do indicativa,
auxiliando o pesquisador a encontrar um dado.
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Alem dessas trés categorias (primarias, secundérias e terciarias), pode-se, com o surgimento

da Internet/Web, considerar também uma nova classe: os eletronicos (PINHEIRO, 2006).
Fontes primérias

Para Pinheiro (2006) exemplos de fontes priméarias sdo os artigos de periddicos, os anais de
congressos ou conferéncias, as monografias, os relatorios técnicos ou de pesquisa, patentes,

dissertagdes, teses etc.

Passos e Barros (2009, p.121) explicam a classificagdo anterior, de Beckman e Silva, da
seguinte forma ‘“as fontes primarias de informacdo sdo aquelas que contém a informagado
como apresentada em sua forma original, inteira, isto €, ndo condensada nem resumida, ndo
selecionada nem abreviada. S8 documentos de transmissdo em primeira mao, onde o

interessado pode conhecer, em sua forma total, o trabalho, o relatério, a obra original enfim.

Para Cunha (2008, p. 172) as fontes primarias sdo “os documentos primarios que contém
principalmente novas informacgdes ou interpretacdes de ideias ou fatos acontecidos. Alguns
podem ter o aspecto de registro de observacdes (p.ex.: os relatorios de expedicdes cientificas)

ou os descritivos (como a literatura comercial)”

Para Mueller (2000, p.31) citado por Passos e Barros (2009, p. 122) as fontes primarias
“registram informagdes que estdo sendo lancadas, no momento de sua publicacdao, no corpo

do conhecimento cientifico e tecnologico™.
Fontes secundarias

Quanto as fontes secundarias, pode citar como exemplo bibliografias, os dicionéarios e
enciclopédias, 0s manuais, as publicacdes ou periodicos de indexacdo e resumos, artigos de
revisao, catalogos etc. (PINHEIRO, 2006).

Para Cunha (2008, p. 172) fonte secundaria é o “documento que contem informacdes sobre
documentos primarios e arranjados de acordo com um plano definitivo; sdo, na verdade, 0s
organizadores dos documentos primarios e levam os usudrios aos documentos originais”. Traz
ainda uma segunda defini¢do “documento que informa as fontes primarias ou originais,

contendo uma sintese (p.ex.: resumo), ou que foram submetidas a um processo de selegdo
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(p.ex.: bibliografia especializada), ou reagrupadas com finalidades especificas (p.ex.: catalogo

coletivo)”.

Para Passos e Barros (2009, p. 121) as fontes secundarias ‘“se caracterizam por conter
informacdes retiradas das fontes primarias. Os conhecimentos sdo apresentados de forma
sintética em alguns casos, analitica em outros, segundo uma ordenacdo ou sistematizacdo que

facilita a consulta”.

Para Mueller (2000) citada por Passos e Barros (2009, p. 122) as fontes secundarias surgiram
com o objetivo de facilitar o uso do conhecimento disperso nas fontes primarias, apresentando
a informagédo filtrada e organizada de acordo com um arranjo definido, conforme sua
finalidade. Ainda de acordo com Mueller (2000, p. 31)
embora os servicos bibliograficos sejam considerados fontes terciarias, sdo também
chamados servigos secundarios, com base em algumas classificacGes da literatura,
cujos autores consideram que ha apenas dois tipos de fontes: primérias (a literatura

propriamente dita) e secundaria (os servigos bibliograficos) (MUELLER apud
PASSOS e BARROS, 2009, p. 122).

Fontes terciarias

Pinheiro (2006) diz que “as fontes terciarias sdo as mais dificeis de definir e na JCU s&o
apontadas como ‘a categoria mais problematica de todas’ e raramente encontra-se a distingdo
entre fontes secundarias e terciarias. Consequentemente, os documentos incluidos nessa
categoria variam muito, entre os quais bibliografias de bibliografias, diretorios, almanaques

2

etc.”.

Para Cunha (2008, p. 172) as fontes tercidrias sdo os “documentos com informacdes
selecionadas e colecionadas de fontes primérias e secundarias. Incluem quase todos os tipos
das obras usualmente conhecidas como obras de referéncia ou fontes de informacéo, p.ex.:
enciclopédia, revisdo de literatura, fonte biografica-historica-geografica-estatistica e

almanaque.

Para Passos e Barros (2009, p. 122) as fontes terciarias “sao aquelas que tém a fungdo de

orientar o pesquisador sobre as fontes primarias e secundarias”.

Fontes eletrénicas



34

Finalmente, as fontes ou recursos de informacgéo eletrénicos sdo aqueles que abrangem tanto
as fontes primarias, secundarias e terciérias, disponiveis eletronicamente na Internet, quanto

as novas fontes construidas especificamente para o meio eletrénico (PINHEIRO, 2006).

Vickery (1999) citado por Pinheiro (2006, p. 3) inclui as fontes eletronicas no seu “fluxo de
informacdo para os anos 90” e destaca os OPACs (Online Public Access Catalogues), os
COPAC:Ss (Collective Online Public Access Catalogues), as conferéncias por computador e 0s
guias para URL, entre outros.
além de terem surgido fontes de informacao tipicas do ciberespago, como bibliotecas
virtuais e digitais, OPACs e outros recursos, no ciberespaco, um mesmo recurso
como, por exemplo, uma biblioteca virtual, pode abranger as trés categorias de

documentos, porque a rede possibilita a convergéncia e simultaneidade. (VICKERY
apud PINHEIRO, 2006, p. 3)

Estudos sobre as fontes

ApoOs a revisao sobre 0s conceitos, pesquisou-se sobre os estudos ja realizados que possuiam
como foco a analise ou identificacdo de utilizacdo de fontes de informacdo por determinados
grupos de pessoas. Foi possivel localizar quatro trabalhos. Dois deles sdo monografias de

graduacéo e 0s outros dois sdo artigos citados numa tese.

Dantas (2003) escreveu uma monografia cujo titulo era “O uso de fontes de informacéo
eletrénica nas pesquisas cientificas do CID-UNB (dissertacdes e teses) no periodo de 1999 a
20017,

Fernandes (2002) intitulou seu trabalho como “Obtencdo de informacdo (académica) na

internet pelos alunos de Biblioteconomia do CID-UnB”.

Bohn (2003, p. 7, 9-10, 14, 16) citado por Vilan Filho (2010, p. 40) realizou um estudo
analisando 86 artigos de periodicos cientificos brasileiros, ciéncia da informacdo, encontros

Bibli, DataGramaZero e Informacéo e Sociedade, publicados em 2001.

0 estudo apontou que “as bibliografias indicam uso preferencial de apoio de livros
(36,98% das referéncias), artigos (31,22% da referéncias) e textos eletronicos
(12,57% das referéncias)”. [...] tais dados sugerem um perfil de autor na &rea de
Ciéncia da Informacéo no Brasil de professora com titulagdo minima de mestrado
que utiliza como apoio bibliografico livros em portugués e artigos de periddicos
em inglés ou portugués (grifo nosso). (BOHN apud VILAN FILHO, 2010, p. 40)
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Mueller (2005, p. 9-10) citada por Vilan Filho (2010, p. 29) realizou um estudo que
evidenciou a preferéncia de publicacdo entre 226 pesquisadores bolsistas da CAPES (1995-
2002). Os pesquisadores da &area de Ciéncias Sociais Aplicadas, que compreende a
Biblioteconomia, preferem periddicos nacionais e livros.
dentre as varias formas de literatura cientifica, como livros, anais de congressos,
teses, dissertacOes, patentes e até correspondéncia pessoal, destacamos o periodico

como o0 mais importante em boa parte das areas do conhecimento, incluindo as areas
de informac&o. (VILAN FILHO, 2010, p. 29)

Embora o estudo de Mueller ndo discuta sobre a utilizagdo de fontes de informagdo, mas sim
sobre a preferencia de publicacdo, o resultado encontrado estabelece uma popularidade para
0s artigos de periddicos que pode influenciar a utilizagdo dos mesmos, numa espécie de ciclo

Virtuoso.
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3. METODOLOGIA

Para falar sobre metodologia, faz-se necessario comecar pelo conceito de ciéncia. Na
Wikipédia, além da traducdo para o latim (scientia) que significa conhecimento, hd uma
defini¢ao mais elaborada que diz: “em sentido mais restrito, ciéncia refere-se a um sistema de
adquirir conhecimento baseado no método cientifico, assim como ao corpo organizado de

conhecimento conseguido através de tal pesquisa” (grifo nosso)

Considerando a ciéncia como um “sistema de adquirir conhecimento”, ampliamos o conceito
de ciéncia para o campo da aprendizagem. Essa ampliacdo se justifica pelo fato de que a
aquisicdo do conhecimento se da por meio da aprendizagem.
[...] o conhecimento, mesmo reconhecido como experiéncia subjetiva, pessoal e
intransferivel, pode ser exteriorizado como informacdo para outro ser humano
mediante discurso, utilizando simbolos, indicios, sinais, imagens, fala ou escrita. A

informacdo incorporada pelo sujeito humano mediante a aprendizagem se
transforma em conhecimento [...] (GASQUE e TESCAROLO, 2004, p. 36)

Dessa forma, a aprendizagem € essencial para a aquisicdo do conhecimento. A partir dai,

torna-se necessario entender o que é conhecimento.

Para Ramos (2009, p. 128) “de um modo bem simples, pode-se dizer que conhecer é explorar
os meandros da realidade” e “quanto mais atenta for a nossa observacéo da realidade, mais

agucada sera a nossa percep¢ao.”

Consequentemente, quanto mais agucada for a nossa percep¢do, maior o nosso horizonte
intelectual. E, quanto maior o nosso horizonte intelectual, maior a nossa conexdo com a
realidade, o que, na abordagem da nova ciéncia, “altera radicalmente a compreensdo que
temos do Universo, da vida, do trabalho e de nos mesmos, de forma mais complexa, com uma

visdo holistico-quantica e, portanto, mais esperangosa de mundo”. (RAMOS, 2009, p. 127)

Para Demo (1996, p. 5) citado por Ramos (2009, p. 130) “a proposta atual da metodologia
tem como pressuposto crucial a conviccdo de que o aprendizado pela pesquisa é a
especializacdo mais propria da educacdo escolar e académica e da necessidade de fazer da

pesquisa atitude cotidiana para professor e aluno”. (grifo nosso).

Para Ramos (2009, p. 125) “ao mergulharmos no conhecimento mais profundo, ha a

necessidade de vencermos o labirinto de diversos caminhos para optar pelo método como
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ponte que a inteligéncia, a criatividade e a experiéncia constroem para que o fim almejado

seja alcancado”.

Para Ramos (2009, p. 133) “a metodologia cientifica, entdo, como suporte da pesquisa,
permite o questionamento sistematico da realidade. E estudar a melhor maneira de abordar

certos problemas no estado de nossos conhecimentos”. (grifo nosso)
3.1 Método

O método utilizado neste trabalho foi o dedutivo. Aplicou-se a idéia geral de que os autores da
area de informacao possuem como fontes preferenciais os livros e os artigos de periodicos.

Para Ramos (2009, p. 150, 172) os métodos de pesquisa podem ser indutivo, dedutivo,
hipotético-dedutivo e dialético. Sendo o dedutivo definido como “os fundamentos 16gicos que
0 sustentam o tornam caracteristicos das ciencias exatas e naturais, amplamente usado na

l6gica e na matematica, mas também nas ciencias humanas”. “parte das teorias e leis para

predizer fendmenos do objeto” (p. 150).

Para Marconi e Lakatos (2000, p. 256) citado por Perna (2009) o método dedutivo é o

[...] processo pelo qual, com base em enunciados ou premissas, se chega a uma
conclusdo necessaria, em virtude da correta aplicacdo de regras légicas.[...] é
dedutivo o racioncinio que parte do geral para chegar ao particular, ou seja, do
universal ao singular, isto é, para tirar uma verdade particular de uma geral.

3.2 Pesquisa

O tipo de pesquisa utilizado neste trabalho foi a descritiva com base numa analise

documental.

Para Cervo (2007, p. 61) a pesquisa descritiva “observa, registra, analisa e correlaciona fatos,
ou fendmenos (variaveis) sem manipula-los”. Além disso, “as pesquisas descritivas podem
assumir diversas formas: estudos descritivos, pesquisas de opinido, pesquisa de motivacao,

estudo de caso e pesquisa documental.

Os dados coletados para representar as variaveis foram retirados das proprias monografias dos

alunos, que sdo, por definicdo, documentos. Na pesquisa documental
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sdo investigados documentos com o propdsito de descrever e comparar usos e
costumes, tendéncias, diferencas e outras caracteristicas. As bases documentais
permitem estudar tanto a realidade presente como 0 passado, com a pesquisa
histdrica (CERVO, p. 62)

As variaveis identificadas (ver pag. 36) representadas pelos dados coletados compdem a
realidade do objeto em estudo, que, no caso, pode ser entendido como “a utilizacdo de fontes
de informag&o pelos alunos de Biblioteconomia ao escreverem seus trabalhos de concluséo de

curso”. A partir da analise dos dados foi possivel descrever a realidade.
3.3 Variaveis
As variaveis utilizadas foram:

V1) Producdo de monografias;
V2) Formandos;

V3) Entradas;

V4)  Tipos de fontes de informacéo
V5)  Titulo dos periodicos;

V6) Titulo dos eventos;

V7)  Enderecos dos sites.
3.4 Definicdes operacionais das variaveis

Producao de monografias: nimero que representa o total de monografias produzidas pelos
alunos do curso em estudo que foram recuperadas durante o levantamento documental

realizada para a pesquisa.
Formandos: nimero que representa o total de alunos que se formaram num determinado ano.

Entradas: cada uma das referéncias da lista de referencias bibliografica ao final dos

trabalhos. Ou seja, se o aluno listou 30 referéncias, aquela lista possui 30 entradas.
Titulos dos periddicos: titulo da publicacdo retirado das entradas cuja fonte é um artigo.
Titulo dos eventos: titulo ou nome do evento retirado das entradas cuja fonte € um anais.

Enderecos dos sites: endereco eletronico retirado das entradas cuja fonte traz a informacéo

Disponivel em:
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Classe das fontes de informacéo: classificagdo das fontes de informacdo entre quatro tipos

diferentes: primarias, secundarias, terciarias e eletronicas. (ndo foi utilizado nesta pesquisa)

Tipos de fontes de informacéo: identificagdo mais detalhada da fonte. Os tipos de fontes de

informacéo utilizados foram

Quadro 2 Tipos de fontes de informacao

Tipos Descricéo

Livros livros e capitulos de livros impressos que ndo foram acessados eletronicamente, ou seja,
referéncias que ndo traziam a informacdo Disponivel em. Os livros acessados pela rede foram
indexados como Internet.

Periédicos | artigos de periodicos acessados tanto “fisicamente” (impressos) quanto eletronicamente.

Internet recursos eletronicos da Web e ou Internet. Todas as referéncias que traziam a informacéo
Disponivel em, se excluindo os periddicos eletronicos. Aqui foi ignorado se o recurso acessado
eletronicamente tratava-se de um livro, anais, tese, dissertacdo, etc. (exceto artigos de periodico,
que foram indexados como peri6dicos).

Eventos anais de congressos, seminario, encontros, etc.

AACR2 o0 Cdédigo Anglo-americano de classificacao.

Blog sites de blogs.

Decreto espécie de legislacdo.

Dicionario | Aurélio, Houaiss, Michaellis, etc.

Dissertacdo | trabalhos para obtencdo de grau de Mestre.

DVD Digital Versatile Disc. Recurso em meio eletrénico neste formato.

Estatuto espécie de legislacao.

Folheto material impresso descriminado como tal pelo autor.

Legislagdo | Leis, Emendas Constitucionais etc. Excluindo Decretos, Estatutos e Portarias porque ja foram
identificados com seus proprios descritores.

Ministério | referencia cuja entrada era pelo érgdo, ndo podendo identificar o tipo de material.

Monografia | trabalho para obtencdo do grau de Bacharel, Licenciatura ou Especializacéo.

NBR Normas Brasileiras da ABNT.

Palestra evento cuja natureza foi discriminada como tal.

Pesquisador

entrada que indicava o Pesquisador responsavel.

Portaria

espécie de legislacao.

Tese

trabalho para obtencdo do grau de Doutor.
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3.5 Amostragem

O universo da pesquisa foi definido como todas as monografias de graduagdo do curso de
Biblioteconomia da Universidade de Brasilia apresentados entres os anos de 2000 e 2010

inclusive.

No total, foram levantados 376 trabalhos de graduacéo apresentados entre 0s anos de 2000 e
2010 (ver pag. 43).

Para a realizacdo da analise das fontes de informacdo mais utilizadas foi utilizada uma
amostra do tipo ndo probabilista por quotas®. N&o probabilista porque ndo houve a certeza de
que todos os trabalhos estavam no armario da Secretaria no momento amostragem. E por
quotas porque a amostra foi dividida intencionalmente em uma das caracteristicas da
populacdo: o ano. O objetivo de se dividir a amostra entre os anos foi o de identificar uma

possivel alteragédo das fontes ao longo dos anos.

Tabela 2 Composi¢do da amostra para analise das fontes de informacéao

Ano | Nimero de trabalhos | Nimero de entradas
2010 3 89
2009 3 96
2008 3 81
2007 3 96
2006 3 70
2005 3 61
2004 3 45
Total 21 538

A indexacdo das referéncias serviu de base para a coleta dos dados. Ao final do processo,

foram indexadas 538 referéncias, gerando, automaticamente, as 538 “fontes” para a analise.

Né&o foi possivel coletar as referéncias dos trabalhos anteriores ao ano de 2004 pelo fato deles
estarem “desaparecidos” (ver pag. 43). Portanto, os anos de 2003, 2002, 2001 e 2000 ficaram
de fora da amostra. A amostra totalizou um total de 21 trabalhos, 0 que corresponde a 5,58 %

dos 376 trabalhos apresentados entre os anos de 2000 e 2010.

° Amostra probabilista é a amostra da qual todos os elementos de uma populagéo tem a oportunidade conhecida e
ndo nula de fazer parte. Uma amostra que ndo tenha essas caracteristicas é dita ndo nula. Na formacéao de uma
amostra por quotas é determinada uma proporcdo dentro da amostra para cada caracteristica desejada.
(LAVILLE, 1999)
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3.6 Instrumentos

Durante a pesquisa, 0s dados foram sendo coletados a partir de um formulario. No
APENDICE A (ver pag. 63) estd um formulario preenchido para servir de exemplo de como
foi realizado o processo de indexacéo das referéncias.

3.7 Dificuldades durante a realizag&o da pesquisa

Para o levantamento dos trabalhos apresentados a FCI recorreu-se a trés fontes de informacéo:
a Biblioteca Digital de Monografias da UnB (BDM)®, ao Portal da FCI'* e & Secretaria de
Graduacdo da FCI. S&o essas fontes que realizam o controle bibliografico das monografias.
As informacdes da BDM e do Portal da FCI foram obtidas pelos seus respectivos sites. Ja a
Secretaria forneceu, atenciosamente, o arquivo de Microsoft Word (.doc) contendo a listagem

dos trabalhos apresentados pelos alunos.

Todas as referéncias foram padronizadas pela NBR 6023 da ABNT. Posteriormente
compiladas em uma tabela do Microsoft Excel. A bibliografia resultante desse levantamento
estd no APENDICE B (ver pag. 65).

Para a indexacgdo das referéncias bibliograficas foi realizada a leitura das listas de referéncias
presentes nos proprios trabalhos da amostra selecionada. Cada uma das entradas foi indexada
com um termo descritor. Os termos descritores serdo explicados na proxima secdo (3.4
DefinicBes operacionais). Esses termos foram compilados numa planilha do Microsoft Excel

para o célculo das estatisticas.

O namero total de descritores compilados equivale ao numero de referéncias utilizado pelos
alunos em seus trabalhos. A partir deste conjunto de descritores compilados foi possivel
identificar os tipos de fontes de informacdo mais utilizados. Ao final, foram utilizados 20

termos descritores para essa indexacao.

H& muitos erros nas referéncias elaboradas pelos autores. Desta forma, varias vezes ndo foi

possivel identificar corretamente o tipo de material correspondente, prejudicando a indexacao.

Uma das maiores dificuldades foi quanto a indexacdo das referencias de recursos eletrénicos.

19 BDM: http://bdm.bce.unb.br
! portal da FCI: http://www.fci.unb.br
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Todas as entradas que continham a informacdo Disponivel em: foram indexadas como
Internet. Porém, nem todas elas traziam essa informagdo. Portanto, algumas das referéncias
indexadas como materiais impressos sdo, na verdade um recurso eletronico. O correto seria o
autor ter feito a referencia completa, colocando, além das informagdes essenciais que
descrevem cada tipo de material, a informagdo Disponivel em para indicar que aquela fonte

estava em meio eletrdnico.

Tal incorrecdo implicou em considerar os recursos eletrénicos como sendo livros, capitulos de

livros ou artigos de periddicos, distorcendo o total de entradas indexadas como Internet.
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4. ANALISE DOS DADOS
A seguir serdo apresentados os dados obtidos com a pesquisa e a discusséo dos resultados.
4.1 Producgéo de monografias de Biblioteconomia na FCI (2000-2010)

Ao todo, foram levantadas 376 monografias de graduacdo em Biblioteconomia. Esses
trabalhos estdo guardados fisicamente em um armario localizado na Secretaria do Curso de
Biblioteconomia, nas dependéncias da propria FCI.

Infelizmente, descobriu-se que os trabalhos anteriores a 2004, ou seja, de 2003 para tras, estdo
“desaparecidos”. Ninguém sabe ou ninguém quis responder. O fato é que eles ndo estdo mais
guardados no referido armario. Portanto, se alguem quiser ler algum desses trabalhos ndo sera

possivel.

No entanto, na sala do Coordenador do Curso de Biblioteconomia, atualmente Prof. Marcilio
de Brito, ha alguns disquetes que contém alguns trabalhos de anos anteriores. Esses disquetes
ndo foram examinados nesta pesquisa. Porém, eles sdo uma possibilidade para quem quiser

recuperar os trabalhos anteriores a 2004.

Tabela 3 Total de monografias inseridas na bibliografia

Ano | Total de monografias
2010 15
2009 43
2008 48
2007 29
2006 76
2005 29
2004 8
2003 48
2002 38
2001 13
2000 29
Total 376
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O Graéfico 1 (abaixo) representa a quantidade de trabalhos recuperados para a elaboragdo da

bibliografia do APENDICE B (ver pag. 65). Para efeito de comparacdo foi colocado também

a quantidade de alunos que se formaram naquele ano.

Graéfico 1 Quantidade de monografias VS. Quantidade de formandos
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0 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
== Monografias| 29 13 38 48 8 29 76 29 48 43 15
== Formandos 55 72 65 105 75 79 101 81 77 79 102

Observa-se a partir da linha azul do Grafico 1 que ndo ha uma regularidade na producdo de

monografias ao longo dos anos. Ha uma grande varia¢do na producéo de cada ano. Em 2004

foram apenas 8 monografias enquanto em 2006, foram 76. A média anual (376/11) foi de 34 e

a média semestral de 17.

A linha vermelha representa o total de alunos formados naquele ano'?. Comparando-se a

quantidade de monografias apresentadas com os nimeros de alunos formados naquele mesmo

ano, observa-se que ha um déficit entre os dois. No ano de 2001, por exemplo, enguanto 72

alunos colavam grau, apenas 13 monografias foram apresentadas. Entre os anos de 2000 e

2010 se formaram um total de 891 alunos, enquanto o nimero de trabalhos listados na

bibliografia do APENDICE B possui apenas 376, o que equivale a 42,19%. Ou seja, o déficit

entre formandos e monografias é de quase 60%.

120 total de alunos formados foi obtido na Secretaria de Graduagdo do curso de Biblioteconomia através do

sistema informatizado.
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Esse déficit pode ser explicado pelas seguintes hipéteses: 1) o levantamento de monografias
feito por este autor ndo foi exaustivo o suficiente (o mais provavel); 2) a apresentacdo de
monografias era dispensével em anos anteriores; 3) alguns trabalhos foram elaborados em co-

autoria; ou 4) alguns alunos colam grau sem apresentar a monografia.
4.2 Tipos de fontes de informagéo

Através das listas de referencias bibliogréaficas (elemento pds-textual obrigatério para
trabalhos académicos) foi possivel coletar os dados sobre as fontes de informacdo utilizadas

pelos alunos.



Tabela 4 Ocorréncia das fontes de informag&o por TIPO x ANO

46

2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 Total Frequencia %

Livros 24 43 26 41 36 18 30 218 40,52
Periédicos 28 28 10 26 20 14 4 130 24,16
Internet 21 5 24 12 3 21 5 91 16,91
Eventos 7 3 2 9 1 4 1 27 5,01
Qutras:

AACR2 0 0 0 0 0 0 1 1 0,18
Blog 0 1 1 0 0 0 0 2 0,37
Decreto 0 0 0 1 0 0 0 1 0,18
Dicionario 0 3 2 1 4 1 0 11 2,04
Dissertacao 7 3 2 0 0 0 0 12 2,23
DVD 0 0 1 0 0 0 0 1 0,18
Estatuto 0 1 0 0 0 0 0 1 0,18
Folheto 0 1 0 1 0 0 1 3 0,55
Legislacdo 0 0 0 0 2 0 0 2 0,37
Ministério 0 0 1 0 0 0 0 1 0,18
Monografia 1 1 5 2 2 1 0 12 2,23
NBR 0 7 3 2 0 0 1 13 2,41
Palestra 0 0 0 0 1 0 0 1 0,18
Pesquisador 0 0 2 0 0 0 0 2 0,37
Portaria 0 0 0 1 0 0 0 1 0,18
Tese 1 0 2 0 1 2 2 8 1,48
Total de Entradas 89 96 81 96 70 61 45 538 99,91




47

Foram indexadas, no total, 538 entradas da amostra de 21 monografias

Dentre as 538 entradas foram identificados vinte tipos diferentes de fonte de informacéo.
Esses vinte tipos se transformaram nos descritores utilizados para indexagdo. Eles estéo

explicados na Metodologia (ver pag.18).

Das 538 entradas, 466 sao referentes a apenas quatro tipos diferentes de fontes de informacao.
Sdo eles: Livros (218) Periodicos (130), Internet (91) e Eventos (27). Juntos, eles representam
86,61% das fontes de informacdo. Em porcentagem, a representatividade de cada uma delas
fica assim: Livros (40,52%), Periodicos (24,16%), Internet (16,91% e Eventos (5,01%).

Os outros dezesseis tipos de fontes estdo divididos entres as 72 entradas restantes. Sao elas:
NBR (13), Dissertacdo (12), Monografia (12), Dicionario (11), Tese (8), Folheto (3), Blog (2),

Legislagdo (2) e Pesquisador (2). Juntos, eles representam 12,08% das fontes de informacéo.

Entre as fontes que apareceram apenas uma Unica vez estdo: AACR2 (1), Decreto (1), DVD
(1), Estatuto (1), Ministério (1), Palestra (1) e Portaria (1). Juntos, eles representam 1,30% das

fontes de informacao.
Nos Graficos de 2 a 6 serdo feitas as analises das fontes de informacao.

O Grafico 2 coloca em colunas de valores absolutos os tipos de fontes contabilizados nas

amostras de cada ano. O objetivo é comparar a utilizacdo delas em cada ano.
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Gréfico 2 Os tipos de fontes mais utilizados
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Observa-se no Grafico 2 sete colunas. Os Livros, que estdo em azul, sdo as fontes de
informacao que representam sempre a maior quantidade utilizada. Os Livros estdo sempre na

faixa de 20 a 40 ocorréncias em todos 0s anos.

E possivel observar que ha um crescimento na quantidade de fontes utilizadas ao longo dos
anos. Em 2004, todas as entradas somaram 45. Ja em 2007, elas somaram quase 100
referéncias, continuando neste patamar até 2010. Portanto, houve um crescimento no nadmero

de referencias consultado pelos alunos durante a elaboracgéo de seus trabalhos.

Através da analise das listas de referencias das 21 monografias que compuseram a amostra foi
possivel estabelecer uma média de referéncias por trabalho. Dividindo o Ndmero de entrada
total da amostra pelo NUmero de trabalhos total da amostra da uma média de 25,619. Ou seja,

os alunos costumam utilizar uma média de 25 referéncias para escrever seus trabalhos.
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Utilizando essa média (25,619) para estimar o namero de referencias existentes nos 376
trabalhos, se obtém o resultado de 9.400 referencias entre anos de 2000 e 2010.

Isolando as quatro fontes mais citadas durante o periodo analisado, € possivel comparar a
evolucdo entre elas no Grafico 3.

Gréfico 3 Evolugdo das fontes de informacgéo
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Dentre as quatro linhas do Gréafico 3, a dos Livros, que esta em azul, se matem acima das
outras ao longo dos anos. 1sso mostra a manutencdo da preferéncia pelos livros frentes aos
outros itens. No entanto, nota-se uma queda no ano de 2010, em que os livros ficaram em

segundo lugar, perdendo seu posto para os artigos de periddicos.

Observa-se que houve um aumento constante na utilizacdo de periddico pelos alunos durante
0 periodo analisado. Em 2005 foram 5 citagdes, ja em 2010 chegou a quase 30 citacdes, ou

seja, um crescimento de quase 600%.

A curva verde mostra que ndo houve crescimento na utilizacdo dos recursos eletrénicos ao
longo dos anos. Apesar de oscilar bastante, em 2010 ela atingiu 0 mesmo patamar maximo

que ja havia atingido em 2005 e 2008.

Os Eventos também tiveram um ligeiro aumento. No entanto, continuam muito abaixo das

outras trés fontes.
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Observa-se que as curvas de Livros e Internet se encontram nos anos de 2005, 2008 e 2010.
Esses encontros podem significar que alguns livros e ou capitulos de livros foram acessados

em meio eletronico.
4.3 Os periodicos mais citados

As Tabelas a seguir (4, 5 e 6) apresentam uma analise mais aprofundada de trés das quatro
fontes mais utilizadas pelos alunos (Periddicos, Internet e Eventos). Os Livros foram

ignorados nesta pesquisa por apresentarem uma variedade muito grande de titulos.

Na Tabela 4 estdo os titulos de periddicos que foram identificados dentre as 130 entradas que

se referiam a periodicos.

Tabela 5 Os periédicos mais citados

N° | Titulo do periddico Ocorréncia | Frequéncia | Al?
%
1 | Ciéncia da Informagéo 44 33,84 S
2 | Revista ACB 9 6,92 S
3 | Revista de Biblioteconomia de Brasilia 8 6,15 S
4 | Perspectiva em Ciéncia da Informacéo 5 3,84 S
5 | Transinformacéo 4 3,07 S
6 | Informacdo e sociedade: estudos 3 2,30 S
7 | Revista Brasileira de Ciéncias do Esporte 3 2,30 N
8 | Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG 3 2,30 S
9 | S8o Paulo em Perspectiva 3 2,30 N
10 | DataGramaZero 2 1,53 S
11 | Documentaliste Sciences de Informacion 2 1,53 S
12 | Perspectiva 2 1,53 N
13 | Revista Digital de Biblioteconomia e Ciencia da Informagdo | 2 1,53 S
14 | Revista Nova Escola 2 1,53 N
15 | American Documentation 1 0,76 S
16 | Australian Library Journal 1 0,76 S
17 | Biblios: revista eletronica de Bibliotecologia e Cienciadela |1 0,76 S
informacion
18 | Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios 1 0,76 S
19 | Caderno de pesquisas em Administracdo 1 0,76 N
20 | Crescer 1 0,76 N
21 | D-Lib magazine 1 0,76 S
22 | Educacdo tematica digital 1 0,76 N
23 | Educacion fisica y Deportes 1 0,76 N
24 | El Profesioanl de la Informacion 1 0,76 S
25 | Gazeta Mercantil 1 0,76 N
26 | Informacao 1 0,76 S
27 | Informagdo & Informagéo 1 0,76 S
28 | JASIS 1 0,76 S
29 | Journal of Documentation 1 0,76 S
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30 | Journal of Technology Management & Innovation 1 0,76 S
31 | Jus Navigandi 1 0,76 N
32 | Library and Information Science Research 1 0,76 S
33 | Library Philosophy and Practice 1 0,76 S
34 | Library Trends 1 0,76 S
35 | Liinc em revista 1 0,76 S
36 | Millenium: Revista do ISPV 1 0,76 N
37 | Nova Escola 1 0,76 N
38 | Patrimbnio e memoria: revista eletronica do CEDAP 1 0,76 N
39 | Psicologia em Estudo 1 0,76 N
40 | Reference and User Services Quartely 1 0,76 S
41 | Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentacdo 1 0,76 S
42 | Revista Brasileira de Informatica na Educacdo 1 0,76 N
43 | Revista de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo 1 0,76 S
44 | Revista de Biblioteconomia e Documentagdo 1 0,76 S
45 | Revista de Ciéncias sociais 1 0,76 N
46 | Revista de Divulgacdo Técnico Cientifica do ICPG 1 0,76 N
47 | Revista Digital (Buenos Aires) 1 0,76 N
48 | Revista Espaco Académico 1 0,76 N
49 | Revistas de Educacao fisica esportes e lazer online 1 0,76 N
50 | Série Estudos 1 0,76 N
51 | Sistema Brasileiro de Documentagéo e Informagdo Esportiva | 1 0,76 S
52 | The Journal of Documentation 1 0,76 S
Total 130 99,55

Obs.: Al = Area de Informagcéo; S = Sim; N = No.

Foram identificados 52 titulos diferentes de periddicos. Deles, 31 pertencem as Areas de
Informacao (Arquivologia, Biblioteconomia, Museologia e Ciéncia da Informacéo). Enquanto

21 sdo publicacGes especializadas em outras areas do conhecimento.

Dentre eles, 38 apareceram apenas uma unica vez. Juntos, eles representam 28,80% das

citacOes de periddicos.

Os 14 titulos restantes apareceram entre 2 e 44 vezes. Sao eles: Ciéncia da Informacéo (44)
Revista ACB (9), Revista de Biblioteconomia de Brasilia (8), Perspectiva em Ciencia da
Informacao (5), Transinformacao (4), Informacéo e Sociedade: estudos (3), Revista Brasileira
de Ciéncias do Esporte (3), Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG (3), Sdo Paulo
em Perspectiva (3), DataGramaZero (2), Documentaliste Sciences de Informacion (2),
Perspectiva (2), Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informac¢éo(2), Revista Nova

Escola (2). Juntos, eles representam 70,70% das citacdes de periddicos.
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Gréfico 4 Areas dos artigos de periddicos
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O Gréfico 4 mostra que das 130 entradas referentes a artigos de periddicos, a maioria (79%)
s&o artigos de Periodicos das Areas de Informagdo. Enquanto 21% das ocorréncias sdo artigos
de Revistas de outras areas do conhecimento.

O Grafico 5 mostra a porcentagem de citacdes que cada titulos de peridédico da area de
informacdo obteve. Com isso, pretende-se identificar quais os Periddicos das Areas de
Informacéo (Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia e Ciéncia da Informacéo) sdo mais

utilizados.

Gréfico 5 Titulos dos Periddicos da area de informagéo
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Observa-se que, das 103 entradas, a maioria dos artigos pertencem a revista Ciéncia da

Informagéo (42%).

Em segundo lugar estdo Outros (20%). Nesse grupo estdo os titulos que apareceram uma

Unica vez cada. Mas juntos, eles somaram 21 apari¢des. Isso significa que os alunos

consultam uma variedade grande de periodicos da Area de informagéo, porém ndo citam mais

do que um artigo da referida revista.

Em terceiro lugar Revista ACB (9%), seguida pela Revista de Biblioteconomia de Brasilia

(8%), Perspectiva em Ciéncia da Informacao (5%) e Transinformacéo (4%).

4.4 Os eventos mais citados

Na Tabela 5 estdo os eventos identificados dentre as 27 entradas da amostra.

Tabela 6 Os eventos mais citados

N° | Evento Ocorréncia | Frequencia
%
1 | Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias 6 22,22
2 | Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentacao 3 11,11
3 | Conferéncia Ibero Americana de PublicacGes Eletrénicas no Contexto | 2 7,40
da Comunicacdo Cientifica
4 | ASIS Annual Meeting 2 7,40
5 | Encontro das Bibliotecas 1 3,70
6 | Congresso de Educacdo do Sudoeste Goiano: infancia, sociedade e 1 3,70
cultura
7 | Congresso de Inicia¢do Cientifica da Universidade de Brasilia 1 3,70
8 | Congresso de Leitura 1 3,70
9 | Congresso Internacional de Qualidade em EAD 1 3,70
10 | Encontro dos Estudantes de Informatica do Tocantins 1 3,70
11 | Encontro Nacional de Ciéncia da Informagéo 1 3,70
12 | Encontro Nacional de Editores Cientificos 1 3,70
13 | Encontro nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagéo 1 3,70
14 | Interaction South America 1 3,70
15 | International Conference on Interaction Design and Children 1 3,70
16 | Seminario de Pesquisa do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas 1 3,70
17 | Simposio Hipertexto e Tecnologias na Educagdo 1 3,70
18 | Simpésio Internacional de Propriedade Intelectual, Informagao e Etica | 1 3,70
Total 27 99,93

Foram identificados 18 eventos diferentes.
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Dentre eles, 14 apareceram apenas uma Unica vez, porém, juntos, eles representam 51,80% do

total de eventos citados.

Os outros 4 eventos apareceram entre 2 e 6 vezes. Sao eles SNBU (6), Congresso Brasileiro
de Biblioteconomia e Documentacdo (3), Conferencia Ibero Americana de Publicacdes
Eletrénicas no Contexto da Comunicacdo Cientifica (2) e ASIS Annual Meeting (2). Juntos,

eles representam os 48,13% restantes dos eventos citados.

O Grafico 6 mostra quais 0s eventos que mais apareceram na amostra.

Gréfico 6 Os eventos mais citados
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Novamente o grupo Outros evidencia que ha uma grande variedade de Eventos consultados,
porém que so foi referenciada uma Unica vez cada. Talvez isso indique que aluno ndo explore
determinada fonte de informacdo. O aluno realiza uma pesquisa superficial naquela fonte,

satisfazendo-se com apenas um documento pertinente ao assunto de sua monografia.
A preferéncia quanto a Eventos ficou para o SNBU, com 22% das entradas referentes a ele.
4.5 Os sites mais citados

Na Tabela 6 estdo os sites da Internet identificados entre as 91 entradas da amostra.
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N° | Site Ocorréncia | Frequéncia
%

1 | Webinsider.uol.com.br 10 10,98
2 | Planonacionaldeleitura.gov.br 4 4,39
3 | Scielo.com 3 3,29
4 | Wikipedia.org 3 3,29
5 | Acordeduca.com.br 2 2,19
6 | Aifa.org.pt 2 2,19
7 | Ced.ufsc.br 2 2,19
8 | Forum-global.de 2 2,19
9 | Repositorio.bce.unb.br 2 2,19
10 | (acessoaberto.org.br) 1 1,09
11 | (adorocinema.com.br) 1 1,09
12 | (ala.org) 1 1,09
13 | (a0.mpg.de) 1 1,09
14 | (av.it.pt) 1 1,09
15 | (bdjur.stj.gov.br) 1 1,09
16 | (campus.fortunecity.com) 1 1,09
17 | (ccje.ufes.br) 1 1,09
18 | (cev20012.hpg.ig.br) 1 1,09
19 | (checkpointsystems.com) 1 1,09
20 | (citris.uspnet.usp.br) 1 1,09
21 | (clihg.org) 1 1,09
22 | (codeplan.df.gov.br) 1 1,09
23 | (criticanarede.com) 1 1,09
24 | (ct.ibict.br) 1 1,09
25 | (cultura.rs.gov) 1 1,09
26 | (dialnet.unirioja.es) 1 1,09
27 | (docedeletra.com.br) 1 1,09
28 | (eci.ufmg.br) 1 1,09
29 | (eprints.rclis.org) 1 1,09
30 | (fes.org.br) 1 1,09
31 | (fgv.br) 1 1,09
32 | (getec.cefetmt.br) 1 1,09
33 | (graudez.com.br) 1 1,09
34 | (ibict.gov.br) 1 1,09
35 | (imesp.usp.br) 1 1,09
36 | (infoinclusao.org.br 1 1,09
37 | (institutocamargocorrea.org.br) 1 1,09
38 | (isc.org) 1 1,09
39 | (jbonline.terra.com.br) 1 1,09
40 | (lattes.cnpq.br) 1 1,09
41 | (libidigi.unicamp.br) 1 1,09
42 | (libsci.sc.edu.br) 1 1,09
43 | (lusodspace.sdum.uminho.pt) 1 1,09
44 | (1) (mlaureano.org) 1 1,09
45 | (multirio.rj.gov.br) 1 1,09
46 | (nutabe.udea.edu.co) 1 1,09
47 | (periodicos.ufpb.br) 1 1,09
48 | (pet.inf.ufsc.br) 1 1,09
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49 | (portal.prefeitura.sp.gov.br) 1 1,09
50 | (promundo.org.br) 1 1,09
51 | (quatrocantos.com.br) 1 1,09
52 | (redeglobo.globo.com) 1 1,09
53 | (repositorio.seap.pr.gov) 1 1,09
54 | (rfidconsultation.eu) 1 1,09
55 | (ricardoazevedo.com.br) 1 1,09
56 | (scribd.com) 1 1,09
57 | (slidshare.net) 1 1,09
58 | (snbr.bvs.br) 1 1,09
59 | (socid.org.br) 1 1,09
60 | (tecnofurto.com) 1 1,09
61 | (teleco.com.br) 1 1,09
62 | (tvcultura.com.br) 1 1,09
63 | (unibero.edu.br) 1 1,09
64 | (unitau.br) 1 1,09
65 | (universia.com.br) 1 1,09
66 | (universidades.com.br) 1 1,09
67 | (vScomunica.com.br) 1 1,09
68 | (vivaleitura.com.br) 1 1,09
69 | (wirelessbrasil.org) 1 1,09
70 | (wwf.org.br) 1 1,09
Total 9 99,39

Foram identificados 70 sites diferentes.

Dentre eles, 61 apareceram uma Unica vez. Juntos, porém, eles representam 66,49% dos sites

citados.

Os 9 sites restantes apareceram entre 2 e 10 vezes. Sdo eles: Webinsider.uol.com.br (10),

Planonacionaldeleitura.org.br (4), Scielo.com (3), Wikipedia.org (3), Acordeduca.org.br (2),

Aifa.org.pt (2), Ced.ufsc.br (2), Forum-global.de (2), Repositorio.bce.unb.br (2). Juntos, eles

representam 32,9% dos sites citados.
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Graéfico 7 Os sites mais citados
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Quanto aos sites mais citados ha uma variedade muito grande. 67% estdo no grupo outros,

que significa que eles foram citados apenas uma Unica vez cada.

Em segundo lugar esta o Web Insider, uma pagina da UOL que traz texto de diversas areas do
conhecimento. No entanto, uma Unica monografia trazia quase todas as referéncias que foram
contabilizadas para este site. O que a torna uma excecéo, porgue o aluno a explorou bastante,
utilizando varios textos da mesma fonte.

Em terceiro lugar estd um site governamental Plano Nacional da Leitura. Ele apareceu porque
na amostra havia uma monografia cujo tema era biblioteca escolar, de onde vieram todas as

referéncias para ele, tornando-a também uma excecao.

Em quarto lugar esta o portal de periddicos Scielo e em quinto lugar (3%) esta a enciclopédia
online Wikipedia.

O repositorio institucional da UnB (RiUnB) mantido pela BCE apareceu em apenas duas

referéncias.



58

5. CONCLUSOES
Apos analises dos dados e discussao dos resultados, chegou-se as seguintes conclusdes:
Quanto ao objetivo geral “Identificar as fontes mais utilizadas pelos alunos™:

e O objetivo geral foi atingido, tendo sido identificado que as fontes mais citadas foram:
os livros (40,52%), os artigos de periodicos (24,16%), a Internet (recursos eletrénicos)
(16,91%) e os Eventos (5,01%).

Quanto aos objetivos especificos, os resultados alcancados sdo analisados a seguir:

OE1) “Elaborar uma bibliografia das monografias de 2000 a 2010”. A pesquisa
obteve éxito parcial. Nao foi possivel levantar todos os trabalhos apresentados
como foi explicado na metodologia. Portanto, a bibliografia elaborada e constante
do APENDICE B possui 376 entradas, mas ndo foi possivel apresenta-la de forma
completa.

OE2) “Medir a producdo de monografia e compara-la com o numero de formandos”.
A pesquisa obteve éxito parcial. Como ndo foi possivel ter certeza do total de
monografias, a producdo encontrada de 376 trabalhos estd subestimada. Apesar
disso, ha indicios de que existe um déficit da ordem de 60% de defasagem entre o
namero de formandos e o de monografias, sendo este Gltimo bem menor.

OE3) “Indexar as referéncias”. A pesquisa obteve éxito parcial. A indexacdo das
referéncias serviu de base para a coleta dos dados. Como nem todas as referéncias
estavam corretas, a indexacdo ficou comprometida, havendo intervencdo do
indexador. Ao final do processo, foram indexadas 538 referéncias, gerando,
automaticamente, as 538 “fontes” para a analise.

OE4) “Identificar os tipos de fontes de informagdo”. A pesquisa obteve éxito parcial.
As definicdes operacionais para os tipos de fontes talvez ndo estejam completas.
Foram identificados vinte tipos diferentes de fontes de informacao: livros, artigos,
internet, eventos, NBR, dissertacdo, monografia, dicionario, tese folheto, blog,
legislacdo, pesquisador, AACR2, decreto, DVD, estatuto, Ministério, palestra e

portaria.
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OE5) “Identificar os periddicos mais citados”. A pesquisa obteve éxito total. Os
periddicos mais citados sdo: Ciéncia da Informacdo (33,84%), Revista ACB
(6,92%) e Revista de Biblioteconomia de Brasilia (6,15%).

OE6) “Identificar os eventos mais citados”. A pesquisa obteve éxito total. Os eventos
mais citados sdo: Seminério Nacional de Bibliotecas Universitarias (SNBU)
(11,11%), Conferéncia Ibero Americana de Publicacdes Eletronicas no Contexto
da Comunicacdo Cientifica (7,40%) e ASIS Annual Meeting (7,40%).

OE7) “Identificar os sites mais citados”. A pesquisa obteve éxito total. Os sites mais
citados sdo: Webinsider (10,98%), Planonacionaldeleitura (4,39), Scielo (3,29) e
Wikipedia (3,29). Foram verificados na amostra 70 sites diferentes, indicando que

h& uma grande variedade para esse tipo de fonte.
Quanto a hipotese, chegou-se a seguinte conclusao:

“Assim como os autores da area de Ciéncia da Informacao, os alunos de graduagdo também
utilizam como principal fonte de informacao livros e artigos de periédicos porgue séo 0s que

mais aparecem nas referéncias dos trabalhos”

A hipdtese foi confirmada. Os alunos de graduacdo comportam-se de forma semelhante aos
autores da area de Ciéncia da Informacdo e ambos preferem, nesta ordem, livros, artigos de
periddicos e textos eletrénicos da Internet como fontes de informacdo, uma vez que séo as

fontes que mais apareceram nas referencias bibliograficas de suas monografias.
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O formulério abaixo estd preenchido com uma amostra dos dados referentes trabalho em
conjunto das alunas Cristiane de Castro Pires e Dienner Mory Rodrigues Silva apresentado
em 2009, cujo titulo é “A biblioteca e a biblioterapia no tratamento dos pacientes da
Associacdo Brasileira de Assisténcia as Pessoas com Céancer — ABRAPEC”

Formulario 1 — Entradas das listas de referéncias das monografias

N° Identificacdo do trabalho Ano

1 PIRES, Cristiane de Castro; SILVA, Dienner Mory Rodrigues. A
biblioteca e a biblioterapia no tratamento dos pacientes da
Associacdo Brasileira de Assisténcia as Pessoas com Céancer — 2009
ABRAPEC. 2009. 114 f. Monografia (Bacharelado em Biblioteconomia)-
Universidade de Brasilia, Brasilia.

N° Entrada Indexagdo

1 | ALMEIDA, Maria C. B. de. Planejamento de bibliotecas e Livro
servicos de informacéo. 2. Ed. Brasilia: Briquet de Lemos/
Livros, 2005.

2 | ALVES, Maria H. A aplicagdo da biblioterapia no processo de (P) Revista Brasileira de
reintegracdo social. Revista Brasileira de Biblioteconomia e Biblioteconomia e Documentacéo

Documentacao, Sdo Paulo, v. 15, n. 2, p. 1-18, jan./jun. 2009.

3 | ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ASSISTENCIA AS PESSOAS | Estatuto
COM CANCER. Estatuto. Sdo Paulo, 2009. 13 p.

4 | BORGES, Maria Alice Guimaraes. A compreensao da sociedade (P) Ciéncia da Informacéao
da informacdo. Ciéncia da informacao, Brailia, v. 29, n. 3, p. 25-
32, set./dez. 2000.

5 | DICIONARIO Michaelis. Terapia. Dicionario
6 | LUCK, Esther Hermes; SOUZA, Clarice M. A biblioteca (E) Seminario Nacional de
universitaria e as diretrizes curriculares do ensino de Bibliotecas Universitarias

graduacao. XI SNBU 2000, Anais. Floriandpolis, abril 2000.

7 | LOUSADA, Alexandre; ALVERINHO, Ana. Bibliotecas Livro
especiais: para uma igualdade de acesso. Lisboa, 2006.
8 | MILOMEN, Valmir Nascimento. A didatica do humor. Blog Blog
[internet]. Disponivel em: <...>. Acesso em: 29 maio 2009.
Resumo
Tipos de fontes Ocorréncias %
Livro 2 25
(P) Peritddicos 2 25
Dicionario 1 12,5
Estatuto 1 12,5
Blog 1 12,5
(E) Eventos 1 12,5
Total 8 100
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APRESENTACAO

Para o levantamento bibliografico dos trabalhos apresentados a FCI recorreu-se a trés fontes
de informacdo: & Biblioteca Digital de Monografias da UnB (BDM)*3, ao Portal da FCI** e &
Secretaria de Graduacdo da FCI. No total, foram levantados 376 trabalhos de graduacéo

apresentados entre os anos de 2000 e 2010.

As monografias estdo apresentadas em ordem cronoldgica decrescente, com arranjo alfabético

de autores em cada ano e com um indice onomastico ao final.

13 Site da BDM. Disponivel em: http://bdm.bce.unb.br. Acesso em: 22 jun. 2011.
4 portal da FC. Disponivel em: <http://www.fci.unb.br. Acesso em: 22 jun. 2011.
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