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RESUMO

Visa interligar a area de Biblioterapia com a Arte de contar historias. O surgimento da
biblioterapia como &rea de conhecimento da prdpria Biblioteconomia e as analises decorrentes ao
assunto, aqui sdo retratadas de forma conceitual e tedricas, 0 que permite compreender as reais
intencBes de uma pratica biblioterapéutica e o que dela se aplica. Nesse contexto, o trabalho tem
por perspectiva apresentar a biblioterapia para os profissionais de Biblioteconomia como uma
area promissora. Ao longo do trabalho, é notério que 0 mesmo perpassa por tdpicos teoricos e
analisa a biblioterapia sob o escopo de como a sua aplicabilidade é importante para a cura do
corpo e da alma. Por meio dessa dindmica, explora-se o reconhecimento do individuo através dos
seus sentimentos, firmando sua personalidade na sociedade e em como esta constroi seu carater.
Aqui se demonstra a preocupacdo em saber lidar com o diferencial da biblioterapia quando
comparada a Psicologia. Entretanto, a biblioterapia jamais desejou esse titulo, pois, acreditamos
que para o bom resultado de uma prética biblioterapéutica o trabalho em conjunto com outras
areas de conhecimento € relevante para consolida-la como uma das diversas formas de terapia.
Além disso, o livro, que é um instrumento de trabalho para a biblioterapia assume um importante
papel de apoio e libertacdo das emocBes. EmocBes estas que, se bem trabalhadas pelos
biblioterapeutas, sdo o conforto a alma e estimulo da criatividade do ser humano.

Palavras-chave: Biblioteconomia. Biblioterapia. Contador de histdrias. Conto. Emoc6es. Cura.



ABSTRACT

The present work has the goal of connecting Bibliotherapy with the art of storytelling. Thus, with
the appearance of Bibliotherapy as an area of knowledge of Librarianship itself and the analysis
about the subject is shown in a conceptual and theoretical way that permits to understand the real
meaning of a bibliotherapeutical practice and how much of it is applied. Nevertheless, the work
has the perspective of introducing Bibliotherapy as an important area to professionals of
Librarianship. Throughout the work it becomes clear it compass notorious by theoretical topics
and analysis of bibliotherapy with the purpose of assessing its applicability and showing its
relevance to the cure of body and soul. By this dynamics here is explored the recognition of
individual across of your feelings, securing your personality inside of society and as the same
build our character. Here is demonstrate the worry about in know how handle with the different
between the bibliotherapy when is compares to the psychology. However, bibliotherapy never
desires this title, because the same believes that for a good result of a bibliotherapeutical practice
the work with others areas is necessary to consolidate the bibliotherapy like one of the different
ways of therapy. Besides of, the book, which is a tool for bibliotherapy assumes an important
support role and freedom of emotions. Emotions that worked of the right by librarian-therapist
are comfort to the soul and a stimulus to the creative of human being.

Keywords: Librarianship. Bibliotherapy. Storyteller. Tale. Emotions. Cure.
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1 INTRODUCAO

A presente monografia tem por finalidade examinar a possivel correlagdo existente
entre o trabalho do bibliotecario e o oficio do contador de histdrias. Prontifica-se a repassar
alguns fundamentos e conceitos primordiais ao entendimento da Biblioteconomia que, por vezes,
¢ vista com certa desconfianca por parte daqueles que a desconhecem como Ciéncia da
Informacdo. Atrelada a essa rica area de conhecimento, se introduz aqui o conceito de
biblioterapia, conceito esse que possui uma gama de significados e interpretacdes de varios
estudiosos. Além dessa questdo o que se propde nas paginas a seguir ¢ também fundir o oficio do
contador de historias diante da propria Biblioteconomia e a area de especializag&o, biblioterapia.

Com este trabalho, pretende-se demonstrar a relevancia que a biblioterapia tem
angariado durante os anos, ndo s6 como pratica terapéutica no desenvolvimento psicomotor das
criancas em idade escolar, independentemente do grau de instrucdo e/ou sexo, mas, sim, como
corrente teorica da propria Biblioteconomia. No desenvolvimento dessa atividade, o oficio do
contador de historias tem partilhado seus meios e técnicas com aqueles que veem no tema uma
atividade social e terapéutica, que por meio da expressdo lGdica® pode ajudar criancas em sua
interacdo com o mundo social e na liberdade de seus sentimentos. Para isso, 0 presente trabalho
se propde a abrir espaco ao oficio do contador de histérias dentro da area de Biblioteconomia,
mais especificamente na corrente de biblioterapia, onde assim se busca associar as duas
temaéticas.

Além disso, o trabalho se destina a proporcionar ao profissional da area de
Biblioteconomia uma alternativa a sua colaboracdo no que se refere ao seu aspecto social e,
consequentemente, ao seu aperfeicoamento técnico. As duas areas possuem representatividade,
pois, observa-se que atualmente o ato da leitura tem sido substituido por outras atividades, como
por exemplo, 0 uso da internet e os jogos eletronicos, deixando-se de lado o gosto pela leitura.

Além disso, as criangas acabam por perder estagios importantes na sua infancia, por exemplo, o

! Ladico adj. 1. Relativismo a jogos ou divertimentos: atividades Iidicas nas escolinhas. 2. Que causa riso, porque é
ridiculo. (SACCONI, 1996, p. 431).
“O ludico seria aquela categoria que, presente no ato estético, permitiria ao receptor entrar em um jogo cujo
resultado, sendo-lhe desconhecido, depende de sua atuag@o na partida. Isto, do ponto de vista da literatura
infantil, quer dizer que as mensagens por ela veiculadas devem ser instigantes a ponto de desafiar o leitor, propor-
Ihe problemas cujas solucbes dependeriam de sua habilidade em jogar, de sua capacidade criativa para dar
respostas a situag¢ées novas, de suas idiossincrasias.” (CUNHA, 2004, p. 77).
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desfrutar de um “faz de conta”.

Para a compreensdo do tema, a linha de pensamento adotada parte do principio de
como a biblioterapia contribui na ajuda do desenvolvimento da criangca em seu ambiente escolar e
social. Assim sendo, com a analise textual e, também por exposicdes praticas, 0 que se pode
perceber € que a narrativa das histérias apresentadas as criangcas ndo deve limitar-se apenas a
oratoria, mas também a um trabalho Iudico e corporal.

Chegou-se a essa conclusao por meio da discussdo sobre como as historias devem ser
transmitidas as criancas e como elas recebem a mensagem exposta. No caso clinico, segundo
Seitz (2006), a evolugéo das criangas se demonstra nos momentos em que elas deixam de lado a
sua enfermidade, e passam a interagir com as personagens da histéria. Tudo isso, segundo a
autora de Biblioterapia: uma experiéncia com pacientes internados em clinica medica fora
realizado com o seu trabalho nas bibliotecas infantis instaladas em alas de hospitais.

Outrossim, a Biblioteconomia, com o passar dos anos, tem recebido maior destaque
tendo em vista que outras vertentes, anteriormente ndo trabalhadas pela academia, na atualidade
ja passam a ser consideradas como importantes para a expansao do proprio curso. Esse é o0 caso
da biblioterapia que consequentemente tem sido alvo de exploracdo por pessoas que acreditam
que essa vertente é de fundamental importancia, devido ao cenério representado pelo mundo
moderno e as doencgas do século XXI.

Em adicdo, o oficio do contador de histérias, que outrora se restringia as
brinquedotecas, passou a ser um modo de se perpetuar a infancia por meio da apresentacdo ludica
as criancas. Assim, trabalhar a biblioterapia e o contar de histérias em paralelo demonstra que,
cada vez mais, os profissionais da informacdo ndo devem se restringir aos centros de
documentacao, como simbolo de seu ambiente profissional. Eles devem estar atentos a evolucéo
de sua érea e, assim, passar a interagir com ela. E com isso que 0 aqui exposto argumenta como
as areas de biblioterapia e o oficio do contador de historias podem ser trabalhadas em conjunto e
projetar melhorias educacionais, motoras, emocionais, sociais, familiares diante dos obstaculos
que as criancas venham a enfrentar.

No primeiro capitulo, consta a revisdo de literatura, onde a biblioterapia é remontada
segundo 0s conceitos acerca do tema, a importancia que possui para a area de Biblioteconomia e
quais sdo as linhas de pensamento prés e contra essa atividade. Nos tdpicos seguintes, novidade

para alguns ou ndo, o oficio do contador de historias sera relatado segundo experiéncia propria, as
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correntes que se difundem dessa area e todo o embasamento conceitual envolvido nessa
atividade. E por ultimo, mas ndo menos importante, a biblioterapia é discutida de modo a
compreendé-la e, assim, desvendar seus mecanismos e sua aplicabilidade. Incluem-se aqui as
diversas possibilidades que o oficio do contador de histdrias tem para com a area de biblioterapia.
Em seqiéncia, o capitulo seguinte apresenta como a Biblioterapia € aplicada como Ciéncia da
Informacéo e o que se consegue retirar de relevante para a compreenséo e aplicacdo do estudo da
indicacéo de livros® para fins de terapia.

Por fim, a conclusdo, canaliza as idéias advindas dos capitulos anterior,
exemplificando, argumentando e elencando as semelhancas, diferencas, duvidas e possiveis
respostas quanto a proposta do presente trabalho.

1.1 Objetivo Geral

Analisar a influéncia que a biblioterapia possui, nos ambientes escolar e social de

criancas, por meio da préatica de contar de historias.

1.2 Objetivos Especificos

» Perceber as vertentes da biblioterapia;
» Analisar o embasamento tedrico da biblioterapia;
» Analisar a técnica do contador de historias;

» Exemplificar a prética da biblioterapia.

2 CALDIN, Clarice Fortkamp. Biblioterapia: um cuidado com o ser. S&o Paulo: Porto de Idéias, 2010.
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2 REVISAO DE LITERATURA

As pesquisas para a presente revisdo de literatura foram realizadas nas seguintes

fontes da informacéo:

2.1 Da Biblioteconomia a Biblioterapia

Etimologicamente, a origem da palavra Biblioteconomia é uma derivacdo de trés
elementos gregos biblion (livro) + théke (caixa) + nomos (regra). O profissional graduado em tal
érea é o bibliotecario(a)®, popularmente conhecida no ambiente escolar por “tia (0) da biblioteca”.
Embora venha ganhando forca nos ultimos tempos, ainda € uma area incompreendida, ou por
desconhecimento da area, ou pelo grau de complexidade que carrega.

Na concepc¢do formal e teorica da area, a Biblioteconomia é uma ciéncia responsavel
pela salvaguarda, administracdo, gestdo e legislacdo de todo e qualquer acervo documental ou
outros contetdos ligados a uma instituicdo puablica ou particular com caracteristicas
informacionais, cuja forma e género da informacdo se ddo por meio de um livro, jornal, revista,
audio, video, fotografias e demais formatos educativos e informativos em que o conhecimento
possa se apresentar.

Para Cunha (2008), o termo Biblioteconomia se apresenta com diversas
interpretacdes, dentre as quais, devido a sua importancia para area, ser reconhecida perante a

academia. Nas defini¢cdes do autor o termo significa:

Biblioteconomia (abrev: BIB) librarianship, library science BIB 1. Parte da bibliologia
que trata das atividades relativas a organizacdo, administracdo, legislacdo e
regulamentacdo das bibliotecas. 2. Conhecimento e pratica da organizacdo de
documentos em bibliotecas, tendo por finalidade sua utilizagdo. 2.1 Responde aos
problemas suscitados: pelos acervos (formacéo, desenvolvimento, classificacéo,
catalogacdo, conservacdo); pela propria biblioteca como servico organizado
(regulamento, pessoal, contabilidade, local, mobiliario), e pelos leitores, os usuarios

% palavra formal que designa o profissional de biblioteconomia. Cronologicamente no Brasil as leis que tratam da
profissdo de bibliotecario (a) sdo: a Lei n° 4.084 de 30 de junho de 1962 (que dispde sobre a profissdo de
Bibliotecario e regula seu exercicio), o Decreto n° 56.725 de 16 de agosto de 1965 (regulamenta a Lei n° 4.084 de
30 de junho de 1962), a Lei n° 7.504, de 2 de junho de 1986 (Nova redacdo ao art. 3° da Lei n° 4.084, de 30 de
junho de 1962), a Lei n° 9.674 de 26 de junho de 1998 (Dispde sobre o exercicio da profissdo de Bibliotecario e
determina outras providéncias), a Lei n° de 2003 (Institui a politica Nacional do Livro) e até o presente momento a
Lei n° 12.244, de 24 de maio de 2010 (Dispde sobre a universalizacdo das bibliotecas nas institui¢des de ensino do
Pais (bibliotecas escolares com bibliotecarios).
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(deveres reciprocos do pessoal e do publico, acesso aos livros, empréstimo)” (LEC, p.
14-15). 3. Conjunto dos conhecimentos profissionais referentes aos documentos, aos
livros e a biblioteca. <> ciéncia da informagdo, documentagdo. 4. “Distingue-se da
arquivologia (<) e da museologia («») pela natureza de seu objeto: nos arquivos,
documentais textuais e visuais [documentos em multimeios] e dos quais existem
exemplares Gnicos; nos museus, documentos visuais [bidimensionais e tridimensionais]
dos quais também existem documentos Gnicos; nas bibliotecas, documentos textuais e

audiovisuais dos quais existem exemplares multiplos” (FON, v. 4, p. 1372) < ciéncia da
informagdo. (CUNHA, 2008, p. 55)

Por se tratar de uma area que abarca o acervo documental e que organiza a
informacao, a Biblioteconomia € considerada como uma evolucédo para a Ciéncia da Informacao.
Além disso, a Biblioteconomia e a Arquivologia®, ainda que trabalhem com a informacéo,
apresentam fundamentos e principios de cada area de conhecimento, se distinguindo por suas
peculiaridades e especificidades em seu curriculo académico.

Em linhas gerais, a Biblioteconomia é uma area com diversas atuacGes onde, nos dias
de hoje, torna-se necessario nao apenas 0 conhecimento tedrico e pratico, mas também o saber
lidar e se relacionar com as pessoas que estdo a sua volta, como por exemplo, 0s usuarios. Além
disso, o profissional de Biblioteconomia deve ter em mente que a unidade de informacéao de seu
trabalho ja ndo se limita apenas aos livros e, sim, as diferentes formas de informacao.

Atrelado a essa responsabilidade do profissional, o conhecimento somente sera
assegurado se o profissional e a populacdo se conscientizarem de que zelar pela informacéo e o
conhecimento é um direito e um dever de todos.

Dentre as diversas correntes tipicas da area de Biblioteconomia, a biblioterapia se
configura como uma opcao de trabalho que foge a regra do tradicionalismo das especializacdes, e
se apresenta como uma area de atuacdo profissional. Nas palavras de Ouakin, biblioterapia é
composta de dois termos de origem grega, livro e terapia, que de modo associativo compreende-
se como “terapia por meio de livros” (OUAKIN, 1996, p. 11).

Em adicdo ao pensamento de Ouakin (1996), Cunha (2008) delineia a biblioterapia
como um programa de leitura direcionada ao tratamento de problemas pessoais, mentais e

emocionais tendo em vista a utilizacdo do livro como instrumento de cura.

* Arquivologia archival Science, archive administration, archive Science, archivistics ARQ “disciplina que tem por
objeto o conhecimento dos arquivos e dos principios e técnicas a serem observados na sua constituigao,
organizagdo, desenvolvimento e utilizagdo” (DICT). <> arquivistica, biblioteconomia, ciéncia da informagdo,
documentacdo. (CUNHA, 2008, p. 30).
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Biblioterapia bibliotherapy BIB MED PSI “utilizagdo de livros e outros materiais de
leitura em programas de leitura direcionada e planejada para auxiliar no tratamento de
problemas mentais e emocionais, bem como desajustes sociais” (YOU, p. 23 apud
CUNHA, 2008, p. 55).

A biblioterapia é uma atividade interdisciplinar, nas quais as &reas de conhecimento
como a Biblioteconomia, Educagdo, Enfermagem, Psicologia, Literatura, Medicina, Assisténcia
Social e Terapias de diversas correntes trabalham em unidade. Atualmente, sabe-se que a
biblioterapia tem demonstrado possuir um campo de grande producdo cientifica e, claro, a
atuacdo profissional de todas as areas em conjunto.

A principio a biblioterapia era aplicada apenas com pacientes com distdrbios
psicologicos, mas a sua propria atividade fez com que, com o tempo, fosse ampliado o seu campo
de atuacdo. Hoje € muito aplicada nos hospitais, e na interpretacdo de Caldin (2010) a leitura é
um coadjuvante no tratamento de doencas fisicas e psicologicas, 0 que ajuda na recuperacdo dos
problemas pessoais, tendo em vista o uso de uma leitura direcionada, pensamento esse partilhado
conjuntamente com a Associacdo das Bibliotecas de Instituicdes e Hospitais dos Estados Unidos.

Em adicdo, Caldin (2010, p. 14-15) define biblioterapia como uma terapia por meio
de textos literarios acompanhados de sua leitura e de comentarios que surgem através dessa
leitura tanto do ouvinte como do narrador, sejam suas vivéncias ou interpretagdes feitas do texto.
Com isso, 0 ouvinte, que necessita de um estimulo positivo para superar o momento dificil pelo
qual esta passando, se envolve emocionalmente com o texto ficcional (CALDIN, 2010, p.19).

Ferreira (2003) defende que saber lidar com as emocdes e 0 autoconhecimento é uma
maneira positiva em que a biblioterapia ganha respaldo quando aplicada na cura dos individuos,

pois assim o ser humano consegue externar suas angustias e anseios.

A Biblioterapia é uma técnica de mudanga de comportamento através do
autoconhecimento e que utiliza as qualidades racionais (intelecto, inteligéncia,
compreensdo cognitiva) e emotivas dos individuos que se submetem a ela, para obter
uma modificacdo do seu comportamento. (FERREIRA, 2003, p. 39)

Para os aplicadores ou replicadores da biblioterapia, como forma alternativa de cura,
saber a importancia que a expressividade da fala tem, perante o ouvinte, & fundamental para a
aplicabilidade de uma técnica biblioterapéutica. A expressdo e manifestacdo de reacdes adversas
sdo notadas em como as palavras chegam aos ouvidos. Segundo Caldin (2010, p. 38), “Escutar,

falar, tocar — trés agdes que, se voltadas para o cuidado com o ser sdo terapéuticas: € o que
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defendem os aplicadores da biblioterapia”.

Explicitando: ndo basta ler, narrar ou dramatizar um texto (isso é feito na Hora do
conto); a biblioterapia vai além, prioriza ouvir 0 novo texto que foi criado por cada um
dos envolvidos na sessdo de leitura, narragdo ou dramatizacdo. Em outras palavras:
significa uma troca de experiéncias sem perder de vista a individuacdo do sujeito, ou
seja, enseja ao didlogo. (CALDIN, 2010, p. 14-15)

Em sintese, a composicéo das técnicas da biblioterapia, ao longo dos anos, torna-se
mais relevante dada a evolucdo da propria Biblioteconomia. Apesar de associada a um ramo com
viés de terapia, amplamente definido pela Psicologia, a biblioterapia deve ser compreendida
como uma atividade, meio e fim, no que tange ao reestabelecimento do ser humano de seus
problemas, perturbacfes e angustias. Portanto, cabe ao profissional de Biblioteconomia aliar a

técnica académica a um trabalho de escopo social e voltado ao bem-estar do ser humano.

2.2 Biblioteconomia como Area do Conhecimento

Acredita-se que a Biblioteconomia é umas das atividades mais antigas da
humanidade, tendo sua origem atribuida, na Antiguidade, a Calimaco, catalogador da Biblioteca
de Alexandria e, posteriormente, aos trabalhos dos monges copistas na Europa Medieval, dentro
das grandes bibliotecas nos mosteiros. No Brasil, o curso de Biblioteconomia surgiu em 1915 no
Rio de Janeiro, na Biblioteca Nacional. Nos anos 1970, a pds-graduacdo foi iniciada com a
criagdo do mestrado em Biblioteconomia pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT). Posteriormente, surgiram diversos cursos (graduacao e pos-graduacao) por

todo Brasil, alguns com a denominacdo de Ciéncia da Informacéo.

Ciéncia da Informacdo desigha o campo mais amplo, de propdsitos investigativos e
analiticos, interdisciplinar por natureza, que tem por objetivo o estudo dos fendmenos
ligados a producdo, organizacdo, difusdo e utilizacdo de informacBes em todos os
campos do saber. [...] a biblioteconomia e a arquivologia séo disciplinas aplicadas, que
tratam da coleta, da organizacdo e da difusdo de informacGes preservadas em diferentes
tipos de suporte de materiais. Diferenciam-se, basicamente, pelo fato de que as
bibliotecas e outros 6rgdos assemelhados lidam com a necessidade de prover 0s usuarios
com informacgBes substantivas sobre universo dos conhecimentos, ou parte deles,
enquanto que os arquivos lidam com aqueles documentos que foram produzidos com
resultado das atividades desenvolvidas por uma pessoa fisica ou juridica e que, portanto,
documentam essas atividades. (CNPq. AVALIACAO E PERSPECTIVA 82, 1983)
(OLIVEIRA, 2005, p. 17)
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Percebe-se assim que a Ciéncia da Informacdo é uma grande &rea em que estdo
abrigadas subareas, como a Biblioteconomia e a Arquivologia®. A Biblioteconomia e a Ciéncia da
Informacdo caminham juntas, sendo que uma ndo é a evolugdo da outra, pois, cada uma possui
seu paradigma (OLIVEIRA, 2005, p. 21). Nas palavras de Fonseca, a Biblioteconomia possui
como objetivo a organizagédo e administracdo de bibliotecas, selecéo, aquisi¢do e organizacdo de
materiais bibliogréficos (FONSECA, 1987, p. 127).

Em uma visdo geral, a Biblioteconomia, enquanto area da Ciéncia da Informacéo,
tem seus trabalhos direcionados a preservacdo da informacdo independentemente do contetdo
que os materiais informacionais venham a apresentar. Vale lembrar que a Biblioteconomia é uma
area interdisciplinar e ndo se restringe ao espaco fisico de uma biblioteca, sendo que, assim, o
profissional de biblioteconomia pode atuar em diversas instituicbes preocupadas ndo sé com a
organizacdo de seu acervo material e imaterial, como, principalmente, com a disseminacdo da

informacao.

2.3 Biblioterapia: uma Especializacdo da Biblioteconomia

Dentre uma miscelanea conceitual para o termo biblioterapia, a analogia se concentra
em conceber a biblioterapia como termo derivado do grego “Biblion”, que significa qualquer tipo
de material bibliografico ou de leitura e “Therapein”, que se foca na questdo do tratamento,

restabelecimento ou cura, tal como retrata Ferreira.

[...] A Biblioterapia é vista como um processo interativo, resultando em uma integragéo
bem sucedida de valores e ag¢Bes. O conceito de leitura empregado neste processo
interativo € amplo. E inclui todo tipo de material, inclusive os ndo convencionais.
(FERREIRA, 2003, p. 36)

Na biblioterapia classica, segundo o que argumenta Caldin (2001, p. 37), a terapia é
possivel por meio da leitura de textos literarios e esta é reforcada pela explanacdo de comentarios
adicionais as histérias lidas. Esta autora defende que o fundamento filoséfico da biblioterapia
deve dar-se pela “identidade em movimento” ou “a identidade dindmica” que, em linhas gerais,

define a capacidade do ser humano em identificar-se com a historia contada ou apenas lida.

® Basicamente o0 objeto de estudo das areas de Biblioteconomia e Arquivologia tangem-se pela seguinte diferenca:
aos profissionais de Biblioteconomia (bibliotecarios) cabe ministrar a informagdo como o seu objeto de estudo. Ja
para os profissionais de Arquivologia (arquivista) o objeto de estudo é o documento.
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Antes de qualquer interpretacdo sobre o termo biblioterapia, Caldin (2001) alerta para
a observacdo do distanciamento entre o que é biblioterapia e psicoterapia, de modo a néo
confundi-las. Para a primeira, o livro é o terapeuta e € um encontro entre o leitor e seu ouvinte, e
a outra, € o encontro entre o proprio terapeuta e seu paciente.

Historicamente, data de 1941 o uso do termo biblioterapia pelo Dorland’s llustrated
Medical Dictionary, no qual o define como “o emprego de livros e a leitura deles no tratamento
de doenga nervosa”. Eva Maria Seitz ilustra sua analise sobre o tema demonstrando que a
ocorréncia do termo, anos mais tarde, deu-se no Webster’s Third International Dictionary que o
definiu como “uso de material de leitura selecionado, como adjuvante terapéutico em Medicina e
Psicologia” e “guia na solu¢do de problemas pessoais através da leitura dirigida”, em 1961
(SEITZ, 2006, p. 17).

Com essa analogia, fica claro que o estado emocional, mental, espiritual e fisico sdo
indissociaveis. E é partindo desse principio que a biblioterapia, dotada de uma visdo humanista,
observa o ser humano como um todo e, assim, o torna o seu objeto de estudo.

De acordo com Caldin (2010, p. 13), as producdes bibliograficas no Brasil tém
mostrado que a Biblioteconomia, seguida da Psicologia, sdo duas areas de forte atuacdo na
biblioterapia. Tendo em vista que cada uma das suas categorias € dirigida por uma area, a
biblioterapia de desenvolvimento é realizada por bibliotecarios, e a biblioterapia clinica é
realizada pelos psic6logos clinicos.

Em uma pesquisa realizada por Tews (apud SEITZ, 2006, p. 18), alguns bibliotecarios
definiram biblioterapia como um programa de leitura e de atividades em grupo ou individual, que
é desenvolvido por uma equipe multidisciplinar.

Caldin (2010) discorre que o processo terapéutico, por meio dos livros, é um processo
onde 0s ouvintes se apropriam das caracteristicas das personagens ficcionais e que, além de uma
fuga da realidade, é a maneira de se vivenciar novas situacoes, e de incorporar ao seu cotidiano
outra realidade mais atrativa. Em outras palavras, esse processo biblioterapéutico ndo é uma
analise comportamental como na psicologia.

Segundo Caldin (2010, p. 112), “na biblioterapia, essa liberdade de visdo, de
interpretacdo, de elaboracdo de realidades, de compreensao do real, de leitura, de dialogo, € o que
assegura a intersubjetividade. E ela que assegura o andamento do processo biblioterapéutico”.

Na biblioterapia, o objetivo é deixar os ouvintes a vontade para se identificarem com
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qualquer personagem, 0 que, assim, favorece a construcdo da identidade da pessoa. Em
continuidade, a intencdo é que a leitura ou a dramatizagcdo de um texto literario tenha um efeito
terapéutico ao nivelar as emogdes, de forma que a imaginacao de cada um ocorra de forma livre
e, com isso, proporcione a reflexdo pela catarse, identificacdo ou introspeccao. (CALDIN, 2010,
p. 165-166).

Para Caldin (2001), esses trés pilares da biblioterapia sdo de fundamental importancia
para a aplicabilidade de seu trabalho. A catarse® possui como objetivo libertar as pessoas da
realidade que as incomoda e que se mostra dificil, e € por meio da terapia que se alcanca as
respostas necessarias por meio da emogao. Em sintese, & por meio da catarse dos textos literarios
que ocorre a libertacdo do medo e a pacificacdo das emogdes (CALDIN, 2001, p. 38).

Ja a identificacdo (que ocorre inconscientemente) é compreendida como a situacdo em
que o ouvinte, ou mesmo o narrador, se pde no lugar das personagens e vivencia, no seu
imaginario, inimeras situacOes através dos personagens ficcionais. Para tal, pode ser por meio da
projecdo (o ouvinte discerne a ligacdo da personagem com 0 seu caso) ou da introjecdo (quando o
ouvinte entende e educa suas emocdes). (CALDIN, 2001, p. 35)

[...] a identificacdo (assimilagdo de um aspecto ou atributo de outro ocasionando a
transformacdo total ou parcial segundo o modelo desse outro), a introjecdo (passar para
dentro de si, de modo fantastico, qualidades desse outro), a projecdo (transferéncia ao
outro, de idéias, sentimentos, expectativas e desejos). (LUCAS, CALDIN e SILVA,
2006, p. 402)

Para LAPLANCHE; PONTALIS (1994, p. 226), a identificagdo é “um processo
psicoldgico pelo qual um sujeito assimila um aspecto, uma propriedade, um atributo do
outro e se transforma total ou parcialmente, segundo o modelo desse outro”. (CALDIN,
2001, p. 39)

A introspeccdo, para alguns, é uma percepcao interior da pessoa que reflete sobre suas
emocBes (CALDIN, 2010, p. 117) e, ja para outros, um ato determinado pela consciéncia. A
introspeccdo € uma mudanca comportamental que faz a pessoa se sentir melhor e conviver

melhor com outras pessoas que tem influéncia na satde mental. (CALDIN, 2010, p. 167).

L.H Tweffort (apud SHRODES, 1949) [...] introspeccdo para o crescimento emocional;
melhor entendimento das emocOes; verbalizar e exteriorizar os problemas; ver

® Definigdo de Catarse segundo Caldin - a catarse é a justa medida dos sentimentos, pois produz e modera — assim, as
histdrias que Ié ou conta para a meninada tém forte apelo estético, séo histérias que permitem o estranhamento, o
desvio de linguagem, a ebulicdo e o apaziguamento das emoc¢6es. (CALDIN, 2010, p. 117).
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objetivamente os problemas, afastar a sensagdo de isolamento, verificar falhas alheias
semelhantes as suas; aferir valores; realizar movimentos criativos e estimular novos
interesses. (CALDIN, 2001, p. 33)

Para a fundamentacdo da biblioterapia, enquanto area de especializacdo da
biblioteconomia, faz-se necessario que a producao académica sobre o assunto seja de qualidade e
de relevancia para a area. Do ponto de vista académico, a producdo ainda é discreta, mas o que
existe demonstra que a biblioterapia vem ampliando o seu espaco no que tange o numero de
publicacdes relacionadas ao tema, a lingua de origem dessas publicacdes e a fundamentacédo
tedrica que trazem para a area.

Assim sendo, diversas correntes tedricas sobre o tema vem se alinhando com o passar
do tempo. De modo geral, defendem ou discordam da aplicabilidade biblioterapéutica e

consolidam o termo como area de conhecimento.

2.3.1 Biblioterapia e as multiplas correntes tedricas

Simbolicamente, a biblioterapia tem, desde os primérdios da historia, uma
compreensdo a partir do viés filosofico que o préprio termo expressava, demonstrando a
relevancia que essa atividade possui desde a antiguidade. “Remédios para a alma”, assim o Farad
Ramsés Il anunciava na porta de sua biblioteca a importancia da leitura e do livro para o ser
humano. Tal fato mostra que o uso do livro, como pratica terapéutica, ja era compreendida nos
tempos remotos do Egito. E assim, sobre essa ocorréncia, Alves (1982, p. 55 apud SEITZ, 2006,
p. 19-20) confirma o uso da leitura como objeto terapéutico na antiguidade. Em Roma, a
biblioterapia é ilustrada com dizeres de estimulo a leitura e discussdes sobre as obras de forma
terapéutica, citadas por Aulus Cornelius Celsus’. E, na Idade Média, a frase “Tesouro dos
remédios da alma” ornava a abadia de Sao Gall situada na cidade de Sao Galo, na Suica. Na
Grécia, os gregos intitularam suas bibliotecas como “a medicina da alma” (CRUZ, 1985, p. 13
apud SEITZ, 2006, p. 20).

Em analise dos varios discursos sobre onde o termo biblioterapia surgiu, sabe-se que,
na América do Norte, o termo foi apresentado por volta do século XIX em um trabalho de
biblioterapia como acéo terapéutica (SEITZ, 2006, p. 20). Pinto (2005, p. 39) argumenta que,

" Enciclopedista romano que tem a vazdo de seus trabalhos na area médica, responséavel por importante obra do
género, organizado da obra De Medicina reconhecida no mundo romano por sua importancia.


http://en.wikipedia.org/wiki/De_Medicina
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apesar da préatica ter surgido desde antigamente, o termo biblioterapia, fundamentado e
formalizado, s6 surgiu em 1916 por Samuel McChord Crothers.

Na area académica, Caroline Shrodes, foi a primeira a escrever sobre biblioterapia
definindo-a como “um processo dinamico de interagdo entre a personalidade do leitor ¢ a
literatura imaginativa, que pode atrair as emogdes do leitor e libera-las para o uso consciente e
produtivo”. Para Shrodes, a literatura ficcional é a mais indicada na garantia de uma experiéncia
emocional para o ouvinte (apud CALDIN, 2001, p. 34-35).

De acordo com Caldin (2001, p. 33-34), Shrodes chegou a essa definicdo por meio
de citacOes de outros autores, dentre eles, Alice Bryan que definiu biblioterapia como “indicagao
de livros que auxiliem no amadurecimento pessoal e na manutengdo da saude mental”. Além
disso, a biblioterapia tem o objetivo de mostrar ao ouvinte que ha diversas formas de se superar
seus problemas, de encarar suas proprias emocdes e aceitar melhor a realidade que esta
vivenciando.

Para isso, a leitura ndo deve ser impositiva e/ou restritiva e, sim, deve ser de
qualquer tipo, desde que possibilite o enfrentamento dos problemas e potencialize a busca pessoal
pelo bem-estar. Da arte ou até mesmo textos cientificos o resultado da biblioterapia é Unico — o
de prover e mostrar que a realidade dificil é sustentada por formas alternativas de se contornar os
obstaculos. Na selecdo dos livros direcionados ao tratamento do individuo € preciso que se
considerem as necessidades educacionais e terapéuticas do ouvinte de maneira a sintetiza-las e
trabalha-las positivamente.

Em paralelo, Tweffort (apud CALDIN, 2001, p. 33) conceitua que a biblioterapia
surgiu como auxilio e reforco a psicoterapia por meio da leitura que busca o autoconhecimento e
uma melhor relacdo com o préximo. Trabalhadas em unidade, o resultado é o equilibrio da vida.
Com a biblioterapia, uma gama de valores e a¢des positivas pode ser alcancada, nas quais se lista
0 crescimento pessoal e emocional, a exteriorizacdo dos problemas, o conhecimento de nossas
falhas e erros (em observancia do outro), além de estimular novos interesses e vencer obstaculos.

Kenneth Appel (apud CALDIN, 2001, p. 34) observa que a biblioterapia se utiliza de
livros, artigos e panfletos como auxiliares no tratamento psiquiatrico, pois é por uso desses
materiais que o individuo é capaz de identificar-se de forma a liberar 0s seus processos
inconscientes e reconhecer suas dificuldades.

Segundo Louis Gottchalk (apud CALDIN, 2001, p. 34), o tratamento
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biblioterapéutico surgiu como um auxilio para que as pessoas pudessem se conhecer melhor,
tanto psicologicamente como fisicamente, dado os momentos de frustragdo e de conflitos
internos. Com a aplicacdo desse meétodo, reforcando as palavras de Tweffort e Kenneth Appel, o
individuo se reconhece melhor e assim aumenta sua auto-estima. Em um grupo de biblioterapia,
ndo é somente o individuo que se encontra em dificuldades, mas aqueles que partilham com ele

da mesma vontade — a de conseguir a cura.

Biblioterapia pode ser tanto um processo de desenvolvimento pessoal como um
processo clinico de cura, que utiliza literatura selecionada, filmes, e participantes
que desenvolvem um processo de escrita criativa com discussdes guiadas por um
facilitador treinado com o proposito de promover a integracdo de sentimentos e
pensamentos a fim de promover autoafirmacdo, autoconhecimento ou
reabilitacdo. (MARCINKO, 1989, p. 2 apud FERREIRA, 2003, p. 38)

Para Ferreira (2003), biblioterapia ndo é apenas um processo de leitura com um tom
terapéutico, mas trata-se de um processo que utiliza diversos tipos de materiais para provocar o
insight® e a catarse por meio de grupos de discussées. Dé-se por uma troca de sentimentos,
valores e acOes entre as pessoas.

De acordo Ouakin (1996, p. 198), “a biblioterapia ¢ primariamente uma filosofia
existencial e uma filosofia do livro”, o que corrobora a idéia de que o homem, consciente ou
inconscientemente, possui uma relagdo com o livro. Com essa leitura, 0 homem/ouvinte entende
0 que estd escrito e, consequentemente, compreende a si mesmo. Na literatura as pessoas
encontram uma fuga da realidade e assim trazem ao mundo real uma maneira mais simples de
aceitar e entender a vida por meio da ficgéo.

Os primeiros trabalhos biblioterapéuticos foram realizados por médicos americanos
que indicavam livros previamente selecionados para 0s seus pacientes internados como parte do
tratamento, no periodo de 1802 a 1853 (SEITZ, 2006, p. 20). No entanto, somente no ano de
1904 ¢ que a biblioterapia é reconhecida como um ramo da Biblioteconomia. E sua formalizacéo
deu-se quando uma bibliotecaria que assumiu a biblioteca do Hospital Wanderley, de
Massachussets, desenvolveu programas de leitura, como mostra Seitz (2006, p. 21) em seu livro.

Para Seitz (2006), a biblioterapia € um vasto campo de experiéncias, devido ao fato

de construir uma consciéncia mais clara e compreensivel da realidade que os individuos

8 “A quarta e ultima fase ¢ a do insight, quanto a evidencias de auto-reconhecimento nas situacdes apresentadas
derivam em incorporacéo de novos conceitos e uma integragdo da maior personalidade do individuo (o que antes
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vivenciam cotidianamente.

Estudiosos, de maneira geral, argumentam que a pratica biblioterapéutica pode
proporcionar varias experiéncias ao leitor, ajudando-o a alcancar a compreensdo
emocional e intelectual, oferecer oportunidade para identificacdo e compreenséo,
aumentar valores e reforcar os ja existentes, pode, ainda, dissipar o isolamento, reforcar
padrdes culturais e comportamentais (SEITZ, 2006, p. 30).

Em paralelo, na &rea de Biblioteconomia hoje é discutido se os bibliotecarios
realmente possuem habilidades para aplicar a pratica biblioterapéutica, considerando-se que,
segundo alguns autores, ao bibliotecario caberia apenas a funcédo da selecdo do material, embora
por outro lado, outros autores afirmem que os bibliotecérios estdo aptos a aplicar a biblioterapia,
conforme afirma Seitz (2006, p. 31), desde que esses se capacitem para tal.

Segundo Seitz (2006), o termo biblioterapia pode ser compreendido em uma linha
cronoldgica o que reforca a sua evolucdo enquanto area de conhecimento. Na década de 1930, a
biblioterapia tornou-se definitivamente um campo de pesquisa. Em 1939, dentro dos hospitais
americanos a Division of the American Library Association estabeleceu uma comissdo sobre
biblioterapia, o que levou definitivamente a oficializacdo da biblioterapia como pertencente a
Biblioteconomia. Ja nas décadas de 1940 a 1960, o surgimento e a pesquisa de estudos e
publicacGes sobre o tema passam a figurar na cena académica.

E também nos anos 1960, que com o advento das Ciéncias Sociais e do
Comportamento, a utilizacdo da leitura como terapia foi reconhecida como capaz de auxiliar nas
mudancas de personalidade/comportamental do ouvinte, na Biblioteconomia. E, assim, nas
décadas de 1980 e 1990 houve um aprofundamento dos estudos tedricos que, até entdo eram
discutidos, o que levou a necessidade de se estabelecerem novas pesquisas € hovos métodos de
aplicacdo para as novas tendéncias.

No ambito brasileiro, a biblioterapia se desenvolve a passos lentos, pois hd muito
pouca producdo cientifica, e dos estudos realizados a maioria ndo € publicado, o que dificulta a
aplicabilidade dessa atividade®. Modelar a biblioterapia como importante area de conhecimento

eram aspectos inconscientes do carater tornando-se e integrados).” (FERREIRA, 2003, p. 41-42).

° Em oposicéo a escassa literatura no Brasil sobre o tema é de conhecimento dos profissionais e estudantes de
Biblioteconomia que a producéo de textos, em outras linguas, sobre o assunto da biblioterapia foram concebidos.
Aqui se cita o texto de Martins, originalmente escrito em lingua espanhola no qual é livremente traduzido aqui:
“Resulta dificil hallar una unica definicion Del vocablo Biblioterapia [...] Es que sus Origenes la emparentan con el
alivio emocional. En un breve recorrido por la bibliografia ilustrativa de la evolucion a expresarse mediante la
escritura (aun antes de la era Cristiana), la lectura era considerada uma herramienta de utilidad para calmar
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cabe ndo somente aos bibliotecérios, mas aos interessados dispostos a divulgarem essa nova aérea
de atuacgéo. Seitz (2006) discorre sobre o tema defendendo a posigédo de que o livro e a leitura séo
de suma importancia para a sociedade, pois, aléem de um trabalho terapéutico, € um novo ramo de
atuacdo profissional. Nas palavras da autora, “se o bibliotecario ndo tornar isso parte de sua
profissdo em breve a biblioterapia ndo sera mais parte da Biblioteconomia”. (SEITZ, 2006, p.
32).

A negacdo das novas tendéncias, que se configuram na area da Biblioteconomia pelos
profissionais, é tida como uma contradicdo aos preceitos da profissdo, pois ha muito que a
atuacdo do bibliotecario j& ndo se restringe ao livro. O campo de atuagéo do profissional vem se
expandindo e a ele cabe saber reconhecer essas tendéncias e agregé-las ao seu historico

profissional.

2.3.2 Aplicabilidades biblioterapéuticas

E notorio que a fase inicial das préaticas terapéuticas deu-se em meio aos ambientes
hospitalares e das clinicas de satude mental. Com essa percepcao € que os trabalhos focaram-se na
aplicabilidade corretiva voltada para a cura e restabelecimento psicolégico dos pacientes com
distdrbios comportamentais e emocionais.

Ferreira (2003, p. 38) apresenta argumentos em que a biblioterapia tem seu campo de
atuacdo ampliado e, assim, passa a ser levado a outros ambientes tais como: escolas, bibliotecas e
centros comunitarios, de modo multidisciplinar com profissionais de areas afins com jovens,
criangas e adultos. Esse pensamento denota que a biblioterapia é compreendida como auxilio por
ser uma busca de respostas a sua realidade, de modo a confrontar os obstaculos e aplicar a
concepcao literaria a seu cotidiano. Em paralelo, a aplicacdo da biblioterapia dentro desses

ambientes é compreendida por Ferreira como:

[...] a Biblioterapia institucional é um tipo de auxilio aplicado em grupo ou individual e
personalizado que uma empresa presta, através de uma equipe de profissionais, aos seus
usudrios, enfocando aspectos das doencas mentais, distdrbios de comportamento,

ansiedades de diversa indole.” (MARTINS, 2009, p. 84).
Tradugdo livre: Torna-se dificil de falar em uma Unica definicdo do vocadbulo Biblioterapia [...] Sua origem a
familiariza com um alivio emocional. Em rapido exame da bibliografia ilustrativa mostra que a leitura decorre da
evolucdo a expressar-se mediante a escrita (ainda na Era Cristd), a leitura era considerada uma ferramenta de
utilidade para acalmar as ansiedades de diversa indole/temperamento.
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ajustamento e desenvolvimento pessoal, fornecendo literatura sobre o assunto. Este
material é usado nas sessdes, devendo ser aplicado por um conjunto de profissionais, que
inclua um bibliotecario treinado e acompanhamento de profissionais de salde ou
educacdo, dependendo do tipo de trabalho a ser feito. O seu objetivo é prestar
informacdo ao usuario e esclarecé-lo sobre um problema especifico, ajuda-lo na tomada
de decisdo e reorientacdo de seu comportamento conforme o objetivo definido para o
trabalho (MARCINKO, 1989 apud FERREIRA, 2003, p. 39).

Segundo a idéia partilhada por Ferreira (2003) e Marcinko (1989), a biblioterapia se
mostra como um apoio literario para ajudar no desenvolvimento da pessoa. Esse apoio, por sua
vez, pode ser de carater corretivo ou preventivo, aplicado tanto individualmente como em um
grupo de criancas ou adolescentes.

O uso de textos literarios com funcdo terapéutica objetiva ajudar na construcdo da
identidade, o que assim manifesta alteracdes no nivel psicolégico da pessoa tanto
conscientemente como inconscientemente. Para Caldin (2010), essas alteracdes psicoldgicas séo
um fomento a criatividade dos individuos, uma vez que sdo diferentes das terapias psiquicas, pois
além de confrontar as realidades, perpassam por meios alternativos em como solucionar os
problemas.

Por conseguinte, a autora pondera que o potencial curativo da linguagem, observada
na fala compartilhada dos pensamentos, faz renascer o gosto pela leitura e pelo didlogo do texto.
Em sintese, Caldin (2010) demonstra que o individuo ndo esta sozinho e pode contar com o outro
na busca de meios de como sanar as adversidades. Nessa etapa, as emoc¢oes devem ser externadas
e compreendidas pelo ser humano, o que o livra das culpas e das davidas.

Em uma sessdo de biblioterapia, o profissional responséavel pela coordenagdo dos
trabalhos deve ter em mente que a biblioterapia ndo se resume apenas a leitura de textos pura e
simples, mas que esse ato deve se firmar como uma forma ludica de entretenimento aos ouvintes
e, claro, investido de funcBes terapéuticas. E partilhando dessa analogia que, atualmente, o oficio
do contador de histérias tem se mostrado como agregador de valor ao trabalho da biblioterapia.

2.4 A Arte de Contar Historias

Citada como uma das atividades mais antigas realizada por nossos ancestrais em
periodos e épocas diferentes, cada qual com sua peculiaridade, muitas historias foram passadas de

geracao a geracdo. Por vezes, os momentos da hora do conto™® eram levados a sério e respeitados,

19" conto short story, tale LIT narragéo ou novela em tamanho menor. (CUNHA, 2008, p. 105).
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outrora por muitos considerados momentos sem valor. Independentemente disso, para a
Biblioteconomia, tendo em vista 0 surgimento da biblioterapia, a contacdo de histérias™ é uma
corrente de grande valor para os trabalhos da biblioterapia. Para melhor exemplificar, alguns
conceitos sdo importantes.

Destarte, na hora do conto é necessario que um ambiente propicio, sem tensfes e
obrigacBes de participar se torne algo voluntério para as pessoas. Para Matos'?, esse momento é
um ato ladico™, capaz de manifestar-se pela transparéncia, e assim ser responsavel em
proporcionar o cuidado com o ser humano.

O responsavel pelo momento lddico, da imerséo do ouvinte na arte de contar historias,
é chamado de contador de histérias*. Esse profissional tem por objetivo apresentar, dramatizar,
contar e narrar uma histéria'®, de acordo com técnicas especializadas adquiridas por meio de
cursos e especializacdes, pois a contacdo de historias, segundo autores da area, defendem que
contar uma histdria ndo é apenas a leitura do texto. Deve estar acrescida de varios elementos que
a complementam. “E comum que os contadores digam que foram escolhidos pelos contos tanto
quanto os escolheram.” (MATOS, 2005, p. 126).

Segundo Matos (2005), a principal prova de fogo enfrentada por um contador de
historias é aquela em que o contador, no ato da interpretagdo de uma historia, identifique-se com
0 que narra, pois de acordo com o autor, quando um contador conta uma historia em que nao
acredita, este corre o risco de ser pego em delito de mentira.

Em complementacdo a essa idéia, Matos e Sorsy (2009) argumentam que o que

alimenta o contador de historias em sua pratica € como o publico reage com aquilo que ouve, pois

11 contacdo de histérias storytelling ARTE BIB LIT arte ou pratica milenar de narragdo oral com apresentacéo
dramatica de contos e histérias. Sua figura central é o contador de histérias que procura encantar e transportar 0s
ouvintes a outras realidades, desafiando o imaginario. Bastante utilizada com criangas em escolas e bibliotecas
infantis, Vale-se da diversdo como uma caracteristica forte, permeando todas as a¢Oes. Divertindo, desperta o
interesse pela leitura e estimula a imaginag8o. «<» contador de histdrias, hora do conto. (CUNHA, 2008, p. 104).

o contador deve-se atentar a ndo sobressair na historia, quem deve aparecer é 0 conto e ndo o contador e desse
modo segurar a aten¢do do ouvinte”. (MATOS, 2005, p. 105).

¥ ladica (atividade), brincar ou conduta de jogo. A atividade da crianca pequena é essencialmente lGdica; ela
satisfaz suas necessidades imediatas e a ajuda a adaptar-se a realidade, que logo precisard dominar (SILLAMY,
1998, p. 147).

contador counter INF [...] c. de hist6rias story-teller, storyteller BIB EDU 1. Pessoa que se dedica a contar
histérias e, em algumas regides do mundo — p. ex., no Oriente — ganha a vida desta forma. 2. Nas bibliotecas
infantis, hd sempre alguém que se dedica & tarefa de contar histérias < hora do conto, narrativa. contista
storyteller, teller of tales LIT pessoa que narra ou escreve contos. (CUNHA, 2008, p. 104-105).

Segundo Caldin esses elementos em sintese podem ser vistos assim: “O narrar, mesmo baseando-se em um texto
escrito, privilegia a memorizacéo, a gestualidade, a performance, a modulagéo da voz, o ritmo e a autoridade da
voz.” e “O dramatizar, isto é, a arte de representar; ndo prescinde do texto literario.” (LUCAS, CALDIN e
SILVA, 2006, p. 401).

12 «
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o contador de histdrias deve estar atento as nuances faciais dos ouvintes:

Através de suas expressdes de espanto, de prazer, de admiracdo, de indignacdo, os
ouvintes estimulam o contador, da-se entdo uma troca de energia. Isso faz com que um
conto, embora possa ser contado mil vezes, nunca seja 0 mesmo, pois 0s ouvintes e 0s
momentos sdo diferentes (MATOS e SORSY, 2009, p. 8).

2.5 A Importancia da Leitura

O ato de leitura™ é uma préatica decorrente do processo de aprendizagem na idade
escolar ou em qualquer fase da vida de um ser humano. Porém, uma das realidades a que se
contrap@e a acessibilidade da leitura as diversas camadas da sociedade, como um todo, € a que a
leitura ndo é acessivel a todos, dado o alto custo dos livros ou a falta de empenho do proprio

Estado em prover a leitura como parte fundamental do processo de educagéo.

As pessoas ndo tém acesso a leitura, pois o livro possui custo alto, ndo sendo acessivel a
maioria da populacdo, os problemas se agravam com maior intensidade pela educagéo
que resulta numa grande massa de decifradores de codigos, e ndo de leitores criticos
capazes de mudar o seu contexto embasado nas leituras e no conhecimento dos seus
direitos e deveres como cidadéos (LUCAS, CALDIN e SILVA, 2006, p. 399).

Para Martins (2007), a leitura se liga diretamente a varias condicionantes como as ja
citadas acima e, claro, a outras, como por exemplo, as condi¢des em que o leitor deve atribuir
sentido e significado as expressdes simbdlicas e formais, representacionais ou ndo. Essas que por
sua vez, dados pelo gesto, pelo som, pela imagem®’.

Na concepcao de grandes nomes da literatura como Proust e Sartre, para o primeiro, a
leitura € um “milagre profundo de uma comunicagdo no seio da solidao” e, ja para o segundo, “é
um pacto de generosidade entre o autor e o leitor” (CALDIN, 2010, p. 63). Para Caldin, leitura é
uma via de duas maos - fendmeno e ato. Fendmeno por ser um advento espontaneo de esséncias
(ludicas, romanescas, poéticas, entre outras) e ato por tratar de representacdes capazes de nos
fazer refletir nossas proprias esséncias. Além disso, a ndo compreensao imediata de uma leitura

faz com que para a sua interpretacdo haja a necessidade de releituras do texto com que nos

16 Segundo o que consta do pensamento partilhado por Lucas, Caldin e Silva, o proprio ato da leitura antes de mais

nada revela o estilo do autor, pois é por meio do que ele 1€ que desenvolve o que anseia escrever.: “A leitura
destaca o estilo do autor.” (LUCAS, CALDIN e SILVA, 2006, p. 401).

E em funcgdo dessa associagio de elementos que Martins argumenta que a leitura deve antes de tudo ser uma
leitura da propria realidade, tanto individual como social.

17
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defrontamos:

A releitura traz muitos beneficios, oferece subsidios consideraveis, principalmente a
nivel racional. Pode apontar novas direcdes de modo a esclarecer dividas, evidenciar
aspectos antes despercebidos ou subestimados, apurar a consciéncia critica acerca do
texto, propiciar novos elementos de comparacdo (MARTINS, 2007, p. 85).

Os gostos literarios sdo os mais diversos possiveis e devem ser encarados com
naturalidade, tendo em vista as descobertas e valores que podem ser encontrados nas paginas de
um livro, revista, periédicos ou até mesmo no meio virtual. No momento em que lemos, ou
observamos as mudancas que nos cercam, estamos fazendo leituras, pois analisamos a cena,
interpretamos e a optamos em como po-la em pratica em nossa vida. Por se tratar de um
momento pessoal, cada leitor tem um modo de ler e interpretar para o seu cotidiano a informacao
adquirida. Nas palavras de Martins “cada um precisa buscar o seu jeito de ler e aprimora-lo para a
leitura se tornar cada vez mais gratificante” (MARTINS, 2007, p. 85).

Do que se compreende como leitura para 0 meio académico, a leitura pode ser
analisada em trés niveis de compreensdo: sensorial, emocional e racional. Esses niveis, segundo
0 que se sabe, se complementam e configuram de acordo com a aproximacao do leitor para com o

que absorve do ato da leitura:

Trés niveis basicos de leitura, os quais sdo possiveis de visualizar como niveis sensorial,
emocional e racional. Cada um desses trés niveis corresponde a um modo de
aproximacao ao objeto lido. Como a leitura é dindmica e circunstanciada, esses trés
niveis sdo inter-relacionados, sendo simultdneos, mesmo sendo um ou outro
privilegiado, segundo a experiéncia, expectativas, necessidades e interesses do leitor e
das condi¢des do contexto geral em que se insere (MARTINS, 2007, p. 36-37).

A leitura sensorial, de acordo com o pensamento de Martins, da-se pela resposta
imediata as exigéncias e ofertas que o mundo em que vivemos nos apresenta. Ou seja, a
percepcdo de mundo associada a leitura é, a priori, estimulada pela no¢do de mundo que

possuimos™®. Segundo o autor, a leitura nos acompanha durante toda a vida e ¢ iniciada desde

18 Associada ao que temos de elementar, a sensibilidade humana para com o mundo, segundo Martins, os sentidos
sdo um complemento a toda a simbologia intrinseca ao ato de ler. Segundo Martins essa idéia é sintetizada
segundo os dois apontamentos: “A visdo, o tato, a audi¢@o, o olfato e o gosto podem ser apontados como os
referenciais mais elementares do ato de ler.” (MARTINS, 2007, p. 40) e “O chamado distanciamento critico,
caracteristico da leitura racional sem divida induz a disposicéo sensorial e 0 envolvimento emocional a cederem
espago a prontiddo para o questionamento.” (MARTINS, 2007, p. 70).
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1*°, é que

cedo. E por meio dela que nos revelamos a nés mesmos. No segundo nivel, o emociona
se encontram 0s meios pelos quais conseguimos externar nossas emog¢des de modo que “a leitura
transforma-se, entdo, numa espécie de valvula de escape” (MARTINS, 2007, p. 58-59). De
acordo com Martins, € por meio de canais como radio, televisdo, madsica e outros que esse ato se

manifesta.

Na leitura emocional emerge a empatia, tendéncia de sentir o que se sentiria caso
estivéssemos na situagdo e circunstancias experimentadas por outro, isto é, na pele de
outra pessoa, ou mesmo de um animal, de um objeto, de uma personagem de ficcéo.
Caracteriza-se, pois, um processo de participacdo afetiva numa realidade alheia, fora de
nés. Implica necessariamente disponibilidade, ou seja, predisposi¢do para aceitar o que
vem do mundo exterior, mesmo se depois venhamos a rechacé-lo. E através dessa leitura
vamo-nos revelando também para nds mesmos (MARTINS, 2007, p. 51-52).

Por dltimo, e ndo menos importante, a leitura racional®, independentemente do nivel
intelectual que aqui se agrega € capaz de entreter e propiciar momentos de descontracdo, pois a
leitura deve ser encarada como um ato espontaneo e ndo impositivo. Segundo a condicionante da
leitura, o habito de ler € moldado por normas preestabelecidas, dentre as quais a soliddo ou o
isolamento para a imers&o no texto se mostra como elemento impar ao ato de ler?".

Acredita-se que uma leitura univoca é impossivel de ser feita, pois, segundo Martins
(2007), a condicdo humana de inter-relacionar — sensacdo, emocdo e razdo — é intrinseca ao ser
humano, desde a sua busca pessoal pelo sentido como ser humano, ou de sua perspectiva de
mundo. Intercaladas, sabe-se que a leitura emocional € a mais mediatizada, devido ao fato de
inclinar-se pelo passado. Ao contrério da leitura racional que se apresenta prospectiva, capaz de

transformac6es do proprio pensamento e do texto lido.

Em sintese, a leitura racional acrescenta a sensorial e & emocional o fato de estabelecer
uma ponte entre o leitor e 0 conhecimento, a reflexao, a reordenagdo do mundo objetivo,
possibilitando-lhe, no ato de ler, atribuir significado ao texto e questionar tanto a propria
individualidade como o universo das relacfes sociais (MARTINS, 2007, p. 66).

19 «Na leitura emocional o leitor se deixa envolver pelos sentimentos que o texto lhe desperta. Sua atitude &
opiniatica, tende ao irracional. Contam ai os critérios do gosto: gosta ou ndo do que Ié por motivos muito
pessoais ou por caracteristicas textuais que nem sempre consegue definir.” (MARTINS, 2007, p. 71).

% Segundo Martins, na leitura racional, o leitor objetiva compreendé-lo, o que assim o faz dialogar com o texto
tendo em vista a todas as indagac¢des que extrai de seu momento de leitura.

2L «A leitura a esse nivel intelectual enfatiza, pois, o intelectualismo, doutrina que afirma a preeminéncia e
anterioridade dos fendmenos intelectuais sobre os sentimentos e a vontade. Tende a ser univoca; o leitor se
debruga sobre o texto, pretende vé-lo isolado do contexto e sem envolvimento pessoal, orientando-se por certas
normas preestabelecidas. Isto é: ele endossa um modo de ler preexistente, condicionado por uma ideologia.”
(MARTINS, 2007, p. 63-64).
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Atrelada a essa gama de pensamentos, a préatica biblioterapéutica na qual os livros
representam a cura do individuo, apresenta-se o bibliodiagnéstico?, que significa aquele em que
as necessidades do individuo, quando se encontra hospitalizado, sdo identificadas por processos
de exposicao de suas emog¢des no momento em que por meio dos grupos de trabalho o individuo
passa a interagir com o grupo e, assim, dividir seus medos e desejos. Emogdes essas que, para
Caldin, sao tidas como “uma resposta do ser aos acontecimentos provocativos, uma reagédo

causada por surpresa, alegria ou medo” (CALDIN, 2010, p. 102).

Comentarios feitos a respeito do texto ajudam o estabelecimento da comunicacéo,
levando o individuo a falar sobre o que leu e, gradativamente, expressar-se sobre si
préprio, fazendo comparagdes, ou divagando (RATTON, 1975, p. 209).

Segundo Caldin (2010), para que a leitura aja como um tratamento € necessario que a
mesma seja alvo de aprovacdo do leitor, pois jamais deve ser impositiva; 0 que nos leva a crer
que a liberdade do leitor deve ser sempre respeitada, o que assim reforca a pratica
biblioterapéutica que a leitura possibilita®.

Para Caldin (2010), a via literaria suscita além do prazer estético, a funcdo terapéutica
que as historias e narracdo de histdrias infantis possam ter. De forma ilustrativa Bettelheim é

defensor do seguinte argumento:

O conto de fada é terapéutico porque o paciente encontra suas proprias solugdes, por
meio da contemplacdo daquilo que a historia parece sugerir acerca de sair de seus
conflitos intimos nesse momento de sua vida (BETTELHEIM, 2007, p. 36).

Para Lucas, Caldin e Silva (2006), no ato da selecdo de um texto, seja ele direcionado
a ser lido, contado ou dramatizado, ainda que um texto seja dotado de funcGes estéticas, cada
texto deve admitir multiplos significados e sentidos, pois assim serd um texto de prazer. O que

22 Na prética hospitalar em que Eva Maria Seitz realizou grande parte de seu trabalho em Biblioterapia: um cuidado

com o ser, a autora argumenta que a leitura “ocorreu quase sempre de forma corretiva e voltada para aspectos
clinicos de cura e recuperacdo de individuos com graves distlrbios emocionais e comportamentais.” (SEITZ,
2006, p. 18). Em outras palavras, o bibliodiagndstico deriva da busca pela cura associado ao poder curativo do
livro enquanto instrumento de terapia.

Em complementacdo a concepgdo de Caldin sobre o processo terapéutico que o livro apresenta, Seitz adiciona a
essa discussédo a seguinte mensagem: “o livro que salva, que cura, que funciona como terapeuta, ¢ disso que trata
o livro que Eva nos convida a ler. Tarefa ardua essa, a de falar sobre algo invisivel, inacessivel, misterioso, que
cura sem ser remédio para o corpo, ou talvez, por isso mesmo cure, por se remeter direto a alma.” (SEITZ, 2006,
p. 10-11).

23
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dessa maneira, produz a fruicdo e, assim, que contemple, pelo menos, um dos componentes

biblioterapéuticos®*.

Dentre todos os argumentos em que defendem a leitura como pratica terapéutica ou

apenas como forma de aprendizagem e entretenimento, Ratton (1975) sintetiza um numero de

beneficios que condensam o pensamento real do que a leitura representa na vida das pessoas, e

assim o autor elenca entre elementos positivos o seguinte:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

9)

h)
i)
)
k)

m)

n)

Possibilidade de se conhecer e sentir experiéncias em seguranca (sem a necessidade
de se passar por elas);

Compreensdo dos problemas sociais de épocas diferentes, levando a mais facil
adaptacéo;

Superacdo da uniformidade do ambiente ao qual pertence a pessoa, 0 que €
importante para a diversificacdo de interesses, criando condi¢fes de liberdade de
escolha;

Transposicdo sem mobilidade no espaco para ambientes diferentes;

Amplitude da visdo, pelo conhecimento e comparacdo de pontos de vista alheios,
com os do proprio individuo;

Aumento da auto-estima e consequente diminuicdo da timidez, pela superacdo dos
sentimentos de culpa, de ser diferente e de inferioridade, desde que se possa
constatar que os problemas humanos sao universais;

Clareamento dos problemas dificeis de serem formulados e conscientizados pelo
préprio individuo, que, entretanto os reconhece quando colocados por outros de
maneira ndo agressiva e impessoal;

Desenvolvimento de atitudes sociais desejaveis e escolha de valores facilitados pela
identificacdo com personagens de livros adequados;

Estimulo para criatividade;

Ampliagdo da possibilidade de comunicagdo pelo enriquecimento do vocabulério,
conhecimento de formas de expressao e aquisicdo de novas idéias;

Facilitacdo da participacdo na vida comunitaria, sobre tudo pela leitura de jornais e
revistas da atualidade;

Satisfagdo de necessidades estéticas, intelectuais e emocionais, fazendo decrescer a
frustracdo e ansiedade;

Aquisicdo de conhecimentos necessarios ao desempenho de fun¢des tanto na vida
diaria como profissional;

Desenvolvimento da capacidade de critica, pela obtencdo de grande numero de
informacdes diversificadas e as vezes contraditrias (RATTON, 1975, p. 200-202).

2.5.1 O universo fantastico da leitura

Dentre 0s géneros mais fantasticos que encantam as criangas situa-se, sem sombra

2«0 efeito biblioterapéutico sob as criancas nos leitos dos hospitais, segundo os autores ¢ um conforto a sua
condicdo enquanto paciente: Essas atividades também permitem proporcionar &s criangas momentos de
descontracdo e lazer; oferecendo praticas que estimulem a criatividade, oferecendo meios que amenizam 0s
efeitos causados pelo afastamento prolongado da familia.” (LUCAS, CALDIN e SILVA, 2006, p. 414).
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de davida, o conto de fadas®, representado massivamente pelos classicos da Disney (AKA Walt
Disney World), criada em 1923 pelos irmdos Walt Disney e Roy Disney e outros distribuidores
de classicos infantis. Citando Caldin (2010), a literatura infantil é fruto da cultura oral, a qual se
legitima na escrita e constrdi sua teoria. Segundo esta autora, a maioria da producdo editorial
voltada as criangas caracteriza-se pela quantidade de exemplares de contos maravilhosos, que tem
suas raizes nos contos populares do folclore oral e que recebem vasta divulgacédo, tendo em vista
0 processo de tradugcbes ou de adaptacGes. Em sintese, isso nos leva a crer que o mercado
editorial infantil é repleto de novos exemplares incessantemente.

O encantamento dos contos de fadas para as criangas é imediato devido ao fato de que
as criancas tém mais disponibilidade que os adultos e acreditam na fantasia, magia e historia
apresentada. Para Martins (2007), a crianca € mais espontanea e receptiva e, assim, tudo que lhe é
novo e desconhecido é um atrativo & sua rapida adesdo aos contos?®.

Em adicdo a essa idéia, Bettelheim (2007) afirma que o ato de um adulto narrar uma
historia a uma crianca € uma atividade enriquecedora para a experiéncia da crianca, pois segundo
0 autor “acarreta uma afirmag¢do da personalidade desta ultima por intermédio de uma
determinada experiéncia compartilhada com outro ser humano que, embora adulto, pode apreciar
integralmente os sentimentos e as reacdes da crianca.” (BETTELHEIM, 2007, p. 219).

Explorando esse poder de encantamento e magia o autor de “Psicanalise dos contos de
fadas”, Bruno Bettelheim (2007), discorre com afinco sobre o tema, de modo a captar dessas
obras o teor psicoldgico que elas possuem e a sua real influéncia no comportamento das
criancas®’. Para este autor, o conto de fadas decorre, a principio, da sensibilidade em que o

narrador possui quanto ao conto de fadas, pois € assim que ele consegue despertar curiosidade ou

% contos de fada fairy tales LIT contos infantis, que incluem histoérias sobre fadas e outros seres magicos <>
historias da carochinha. (CUNHA, 2008, p. 105).

% “Para que uma historia realmente prenda a atencdo da crianca, deve entreté-la e despertar a sua curiosidade.
Contudo, para enriquecer a sua vida, deve estimular-lhe a imaginacdo: ajuda-la a desenvolver seu intelecto e a
tornar claras suas emocdes; estar em harmonia com suas ansiedades e aspiracfes; reconhecer plenamente suas
dificuldades e, ao mesmo tempo, sugerir solucBes para os problemas que a perturbam. Resumindo, deve
relacionar-se simultaneamente com todos os aspectos de sua personalidade — e isso sem nunca menosprezar a
seriedade de suas dificuldades, mas, ao contrario, dando-lhe total crédito e, a um sé tempo, promovendo a
confianga da crianga em si mesma e em seu futuro.” (BETTELHEIM, 2007, p. 11).

2T «Os contos de fadas, diferentemente de qualquer outra forma de literatura, direcionam a crianga para a descoberta
de sua identidade e vocacédo, e também sugerem as experiéncias que sdo necessarias para desenvolver ainda mais
0 seu carater. Os contos de fadas ddo a entender que uma vida compensadora e boa esta ao alcance da pessoa
apesar da adversidade — mas apenas se ela ndo se intimidar com as lutas arriscadas sem as quais nunca se adquire
a verdadeira identidade.” (BETTELHEIM, 2007, p. 35).
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ser apreciado. Para Caldin (2010), o universo ficcional da literatura é inegavel e uma

caracteristica tipica de sua narrativa.

[...] o conto de fadas é sugestivo; suas mensagens podem trazer implicitas solucdes, mas
ele nunca as soletra. Os contos de fadas deixam para a prdpria fantasia da crianca a
decisdo de se e como aplicar a si propria aquilo que a historia revela sobre a vida e a
natureza humanas (BETTELHEIM, 2007, p. 67).

Bettelheim (2007) defende que é por meio das personagens e dos elementos

magicos, presentes nos contos de fadas, que ocorre a identificacdo imediata da crianga com o

conto narrado, pois a crianca é capaz de fazer uma leitura direta da historia e/ou mensagem que o

conto de fadas quer lhe passar.

E caracteristico dos contos de fadas colocar um dilema existencial de maneira breve e
incisiva. Isso permite a crianga aprender o problema em sua forma essencial, enquanto
gue uma trama mais complexa confundira as coisas para ela. O conto de fadas simplifica
a todas as situagdes. Suas personagens sdo eshocadas claramente; e detalhes, exceto
quando muito importantes, sdo eliminados. Todas as personagens sao tipicas em lugar de
Unicas (BETTELHEIM, 2007, p. 16).

A exploracdo da fantasia e dos elementos magicos, segundo Bettelheim (2007), é

fundamental devido ao fato de despertar o interesse do leitor e agucar, consequentemente, sua

criatividade. E por esses e outros motivos que o conto de fadas deve se mostrar como uma

descoberta pessoal, de modo que os contos, segundo o que defende Bettelheim, jamais devem ser

explicados as criancas.

Nunca se deve “explicar” a crianca os significados dos contos de fadas. Todavia, ¢
importante a compreensdo, por parte do narrador, da mensagem do conto de fadas para a
mente pré-consciente da crianga. A compreensao por parte do narrador dos varios niveis
de significado do conto facilita a crianca extrair pistas da histdria para o melhor
entendimento de si propria. Ela favorece a sensibilidade do adulto para a selegdo
daquelas histérias que sdo mais apropriadas ao estado de desenvolvimento da crianca e
as dificuldades psicolégicas especificas com que ela se defronta no momento
(BETTELHEIM, 2007, p. 218).

E na identificacdo da crianca com as personagens e elementos dos contos de fadas

que seus conflitos intimos sdo observados, de forma sutil, levando-nos a construir meios de como

solucioné-los, pois o conto de fadas, segundo Bettelheim ¢é “despretensioso; nenhuma solicitagdo

é feita ao ouvinte. Isso impede que até a menor das criancgas se sinta compelida a agir de maneiras
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especificas, e ela nunca ¢ levada a se sentir inferior” (BETTELHEIM, 2007, p. 37). Em oposi¢ao
aos elementos positivos que os contos de fadas desenvolvem na vida das criangas, na mesma

literatura Bettelheim analisa os contras a esse tipo de pratica:

E bem verdade que, num nivel manifesto, os contos de fadas pouco ensinam sobre as
condicdes especificas da vida na moderna sociedade de massa; eles foram inventados
muito antes do seu surgimento. No entanto, por meio deles pode-se aprender mais sobre
os problemas intimos dos seres humanos e sobre as solugbes corretas para suas
dificuldades em qualquer sociedade do que com qualquer outro tipo de histéria
compreensivel por uma crianca. Como a crianga estd exposta a cada momento a
sociedade em que vive, certamente aprendera a enfrentar suas condi¢des, desde que seus
recursos intimos lhe possibilitem fazé-lo (BETTELHEIM, 2007, p. 11-12).

Em termos moralisticos, os contos de fadas, sdo preenchidos de ensinamentos
basicos a boa convivéncia e formacdo do carater da crianca diante 0 seu convivio com outras
criancas. Nao que seja o unico formador de carater, mas serve como alusdo ao discernimento

entre o bem e o mal.

A questdo nesses contos ndo é a moralidade, mas sim a certeza de que uma pessoa pode
ter sucesso. O encarar-se a vida seja acreditando na possibilidade de vencer suas
dificuldades, seja na expectativa da derrota, é também um problema existencial muito
importante (BETTELHEIM, 2007, p. 18).

De acordo com Ratton (1975), a leitura dirigida pode ser efetuada antes mesmo do
estagio da alfabetizacdo, pois é por meio dele que as condicGes preparatdrias ao habito de leitura
serdo descobertas e com isso as criangas iniciam o seu apreco pelo habito de ler. O mesmo autor

defende que € por meio da leitura que a crianga compreende as fases:

Sensacg0es de inferioridade, provocadas pelo sentimento de culpa, e a timidez, diminuem
quando o paciente constata, por intermédio do material escrito que todos 0s seres
humanos sdo semelhantes e tém problemas da mesma natureza. Essa constatacdo facilita
o alivio das tensdes e contribui para o abandono de esquemas de defesa, tornando o
individuo mais produtivo (RATTON, 1975, p. 210).

Ao que se sabe na literatura infantil & comum que elementos como a arte,

expressdo, comunicacéo, e fantasia®® sejam trabalhados de modo dissipado nos textos, o que torna

%8 Ppara J.A Marvasti (1998) apud GUTFREIND, a metafora inserida na fantasia que um conto carrega em sua
esséncia é um “acesso direto ao inconsciente, além da sua capacidade de cativar a imaginacéo da crianga. Outros
autores, tais como Miller e Boe (1990), desenvolveram o mesmo ponto. Se o recurso a metafora pode ser
considerado como uma conseqiiéncia significativa de um trabalho em torno do conto, a metafora também pode
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a forma ludica de aprendizagem cativante e assim conteudos reais sejam internalizados pelas
criancas de maneira mais prazerosa. Segundo Caldin, a ficgdo e a presenca de personagens
ficcionais € a peca-chave a condugdo da narrativa ... a presenga das personagens ficcionais,
sujeitos da acdo, é peca-chave na narrativa, pois € por meio delas que se desenvolve o processo
de identificagdo no trabalho biblioterapéutico”. (CALDIN, 2010, p. 100).

Paralelamente, segundo Bettelheim (2007), a modernidade e o tradicionalismo, tipico
dos contos de fadas devem ser confrontados de acordo com suas diferencas. Para Bettelheim
(2007), os contos modernos carecem de elementos fortes a sua compreensdo engquanto conto, pois

essa auséncia demonstra a sua insuficiéncia em prover os elementos necessarios a um bom conto:

As insuficiéncias das histérias de fadas modernas fazem ressaltar os elementos que sdo
mais duradouros nos contos de fadas tradicionais. Tolkien descreve as facetas
necessarias a um bom conto de fadas, tais como fantasia, recuperacao, escape e consolo
— recuperagdo de um desespero profundo, escape de algum grande perigo, mas, acima de
tudo, consolo. Falando do final feliz, Tolkien frisa que todas as histérias de fadas
completas devem té-lo (BETTELHEIM, 2007, p. 203).

Em suma, independentemente de uma leitura ser apresentada a uma criancga por
meio de um conto, deve se ter em mente que uma das premissas da literatura é despertar no
individuo os géneros que mais lhe atraiam o que, assim, garante a espontaneidade e o direito de
escolha quanto ao que mais Ihe agrada. A leitura deve ser uma espécie de encontro com um
universo escondido no qual por meio das letras se encontram o conhecimento, a diversao e,
consequentemente, respostas aos seus problemas pessoais. Saber lidar com as emocdes, portanto,
ndo € inclui-las apenas com a leitura, mas que por meio desta se consiga interagir e saber

conviver com as diferencas e somar as similaridades.

Essa é exatamente a mensagem que 0s contos de fadas transmitem a crianga de forma
variada: que uma luta contra dificuldades graves na vida é inevitavel, é parte intrinseca
da existéncia humana — mas que, se a pessoa ndo se intimida e se defronta resolutamente
com as provagOes inesperadas e muitas vezes injustas, dominara todos os obstaculos e ao
fim emergira vitoriosa (BETTELHEIM, 2007, p. 15).

ser a causa do éxito do conto como instrumento na crianca, pela possibilidade que ela (presente nos contos)
oferece de utilizar seu lado ladico em um trabalho psiquico (GARDNER, 1971).” (GUTFREIND, 2003, p. 189).
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2.6 O Trabalho do Contador de Historias

De acordo com Matos e Sorsy (2009, p. 57), “A arte de contar envolve trés elementos:
o contador, o ouvinte e o conto”. E, para Gutfreind, “Uma histéria pode ser assustadora, ou
mesmo terrivel, porém no conto deixam de ser” (GUTFREIND, 2003, p. 147).

No conto, o esqueleto € a base essencial para manter o sentido da histdria. Sendo que
toda e qualquer alteragdo na estrutura gera uma mudanga na mensagem a que Se quer passar
(MATOS e SORSY, 2009, p. 18-19). E nos movimentos, nos gestos, no ritmo e na entonacéo da
voz e, principalmente, com o contato visual que se estabelece entre o contador e 0s ouvintes, que
0 conto ganha vida. Matos e Sorsy (2009) mostram que, com isso, 0 contador faz com que o
“sangue”, os “musculos”, o “coracdo” e a “respira¢do” se fagam presentes.

Os musculos recobrem o esqueleto (trama) que significam que séo as imagens que
vao desenvolver a trama. O coracdo é justamente a intencdo que estd dentro dos contos, que
motiva toda histdria. E o sangue e a respiracao sdo as inten¢fes que fazem a contacdo dos contos
se desenvolver (MATOS e SORSY, 2009, p. 20).

Ao se contar uma historia, é de fundamental importancia que o contador saiba como
se comportar diante do seu publico, para que assim, sua voz seja projetada da melhor maneira
possivel e consiga arrancar do mesmo, rea¢fes multiplas. Matos e Sorsy compreendem essa
atividade de acordo com a seguinte visdo: [...] “no conto € através do tom da voz, da linguagem
corporal, dos gestos, das pausas, do ritmo... que o contador faz com que o ‘sangue’ circule e a
‘respiracao’ se faga presente na trama”. (MATOS e SORSY, 2009, p. 20).

Agora é escolher, entre todas as palavras, aquelas que tém maior for¢a para transmitir os
significados. Aquelas que tém o melhor ritmo e a mais bela sonoridade. Aqui, a voz é
essencial. Entonacgdo, inflexdo e ritmo dardo vida & narrativa. Mas ndo se pode esquecer
que a palavra do contador ndo € apenas falada; ela é mostrada pelo corpo, pelo rosto, em
cada gesto. Todo o corpo deve estar em sintonia com cada palavra proferida. Deve haver

concordancia entre o que se fala com a boca e o que se fala com o corpo (MATOS e
SORSY, 2009, p. 35).

Como um capitdo de um barco o contador deve apenas conduzir 0os ouvintes para o
imaginario nao deve enfeitar demais os contos, deve dar a intencdo de algumas imagens e com
isso 0 ouvinte é livre para imaginar o que quiser. Um bom contador € aquele que se dispde em
narrar a historia e é aquele que d& a intencdo a historia e, com isso, move a contacéo.
(MACHADO, 2004, p. 70).
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A contagdo de histérias é dividida em trés partes: o aquecimento®, a propria
contacdo e uma atividade de encerramento®. O riso é muito importante em uma contacdo de
histdrias, pois é por meio dele que ocorre a catarse®*. Por meio do conto, o ouvinte é livre para rir
do que quiser sem medo de represalias e ndo é sO isso, pode rir até de si mesmo, de suas
limitagdes e, assim, pode crescer mais certo de si e do mundo.

O conto deve ser apresentado em qualquer idade, sendo o riso importante em todas
as fases, até mesmo para as criangas pequenas, 0 que se deve tomar cuidado é como saber lidar
com a distin¢cdo de interesses de cada idade particularmente. Como, por exemplo, para as criangas
mais novas o ideal sdo os contos curtos e com objetos concretos do seu dia a dia. Ja os contos
para as criangas com idade escolar, o ideal sdo os contos que estimulam a memorizagdo, que
sejam simples e que ensinem a contar, por exemplo. A boa dramatizacdo, a mimica, as repeticdes,
onomatopéias, as ritmas sdo excelentes para contacdo com criancas. (MATOS e SORSY, 2009, p.
40-41 e 122).

A arte do contador esta na habilidade em manejar a palavra, imprimindo-lhe emocéo,
ritmo, entonacéo, energia; Entremeando-a com siléncios, dando-lhe forca ou suavidade.
A palavra do contador deve maravilhar, emocionar, distrair, divertir e instruir. O
contador deve dar provas de eloquéncia, de cultura, de inteligéncia e imaginacdo. Sua
arte ndo consiste em contar textos inéditos, em apresentar um assunto novo. Manifesta-
se na maneira inédita de narrar os relatos antigos (MATOS e SORSY, 2009, p. 140).

Como evidenciam Matos e Sorsy e Machado, ndo importa o estilo do contador, o que
vale é ele conseguir chamar a atencdo dos ouvintes, fazer com que os ouvintes reflitam, se
emocionem e se divirtam®. No basta apenas decorar a histéria e querer conta-la de qualquer
maneira da forma que ela €, € preciso que o contador deixe que a histéria o deixe levar, que ele

escute seus ouvintes durante a construgdo do conto. E ndo se deve criar expectativas de como

? E onde o contador introduz todos 0s ouvintes para 0 mundo imaginario, além da realidade. Pode ser com uma
brincadeira, com musica ou mesmo um gesto ou uma frase.

“O principal objetivo do aquecimento é catalisar a aten¢do em torno da palavra do contador, criando uma
atmosfera de unidade no grupo. Fazer com que a atengdo se mantenha durante todo o tempo da apresentacdo é
requisito importante da arte de contar historias.” (MATOS e SORSY, 2009, p. 57).

% Segundo Matos e Sorsy (2009), o encerramento é uma atividade para encerrar a seci0 ou mesmo para separar uma
contacdo da outra, que pode ser uma brincadeira, uma cancdo e com isso novamente prende a atencdo dos
ouvintes com o contador.

31 |ibertagdo dos sentimentos negativos.

32«0 contador de historias ndo pode ter a expectativa de “siléncio absoluto”, ou querer antes de mais nada “contar a
historia até o fim”, do modo como a preparou, “custe o que custar”. Estar presente no instante da narragdo ¢
dialogar com o que surgir, sem ter sido previsto, revertendo os acontecimentos a favor da historia.”
(MACHADO, 2004, p. 81).
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sera, de que ird encerrar da forma que se deseja. O conto surge com 0s ouvintes. Em

complemento, Machado (2004) discorre o seguinte:

A cadéncia é o ritmo, a respiracdo do contador de histérias, em consonancia com a
“respiracdo” da histdria. Para poder acompanhar a cadéncia da historia, é necessaria uma
disposicdo interna do contador, para deixar-se levar pela respiracdo, pela cadéncia, pelo
fluxo da narrativa, modulando a voz, o gesto e o olhar, de acordo com os diferentes
“climas expressivos” que o conto propde (MACHADO, 2004, p. 71).

De acordo com Machado e Matos e Sorsy, € fundamental o contador ndo deixar que a
historia se torne monotona, que perca a atencdo dos ouvintes. Por isso € essencial que ao contar o
conto, o ritmo da narragdo mude de acordo com a trama, a entonagdo da voz mude de acordo com

cada personagem e com a trama, respeitando as pausas no decorrer da historia.

A intencdo é o que move e d& sentido a experiéncia de contar historias. O ritmo é que da
vida e verdade pessoal a essa experiéncia. A técnica ¢ o dominio do instrumental que
permite a atualizacdo e do ritmo, combinando recursos internos e externos. De nada
adianta a intengo, se a pessoa ndo souber se deixar conduzir pela histéria. E preciso
conhecer a historia para compreender como determinada historia pede para ser contada.
E para poder conta-la do modo que ela pede, é necessario conhecer diferentes formas e
recursos possiveis de serem escolhidos dentro de um repertdrio. Entdo a técnica é a
escolha de um determinado modo de contar, a partir de uma intencéo, e levando em
consideracdo, além dos recursos internos, outros tipos de recursos que possam ser
descobertos pelo contador de histérias (MACHADO, 2004, p. 74).

Segundo Machado (2004, p. 76-77), é fundamental o contador estudar o conto antes
de narra-lo; deves-se estudar a sua estrutura, 0s personagens, os climas, além de pesquisar
informacBes sobre como contar exatamente aquela histéria. E ndo ha necessidade de muitos
objetos de auxilio na contacdo; o importante é o conto em si e ndo desviar a atencao das pessoas
com os objetos cénicos, o que ocorre facilmente com criancas. Caldin (2004, p. 85) encerra: “E
dessa forma que a leitura ou a contagdo de histdrias se configura como um enfrentamento a todas

as contingéncias da vida.”. A catarse®, além da visdo filoséfica, pode também ser observada em

% Na concepcéo do fil6sofo grego Aristételes, a Catarse é a purificacdo da alma do Homem ilustrada pela
representacdo tragica. A tragédia, derivado da poética dramatica, usual no teatro grego consiste na reproducéo de
acBes nobres, pelo ator em cena, o qual imita no palco as desventuras dos herdis tragicos que, em virtude de suas
maés escolhas, acabam por vivenciar a felicidade e a infelicidade. Segundo Aristételes, a tragédia esta ligada a
praticas religiosas e a rituais realizados em honra ao culto de Dionisio, deus do vinho, da embriaguez, da loucura.
Na concepcéo de Caldin por catarse compreende-se: “catarse por meio dos textos literarios — uma “alegria
serena” de que fala Aristoteles (1996) — advém da leitura de narrativas que transformam em fruicdo a piedade e o
temor.” (CALDIN, 2001, p. 38), “catarse pode ser entendida como pacificacdo, serenidade e alivio das emogdes.
E nessa perspectiva que se enfoca a leitura de textos literarios como desempenhando uma fungiio catartica.”
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via da Psicanalise. Para Sigmund Freud, a catarse seria uma expressao simbdlica e poética da
poesia dramatica greco-romana, uma vez que, na analise dos experimentos de seu mestre Breuer,
notava a catarse por meio da hipnose que os pacientes eram submetidos.

O experimento tinha como fundamento o contorno as censuras estabelecidas pelo
superego, para dotar os pacientes com a possibilidade de confrontar seus traumas e, assim,
superé-los. Ao longo dos tempos, Freud substitui esta pratica pela livre associacdo de ideéias,
denominada por ele como a ‘cura pela palavra’.

Segundo Machado (2004), o bom contador de historias € aquele que dotado de
conhecimento e técnicas capazes em narrar uma histdria, seja habil em seu ritmo, que possua boa
presenca no ato de contar histdrias e que, acima de tudo, se disponha a ser o porta-voz de um

tesouro. Tesouro esse, que encanta e aproxima o ouvinte da histéria a que apresenta®.

Independentemente do estilo, o bom contador é aquele que nos emociona, nos faz
refletir, nos diverte, sabe plantar em nosso coracdo a semente dos sonhos. Para que isso
aconteca, mais importante que qualquer recurso cénico € construir a narrativa a partir da
“atmosfera” do auditdrio, sentindo-lhe o pulso a cada imagem que lhe é entregue. O
conto é, antes de tudo, a arte da relagcdo que se estabelece entre o contador e seus
ouvintes. O grande mérito dos bons contadores estd em seu talento para criar, em torno
da palavra do conto, um ambiente de fraternidade que possa apagar as linhas que
separam as geracdes, as racas e as culturas (MATOS e SORSY, 2009, p. 140).

2.6.1 Biblioterapia e o oficio do contador de histérias

Segundo Caldin (2010), a leitura de textos literarios exerce a funcao terapéutica, pois
auxilia na pacificacdo dos sentimentos/das emocdes, € uma leitura curativa que proporciona aos
seus ouvintes e contadores ficarem calmos/tranquilos.

Para Prado e Fazano (2004, p. 250), “a literatura vai muito além das obras e pode ser
definida de acordo com Candido (1972, p. 804) como algo que o homem exprime e depois atua
em sua propria formagao”.

De acordo com Diatkine, citado por Prado e Fazano (2004, p. 251), toda crianca se
desenvolve “ouvindo essas historias, ou lendo-as, as criangas criam um espago em sua cabeca
para um mundo magico literalmente fabuloso” e, com isso, aprenderdo a resolver seus conflitos e

superar situagdes desagradaveis. Dessa Forma, se tornard um adulto mais confiante capaz de lidar

(CALDIN, 2001, p. 38) e “catarse aristotélica, ou seja, a justa medida dos sentimentos.” (CALDIN, 2004, p. 75).
34 «Servir fielmente 4 historia ¢ ter a possibilidade de deixar-se levar por ela, permitindo que a histéria guie a voz, o
gesto, o olhar, a cadéncia da narragdo.” (MACHADO, 2004, p. 70).



42

com as situagdes adversas.
Além disso, é uma forma de enriquecer o imaginario das criancas, porém, para que
isso aconteca, é importante diferenciar leitura de aprendizado escolar. E preciso que seja um

momento ludico e de prazer e ndo mais uma obrigacéo.

Ressaltamos ainda que, através da leitura oral, a crianca aprende: a ser cooperativa; a
sonhar; a brincar; a sorrir; a ouvir e a falar com seus colegas e professores; a ser igual as
outras, o que consideramos de fundamental importancia para o fortalecimento da auto-
estima. Porém, para a concretizagdo desses objetivos, é necessario que os docentes
estejam despidos de preconceitos e que saibam relacionar-se com seus alunos (PRADO e
FAZANO, 2004, p. 251).

Para Diatkine (1993, p. 7-9)*, a leitura de um conto para as criangas serve para
capacité-las de condi¢des de se tornarem adultos mais seguros e que aprendam a reconhecer seus
medos e angustias. Ndo que necessariamente sé o fagam por meio do conto, mas é na fase infantil
que agucar o imaginario da crianca fomenta a sua criatividade tendo em vista que as criancas se

enriquecem muito com as narrativas do tipo: comego, meio e fim.
2.6.2 Fundamentos do oficio de contar histérias

Os fundamentos basicos do oficio de contador de historias faz com que tanto os
ouvintes como 0s contadores passem pela catarse, identificacdo, introspeccdo e, por ultimo, o
insight™.

Matos defende que “a arte dos contadores de historias podera contribuir em muito
com a pratica dos professores, num modelo futuro de educacao” (2005, p. 142), o que se extrai

desse pensamento € que ao longo dos anos o oficio de contar historias podera ser ligado aos

35 . . . . . .
“A leitura ndo deve ser encarada como aprendizado escolar. Ler um conto ¢ uma brincadeira que deve ser

repartida com prazer. Contar histérias e 1é-las deve ser uma brincadeira. Caso contrario, sera uma atividade chata
para criancgas, pais e educadores. Tomados esses cuidados, a crianga, a partir dos dez meses de idade, ja esta
pronta para ouvir historias” (DIATKINE, 1993, p. 7-9).

Ferreira em sua analise dos elementos do oficio de um contador de histdrias partilha da analogia de outros autores
e de forma resumida apresenta tais elementos conforme o seguinte pensamento: “a identifica¢ao seria a primeira
fase com a expressdo das impressfes sobre o personagem, seguida de agrado ou desagrado com as opinifes e 0
comportamento do personagem. A segunda fase do processo seria a de projecdo (consciente e inconsciente) dos
seus motivos pessoais (do individuo) na trama representada pelos personagens. (...) A terceira fase se caracteriza
por evidéncias de um processo emocional de identificacdo (Abreacdo e catarse) com atitudes como culpa,
ansiedade, tensdo, expressdo da raiva contra a personagem ou autor, finalizando com um processo de
transferéncia. A quarta e ultima fase é a do insight, quanto as evidéncias de autoreconhecimento nas situacées
apresentadas derivam em incorporagdo de novos conceitos e uma integragdo da maior personalidade do individuo
(o que antes eram aspectos inconscientes do carater tornando-se integrados).” (FERREIRA, 2003, p. 41-42).

36
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novos moldes de educacao e aprendizagem.

Matos e Sorsy (2009, p. 28-34) mostram como trabalhar os elementos do conto para
que a contacdo seja perfeita. Além desses elementos, € necessaria a entrega/dedicacdo do
contador com 0 momento. Sua experiéncia vale muito também, mas claro que isso é adquirido
com o tempo. E necessario que se entenda muito bem cada personagem, qual é sua importancia
dentro da historia, que se conhegca sua forma para obter as informacGes de como é
psicologicamente e fisicamente.*’

Além disso, na hora do conto, entender e conhecer 0s espacos onde 0s personagens
andam, sem ser exagerado e sem faltar informacGes, é crucial para que 0s ouvintes possam
imaginar os cendrios por onde sua mente os possa levar. Com o desenrolar da histéria é muito
importante que o contador tenha em mente todo o esqueleto (basico da histdria) e, em cima disso,
desenrole a trama, mas deve estar preparado, para que na hora esteja pronto para que a historia
mude totalmente se seus ouvintes pedirem.

E necessario que o contador tenha a sensibilidade em notar o que seu publico
necessita e, por ultimo, as imagens que agugcam a memoria do contador. Sdo lembrancas que
ajudam o contador a se familiarizar com o conto.

Na visdo comum de Matos e Sorsy (2009, p. 33), “trata-se de um trabalho de
contemplacdo do interior de si mesmo para nele buscar o material que ira revestir o esqueleto do
conto. E na memoria “do que ja ouvi, do que ja vi, do que ja senti, do que ja provei” que posso

dar vida ao conto.”

2.7 Biblioterapia: um processo terapéutico

Segundo o que atesta Ferreira (2003, p. 36), a utilizacdo da leitura como prética
terapéutica é muito antiga, demonstrando que o individuo sempre buscou nos livros uma forma
de conhecimento ou entretenimento, se valendo da leitura no apuro de sua viséo de realidade. O
leitor/ouvinte € um agente ativo dentro da historia, ele é a personagem que transforma a leitura,
pois o leitor/ouvinte é capaz de criar uma nova historia por meio da historia lida/ouvida.

De acordo com Caldin (2005), € de suma importancia que para a biblioterapia haja o

% psicologicamente, vocé descobre com a prépria histéria e fisicamente, também, mas vocé podera dar outras
informagdes além do texto, porém sempre se deve ter l6gica com a historia.
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didlogo®® depois da contagdo. Lucas, Caldin e Silva (2006, p. 400) consideram a biblioterapia
como uma atividade que une a leitura e a discussdo em grupo. Para os autores, apos a leitura a
interacdo entre as pessoas é facilitada e assim passam a compartilhar seus sentimentos de dor ou
alegria. A troca de experiéncia e afetividade ¢é valida, pois “a biblioterapia vale-se,
essencialmente, da palavra”. Assim, [...] se viver é conviver, ou seja, implica o compartilhamento
de idéias, emogdes e sentimentos, entdo, na biblioterapia, pela linguagem, pelo comportamento e
pela afetividade, presta-se, de fato, um servico ao outro. (CALDIN, 2010, p. 38).

Em uma sessao de biblioterapia, a interpretacdo do texto ocorre de forma individual
e é um direito de toda pessoa. Cabe a ela retirar do texto o que mais lhe agrada e, claro, o que lhe
desagrada, justamente para que ocorra a contraposicao de idéias e o discernimento. Para que a
biblioterapia®, se torne uma das formas ja existentes de terapia (cuidado com o ser), é que ap6s a
leitura ou a contacdo da histdria o profissional incite o debate, a discussdo de forma verbal ou ndo
verbal.

Para Caldin (2010), € por meio dessa possibilidade que a linguagem metaférica que a
literatura utiliza para com o leitor/ouvinte é que ela seja internalizada pela pessoa, de um modo
transcendental. Entende-se como transcendental a experiéncia pura e simples independentemente
do formalismo de ciéncia. A palavra expressa, do mesmo modo que o gesto (intencionalidade
corporal), “se manifesta ora pelas representagdes conceituais, ora pelas expressdes emocionais,
atreladas ao contexto social do sujeito.” (CALDIN, 2010, p. 21).

O envolvimento com o livro, o preenchimento dos vazios do texto literério, a interacdo
entre texto e leitor, a significacdo como continuidade e retomada do texto permitem que
se pense na terapia por meio da leitura, ou, dito de outro modo, na biblioterapia
(CALDIN, 2010, p. 79).

Nesse contexto, para se conceber a biblioterapia como terapia é necessario que as

personagens das histérias exercam uma funcdo lGdica. Deve-se optar pelo ladico quando o

% «“A troca de impressées acerca do que foi lido, ouvido, dramatizado, cantado, ou apresentado em filme, nem
sempre se processa pela linguagem verbal. Por esse motivo, considera-se didlogo os gestos, os desenhos, as
expressdes faciais, o riso, os aplausos, e qualquer outra manifestagdo de apreco ou descontentamento pelo
lido/contado/apresentado.” (CALDIN, 2005, p. 21).

% “E preciso, entretanto, frisar que a biblioterapia, conquanto seja rotulada como uma terapia alternativa, nada tem
do misticismo dos antigos Terapeutas de Alexandria ou do esoterismo de algumas terapias holisticas modernas.
N&o é e nunca se pretendeu estoica, ou esotérica. Contudo, expressa o cuidado com o ser total e credita valor aos
ensinamentos do cotidiano.” (CALDIN, 2010, p. 38-39).
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trabalho for realizado com criancas, pois na maioria das vezes o0s textos que sdo trabalhados séo
catéarticos. Em outras palavras, o ltdico permite que a identificacdo do ouvinte/leitor para com a
historia seja mais rapida e simples. Saber despertar os sentidos do leitor/ouvinte € uma
capacidade impar para a aplicabilidade de um método biblioterapéutico. Nas palavras de Caldin
(2010), isso significa que “A biblioterapia vale-se dos sentidos e, por conseqiiéncia, da
percepcdo, para cuidar do outro, prestar um servigo ao outro, visto que a intercorporeidade é,
reconhecidamente, terapéutica.” (CALDIN, 2010, p. 39).

Dentre as maneiras em que o ser humano se utiliza de seus potenciais psicomotores e
cognitivos, a imaginacao para a biblioterapia é muito importante, pois é alimentando o imaginério
que a biblioterapia, quando aplicada, buscara trazer o ficcional para a realidade cotidiana. Com
isso o leitor/ouvinte tera a possibilidade de vivenciar situacdes que desejam conscientemente ou
inconscientemente e/ou que nunca poderiam ser vividas na vida real. Portanto, é um dever dos
aplicadores da biblioterapia estimular a imaginagdo dos ouvintes e para permitir que por um
determinado momento seja possivel o sentir de certas emog¢des que possam causar prazer. “Se
boas reminiscéncias produzem alegria e alegria produz saude, na biblioterapia explora-se a
memaria como recurso altamente terapéutico.” (CALDIN, 2010, p. 40).

O dever da biblioterapia é cuidar do ser e ndo manipular sua moral. Dessa forma, a
selecdo dos textos deve mexer com as emoc¢fes do ouvinte, porém sem acrescentar mais
problemas ao ouvinte (CALDIN, 2010, p.173). A biblioterapia é destinada a cura e ndo como um
agravante a condicao do individuo que passa por algum distdrbio ou acometido por uma doenca.

De acordo com Mattews e Lonsdale (1992), citados por Caldin (2001), a biblioterapia
deve mexer com seu imaginario causando a identificacdo com as personagens e produzir a catarse
(resposta emocional). Nao se processa julgamento de valor tanto das personagens como dos
participantes da terapia. Assim, o texto apenas serve como suporte para o trabalho, entretanto,
deve permitir flexibilidade na sua aplicacdo que pode ser lido, contado ou dramatizado. (LUCAS,
CALDIN e SILVA, 20086, p. 401).

Apesar dos inumeros géneros literarios, segundo Caldin (2010), a leitura pode ser
compreendida entre trés tipos distintos. A primeira, sendo a leitura de crescimento, destinada a
educacdo e divertimento. O segundo tipo de leitura é a factual, onde o objetivo é informar e
preparar um paciente. Por fim, a leitura de divertimento, onde se explora 0s sentimentos e se

objetiva o tratamento dos problemas emocionais.
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Na Grécia antiga e na india recomendava-se a leitura individual como parte do
tratamento médico e, desde o século XIX, nos Estados Unidos da América se utiliza
leitura individual em hospitais como coadjuvante no nome especifico de biblioterapia a
partir do século XX, ficou conhecida a leitura compartilhada e a posterior discussao em
grupo. Isso implica o uso de materiais de leitura que nutram a salde mental, a presenca
de um profissional que atue como mediador da leitura e um publico-alvo que aceite
participar de um programa de leitura (CALDIN, 2010, p.13).

2.7.1 A quem se destina a biblioterapia

A biblioterapia ndo é restritiva, 0 que ndo impede qualquer individuo em algum
momento compartilhar dessa experiéncia. Ela é espontanea e se da de forma indiscriminada, é
livre de preconceitos de cor, raca, género, condicdo social e de orientacdo sexual. Para desfrutar
dessa prética, o ouvinte/leitor deve ser estimulado a gostar dos momentos literarios propostos.

Na prescricdo dos livros é necessario avaliar as necessidades terapéuticas do
individuo de maneira que os titulos sugeridos despertem a criatividade do ser e proporcione
momentos de reflexdo. Para Orsini (1982), citado por Caldin (2001), a biblioterapia é uma terapia
que pode ser aplicada com fins de diagndsticos, tratamento e prevencdo de problemas pessoais. E
pode possuir como objetivos os niveis intelectual, social, emocional e comportamental. Assim, “a
biblioterapia auxilia o autoconhecimento pela reflexdo, reforca padrdes sociais desejaveis,
proporciona desenvolvimento emocional pelas experiéncias vicérias e auxilia na mudanca de
comportamento”. (CALDIN, 2001, p. 35).

A leitura, por si s0, ja é uma terapia, por permitir a liberdade de interpretacdo. Um
dos géneros de grande aceitabilidade por parte das criancas sdo 0s contos de fadas. Contos esses

que foram analisados pelos estudos de Bettelheim (2002) com criancas norte-americanas*.

[...] literatura vai além das obras e pode ser definida, de acordo com Candido (1972),
como algo que expressa 0 homem. A literatura é atribuida uma fungfo formadora, pois
independentemente da idade ou da condicéo social do individuo, sua fruicdo baseia-se na
necessidade de fantasia que todo ser humano possui [...] (PRADO e FAZANO, 2004).

%% J4 no Brasil tem os estudos: Arroyo (1968); Candido (1972); Franz (1980); Zilberman (1985); Lajolo e Zilberman
(1987); Volobuef (1993); Barel (1995); Coelho (1997); Amarilha (1997); Almeida (1986); Abramovich (1993);
Sim@es (2000); e Jabur (2002). Todos eles referem-se especificamente a literatura infantil, mostrando a
importancia da leitura para a aquisicdo da escrita e o desenvolvimento do gosto pela leitura. (PRADO e
VECTORE, 2006, p. 78).
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A fantasia possui uma ligacdo direta com a realidade e, por tal motivo, pode-se dizer

que a literatura auxilia na formacdo do homem, mesmo ndo sendo seu papel (PRADO e

VECTORE, 2006, p. 79). Para Ferreira (2003, p. 43), a criacdo de um novo texto pelo ouvinte

pode ser dada por meio de sua interpretacdo do texto ouvido, portanto, pode-se transmitir pelo
texto os conceitos, mas os significados sdo particulares e intransferiveis.

Merleau-Ponty [...] sua teoria da expressdo admitiu duas linguagens — a falada e a

falante. Segundo ele, a fala falada é a que o leitor traz consigo, o conjunto dos escritos

da lingua; a fala falante, por outro lado, é uma recriacdo da leitura (CALDIN, 2010, p.
21-22).

Segundo Caldin (2010), a fala da biblioterapia, ou seja, aquela pela qual ela transmite
sua mensagem, é a fala falante, pois s € possivel a terapia por meio dos livros se a pessoa for
estimulada a inferir novos sentidos ao que foi lido. Em adicdo, Merleau-Ponty acredita que isso
SO é possivel se na construcdo do pensamento, o individuo for capaz de “ndo separar corpo e
alma”. Em outras palavras, a biblioterapia pode e deve ser levada a qualquer pessoa, pois como

remédio a alma é um excelente vigor ao corpo.

No es necesario estar enfermo, deprimido o anugustiado para hallar alivio en un libro. La
lectura puede ser (es) generadora de mecanismos que tienden a nutrir el pensamiento y la
vida emocional, generando recursos psiquicos sostenedores de situciones emocionales
angustiantes.** (MARTINS, 2009, p. 84).

2.7.2 Imerséo biblioterapéutica

Para Caldin (2001), a palavra terapia envolve muito mais do que a simples cura, em
termos restritivos, mas implica também uma atitude preventiva. Compreende que a terapia nao
serve apenas como tratamento, mas, sim, como diagndstico acima de tudo.

E atribuido ao biblioterapeuta** tornar a biblioterapia como uma terapia de
aconselhamento, indicando o material de leitura para guiar o caminho para solugdo dos
problemas que cada um esteja passando (FERREIRA, 2003, p. 36). Desta forma, a biblioterapia

tenta a0 maximo explorar os sentimentos, as emogdes positivas, de modo que todos compartilhem

* Tradugdo Livre: Ndo é necessério estar doente, deprimido ou angustiado para encontrar alivio em um livro. A
leitura pode ser () geradora de mecanismos que tendem a nutrir o pensamento e a vida emocional, gerando
recursos psiquicos sustentadores de situagfes emocionadas angustiantes. (MARTINS, 2009, p. 84).

2 Aqui se entende por biblioterapeuta todo e qualquer profissional que esteja atuando na terapia, seja psicélogo,
educador, bibliotecério e etc.
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(CALDIN, 2010, p. 41). A troca de experiéncias, angustias, desejos, medos e pensamentos € um
aditivo ao trabalho do biblioterapeuta, pois este sabera os tipos de titulos que podem vir a
estimular as capacidades dos individuos.

O leitor/ouvinte compreende o texto em trés niveis: fazer sentido (a capacidade de
entender as situagBes apresentadas), entendimento cognitivo (a capacidade de relaciona-lo &
situacOes vividas no seu dia-a-dia e compreender seus problemas a partir delas) e empatia
completa (identificacdo total com a personagem), (FERREIRA, 2003, p. 42).

Assim para Caldin (2005):

A troca de interpretacfes é o mais importante do dialogo biblioterapéutico. Palavras e
gestos — voz e corpo — se unem para fornecer a garantia de que o sujeito ndo esta sozinho
— ele pertence a um grupo e tira apoio dele. A intercorporeidade, aliada &
intersubjetividade, transforma a leitura coletiva em um ato fenoménico (CALDIN, 2005,
p. 14).

Como se trata de um didlogo descontraido, sem obrigacGes, por exemplo, entre um
médico e seu paciente, a biblioterapia ndo funciona apenas como algo normalmente avaliativo. A
biblioterapia ocorre de uma conversa e uma relacdo de confianca e amizade entre o leitor, o0 conto
e 0 ouvinte, onde em um dialogo informal as pessoas possuem um espaco para liberar suas
frustagOes, medos e ansiedades de forma tranquila. (CALDIN, 2010, p. 126-127).

A biblioterapia ndo deve ser vista como uma psicanalise, pois esse ndao é o seu
objetivo. O tratamento biblioterapéutico deixa livre ao leitor/ouvinte inserir o significado que
desejar, para se identificar com qualquer personagem, tudo isso de forma livre sem
direcionamento ou inducédo da resposta certa, pois ndo existem respostas certas. Para essa imerséo

3

biblioterapéutica os componentes sdo: “a catarse, o humor®, a identificacdo, a introjecio, a

projecdo e a introspec¢do.” (CALDIN, 2005, p. 14).

2.7.3 O conto: um agente de mudanca

Conforme exposto, a biblioterapia visa um momento de troca de experiéncias, tendo
em vista o que os livros possam ter para nos ensinar. E por essa razo que comumente a propria

leitura de um livro acaba sendo indicada de uma pessoa para outra. Ora, pela historia interessante

3 “Humor ¢ rebelidio do ego contra as circunstancias adversas, transformando o objeto de dor em objeto de prazer”
(LUCAS, CALDIN e SILVA, 2006, p. 402)
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ali contida, ora pela divulgagdo de um titulo. J& na metodologia da biblioterapia, a indicacéo
ocorre por meio de um agente, o biblioterapeuta. Este, por sua vez, dotado de técnicas e
capacidades, ao iniciar uma sessao de biblioterapia, a priori, apresenta ao seu publico as
sugestdes de titulos sendo possivel, que até haja uma troca de titulos entre os proprios membros

do grupo.

E importante ainda destacar, a relacdo de valorizarmos a leitura orientada e critica que
faz parte deste programa, como um elemento de libertacdo e de engrandecimento
humano, de auto-realizacéo e aperfeicoamento, destacando-se um alerta de importancia
fundamental (FERREIRA, 2003, p. 36).

Segundo Caldin (2004, p. 82), quando uma pessoa percebe que ha& sofrimentos
maiores do que o seu, isso faz com que o seu proprio sofrimento diminua levando-a um
sentimento de conformidade e paz. Além disso, observar nas paginas de um livro situacdes
dificeis passadas por uma personagem, desperta no individuo o sentido de identificacdo e, com
isso, retira delas, possibilidades para contornar seus obstaculos. De acordo com Caldin (2010),
“ter compaixao e temor ¢ ver na personagem seus proprios medos e representar estas emogdes

para si mesma € té-las sob dominio”.

Shank (1984) defrontando-se com a construgdo da inteligéncia artificial, observou que
freqlentemente tomamos a compreensdo, o entendimento, pela inteligéncia que na
verdade inclui também a empatia e a identificacdo, quando um interlocutor se pde na
posi¢do do outro ou da dos personagens de um relato, que dizer, entendemos sempre a
partir de nossas memorias, experiéncias e inteligéncia. A compreensdo variaria desde o
simples fazer sentido; passando pelo entendimento cognitivo até a ‘empatia completa’. A
empatia completa s6 ocorre a partir de experiéncias semelhantes, enquanto que o
entendimento cognitivo exige que o aprendizado ou mudancas com a experiéncia, a
relacdo de experiéncias presentes com as passadas, chegando a informagGes novas, e,
ainda que se explique como chegou até a nova informagdo (FONTANARI, 1991, p. 23
apud FERREIRA, 2003, p. 42).

Ressalta-se que a relevancia da biblioterapia implica em uma atividade regada de
expectativas positivas quanto a possibilidade de cura, tendo em vista que por meio do livro,
instrumento simbolo de conhecimento, desperta o imaginario e constroi lacos de amizade e
amparo psicoldgico. Além disso, a biblioterapia ndo tem contraindicacao, pois a sua aplicacdo e a
andlise textual s&o livres de amarras sendo que a constru¢do do pensamento partilhado fomenta o

imaginario daqueles que véem na biblioterapia um caminho ao seu bem-estar.
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2.8 A Biblioterapia e a Questdo da Mudanca de Comportamento

A biblioterapia considera que cada leitor/ouvinte constrdi seu proprio texto, ou seja,
produz um novo conceitual com base no texto lido/ouvido, sendo essa nova construgdo
correlacionada com suas experiéncias e vivéncias pessoais. Cada texto é diferente para cada
leitor/ouvinte e cada historia € compreendida por inimeros modos interpretativos. De modo
ilustrativo, isso € comum quando ao se pedir a um individuo que conte uma historia que ja tenha
lido/ouvido, esse, por sua vez, se baseard na compreensdo do que ele abstraiu da historia. Ja
conhecida para Ferreira, € com essa nova assimilacdo do texto, pela aquisicdo de novos
conhecimentos e por uma nova percep¢do do mundo, que, a pessoa vai encontrar informacdes

suficientes para modificar seus valores e comportamentos. (FERREIRA, 2003, p. 42).

Louise Rosenblatt (apud SHRODES, 1949) analisa a literatura ficcional como ajuda para
0 ajustamento social e pessoal. Sua teoria € de que a literatura imaginativa é Util para
ajustar o individuo tanto em relagdo aos seus conflitos intimos como em conflitos com
outros. Para a autora, pensamento e sentimento estdo interligados. [...] Rosenblatt
considera objetivos de cura: aumentar a sensibilidade social, ajudar o individuo a se
libertar dos medos e das obsessdes de culpa: proporcionar a sublimacdo por meio da
catarse, e, levar o ser humano a um entendimento de suas reagdes emocionais. Como
objetivos de prevencdo, aponta: prevenir o crescimento de tendéncias neuroticas e,
conduzir a uma melhor administracdo de conflitos (CALDIN, 2001, p. 34).

De acordo com Caldin (2010), que cita Compagnon (1999), para que um texto seja
literario é preciso que o mesmo proporcione uma renovacao da sensibilidade linguistica ao leitor.
O que significa que o texto deve servir de ponte a compreensdo dos sentidos da vida. Em
contrapartida outros autores consideram que a sensibilidade ndo ocorre. Em linhas gerais, a
prépria evolucdo do pensamento demonstra que cada época decide o que é e, 0 que nao é
literario. Caldin (2010) define que, em Ultima instancia, quem decide o que € literario ou ndo sdo
0s proprios leitores e ninguém mais, pois eles modificam as histérias de acordo com seu contexto
sociocultural dando novos significados aos textos. Essa modificacdo da historia faz com que os
leitores, a exemplo de uma sessdo de biblioterapia, vejam na histdria elementos plausiveis a sua
propria mudanga de comportamento.

N&o € uma regra que essa mudanga possa ocorrer, € € por iSSO mesmo que a
Biblioterapia acredita que cada individuo € Unico, e que cada ser humano possui um nivel de
compreensdo mais apurado que outros. O que se pode observar com isso é que as emocdes seréo

contrapostas ao que o leitor/ouvinte consegue captar, do que lhe foi anteriormente exposto.
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No Campo Correcional: a Biblioterapia visa a recuperacdo de jovens delinqgiientes e
adultos criminosos que, em geral, tem problemas emocionais e de ordem social, cuja
resolucdo pode ser auxiliada pela leitura. O uso do livro provoca a diminuicdo da
ansiedade, despertando novos interesses, canalizando a agressdo para acdes aceitas pela
sociedade, além de que, a leitura contribui na verbalizacdo dos problemas (SEITZ, 2006,
p. 26-27).

Segundo Abbagnano (2003) e Caldin (2010), a emocéo é entendida como um estado,
uma condigédo do ser humano em determinada situacdo, necessidade e interesse segundo o valor
que cada uma dessas condi¢Oes tenha em sua vida. Em contraposicdo, esse estimulo pode ser
tanto de prazer quanto de dor, onde o primeiro é algo bom e favoravel a vida enquanto que o
segundo algo desfavoravel a vida.

Contrariamente, Sartre (2006), citado por Caldin (2010), acha que o conceito de
emocdo para a psicologia é insuficiente, pois a psicologia analisa a emocdo separada de todo o
resto. Conguanto que na biblioterapia a emocéo pertence a consciéncia e tudo esté entrelacado.
No pensamento de Caldin: “Como o ser ¢ uno, consciéncia ¢ corpo andam juntos.” (CALDIN,
2010, p. 106). Para se comunicar com o outro, 0s seres humanos ndo se utilizam apenas da
linguagem, mas usam também os gestos corporais de modo a transmitir como estdo se sentindo e
quais sdo suas emocoes.

A imaginacdo é importantissima para a biblioterapia a que implica na consciéncia de
reproduzir conhecimentos ja adquiridos mantendo a relagdo com objetos que ndo estdo presentes.
(CALDIN, 2010, p. 108-109). Atrelado a isso, 0 comportamento de cada individuo deve ser um
palco de novas experimentacfes emocionais devido ao fato de que o proprio comportamento
humano pode ser alterado, ainda que por um simples gesto ou mudanca de pensamento se

reflitam em sua vida.

Na apropriagdo do outro, na identificagdo com as personagens ficcionais, entra em cena,
também, a atividade que pode ser demonstrada tanto em relacdo as personagens
principais (as quais, na maioria das vezes, apresentam virtudes), quanto em relagdo as
personagens secundarias (as quais, na maioria das vezes, apresentam ma indole)
(CALDIN, 2010, p. 143).

No momento do compartilhamento de vivéncias, a leitura/contacdo/dramatizacéo
transforma-se em um ato solidario, pois na hora da identificagdo com a personagem ficcional o
leitor/ouvinte consegue forgas para enfrentar suas adversidades e suas solugdes para 0S seus
problemas (CALDIN, 2010, p. 148).
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Assim, para Matos e Sorsy (2009, p. 9-10), € através da identificacdo que o
leitor/ouvinte tem para com as personagens (em formas humanas ou ndo) e com as historias
vividas no conto que a histdria passa a ser a “sua propria histéria, contada a maneira do conto
popular”. Para Machado (2004, p. 59), essa aproximacéo ocorre devido ao fato do texto discorrer
sobre informagdes de cada personagem, o que desperta no leitor/ouvinte a identificacdo com a
personagem, pela semelhanca pessoal e da sua propria historia vivida.

Cumpre lembrar que a decisdo de mudanca ou ndo de comportamento é posterior a
historia, as vezes varios dias, pois o sujeito fica como que digerindo 0 que acabou de
constatar: (...). E, quando torna a decisdo, normalmente esta sozinho e ndo a partilha com
os aplicadores da biblioterapia. Existem casos, no entanto, em que o insight é
instantaneo e o sujeito tem necessidade de expor ao grupo o que sente (vergonha,
desconforto) — até como uma purgacdo — e aqui o didlogo € terapéutico no sentido de
abrir a oportunidade para os outros participantes também exporem seus pensamentos,
desejos ¢ motivagdes, trocarem idéias a respeito de certos problemas, “jogarem para
fora” o que os incomoda (CALDIN, 2010, p.174).

Durante uma prética biblioterapéutica, acredita-se que a alteracdo de comportamento
pessoal de um individuo ou perante a sociedade (incluindo a familia, amigos) é de forma
gradativa, responsavel e espontanea. Significa que alterar o comportamento de um ser humano é
antes de tudo um trabalho arduo, pois a esséncia e a personalidade do ser humano sdo construidas
desde os anos da fase escolar. E por esse e por outros motivos, que se acredita que a leitura pode
ser apresentada as criancas antes mesmo do estagio de alfabetizacdo. A biblioterapia ndo julga o
comportamento fazendo alusdo ao bom e ao mau comportamento, mas trilha caminhos sobre
como aplicar mudancas de melhoria ao convivio do ser humano dentro da sociedade e, claro,
reforcar suas proprias condi¢@es. Ou seja, como 0s seres humanos aceitam os demais e também, a

si préprios.
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3 METODOLOGIA

O presente trabalho foi desenvolvido fundamentalmente por andlise documental,
objetivando mostrar a importancia que a biblioterapia possui perante a sociedade e,
principalmente, na profissdo da Biblioteconomia.

Os critérios de escolha dos livros adquiridos foram baseados em indicagdes de
pessoas especializadas nos temas de Biblioterapia e Contador de histdrias. Outros materiais foram
coletados no decorrer do curso por meio de textos recebidos em diversas disciplinas. Em paralelo,
foi realizado um Curso de Contacdo de histérias** para o aprendizado da compreensdo das
técnicas e também interagir com o puablico-alvo, no caso, as criancas a quem o trabalho é
direcionado. O que se objetivou com esse curso, e o que foi apreendido das técnicas, foram os
pilares para um bom desenvolvimento do trabalho aqui apresentado.

Por meio de fontes de informagdes tais como livros das areas da Biblioteconomia,
Pedagogia e Psicologia; artigos e textos académicos encontrados em base de dados como a Scielo
e a base Proquest, e pesquisas na Internet o trabalho foi desenvolvido a partir de fontes de
informacdo sobre o tema. O presente trabalho compila conceitos da propria Biblioteconomia,
Biblioterapia, Pedagogia, e o Oficio do contador de histérias. Em todo o material foi feita uma
analise conceitual da Biblioterapia e de fatos correlacionados a ela, onde foram encontrados
conceitos recorrentes a Biblioteconomia (o profissional, a area, biblioterapia e demais assuntos).
Devido ao carater relevante das duas éareas, essas foram relacionadas tendo em vista a
importancia do estudo da biblioterapia pela Biblioteconomia. A pesquisa do material

bibliogréfico foi realizado nas referéncias publicadas no periodo de 1990 a 2010.

* Curso realizado no Instituto Agilita pelo grupo Era Uma Vez. Denominado de A arte de contar histérias com 12
horas-aula no periodo de 22 e 29 de maio e 5 de junho de 2010.
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4 BIBLIOTERAPIAE O COTIDIANO

Para Caldin (2010), ndo se deve confundir os biblioterapeutas como terapeutas
psicoldgicos, pois segundo ela o proprio ouvinte é seu terapeuta, e a ele cabe fazer sua
interpretacdo do texto literario, de acordo com suas emocdes e necessidades (CALDIN, 2010, p.
46). E de fundamental importancia que se tenha em mente que a biblioterapia é recomendativa e
ndo prospecta ser uma area da psicologia. Em suma, a biblioterapia se apresenta como um
complemento a psicologia.

Segundo Prado e Vectore (2006), dentre todos os direitos da crianga, o brincar, é
uma importante etapa no desenvolvimento, e por isso ndo se deve negar a crianca a possibilidade
de imaginar e se expressar; ter direito a educagéo, a ler e ouvir um bom livio mesmo que ainda
ndo saiba ler. (PRADO e VECTORE, 2006, p. 78).

Segundo Ferreira (2003), um mesmo texto pode ter vérias interpretacbes uma vez
que a interpretacdo de um individuo ndo € a mesma do outro, ou seja, a interpretacdo é plural. Na
biblioterapia, tendo em vista que trabalha com o auxilio do livro para a pratica da terapia, é por
meio do texto que se julga de fundamental importancia que o material escolhido tenha qualidade
para garantir o sucesso biblioterapéutico. E nessa etapa que, segundo Caldin (2010), a

biblioterapia deve contemplar ndo sé a leitura, mas os comentarios que dela surgem.

Para tanto o texto é o terapeuta na biblioterapia e ocorre o encontro do leitor e do
ouvinte, que para uma boa troca de experiéncia é preciso que se fagam comentarios
orais, movimentos gestuais e claro ndo pode faltar o sorriso que também é terapéutico.
“O texto une o grupo” (FERREIRA, 2003, p. 44).

De acordo com Martins (2007), o ouvinte em sua busca pela realidade é capaz de sair
e voltar para si sendo que € por meio desse rito de passagem, que decorre o dialogo entre a sua
realidade e o contetido de um livro. Assim, “De acordo com Marc-Alain Ouaknin (1996, p. 97), a
tese central da biblioterapia € que o ser humano, como criagcdo continua e em movimento
constante, “encontra suas forgas no processo narrativo-interpretativo da atividade da leitura”
(CALDIN, 2001, p. 36).

Cabe lembrar que a etimologia da palavra biblioterapia significa terapia por meio de
livros e hoje observa-se na literatura especializada como uma importante area de conhecimento

em ascensao. Isso decorre pelo fato de se considerar a leitura importante, ndo so por entretimento,
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mas por acreditar que, em um bom titulo, as palavras, gestos, contos, magia e romance possam
auxiliar o ser humano na compreensdo de seus proprios sentimentos.

Caldin (2010) afirma que “[...] ja se sabia da capacidade terapé€utica do livro desde
civilizacBes antigas, que consideravam suas bibliotecas sagradas, que continham os remédios
para as enfermidades”. (CALDIN, 2010, p. 12).

4.1 O Papel do Bibliotecario

Para Pinto (2005, p. 42), a biblioterapia ¢ um campo abundante para atuacdo do
bibliotecario®, que deve ter conhecimentos de psicoterapia ou atuar conjuntamente com 0s outros
profissionais. Segundo o pensamento de Lucas, Caldin e Silva (2006), a biblioterapia, para o
bibliotecario, ¢ um novo momento para a area de atuacdo do profissional de Biblioteconomia.
Para tanto, é necessario que o curso de Biblioteconomia passe a fornecer oportunidades para que
o profissional da informacao (bibliotecario) contemple a biblioterapia e faca dela um campo de

atuacéo.

En el contexto que sea, la biblioterapia es trabajo de equipo y debera llevarse a cabo
con otros especialistas, dependiendo del lugar en que se realice. Asi, el bibliotecdlogo
serd el encargado de familiarizarse con los textos y las caracteristicas de los usuarios del
servicio, interactuando con los demas técnicos del equipo®® (MARTINS, 2009, p. 85).

Seitz (2006) e Lucas, Caldin e Silva (2006) partilham da idéia de que é preciso que 0
bibliotecario fique sempre informado sobre a pratica biblioterapéutica, ndo apenas saber
catalogar, classificar, indexar, organizar e disseminar a informacdo. Que este venha a participar
de cursos, seminarios, reunides e discussdes multidisciplinares para que o bibliotecério atue
estreitamente na mudanca dessa realidade.

Assim, de acordo com Ferreira (2003), a biblioterapia é considerada uma

especializacdo da Biblioteconomia, onde o papel do bibliotecario ainda é discutido, porém apenas

*® Bibliotecario cybrarian, librarian BIB 1. Profissional que tem a seu cargo a direcdo, conservacéo, organizacéo e
funcionamento de bibliotecas. 2. Profissional que desempenha func¢des técnicas ou administrativas em bibliotecas;
b) lida com documentos de todos os tipos (p.ex.: livros, periddicos, relatorios, materiais ndo-impressos) com base
na especificacdo de seu conteldo tematico e a servico de uma variedade de usuarios, desde criancas até mesmo
cientistas e pesquisadores. (CUNHA, 2008, p. 53).

* Tradugdo livre: Independente do contexto, a biblioterapia ¢ um trabalho em equipe e deve ser trabalhada em
conjunto com outros especialistas, dependendo do lugar que seja aplicada. Dessa maneira, 0 bibliotecario sera
encarregado de se familiarizar com os textos e as caracteristicas do usuario do servigo, interagindo com os demais
profissionais da equipe.
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depende de sua formagdo em outros campos cientificos. Portanto, isso faz com que a atuagéo
profissional mude um pouco de direcdo sendo mais educacional e psicoldgica, e ndo restritamente

técnica.

E necessario, também, que os bibliotecarios comecem a se interessar pela Biblioterapia,
que olhem um pouco ao seu redor e encontrem no livro a contribuicdo para amenizar
muitos problemas como, por exemplo, a depressdo dos idosos, a soliddo das pessoas
hospitalizadas e verdo que praticar a Biblioterapia é tdo gratificante quanto fornecer ao
médico “aquele livro” que traz a dosagem exata do medicamento que o paciente precisa
para sobreviver (SEITZ, 2006, p. 32-33).

Ressalta-se como de fundamental importancia a participacdo mais dinamica do
bibliotecario na aplicacdo da biblioterapia como area da atuacao profissional de Biblioteconomia.
O bibliotecario ndo deve apenas adotar o papel de guardido dos livros, pois a atuacdo profissional
estd sendo continuamente ampliada e é essencial perceber esse momento para que ocorra o
fortalecimento e o reconhecimento da profissdo. Lucas, Caldin e Silva (2006) discorrem que a
multidisciplinaridade ¢ um dos caminhos ao reconhecimento da area: “Faz-se extremamente
necessario o engajamento deste profissional em equipes multidisciplinares que tenham por
objetivo comum a melhoria da qualidade de vida e o bem-estar sdcio-cultural dos cidaddos.”
(LUCAS, CALDIN e SILVA, 2006, p. 399).

[...] o papel do bibliotecério na Biblioterapia é definido em grande parte pela formacéo
profissional especifica do bibliotecério e sua interagcdo com estes outros profissionais. O
contexto no qual o programa é planejado e aplicado, os objetivos que pretende atingir, e
0S usuarios aos quais se destina sdo outros fatores determinantes (FERREIRA, 2003, p.
43).

O uso de livros para influenciar o desenvolvimento da personalidade de uma pessoa €
um processo de interacdo entre o leitor, livro e ouvinte e que enriquece a personalidade de todos
0s participantes. Para isso, faz-se jus e necessario que a Biblioteconomia amplie seu campo de
visdo. Segundo Lucas, Caldin e Silva, a biblioterapia deve ser posta em jogo pelo papel social
que é capaz de exercer no mundo de hoje, o que contribui para a melhoria e amplia o acesso dos
cidadaos com sede de leitura e 0 numero de agentes formadores de leitura.

Segundo Ferreira (2003), “Com relacdo & atividade do profissional de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo, fazer a sele¢do do material implica em muitos riscos,

pois o0 bibliotecario se define enquanto pesquisador e profissional, e a0 mesmo tempo, enquanto
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cidaddo participante de mudangas sociais”. (FERREIRA, 2003, p. 36).

O bibliotecério que quer fazer da biblioterapia um campo de atuacdo deve ter por
objetivo que na aplicacdo da hora do conto é preciso levar em consideracdo os pilares da
biblioterapia: propésito da catarse’, produzir o riso que é terapéutico, proporcionar a

identificacdo e proporcionar a projecao/introjecdo e introspeccao.

Os bibliotecarios deverdo, também, satisfazer as necessidades estéticas das criancas com
textos de qualidade, de bons autores (ndo usar narrativas pobres, com uso excessivo de
diminutivos e enredo fraco — as criancas sdo inteligentes e querem ser tratadas com
dignidade). Deverdo, ainda, fortalecer a relagdo de amizade bibliotecario/criancas (o
afeto é terapéutico — o toque, o abrago, a palavra de consolo, a cumplicidade do olhar, os
gestos meigos, a fala mansa, o sorriso gentil — tudo isso faz parte de uma sessdo de
contos em que, se a historia é a estrela principal, os atores envolvidos — o bibliotecério e
as criancas ndo sdo menos importantes e merecem respeito, carinho e ateng&o).
(CALDIN, 2005, p. 22).

4.2 Biblioterapia: aplicabilidade pratica

Tabela 1 - Conto de tradicéo oral

NIVEIS OBJETIVOS
Nivel 1 Divertir, distrair, recrear (adulto e crianga), ajudar no aprendizado, instruir e
formar.
Nivel 2 Ensinar regras morais, sociais e tradicionais.
Nivel 3 Iniciatico para viver no mundo real.
Fonte: MATQOS, 2005, p, 19.

Segundo Matos (2005, p. 19), o conto de tradi¢ao oral pode ser visto por trés niveis. O
primeiro nivel possui como objetivo divertir, distrair e recrear adultos e criancas, estas que por
sua vez, ajudam no aprendizado da lingua e nos mecanismos do pensamento. Um encontro para a
contacdo de contos € um momento de diversdo e distracdo por meio de cantos, brincadeiras, risos
e muitos outros elementos. Portanto, “o conto é uma brincadeira, mas uma brincadeira

organizada, uma brincadeira oral que deve interessar e divertir antes de instruir e formar [...]”

(MATOS, 2005, p. 20).

" «catarse s.f. (1938) [...] 2 ESTET TEAT purificacdo do espirito do espectador através da purgacdo de suas paixdes,

esp. Dos sentimentos de terror ou de piedade vivenciados na contemplagdo do espetaculo tragico [...] 4 PSICN
operacdo de trazer a consciéncia estados afetivos e lembrancas recalcadas no inconsciente, liberando o paciente de
sintomas e neuroses associadas e este bloqueio 5 PSIC liberagcdo de emogdes e tensdes reprimidas,comparavel a
uma ab-reacdo 6 PSIC efeito liberador produzido pela encenacdo de certas acGes, esp. as que fazem apelo ao
medo e 4 raiva ¢ [...] purificacdo, purgacgio; alivio da alma pela satisfagdo de uma necessidade moral (p. 422)”.
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No segundo nivel, o conto é um suporte para o0 ensinamento de regras morais, sociais
e tradicionais da sociedade através de como um ser humano deve se comportar em familia e na
sociedade. E por ultimo, mas ndo menos importante, o terceiro nivel que € iniciatico “na medida
em que ilustra as atitudes a imitar ou rejeitar, as armadilhas a discernir e as etapas a vencer
quando se estd engajado no dificil caminho da conquista e da realizagdo de si mesmo.” (MATOS,
2005, p. 41).

Para uma boa desenvoltura da contacdo de histdrias € necessario, além da fala, que o
corpo fale também e que hajam elementos visuais que atraiam os ouvintes e que ajudem no
mergulho do imaginario, em um mundo paralelo a realidade. Em linhas gerais, é a fuga da
realidade por meio de um mundo fantéstico da leitura. Um componente importante da recepgdo
gue o ouvinte tem da historia é sua propria capacidade em recrid-la a sua maneira em face do que
se retirou da histdria, e de acordo com suas informacGes internas/intimas. Nao é necessariamente

exteriorizado em suas atitudes logo depois do conto (MATOS, 2005, p. 82).

Entre as idéias principais de Bettelheim, reside a afirmacéo de que os contos oferecem
um sentido a situacdes que as criancas tém ou tiveram ocasido de viver, o que ja contém
por si um aspecto terapéutico. Os contos tradicionais ajudam na medida em que trazem
fatos que a propria crianga vive em seu inconsciente e com os quais pode se identificar,
como com as personagens, tendendo ao amadurecimento. Seu valor viria também de que
auxiliam a transformar em fantasias representaveis o contetdo do inconsciente, abrindo
dimensdes imaginarias. Esses beneficios estimulam as representacfes conscientes,
diminuindo a nocividade das pulsées e do contetdo inconsciente (GUTFREIND, 2003,
p. 26-27).

Segundo Bettelheim (2007), os contos de fadas ajudam no amadurecimento psiquico
das criangas por oferecer a possibilidade de entender o porqué das coisas no mundo real e
oferecem a identificagdo com as personagens e com o enredo das histdrias. De acordo com
Gutfreind (2003, p. 142 e 143), que fala do literario e que perpassa por Freud, o qual defende que
0 conto pode proporcionar um enorme prazer e ajudar na dominacdo dos medos infantis. Muitos
textos literarios de contos populares, possuem os medos de abandono, morte, soliddo, matar e de
ndo ser amado. Trazem, portanto, prazer as criangas que ouvem as mesmas histdrias mais de uma
vez na ilusdo de que podem superar e combater esses problemas.

Em continuidade as idéias de Gutfreind, os contos tradicionais possuem uma estrutura
binaria, pois partem de uma situacdo e chegam a outra, contraria a primeira e, com isso,

desenvolvem a oposi¢do. E assim, ensinam as criancas a diferenciacdo das coisas na vida real. “O
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conto é importante e valido para todas as faixas etarias, pois auxilia na busca de solugGes para 0s
problemas individuais de cada pessoa.” (CALDIN, 2010, p. 13).

De acordo com Lucas, Caldin e Silva (2006, p. 403), é importante antes de comecar
as atividades biblioterapéuticas perceber alguns cuidados. E necessério obter autorizacéo do local
onde sera aplicada a atividade e das pessoas que irdo participar, além de realizar um diagndstico
do publico e da instituicdo, e ndo se esquecendo de verificar os gostos de leitura do grupo.
Sempre lembrando que uma pessoa ndo é a mesma que a outra, portanto, deve-se tomar cuidado
com a diversidade de interesses, a cultura, os valores, sempre respeitando as diferencas. Mas o
mais importante é a realiza¢éo do trabalho com amor.

Caldin (2010, p. 19) afirma que “[...] 0 descompasso entre corpo e mente quebra a
harmonia necessaria ao bem-estar.”, pois se compreende que a biblioterapia parte do pressuposto
de que corpo e alma devem ser observados em unidade. N&o obstante, o material aplicado para a
pratica biblioterapéutica deve ser analisado conforme certas peculiaridades, tais como “evitar
textos com contetdos moralizantes, didaticos, informativos, pobres de contetudo, longos e
fragmentados” (LUCAS, CALDIN e SILVA, 2006, p. 402).

Segundo (Caldin, 2010, p. 83), “E justamente a descoberta de significado pelo leitor
que faz o texto literario se configurar como um cuidado com o ser*®, como uma maneira de visar
a saude, como uma terapia [...]".

Para tanto, os aplicadores da biblioterapia valem-se da leitura, a contacéo, a narragéo,
dramatizacdo, brincadeiras, danca, musica, jogos e o dialogo para o restabelecimento do bem-
estar do ser, fortalecimento do equilibrio e das perturbacdes (CALDIN, 2010, p. 61). Segundo,
Ferreira (2003), a importancia da biblioterapia como um todo é o resultado que se obtém quando
tal atividade é aplicada. Em complemento, Ferreira (2003) acredita que a Biblioterapia € um
adicional a educacao formal, estabelecida a partir das discussdes orientadas e da leitura dirigida,
tendo por principio ser aplicada como terapia por alguém especificamente treinado para isso, e
em carater preventivo. Além disso, tem-se um melhor resultado quando aplicada
preferencialmente em grupos homogéneos, com 0s mesmos interesses, e principalmente, na
mesma faixa etaria. (FERREIRA, 2003, p. 40-41).

*® “Entende-se por terapia a arte de cuidar do ser, respaldando-se no conceito de holon (o todo) com capacidade
regenerante, no beneficio do esquecimento e na participacdo do outro. Nao é, entdo, uma cura, no sentido restritivo
da palavra, mas no sentido alargado de busca do equilibrio e da harmonia do ser total, uma preocupacdo com o
bem-estar do ser humano.” (CALDIN, 2010, p. 31).
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Para Bettelheim e Caldin o conto e a contacdo de histdrias é terapéutica, pois o
ouvinte/leitor encontra por conta-propria as solugcfes de seus problemas.

[...] a linguagem metaférica permitia as criancas deslizarem com seguranca nos dramas e
conflitos das personagens, e assim, aprendiam a lidar com seus prdprios dramas e
conflitos. Sem cobrancas, sem ameacas, a metafora era um remédio poderoso: cuidava
brincando (CALDIN, 2010, p.12).

Caldin (2010) defende que para aplicar a biblioterapia é fundamental a liberdade, o
livre arbitrio, sendo que a participacdo em todas as suas atividades deve ser voluntaria, e jamais
impositiva. A biblioterapia ndo objetiva o julgamento de a¢des ou avaliagdo, mas sim a exposicao
do que os individuos sentem®.

Pinto (2005, p. 39) defende que a biblioterapia se utiliza de varias ferramentas verbais
e nao verbais para passar sua informacdo e se apoia em varios dominios, portanto, € uma
atividade multidisciplinar. “A criacdo de imagens ajuda a despertar as sensagOes e a ativar 0s
sentidos do paladar, tato, audicdo, visdo e olfato por um processo de recordacdo das préprias
experiéncias.” (MATOS e SORSY, 2009, p. 33). Caldin elenca alguns procedimentos que 0S

bibliotecarios devem tomar para desenvolver a biblioterapia com criangas, dentre 0s quais estao:

a) A biblioterapia inclui a leitura ou a narragdo de textos literarios que estimulem néo
apenas o intelecto, mas também as emocGes. Considerando-se que a catarse é uma
resposta emocional, pode-se inferir que as histdrias infantis permitem a diminuicdo do
medo e da ansiedade quando a crianga transita no universo ficcional em que simbolo e
realidade se confundem.

b) O conto infantil desenvolve ndo apenas a inteligéncia e a sensibilidade estética,
contribuindo para a formacdo integral da crianca, mas também a permite sonhar. Aos
que criticam a leitura como evasdo, cabe lembrar que a fantasia permite a crianca chegar
a um entendimento da realidade.

c) Quase sempre de forma inconsciente, a identificagdo com uma personagem permite
vivenciar situacBes por vezes impossiveis na vida real.

d) Embora muitos acusem de maléfica a agressividade contida em alguns textos infantis,
sabe-se que uma dose de violéncia é possivel de ser aceita, pois a crianga pode
extravasar sua propria agressividade de forma in6cua.

e) Destacam-se como terapéuticos os contos de fadas, pois 0s mesmos reasseguram
possibilidades de vitorias sobre os obstaculos e fornecem esperangas para o futuro ao
apresentar, sempre, um final feliz.

f) Ha que se ter cuidado de buscar textos curtos, que ndo cansem e que permitam manter
o interesse durante toda a atividade de biblioterapia. (CALDIN, 2004, p. 86).

9 «catértico (método) Qualquer método terapéutico que vise obter uma tal situagéo de crise emocional, de forma

que essa manifestaga@o critica provoque uma solugdo do problema que a crise pds em cena”. (Caldin, 2010, p. 32).
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Machado (2004, p. 53) comenta que é importante que o contador de histérias monte
um roteiro para melhor desenrolar a narrativa, que ajuda na compreensédo do texto, na sua
memorizagdo e para ajudar a ndo se perder na historia. Nao basta apenas a leitura sem algum
acompanhamento terapéutico, pois sem esse pacote ndo se pode caracterizar a biblioterapia®. O
encontro biblioterapéutico envolve o ouvinte que estd enfrentando conflitos e o leitor

(bibliotecario, psicélogo, uma equipe multidisciplinar, etc.).

A Biblioterapia para desenvolvimento Pessoal ou Biblioterapia de Desenvolvimento
Pessoal € aplicada principalmente em escolas, bibliotecas publicas e centros
comunitarios ou religiosos. O Bibliotecario desempenha principalmente o papel do
educador (FERREIRA, 2003, p. 40).

Dentre os diversos ambientes em que a biblioterapia pode ser aplicada, trés desses

ambientes foram discutidos em destaque no presente trabalho:

0 Biblioterapia segundo a compreenséo de Caldin (2001): leitura dirigida e discussio em grupo, que favorece a
interacdo entre as pessoas, levando-as a expressarem seus sentimentos; 0s receios, as angustias e 0s anseios.
Dessa forma, o homem ndo estd mais solitario para resolver seus problemas; ele os partilha com seus
semelhantes, em uma troca de experiéncias e valores. Direcionando a biblioterapia para a infancia, apresentou
como objetivos bésicos da funcdo terapéutica da leitura, o proporcionar uma forma de as criangas comunicarem-
se, de perderem a timidez, de exporem seus problemas emocionais e quica fisicos. Entendeu a biblioterapia como
catarse, que vale-se da identificacdo (pela projecdo e pela introjecdo), da introspecgdo e do humor. Verificou, na
recep¢do do texto literario para a infancia, validade de tal texto oferecer moderacdo das emocgdes as criancas.
(CALDIN, 2001, p. 36).
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Tabela 2 - Aplicabilidade préatica

AMBIENTES DESCRICAO

Contos de fadas devem ser contados colocando entona¢do na voz e
Escolar gestos corporais e ap6s a contacdo deve-se desenvolver alguma
atividade didatica. Os contos ajudam na criagdo pelo gosto pela leitura
e ajudam os adolescentes e criancas nas crises pessoais e nas
dificuldades que estejam tendo em alguma disciplina na escola.
Desenvolve o lado intelectual e o social.

Funciona como um coadjuvante no tratamento médico. Direcionada
Hospitalar principalmente para pacientes que estdo internados e que passardo por
um longo tratamento. Fornece informacdes sobre o que esta se
passando com o individuo para melhor aceitacdo da situacdo e
proporciona ainda, um momento recreativo.

Terapéutico Proporciona mudancga no comportamento do individuo, auto-correcao,
preparo para formacdo para vida real, resolucdo dos problemas,
aceitacdo da terceira idade, etc. Um cuidado com o corpo e a alma.

Fonte: dados da pesquisa (2011).
4.2.1 Ambiente escolar

Assim como os adultos, as criancas também fardo as suas interpretagdes pessoais
sobre o conto, principalmente, porque a crianga interpreta apenas aquilo que melhor Ihe convém.
Segundo Caldin (2004, p. 80), além de cada crianca ter a sua diferenca de interpretacdo, em
diversas etapas de sua vida, a sua interpretacdo de uma histdria sera distinta, por isso que 0s
contos de fadas sdo imortais e fascinantes. Para que isso ocorra é necessario que o contador traga
em sua entonacdo da voz e em seus gestos um toque magico no ladico e no terapéutico. Para
tanto, depois da contacdo é de suma importancia que o contador incentive a crianca a trocar ideias
e a fazer uma reflexdo entre o imaginario e o real, para que a literatura se encontre com a terapia.
(CALDIN, 2004, p. 77).

Dessa forma, acredita-se que o texto literario abre a percepcdo de mundo do ponto de
vista da crianca, fazendo com que seus sentimentos e emocdes se exteriorizem e assim efetue a
catarse (CALDIN, 2004, p.75). Além desse prazer, os contos de fada permitem a desacomodacédo
e a reacomodacdo afetiva da crianca, ensinando que o bem sempre triunfa sobre o mal (PRADO e
VECTORE, 2006, p. 85).
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A biblioterapia aplicada com criangas ¢ uma excelente forma de despertar o gosto pela
leitura mesmo antes da alfabetizacdo. As atividades biblioterapéuticas, além de serem
estimuladoras da leitura, facilitam a socializacdo em grupo, propiciam momentos que
desinibem as demonstracdes de afeto e solicitacdes de ajuda para determinados males e
anseios (LUCAS, CALDIN e SILVA, 2006, p. 414).

Segundo Seitz (2006, p. 27), na educagdo sempre se utilizou de livros para terapia de
crises de adolescentes e criangas com problemas, por exemplo, na separa¢do dos pais e na morte
em familia, e que precisam ficar afastadas de seus familiares por um periodo extenso. Lucas,
Caldin e Silva (2006) e muitos outros autores, como Ratton (1975) e Seitz (2006), defendem que
a leitura de contos deve comecar antes mesmo da alfabetizacdo da crianca criando assim um
habito de leitura.

O dever da educacao € apenas desenvolver o intelectual e deve também desenvolver a
personalidade da crianca. Com o decorrer das décadas a educacdo vem mudando seu modo de
ensino e sua visao de educacdo. Hoje o método didatico propde que o aluno realize pesquisas, e
assim confronte as ideias de cada autor, e com isso acaba por desenvolver seu proprio
conhecimento, sua prépria opinido (SEITZ, 2006, p. 27). Ratton (1975) afirma que é por meio da
construcdo da opinido critica que a educacdo se mostra mais aplicada e demonstra que a mesma
tem se consolidado. Desse modo, Ratton descreve ser necessario que “[...] o educando nao
acumule s6 conhecimentos de outros, mas forme seu préprio cabedal intelectual e saiba operar,
comprar, criticar e utilizar o que aprendeu” (RATTON, 1975, p. 205). Assim, para Ratton (1975,
p. 205), “A educag¢do ¢ um procedimento que visa o individuo como um todo. [...] Alguns
professores fazem atualmente uso de livros ndo didaticos para desenvolver atitudes preparando o
aluno para enfrentar os problemas da vida moderna”.

De acordo com Matos (2005), para Sylve Loiseau, a escola ainda subestima os contos,
que sdo riquissimos; abandona-los é se privar de um instrumento didatico importantissimo e
negar as criangas uma iniciacdo completa a natureza humana. Segundo Walkiria Angélica (apud
MATOS, 2005), as criangas possuem em seu inconsciente a melhor forma de se aproveitar dos
contos de fadas, para se conhecer e para dominar os seus medos. Portanto, cabe a escola

proporcionar esse momento de autoconhecimento (MATQOS, 2005, p. 136).

Roberto Carlos Ramos sugere que o professor desenvolva certas habilidades, que
poderiam ser de grande valia no contexto da educacdo escolar. A capacidade para
colocar-se em sintonia com seus alunos, como faz o contador de histdrias com seus
ouvintes, € a primeira delas e poderia ajudar o professor a perceber melhor as
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necessidades e possibilidades de seus alunos (MATOS, 2005, p. 140).

Essa educacdo por meio dos textos literarios ndo apenas forma o individuo na escola e
sim para todos os aspectos sociais. A biblioterapia deve ser aplicada na escola sempre que
necessario com os alunos que estdo com baixo rendimento escolar ou com dificuldades de
entender a matéria ou mesmo por problemas mais sérios, como algum disturbio psicoldgico ou
problemas familiares, pois segundo Caldin, € no momento em que as criangas amam muito uma
historia que a leitura se torna um “[...] indicativo de que essa historia ¢ terapéutica” (CALDIN,
2010, p. 12).

4.2.2 Ambiente hospitalar

Como explanado anteriormente, a biblioterapia pode e deve ser aplicada em diferentes
ambientes, desde que em sua perspectiva se tenha como resultante proporcionar a cura e a
compreensdo do individuo diante de seus medos e angustias pessoais.

Em um ambiente hospitalar, essa condicdo nao ¢ diferente, pois de acordo com Seitz
2006), a biblioterapia € indicada para pacientes que deverdo passar por um longo periodo de
internacdo sem nenhuma atividade e/ou por um tratamento longo. Isso pelo fato de que na
biblioterapia o paciente encontrard uma maneira de melhor aceitar sua situacdo, recreacdo e
informacao sobre o que esta se passando consigo. (SEITZ, 2006, p. 28).

Segundo Seitz (2006), na psiquiatria, a biblioterapia funciona como uma cura de
distarbios psiquicos e como coadjuvante no tratamento de pessoas com dificuldade de se
expressar e de se comunicar. “Os livros podem atuar como elemento auxiliar nas diversas fases”.
(SEITZ, 2006, p. 28)

[...] demanda um planejamento bem estruturado, necessitando-se fazer uma sele¢éo das
atividades, de leituras a serem adotadas, para que estas ndo venham a causar transtornos
aos participantes. Pittakavi (1981), estudando a biblioterapia com pessoas doentes,
sugere que, ao selecionar os materiais a serem utilizados, devem-se levar em conta: o
interesse e 0 nivel de conhecimento dos pacientes; o prognostico sobre as condigdes de
saude dos pacientes e as condi¢des para desenvolver a atividade (PINTO, 2005, p. 41).

Em linhas gerais, a biblioterapia em ambiente hospitalar € uma préatica ja antiga que
remonta aos campos de batalha da Il Guerra Mundial, quando, em meio ao caos, os livros se

mostravam como um elixir as feridas carnais e um placebo aos machucados da alma. Ou seja, 0
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livro, a0 mesmo tempo em que distraiam os combatentes, os ajudavam a encontrar forcas para

lutar pela vida e também os dotava de maiores esclarecimentos como individuos.

4.2.3 Ambiente terapéutico

Independentemente da condicdo social ou humana, a terapia serve ao ser humano
como uma possibilidade de se libertar das emocdes escondidas em sua alma e que outrora jamais
seriam ou foram externadas. E, portanto, na confrontacdo de idéias que a biblioterapia em sua
andlise de cura, deve ser aplicada em grupo ou em dupla, pois a biblioterapia engloba
intersubjetividade, intercorporeidade e descentramento, por meio da imaginagéo, expectativas e
lembrancas de cada individuo e ndo apenas as emocdes aliadas a linguagem (CALDIN, 2010, p.
14).

O que difere a biblioterapia da leitura terapéutica orientada é a existéncia de uma
pessoa com problemas, onde o bibliotecario conhece esses problemas e conhece a histdria de vida
da pessoa. E um ambiente elaborado, seguindo um programa pré-determinado. Ocorre uma troca
de informac0es entre todos 0s participantes, portanto, ndo € uma via de mao Unica e, sim, uma via
de vai e volta, envolvendo o bibliotecério, o ouvinte e todo o material utilizado. (BROWN apud
FERREIRA, 2003, p. 39).

O ser é o tempo. Cuidar do ser é cuidar do tempo, de sua inscri¢do justa e harmoniosa na
temporalidade da existéncia, tensionada entre a memoria e a esperanga, entre 0 que
somos, o0 que fomos e o que podemos ser. Cuidar do ser é cuidar do tempo, cuidar para
que ndo se produza nenhuma disfungdo da temporalidade (OUAKIN, 1996, p. 20).

Para Caldin (2010), a palavra terapia ndo significa meramente o carater curativo, na
realidade em perspectiva mais ampla significa o velar pelo ser, cuidar do ser>* (CALDIN, 2010,
p. 18). Para Ferreira (2003, p. 44), a biblioterapia proporciona mudanga no comportamento, auto-

correcdo e formacao da pessoa para a vida real.

Disso se infere que, uma histdria para ser terapéutica, uma historia para ser utilizada em
atividades de biblioterapia (em forma de leitura, narracdo ou dramatizacdo), deve

5 A esse respeito Carvalho (2004, p. 82) explicita: “cuidar envolve atos humanos no processo de assistir a pessoa,
dotado de sentimento e fundamentado em reconhecimento” e, ainda, “cuidar envolve relacionamento interpessoal
que ¢ originado no sentimento de ajuda e de confianga, de empatia mutua” e “desenvolve-se com base em valores
humanisticos e em conhecimento técnico-cientifico” (CALDIN, 2010, p. 37).
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possibilitar essa abertura que permite ao leitor, ouvinte ou espectador ultrapassar as
significagbes do mundo cultural e criar novas significacdes, uma nova maneira de
compreender 0 mundo (CALDIN, 2010, p. 84).

Segundo Caldin (2010), a encantagdo linguistica do conto acontece quando a fala
falada passa para a fala falante. Merleau-Ponty (1999) define como fala falante “aquela em que
intencdo significativa se encontra em estado nascente” e fala falada “desfruta as significagdes
disponiveis como a uma fortuna obtida”. E através da fala falante que o leitor/ouvinte cria a
liberdade para criacdo de um novo texto, é quando se pode pensar nos sentimentos e problemas
pessoais, nesse instante o texto passa de ficcional para terapéutico. “O objeto literario tem essa
potencialidade embutida; pode-se mesmo afirmar que justamente por ser ficcional, a narrativa é
terapéutica.” (CALDIN, 2010, p. 84-86).

A voz é essencial para a contacdo de historias, sua entonacdo e ritmo é que dardo
vida ao conto. Valendo-se também da fala gestual, que deve estar em sintonia com a fala.
(MATOS e SORSY, 2009, p. 35). Dessa forma, deve-se “Mudar a voz imitando os personagens
qguebra a monotonia. Variar a tonalidade, abaixando-a ou levantando-a. Falar lentamente ou
acelerar o ritmo, dependendo da situa¢ao descrita na historia. Tudo isso traz vida a narragdo.”
(MATOS e SORSY, 2009, p. 142).

Assim, ao contar uma historia para criancas, deve-se saber de todas as metaforas que
estdo inseridas no texto para uma melhor potencialidade terapéutica. Com isso, segundo
Sunderland (2005 apud CALDIN, 2010, p. 86), a contagdo para criangas aborda “problemas
emocionais comuns, mas fala dentro do dominio da imaginacdo e ndo dentro do dominio da

cognicdo”. Ja realizada com idosos a biblioterapia ¢ usada para:

[...] a diminuig8o da ansiedade, ajudando-os a aceitarem suas novas condic¢des de vida,
mantendo-os em boas condicGes psicoldgicas. A Biblioterapia permite aos idosos uma
preparacdo para a abordagem de temas considerados por eles proibidos. O livro é o
elemento mais indicado para proporcionar informagBes sobre o processo de
envelhecimento, seus aspectos fisicos, psicoldgicos e, sobretudo para esclarecimentos
acerca dos problemas sexuais que eles, por timidez, ndo abordam espontaneamente com
profissionais da &rea. Alguns dos objetivos da Biblioterapia com os idosos s&o o
reajustamento da velhice, atualizacdo educacional, socializagdo e remotivagdo (SEITZ,
2006, p. 28-29).

Outrossim, para que o bibliotecario seja o biblioterapeuta, além de todo conhecimento
mencionado, este deve cuidar do ser, cuidar da liberdade e abertura que provoca uma linguagem

em movimento. “O terapeuta deve assim “desfazer” ndo somente os “nds da alma”, que sdo um
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entrave a vida e a inteligéncia criadora, mas também os “nos da linguagem”, palavras encerradas

na prisdo de um sentido unico.” (OUAKIN, 1996, p. 21).

Dito de outra maneira; uma histéria para ser considerada terapéutica deve apresentar
mecanismos de enfrentamento dos problemas do dia-a-dia, mas ndo se valer da
linguagem do cotidiano, posto que a mesma é sem atrativos. Assim, a linguagem
metafdrica, a linguagem que explora a imaginacdo, é a ideal para as atividades de
biblioterapia (CALDIN, 2010, p. 86).

Em sintese, a biblioterapia, ainda que caminhe a passos de consolidagdo como area de
conhecimento na Biblioteconomia, deve ser analisada pelos profissionais envolvidos como area
de conhecimento capaz de construir pontes interpessoais, de estabelecer lagos afetivos e
consequentemente, ser uma partilha de sentimentos. A biblioterapia é capaz de criar vinculos nos
mais diversos ambientes em que esteja sendo aplicada. De modo geral, a biblioterapia, pode ser
analisada pelo principio de que para a crianca se da por meio dos contos de fadas, aos adultos
pelas literaturas de auto-ajuda e, para a comunidade em geral, se constroi a partir do momento em
que o ato de ler se mostre como um momento de prazer e busca pelo entretenimento, e claro, a
busca pelo conhecimento. O carater de ndo discriminacdo é que faz da biblioterapia um momento
de busca pela cura e compartilhamento de emocdes, respeitando assim, a opinido do outro e nos

auxiliando em como saber lidar com nossos proprios sentimentos.
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5 CONCLUSAO

A andlise de todo o arcabouco conceitual, envolvido na biblioterapia, demonstra que a
caracteristica impar dessa area de conhecimento € que a mesma se da de forma voluntaria e nunca
imposta. E por meio desse livre arbitrio que os individuos, apresentando seus medos ou apenas
suas opinides, trazem para um grupo de leitura a pacificagdo de suas emocdes. Portanto, aqui se
defende que a biblioterapia, valendo-se da literatura, possui poder curativo do corpo e da alma,
pois 0 ser humano é um s, e compreendido como uma unidade indissociavel.

Além disso, a realizacdo de um trabalho biblioterapéutico contribui para que as
criancas desenvolvam a criatividade e o gosto pela leitura e, para os adultos, os incentiva a
retornar a leitura outrora posta de lado. O livro é visto como um auxiliar a construcao cognitiva e
pessoal dos seres humanos. A biblioterapia, quando aplicada na fase da infancia, proporciona no
futuro que as pessoas sejam mais bem-resolvidas emocionalmente, segundo o que defendem
autores da &rea, a exemplo de Bettelneim. Ndo h& uma regra para quando deve comecar a
biblioterapia, pois, segundo autores da area, a mesma pode e deve ser aplicada para criangas antes
mesmo da alfabetizacdo. A biblioterapia acompanha o individuo nas diversas fases da vida, ao
mesmo tempo em que o apuro literario do individuo se modifica.

Partindo do principio da infancia, como defende Bettelheim, cada pessoa é diferente.
Portanto, ndo h4 como saber ao certo qual texto sera importante para cada crianca. Sabe-se
apenas que somente quando a crianga revela suas emocdes e 0 modo como reage a essas emogoes
e que se sabera se uma resposta foi eficiente ou ndo. Associada ao conto para as criancas, ndo so
a leitura de um conto é um recurso de despertar o interesse na historia, mas os demais elementos
que o acompanham, dentre 0s quais a musica e 0s recursos visuais, como os fantoches e o palco,
porém lembrando sempre, que ndo é o cenario e 0 contador, que devem chamar a atencdo, mas
sim, a histdria que o conto de fadas quer passar.

Associado a essa visdo, o oficio do contador de historias se mostra como uma forma
complementar para a compreensdo de uma historia contada as criangas de modo mais simbadlico,
claro e objetivo. Por meio dos contos € que se alcanga a identificacdo (projecéo e introjecéo),
catarse e a introspeccdo do leitor para com a histdria narrada. 1sso esta comprovado porque 0s
contos de fadas nos projetam em direcdo a uma fuga de nossa realidade, e nos inserem em um

mundo fantastico e magico.
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Ainda que encontrem dificuldades em sua difusdo académica, a biblioterapia, para a
Biblioteconomia, ndo deve ser ignorada, embora haja pouca literatura acerca do assunto. A
biblioterapia, de acordo com os estudos adquiridos na bibliografia, se mostrou como sendo uma
atividade datada de tempos antigos, sendo ao longo dos anos interpretada e modelada a sua
época. A literatura especializada identifica que atualmente a biblioterapia vem adquirido forca
pela possibilidade de ser trabalhada em conjunto diferentes areas de conhecimento tais como: a
psicologia, a medicina e outras. Cabe, aos profissionais de Biblioteconomia, perceber nessa
possibilidade, uma importante e vasta area de atuagdo, o que assim lhe permitira expandir seus
horizontes além dos limites dos servicos de informacéo de uma biblioteca.

Em sintese, a biblioterapia, como um todo, se vale do momento da leitura como forma
de terapia para o ser humano e, acima de tudo, pelo simples fato de que a leitura é uma
condicionante humana a aquisicdo de conhecimento e aos momentos de prazer. Ferreira acredita
que € no momento do dialogo biblioterapéutico que o texto abre espago para 0s comentarios e
interpretacdes, e que assim se compreende que aos individuos é proporcionada a escolha de
pensamento e de comportamento. Isso significa, que o livro é capaz de reunir as pessoas e
promover a troca de ideias e opiniGes, capazes de serem convertidas na mudanca de
comportamento.

Para um melhor resultado da biblioterapia deve-se apresentar um conto com as
emocBes envolvidas na histéria para a crianca. E essa é melhor maneira do conto ser
compreendido. A palavra contada ndo é apenas uma fala, mas, sim, uma fonte rica em
significados, pois, 0 que se quer alcancar na narrativa oral é justamente a relacdo entre o leitor e
seus ouvintes. Esse dialogo deve ser espontaneo, ja que o texto é construido em conjunto com 0s
ouvintes, que participam todo o tempo ativamente.

Os profissionais atuantes em biblioterapia devem ter como pilares a sensibilidade em
identificar os interesses de seu publico, propor atividades em grupos, ou até mesmo individuais,
para a libertacdo dos sentimentos. Além disso, é por meio do dialogo que os individuos em sua
busca por respostas de como enfrentar a realidade, encontram meios de confronta-la de modo
mais sereno e confiante. Assim sendo, a biblioterapia obtém nas paginas de um livro as
alternativas, além da vitdria sobre os obstaculos, e acima de tudo, uma perspectiva de ser um
processo terapéutico ao individuo por meio das palavras. Em linhas gerais, o livro reforca o

pensamento e fomenta a busca do ser humano pelo bem-estar.
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