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RESUMO

Ainda que existam mais de 5 mil casas legislativas no Brasil e mais de 59 mil gabinetes parlamentares,
muito pouco se sabe sobre a aplicacdo das ferramentas de gestdo dentro Poder Legislativo. Atualmente,
quando se observa o cendrio de deficit fiscal brasileiro e o tamanho da sua carga tributdria no bolso do
cidaddo, é nitida que a tinica saida para o Poder Publico € a reducdo dos seus custos, cortando desperdicios e
racionalizando as despesas necessarias. Nesse contexto, o presente trabalho calculou os custos dos servigos
prestados por um gabinete de lideranca dentro da Camara dos Deputados, utilizando o método de custeio
ABC. O caminho percorrido foi dividido em cinco grandes etapas: primeiro, o diagndstico da situagcdo da
contabilidade de custos no setor ptiblico brasileiro; seguido pela apresentacdo dos seus conceitos basicos
e da metodologia de custeio ABC; por fim, ocorreu a aplicacdo do método e realizou-se a andlise dos
resultados obtidos. Em todo esse processo, foram mapeados, calculados e analisados os custos de 65
servigos - em boa parte comuns as demais liderangas e gabinetes parlamentares, em virtude da natureza do
processo legislativo -, e foram elencadas sugestdes de proximos estudos pra o enriquecimento do debate de

custos nessa tematica.
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1 INTRODUCAO

A legislagdo relacionada a contabilidade de custos no setor piblico comegou a ser desenvolvida ainda
na década de 60 e vem, desde entdo, sendo constantemente alterada e aperfeigoada.

No entanto, como apresenta (Leite 2014), em sua monografia que concorreu ao Prémio do Tesouro
Nacional, "ndo h4, no setor publico, a pratica de apurar os custos (...), provavelmente pelo fato de ndo atuar

em mercado competitivo e ndo visar lucro".

(Duarte 2002) explora um pouco mais essa situa¢do, concordando em partes com a autora, porém
trazendo mais elementos para o debate: hd uma uma série de empecilhos, segundo esse autor, encontrados
na administragdo publica, que impedem o avanco da implementacdo desse subsistema nos mais diversos

ambientes de governo. Sio eles:

* Despreocupagdo dos administradores em virtude do monopdlio dos servigos ptiblicos que prestam;

* A possibilidade dos governos em cobrir seus déficits via aumento da tributagdo, emissao de moedas

ou empréstimos;
» Caréncia de servidores especializados em custos na esfera publica;

* Despriorizagdo, devido a escassez dos recursos publicos, da contratacdo de assessorias especializa-

das, visando a implementa¢do de um sistema de gestdo de custos eficiente;

* Deficiéncias nos sistema de controle interno das organizacdes, que dificultam a coleta dos dados

necessdrios para apuragdo dos custos dos servigos prestados;

¢ Reduzida oferta de trabalhos cientificos no meio académico sobre a tematica de contabilidade de

custos no setor publico

Sobre o tdltimo ponto apresentado, inclusive, ndo ha surpresas. Diversos autores tem exposto essa
fragilidade, como € o caso de (Alves, Martins e Martins 2017), que em uma revisao sistemdtica de mais de
10 anos (2009 - 2014) de trabalhos nacionais sobre contabilidade de custos no setor publico, concluiu que
as publicacdes nacionais sdo escassas e encontram-se em estagio primario de desenvolvimento frente as

publicacdes internacionais.

Esse desinteresse, dos pesquisadores e/ou dos gestores puiblicos em trabalhos nessa temadtica, é extre-
mamente preocupante, uma vez que € completamente inconsistente com as necessidades dos tempos atuais:
o 3° Relatério Quadrimestral de Projecdes da Divida Puablica, (Brasil 2020), apresentou que, mesmo cum-

prindo o teto dos gastos, o Brasil ainda pode ficar, até 2026, com déficit primdrio nas contas do governo.

Igualmente, ainda nessas mesmas circunstancias de controle fiscal, as projecdes mais recentes apon-
tam para a evolugdo, até 2028, da Divida Liquida do Setor Publico (DLSP) para 87% do PIB, ficando
préxima desse valor até o final da década. Em termos praticos: em um cendrio onde ndo se ha mais espaco

para elevacdo da carga tributdria, como bem pondera (Alves, Martins e Martins 2017) - pois essa, segundo



(Lima e Rezende 2019) ja € uma das maiores cargas tributdrias do mundo -, ndo ha outra saida cabivel para
o poder publico, sendo trabalhar duro na redugdo custos publicos, cortando desperdicios e raciocinalizando

despesas necessarias.

Assim, diante dos fatos apresentados, e da realidade que se impde devido a pandemia do novo co-
ronavirus COVID19 - que impossibilitou a operacionaliza¢do de muitos comércios e industrias, levando
a queda da arredagdo pelo Governo -, que momento seria mais oportuno para se conhecer os custos do

Estado brasileiro que o momento atual? Nenhum.

Nesse contexto, ¢ bom relembrar importantes estudos realizados sobre a temdtica, que podem vir a
ser referéncias para trabalhos no tempo presente. Um deles, talvez um dos mais importantes, foi uma
série de informes realizados no contexto da aprovagdo da Lei de Responsabilidade Fiscal, em 2000, pelo
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), cuja intencdo foi analisar os custos

das fung¢des publicas no pais.

No primeiro desses informes, (BNDES-A 2000), os técnicos dessa instituicdo chamaram a atencéo para
a necessidade de investigacdo dos custos dos Poderes Legislativo e Judicidrio, com a justificativa de esses
poderes pouco se conhecem a respeito, € menos ainda se estudam sobre.

Curiosamente, mesmo apds 11 anos se passando, autores como (Raupp 2011), ainda compartilham
dessa mesma opinido, apresentando que quase a totalidade dos estudos realizados na tematica de gestao de

custos no setor publico, sdo realizados na esfera do Poder Executivo.

Nessa l6gica, essa instituicdo langou um segundo informe - motivado pelas diversas noticias sobre
os excessos € danos cometidos pelas Camaras de Vereadores as financas ptiblicas municipais, bem como
seus consequentes impactos nas contas estaduais e da unido -, intitulado "Municipios: quanto custam as
Camaras dos Vereadores?"(BNDES-B 2000).

Nesses estudos, os pesquisadores dessa organizacio concluiram que:

* H4 uma elevada discrepancia entre os valores de gastos das assembléias estaduais, sem que se en-
contrassem padrdes 16gicos de causas, tais como: regido geografica, nivel econdmico dos estados,
tamanho da populac@o etc. Por exemplo: Sdo Paulo, Bahia, Ceard, gastam em média R$ 3 reais por
habitante com essa funcdo. Enquanto estados como Rio de Janeiro, Minas Gerais, Sergipe, Para,
Rondo6nia, gastam, em média, R$ 10;

* Municipios de localidades menos desenvolvidas (de menor PIB per capita) tendem a gastar mais com
o legislativo, quando analisadas as propor¢des:
Gastos com a funcgio legislativa / Receita Corrente;
Gastos com a fungao legislativa / Gastos com satde e saneamento;

* Municipios de estados da regido Norte e Nordeste, em média, gastam mais em propor¢do da receita

corrente com o legislativo do que aqueles localizados nas regides Sul e Sudeste;

» Existéncia de um trade off claro, entre gastos com funcdes legislativas e despesas com satide. Ou

seja: gastos com legislativo vs gastos sociais.



Vereadores 57420

Deputados estaduais e distritais 1.059
Deputados federais e senadores 504
TOTAL 59.073

Figura 1.1: Ndimero de parlamentares no Brasil
Fonte: (Interlegis 2012)

Evidentemente, a andlise dessas informacdes suscitam diversas ddvidas, tais como:

Por que ha essas discrepancias?
* Como sdo as estruturas de custos dessas instituigoes?

 Essas estruturas se alteram de forma sustancial entre as casas legislativas?
Se sim, em que variam?

E ainda, por que variam?

Ha possibilidade de reducgdo desses custos, com a inteng@o de se aumentarem investimentos sociais?

Essas duvidas, inclusive, estdo alinhadas as recomendagdes de trabalhos futuros dessa série de infor-
mes, que nas consideracdes finais de (BNDES-B 2000), os técnicos do governo apresentam que somente
um possivel "trabalho de maior f6lego pode compreender a analise do padrio e estrutura de gastos"dessas

instituicoes.

Estudos recentes que se motivaram por esse trabalho, como (Raupp-A 2009), (Raupp-B 2009), (Raupp 2011)
e (Leite 2014), investigaram casas legislativas municipais (cAmaras de vereadores), com a inten¢do de va-
lorar quanto custava, para o cidaddo, a aprovagdo de proposicoes legislativas (projetos de lei, projetos de

lei complementar etc). Ou seja, analisaram os custos organizacionais sob a perspectivas dos resultados.

Apenas um desses estudos, o de 2011, procurou mapear os custos na perspectiva processual. E, ainda

assim, o fez em uma légica de macroprocessos.

Motivados, entdo, pelo espirito do estudo do BNDES, e visando contribuir com a mitigacdo de um
problema pontuado em (Alves, Martins e Martins 2017), que identificou que os estudos de custos no setor
publico brasileiro seguem linhas independentes e distintas, ndo havendo continuidade de estudos baseado
em experiéncias anteriores, esse trabalho pretende dar seguimento ao trabalho realizado pelos técnicos
dessa institui¢do, investigando, agora, as estruturas de custos das unidades legislativas em sua menor escala

possivel: os gabinetes.

Publica¢des oficiais do Senado Federal, (Interlegis 2012), apresentam, como destacado na Figura 1.1,
a existéncia de mais de 59 mil parlamentares no Brasil - e, portanto, mais de 59 mil gabinetes -, o que
torna urgente a necessidade em se estudar as estruturas de custos dessas unidades, uma vez que nao foram

encontrados trabalhos cientificos sobre.



Ciente das diferencas de complexidade existente entre as atuagdes legislativas mais nas distintas instan-
cias de governo, como visivel nas competéncias atribuidas para cada uma dessas, nos artigos 23 ao 31 da
Constituicao Federal de 1988, decidiu-se ter como foco desse trabalho o Poder Legislativo Federal, visto
que: uma vez estruturado o caso mais complexo, para replicar esse estudo, serd necessario apenas enxugar

as variaveis de calculo utilizadas.

Assim, nessa mesma logica, esse trabalho escolheu, dentro do Poder Legislativo Federal, o ambiente
da Camara dos Deputados, que possui um niimero maior de parlamentares (513) e, portanto, uma dindmica
mais complexa que a do Senado Federal, e dentro dessa instituicdo, em especial, foi escolhido para investi-
gacdo os gabinetes de liderancas, que sio responsdveis por assessorar os deputados lideres, que representam

contingentes importantes de parlamentares, como apresentado no referencial teérico desse trabalho.

O estudo dos gabinetes de lideranca, inclusive, € um desejo antigo de alguns profissionais, como

(Jinior 2009), que lamentam o fato de que:

Liderancas (...) na Camara dos Deputados, entendidas como a estrutura funcional e organi-
zacional que d4 suporte aos deputados de uma bancada, raramente sdo objeto de pesquisas

académicas.

O que se observa é que, na maioria das vezes, as liderangas sao analisadas como sindnimo de

lideres.

Dessa forma, esse autor apresenta que sdo conhecidos estudos: sobre o grau de influéncia dos lideres
sobre as bancadas que representam, sobre fidelidade dos lideres ao governo, mas ndo sdo conhecidos
estudos que abordem, com profundidade, a estrutura organizacional, funcional e demais conhecimentos

administrativos acerca de um gabinete de lideranca.

Inclusive, esse mesmo autor complementa:

Essa falta de informacdo é um problema: para a Institui¢do, porque dificulta que outros profis-
sionais de fora das liderancas possam contribuir para melhorar a gestdo, os processos, servi¢os
e produtos oferecidos pelas liderancas aos parlamentares; para o cidadao, porque, nao tendo
conhecimento da organizacdo dos servicos das liderancas, deixa de atuar de uma maneira mais
eficaz, no que diz respeito ao contato com o parlamentar e para os servidores da Cimara dos
Deputados que pretendem prestar servico em uma lideranca e nio dispdem de qualquer publi-

cacdo que lhes permita um contato inicial com o trabalho 14 realizado.

1.1 OBJETIVO GERAL

Calcular o custo de um gabinete de lideranga na Camara dos Deputados, bem como dos seus servicos de

assessoramento prestados, para contribuir com a investigagao do real custo da médquina publica brasileira.



1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Estudar os conceitos basicos relacionados a tematica de gestio de custos;

Identificar as estruturas de gastos da organizacio;

Aplicar o método de custeio ABC;

Realizar analises em cima dos resultados obtidos.

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente trabalho estd dividido em seis capitulos, ordenados sequencialmente, na seguinte légica:
esse, que estd sendo lido no momento, que € a (I) Introdugdo, seguido pelo (II) Referencial teérico, (III)
Metodologia, (IV) Aplicacdo e contribui¢des ao método, (V) Andlise dos resultados obtidos e, por fim,
(VI) Conclusio.



2 REFERENCIAL TEORICO

O segundo capitulo do presente trabalho refere-se a revisao bibliografica. Por definicdo, (Moresi 2003)
entende que essa etapa € compreendida como um estudo sistemético, que leva em consideragdo a prospec-
¢d0 e a andlise de diversos materiais ja publicados acerca de uma determinada temdtica, expondo o que ja

foi escrito, bem como quem ja escreveu sobre esse tema.

Sabe-se, por (Wazlawick 2009), que essa etapa ndo gera conhecimento e sua inten¢do € tdo somente
suprir as deficiéncias de conhecimento do pesquisador no tema da pesquisa em questdo. Dessa forma, foi
realizada uma revisdo da literatura sobre a temdtica de custos, com a intencdo de executar um amplo e
consistente levantamento literario sobre esse tema, onde os resultados foram sistematizados nos textos que

S€ seguem:

2.1 HISTORICO DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

2.1.1 Evolugcao no mundo

Muito se confunde sobre Contabilidade Financeira, Contabilidade de Custos e Contabilidade Gerencial,
como apresenta (Martins 2003). Para esclarecer cada uma delas, esse autor defende uma andlise histérica

desses periodos, que tem como divisor de 4guas a Revolugdo Industrial do século X VIIIL.

Antes desse periodo, vigorava o mercantilismo, dominado pelas empresas comerciais, onde suas prin-
cipais necessidades eram a apuracdo dos resultados de cada periodo, levantamento dos balancos organiza-

cionais, dos estoques fisicos etc, que sdo instrumentos da Contabilidade Financeira.

Ao longo do tempo, com o fortalecimento das industrias, esses mesmos processos tornaram-se mais
complexos: informagdes que antes eram de cOmputo direto, agora foram substituidas por uma série de
valores pagos pelos fatores de produgdo utilizados. Dessa forma, comecou-se um movimento para adap-
tar, dentro do mesmo raciocinio da Contabilidade Financeira, as praticas contdbeis apresentadas para a

realidade industrial, dando origem a Contabilidade de Custos.

Vale destacar, que eventos histéricos marcantes para a histéria moderna, solidificaram a importancia
da Contabilidade de Custos no cendrio mundial, como o desenvolvimento do Mercado de Capitais nos
EUA e na Europa. Desse periodo em diante, milhares de interessados/acionistas passaram a pressionar
grandes corporagdes para ter acesso as suas informagdes contdbeis, bem como para que essas espelhassem,
com fidelidade, a realidade financeira dessas organizagdes. Surgem, inclusive, nesse periodo, a figura dos

auditores independentes (ou externos).

Por fim, a evolugdo da tecnologia da informagdo consagrou o surgimento da Contabilidade Gerencial,
que se pautou na construcio de solucdes digitais eficientes, que permitissem a sistematizacdo e o proces-
samento simultdneo das mais diversas praticas de contabilidade vigentes, dirimindo suas divergéncias e

consolidando, de forma satisfatdria, os resultados organizacionais.



Sistema de Informacoes Gerenciais
Contabilidade Contabilidac 2
Financeira Gerencial

Contabilidade Sistema
> :
de Custos Orcamentdrio

Figura 2.1: Sistemas de Informagio Gerencial
Fonte: (Martins 2003)

Esse novo campo de conhecimento auxiliou, de maneira substancial, o processo de tomada de decisdes

dos novos gestores. A Figura 2.1, apresenta o relacionamento desses conceitos.

2.1.2 Evolucao no setor publico brasileiro

Vale destacar, como € o contexto do presente trabalho, que a Contabilidade de Custos ndo se restringiu,
com o passar do tempo, aos ambientes industriais. Com o advento da nova forma de usé-la, institui¢des
financeiras, empresas comerciais, firmas de prestagdo de servicos etc, passaram a adoté-la, obtendo resul-

tados formiddveis, ainda como apresenta (Martins 2003).

Inclusive, o setor ptiblico brasileiro vem tentando beneficiar-se dos resultado da sua aplicag@o desde a

década de 60, como apresentam os marcos legais abaixo:

A Lei N° 4.320, de 17 de marco de 1964, promulgada pelo presidente Jodo Goulart, € considerada
um dos mais importantes dispositivos legais da Contabilidade Publica Brasileira, pois, como apresenta

(Elias 2017), pela primeira vez, inicia-se a obrigatoriedade da apuragdo de custos no setor publico.

Ainda que inicialmente obrigatdria apenas para institui¢des industriais, como visto nos artigos 85 e 99
destacados na sequéncia, esse € um marco juridico importante na busca pela eficiéncia da alocagdo dos

recursos publicos no Brasil.

Art. 85: Os servicos de contabilidade serdo organizados de forma a permitirem o acompanha-
mento da execug@o or¢amentaria, o conhecimento da composi¢ao patrimonial, a determinacio
dos custos dos servicos industriais, o levantamento dos balangos gerais, a andlise e a interpre-

tacdo dos resultados econdmicos e financeiros.

Art. 99: Os servigos publicos industriais, ainda que ndo organizados como empresa publica
ou autdrquica, manterdo contabilidade especial para determinacdo dos custos, ingressos e re-

sultados, sem prejuizo da escritura¢do patrimonial e financeira comum.

Em 1967, observa-se a complementacio dessa lei, como apresentado em (Aratijo 2017), pelo Decreto



Lei N° 200, outorgada em 25 de fevereiro, pelo presidente Humberto Castello Branco, utilizando-se do Ato
Institucional n°4, que determinou a adocao da contabilidade de custos a todas as entidades do setor publico,

conforme os artigos 25, 30, 79, 94, 95 dessa legislacao:

Art. 25, IX: Acompanhar os custos globais dos programas setoriais do Govérno, a fim de

alcancar uma presta¢do econdmica de servigos.

Art. 30, § 3% E dever dos responsdveis pelos diversos 6rgaos competentes dos sistemas atuar
de modo a imprimir 0 miximo rendimento e a reduzir os custos operacionais da Administra-
¢ao.

Art. 79: A contabilidade deverd apurar os custos dos servi¢os de forma a evidenciar os resul-

tados da gestdo.

Art. 94, XI: Instituicdo, pelo Poder Executivo, de reconhecimento do mérito aos servidores
que contribuam com sugestdes, planos e projetos ndo elaborados em decorréncia do exercicio
de suas fungdes e dos quais possam resultar aumento de produtividade e reducdo dos custos

operacionais da administracdo.

Art. 95: O Poder Executivo promoverd as medidas necessdrias a verificacdo da produtividade
do pessoal a ser empregado em quaisquer atividades da Administragdo Direta ou de autarquia,
visando a colocé-lo em niveis de competi¢do com a atividade privada ou a evitar custos in-
justificaveis de operacdo, podendo, por via de decreto executivo ou medidas administrativas,
adotar as solucdes adequadas, inclusive a eliminacdo de exigé€ncias de pessoal superiores as

indicadas pelos critérios de produtividade e rentabilidade.

Em 1986, com o discurso declarado de mudar a "mentalidade administrativa"do setor publico brasi-
leiro, o presidente José Sarney outorga o Decreto Lei N° 93872, em 23 de dezembro, onde acrescenta um
importante elemento para o fortalecimento da cultura de custos no servigo publico: a puni¢do. Ao mesmo
tempo, também apresenta a forma que essas informacdes deverdo ser detalhadas, como observado nos
artigos 137 e 142:

Art. 137. A contabilidade deverd apurar o custo dos projetos e atividades, de forma a eviden-
ciar os resultados da gestdo (Dec.-Iei n° 200/67, art. 69).

§ 1° A apuracdo do custo dos projetos e atividades terd por base os elementos fornecidos pelos
orgaos de orcamento, constantes dos registros do Cadastro Or¢camentario de Projeto/Atividade,
a utilizacdo dos recursos financeiros e as informacdes detalhadas sobre a execucdo fisica que
as unidades administrativas gestoras deverdo encaminhar ao respectivo 6rgao de contabilidade,

na periodicidade estabelecida pela Secretaria do Tesouro Nacional.

§ 2° A falta de informacdo da unidade administrativa gestora sobre a execucdo fisica dos
projetos e atividades a seu cargo, na forma estabelecida, acarretard o bloqueio de saques de
recursos financeiros para os mesmos projetos e atividades, responsabilizando-se a autoridade

administrativa faltosa pelos prejuizos decorrentes.

Art. 142 §: 1° O custo dos projetos e atividades a cargo dos 6rgaos e entidades da adminis-

tracdo federal serd objeto de exames de auditoria, verificando-se os objetivos alcangados em



termos de realizacdo de obras e de prestacdo de servigos, em confronto com o programa de

trabalho aprovado.

Em 1996, o ex Ministro da Administracao e Reforma do Estado do governo Fernando Henrique Car-
doso (FHC), (Bresser 1996), motivado pela crise do Estado dos anos 80 e pelo avango da globalizagdo, d4
inicio ao que ficou conhecida como a terceira Reforma Administrativa do Brasil, ou Reforma Gerencial,

materializada pela Emenda Constitucional N° 19 de 1998.

Ela, como apresenta (Bulos 1998), impactou diretamente inimeros dispositivos legais, alterando-lhes
ndo somente sua redacdo, mas produzindo significativas modificacdes na vivéncia da Administracao Pd-
blica. Dentre essas alteracdes, uma das mais emblemadticas, foi a inclusdo, no Art. 37 da Constituicao
Federal, do Principio da Eficiéncia como Principio Geral da Administra¢do Publica. Alexandre de Moraes,

(Moraes 2003), Ministro do Supremo Tribunal Federal, ajuda a entender o que significa isso na prética:

"(...) impde a Administracdo Publica direta e indireta e a seus agentes a persecucdo do bem
comum, por meio do exercicio de suas competéncias de forma imparcial, neutra, transparente,
participativa, eficaz, sem burocracia e sempre em busca da qualidade, primando pela adogdo
dos critérios legais e morais necessarios para a melhor utilizacao possivel dos recursos publi-

cos, de maneira e evitar-se desperdicios e garantir-se uma maior rentabilidade social".

Nesse contexto, dentro do pacote de reformas apresentadas por esse governo ao Congresso Nacional,
em 2000 foi aprovado o marco regulatério que, na perspectiva da Secretaria do Tesouro Nacional (STN)
em (Brasil 2012), é considerado o principal instrumento regulador das contas ptiblicas no Brasil: a Lei
Complementar N° 101, promulgada no dia 4 de maio, mais conhecida como Lei de Responsabilidade

Fiscal, que estabelece metas, limites e condi¢cdes para gestdo das receitas e despesas publicas no pais.

Essa legislacdo, mais uma vez, reafirma o compromisso do Estado brasileiro com a causa da gestao de

custos na Administragao Pablica, como observado no seu artigo 50:

Art. 50, VI, § 3°: A Administra¢do Publica manterd sistema de custos que permita a avaliacio

e o acompanhamento da gestdo or¢amentdria, financeira e patrimonial.

O impacto da promulgagdo da Lei de Responsabilidade Fiscal foi profundo na Administragdo Publica:
pouco tempo depois, ja em 2004, o Plendrio do Tribunal de Contas da Unido, responsével pela fiscalizacao
contdbil financeira, or¢amentaria, operacional e patrimonial dos 6rgaos e entidades publicas (Brasil 2019),

decidiu pelo Acérdao N° 1.078, onde ficou resolvido que:

1.1.2. adote providéncias para que a administracdo publica federal possa dispor com a maior
brevidade possivel de sistema de custos, que permita, entre outros, a avaliacdo e o acom-
panhamento da gestdo orcamentdria e financeira de responsdaveis, ante o disposto na Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar 101/2000, art. 50, § 3°), na LDO para 2003 (Lei
n® 10.524/2002, art. 21) e na LDO para 2004 (Lei 10.707/2003, art. 20, § 2°);



Como resposta, em 26 de outubro de 2005, uma comissdo composta por membros do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, Controladoria Geral da Unido e Ministério da Fazenda, foi formada
via Portaria Interministerial N° 945/2005, com a missdo de: "elaborar estudos, propor diretrizes, métodos
e procedimentos, para subsidiar a implantacdo do sistema de custos na Administragdo Publica Federal".

(Elias 2017) apresenta que o relatdrio final dessa comissdo teve como resolugdo os seguintes pontos:

* Implantar sistemas de custos em toda a administragdo publica federal em cumprimento

as determinagdes da legislagcao vigente;

* Otimizar o desempenho dos 6rgaos e entidades da administracio publica federal, assim

como dos programas que integram o plano plurianual; e

* Fomentar uma cultura de custos na administracdo publica federal.

A coordenagdo da implantag@o desse sistema ficou a cargo da Secretaria do Tesouro Nacional, como
jé prevista desde de 2001, na Lei N° 10180, promulgada em 6 de fevereiro, onde os artigos 12 e 17, sdo
bem claros ao definir a STN como o érgéo central da Administracdo Financeira Federal e do Sistema de
Contabilidade Federal do Brasil.

Em 2008, trés anos depois, pela primeira vez na histéria brasileira, como apresenta (Kladi e Ferrari 2011),
0 Governo Federal organizou-se através da Camara Técnica de Qualidade dos Gastos para criacdo de um
projeto executivo, com cronograma e recursos, visando a implantacdo de um sistema de informacdo de

custos nacional.

A partir desse momento, como apresenta (Brasil 2012) e (Kladi e Ferrari 2011), representantes das
secretarias executivas e de natureza especial de alguns ministérios, como os da Fazenda, Educagao, Plane-
jamento, Orcamento e Gestao, passaram a reunir-se para estudar e propor possiveis modelos que pudessem

ser adotado por todas as institui¢cdes publicas do pafs.

Depois de um ano de trabalho dessa equipe, em 2009, um grupo técnico formado pela STN e pelo
Servigco Federal de Processamento de Dados (SERPRO), produziram uma versao inicial desse sistema que
foi testada e aprimorada e, em 2010, (Brasil 2012), foi homologada pelos diversos 6rgaos do governo.

Assim, em 24 de outubro de 2011, a STN publicou a Portaria N° 716, onde formalizava, enfim, o
Sistema de Informacdo de Custos do Governo Federal. O mais recente subsistema estruturante da Admi-

nistragdo Publica Federal.

Vale destacar, por fim, que durante as discussdes de 2008, o ministro Guido Mantega, do Ministério da
Fazenda, em 25 de agosto de 2008, langou a Portaria N° 184, com a intencdo de "promover a convergéncia
das praticas contdbeis vigentes no setor piblico, com as normas internacionais de contabilidade", previstas

na International Federation of Accountants - IFAC .

Essa portaria determinou que o responsavel pela emissdo dessas Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico (NBCAPS) seria o Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e que ao acom-
panhamento e a fiscalizacdo dessas normas se dariam pela STN.

Com isso, junto com o lancamento do sistema, em 2011, o CFC lancou a Resolucdo N° 1.366, que

normatizou metodologias para o Sistema de Informacao de Custos no Setor Piblico.
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2.2 TERMINOLOGIA BASICA DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

As se¢des que se apresentardo na sequéncia exigem que terminologias bdsicas sejam apresentadas com

a intencao de permitir a compreensao integral dos topicos expostos.

(Martins 2003) insiste que "meros problemas de terminologia”, na realidade deveriam ser tratados
como "magnos problemas de terminologia”, uma vez que sua md interpretacdo pode afetar, totalmente,

a qualidade do trabalho apresentado.

Apresentam-se agora, portanto, as terminologias basicas de Contabilidade Financeira com base em
(Silva e Rodrigues 2018), e de Contabilidade de Custos através de (Martins 2003). A saber:

2.2.1 Remanescentes da Contabilidade Financeira
2.2.1.1 Atividades de Financiamento

Patrimoénio Liquido. Sdo os recursos dos acionistas da entidade.

Estao contidos nessa categoria, o capital investido pelos acionistas (capital social), bem como o resul-

tado acumulado das operagdes (lucros ou prejuizos).
Passivo. Sdo as obrigagdes da entidade com terceiros.

Estao contidos nessa categoria, os recursos adquiridos de terceiros, que ndo possuem participagdo no

capital da entidade, tais como: empréstimos, saldrios a pagar, fornecedores, obrigacdes tributarias etc.

2.2.1.2 Atividades de Investimento

Ativos. Sdo os itens que trazem beneficios futuros para e entidade.

Estdo contidos nessa categoria, por exemplo: terrenos, mdquinas, computadores etc.

2.2.1.3 Atividades Operacionais

Receitas. Sao os resultados advindos da venda de produtos ou servigos.
Estao contidas nessa categoria, por exemplo: receitas de vendas, de servigos, financeiras.
Despesas. S3o os ativos consumidos ou os servicos utilizados na geragao da receita.

Estao contidas nessa categoria, por exemplo: comissao dos vendedores, depreciacdo do computador da
secretdria do diretor (pois ndo estd diretamente relacionado a producdo de bens, ou prestacio dos servigos)
etc.

Resultado: Lucro e Prejuizo. E o resultado calculado, matematicamente, através da diferenca entre

Receitas e Despesas.

Quando o resultado ¢ positivo, tem-se Lucro, quando negativo, Prejuizo.
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Figura 2.2: O conceito de gastos e suas subdivisdes
Fonte: O autor

2.2.2 Proprios da Contabilidade de Custos
2.2.2.1 Gasto
Refere-se a compra de um produto ou servigo qualquer, que gera sacrificio financeiro para a entidade

(desembolso). Esse sacrificio é associado a entrega, ou promessa de entrega, de Ativos.

Sao exemplos: gasto com a compra de matérias-primas, gastos com mao-de-obra (tanto na producio,

quanto na distribui¢do), gastos com honordrios da diretoria, gastos na compra de um imobilizado etc.

Percebe-se, portanto, que o conceito de gasto é extremamente amplo. Assim, esse pode ser subdivido

nas seguintes tipologias: Investimento, Custo, Despesa e Perda, conforme apresenta-se a Figura 2.2.

Uma vez que o conceito de Despesa ja foi trabalhado nas subsecdes anteriores, restam, portanto, a

conceituacio de Investimento, Custo e Perda. A saber:

2.2.2.2 Investimento

E o gasto ativado em funcdo de sua vida ttil ou de beneficios atribuiveis a futuros periodos. Em outras
palavras, os investimentos sdo todos os gastos realizados em prol da aquisi¢do de bens ou servi¢os que
serdo contabilizados nos Ativos da empresa.

Esses podem ser de diversas naturezas, tais como: matérias-primas, que sao gastos considerados como
investimentos temporarios, ou o gastos com maquindrio, que é contabilizado como um investimento per-

manente.

2.2.2.3 Custo

E um gasto relativo a bem ou servigo, utilizado na producdo de outro bem ou servico. Podem ser
exemplos de custos: a matéria prima utilizada na produgdo de um bem, a energia elétrica, a depreciacdo

dos ativos permanentes etc.
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Quanto a
apropriagao

Custos diretos ou indiretos
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> Fixos e variaveis
volume

Por associacao
entre as variaveis

Regressao linear’

Figura 2.3: Classificagdo dos Custos
Fonte: (Fontoura 2013)

2.2.2.4 Perda
E um bem ou servi¢o consumido de forma anormal, ou involuntdria, que néo contribui para o processo
de obtencao de receitas. Sao exemplos: perdas com incé€ndios, obsoletismo de estoques etc.

Aqui, chama-se a ateng@o para um detalhe: muito se utiliza a expressdo "Perda de material"durante a
producdo de inimeros bens ou servigos. No entanto, essas "percas'sdo, na realidade, custos! Uma vez que

s@o que valores sacrificados, de maneira normal, no processo de obtencdo de receitas.

2.2.3 Classificacao de Custos
Uma vez que o cerne desse trabalho € a temdtica de Contabilidade de Custos, aprofundar-se-4 o deta-
lhamento desse gasto, apresentando suas tipologias/classifica¢des.

Dessa forma, por (Fontoura 2013), tem-se que os Custos podem ser classificados quanto ao: Volume
(Custos Fixos e Custos Varidveis), a Atribui¢do (Custos Diretos e Custos Indiretos) e a Associacdes entre

as Varidveis (ex: Regressao linear), como apresenta a Figura 2.3.

As proximas subsecdes, portanto, dedicar-se-do ao detalhamento dessas classificagdes, seguindo as

fundamentacdes desse mesmo autor. Vide:

2.2.3.1 Quanto a Apropriacao

Essa classificagdo refere-se a forma de identificar e alocar os custos aos produtos. Na Figura 2.4 pode-

se observar um resumo esquemadtico desses conceitos.
Custos Diretos. S@o custos sdo facilmente identificados com os produtos ou servicos a que se referem.
Custos Indiretos. Sao custos, ou despesas, que ndo sdo facilmente identificados aos produtos ou

servigos, necessitando de algum critério de distribui¢do para a sua alocagao.
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Custos diretos
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Custos indiretos
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Figura 2.4: Custos Diretos e Custos Indiretos
Fonte: (Fontoura 2013)
Custo Fixo Custo Indireto Custo Variavel Custo Direto
Dificil identificacao - Dificil identificacao - e - Facil identificacao -
uso de rateios normaquente Facil identificacao normalmgnte_ custos
custos fixos variaveis

PRODUTOS E SERVICOS

Figura 2.5: Resumo da Classificagdo dos Custos
Fonte: (Fontoura 2013)

2.2.3.2 Quanto ao Volume

Essa classificagao refere-se as relacdes dos custos em fun¢io do volume da producio.

Custos Fixos. S@o os custos ou despesas que ndo variam dentro de uma capacidade instalada. Dessa

forma, seu custo unitdrio varia de acordo com o volume da produg¢ado ou do servico.

Custos Variaveis. Sdo os custos que variam de acordo com o volume de produgdo ou servigo. Entre-

tanto, tém como caracteristica o custo unitario fixo.

A saber, a Figura 2.5 apresenta uma sintese desse conjunto de explicagdes.

2.3 METODOS DE CUSTEIO

(Megliorini 2006) apresenta que os métodos de custeio determinam a forma de valoragdo dos objetos
de custeio, que podem ser apuracdes dos custos de: atividades, produtos, departamentos etc. Sabe-se, como
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AREA 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Total %

Custeio ABC 1 1 3 3 2 4 3 4 2 1 24 4444
Custeio por Absorcdo 1 2 1 1 5 9726
Custeio Direto ou Variavel 1 1 1 1 4 741
Néo definido 1 1 7 1 5 2 1 1 2 213889
Total 3 1 1 4 10 6 9 7 6 3 4 54 100%

Figura 2.6: Métodos de custeio apresentados nos artigos cientificos brasileiros p6s LRF
Fonte: (Carneiro et al. 2012)

exposto por esse autor, que a literatura classifica esses métodos em duas categorias: os tradicionais e os

contemporaneos.

Os métodos de custeio tradicional t€m como foco a apurag@o dos custos dos produtos, considerando
esses como os geradores de custos. Neles, como sio de se esperar, predominam os custos relativos a matéria
prima e mao de obra, sendo, portanto, métodos de custeio baseado em volume, uma vez que possuem
relacdes com as quantidades fabricadas. Estao nessa classificagdo: Custeio por Absor¢ao, Custeio Pleno e

o Custeio Variavel.

Com a intensificacdo da evolucdo tecnoldgica e a pressdo do ambiente competitivo, observou-se, desde
o meados do século XX, o aumento da complexidade dos processos operacionais, obrigando as empresas
a reformular, continuamente, suas estratégias de apuracdo e gestdo de custos. Nesse contexto, surgiram
novas metodologias, com destaque para o custeio ABC, que tem como inten¢@o o rastreamento dos custos,

identificando, via mapeamento das atividades, fontes de desperdicios e tarefas desnecessarias.

Uma revisao dos artigos cientificos publicados sobre a tematica de custos na administracdo publica,
apo6s a promulgacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal, realizado por (Carneiro et al. 2012), apresentou,
vide Figura 2.6: que em uma amostra de 54 artigos encontrados, 44,44% dos trabalhos discutiam o Custeio
ABC no contexto da administracdo puiblica, enquanto 9,26% versavam sobre Custeio por Absor¢do, 7,41%
sobre o Custeio Direto ou Varidvel, e por fim, os 38,89% faltantes, ndo tiveram por escopo discutir ou

comentar sobre os métodos de custeio.

Dessa forma, nas préximas subsecdes, utilizando-se das defini¢des de (Cruz 2012), serdo apresentados,
em detalhes, esses trés métodos bastante discutidos como sistemas adequados para apuragdo de custos nas

organizagdes publicas brasileiras. A saber:

2.3.1 Custeio por Absorcao

As Figuras 2.7 e 2.8 apresentam explicacdes visuais e esquemadticas para a compreensio da aplicacdo
dessa metodologia, onde nelas se observam que os custos diretos sd@o absorvidos instantaneamente pelos
produtos/servicos produzidos, enquanto os custos indiretos sdo absorvidos apenas apds rateios (represen-

tado pela palavra Rateio, ou R, nas imagens que se seguem) de centros de custos.

Esses centros de custos sdo invengdes contdbeis que agrupam custos indiretos de mesma natureza,
podendo ser: Centros de Custos Produtivos, ou Centros de Custos Auxiliares. A diferenca entre ambos
é apenas uma: enquanto o primeiro esta relacionado aos custos oriundos dos processos produtivos des-

ses produtos/servigos, o segundo estd relacionado aos custos nativos das demais atividades operacionais,
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Figura 2.7: Custeio por Absor¢do
Fonte: (Cruz 2012)

altamente necessdrias para suportar essas atividades fins.

Os valores relativos aos Centros de Custos Auxiliares deverao ser transferidos para os Centros de Cus-
tos Produtivos, com a inteng@o de serem absorvidos pelos produtos/servigos produzidos pela organizagao.

O método de Custeio por Absorc¢ao é o método legalmente aceito no Brasil.

2.3.2 Custeio ABC

O aumento da complexidade da apuragio dos custos indiretos (marketing, servigo de atendimento ao
cliente etc), motivado pelas razdes ja apresentados no inicio dessa secdo, levaram ao desenvolvimento
de variantes do método de custeio por absorcdo, sendo o Custeio ABC (Activity Based Costin) a mais

conhecida delas.

Sua principal caracteristica reside no cédlculo dos custos indiretos através da andlise das atividades do
processo de producgdo, de tal forma que para sua aplicacdo, se faz necessario o mapeamento de todos os
processos organizacionais, atentando-se ao fato desses estarem constantemente atualizados, sob risco de

interferéncia no resultado apurado.

Como apresentado na Figura 2.9, essas atividades sdo dividas em dois grupos de andlise: Atividades
Primadrias e Secunddrias, cuja diferenca estd no fato de que as primeiras estdo relacionadas, diretamente,
ao processo de produgdo desses produtos/servigos, enquanto a segunda estd relacionada aos demais custos

operacionais da organizagao.

Na mesma légica dos Centros de Custos do método de Custeio por Absor¢ao, os valores relativos as
Atividades secunddrias deverdo ser transferidos para as Atividades primdrias, com a intencdo de serem

absorvidos pelos produtos/servicos produzidos pela organizacio.
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Figura 2.8: Varidveis de cdlculo do Custeio por Absorcdo
Fonte: (Cruz 2012)
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Figura 2.9: Variaveis de célculo do Custeio ABC
Fonte: (Cruz 2012)
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Figura 2.10: Objetivo principal do Custeio Direto
Fonte: (Cruz 2012)

2.3.3 Custeio Direto ou Variavel

Ambos os métodos apresentados nas subsecdes anteriores baseiam-se em rateios para o cdlculo dos
seus objetivos, deixando os gestores com o grande desafio de distribuir corretamente esses custos indiretos.

Nesse contexto, o método de custeio direto enquadra-se como uma solugao alternativa, que nao utiliza
rateios. Porém, ha de se destacar uma importante informacdo: sua finalidade é diferente do que se inten-
cionam os métodos anteriores. Nele, o objetivo é descobrir quais sdo as margens de contribui¢do de cada
unidade de produto/servico entregue pela organizacio, como apresentado na Figura 2.10.

A légica de célculo desse método, parte do principio de que os gastos fixos sdo derivados das estruturas
organizacionais e ndo dos produtos/servicos. Dessa forma, associam-se, ao produto, apenas os gastos

variaveis.

2.3.4 Vantagens e desvantagens de cada método

(Abbas, Gongalves e Leoncine 2012) defendem que nao hd um método de custeio que atenda todas
as necessidades informativas dos gestores dada a compexidade do processo administrativo das organiza-
¢oes. Dessa forma, insistem que o melhor método de custeio, é portanto, aquele que melhor atende as

necessidades dos administradores no momento em que precisam.

Os mesmos, também chamam a atencao para o fato de que os mais diversos métodos de custeio apresen-

tam vantagens e desvantagens que, somadas, geram informagdes complementares para tomada de decisdo,
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permitindo que se respondam importantes questionamentos, tais como: produzir versus fabricar, manter ou

descontinuar produtos/servigos etc.

Na sequéncia, apresenta-se, com base em (Abbas, Gongalves e Leoncine 2012) para Custeio por Ab-
sor¢do e Custeio Direto ou Varidvel e em (Brito 2012) para Custeio ABC, as vantagens e desvantagens de
cada método. A saber:

2.3.4.1 Custeio por Absorcao

Vantagens

» Formalmente aceito pela legislacdo fiscal;
* Agrega todos os custos (diretos e indiretos);

* Menor custo de implementagao;
Desvantagens

* Custos distribuidos com base em rateios, com grande grau de arbitrariedade;

¢ Custos fixos por unidade dependem do volume de produgao;

2.3.4.2 Custeio ABC

Vantagens

* Direcionadores de custos permitem calcular os custos de forma mais precisa, atribuindo melhor os

custos indiretos aos produtos;

* A andlise das atividades permite visualizar como os recursos sao consumidos, favorecendo a elimi-
nacdo de atividades que ndo agregam valor, bem como a otimizagdo das atividades que agregam,

minimizando desperdicios.

Desvantagens

* Dificil implementacio;

2.3.4.3 Custeio Direto ou Variavel

Vantagens

* Nio hd pratica do rateio;
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* Os custos fixos, que existem independente da producdo, ndo sdo alocados aos bens ou servicos;
* Identifica os bens ou servi¢os mais rentdveis;

* Identifica a quantidade de bens ou servicos que a organizacdo precisa produzir e comercializar para

pagar seus gastos fixos;

Desvantagens

* Nio ¢ aceito pela auditoria externa das entidades que tem capital aberto, nem pelas autoridades

fiscais;
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2.4 PODER LEGISLATIVO

2.4.1 Historico

No século IV a.C, como apresenta (ALES 2005 - 2020), o filésofo Aristételes defendia em sua obra,

Politica, que o Estado deveria ser divido em trés grandes fungdes:

* A func@o de elaborar normas gerais a serem observadas por todos (legislar);
* A fungao de aplicar as referidas normas ao caso concreto (executar) e;

* A funcdo de julgar, decidindo os conflitos relacionados a execug¢do das normas gerais nos casos

concretos.

No entanto, por razdes histdricas, esse considerou que o exercicio dessas fun¢des caberia a uma tnica

pessoa: o soberano.

Dessa forma, se uma Unica pessoa legislasse, executasse e julgasse, diluiriam-se os conflitos, levando

a estabilidade do sistema politico.

Em contrapartida, no século XVIII, outro fil6sofo, conhecido como Monstesquieu (Charles-Louis de
Secondat), em sua publicacdo O espirito das leis, defende que: essas fun¢des nao caberiam & um tinico so-
berano, e que, na verdade, essas deveriam estar ligadas a trés 6rgaos diferentes, autdbnomos e independentes

entre si.

Essa teoria, antiabsolutista, que inspirou a Revolu¢do Americana e a Revolucdo Francesa nesse mesmo
século, inspirou, também, a constru¢do da Constitui¢do Federal de 1988, como observado nos seus artigos
2 e 60, onde apresenta-se a organizacido do Estado brasileiro através da 16gica de separacdo dos Poderes

como cldusula pétra da CF:

Art. 2°: Sdo Poderes da Unido, independentes e harmdnicos entre si, o Legislativo, o Executivo

e o Judiciario.

Art. 60, §4°: Nao serd objeto de deliberacio a proposta de emenda tendente a abolir:
e I - aforma federativa de Estado;
* II - o voto direto, secreto, universal e periédico;

e III - a separacdo dos Poderes;

* IV - os direitos e garantias individuais.

2.4.2 Competéncias

A Escola Legislativa da Assembléia Estadual de Minas Gerais, (ALMG 2015), atribui ao Parlamento

as seguintes funcoes:
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2.4.2.1 Legislativa

Responsavel pela produgdo de normas juridicas que regem a vida da sociedade.

2.4.2.2 Fiscalizatoria

Responsavel pelo controle externo sobre a Administragao Publica.

Para tal, prevé medidas como: convocacdo de autoridades de Estado, pedidos escritos de informagdes
a 6rgdos do governo, sustagdes de atos normativos do Executivo, criagcdes de Comissdes Parlamentares de

Inquérito (CPI), avaliagdes das politicas piblicas do Executivo, julgamentos de contas do Estado etc.

2.4.2.3 Deliberativa

Materializada através de Resolugdes e Decretos Legislativos, sdo assuntos de competéncia exclusiva do
Poder Legislativo, que dizem a respeito da sua economia interna, organizagdo das Casas, funcionamento

dos servicos administrativos etc.

Por exemplo, no contexto do presente trabalho, o Ato da Mesa N° 59, de 08 de janeiro de 2013, que trata
sobre o Planejamento Estratégico da Camara dos Deputados, define: "aprova-se a estratégia da Camara dos
Deputados para o periodo de 2012 a 2023". Nele, ha um Portf6lio Corporativo, cujo recorte de 2019-2020,

apresenta como um dos projetos prioritdrios para esse bi€nio:

3. Gestao de Custos para Decisao

Sistema de apropriacdo de custos voltado para o aperfeicoamento do processo decisorio, es-
pecialmente, para a escolha de alternativas de acdo e para a apuracdo de custos de unidades

administrativas.
Principais entregas do biénio 2019-2020:

Metodologia de Apropriacao de Custos; Normativo; Sistema (Painéis de Custo); Governanga;
e Divulgacao.

Beneficios: eficiéncia administrativa e melhoria da tomada de decisdo.

2.4.2.4 Julgadora

Responsavel por julgar determinadas autoridades do Executivo e do Legislativo, nos casos estabeleci-
dos na Constituicdo e nas leis, tais como crimes de responsabilidade, bem como por julgar ministros do
Supremo Tribunal Federal, procurador-geral da Repiiblica, advogado-geral da Unido, que também come-
terem crimes dessa natureza.

2.4.2.5 Politico Parlamentar

A CF de 1988, no seu 1° artigo, apresenta:
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Todo poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos, ou diretamente,

nos termos desta Constitui¢ao

Dessa forma, os parlamentares exercem o papel de legitimos representantes da sociedade dentro das
estruturas de governo, devendo, portanto, defender seus interesses das mais variadas formas, utilizando-se
dos mais diversos instrumentos possiveis, tais como: debater nas tribunas, fomentar audiéncias publicas

etc.

2.4.2.6 Educadora

Através da Universidade Legislativa (Senado Federal), Centro de Formagao, Treinamento e Aperfei-
coamento (Camara dos Deputados) e das Escolas do Legislativo (Assembléias estaduais), t€m-se buscado
qualificar o quadro de servidores, ou pesquisadores cuja drea de concentracdo é o Poder Legislativo, bem
Como promover cursos, palestras, projetos e programas abertos com a inten¢ao estimular a participacio da

sociedade, assim como despertar o interesse dos individuos pela politica.

Vale destacar, por exemplo, que nas instalagdes da Camara dos Deputados, hd programas robustos de

especializacdes lato sensu, bem como o mestrado em Poder Legislativo, ambos reconhecidos pelo MEC.

2.4.3 Estruturacao

No a4mbito federal, o Parlamento € constituido de duas casas legislativas (bicamaral): a Camara dos
Deputados (Camara Baixa) e o Senado Federal (Camara Alta). Sendo a primeira composta por Deputados
Federais, que representam e defendem os interesse do povo brasileiro, enquanto a segunda é formada pelos

Senadores da Reptublica, que sio representantes eleitos dos estados federativos.

No ambito estadual e municipal, o Legislativo € exercido por uma tnica cdmara (unicamaral), conhe-
cidas, respectivamente, por: assembléias legislativas (exceto no caso do Distrito Federal, que é a Camara
Distrital) e cAmaras municipais.

2.4.4 Camara dos Deputados

2.4.41 Lideres

Os lideres legislativos s@o os principais players do cendrio politico. S&o eles os responsdveis pela
construcdo a agenda politica do parlamento - e por consequéncia, do pais -, bem como pela articulacio
politica, norteamento das discussdes e votacdes das propostas e pelo trabalho de unificagdo do discurso
partidério (Brasil 2014).

2.4.4.2 Quem sdo os Lideres

O Regimento Interno da Camara dos Deputados, (Brasil 1989), apresenta nos Capitulos IV e V, as

seguintes figuras de lideres legislativos: Lideres Partiddrios, de Bloco, Governo, Oposi¢cdo, Maioria e
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Figura 2.11: Lideres legislativos
Fonte: Site da Camara dos Deputados

Minoria. Essas informagdes estdo esquematizadas na Figura 2.11.

Na sequéncia, serdo apresentadas, com detalhes, cada uma dessas personalidades.

Lideres Partidarios

O Capitulo IV desse regimento, intitulado "Dos lideres", apresenta que:

Art. 9° Os Deputados sdo agrupados por representacdes partiddrias ou de Blocos Parlamenta-
res, cabendo-lhes escolher o Lider quando a representagdo for igual ou superior a um centé-

simo da composi¢ao da Camara"

Em outras palavras, pelo Regimento, quando um partido elege uma bancada superior a cinco De-
putados Federais, ela possuird um lider, que ird gozar de beneficios regimentais que serdo apresentados

posteriormente.

Naturalmente, sdo escolhidos para liderar essas unidades, os parlamentares de maior influéncia nos

seus meios, como apresentado no paragrafo dois desse mesmo artigo:

Art 9°, § 2° A escolha do Lider serd comunicada a Mesa, no inicio de cada legislatura, ou apds
a cria¢do de Bloco Parlamentar, em documento subscrito pela maioria absoluta dos integrantes
da representacdo.

Por fim, vale destacar a existéncia dos Vice-Lideres:

Art 9°, § 1° Cada Lider poderd indicar Vice-Lideres, na propor¢do de um por quatro Deputados,
ou fracdo, que constituam sua representagdo, facultada a designacdo de um como Primeiro
Vice-Lider

Lideres de Blocos

Os blocos partidarios, como apresenta (Brasil 2014), sdo aliancas entre dois ou mais partidos politicos

que passam a atuar na casa como uma sé bancada, sob lideran¢ca comum.
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Esses lideres partiddrios que passam a integrar um bloco, perdem, automaticamente, suas atribuicdes
e prerrogativas regimentais de lideranca, porém, assumem preferencialmente as funcdes de vice-lider do

bloco.

O Regimento, (Brasil 1989), no seu artigo 12, trds algumas restri¢des aos Blocos Partiddrios. Sao elas:

* § 3° Nao serd admitida a formacao de Bloco Parlamentar composto de menos de trés centésimos dos

membros da Camara;

* § 4° Se o desligamento de uma bancada implicar a perda do quorum fixado no pardgrafo anterior,
extingue-se o Bloco Parlamentar; § 5° O Bloco Parlamentar tem existéncia circunscrita a legislatura,
devendo o ato de sua criacao e as alteragdes posteriores ser apresentados a2 Mesa para registro e publi-
cacdo; § 8° A agremiagdo que integrava Bloco Parlamentar dissolvido, ou a que dele se desvincular,
ndo poderd constituir ou integrar outro na mesma sessao legislativa; § 9° A agremiacio integrante de

Bloco Parlamentar ndo poderd fazer parte de outro concomitantemente.

Lider do Governo

E o responsavel por defende os interesses do Governo Federal na Cimara dos Deputados. O artigo 11

do Regimento Interno, (Brasil 1989), apresenta:

Art. 11. O Presidente da Republica podera indicar Deputados para exercerem a Lideranga do

Governo, composta de Lider e cinco Vice-Lideres

Lider da Oposicao

E o responsavel por defender os interesses daqueles que sdo oposicao ao Governo Federal. Nao possui

previsao regimental e, portanto, ndo possui espaco no Colégio de Lideres.

Lider da Maioria e Lider da Minoria

O Regimento Interno, (Brasil 1989), apresenta:

Art. 13. Constitui a Maioria o Partido ou Bloco Parlamentar integrado pela maioria absoluta
dos membros da Casa, considerando-se Minoria a representacdo imediatamente inferior que,

em relacdo ao Governo, expresse posi¢ao diversa da Maioria.

Paragrafo tinico. Se nenhuma representacdo atingir a maioria absoluta, assume as funcdes
regimentais e constitucionais da Maioria o Partido ou Bloco Parlamentar que tiver o maior

nimero de representantes.

2.4.4.3 Papel regimental dos Lideres

O Regimento Interno, (Brasil 1989), apresenta:
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Art. 10. O Lider, além de outras atribui¢Oes regimentais, tem as seguintes prerrogativas:

I - fazer uso da palavra (...);

* II - inscrever membros da bancada para o hordrio destinado as Comunicagdes Parlamen-

tares;

e III - participar, pessoalmente ou por intermédio dos seus Vice-Lideres, dos trabalhos de
qualquer Comissao de que ndo seja membro, sem direito a voto, mas podendo encami-

nhar a votagdo ou requerer verificacao desta;

* IV - encaminhar a votagdo de qualquer proposicao sujeita a delibera¢do do Plendrio, para

orientar sua bancada, por tempo nio superior a um minuto;
* V - registrar os candidatos do Partido ou Bloco Parlamentar para concorrer aos cargos da

Mesa (...);

* VI - indicar a Mesa os membros da bancada para compor as Comissdes, e, a qualquer

tempo, substitui-los

Além dessas, (Brasil 2014), também apresenta que:

* Lideres que representem pelo menos 31 deputados podem:

Requerer verificacdo de votacdo no Plendrio

* Lideres que representem pelo menos 52 deputados podem:
Solicitar votagdo secreta;
Solicitar regime de prioridade para propostas;
Solicitar o adiamento de votac¢do de propostas em regime de urgéncia;
Apresentar destaques para votacido em separado;
Apresentar emendas aglutinativas;

Apresentar emendas a propostas que estao sendo votadas em segundo turno

* Lideres que representem pelo menos 103 deputados podem:
Apresentar requerimentos de urgéncia para propostas;

Aapresentar emendas a propostas votadas em regime de urgéncia no Plendrio;

» Lideres que representem a maioria absoluta dos membros da Camara (257 deputados)

podem:

Requerer a inclus@o na pauta do plendrio de propostas para votagao imediata.

2.4.4.4 Como atuam os Lideres na prética

Sabe-se, via de regra, pelo art. 47 da Constitui¢do Federal, que as deliberacdes de cada Casa Legislativa

sdo tomadas por maioria dos votos, presente a maioria absoluta de seus membros.
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Para a Camara dos Deputados, por exemplo, para que haja deliberagdo, é necessdrio que 257 deputados

estejam presentes, que é o primeiro ndmero inteiro superior a metade do nimero total de deputados (513).

No entanto, determinadas proposicdes exigem um quérum qualificado para sua aprovacao: Propostas
de Emenda a Constitui¢do (PEC), por exemplo, exigem 3/5 de votos favordveis do total de membros da
Casa (308 votos). Igualmente, os Projetos de Lei Complementar (PLP), exigem para sua aprovacdo a

maioria absoluta de votos favoraveis (257 votos).

Nessa légica, a alta quantidade de votos necessdrios para aprovacdo das mais diversas matérias le-
gislativas é o que faz com que todos os presidentes, (Junior 2009), desde 1988, promovam coalizagdes
governamentais que lhes permitem governar: Sarney, Collor (porém, ndo conseguiu maioria), Itamar, Fer-
nando Henrique Cardoso, Lula. Essas coalizacdes ndo sdo apenas desejadas, elas sdo necessarias - basta
lembrar de Janio Quadros (1961), Jodo Goulart (1961 - 1964), Collor (1992) e Dilma (2016) -, dado as

razdes da organizagdo do estado brasileiro,como apresenta (Jinior 2009):

"Desde o periodo final do regime militar brasileiro, havia o temor de que o pais se tornasse
ingoverndvel, devido & combinacdo do presidencialismo, federalismo, bicameralismo, multi-
partidarismo e representacao proporcional, que dificultaria a formagdo de maioria parlamentar,
impondo ao Executivo um custo elevado para conseguir aprovar projetos de seu programa de

governo"

Nesse contexto, a Constitui¢do Federal de 1988, aumentou significativamente a prerrogativa dos lideres

legislativos e do presidente da Republica, com a intencao de viabilizar a governabilidade da nacao.

Esse autor, portanto, conclui que os lideres legislativos sdo pecas fundamentais no cendrio politico, e
que disso sabem os membros dos partidos/ blocos, que procuram fortalecer a figura desses lideres (inclu-
sive por razdes de almejarem essa posi¢do), bem como os membros do Poder Executivo, que sempre os

procuram para negociagoes.

Vale, por fim, mencionar a existéncia do Colégio de Lideres - cuja existéncia é formalizada pelo caput
do Art. 20 do (Brasil 1989) -, que € o local onde os lideres, regularmente, encontram-se para definir a pauta

de votacdo da semana.

2.4.45 Assessoria dos Lideres

Para que esses deputados federais possam atender as varias partes interessadas do seu mandato en-
quanto lider, bem como exercer todas suas atribui¢des regimentais, como orientar votacdes, apresentar
destaques, emendas, requerimentos em nome do seu partido/bloco, faz-se necessario que eles tenha ao seu

dispor uma complexa estrutura de assessoramento, conhecida como Gabinete da Lideranca.

Esses gabinetes sdo compostos por assessores, que podem ser tanto servidores efetivos da Camara dos
Deputados - com a possibilidade de remuneragao adicional via FCs (Fungdes Comissionadas) -, ou servi-
dores comissionados de livre nomeagao (requisitados de outros 6rgaos ou sem vinculo com a administracdo
publica), nomeados através de Cargos de Natureza Especial (CNE), previstos na Lei N° 12.777, de 28 de
dezembro de 2012, que apresenta o Plano de Carreiras dos servidores da Camara dos Deputados.
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Em 2016, ap6s a promulgacdo da Lei N° 13.323 de 28 de julho, os valores remuneratdrios desses cargos
foram atualizados. Na sequéncia, a Tabela 2.1 apresenta em detalhes esses cargos, com suas respectivas

remuneragOes atualizadas em real (R$). Vide:

Tabela 2.1: Plano de Cargos e Salarios da Camara dos Deputados

Cargo Requisitado?  Remuneracdo basica  Remuneracdo eventual/proviséria ~ Remuneracdo total bruta
FC 4 Nio 0.00 9,220.05 9,220.05
FC3 Nio 0.00 8,128.20 8,128.20
FC2 Nio 0.00 5,823.19 5,823.19
FC1 Nio 0.00 4,246.08 4,246.08
CNE 07 Nao 10,646.60 9,255.60 19,902.20
CNE 09 Nio 5,109.31 8,800.82 13,910.13
CNE 10 Nio 3,263.54 5,350.06 8,613.60
CNE 11 Nio 3,009.40 4,346.92 7,356.32
CNE 12 Nio 2,514.27 3,731.92 6,246.19
CNE 13 Nio 2,180.15 3,236.78 5,416.93
CNE 14 Nao 1,805.65 2,675.02 4,480.67
CNE 15 Nio 1,498.02 2,166.77 3,664.79
CNE 07 Sim 9,255.60 5,855.63 15,111.23
CNE 09 Sim 8,800.82 2,810.12 11,610.94
CNE 10 Sim 5,350.06 1,794.95 7,145.01
CNE 11 Sim 4,346.92 1,655.17 6,002.09
CNE 12 Sim 3,704.92 1,397.70 5,102.62
CNE 13 Sim 3,236.78 1,199.08 4,435.86
CNE 14 Sim 2,675.02 993.11 3,668.13
CNE 15 Sim 2,166.77 823.91 2,990.68

Aqui, para melhor compreensdo, vale detalhar o conceito de algumas das varidveis apresentadas nessa

tabela. A saber, pela prépria Camara dos Deputados (Brasil 2012):
Remuneracao Basica
Essa ribrica é composta, nesse caso, apenas pelo vencimento bdsico do cargo.
Remuneracio eventual/provisoéria

Essa ribrica é composta, nesse caso, apenas pela representacao mensal do cargo.

2.4.4.6 Quantidade de assessores por Lider

A quantidade de cargos disponiveis para nomeacdo dos lideres € definidas conforme o tamanho das
suas bancadas de deputados federais eleitos para legislatura em questao. Esse quantitativo estd definido na

Resolugdo N° 1 de 2007 da Camara dos Deputados, apresentado na Tabela 2.2.

Nessa tabela, observa-se que as linhas apresentam os cargos ja definidos pela Lei N° 12.777, e as
colunas apresentam os respectivos quantitativos de vagas disponiveis para nomeacio, conforme o tamanho

da bancada (cuja dimensio € apresentada no titulo da coluna).
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Tabela 2.2: Nuimero de cargos disponiveis conforme a representatividade das bancadas federais na Camara dos
Deputados

Cargo / Fungdo lad 5a7 8e9 10al7 18el19 20a34 35a42 43+
Chefe de Gabinete (FC-4) 1 1 1 1 1 1 1 1
Assessor Técnico (CNE-07) 2 3 4 4 6 9 12 14
Assessor Técnico (FC-3) 0 0 0 2 2 3 4 5
Assessor Técnico de Plenario (FC-3) 1 1 1 1 1 1 1 1
Chefe de Sec. de Vice-Lideres (FC-2) 1 1 1 1 1 1 1 1
Secretario Particular (CNE-09) 1 1 1 1 1 1 1 1
Assistente Técnico de Gabinete (CNE-09) 1 2 3 5 6 10 11 14
Assistente de Gabinete (FC-1) 2 5 5 6 8 12 13 16
Assessor Técnico Adjunto B (CNE-10) 1 2 2 2 2 2 2 3
Assistente Técnico de Gabinete Adjunto B (CNE-11) 1 2 2 2 5 6 6 8
Assessor Técnico Adjunto C (CNE-12) 0 0 1 2 3 5 5 5
Assistente Técnico de Gabinete Adjunto C (CNE-13) 3 3 3 6 8 10 12 13
Assessor Técnico Adjunto D (CNE-14) 0 0 5 5 5 10 11 12
Assistente Técnico de Gabinete Adjunto D (CNE-15) 4 4 7 8 8 12 14 14
Total 18 25 36 46 57 83 94 108

Aqui, chama-se a atencdo para o § 13 do Art 5° dessa resolucdo, que apresenta a possibilidade de

transformac@o de cargos, excetuado os de Chefe de Gabinete, Chefe de Secretaria e Assessor de Plendrio.

Em outras palavras, "cargos maiores", podem ser "quebrados"em "cargos menores". Observe o seguinte
exemplo para fins didético: a Tabela 2.1 apresenta que um (1) CNE 07 (R$ 19.920,20) € equivalente a
quase sete (7) CNEs 15 (R$ 2.990,68). Por esse pardgrafo, a Camara permite que o Lider possa pedir a

transformac@o desse CNE 07, em 7 CNEs 15, desde que ndo haja acréscimo de despesas.

Por fim, vale destacar que, tendo em vista o artigo 93 da Lei N° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que
dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos, apresentado na sequéncia:

Art. 93. O servidor poderd ser cedido para ter exercicio em outro 6rgdo ou entidade dos Pode-

res da Unido, dos Estados, ou do Distrito Federal e dos Municipios, nas seguintes hipdteses:

I - para exercicio de cargo em comissdo ou fungdo de confianca; II - em casos previstos em

leis especificas.

§ 1° Na hipétese do inciso I deste artigo, o 6nus da remuneracdo serd do 6rgdo ou entidade

cessiondaria.

Naio serdo contabilizados os saldrios de origem dos colaboradores requisitados, ou dos préprios servi-
dores do quadro de pessoal da Camara dos Deputados, uma vez que esses ndo possuem como seu centro

de custo a Lideranca do Partido NOVO na Camara dos Deputados, e sim, seus 6rgdos de origem.

29



2.4.4.7 Cota parlamentar para o exercicio da lideranca

Para além dos cargos disponiveis para assessorar os lideres, a Camara dos Deputados também disponi-
biliza uma completa infraestrutura para realizacdo dos trabalhos parlamentares, com o devido mobilidrio e

equipamentos necessarios.

No entanto, pode ser que para o melhor desempenho de suas fun¢des, sejam necessérias contratagdes
de servicos ndo disponibilizados pela Casa, tais como: assinaturas de softwares, consultorias externas etc.
Para essas demandas, como estd formalizado no Ato da Mesa N° 43 de 2009, ficou instituida uma Cota
para o Exercicio da Atividade Parlamentar (CEAP).

Essa cota tem o valor de R$ 1.353,04 para o lider e cada vice lider. De tal forma que o montante final

€ o somatorio dos valores da cota do lider e dos vice lideres existentes.

O Regimento Interno da Camara dos Deputados, (Brasil 1989), apresenta, no seu capitulo IV, Art 9°, §

1°, que:

"Cada Lider poderd indicar Vice-Lideres, na propor¢ao de um por quatro Deputados, ou fra-
¢do, que constituam sua representacdo, facultada a designa¢do de um como Primeiro Vice-
Lider"

Dessa forma, supondo um exemplo de uma bancada de oito (8) deputados - que como ja foi visto,
possuird um lider, por possuir uma representagcdo superior a um centésimo da Casa -, regimentalmente,
possuird, também, dois (2) vice lideres, de tal forma que a cota parlamentar total dessa bancarda sera de
R$ 4.059,12.
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3 METODOLOGIA

3.1 INTRODUGCAO

(Bloise 2020) define metodologia como a ciéncia que estuda o método. E "método", por sua vez, para

a autora, € o "caminho, a forma de proceder, de realizar as tarefas, as atividades".

Dessa forma, essa sec¢@o tem por intencao apresentar a maneira, o caminho pelo qual serd atingido o
objetivo geral desse estudo, que é, relembrando: calcular os custos dos servicos prestados pelas liderancas

partiddrias aos deputados federais e suas assessorias.

3.2 DEFINICAO DO METODO

Analisando os trabalhos de (Leite 2014), (Raupp-A 2009), (Raupp-B 2009) e (Raupp 2011), que uti-
lizaram principalmente o Custeio por Absor¢do para executar suas andlises de custos dentro do ambiente
legislativo - lembrando que ndo foram encontrados trabalhos nesse contexto que se utilizaram do método
de Custeio Variavel -, percebeu-se que foram utilizados para alocacio final dos custos, variaveis que (I)
se alteram ao longo do tempo, como a produgdo legislativa, ou, (I) deu-se pesos para as proposicoes le-

gislativas, conforme seu suposto esforco para aprovagdo (no caso do legislativo federal, PEC > PLP > PL

).

No entanto, sabe-se que o Poder Legislativo é extremamente dinAmico, por sua prépria natureza po-
litica, e que hé situacdes como a da PEC 3/2021 (apelidada de de PEC da Impunidade), que foi pautada
e discutida, no mesmo dia, no Plendrio da Camara dos Deputados - antes mesmo dessa conseguir as 171
assinaturas necessdrias para sua protocolacdo. Ou seja, tramitou sem seguir o caminho regimental -, en-
quanto o PLP 200/1989, do Senador Itamar Franco (protocolado antes mesmo desse virar Presidente da
Republica), sobre a Autonomia do Banco Central, s6 foi pautado e aprovado em 2021, ficando, portanto,
32 anos em discussdo. Assim, percebe-se, claramente, que a légica de pesos ndo corresponde a realidade

dos esfor¢os necessérios para aprovagdo de uma proposi¢ao.

Da mesma forma, a experiéncia mostra que a maior parte das proposi¢des protocoladas nao sao pauta-
das, e as que sdo pautadas, muitas ndo sdo votadas, e das que sdo votadas, nem todas sido aprovadas. De
tal forma que nfo se hd um padrio claro em produgdo legislativa e, por isso, esse também ndo deveria ser

considerado critério para alocagéo de custos.

Portanto, o melhor critério para se alocar custos ao Poder Legislativo, na perspectiva desse estudo, &,
de fato, o custo do desenrolar das suas atividades. Que, como visto no referencial tedrico desse trabalho,

s6 pode ser obtido através do método de custeio ABC.
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3.3 O METODO DE CUSTEIO ABC

3.3.1 Sequéncia operacional de aplicacao do método de custeio ABC

(Cruz 2012) apresenta que o método de custeio por atividade segue a seguinte sequéncia operacional:

* 1. Separacdo dos custos e despesas;

* 2. Identificagdo dos custos diretos e indiretos;

* 3. Alocacao dos custos diretos aos produtos e/ou aos servicos;

* 4. Determinagao de critérios de rastreamento para alocacdo dos custos indiretos aos processos;
* 5. Alocacdo dos custos indiretos aos processos;

* 6. Determinagdo de critérios de rastreamento para aloca¢ido dos custos indiretos dos processos as

atividades (primdrias e secunddrias);
* 7. Alocacdo dos custos indiretos dos processos as atividades (primdrias e secunddrias);

» 8. Transferéncia dos saldos das atividades secunddrias para as atividades primdrias por meio de

métodos de transferéncia;
* 9. Transferéncia dos custos indiretos das atividades primdrias aos produtos e aos servicos;
* 10. Apuracdo do custo unitdrio dos produtos, ou servicos, entregues;
Uma vez que os passos "1. Separacdo dos custos e despesas'e "2. Identificagdo dos custos diretos

e indiretos"jd foram bastante discutidos no referencial tedrico, resta agora, portanto, discutir os demais

procedimentos.
3.3.2 Alocacao dos custos diretos aos produtos e/ou aos servicos
Para a consecucdo dessa etapa, sdo necessarios dois passos: primeiro, mapear quais sao as atividades
da organizagdo; na sequéncia, alocar os custos diretos as atividades.

3.3.2.1 Mapeando as atividades da organizagao

Sabe-se, dos conceitos da Gestdo da Qualidade, aqui apresentado por (Harrington 1993), que o correto
desenho das atividades da organizagdo € produto do desdobramento da hierarquia processual apresentada

na Figura 3.1.

Onde, na perspectiva desse autor:

* Macroprocessos: sio diversos conjuntos de processos que tem impacto significativo no modo como

a organizacdo funciona;
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Figura 3.1: Hierarquia de processos
Fonte: (Harrington 1993)

* Processos: sdo conjuntos de atividades encadeadas que entregam determinado valor depois executa-

das

 Atividades e Tarefas: sio partes especificas do trabalho, diferenciando-se apenas quanto ao grau de

granularidade das informacdes apresentadas.

Dessa forma, € necessdario identificar, primeiro, quais sao os (I) macroprocessos e os (II) processos da
organizacdo, para que se possa, na sequéncia, mapear as (III) atividades e as (IV) tarefas realizadas pelo

negocio.

Assim, para o desenvolvimento dessa etapa do trabalho, esse estudo seguird a recomendacao de (Biazzo 2000)
apud (Correia, Leal e Almeida 2002), que orienta o estudo dos documentos disponiveis e a realizacdo de

entrevistas com os colaboradores da organizacio.

3.3.3 Determinacao de critérios de rastreamento para alocacao dos custos indiretos

Esse método parte do pressuposto de que a organizac¢do possui todos os seus processos modelados, e a
partir da andlise desses processos, sdo destrinchadas as despesas, os custos diretos e os custos indiretos de

producao.

Em especial, ap6ds a identificacdo dos custos indiretos, é realizado o computo do seu montante final,
que deverd ser rateado, em um primeiro momento, entre 0s processos da organizacdo e, na sequéncia, entre

as atividades, como apresentado na Figura 3.2.

Acontece que, para o calculo desses rateios, € necessario definir os critérios para sua distribuicao.
Como, por exemplo: o nimero de servidores envolvidos na atividade, o tempo de duracdo do processo,

quantidade de servicos prestados etc.
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Figura 3.2: Absor¢do dos Custos Indiretos no método de custeio ABC
Fonte: (Cruz 2012)

Assim, apés uma andlise minuciosa dos processos modelados, e suas respectivas atividades mapeadas,
definem-se os critérios de rateio para as etapas de "4. Determinag@o de critérios de rastreamento para
alocagdo dos custos indiretos aos processos'e "6. Determinacao de critérios de rastreamento para alocacdo
dos custos indiretos dos processos as atividades (primdrias e secundarias)", que sao seguidas, naturalmente,
pelas etapas "5. Alocacdo dos custos indiretos aos processos"e "7. Alocacdo dos custos indiretos dos
processos as atividades (primdrias e secundérias)".

3.3.4 Transferéncia dos saldos das atividades secundarias para as atividades prima-
rias por meio de métodos de transferéncia

Uma vez realizadas as alocag¢des dos custos indiretos as atividades, é necessdrio, agora, transferir o
montante vinculado as atividades secunddrias (atividades de apoio ao processo de producio) para as ativi-
dades primdrias, com a intencdo de que essas incorporadas ao valor do produto/servico, como ji apresen-
tado na Figura 3.2.

Essa transferéncia pode ser feita através de trés métodos que sdo apresentados na sequéncia: método

gradativo (step by step), método direto e método reciproco.

3.3.4.1 Método gradativo

E o método mais utilizado pelas organizacgdes. Ele se inicia através da organizacdo das atividades, como
apresentado na Figura 3.3, da esquerda para direita, encontrando-se primeiro as atividades secundérias e

posteriormente as atividades primadrias (em sua ordem processual).
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Atividade Secundiria A Atividade Secundiria B Atividade Primaria A Atividade Primiria B

Figura 3.3: Passo 01 do método gradativo: disposicdo das atividades
Fonte: (Cruz 2012)

Fluxo de Transferéncia

Atividade Secundiria A

Atividade Secundiria B

Atividade Primiria A

Atividade Primiria B

Figura 3.4: Passo 02 do método gradativo: transferéncia dos montantes das atividades secunddrias para as primarias
Fonte: (Cruz 2012)

Na sequéncia, € realizada a eliminacdo das atividades secundérias, como apresenta a Figura 3.4, através
da transferéncia desses valores para as atividades que se apresentam a direita.
3.3.4.2 Meétodo de transferéncia direto

O método de transferéncia direto, se comparado ao método anterior, é bem mais simples. Esse ndo
considera a transferéncia das atividades secundarias entre si, como no método gradativo, transferindo dire-

tamente o montante final dessas atividades as atividades primdrias, como apresentado na Figura 3.6.

Fluxo de Transferéncia

Y

Atividade Secundiria A + Atividade Secundiria B

Atividade Primaria A

Atividade Primaria B

Figura 3.5: Método de transferéncia direto
Fonte: Adaptado de (Cruz 2012)
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Atividade Secundaria A

Atividade Secundiria B

Atividade Primaria B

Figura 3.6: Método de transferéncia reciproco
Fonte: (Cruz 2012)

3.3.4.3 Meétodo de transferéncia reciproco

E o método mais complexo de todos. Ele pressupde que todas as atividades secunddrias e a primdrias

sdo distribuidores e receptores de custos indiretos, como apresentado na Figura ??.

A transferéncia desses valores, portanto, € realizada apds a identificacio de todas as intera¢des entre
essas atividades, que ird ditar os coeficientes de rateios.

3.3.5 Transferéncia dos custos indiretos das atividades primarias aos produtos e ser-
vicos

Uma vez que os custos indiretos ja estdo alocados nas atividades primdrias, o proximo passo, portanto,
¢ a absorcdo desses aos produtos e servigos. Essa pode ser realizada através de dois métodos, como
apresentado na Figura 3.7, conhecidos como "Alocagao por identificacdo de atividade"ou "Alocagdo por
rastreamento".

3.3.5.1 Alocagao por identificacdo de atividade

Esse método corresponde a identificacdo direta das atividades aos produtos ou servigos.

3.3.5.2 Alocagao por rastreamento

Quando ndo € possivel a identificacdo clara das atividades aos servigos, utiliza-se a criacdo de novos

rateamentos, com novos Critérios.
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Alocacao por identifice

] Atividade | Atividade
secundaria A secundaria A
Atividade Atividade
"1 primariaA "1 primaria A
«| Atividade Produto o) Atividade
primaria B primaria B
«| Atividade «| Atividade
primaria C primaria C
- Produto
= Atividade 2 «| Atividade
primaria D primaria D 3
.| Atividade | .| Atividade
primaria E primaria E
- Atividade || Atividade
secundaria B secundaria B

Figura 3.7: Formas de transferéncia dos custos indiretos das atividades aos produtos ou servigos

Fonte: (Cruz 2012)

3.3.6 Apuracao do custo unitario do produto/servico acabado

E a razdo entre o custo total pela quantidade de produtos produzidos, ou servigos prestados. Vide a

equacao:

CustoUnitario = CustoT otal | Quantidade Produzida 3.1
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4 APLICACAO E CONTRIBUICOES AO METODO

4.1 CONTEXTO

A metodologia apresentada foi aplicada no Gabinete da Lideranca do Partido NOVO na Camara dos
Deputados - em virtude da alocagdo do pesquisador desse trabalho nessa organizagdo -, cuja bancada fe-
deral é composta por oito parlamentares e possui 29 servidores, alocados conforme os cargos apresentados

na estrutura organizacional dessa institui¢do, disponivel no Anexo L.

Duas informacdo importantes aqui merecem ser destacada: a primeira, ¢ que ao contrdrio do que
apresenta (Junior 2009) - que entrevistou 15 Chefes de Gabinete de Liderangas Partiddrias na Camara dos
Deputados (DEM, PCdoB, PDT, PMDB, PMN, PP, PPS, PR, PSB, PSC, PSDB, PSOL, PT, PTB e PV),
sobre as estruturas dessas institui¢cdes -, essa Lideranca nio € s6 formada pela chefia de gabinete, assessoria
de imprensa, assessoria de plendrio, assessoria de comissdes, assessoria técnica, assessoria de orcamento,
secretaria administrativa e nicleo de informatica, possuindo, de forma tnica no Congresso Nacional, uma
Diretoria de Fiscalizacdo e uma Coordenacao de Processos e Projetos, com a missdo de alinhar a estratégia

organizacional as rotinas de trabalho.

A segunda, € que essa Lideranca, em particular, funciona como uma Central de Servicos Compartilha-
dos, tendo publicado, inclusive, um artigo sobre esse modelo de negécio, disponivel em (Alcides et al. 2019),

onde agrupam colaboradores que prestam servicos transversais para todos os parlamentares da bancada.

(Pereira e Lizarelli 2015) apresenta que os Centros de Servicos Compartilhados (CSC) sdo solucdes
encontradas por muitas organizagdes para criar eficiéncia, gerar valor, diminuir os custos e aumentar a
qualidade dos servicos prestados aos clientes, através do desenvolvimento de uma unidade de negdcio
central, semiautdonoma, estruturada para concentrar os processos que apoiam as atividades finalisticas das

demais unidades de negdcio periféricas.

Essa unidade de negécio central serve para aumentar a especializacdo das atividades, padronizando
processos que podem estar sendo executados de forma repetida em outras unidades de negdécio periféricas
(nesse caso, os demais gabinetes parlamentares dos Deputados Federais eleitos pelo Partido NOVO), dando
liberdade aos demais colaboradores para focar em seus processos de negécio, que geral valor para o cliente
final.

Dessa forma, aplicou-se o modelo para calcular o custo global dessa unidade de negécio e dos seus
servigos prestados. Inclusive, vale mencionar, que durante a aplicagdo da metodologia de custeio ABC, foi
elaborado um método, que pode ser replicado a outros contextos, cuja intencdo €, especificamente, calcular
a alocagdo direta do custo de pessoal as atividades realizadas pela organizagdo, com base em apenas duas

varidveis: frequéncia de repeti¢do e esforco para execucao.

A razdo do desenvolvimento desse método foi a dificuldade dos colaboradores da organizagdo em
dividir, com precisdo, a percentagem da utilizacdo da sua carga hordria para a execucdo de cada uma das
atividades que eram responsdveis na instituicdo, a fim de que fossem alocadas as horas homens (HH)
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associadas.

O beneficio do uso do modelo desenvolvido, portanto, é a facilidade em obter-se essas informagdes,
uma vez que, certamente, os colaboradores sabem distringuir se realizam: raramente, regularmente ou
constantemente determinada atividade, e se para tal, € exigido um alto, médio ou baixo grau de esfor¢o

para sua consecugao.

Sao frutos desse método: uma varidvel intermedidria batizada de Unidade de Trabalho (UT), cujas
respectivas representacdes matemadticas estdo apresentadas nas Equagdes 4.1, 4.2, 4,3, 4.4, 4.5, 4.6, 4.7,
4.8.

Esses resultados, e os demais obtidos com a aplicacdo de sistemética de custeio ABC, sao encontrados

nas secdes seguintes, ordenadas pelo mesmo passo a passo defendido por (Cruz 2012).

4.2 APLICACAO

Para todas as etapas, foram utilizadas como referéncias principais os materiais desenvolvidos pela Co-
ordenacgdo de Processos e Projetos dessa organizacdo, encontrados em (NOVO-A 2020), (NOVO-B 2020)
e (NOVO-C 2020), que sdo, respectivamente os Cadernos da Reforma Administrativa interna dessa enti-
dade, que apresentam a explicac@o da construcao da (1) Estrutura Organizacional, do (2) Plano de Cargos

e Saldrios e (3) das Fichas de Descri¢do de Cargo.

Com base nesses materiais, foram desenvolvidos todos os produtos das secdes que se apresentam, que

foram validados com as partes envolvidas nas atividades.

4.2.1 Separacao dos custos e despesas

Diversas dimensdes de gastos foram mapeadas e analisadas para a execugdo das atividades parlamen-
tares (pessoal, infraestrutura etc), onde ndo se identificaram despesas, apenas custos de producdo, como

apresentado na Tabela 4.1.

Tabela 4.1: Despesas e Custos

Dimensao Despesas Custos
Pessoal Servidores
Aluguel

Agua e Esgoto

Infraestrutura . o
Energia Elétrica

Telefonia e internet

Moéveis e equipamentos Depreciagdo
Expediente Materiais para trabalho
Servigos externos Licencgas de softwares

Fonte: O autor

39



4.2.2 Identificacao dos custos diretos e indiretos

Apbs a separagdo dos custos conforme sua natureza, obteve-se a Tabela 4.2.

Tabela 4.2: Custos Diretos e Indiretos

Dimensao Custos Diretos Custos Indiretos
Pessoal Servidores

Aluguel

Agua e Esgoto

Infraestrutura . .
Energia Elétrica

Telefonia e internet

Méveis e equipamentos Depreciagao
Expediente Materiais para trabalho
Servigos externos Licencas de softwares

Fonte: O autor

4.2.3 Alocacao dos custos diretos aos produtos e/ou aos servicos

Para que fosse possivel a execucdo dessa etapa, houve a necessidade de dividir esse estudo em trés
momentos. Sdo eles: (1) Calculo dos custos diretos, (2) Mapeamento dos servicos e (3) Alocacdo doscustos

diretos aos servigos. A saber:

4.2.3.1 1. Calculo dos custos diretos

Como apresenta a Tabela 4.2, o dnico custo direto identificado nessa organizagdo € o relativo aos

servidores.

Dessa forma, com base em dois trabalhos: um realizado pela prépria Lideranca do Partido NOVO na
Camara dos Deputados, (NOVO 2019), que buscou mapear de antemao as varidveis que compde a sua
estrutura de custo, bem como outro, escrito pela prépria Camara dos Deputados, acerca das informagdes
apresentadas nos seus contracheques, (Brasil 2012), essa pesquisa identificou/consolidou as seguintes va-

ridveis estruturantes para o computo desse custo:
* Vencimento basico: com base no Art. 40 da Lei N° 8.122, de 11/12/1990, € o valor que o servidor
publico recebe pelo exercicio da sua fungdo, com valor fixado em lei;

* Gratificacao de representacao mensal: com base no Art. 49 da Lei N° 8.122, de 11/12/1990, sao

vantagens adicionais investidas as funcdes publicas;

* INSS Patronal: encargo social previsto no Art. 195 da Constituicdo Federal de 1988, que garante
a todos os brasileiros a existéncia do sistema de seguridade social. Para Camara dos Deputados, seu

valor € de 21,59% sobre os vencimento basicos dos servidores;

¢ 13°salario: encargo instituido pela Lei 4.090, de 13/07/1962, que garante ao trabalhador uma receita
correspondente a 1/12 (um doze avos) da remuneracdo, por més trabalhado, no ano vigente;
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* Adicional de férias: a Constituicdo Federal, em seu art 7°, inciso XVII, assegura o gozo de férias

anuais com pelo menos, um ter¢o a mais do saldrio normal (1/3 constitucional);

* Auxilio alimentacao: beneficio formalizado pela portaria DG/CD n° 29 de 10/02/2017, no valor per
capto de R$ 982,29.

De posse dessas informacdes, dos valores ja apresentados para as remuneragdes no referencial teérico,
e das informagdes de quem sdo e quanto recebem os colaboradores, obtidos através da Coordenagdo de
Administragao e Pessoas, foi confecionada a Tabela 2, que apresenta a apuragdo dos custos nas perspectivas

(D individuais, por colaborador, e (II) agregada, para toda Lideranca.

4.2.3.2 2. Mapeamento dos servigos

Na sequéncia, com base nas Fichas de Descricdo de Cargo dos colaboradores dessa organizacio,
(NOVO-C 2020), que apresentam as responsabilidades e atividades exercidas por cada colaborador, fo-

ram consolidados os servigos prestados pela organizagao.

As Tabelas 4.4, 4.5 e 4.6 exibem os resultados desse trabalho, apresentando, respectivamente: os ma-

croprocessos, 0s processos e as atividades realizadas por essa entidade.

Essas tabelas foram validadas, primeiramente, pelo Diretor de Operacdes dessa instituicdo e, na sequén-
cia, ao responder as perguntas apresentadas no Passo 02 da subsecdo 4.2.3.3, por cada colaborador da

organizacao.

4.2.3.3 3. Alocacéao dos custos diretos aos servicos

Sabe-se, do Ato da Mesa N° 24, de 06/05/2015, que os servidores da Camara dos Deputados estdao
sujeitos a jornada ordindria de trabalho de 8 (oito) horas didrias e 40 (quarenta) horas semanais. Sendo
que, disciplinados pelo Ato da Mesa N° 192, de 08/06/2017, essa carga hordria deve ser cumprida em dias
uteis, no intervalo das 8h as 19h.

Dessa forma, com a inteng@o de alocar os custos dos colaboradores aos servigos prestados pela Li-
deranca do NOVO, em primeiro lugar, foi necessdrio "repartira carga hordria desses colaboradores aos

diversos servigos prestados por essa organizagao.

Para isso, o autor desse trabalho desenvolveu uma metodologia prépria, j4 mencionada no caput desse

capitulo, cujos passos sdo apresentados na sequéncia. A saber:

Passo 01 - Definir responsabilidades

A experiéncia mostra que, dificilmente, uma atividade é completamente realizada por Unica pessoa

dentro de uma organizacgio.

Em geral, costumam ser trabalhos coletivos, que precisam vir a ser validados por gestores, e que em
muitos casos até, tornam-se essenciais as orientacdes e o acompanhamento de membros mais séniores da

organizacao.
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Tabela 4.3: Custo mensal com pessoal em R$ na Lideranga do NOVO na Camara dos Deputados

Cargos da Lideranca do  Carreira Matricula CNE / Cedido?  Venciment Gratificacd INSS 13°Sala-  Férias Auxilio Custo
NOVO dos FC basico derepre- patronal  rio alimen- mensal
colabo- sentacdo tacdo dos
radores mensal cargos

Diretor(a) Executivo -  Direcdo P_7250 FC4 Nio 0.00 9,220.05  0.00 0.00 0.00 982.29 10,202.34

Chefe de Gabinete

Chefe da Assessoria  Comunicagdo P_124272 CNE 10  Nio 3,263.54  5,350.06  704.60 271.96 90.65 982.29 10,663.10

de Comunicacio

Assessor(a) de Comu-  Comunicagdo P_123676 CNE 13 Nio 2,180.15  3,236.78  470.69 181.68 60.56 982.29 7,112.15

nicagdo: Designer

Assessor(a) de Comu-  Comunicagdo P_124649 CNE 14  Nio 1,805.65 2,675.02  389.84 150.47 50.16 982.29 6,053.43

nicagdo: Fotégrafo

Assessor(a) de Comu-  Comunicagido P_124365 CNE 13 Nio 2,180.15  3,236.78  470.69 181.68 60.56 982.29 7,112.15

nicacdo: Produtor de

Video

Assessor(a) de Comu-  Comunicagido P_121448 CNE 11 Nao 3,009.40 434692  649.73 250.78 83.59 982.29 9,322.72

nicac¢do: Imprensa

Chefe da Assessoria  Politica e Insti- P_124746 CNE 09 Sim 8,800.82  2,810.12  1,900.10  733.40 244.47 982.29 15,471.20

Politica e Institucional  tucional

Assessor(a) de Rela-  Politica e Insti- P_124499 CNE 14  Niao 1,805.65 2,675.02  389.84 150.47 50.16 982.29 6,053.43

¢oes Institucionais e  tucional

Governamentais

Assessor(a) Juridico Técnica Legis- P_121219 CNE 09 Nio 5,109.31  8,800.82  1,103.10 425.78 141.93 982.29 16,563.22
lativa

Assessor(a) Juridico Técnica Legis- P_124331 CNE 14  Nio 1,805.65 2,675.02 389.84 150.47 50.16 982.29 6,053.43
lativa

Chefe da Assessoria  Técnica Legis- P_8242 FC3 Nio 0.00 8,128.20  0.00 0.00 0.00 982.29 9,110.49

de Orcamento, Finan-  lativa

cas e Tributagio

Assessor(a) de Orca-  Técnica Legis- P_124480 CNE 09 Niao 5,109.31 8,800.82  1,103.10  425.78 141.93 982.29 16,563.22

mento, Financas e Tri- lativa

butagdo

Assessor(a) de Orgca- Técnica Legis- P_8131 FC3 Niao 0.00 8,128.20  0.00 0.00 0.00 982.29 9,110.49

mento, Finangas e Tri- lativa

butagio

Chefe da Assessoria  Técnica Legis- P_123817 CNE 09 Sim 8,800.82  2,810.12  1,900.10  733.40 244.47 982.29 15,471.20

Tematica lativa

Assessor(a) Temdtico Técnica Legis- P_124491 CNE 09 Sim 8,800.82  2,810.12  1,900.10  733.40 244.47 982.29 15,471.20
lativa

Assessor(a) Temdtico Técnica Legis- P_124186 CNE 09 Sim 8,800.82  2,810.12  1,900.10  733.40 244.47 982.29 15,471.20
lativa

Assessor(a) Temdtico Técnica Legis- P_124564 CNE 10  Nio 3,263.54  5,350.06  704.60 271.96 90.65 982.29 10,663.10
lativa

Chefe da Assessoria  Regimental P_7475 FC3 Nio 0.00 8,128.20  0.00 0.00 0.00 982.29 9,110.49

de Comissdes

Assessor(a) de Comis-  Regimental P_7604 FC2 Nio 0.00 5,823.19  0.00 0.00 0.00 982.29 6,805.48

soes

Chefe da Assessoria  Regimental P_7388 FC3 Nao 0.00 8,128.20  0.00 0.00 0.00 982.29 9,110.49

de Plenario

Diretor(a) de Fiscali- Direcdo P_124614 CNE 09 Sim 8,800.82  2,810.12  1,900.10  733.40 244.47 982.29 15,471.20

zacio

Assessor(a) de Integri-  Fiscalizacdo P_124282 CNE 14 Niao 1,805.65 2,675.02  389.84 150.47 50.16 982.29 6,053.43

dade

Diretor(a) de Opera- Direcdo P_123641 CNE 09 Sim 8,800.82  2,810.12  1,900.10  733.40 244.47 982.29 15,471.20

coes

Assessor(a) de Dados Gestdo P_124530 CNE 14  Nio 1,805.65 2,675.02 389.84 150.47 50.16 982.29 6,053.43

Coordenador(a) de  Gestdo P_123728 CNE 12 Nio 2,51427 3,731.92  542.83 209.52 69.84 982.29 8,050.67

Processos e Projetos

Analista de Processos e Gestdo P_124506 CNE 15 Nio 1,498.02  2,166.77 32342 124.83 41.61 982.29 5,136.95

Projetos

Coordenador(a) de  Gestdo P_124449 CNE 11 Nio 3,009.40 434692  649.73 250.78 83.59 982.29 9,322.72

Administracio e

Pessoas

Analista de Administra-  Gestdo P_124501 CNE 15 Nio 1,498.02  2,166.77 32342 124.83 41.61 982.29 5,136.95

¢do e Pessoas

Analista de Administra-  Gestdo P_124490 CNE 15 Niao 1,498.02  2,166.77  323.42 124.83 41.61 982.29 5,136.95

¢do e Pessoas

Total gasto com pessoas 29 Ticket 9,907.86  95,966.30 131,493.2% 20,719.12 7,997.19 2,665.73 28,486.41 287,328.01

pelo centro de custo da médio

Lideranca do NOVO

Fonte: O autor
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Tabela 4.4: Macroprocessos da Lideranca do NOVO na Camara dos Deputados

Macroprocessos
Prover servicos Administrativos e de Pessoas

Prover servicos de Gestdo de Processos e Projetos

Prover servicos de Fiscalizagdo

Prover servicos de Técnica Legislativa

Prover servicos Politicos e Institucionais

Prover servigos Regimentais

Prover servicos de Comunicagdo

Fonte: O autor

Tabela 4.5: Processos da Liderangca do NOVO na Camara dos Deputados

Macroprocessos

Processos

Prover servicos Administrativos e de Pessoas

Prover servicos Administrativos
Prover servigos de Gestéo de Pessoas

Prover servigos de Gestéo de Processos e Projetos

Prover servigos de Gestdo de Processos
Prover servigos de Gestao de Projetos

Prover servicos de Fiscalizagdo

Prover servigos de Estudos e Capacitagdes (F)

Prover servicos de Producdo ou Andlise de conteudo legislativo (F)
Prover servicos de Orientag@o (F)

Prover servigo de Gestdo de Projetos (F)

Prover servigos de Técnica Legislativa

Prover servicos de Estudos e Capacitacdes (L)
Prover servicos de Producdo ou Andlise de contetdo legislativo (L)
Prover servicos de Orientagdo (L)

Prover servicos Politicos e Institucionais

Prover servigos de Relagdes Institucionais e Governamentais

Prover servicos Regimentais

Prover servigos de Assessoria regimental em Comissdes
Prover servicos de Assessoria regimental em Plendrio

Prover servicos de Comunicagao

Prover servicos de Consultoria

Prover servicos de Fotografia

Prover servicos de Producdo de Video
Prover servigos de Designer

Prover servicos de Imprensa

Fonte: O autor
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Tabela 4.6: Atividades da Lideranga do NOVO na Cémara dos Deputados

Macroprocessos

Processos

Atividades

Prover servigos
Administrativos e
de Pessoas

Prover servicos Administrativos

Autorizar entrada de visitantes

Viabilizar reformas, reparos e manutengoes
Controlar patrimbnio

Controlar materiais de expediente e copa
Nomear colaboradores

Exonerar colaboradores

Reembolsar gastos do Lider

Autorizar horas extras (sessdes noturnas)
Controlar ponto eletrénico dos colaboradores
Dispensar jornada de trabalho (atestado e férias)
Indicar parlamentares para comissdes
Controlar arquivos

Realizar eventos

Consultoria administrativa para os Gabinetes

Prover servigos de Gestdo de Pessoas

Realizar Processos Seletivos

Ambientar novos colaboradores

Capacitar colaboradores

Avaliar desempenho dos colaboradores

Mapear clima organizacional da Lideranga
Promover a¢des de melhoria do clima organizacional

Prover servicos de
Gestdo de Processos e
Projetos

Prover servigos de Gestéo de Processos

Coordenar atualizagdo da Agenda Legislativa (Planejamento Estratégico)
Evoluir proposicoes da Agenda Legislativa

Atuar nas proposicoes da Agenda Legislativa

Evoluir indicadores da organizagao

Controlar metas organizacionais

Prover servigos de Gestéo de Projetos

Desenvolver projetos internos
Desenvolver projetos externos

Prover servigos de
Fiscaliza¢ao

Prover servigos de Estudos e Capacitagoes (F)

Realizar pesquisas pontuais
Elaborar estudos técnicos (F)
Realizar checagens de rotina (RICs)
Prover capacitagdes (F)

Prover servicos de Producéo ou
Andlise de contetdo legislativo (F)

Redigir ou analisar minutas de proposi¢des (F)
Redigir ou analisar relatérios de parecer (F)

Prover servicos de Orientagdo (F)

Assessorar, no mérito, parlamentares em Comissoes (F)
Assessorar parlamentares em eventos institucionais (F)

Prover servigo de Gestao de Projetos (F)

Desenvolver projetos estruturantes (F)

Servigos de
Técnica Legislativa

Prover servicos de Estudos e Capacitagoes (L)

Realizar estudos (L)
Prover capacitagdes (L)

Prover servigos de Produgdo ou
Andlise de contetdo legislativo (L)

Redigir ou analisar minutas de proposic¢des (L)
Redigir notas técnicas sobre proposi¢des em tramitagao (L)
Redigir ou analisar relatdrios de parecer (L)

Prover servigos de Orientagéo (L)

Assessorar, no mérito, parlamentares em Comissdes e Plendrio (L)
Assessorar parlamentares em eventos institucionais (L)

Prover servigos
Politicos e Institucionais

Prover servigos de
Relagdes Institucionais e Governamentais

Intermediar demandas de contatos da Bancada Federal

Intermediar demandas de contatos das equipes do NOVO na Camara (gabinetes e Lide-
ranga)

Agendar reunides institucionais

Desenhar perfil de autoridades publicas e/ou figuras de interesse

Assessorar parlamentares em eventos institucionais

Organizar eventos institucionais da Bancada Federal

Prover servicos
Regimentais

Prover servicos de Assessoria regimental em
Comissoes

Assessorar regimentalmente a Bancada Federal em Comissoes

Prover servicos de Assessoria regimental em
Plenério

Assessorar regimentalmente a Bancada Federal em Plendrio

Prover servigos de
Comunicagio

Prover servicos de Consultoria

Planejamento estratégico de comunicacdo das unidades administrativas
Estruturar projetos de comunicagao
Gerenciar crises

Prover servigos de Fotografia

Cobrir o Plendrio

Cobrir as Comissoes

Cobrir eventos institucionais
Construir banco de imagens

Prover servicos de Produgdo de Video

Captar videos
Editar videos

Prover servicos de Designer

Produzir materiais para midias sociais (online)
Produzir materiais graficos

Prover servigos de Imprensa

Atualizar midias sociais da Bancada Federal
Produzir releases
Agendar entrevistas e coletivas

Fonte: O autor
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Dessa forma, com a intencdo de mapear as mais diversas partes envolvidas na execucdo dos servi-
cos organizacionais, utilizou-se a matriz RACI, (FIRJAN 2020), cujo nome ¢ um acronimo das seguintes

atribuicdes que podem ser exercidas pelos colaboradores da organizagao:
Responsdvel (R)
Aquele que realiza a atividade.
Autoridade (A)
Aquele que autoriza a realizacdo do trabalho e valida seu resultado final.
Consultado (C)
Aquele cuja entrada agrega valor e/ou € essencial para a boa execugdo do trabalho.
Informado (I)
Aquele que deve ser notificado sobre os resultados, ou a¢des tomadas pelo trabalho.

Apébs consulta aos colaboradores responsaveis pelas atividades da organizagdo, foram elencados as

responsabilidades das partes envolvidas, apresentada nas Tabelas 4.7, 4.8 e 4.9.

Passo 02 - Coletar percepcao qualitativa de esforco dos responsaveis pela execucao dos servigcos
prestados

Foram estabelecidas duas varidveis para investigacdo, com um conjunto de valores pré definidos a

serem selecionados pelos entrevistados. A saber:

* Frequéncia: medida que busca investigar qual a constancia de realizacdo do servico em questio.

As opc¢des pré definidas para escolha dos respondentes foram: Raramente, Regularmente e Consta-

temente;

» Esforco: medida que busca investigar qual o grau de esfor¢o que deve ser empregado pelas partes
envolvidas para a realizacdo dessas atividades.

As opgdes pré definidas para escolha dos respondentes foram: Baixo, Médio e Alto.

Na sequéncia, continuaram-se as entrevistas com os servidores da Lideranca do Partido NOVO, que,

para cada atividade que sdo responsdveis, responderam:

* Com qual a frequéncia vocé realiza essa atividade?

* Qual o grau de esforco envolvido na sua execucao?

Passo 03 - Quantificar o que € qualitativo: calcular as Unidades de Trabalho (UTs)

Para cada uma das opg¢des pré definidas das perguntas em questao, foram associados pesos numéricos,

sempre em uma proporcao de valores dobrados, cuja consolidagcao pode ser encontrada na Tabela 4.10.
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Tabela 4.7: Matriz RACI da Lideranca do Partido NOVO - Parte I

Atividades Frequéncia Esforco UT  Responsivel UTR Consultado UTC Autoridade UTA Informado UTI
Autorizar entrada de visi-  Regularmente  Baixo 2 Analista de Administragdo 2.0 0.0 0.0 0.0
tantes e Pessoas
Viabilizar reformas, repa-  Raramente Alto 4 Analista de Administragio 2.1 Coordenador(a) 1.1 Diretor(a) de 0.5 Diretor(a) Execu- 0.3
ros e manutengdes e Pessoas de Administragdo Operagdes tivo - Chefe de
e Pessoas Gabinete
Controlar patrimonio Raramente Alto 4 Analista de Administragdo 4.0 0.0 0.0 0.0
e Pessoas
Controlar materiais de ex-  Regularmente  Baixo 2 Analista de Administragcio 2.0 0.0 0.0 0.0
pediente e copa e Pessoas
Nomear colaboradores Constantemente Alto 16 Analista de Administragdo  11.6  _ 0.0 Diretor(a) de 29 Coordenador(a) 1.5
e Pessoas Operagoes de Administragao
e Pessoas
Exonerar colaboradores Constantemente Baixo 4 Analista de Administragio 2.9 _ 0.0 Diretor(a) de 0.7 Coordenador(a) 04
e Pessoas Operagoes de Administragao
e Pessoas
Reembolsar gastos do Li-  Constantemente Alto 16 Analista de Administragdo 16.0 _ 0.0 _ 0.0 _ 0.0
der e Pessoas
Autorizar horas extras  Constantemente Baixo 4 Analista de Administragio 4.0 _ 0.0 _ 0.0 _ 0.0
(sessdes noturnas) e Pessoas
Controlar ponto eletrénico  Regularmente ~ Baixo 2 Analista de Administragio 2.0 _ 0.0 _ 0.0 _ 0.0
dos colaboradores e Pessoas
Dispensar jornada de tra-  Raramente Baixo 1 Analista de Administragdo 1.0 _ 0.0 _ 0.0 _ 0.0
balho (atestado e férias) e Pessoas
Indicar parlar para  Cc Baixo 4 Analista de Administragdo 4.0 _ 0.0 _ 0.0 _ 0.0
comissdes e Pessoas
Controlar arquivos Constantemente Baixo 4 Analista de Administragio 4.0 _ 0.0 _ 0.0 _ 0.0
e Pessoas
Realizar eventos Raramente Alto 4 Analista de Administragio 4.0 _ 0.0 _ 0.0 _ 0.0
e Pessoas
Consultoria administrativa ~ Constantemente Baixo 4 Analista de Administragdo 4.0 _ 0.0 _ 0.0 _ 0.0
para os Gabinetes e Pessoas
Realizar Processos Seleti- ~ Constantemente Alto 16 Analista de Administragao 8.5 Coordenador(a) 4.3 Diretor(a) de 2.1 Diretor(a) Execu- 1.1
vos e Pessoas de Administragio Operagdes tivo - Chefe de
e Pessoas Gabinete
Ambientar novos colabo-  Constantemente Baixo 4 Analista de Administragio 3.6 _ 0.0 _ 0.0 Coordenador(a) 0.4
radores e Pessoas de Administragdo
e Pessoas
Capacitar colaboradores Regularmente ~ Alto 8 Analista de Administragio 4.3 Coordenador(a) 2.1 Diretor(a) de 1.1 Diretor(a) Execu- 0.5
e Pessoas de Administragio Operagdes tivo - Chefe de
e Pessoas Gabinete
Avaliar desempenho dos  Raramente Alto 4 Coordenador(a) de Admi- 2.9 _ 0.0 Diretor(a) de 0.7 Diretor(a) Execu- 0.4
colaboradores nistragdo e Pessoas Operagoes tivo - Chefe de
Gabinete
Mapear clima organizacio- ~ Raramente Alto 4 Analista de Administragdo 2.1 Coordenador(a) 1.1 Diretor(a) de 05 Diretor(a) Execu- 0.3
nal da Lideranga e Pessoas de Administragdo Operagoes tivo - Chefe de
e Pessoas Gabinete
Promover a¢des de melho-  Regularmente  Baixo 2 Analista de Administragdo 1.1 Coordenador(a) 0.5 Diretor(a) de 03 Diretor(a) Execu- 0.1
ria do clima organizacio- e Pessoas de Administragido Operagoes tivo - Chefe de
nal e Pessoas Gabinete
Coordenar atualizagdo da  Raramente Alto 4 Diretor(a) de Operagdes 3.2 _ 0.0 Diretor(a) Execu- 0.8 _ 0.0
Agenda Legislativa (Pla- tivo - Chefe de
nejamento Estratégico) Gabinete
Evoluir proposi¢des da  Regularmente Baixo 2 Analista de Processos e 1.1 Coordenador(a) 0.5 Diretor(a) de 0.3 Diretor(a) Execu- 0.1
Agenda Legislativa Projetos de Processos e Operagdes tivo - Chefe de
Projetos Gabinete
Atuar nas proposi¢des da  Constantemente Alto 16 Assessor(a) de Relagdes 8.5 Coordenador(a) 4.3 Diretor(a) de 21 Diretor(a) Execu- 1.1
Agenda Legislativa Institucionais e Governa- de Processos e Operagdes tivo - Chefe de
mentais Projetos Gabinete
Evoluir indicadores da or-  Regularmente ~ Baixo 2 Analista de Processos e 1.1 Coordenador(a) 0.5 Diretor(a) de 0.3 Diretor(a) Execu- 0.1
ganizagio Projetos de Processos e Operagdes tivo - Chefe de
Projetos Gabinete
Controlar metas organiza-  Regularmente  Baixo 2 Analista de Processos e 1.1 Coordenador(a) 0.5 Diretor(a) de 03 Diretor(a) Execu- 0.1
cionais Projetos de Processos e Operagdes tivo - Chefe de
Projetos Gabinete
Desenvolver projetos in-  Constantemente Alto 16 Analista de Processos e 8.5 Assessor(a) de 4.3 Coordenador(a) 2.1 Diretor(a) de 1.1
ternos Projetos Dados de Processos e Operagbes
Projetos
Desenvolver projetos ex-  Constantemente Alto 16 Analista de Processos e 8.5 Assessor(a) de 4.3 Coordenador(a) 2.1 Diretor(a) de 1.1
ternos Projetos Dados de Processos e Operagoes
Projetos
Realizar pesquisas pontu-  Constantemente Médio 8 Assessor(a) de Integridade 6.4 _ 0.0 Diretor(a) de Fis- 1.6 _ 0.0
ais calizagdo
Elaborar estudos técnicos  Regularmente  Alto 8 Assessor(a) de Integridade 6.4 _ 0.0 Diretor(a) de Fis- 1.6 _ 0.0
(F) caliza¢do
Realizar checagens de ro- ~ Constantemente Baixo 4 Assessor(a) de Integridade 3.2 _ 0.0 Diretor(a) de Fis- 0.8 _ 0.0
tina (RICs) calizagdo
Prover capacitagdes (F) Regularmente  Alto 8 Assessor(a) de Integridade 6.4 _ 0.0 Diretor(a) de Fis- 1.6 _ 0.0
calizagdo
Redigir ou analisar minu-  Regularmente  Alto 8 Assessor(a) de Integridade 6.4 _ 0.0 Diretor(a) de Fis- 1.6 _ 0.0
tas de proposi¢des (F) caliza¢do

Fonte: O autor
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Tabela 4.8: Matriz RACI da Lideranca do Partido NOVO - Parte II

Redigir ou analisar relat6- ~ Raramente Médio 2 Assessor(a) de Integridade 1.6 _ 0.0 Diretor(a) de Fis- 0.4 _ 0.0
rios de parecer (F) calizagdo
Assessorar, no mérito, par-  Constantemente Baixo 4 Assessor(a) de Integridade 3.2 _ 0.0 Diretor(a) de Fis- 0.8 _ 0.0
lamentares em Comissoes calizacao
E)
Assessorar parlamentares ~ Raramente Baixo 1 Assessor(a) de Integridade 0.8 _ 0.0 Diretor(a) de Fis- 0.2 _ 0.0
em eventos institucionais calizagdo
(F)
Desenvolver projetos es-  Constantemente Alto 16 Assessor(a) de Integridade 128 _ 0.0 Diretor(a) de Fis- 3.2 _ 0.0
truturantes (F) caliza¢do
Realizar estudos (L) Regularmente  Alto 8 Assessor(a) Legislativo * 4.3 Chefe da Asses- 2.1 Chefe da Asses- 1.1 Diretor(a) Execu- 0.5
soria Politica e soria Legislativa tivo - Chefe de
Institucional * Gabinete
Prover capacitagdes (L) Raramente Alto 4 Assessor(a) Legislativo * 2.1 Chefe da Asses- 1.1 Chefe da Asses- 0.5 Diretor(a) Execu- 0.3
soria Politica e soria Legislativa tivo - Chefe de
Institucional * Gabinete
Redigir ou analisar minu-  Constantemente Alto 16 Assessor(a) Legislativo * 8.5 Chefe da Asses- 4.3 Chefe da Asses- 2.1 Diretor(a) Execu- 1.1
tas de proposicdes (L) soria Politica e soria Legislativa tivo - Chefe de
Institucional * Gabinete
Redigir notas técnicas so-  Constantemente Alto 16 Assessor(a) Legislativo * 8.5 Chefe da Asses- 4.3 Chefe da Asses- 2.1 Diretor(a) Execu- 1.1
bre proposi¢des em trami- soria Politica e soria Legislativa tivo - Chefe de
tagdo (L) Institucional * Gabinete
Redigir ou analisar relat6-  Constantemente Alto 16 Assessor(a) Legislativo * 8.5 Chefe da Asses- 4.3 Chefe da Asses- 2.1 Diretor(a) Execu- 1.1
rios de parecer (L) soria Politica e soria Legislativa tivo - Chefe de
Institucional * Gabinete
Assessorar, no mérito, par-  Constantemente Alto 16 Assessor(a) Legislativo * 8.5 Chefe da Asses- 4.3 Chefe da Asses- 2.1 Diretor(a) Execu- 1.1
lamentares em Comissdes soria Politica e soria Legislativa tivo - Chefe de
e Plendrio (L) Institucional * Gabinete
Assessorar parlamentares ~ Raramente Baixo 1 Assessor(a) Legislativo * 0.5 Chefe da Asses- 0.3 Chefe da Asses- 0.1 Diretor(a) Execu- 0.1
em eventos institucionais soria Politica e soria Legislativa tivo - Chefe de
L) Institucional * Gabinete
Intermediar demandas de  Constantemente Médio 8 Assessor(a) de Relagdes 5.3 Chefe da Asses- 2.7 _ 0.0 _ 0.0
contatos da Bancada Fede- Institucionais e Governa- soria Politica e
ral mentais Institucional
Intermediar demandas de  Constantemente Médio 8 Assessor(a) de Relacdes 8.0 _ 0.0 _ 0.0 _ 0.0
contatos das equipes do Institucionais e Governa-
NOVO na Camara (gabi- mentais
netes e Lideranca)
Agendar reunides institu-  Constantemente Médio 8 Assessor(a) de Relagdes 7.1 _ 0.0 _ 0.0 Diretor(a) Execu- 0.9
cionais Institucionais e Governa- tivo - Chefe de
mentais Gabinete
Desenhar perfil de autori- ~ Constantemente Médio 8 Assessor(a) de Relagdes 8.0 _ 0.0 _ 0.0 _ 0.0
dades publicas e/ou figuras Institucionais e Governa-
de interesse mentais
Assessorar parlamentares  Constantemente Baixo 4 Assessor(a) de Relagoes 2.7 Chefe da Asses- 1.3 _ 0.0 _ 0.0
em eventos institucionais Institucionais e Governa- soria Politica e
mentais Institucional
Organizar eventos institu-  Raramente Alto 4 Assessor(a) de Relagdes 3.2 0.0 Diretor(a) Execu- 0.8 _ 0.0
cionais da Bancada Fede- Institucionais e Governa- tivo - Chefe de
ral mentais Gabinete
Assessorar regimental-  Constantemente Alto 16 Assessor(a) de Comissdes 9.8 Chefe da Asses- 4.9 _ 0.0 Diretor(a) Execu- 1.2
mente a Bancada Federal soria de Comis- tivo - Chefe de
em Comissoes soes Gabinete
Assessorar  regimental-  Constantemente Alto 16 Chefe da Assessoria de  10.7  Diretor(a) Execu- 5.3 _ 0.0 _ 0.0
mente a Bancada Federal Plendrio tivo - Chefe de
em Plendrio Gabinete
Planejamento estratégico  Regularmente  Alto 8 Assessor(a) de Comunica- 5.3 Chefe da Asses- 2.7 _ 0.0 _ 0.0
de comunicagdo das uni- ¢do: Imprensa soria de Comuni-
dades administrativas cagdo
Estruturar projetos de co-  Constantemente Alto 16 Chefe da Assessoria de 16.0 _ 0.0 _ 0.0 _ 0.0
municagio Comunicagao
Gerenciar crises Regularmente ~ Alto 8 Assessor(a) de Comunica- 5.3 Chefe da Asses- 2.7 _ 0.0 _ 0.0
¢do: Imprensa soria de Comuni-
cagio
Cobrir o Plendrio Constantemente Alto 16 Assessor(a) de Comunica-  12.8  _ 0.0 Chefe da Asses- 3.2 _ 0.0
¢do: Fotégrafo soria de Comuni-
cagiio
Cobrir as Comissdes Constantemente Médio 8 Assessor(a) de Comunica- 6.4 _ 0.0 Chefe da Asses- 1.6 _ 0.0
¢do: Fotdgrafo soria de Comuni-
cagdo
Cobrir eventos institucio-  Raramente Médio 2 Assessor(a) de Comunica- 1.6 _ 0.0 Chefe da Asses- 0.4 _ 0.0
nais ¢do: Fotografo soria de Comuni-
cacdo
Construir banco de ima-  Constantemente Alto 16 Assessor(a) de Comunica- 128 _ 0.0 Chefe da Asses- 3.2 _ 0.0
gens ¢do: Fotégrafo soria de Comuni-
cacdo
Captar videos Constantemente Alto 16 Assessor(a) de Comunica- 128 _ 0.0 Chefe da Asses- 3.2 _ 0.0
¢do: Produtor de Video soria de Comuni-
cacdo
Editar videos Constantemente Alto 16 Assessor(a) de Comunica-  12.8  _ 0.0 Chefe da Asses- 3.2 _ 0.0
¢do: Produtor de Video soria de Comuni-
cagdo
Produzir materiais para  Constantemente Médio 8 Assessor(a) de Comunica- 4.6 Assessor(a) de 2.3 Chefe da Asses- 1.1 0.0

midias sociais (online)

¢do: Designer

Comunicag@o:
Imprensa

soria de Comuni-
cagdo

Fonte: O autor
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Tabela 4.9: Matriz RACI da Lideranca do Partido NOVO - Parte III

Produzir materiais grificos ~ Regularmente ~ Alto 8 Assessor(a) de Comunica- 6.4 _ 0.0 Chefe da Asses- 1.6 _ 0.0
¢do: Designer soria de Comuni-
cagdo
Atualizar midias sociaisda  Constantemente Alto 16 Assessor(a) de Comunica- 11.6  _ 0.0 Chefe da Asses- 2.9 Diretor(a) Execu- 1.5
Bancada Federal ¢do: Imprensa soria de Comuni- tivo - Chefe de
cagiio Gabinete
Produzir releases Constantemente Alto 16 Assessor(a) de Comunica- 11.6  _ 0.0 Chefe da Asses- 2.9 Diretor(a) Execu- 1.5
¢do: Imprensa soria de Comuni- tivo - Chefe de
cagiio Gabinete
Agendar entrevistas e co-  Constantemente Alto 16 Assessor(a) de Comunica- 1.6 _ 0.0 Chefe da Asses- 2.9 Diretor(a) Execu- 1.5
letivas ¢do: Imprensa soria de Comuni- tivo - Chefe de
cagio Gabinete

Fonte: O autor

Tabela 4.10: Relacdo entre os pesos e as varidveis

Frequéncia Esforco

Opcao pré definida  Peso ~ Opgdo pré definida  Peso

Raramente 1 Baixo 1
Regularmente 2 Médio 2
Constantemente 4 Alto 4

Fonte: O autor

Assim, foi possivel criar a primeira métrica de dimensionamento de esfor¢o desse estudo, aqui bati-
zada de "Unidades de Trabalho (UT)", calculada através do produto dos pesos das escolha das opc¢des pré

definidas. Matematicamente apresentada na Equacgdo 4.1:

UTdaAtividade = (PpdF) x (PpdE) 4.1
Onde:

* PpdF = Valor do peso pré definido para a Frequéncia

* PpdE = Valor do peso pré definido para o Esfor¢co

Exemplo:

Para uma atividade X, realizada constantemente (4), com necessidade de esfor¢co mediano (2), tem-se
uma UT de valor 8 (4*2).

Passo 04 - Divisao da UTs entre os Agentes RACI

E natural a ideia de que o Responsavel pela execucio de um servigo gaste mais tempo para elaboracio

de um trabalho, que quem deve ser apenas informado, por exemplo.

Dessa forma, € coerente afirmar que ha "mais unidades de trabalho"alocadas para o responsavel, que
para as demais partes envolvidas.

No entanto, ao afirmar isso, cria-se o seguinte questionamento: "qudo mais unidades de trabalho?".

A Tabela 4.11, portanto, apresenta a proposta dessa pesquisa para a divisdo desse esfor¢o - também
construida em uma propor¢ao de valores dobrados, conforme a percepcao do grau de esfor¢o exigido -, de
tal forma que a UT de cada Agente RACI, é calculada através das seguintes Equacdes: 4.2, 4.3, 4.4 e 4.5:
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Tabela 4.11: UT por Agente

Agentes RACI Peso da percepgdo de esforco

Responsavel (R) 8

Consultado (C) 4
Autoridade (A) 2
Informado (I) 1

Fonte: O autor

UTR = (UT)«[8/ Z(Pesos)]

UTC = (UT) * [4/Z(Pesos)]

UTA=(UT)=«[2/ Z(Pesos)}

UTI =(UT)=[1/ Z(Pesos)]

Exemplo:

4.2)

4.3)

4.4)

4.5)

Suponha que a atividade X mencionada no passo anterior (UT = 8) possua um responsavel (8) e alguém

que deva ser consultado (4). E, portanto, ndo possua nem um gestor validador (autoridade), nem pessoas

que devam ser informadas. Dessa forma, tem-se que:

> (Pesos) = 12

E, das equagdes 4.2, 4.3, 4.4 e 4.5, t€ém-se que:

UTR =8 * (8/12) =5.3

UTC =8 * (4/12) = 2.7

UTA=8*(0/12)=0

UTI =8 *(0/12) =0

Passo 05 - Calculo da Carga de Trabalho Total de cada colaborador

Sabe-se que um colaborador pode ser o Responsavel por uma atividade, ao passo em outra pode ser o

ente Consultado, ou o Informado, ou até mesmo a Autoridade em questao.

Dessa forma, para dimensionar o volume de trabalho total associado a esse colaborador, deve-se tomar

o somatorio das suas UTs, para cada dimensdo RACI, como apresentado na equacdo 4.6, cujo valor final

serd uma varidvel batizada de Carga de Trabalho do Colaborador (CTC). Vide:
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CTC =Y (UTR)+ > (UTA)+» (UTC)+ Y (UTI) (4.6)

Exemplo:

Suponha que para a atividade X, mencionada nos passos anteriores, o responsavel € Analista de Pro-
cessos e Projetos e o Consultado é o Coordenador(a) de Processos e Projetos. Dessa forma, tem-se que
para a Atividade X, a Carga de Trabalho em questdo (CT) é de:

 Carga de trabalho do Analista de Processos e Projetos nessa atividade: 8

 Carga de trabalho do Coordenador de Processos e Projetos nessa atividade: 4

A Carga de Trabalho Total (CTC), portanto, é o somatério de todas as CTs de todas as atividades que
esses colaboradores estdo envolvidos.

Passo 06 - Calculo do custo da UT de cada colaborador

Dado que esses colaboradores recebem uma remuneracdo mensal, jd& mencionada na Tabela 2, para
executar a CTC apresentada na Equacio 4.6, depreende-se que o Custo da UT de cada Colaborador (CUTC)
¢ dado pela Equagao 4.7.

CUTC = (CustoMensaldoColaborador)/CTC 4.7)

Passo 07 - Somar os custos das UTs das partes envolvidas em cada atividade

Assim, por fim, pode-se alocar os custos diretos das partes envolvidas aos servigos, através da Equagdo
4.8.

Custo—Servico = (UTR)x(CUTC1)+(UTC)x(CUTC2)+(UTA)x(CUTC3)+(UTI)x(CUTC4)
(4.8)

Onde, CUTC1, CUTC2, CUTC3, CUTC4, sido, respectivamente, os custos das UTs dos colaboradores
1,2,3e4.

Aplicando, portanto, esse método na Lideranga do Partido NOVO na Cémara dos Deputados, foram

obtidos os seguintes custos apresentados nas colunas "Custos Diretos"das Tabelas 4.20, 4.21 e 4.22.

4.2.4 Determinacao dos critérios de rastreamento para alocacao dos custos indiretos
aos processos

Analisando os custos indiretos apresentadas na Tabela 4.2, definiram-se trés critérios para o rateio

desses valores aos processos organizacionais. Sdo eles:
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« Critério 01: Os custos referentes ao Aluguel; Agua e Esgoto; Energia elétrica; Telefonia e internet;

Depreciagdo; Manutengdes e reparos; Materiais para trabalho e Licencas de softwares (apenas o

Google Drive), serdo divididos, igualmente, para todos os macroprocessos da organizacio;

¢ Critério 02: As demais licengas de softwares serdo divididos apenas entre 0s macroprocessos que

estdo associados, conforme a primeira coluna da Tabela 4.12;

¢ Critério 03: Os custos dos macroprocessos serdo divididos entre os processos através das Unidades

de Trabalho necessdrias para a execugao desses processos.

Tabela 4.12: Custo das licengas de softwares utilizados pela Lideranga em reais (R$)

Macroprocessos Software  Breve Descri¢ao Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Custo
associados médio
mensal
Todos G-Suite Contas profissionais da  359.95 377.95 383.50 395.30 379.18
Lideranca, que possuem
o dominio @novonaca-
mara.com.br
Prover servi-  Zappier Software que auxilia na  316.17 375.32 383.79 358.40 358.42
cos de Gestdo automatizagdo dos proces-
de Processos e sos da Lideranga e Gabine-
Projetos tes
Prover servicos  Solides Software completo de bac-  563.90 563.90 563.90 563.90 563.90 563.90
Administrativos e koffice de RH
de Pessoas
Prover servicos  Canvas Software utilizado para  26.90 26.90 26.90 26.90 26.90 26.90
de Comunicagio criagdo de artes de baixa
complexidade
Prover servigos  Pacote Software profissional de  224.00 224.00 224.00 224.00 224.00 224.00
de Comunicagdo Adobe edicdo de fotos, videos etc
Prover servicos mLabs Software de acompanha-  89.11 89.11 89.11 89.11 89.11 89.11
de Comunicagio mento de performance de
redes sociais
Total 1,641.50

Fonte: O autor

4.2.5 Alocacao dos custos indiretos aos processos

Para que essa alocacdo fosse possivel, primeiramente, foi necessario calcular esses valores. Nas pré-

ximas subsecdes, apresentar-se-ao os cdlculos parciais desses custos, na ordem em que se apresentam na
Tabela 2.4. A saber:

4.2.5.1

Aluguel

No anexo II desse material, estd disponivel a planta baixa dessa organizago, que se localiza no subsolo

do anexo IV da Camara dos Deputados, na Praca dos Trés Poderes, em Brasilia, no Distrito Federal.

Uma consulta aos sites de imdveis com atuacio no Distrito Federal, identificou-se que o custo médio

do metro quadrado, para aluguel mensal, nessa regidao € de R$ 38.
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COMERCIAL, INDUSTRIAL E PUBLICA R$ 21,00

_ : Aliquota :
Faixa m* Vol. Faixa } Da Faixa (RS)
Preco pi m*

Dad 4 6,14 24 56
2 5a7v 3 7,68 23,04
3 3a10 3 0,98 29,94
4 11a40 30 12,48 37440
5 Acima de 40 14,97

Figura 4.1: Tabela de Tarifa Mensal para o Periodo de 01/06/2020 a 31/05/2021
Fonte: (CAESB 2020)

Dessa forma, como essa sala possui uma metragem proxima a 100 m?, deduz-se que o custo do seu

aluguel, caso ndo fosse e ndo estivesse em dependéncias publicas, seria de: R$ 3.800,00

4252 Aguae Esgoto

Um estudo Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo, em parceria com o Instituto de Pesquisas
Tecnoldgicas, apresentado pela Companhia de Abastecimento do Estado de Sdo Paulo, (SABESP 1999),

apresentou que prédios publicos tem, em média, um gasto de 50 litros de dgua, por funciondrio, por dia.

Dessa forma, para essa Lideranca, que possui 29 funciondrios em exercicio, como apresentado na
Tabela 2, infere-se o dispéndio de 1450 litros de dgua por dia. Em um més, considerando 20 dias tteis (5

dias uteis por semana, 4 semanas), tem-se: 29.000 litros de dgua (29 m3).

A Companhia de Agua do Distrito Federal, (CAESB 2020), apresentou que a Resolugio da Adasa de
N° 12/2019, de 29 de Novembro de 2019, definiu que a forma de cobranca da dgua no Distrito Federal,
para a categoria nao residencial, dar-se-4 pelo pagamento de uma tarifa fixa de R$ 21.00 para dgua e R$

21.00 para o esgoto, somado ao custo do consumo efetivo de cada um desses insumos.

O valor cobrado pelo consumo efetivo é obtido através da andlise da tabela 4.1, que apresenta, por
faixas, o preco do metro ctibico. Para o caso em questdo, a aliquota de célculo é de R 12.48. Assim, o valor
do consumo efetivo de dgua dessa organizacao € de: R$ 361.92. Somado a taxas fixa, tem-se o valor final
de: R$ 382.92.

Sabe-se, no entanto, que a tarifa de esgoto é de 100% do valor do consumo efetivo de dgua, de tal

forma que a conta mensal final de dgua e esgoto dessa organizacdo é de: R$ 756.84

4.2.5.3 Energia Elétrica

Para o célculo do custo da energia elétrica dessa organizagdo, foi necessdrio (I) mapear todos os equi-

pamentos elétricos existentes nessa instituicdo e, na sequéncia, (II) qualifica-los quanto ao seu consumo
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em watts (W), unidades existentes e horas de funcionamento.

Todas as informacdes consolidadas, bem como os cdlculos envolvidos, estdo apresentadas na Tabela

4.13.

Vale, antes de consulti-la, mencionar que o custo do kWh da energia foi obtido através de (CEB 2021),

disponivel no Anexo III desse material, que apresenta o valor de R$ 0.612 / kWh para prédios publicos

com consumo inferior a 200 kWh (condizente com esse caso, que ¢ de 37.61 kWh, como apresentado na
coluna 5 da Tabela 4.13).

O custo de energia elétrica mensal, portanto, para essa organizacéo, é de R$ 4,497.53.

Tabela 4.13: Custo da energia elétrica utilizada na Lideranga do Partido NOVO na Camara dos Deputados em reais

(R$)
Local Equipamento Consumo Quantidac Consumo EmkW  Horas Consumo Valor Custo Custo
Ww) / w) / Ligado diario Energia  didrio mensal
Uni- Equipa- (kWhs) (R$/kWh)
dade mento
Sala Principal Lampadas Fluo-  18.00 25.00 450.00 0.45 10.00 4.50 0.61 275 55.08
rescentes ( 52cm)
Sala Principal Computadores 384.00 34.00 13056.00  13.06 10.00 130.56 0.61 79.90 1598.05
Pré-Montados
Sala Principal Monitores 360.00 34.00 12240.00 12.24 10.00 122.40 0.61 74.91 1498.18
Sala Principal Impressoras 880.00 2.00 1760.00 1.76 10.00 17.60 0.61 10.77 21542
Sala Principal Transformadores 1320.00 2.00 2640.00 2.64 10.00 26.40 0.61 16.16 323.14
Sala Principal Televisores 55.00 2.00 110.00 0.11 10.00 1.10 0.61 0.67 13.46
Sala Principal Telefones 0.00 13.00 0.00 0.00 10.00 0.00 0.61 0.00 0.00
Sala Principal Geladeira 25.54 1.00 25.54 0.03 24.00 0.61 0.61 0.38 9.00
Sala Principal Ar Condicionado  4924.00 1.00 4924.00  4.92 10.00 49.24 0.61 30.13 602.70
(56.000 BTUs)
Sala de Reunido Lampadas Fluo-  18.00 6.00 108.00 0.11 5.00 0.54 0.61 0.33 6.61
rescentes ( 52cm)
Sala de Reunido Televisores 55.00 1.00 55.00 0.06 2.50 0.14 0.61 0.08 1.68
Sala de Reunido Projetor 390.00 1.00 390.00 0.39 2.50 0.98 0.61 0.60 11.93
Sala de Reunido Geladeira 19.00 1.00 19.00 0.02 24.00 0.46 0.61 0.28 6.70
Sala de Reunido Ar Condicionado  1085.00 1.00 1085.00 1.09 10.00 10.85 0.61 6.64 132.80
(12.000 BTUs)
Sala de Reunido Computadores 384.00 1.00 384.00 0.38 2.50 0.96 0.61 0.59 11.75
Pré-Montados
Sala de Reunido Monitores 360.00 1.00 360.00 0.36 2.50 0.90 0.61 0.55 11.02
Total 10277.54  126.00 37606.54 37.61 367.23 224.75 4497.53

4.2.5.4 Telefone e Internet

Fonte: o autor

Através da utilizacdo de um computador instalado na sede dessa Lideranca, mediu-se, com o auxilio

de um site da internet, a velocidade da conexdo de rede, cujo resultado estd apresentado na Figura 4.2.

Sabe-se, da Resolucdo n° 575, de 28 de outubro de 2011, da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes,

que as operadoras prestadoras de servico devem garantir uma taxa de transmissao, tanto no download,

quanto no upload, de, no minimo, 80% da transmissdo maxima contratada.

Dessa forma, os resultados obtidos indicam que a velocidade contratada é de 500 Mbps.
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Teste de velocidade da Internet x

446.4 328.1

Nowniogdd
Liownioad em

Upload em Mbps

Sua conexdo de Intemet € muito rapida.
Sua conexdo com a Internet consegue lidar com

varios dispositivos fazendo streaming de videos em
HD, videoconferéncia e jogos ao mesmo tempo.

NAIS TESTAR NOVAMENTE

Figura 4.2: Velocidade
Fonte: O autor
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Em pesquisas na internet, observou-se que os planos comerciais das operadores convencionais (Vivo,
Claro etc) ndo atingem essa velocidade. No maximo, chegam até 300 Mpbs. A velocidade desejada,

portanto, s6 é encontrada em planos com /inks dedicados.

Assim, realizou-se as buscas por planos dessa natureza na internet e encontrou-se, na operadora Vivo,
um plano de, conexdo dedicada de 500 MBps full duplex, ao custo mensal de R$ 7.999.

Porém, ndo foi encontrado, nesse plano, informagdes relativas ao plano de voz, que, em geral, costu-
mam estar associados. Assim, deve-se somar a esse valor o plano Voz fixa, ilimitado Brasil empresas, dessa
mesma organizagdo, ao custo de R$ 80.00 por linha.

Da coluna 4 da Tabela 4.13, observa-se que hd 13 telefones nessa entidade, de tal forma que o custo
total com telefonia é de R$ 1.040.

Entdo, apurando todos os valores, chegou-se ao custo mensal total, com internet e telefone, de: R$
9.039.

4.2.5.5 Depreciagao

A Secretaria do Tesouro Nacional disciplina, através do seu Manual de Normas e Procedimentos Ope-
racionais de Regularizacao de Obrigacdes, (STN 2001), a forma pela qual devem ser realizados os cdlculos

para depreciacdo, amortizacdo e exaustdo dos bens da Administragdo direta da Unifo, suas autarquias e
fundagdes.

A metodologia adotada nesse manual para o computo da depreciacdo, é o Método das Quotas Cons-
tantes, ou Método Linear, calculado matematicamente através das Equagdes 4.9 e 4.10, que apresentam,

respectivamente, os valores dessa varidvel de forma anualizada e mensalizada.

DepreciacaoAnual = [(ValordeAquisicao) — (Valor Residual)|/(VidaUtil) 4.9)
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DepreciacaoM ensal = (DepreciacaoAnual) /12 (4.10)

Estudando o protocolo N° 020330 desse mesmo documento, encontrou-se as informacdes necessarias
para efetuar esses cdlculos, através de tabelas que apresentam os valores residuais e de vida ttil dos mais

diversos bens publicos.

Para o caso em questdo, utilizar-se-do apenas duas dessas contas. Sao elas:

CONTA 12311.01.24 - MAQUINAS E EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS
Vida Util (anos): 10
Valor Residual: 10%

CONTA 12311.03.03 - MOBILIARIO EM GERAL
Vida Util (anos): 10
Valor Residual: 10%

De posse dessas informagdes, foram realizadas pesquisas na internet a respeito dos valores de aquisi¢do
desses bens - utilizando como referéncia os materiais disponibilizados pela Camara dos Deputados, através
do (Brasil 2017) -, e, na sequéncia, realizaram-se os cdlculos necessarios, chegando aos respectivos valores

de depreciac@o mensal apresentados na Tabela 4.14, cujo custo mensal é de R$ 1.581,96

4.2.5.6 Materiais para trabalho

O Boletim Administrativo N° 32 da Camara dos Deputados, (Brasil 2017), apresenta os seguintes itens

como disponiveis para requisi¢do e consumo dos Gabinetes:

* Materiais de expediente em geral:

Agenda, caderno, livro de ponto e de ocorréncia, carimbo, almofada e tinta para
carimbo, cola, bobina para fax e médquina de calcular, tesoura, grampeador, perfurador
para papéis, fichario, extrator de grampo, apontador de lapis, clipe, porta-clipe, porta-
lapis, lapis, caneta, lapiseira, grafite, pincel atdmico, marca-texto, giz, borracha, papel,
pasta, capa, carteira, impressos em geral;

* Materiais de limpeza e conservagao;
* Géneros alimenticios:

Café, cha, acucar, adocante, biscoitos;

* Materiais relacionados ao suprimento de impressoras especiais (plotters):

Tintas de cores preta, amarela, azul, magenta; cartuchos; entre outros;

* CD’s e pen drives de capacidade até 8GB.

Nesse direito, a Lideranca do Partido NOVO fez as seguintes requisicdes apresentadas no Anexo IV
desse material, cujos valores foram quantificados com o auxilio de um grande e-commerce nacional (Ka-

lunga).
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Tabela 4.14: Custo da depreciacdo mensal dos bens da Lideranga do Partido NOVO na Cémara dos Deputados em

reais (R$)

Ar condicionado Conta 12311.01.24 - 12 000 btus 1,649.00 10 164.90 148.41 12.37 1 12.37
Méquinas e equipa-
mentos eletroeletroni-
cos
Ar condicionado Conta 12311.01.24 - 56 000 btus 6,622.14 10 662.21 595.99 49.67 1 49.67
Méquinas e equipa-
mentos eletroeletroni-
cos
Mesas para traba-  Conta 12311.03.03 -  Mobilidrio autorial. O va-  349.79 10 34.98 31.48 2.62 37 97.07
lho individual Mobilidrio em geral lor da aquisi¢do serd uma
aproximagao.
Cadeiras para tra-  Conta 12311.03.03 -  Cadeira Flexform Lite Pro ~ 439.00 10 43.90 39.51 3.29 35 115.24
balho individual Mobilidrio em geral
Computadores Conta 12311.01.24 -  Desktop Dell, Optiplex 4,390.00 10 439.00 395.10 32.93 35 1,152.38
Maiquinas e equipa- 7040, Intel Core i5-6500T,
mentos eletroeletroni-  CPU 2.5Ghz, 8GB RAM,
cos 64 bits
Impressoras Conta 12311.01.24 -  Samsung CLX-6260FR 3,999.00 10 399.90 359.91 29.99 2 59.98
Maiquinas e equipa-
mentos eletroeletroni-
cos
Mesa para reu- Conta 12311.03.03 -  Mobilidrio autorial. O va-  1,086.26 10 108.63 97.76 8.15 1 8.15
nides Mobilidrio em geral lor da aquisi¢do serd uma
aproximacao.
Cadeiras para  Conta 12311.03.03 -  Mobilidrio autorial. O va-  129.99 10 13.00 11.70 0.97 12 11.70
reunides Mobilidrio em geral lor da aquisi¢do serd uma
aproximagao.
Projetor Conta 12311.01.24 -  Projetor Corporativo ~ 2,870.00 10 287.00 258.30 21.53 1 21.53
Méquinas e equipa-  1080p com Alto Brilho |
mentos eletroeletréni- ~ MH750
cos
Televisdes Conta 12311.01.24 -  Televisdao AOC, 32” 1,199.00 10 119.90 107.91 8.99 3 26.98
Méquinas e equipa-
mentos eletroeletroni-
cos
Frigobares Conta 12311.01.24 -  Consul refrigerador com-  999.00 10 99.90 89.91 7.49 2 14.98
Méquinas e equipa-  pacto 120 L
mentos eletroeletroni-
cos
Armdrios médio Conta 12311.03.03 -  Mobilidrio autorial. O va-  478.08 10 47.81 43.03 3.59 2 717
Mobilidrio em geral lor da aquisi¢do serd uma
aproximagao.
Armdrios grandes ~ Conta 12311.03.03 -  Mobilidrio autorial. O va-  634.38 10 63.44 57.09 4.76 1 4.76

Mobilidrio em geral

lor da aquisi¢do serd uma
aproximacao.

Fonte: o autor
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Os resultados consolidados desses desembolsos financeiros, portanto, estdo apresentados na Tabela
4.15.

Tabela 4.15: Custo do materiais de consumo e expediente requisitados pela Lideranca do Partido NOVO na Camara
dos Deputados em reais (R$)

Materiais Janeiro  Fevereiro Marco Abril Maio Média
Agticar 0.00 36.72 0.00 0.00 0.00 7.34
Agua com gds 0.00 3.80 3.80 0.00 0.00 1.52
Café 0.00 119.00 0.00 0.00 0.00 23.80
Apontador 0.00 6.40 0.00 0.00 0.00 1.28
Borracha 0.00 3.73 0.00 0.00 0.00 0.75
Caneta 0.00 10.26 0.00 0.00 0.00 2.05
Cola 0.00 4.90 0.00 0.00 0.00 0.98
Corretivo 0.00 25.80 0.00 0.00 0.00 5.16
Fita adesiva 0.00 4.07 0.00 0.00 0.00 0.81
Grampeador 0.00 18.10 0.00 0.00 0.00 3.62
Laépis 0.00 12.25 0.00 0.00 0.00 2.45
Mousepad 0.00 268.20 0.00 0.00 0.00 53.64
Pasta 0.00 7.20 0.00 0.00 0.00 1.44
Pen drive 0.00 0.00 131.60 0.00 0.00 26.32
Pincel 0.00 17.23 0.00 0.00 0.00 3.45
Detergente 0.00 1.99 0.00 0.00 0.00 0.40
Esponja 0.00 5.47 0.00 0.00 0.00 1.09
Flanela 0.00 4.20 0.00 0.00 0.00 0.84
Pano de prato 0.00 3.57 0.00 0.00 0.00 0.71
Sabio 0.00 1.99 0.00 0.00 0.00 0.40
Total 0.00 554.86 135.40 0.00 0.00 138.05

Fonte: O autor

A média do custo mensal - uma vez que a requisicdo ndo é continua -, com 0s materiais para consumo

e expediente é, portanto, de R$ 138.05

4.2.5.7 Licencgas de softwares

A cota para o exercicio da atividade parlamentar, ji apresentada no referencial tedrico desse trabalho,
nsn

apresenta, no seu Art. 2, inciso VI, alinea "i", a permissdo da execu¢do desse valor para: "locagdo ou

aquisi¢do de licenca de uso de software".

Dessa forma, a Liderancga do Partido NOVO na Camara dos Deputados contratou as seguintes licencas,
apresentadas na 4.12, para otimizagao dos seus trabalhos.

Analisando a coluna 1 dessa tabela, observa-se que o primeiro sistema serd rateado para toda Lide-
ranga (Google Drive), ao passo que os demais serdo rateados apenas para 0s processos pertencentes ao

macroprocesso €m questﬁo.

Com isso, tem-se:
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* Custos indiretos mensais com Licengas de software que deverdo ser rateados para todos 0os processos
dessa Lideranca: R$ 379.18%;

* Custos indiretos mensais com Licencas de software que deverao ser rateados para todos os processos
de Gestao de Pessoas e Administrativo: R$ 379.18;

 Custos indiretos mensais com Licencas de software que deverao ser rateados para todos os processos
de Gestdo de Processos e Projetos: R$ 358.42%;

 Custos indiretos mensais com Licencas de software que deverdo ser rateados para todos 0s processos
de Comunicagdo: R$ 339.90.

Observacdo: esse sdo valores médios, uma vez que alguns desses tratam-se de assinaturas internacio-

nais, paga em doélar.

4.2.5.8 Consolidagéo dos custos indiretos

A Tabela 4.16 apresenta, de forma consolidada, todos os custos indiretos que serdo rateados entre todos
os colaboradores da organizacao.

Tabela 4.16: Custos gerais mensais que serd rateado entre todos os colaboradores em reais (R$)

Dimensao Custo Indireto Observagdo  Custo Mensal
Aluguel 3,800.00

Infraestrutura Agua e Esgoto 756.84
Energia Elétrica 4,497.53

Telefone e Internet 9,039.00

Méveis e Equipamentos Depreciagao 1,581.96
Expediente Materiais para trabalho 138.05
Servigos externos Licengas de Software ~ Apenas o Google Drive 379.18
20,192.56

Fonte: o autor

De onde depreende-se que a cota individual de cada colaborador é de R$ 696.29.

Os custos especificos, por sua vez, estdo consolidados na coluna 4 da Tabela 4.17.

4.25.9 Alocagao aos processos

Como definido na secfo anterior, a divisdo desses custos, primeiramente, levou em consideragdo a
quantidade de colaboradores envolvidos nos macroprocessos da organizagao, como observa-se na coluna 2
da Tabela 4.17.

E aqui vale chamar a aten¢do para duas situagdes especificas: a do Diretor de Operacdes, que estd
alocado em dois macroprocessos (de "Prover servicos Administrativos e de Pessoas"e "Prover servigcos
de Gestao de Processos e Projetos") e a do Diretor Executivo (Chefe de Gabinete), que estd alocado em

todos os macroprocessos da organizacdo, porém, em maior medida em 4 deles ("Prover servigos Técnico
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Legislativos", "Prover servigos Politicos Institucionais”, "Prover servicos Regimentais"e "Prover servigos
de Comunicagdo"). E, dessa forma, foi necessdrio "diluir"esses cargos na proporc¢do de 2 (0.5) e 4 (0.25),

para associd-los aos macroprocessos que estdo ligados.

Dessa forma, realizaram-se, de forma ordenada, os célculos apresentados nas Equacdes 4.11 e 4.12,

cujos resultados estdo disponiveis nas colunas 3 e 4 dessa mesma tabela. A saber:

CustoIndiretoGeral = (NumerodeColaboradoresdoM acroprocesso) * (696.29) (4.11)

CustoIndiretoT otal = (CustoIndiretoGeral) + (CustolndiretoE speci fico) (4.12)

De tal forma que o passo seguinte foi a aloca¢do desses custos aos processos, conforme a quantidade
de UTs necessdrias para a realizacdo de cada trabalho, como apresenta a Equacao 4.13:

CustoIndiretoProcesso = (CIT) x [UT'doProcesso/ Z(UTsdosProcessosdoMacroproces30)]
(4.13)

Onde, CIT, € a varidvel Custo-Indireto-Total, obtido na Equagao 4.12.

4.2.6 Determinacao de critérios de rastreamento para alocacao dos custos indiretos
dos processos as atividades (primarias e secundarias)

O tnico critério adotado para alocar os custos indiretos dos processos as atividades, foi a quantidade
de Unidades de Trabalho (UTs) envolvida para sua execucao.

Aqui vale destacar, que ndo se identificaram atividades secunddrias nessa organizac¢do. Sendo, portanto,

todas atividades primdrias.
4.2.7 Alocacao dos custos indiretos dos processos as atividades (primarias e secun-
darias)

Com base nos critérios definidos acima, formulou-se a Equagdo 4.14, que permitiu com que fossem

alocados os custos indiretos dos processos as atividades.

CustoIndiretoAtividades = (C1P) x [UTdaAtividade/ Z(UTsdasAtividadesdoProcesso)]
4.14)

Onde, CIP, é o Custo Indireto dos Processos, obtido na Equacao 4.13.
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Tabela 4.17: Alocacdo dos custos indiretos aos processos da Lideranca do Partido NOVO na Camara dos Deputados
em reais (R$)

Al:lrr(;\i/zisi::/iﬁ;se 35 243701 563.90 3.00091 Prover servicos Administrativos 71 1,954.72
Prover servigos de Gestdo de Pessoas 38 1,046.19
de Pessoas
Cir:t;zr ds:g:gg:scslgs 35 243701 358.42 279543 Prover servigos de Gestdo de Processos 26 1,253.13
. Prover servicos de Gestdo de Projetos 32 1,542.31
e Projetos
Prover servigos de Estudos e Capacitagdes 28 660.89
P“’g;rc:‘fg;‘?;’; ey 1,392.58 0.00 1,392.58 ®
¢ Prover servicos de Produgdo ou Andlise de 10 236.03
contetddo legislativo (F)
Prover servigos de Orientagdo (F) 5 118.02
Prover servigo de Gestdo de Projetos (F) 16 377.65
Prover servicos de Prover servigos de Estudos e Capacitagdes 12 1,003.74
P 08 ¢ 9.25 6,440.68 0.00 6,440.68 (L)
Técnica Legislativa
Prover servigos de Produgdo ou Andlise de 48 4,014.97
contetdo legislativo (L)
Prover servigos de Orientacdo (L) 17 1,421.97
Prover servicos Po-  2.25 1,566.65 0.00 1,566.65 Prover servigos de Relacoes Institucionais e~ 40 1,566.65
liticos e Institucio- Governamentais
nais
Pr0ch servigos 395 2.262.94 0.00 2.262.94 Prove.:r servigos de Assessoria regimentalem 16 1,131.47
Regimentais Comissoes
Prover servigos de Assessoria regimentalem 16 1,131.47
Plendrio
Prover servigos de Consultoria 32 752.08
Prover servigos 595 3.655.52 339.90 3.995.42 Prover servigos de Fotografia 42 987.10
de Comunicagio B ~ N
Prover servicos de Producdo de Video 32 752.08
Prover servigos de Designer 16 376.04
Prover servigos de Imprensa 48 1,128.12

Fonte : O autor
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Os resultados, por fim, obtidos podem ser encontrados nas Tabelas 4.18 e 4.19.
4.2.8 Transferéncia dos saldos das atividades secundarias para as atividades prima-
rias aos produtos e aos servicos)
Para o caso em questdo, ndo foi necessaria a realizacdo desse passo, como mencionado acima, pois nio
foram identificadas atividades secundarias.
4.2.9 Transferéncia dos custos indiretos das atividades primarias aos produtos e aos
servicos)
Para o caso em questdo, ndo foi necessdria a realizacdo desse passo, como mencionado acima, pois niao
foram identificadas atividades secundérias.
4.2.10 Apuracao do custo unitario dos produtos, ou servicos, entregues)

O resultado final, portanto, desse trabalho, estd consolidado nas Tabelas 4.20, 4.21 e 4.22, onde é
possivel encontrar o custo total de cada atividade executada na Lideranca do Partido NOVO na Camara dos
Deputados, bem como seu custo global mensal de R$ 308,702.64.
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Tabela 4.18: Alocagdo dos custos indiretos dos processos as atividades realizados pela Lideranca do Partido NOVO
na Camara dos Deputados em reais (R$) - Parte 1

Processos organizacionais Custo indire-  Atividades organizacionais UTs ne-  Custos
tos dos Pro- cessdrias  indiretos
cessos das Ati-

vidades
Autorizar entrada de visitantes 2 55.06
Viabilizar reformas, reparos e manutengdes 4 110.13
Controlar patrimdnio 4 110.13
Controlar materiais de expediente e copa 2 55.06
Prov?rlservi.(;os 1,954.72 Nomear colaboradores 16 440.50
Administrativos
Exonerar colaboradores 4 110.13
Reembolsar gastos do Lider 16 440.50
Autorizar horas extras (sessdes noturnas) 4 110.13
Controlar ponto eletrdnico dos colaboradores 2 55.06
Dispensar jornada de trabalho (atestado e férias) 1 27.53
Indicar parlamentares para comissdes 4 110.13
Controlar arquivos 4 110.13
Realizar eventos 4 110.13
Consultoria administrativa para os Gabinetes 4 110.13
Realizar Processos Seletivos 16 440.50
P . Ambientar novos colaboradores 4 110.13
rover servicos de
= 1,046.19 )
Gestao de Pessoas Capacitar colaboradores 8 220.25
Avaliar desempenho dos colaboradores 4 110.13
Mapear clima organizacional da Lideranca 4 110.13
Promover agdes de melhoria do clima organizacional 2 55.06
Coordenar atualizacdo da Agenda Legislativa (Planejamento 4 192.79
Prover servigos de 1.253.13 Estratégico)
Gestdo de Processos T Evoluir proposi¢des da Agenda Legislativa 2 96.39
Atuar nas proposicoes da Agenda Legislativa 16 771.15
Evoluir indicadores da organizagdo 2 96.39
Controlar metas organizacionais 2 96.39
Prover servicos de Desenvolver projetos internos 16 771.15
Gestdo de Projetos 154231
) Jetos Desenvolver projetos externos 16 771.15
Prover servigos de Realizar pesquisas pontuais 8 188.82
Estudos e 660.89 Elaborar estudos técnicos (F) 8 188.82
Capacitacdes (F) B A
Realizar checagens de rotina (RICs) 4 94.41
Prover capacitacoes (F) 8 188.82
Prover servigos de Produgao ou Redigir ou analisar minutas de proposi¢des (F) 8 188.82
Anilise de contetdo legislativo (F) 236.03
& Redigir ou analisar relatérios de parecer (F) 2 47.21

Fonte: O autor
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Tabela 4.19: Alocagdo dos custos indiretos dos processos as atividades realizados pela Lideranca do Partido NOVO
na Camara dos Deputados em reais (R$) - Parte 11

Processos organizacionais Custo indire-  Atividades organizacionais UTs ne- Custos
tos dos Pro- cessdrias  indiretos
cessos das Ati-

vidades

Prover servigos de Orientagiio (F) 118.02 Assessorar, no mérito, parlamentares em Comissdes (F) 4 94.41

Assessorar parlamentares em eventos institucionais (F) 1 23.60

Prover servico de Gestdo de Proje-  377.65 Desenvolver projetos estruturantes (F) 16 377.65

tos (F)

Prover servigos de Estudos Realizar estudos (L) 8 669.16

e Capacitagoes (L) 1,003.74
P ¢ Prover capacitacoes (L) 4 334.58
Prover servicos de Producio ou 01497 Redigir ou analisar minutas de proposicdes (L) 16 1,338.32
Andlise de contetdo legislativo (L) T Redigir notas técnicas sobre proposi¢des em tramitagio (L) 16 1,338.32
Redigir ou analisar relatérios de parecer (L) 16 1,338.32
Prover servigos de Orientagio (L) 1.421.97 és)sessorar, no mérito, parlamentares em Comissdes e Plenario 16 1,338.32
Assessorar parlamentares em eventos institucionais (L) 1 83.65
Intermediar demandas de contatos da Bancada Federal 8 174.07
. ~ Intermediar demandas de contatos das equipes do NOVO na 8 174.07
Prover servigos de Relagoes ~ . .
IR . 870.36 Camara (gabinetes e Lideranca)
Institucionais e Governamentais
Agendar reunides institucionais 8 174.07
Desenhar perfil de autoridades ptiblicas e/ou figuras de inte- 8 174.07
resse
Assessorar parlamentares em eventos institucionais 4 87.04
Organizar eventos institucionais da Bancada Federal 4 87.04

Prover servicos de Assessoria regi-  348.14 Assessorar regimentalmente a Bancada Federal em Comissdes 16 348.14

mental em Comissdes

Prover servicos de Assessoria regi-  348.14 Assessorar regimentalmente a Bancada Federal em Plenario 16 348.14

mental em Plendrio

Planejamento estratégico de comunicagio das unidades admi- 8 244.64
Prover servicos de Consultoria 978.57 nistrativas
Estruturar projetos de comunicagio 16 489.28
Gerenciar crises 8 244.64
Cobrir o Plenério 16 489.28
Prover servicos de Fotografia 1,284.37 Cobrir as Comissdes 8 244.64
Cobrir eventos institucionais 2 61.16
Construir banco de imagens 16 489.28
Prover servicos de Producdo Captar videos 16 665.90
de Video 1.331.81
Editar videos 16 665.90
Prover servigos de Designer 665.90 Produzir materiais para midias sociais (online) 8 332.95
Produzir materiais gréaficos 8 332.95
Atualizar midias sociais da Bancada Federal 16 665.90
Prover servigos de Imprensa 1,997.71 Produzir releases 16 665.90
Agendar entrevistas e coletivas 16 665.90
Total 21,454.63 545.00 21,454.63

Fonte: O autor
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Tabela 4.20: Custo das atividades prestadas pela Lideranga do NOVO na Camara dos Deputados - Parte 1

Macroprocessos Processos N° Atividades Custos Custos Custos
Diretos Indiretos  Totais
menais
1 Autorizar entrada de visitantes ~ 246.87 55.06 301.96
2 Viabilizar reformas, reparos e  1,562.61  110.13 1,672.74
manutengoes
3 Controlar patrimonio 493.73 110.13 603.86
Prover servicos 4 Controlar materiais de expedi-  246.87 55.06 301.93
de Administrativos ente e copa
5 Nomear colaboradores 5,010.93  440.50 5,451.43
Servigos Administrativos
e de Pessoas 6 Exonerar colaboradores 1,252.73  110.13 1,362.86
7 Reembolsar gastos do Lider 1,974.93  440.50 2,415.44
8 Autorizar horas extras (sessdes  493.73 110.13 603.86
noturnas)
9 Controlar ponto eletronico dos ~ 246.87 55.06 301.93
colaboradores
10 Dispensar jornada de trabalho  123.43 27.53 150.96
(atestado e férias)
11 Indicar parlamentares para co-  493.73 110.13 603.86
missoes
12 Controlar arquivos 493.73 110.13 603.86
13 Realizar eventos 493.73 110.13 603.86
14 Consultoria administrativa para ~ 493.73 110.13 603.86
os Gabinetes
15 Realizar Processos Seletivos 6,250.44  440.50 6,690.94
. 16 Ambientar novos colaborado-  899.729.88 110.13 840.00
Prover servigos de
Gestao de Pessoas res
17 Capacitar colaboradores 3,125.22  220.25 3,345.47
18 Avaliar desempenho dos cola-  2,724.13  110.13 2,8334.26
boradores
19 Mapear clima organizacional  1,562.61  110.13 1,672.74
da Lideranga
20 Promover a¢des de melhoriado  781.31 55.06 836.37
clima organizacional
21 Coordenar atualizacio da  3,244.86 192.79 3,437.65
Prover servigos de ﬁiiﬁf;gisﬁga (Plancja-
Servigos de Gestao de Gestao de Processos ) &
Processos e Projetos 22 Evoluir proposi¢des da Agenda  994.52 96.39 1,090.92
Legislativa
23 Atuar nas proposi¢gdes da  6,998.92  771.15 7,770.08
Agenda Legislativa
24 Evoluir indicadores da organi-  994.52 96.39 1,090.92
7agao
25 Controlar metas organizacio-  994.52 96.39 1,090.92
nais
Prover servicos de 26 Desenvolver projetos internos 7,846.01  771.15 8,617.16
Gestio de Projet
estag de Trojetos 27 Desenvolver projetos externos  7,846.01 77115 | 8,617.16

Fonte: O autor
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Tabela 4.21: Custo das atividades prestadas pela Lideranca do NOVO na Camara dos Deputados - Parte 11

. 28 Realizar pesquisas pontuais 2,918.59  188.82 3,107.42
Prover servigos de
Estudos e Capacitacdes 29 Elaborar estudos técnicos (F) 2,918.59  188.82 3,107.42
F
(E) 30 Realizar checagens de rotina  1,459.30 94.41 1,553.71
Servigos de Fiscaliza¢do (RICs)
31 Prover capacitagdes (F) 291859  188.82 3,107.42
Prover servicos de 32 Redigir ou analisar minutas de ~ 2,918.59  188.82 3,107.42
Produgdo ou Andlise de proposi¢des (F)
teudo legislati
contet ‘EF?gIS VO 33 Redigir ou analisar relatérios  729.65  47.21 776.85
de parecer (F)
Prover servigos de 34 Assessorar, no mérito, parla- 1,459.30 94.41 1,553.71
Orientagdo (F) mentares em Comissdes (F)
35 Assessorar parlamentares em  364.82 23.60 388.43
eventos institucionais (F)
Prover servico de 36 Desenvolver projetos estrutu-  5,837.19  377.65 6,214.83
Gestdo de Projetos (F) rantes (F)
Prover servicos de 37 Realizar estudos (L) 13,479.36 669.16 14,148.52
Estud C itacd .
studos € (La;pa“ 40% 38 Prover capacitacdes (L) 6,739.68  334.58 | 7,074.26
Servigos de
Técnica Ifegislativa Provs:r servigo’svde 39 Redigir ou analisar minutas de  26,958.71 1,338.32 | 28,297.04
Producgdo ou Andlise de proposi¢des (L)
Conte“d(le‘;’glsla“VO 40 Redigir notas técnicas sobre  26,958.71 1,338.32 [J281297:04
proposi¢des em tramitagdo (L)
41 Redigir ou analisar relatérios  26,958.71 1,338.32 | 28,297.04
de parecer (L)
Prover servigos de 42 Assessorar, no mérito, parla- 26,958.71 1,338.32 | 28,297.04
Orientacdo (L) mentares em Comissdes e Ple-
nario (L)
43 Assessorar parlamentares em  1,684.92  83.65 1,768.56
eventos institucionais (L)
44 Intermediar demandas de con- 2,435.19  313.33 2,748.52
. tatos da Bancada Federal
Prover servigos Prover servigos de
‘o L Relagdes Institucionais 45 Intermediar demandas de con-  1,130.31  313.33 1,443.64
Politicos e Institucionais . .
e Governamentais tatos das equipes do NOVO
na Camara (gabinetes e Lide-
ranga)
46 Agendar reunides institucio- 1,405.16  313.33 1,718.49
nais
47 Desenhar perfil de autoridades  1,130.31  313.33 1,443.64
publicas e/ou figuras de inte-
resse
48 Assessorar parlamentares em  1,217.60 156.67 1,374.26
eventos institucionais
49 Organizar eventos institucio-  812.52 156.67 969.18
nais da Bancada Federal
. . . Prover servicos de 50 Assessorar regimentalmente a  16,470.43 1,131.47 = 17,601.90
Prover servigos Regimentais . . .
Assessoria regimental Bancada Federal em Comis-
em Comissdes soes
Prover servicos de 51 Assessorar regimentalmente a  11,513.13 1,131.47 = 12,644.60

Assessoria regimental
em Plendrio

Bancada Federal em Plendrio

Fonte: O autor
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Tabela 4.22: Custo das atividades prestadas pela Lideranca do NOVO na Camara dos Deputados - Parte I1I

52 Planejamento estratégico de  1,636.18  188.02 1,824.20

Prover servigos de . .
& comunicacdo das unidades ad-

Consultoria

ministrativas
53 Estruturar projetos de comuni-  3,583.98  376.04 3,960.02
cagao
Prover servigos de 54 Gerenciar crises 1,636.18  188.02 1,824.20
Comunicagdo - -
55 Cobrir o Plenario 3,022.86  376.04 3,398.90
Prover servigos de 56 Cobrir as Comissoes 151143 188.02 | 1,699.45
Fotografia
57 Cobrir eventos institucionais 377.86 47.00 424.86
58 Construir banco de imagens 3,022.86  376.04 3,398.90
Prover servicos de 59 Captar videos 4,272.87  376.04 4,648.91
Producdo de Video 60  Editar videos 427287 37604 | 4,648.91
Prover servigos de 61 Produzir materiais para midias  3,664.62  188.02 3,852.64
Designer sociais (online)
62 Produzir materiais graficos 4,507.15  188.02 4,695.17

63 Atualizar midias sociais da  3,573.49  376.04 3,949.53

Prover servicos de Bancada Federal

Imprensa
64 Produzir releases 3,573.49  376.04 3,949.53
65 Agendar entrevistas e coletivas  3,573.49  376.04 3,949.53
Total 287,328.01 21,454.63 308,782.64

Fonte: O autor
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5 ANALISE DOS RESULTADOS

Essa andlise foi realizada através das perspectivas: (1) de Resultados, (2) Processual e (3) Alavancas
de reducgdo de custos. Acompanhe:

5.1 PERSPECTIVA DOS RESULTADOS

A primeira informacao que deve ser analisada em relacdo aos custos dessa organizacio, é o valor do
montante mensal necessdrio para operacionalizagdo dessa maquina, na quantia de R$ 308,782,64, como

apresenta a Tabela 4.22.

Iniciando as andlises qualitativas, ainda que esse valor pareca elevado, esse montante poderia ser, no
minimo, R$ 60,187.37 maior todo més, caso fossem utilizados todos os cargos disponiveis para essa Lide-
ranga, como apresentado na Tabela 2.2, e fosse executada toda a Cota Mensal para Atividade Parlamentar
(CMAP) - apresentada no referencial tedrico desse trabalho, no valor de R$ 4,059.12.

Foi dito "no minimo", pois essa conta estd abarcando apenas os custos adicionais com as dimensodes de
pessoa e cota - cujos valores ja estdo pré-definidos em atos da mesa e resolucdes internas da Camara dos
Deputados -, sem que se adicionem aqui os cédlculos das inferéncias realizadas para computo dos custos

indiretos (4gua, energia etc), como observado no capitulo anterior -.

O célculo desse valor mencionado € apresentado na Tabela 5.1, que foi obtida através da apuragdo dos
valores de: (I) projecdo dos custos, caso essa Lideranca decidisse nomear todos os colaboradores que a
Resolug@o N° 1 de 2007 a permite; (II) custo efetivo das nomeagdes realizadas por essa Liderancga e (I1I)
valor executado da CMAP; apresentados, respectivamente: no Anexo V desse material e nas Tabelas 2 e
4.12.

Tabela 5.1: Valores disponiveis e executados

Dimensdao  Disponivel  Executado  Diferenga
Pessoas 345,097.76  287,328.01  57,769.76
CMAP 4,059.12 1,641.50 2,417.61
Total 349,156.88  288,969.51  60,187.37

Fonte: O autor

Como os custos apresentados aqui nesse trabalho foram, em sua maioria, mensalizados, podem-se

realizar projecdes, nos mais variados horizontes de tempo possivel.

Analisando entdo, com as ji4 mencionadas restricdes apresentadas nos pardgrafos anteriores, para os
horizontes de um ano e de uma legislatura (4 anos), tem-se os seguintes valores observados nas Figuras 5.1
e5.2

Por fim, vale mencionar que hd razdes claras para essa Lideranca ndo utilizar todos os beneficios que

possuem disponivel.
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Projecéao de valores anual (12 meses)
B Disponivel [ Executado [ Economia

RE5,000,000.00
R$4,189,882.61 -R$3,467,634.14

R$4,000,000.00
RE$3,000,000.00
R$2,000,000.00
R$1,000,000.00 R$722,248.47

Subtotal

Figura 5.1: Projecdo de economia anual da Lideranga do Partido NOVO na Camara dos Deputados
Fonte: O autor

Projecdo de valores para uma legislatura (4 anos)
B Disponivel [ Executado [ Economia

RE§20,000,000.00
R$16,759,530.44 -R$13,870,536.55

R$15,000,000.00
RE10,000,000.00

R$5,000,000.00 R$2,888,993.90
R§0.00

Subtotal

Figura 5.2: Proje¢do de economia em uma legislatura (4 anos) da Lideranca do Partido NOVO na Céamara dos
Deputados

Fonte: O autor
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A primeira delas, estd relacionada ao fato de existir um Plano de Cargos e Saldrios bem definido,
(NOVO-B 2020), que prevé avaliagdes de desempenho semestrais, aonde os melhores avaliados progridem
em suas carreiras pelo mérito. Dessa forma, devem-se deixar cargos vagos para que os colaboradores

possam vir a ser renomeados, em valores remuneratdrios maiores.

A segunda razio, € o compromisso declarado da institui¢do em: "combater privilégios na drea publica

e economizar o dinheiro do pagador de impostos"”, como apresentado em (NOVO 2020).

5.2 PERSPECTIVA PROCESSUAL

Saindo de uma andlise dos resultados e partido para uma andlise processual, em primeira escala, in-
vestigando na perspectiva dos macroprocessos da organizacdo, vé-se, como apresentado na Tabela 5.2 e
esquematizado na Figura 5.3, que o maior custo, total e percapto, dessa Lideranca, é proveniente da exe-

cucdo dos servicos da técnica legislativa, que corresponde a quase metade dos custos totais (44%).

Tabela 5.2: Custos totais dos Macroprocessos da Lideranca do NOVO na Camara em reais (R$)

Macroprocessos Custos de Opera-  Percentagem do N° de colabora- Custo médio por
¢do Custo Total dores associados colaborador
Prover servigos Administrativos e de Pessoas = 32,626.31 10.6% 3.5 9,321.80
Prover servigos de Gestdo de Processos e ~ 30,751.57 10.0% 3.5 8,786.16
Projetos
Prover servicos de Fiscalizacdo 22,917.20 7.4% 2 11,458.60
Prover servicos de Técnica Legislativa 135,892.81 44.0% 9.25 14,691.11
Prover servicos Politicos e Institucionais 10,310.42 3.3% 2.25 4,582.41
Prover servicos Regimentais 29,958.74 9.7% 3.25 9,218.08
Prover servicos de Comunicagdo 46,325.57 15.0% 5.25 8,823.92
Total 308,782.64 100.0% 29 10,647.68

Fonte: O autor

Esse resultado é bastante condizente, uma vez que nesse macroprocesso estdo envolvidos os especi-
alistas temadticos da Lideranca - responsaveis pelo assessoramento técnico aos parlamentares da bancada
nas temdticas de finangas publicas, desenvolvimento econdmico, saide, educacao, gestio publica etc -, que
sdo profissionais mais séniores, com perfil académico, que, consequentemente, acarretam em um custo de

hora homem mais elevado.

As Tabelas 5.3 e 5.4, confirmam essas afirmacdes, apresentando que essa area retine 50% dos pos
doutores, 66% dos doutores, 20% dos mestres, bem como 50% dos profissionais com mais de 10 anos de

experiéncia de mercado dessa entidade.

Aqui valem fazer trés observagdes: a primeira, que esses resultados foram obtidos com base na andlise
dos curriculos existente na se¢ao "quem somos", do sitio eletrénico dessa Lideranca, bem como das infor-
macdes publicas existentes nas paginas desses colaboradores em uma rede social profissional internacional
(LinkedlIn).

A segunda, € que a classificacdo de "Dire¢ao Superior*"foi criada pois ndo ha como alocar as figuras
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Prover servicos
Administrativos e de
Pessoas

R$32,626.31

Prover servicos de Gestéo

de Processos e Projetos R$30,751.57

Prover servicos de

Fiscalizac8o R$22,917.20

Prover servigos de

Técnica Legislativa R$135,892.81

Macroprocessos

Prover servigos Politicos e

Institucionais R$10,310.42

Prover servicos

Regimentais R$29,958.74

Prover servicos de

Comunicagiio R$46,325.57

RE0.00 R$50,000.00 RE100,000.00

Custos de Operagéo

Figura 5.3: Custos dos Macroprocessos
Fonte: o Autor

Tabela 5.3: Escolaridade dos colaboradores da Lideranga do Partido NOVO na Camara dos Deputados

Nivel de escolaridade P6s Doutorado  Doutorado  Mestrado  Pés Graduacdo  Graduacio Meédio
Direcao Superior * - - - 1 1 -
Administrativos e de Pessoas - 1 - - 2 -
Gestao de Processos e Projetos - - 1 1 1 -
Fiscalizacio - - 1 - 1 -
Técnica Legislativa 1 2 3 2 1 -
Politicos e Institucionais 1 - - 1 - -
Regimentais - - - 2 1 -
Comunicacio - - - 2 2 1
Total 2 3 5 9 9 1

Fonte: O autor

Tabela 5.4: Tempo de experiéncia profissional dos colaboradores da Lideranca do Partido NOVO na Camara dos
Deputados

Experiéncia profissional 0-2anos 2-4anos 4-6anos 6-8anos 8-10 anos > 10 anos
Direcao Superior * - - - - - 2
Administrativos e de Pessoas - 1 1 1 - -
Gestio de Processos e Projetos - 1 2 - - -
Fiscalizacao - - 1 - - 1
Técnica Legislativa - - 1 - 1 7
Politicos e Institucionais - - - - 1 1
Regimentais - 1 1 - 1 -
Comunicacio - 1 - - 1 3
Total 0 4 6 1 4 14

Fonte: O autor
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do Diretor de Operagdes e do Diretor Executivo (Chefe de Gabinete) em um tinico macroprocesso.

E a terceira é que o valor da quarta coluna da Tabela 5.3, que apresenta o nimero de colaboradores

associados, vem da segunda coluna da Tabela 4.17.

E de se esperar portanto, que quando analisados os custos dos processos e das atividades associados a
€sse macroprocesso, esses possuam os valores mais elevados. Hipdtese essa que € confirmada através das

Figuras 5.4 e 5.5, cujas Tabelas de cadlculo estdo apresentadas nos Anexos VI e VII desse material.
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Prover servigos de Técnica Legislativa Prover servigcos de Comunicacao

Prover servicos de Imprensa

Prover servigos de F... | Prover servicos de ...

Prover servigos de Producao de Video | Prover servicos de Consultoria

Prover servicos Administrativos e de Pessoas

Prover servicos de Producédo ou Analise de contetido legislativo (L)

Prover servicos Administrativos Prover servicos de Gestdo de Pessoas

Prover servicos Regimentais

Prover servicos de Assess... | Prover servigos d...

Prover servigos de Gestao de Processos e Projetos
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Figura 5.4: Arvore dos custos dos Processos
Fonte: O autor
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Figura 5.5: Pareto com os custos das Atividades
Fonte: O autor
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Figura 5.6: Economia com virtualizagdo
Fonte: O autor

No outro extremo, por sua vez, observando tanto a Figura 5.5 - que apresenta uma visualizaco inspi-
rada no Gréfico de Pareto, de acumulagdo da representacdo percentual do custo das atividades-, quanto a
Tabela 6, identifica-se que os servicos de menor custo sdo os administrativos, devido a sua menor comple-

xidade de execucdo e, por consequéncia, necessidade de horas homem especializada.

5.3 ALAVANCAS DE REDUGAO DE CUSTOS

A pandemia do novo coronavirus (COVID19) obrigou com que as instituicdes, para manterem suas
rotinas, virtualizassem suas operacdes. A Camara dos Deputados enquadrou-se rapidamente nessa nova
realidade, ao adotar a plataforma Zoom para exibir suas reunides virtuais e ao desenvolver o aplicativo
Infoleg, para permitiu com que os parlamentares pudessem marcar, com seguranga, presenca nas sessoes,

bem como depositar seus votos relativos as matérias em Pauta.

Nessa perspectiva, quando se analisa apenas os custos indiretos dessa organizacdo, disponibilizados
na Tabela 4.16, retirando, claro, os relativos aos servigos externos (licencas de software), a virtualizacao
do trabalho economizaria R$ 19,813.38 por més. Em um ano, esse valor é de R$ 237,760.56, como
apresentado na Figura 5.6

Aqui vale apenas chamar atencdo para o fato de que o gabinete de lideranga, em geral, ndo emite
passagens aéreas. Essa € uma responsabilidade dos gabinetes parlamentares, de tal forma que se a dtica
desse estudo fosse os centros de custos dos gabinetes parlamentares, ou da Camara dos Deputados, as

economias seriam ainda maiores, pois os parlamentares costumavam voar para Brasilia toda semana.

Igualmente, chama-se aten¢do para discussdes do auxilio moradia, ou do apartamento funcional, que
poderiam deixar de existir, mas também nao entram na perspectiva de centros de custos de um gabinete de
lideranca.

74



6 CONCLUSAO

O Poder Legislativo € um ambiente que pouco se sabe a respeito e menos ainda se estuda sobre.

Diversos pesquisadores, como (BNDES-A 2000), (BNDES-B 2000), (Raupp-A 2009), (Raupp-B 2009),
(Raupp 2011) e (Leite 2014), apontam para caréncia de estudos nessa temética, com o propdsito de fomen-
tar discussdes que possam provocar inovacdes nas entidade pertencentes a esse sistema. Em especial,

discussodes de gestao.

Estudiosos dessa temdtica apontam que, dos poucos trabalhos que existem, muito foco se dd ao pro-
cesso legislativo, a relacio entre os parlamentares e suas bancadas, o governo etc, e muito pouco se fala em
relacdo a modelagem, organizacdo e racionalizacdo das estruturas de apoio parlamentar, que agrupam mais

de 59 mil gabinetes no Brasil em mais de 5 mil casas legislativas. Um nimero bastante impressionante.

Esse estudo, portanto, propds-se a investigar, através do método de custeio ABC, os processos € 0s
custos envolvidos na operagdo de um gabinete de lideranca, dentro da Camara dos Deputados, obtendo os

resultados que serdo apresentados na sequéncia.

Antes, porém, vale destacar que essa escolha nio foi por acaso, teve motivacdes claras: além do fato
do pesquisador desse trabalho ser servidor dessa institui¢do e estar alocado em um gabinete de lideranga,
sabe-se que a dindmica da Camara dos Deputados, em virtude do alto nimero de parlamentares envolvidos
(513 deputados federais), torna o processo suporte mais complexo, bem como a esfera de Poder Federal
agrupa, por designacdo da Constituicdo Federal de 1988, um elevado nimero de competéncias préprias
para legislar, frente as demais instancias, tais como, previdéncia social, protecao e defesa da sadde, direito

tributério, financeiro, penitenciario, econdmico etc.

As contribui¢des desse trabalho, portanto, foram os cdlculos do custo de um gabinete de lideranca,
bem como dos seus 65 servicos prestados aos deputados federais representados por essa unidade, que em
boa parte sdo servicos/atividades sdo comuns aos demais gabinetes parlamentares, em virtude da natureza

constitucional do processo legislativo.

De posse dos resultados, observou-se que os servicos de maior custo eram os provenientes do ma-
croprocesso da técnica legislativa, que agrupam os especialistas temdticos (educagdo, satide, crescimento
econdmico etc) dessa organizagdo, que possuem elevada qualificacdo profissional (e, portanto, custo de ho-
ras homem mais elevado), necessdria para bom assessoramento dos parlamentares no mérito das matérias

colocadas em discussdo na pauta de votacdo da Camara dos Deputados.

Igualmente, ao observar-se o ranking dos 10 servigos mais caros dessa organizagdo, identificaram-se
0s servigos que exigem maior customizagdo das solugdes, como os servigos de assessoria de plendrio, re-
gimental e os servicos da Coordenag@o de Processos e Projetos, que possuem escopos de trabalho bastante

dindmicos e que exigem "tino"e criatividade para enderecgar, no momento certo, as solugdes acertadas.

Também observou-se que essa organizagdo possui uma estrutura bastante enxuta, com uma economia
mensal de, no minimo, R$ 60 mil, em virtude da ndo nomeagdo completa dos cargos disponiveis e da ndo

execucdo integral da cota para atividade parlamentar.
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Para que esses resultados possam ser potencializados, recomenda-se que outros estudos sejam realiza-
dos, tais como trabalhos que avaliem a produtividade dessas organiza¢des - dimensionando a quantidade,
a qualidade e prazo dos servicos prestados por esses colaboradores -, a fim de que se possa investigar o
"custo-beneficio"dos seus servigos prestados e assim, permitam, aos gestores, iniciar, com clareza, dis-
cussdes de reavaliagdo da continuidade, descontinuidade e terceirizacdes de servicos, na perspectiva da
otimiza¢do do dispéndio publico. Essa organizacdo, inclusive, inaugurou no més de maio de 2021 um

sistema de gerenciamento de servigos (OTRs), que permitira essa valoragao.

Da mesma forma, tendo em vista que o método proposto pode ser replicado para investigagcdo dos custos
nos mais diversos gabinetes parlamentares, recomenda-se que sejam realizados estudos que investiguem os
custos dos servigos prestados para assessorar os parlamentares em niveis estaduais e municipais, para que

se possa responder questionamentos da seguinte natureza:

» H4 diferencas de custos das unidades e dos servicos prestados por gabinetes em nivel federal, esta-

dual e municipal?

* Quais estruturas de custos variam em cada nivel de governo? E de quanto € essa variacdo?

Estudos como (BNDES-B 2000) apontam que sim, porém nio apresentaram uma metodologia para

essa apuracgdo. Esse trabalho, portanto, buscou contribuir para a solucio desse problema.

Igualmente, esse trabalho também sugere que sejam realizados estudos futuros que valorem, com preci-
sdo, as economias que seriam obtidas com a continuidade das atividades virtuais do parlamento brasileiro,
uma vez que vao levar em considerag@o gastos que nio estdo presentes nesse trabalho, tais como: passagens

aéreas, locacdo/manuten¢do de imdveis para parlamentares, seguranga patrimonial, servicos de garcom etc.

Também seria interessante realizar estudos que comparassem os custos dos servigos prestados por Cen-
tro de Servigos Compartilhados em instituicdes publicas, de diferentes Poderes, e organizagdes privadas,

para que se tenha uma dimensao das possiveis distor¢cdes de custos e assim buscar sua equidade.

Por fim, em um cendrio em que nao se ha mais espago para elevacdo da carga tributaria, que ja € uma
das maiores do mundo e sem a devida percepcdo de retorno pela populagdo brasileira, espera-se com esse
estudo inspirar outros servidores a replicar esse trabalho em suas organizagdes, tendo em vista a urgéncia
em identificar-se as alavancas de reducdo de custos para enxugar mdquina publica e assim potencializar
investimentos sociais, a fim de transformar o Brasil no pafs rico e préspero que, inegavelmente, pode vir a

SEr.
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Figura 1: Estrutura Organizacional da Lideranca do NOVO na Camara dos Deputados
Fonte: Lideranga do NOVO na Camara dos Deputados
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Figura 2: Planta baixa da sala da Lideranca do NOVO na Camara dos Deputados
Fonte: Lideranca do NOVO na Camara dos Deputados



1.3 ANEXO Il - TARIFAS DA COMPANHIA ENERGETICA DE BRASILIA (CEB)
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Diretoria Comercial - DC ABRIL
CEP) Superintendéncia Comercial - SPC 2021
___A Geréncia de Faturamento - GRFA
DISTRIBUICAO
Tarifas do Grupo B
Tarifa Convencional
. IcMS R$/KWh Consumo (Aliquota do ICMS) Aié 50 kWh(0°I/o) 51 a 200 (12%) 201 acima (18%)
B1- Res. Baixa Até 30 kWh Isento| 0,1709006 B2 - Rural 0,4432627 0,5049269 0,5426738
Renda até 50 kWh De 31 a 50 kWh _|Isento 0,2832098 B2 - Cooperativa de eletrificag&o rural 0,4432627 0,5049269 0,5426738
B1 - Residencial Até 30 kWh 12 0,1946753 B2 - Madrugada - irrigacéo (reducéo de 67%) sobre a Tarifa B2 - Rural para o periodo das 21:30h as 06:00h
Baixa Renda De 31 a 100 kWh 12 0,3226083 B3 - Servico de Saneamento (redugéo de 9%) 0,5204944 0,5594050
De 101 a 200 kWh[ 12 0,4761279 B4a - Illuminacéo Publica (entrega no poste) 0,3437978 0,3694991
De 201 a 220 kWh[ 18 0,5117219 B4b - lluminagéo Publica (entrega na lampada) 0,3736262 0,4015574
De 221 a300 kwh[ 18 0,5667206
De 301 a 500 kWh[ 21 0,5887263
Acima de 500 kWh[ 25 0,6208708
B1 - Residencial até 50 kWh Isento| 0,5375636
B1 - Residencial de 51 a 200 kWh 12 0,6123463] |Consumo (Aliquota do ICMS) Até 200 (12%) 201 a 1000 (18%) 1001 acima (21%)
B1 - Residencial de 201 a 300 kWh 18 0,6581235 B3 - Comercial/lndustrial 0,6123463 0,6581235 0,6836784
B1 - Residencial de 301 a 500 kWh 21 0,6836784] |Consumo (Aliquota do ICMS) Até 200 (12%) 201 a 500 (18%) 501 acima (25%)
B1 - Residencial acima de 500 kWh 25 0,7210073 B3 - Poder Publico 0,6123463 0,6581235 0,7210073
Tarifa Branca
Fora At 50 KWh(0%) 51 a 200 (12%6) 201 acima (18%)
Inter. Ponta .
Consumo ICMS| Ponta R$/kWh R$/KWh Consumo (Aliquota do ICMS) Fora Ponta Inter. Ponta Fora Ponta Inter. Ponta Fora Ponta Inter. Ponta
R$/kWh R$/kWh R$/kWh R$/kWh R$/kWh R$/kWh R$/kWh R$/kWh R$/kWh R$/kWh
B2 - Rural 0,3848463 | 0,5567168 | 0,8494707 | 0,4383839 | 0,6341641 | 0,9676443 | 0,4711562 | 0,6815723 1,0399825
B2 - Cooperativa de eletrificag&o rural 0,3848463 | 0,5567168 | 0,8494707 | 0,4383839 [ 0,6341641 | 0,9676443 | 0,4711562| 0,6815723 1,0399825
B2 - Madrugada - irrigacdo (reducéo de 67%) sobre a Tarifa B2 - Rural para o periodo das 21:30h as 06:00h
B1 - Residencial até 50 kWh Isento| 0,4548646 | 0,6415326 | 0,9756258 B3 - Servico de Saneamento (reducéo de 9%) 0,5311963 | 0,7699513 ] 1,1766287 0,5709070| 0,5709070 | 0,8275105
B1 - Residencial de 51 a 200 kWh 121 0,5181428 | 0,7307790 | 1,1113494 Consumo (Aliquota do ICMS) Até 200 (12%) 201 a 1000 (18%) 1001 acima (21%)
B1 - Residencial de 201 a 300 kWh 18 | 0,5568776 | 0,7854099 | 1,1944306 B3 - Comercial/Industrial 0,5311963 | 0,7699513 | 1,1766287 | 0,5709070 | 0,8275105 | 1,2645900 0,5930753| 0,8596427 | 1,3136940
B1 - Residencial de 301 a 500 kWh 21 | 0,5785011 | 0,8159073 [ 1,2408102 Consumo (Aliguota do ICMS) Até 200 (12%) 201 a 500 (18%) 501 acima (25%)
B1 - Residencial acima de 500 kWh 25 | 0,6100873 | 0,8604559 | 1,3085585 B3 - Poder Publico 0,5311963 | 0,7699513 | 1,1766287 | 0,5709070 I 0,8275105 ] 1,2645900 0,5930753| 0,8596427 | 1,3136940

Legislacdo Vigente

Tarifa Resid. Baixa Renda: Res. 2214/2017-ANEEL, de 28/03/2017

Pis/Pasep (0,31%) + Cofins (1,43%) = 1,74

Resolugdo n° 414/2010 da Aneel - Critérios para fornecimento de energia

Desconto p/ servicos de saneamento: Decreto 62.724, de 23.12.88

Tarifa da Madrugada: Resolucéo 414-ANEEL Art. 107, de 09/09/2010

ICMS:Lei 7,de 29.12.88;Decreto 18.955, 22.12.97;Lei 987, 18.12.95

Tarifas de Energia: Resolugdo 2789/2019-ANEEL, de 22/10/2020

Taxas de Servicos: Resolucédo 2789/2019-ANEEL, de 22/10/2020

CIP: Decreto GDF N° 35.046 de 30.12.2013

Reducéo da bandeira vermelha: Resolucéo 1945/2015-ANEEL, 25/08/2015

Figura 3: Tarifas da Companhia Energética de Brasilia, CEB

Fonte: (CEB 2

021)
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ANEXO V -PROJECAO DE CUSTOS DE PESSOAL, CASO FOSSEM NOMEA-
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Tabela 1:

Lista de materiais requisitados pela Lideranca do Partido NOVO na Camara dos Deputados em 2021)

Més Natureza Material ~ Especificagdo Quantidad¢ Preco Preco
unitrio provavel
(Ka- total
lunga) (Ka-
lunga)
Fevereiro  Material para consumo Acticar Acticar cristal 8 4.59 36.72
Fevereiro  Material para consumo Agua Agua mineral com gds 2 1.90 3.80
com gas
Fevereiro  Material para consumo Café Café em po categoria superior 10 11.90 119.00
Fevereiro  Material para expediente Apontador Apontador de lapis 2 3.20 6.40
Fevereiro  Material para expediente Borracha  Borracha para tinta 1 0.75 0.75
Fevereiro  Material para expediente Borracha  Borracha para ldpis 4 0.75 2.98
Fevereiro  Material para expediente Caneta Caneta esferografica azul 5 0.70 3.49
Fevereiro  Material para expediente Caneta Caneta esferografica preta 4 0.70 2.79
Fevereiro  Material para expediente Caneta Caneta marcadora permanente 1 3.98 3.98
Fevereiro  Material para expediente Cola Cola plastica 1 4.90 4.90
Fevereiro  Material para expediente Corretivo  Corretivo liquido 1 4.80 4.80
Fevereiro  Material para expediente Corretivo  Corretivo em fita 2 10.50 21.00
Fevereiro  Material para expediente Fita ade-  Fita adsiva de papel dupla face 1 4.07 4.07
siva
Fevereiro  Material para expediente Grampeador Grampeador manual de alta perfor- 1 18.10 18.10
mance
Fevereiro  Material para expediente Lapis Lapis preto HB 5 2.45 12.25
Fevereiro =~ Material para expediente Mousepad Apoio emborrachado para mouse 18 14.90 268.20
Fevereiro  Material para expediente Pasta Pasta com abas e eldstico 1 3.60 3.60
Fevereiro  Material para expediente Pasta Pasta em polipropileno com aba e 1 3.60 3.60
elastico
Fevereiro  Material para expediente Pincel Pincel marca texto 4 1.78 7.10
Fevereiro  Material para expediente Pincel Pincel atdomico marcador perma- 1 3.38 3.38
nente azul
Fevereiro  Material para expediente Pincel Pincel atdmico marcador perma- 1 3.38 3.38
nente
Fevereiro  Material para expediente Pincel Pincel atdomico marcador perma- 1 3.38 3.38
nente
Fevereiro  Material para limpeza Detergente Detergente liquido 500 ml 1 1.99 1.99
Fevereiro  Material para limpeza Esponja Esponja de espuma para limpeza 2 2.73 5.47
Fevereiro  Material para limpeza Flanela Flanela branca 2 2.10 4.20
Fevereiro  Material para limpeza Pano de  Pano de prato atoalhado/felpudo 2 1.78 3.57
prato
Fevereiro  Material para limpeza Sabao Sabdo de coco em tablete de 200gr 1 1.99 1.99
Marco Material para consumo Agua Agua mineral com gas 2 1.90 3.80
com gas
Marco Material para expediente Pen Pen drive 16 GB 4 32.90 131.60
drive
Total 690.26

Fonte: O autor
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Tabela 2: Projecéo de custo mensal com pessoal caso fossem noemado todos os colaboradores possiveis em R$ na Lideranca do NOVO na Cémara dos Deputados

Chefe de Gabinete (FC-4) 1 FC4 Nio 0.00 9,220.05  0.00 0.00 0.00 982.29 10,202.34  10,202.34
Assessor Técnico (CNE-07) 4 CNE 07  Nio 10,646.60 9,255.60  2,298.60  887.22 295.74 982.29 24,366.05 97,464.19
Assessor Técnico (FC-3) 0 FC3 Nao 0.00 8,128.20  0.00 0.00 0.00 982.29 9,110.49  0.00
Assessor Técnico de Plendrio (FC-3) 1 FC3 Nao 0.00 8,128.20  0.00 0.00 0.00 982.29 9,110.49  9,110.49
Chefe de Sec. de Vice-Lideres (FC-2) 1 FC2 Nao 0.00 5,823.19  0.00 0.00 0.00 982.29 6,805.48  6,805.48
Secretdrio Particular (CNE-09) 1 CNEO09 Niao 5,109.31  8,800.82  1,103.10  425.78 141.93 982.29 16,563.22 16,563.22
Assistente Técnico de Gabinete (CNE-09) 3 CNEO09  Sim 8,800.82  2,810.12  1,900.10  733.40 244.47 982.29 15,471.20 46,413.59
Assistente de Gabinete (FC-1) 5 FC 1 Nao 0.00 4,246.08  0.00 0.00 0.00 982.29 5,228.37  26,141.85
Assessor Técnico Adjunto B (CNE-10) 2 CNE10 Nao 3,263.54  5,350.06  704.60 271.96 90.65 982.29 10,663.10 21,326.21
Assistente Técnico de Gabinete Adjunto B 2 CNE 1l  Nao 3,009.40 434692  649.73 250.78 83.59 982.29 9,322.72  18,645.43
(CNE-11)

Assessor Técnico Adjunto C (CNE-12) 1 CNE 12  Nao 2,51427 3,731.92  542.83 209.52 69.84 982.29 8,050.67  8,050.67
Assistente Técnico de Gabinete Adjunto C 3 CNE 13 Nao 2,180.15  3,236.78  470.69 181.68 60.56 982.29 7,112.15  21,336.46
(CNE-13)

Assessor Técnico Adjunto D (CNE-14) 5 CNE 14  Nao 1,805.65  2,675.02  389.84 150.47 50.16 982.29 6,053.43  30,267.14
Assistente Técnico de Gabinete Adjunto D 7 CNE 15  Sim 2,166.77 82391 467.81 180.56 60.19 982.29 4,681.53  32,770.70

(CNE-15)

Fonte: O autor
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Tabela 3: Custos dos Processos da Lideranca do Partido NOVO na Camara dos Deputados em ordem decrescente

ID Processos Custo  N* de atividades
Prover servicos de Técnica Legislativa Prover servigos de Produgdo ou Andlise de contetdo legislativo (L) | 84,712.40 3
Prover servicos de Técnica Legislativa Prover servicos de Orientagdo (L) = 30,002.31 2
Prover servicos de Técnica Legislativa Prover servicos de Estudos e Capacita¢des (L) = 21,178.10 2
Prover servicos de Gestao de Processos e Projetos Prover servicos de Gestdo de Projetos = 17,954.39 2
Prover servigos Regimentais Prover servigos de Assessoria regimental em Comissdes ~ 17,650.20 1
Prover servicos Administrativos e de Pessoas Prover servicos Administrativos = 16,829.08 14
Prover servicos Administrativos e de Pessoas Prover servigos de Gestio de Pessoas =~ 15,797.24 6
Prover servigos de Gestio de Processos e Projetos Prover servigos de Gestdo de Processos ~ 12,797.18

Prover servicos Regimentais Prover servicos de Assessoria regimental em Plendrio ~ 12,308.55 1
Prover servigcos de Comunicagio Prover servigos de Imprensa ~ 11,937.98 3
Prover servicos de Fiscalizagdo Prover servicos de Estudos e Capacitagdes (F) = 10,875.96 4
Prover servicos Politicos e Institucionais Prover servicos de Relagdes Institucionais e Governamentais ~ 10,310.42 6
Prover servicos de Comunicagio Prover servicos de Produgdo de Video 9,595.89 2
Prover servigos de Comunicac¢io Prover servigos de Fotografia 9,313.33 4
Prover servigcos de Comunicagio Prover servicos de Designer 8,843.30 2
Prover servigcos de Comunicagao Prover servigos de Consultoria 6,635.06 3
Prover servigos de Fiscalizacido Prover servigo de Gestao de Projetos (F) 6,214.83 1
Prover servicos de Fiscalizagdo Prover servicos de Producdo ou Andlise de contetdo legislativo (F) 3,884.27 2
Prover servicos de Fiscalizagdo Prover servigos de Orientagdo (F) 1,942.14 2

Fonte: O autor
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Tabela 4: Custo das atividades da Lideranga do NOVO na Camara dos Deputados em ordem decrescente - Parte I

Macroprocessos Atividades Custos Totais  Percentagem Percentagem
mensais acumu-
lada

Prover servicos de Técnica Legisla-  Redigir ou analisar minutas de pro- | 26,958.71 9.38% 9.38 %

tiva posicdes (L)

Prover servicos de Técnica Legisla-  Redigir notas técnicas sobre propo- | 26,958.71 9.38% 18.77%

tiva si¢cdes em tramitacdo (L)

Prover servigos de Técnica Legisla-  Redigir ou analisar relatérios de pa- | 26,958.71 9.38% 28.15%

tiva recer (L)

Prover servicos de Técnica Legisla- ~ Assessorar, no mérito, parlamenta- | 26,958.71 9.38% 37.53%

tiva res em Comissoes e Plenario (L)

Prover servigos Regimentais Assessorar regimentalmente a Ban- = 16,470.43 5.73% 43.26 %
cada Federal em Comissdes

Prover servicos de Técnica Legisla-  Realizar estudos (L) 13,479.36 4.69 % 47.95%

tiva

Prover servigos Regimentais Assessorar regimentalmente a Ban- = 11,513.13 4.01% 51.96 %
cada Federal em Plendrio

Prover servigos de Gestdo de Pro-  Desenvolver projetos internos 7,846.01 2.73% 54.69 %

cessos e Projetos

Prover servicos de Gestdo de Pro-  Desenvolver projetos externos 7,846.01 2.73% 57.42%

cessos e Projetos

Prover servigcos de Gestdo de Pro-  Atuar nas proposi¢des da Agenda = 6,998.92 2.44% 59.86 %

cessos e Projetos Legislativa

Prover servicos de Técnica Legisla-  Prover capacitagoes (L) 6,739.68 2.35% 62.20%

tiva

Prover servicos Administrativos e  Realizar Processos Seletivos 6,250.44 2.18% 64.38%

de Pessoas

Prover servicos de Fiscaliza¢ao Desenvolver projetos estruturantes = 5,837.19 2.03% 66.41%
()

Prover servicos Administrativos e  Nomear colaboradores 5,010.93 1.74% 68.15%

de Pessoas

Prover servicos de Comunicagao Produzir materiais graficos 4,507.15 1.57% 69.72%

Prover servicos de Comunicagao Captar videos 4,272.87 1.49% 71.21%

Prover servicos de Comunicagao Editar videos 4,272.87 1.49% 72.70 %

Prover servicos de Comunicagao Produzir materiais para midias so- = 3,664.62 1.28% 73.97 %
ciais (online)

Prover servicos de Comunicagdo Estruturar projetos de comunicacdo = 3,583.98 1.25% 75.22%

Prover servicos de Comunicacdo Atualizar midias sociais da Ban- = 3,573.49 1.24% 76.46 %
cada Federal

Prover servicos de Comunicagao Produzir releases 3,573.49 1.24% 77.711%

Prover servicos de Comunicagao Agendar entrevistas e coletivas 3,573.49 1.24% 78.95 %

Prover servigos de Gestdo de Pro-  Coordenar atualizagio da Agenda  3,244.86 1.13% 80.08 %

cessos e Projetos Legislativa (Planejamento Estraté-
gico)

Prover servicos Administrativos e  Capacitar colaboradores 3,125.22 1.09% 81.17%

de Pessoas

Prover servicos de Comunicagao Cobrir o Plendrio 3,022.86 1.05% 82.22%

Fonte: O autor
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Tabela 5: Custo das atividades da Lideranga do NOVO na Camara dos Deputados em ordem decrescente - Parte 11

Prover servicos de Comunicagao Construir banco de imagens 3,022.86 1.05% 83.27%
Prover servigos de Fiscalizacio Realizar pesquisas pontuais 2,918.59 1.02% 84.29%
Prover servicos de Fiscaliza¢ao Elaborar estudos técnicos (F) 2,918.59 1.02% 85.30%
Prover servicos de Fiscalizag¢do Prover capacitagdes (F) 2,918.59 1.02% 86.32%
Prover servigos de Fiscalizacdo Redigir ou analisar minutas de pro- = 2,918.59 1.02% 87.34%
posicdes (F)
Prover servigos Administrativos e  Avaliar desempenho dos colabora- = 2,724.13 0.95% 88.28%
de Pessoas dores
Prover servicos Politicos e Institu-  Intermediar demandas de contatos = 2,435.19 0.85% 89.13%
cionais da Bancada Federal
Prover servicos Administrativos e  Reembolsar gastos do Lider 1,974.93 0.69 % 89.82%
de Pessoas
Prover servicos de Técnica Legisla-  Assessorar parlamentares em even- ~ 1,684.92 0.59% 90.40 %
tiva tos institucionais (L)
Prover servicos de Comunicagao Planejamento estratégico de comu- = 1,636.18 0.57 % 90.97 %
nicacdo das unidades administrati-
vas
Prover servicos de Comunicacdo Gerenciar crises 1,636.18 0.57% 91.54%
Prover servigos Administrativos e  Viabilizar reformas, reparos e ma- = 1,562.61 0.54 % 92.09 %
de Pessoas nutengdes
Prover servicos Administrativos e  Mapear clima organizacional da Li- | 1,562.61 0.54% 92.63 %
de Pessoas deranga
Prover servicos de Comunicacdo Cobrir as Comissdes 1,511.43 0.53% 93.16%
Prover servicos de Fiscaliza¢do Realizar checagens de rotina (RICs) = 1,459.30 0.51% 93.67 %
Prover servicos de Fiscalizacdo Assessorar, no mérito, parlamenta- | 1,459.30 0.51% 94.17 %
res em Comissdes (F)
Prover servigos Politicos e Institu-  Agendar reunides institucionais 1,405.16 0.49 % 94.66 %
cionais
Prover servicos Administrativos e = Exonerar colaboradores 1,252.73 0.44% 95.10%
de Pessoas
Prover servicos Politicos e Institu-  Assessorar parlamentares em even- | 1,217.60 0.42% 95.52%
cionais tos institucionais
Prover servicos Politicos e Institu-  Intermediar demandas de contatos | 1,130.31 0.39% 95.92%
cionais das equipes do NOVO na Camara
(gabinetes e Lideranga)
Prover servicos Politicos e Institu-  Desenhar perfil de autoridades pd- | 1,130.31 0.39% 96.31%
cionais blicas e/ou figuras de interesse
Prover servigos de Gestdo de Pro-  Evoluir proposi¢oes da Agenda Le- | 994.52 0.35% 96.65 %
cessos e Projetos gislativa
Prover servigos de Gestdo de Pro-  Evoluir indicadores da organizacdo = 994.52 0.35% 97.00 %
cessos e Projetos
Prover servigos de Gestdo de Pro-  Controlar metas organizacionais 994.52 0.35% 97.35%
cessos e Projetos
Prover servigos Politicos e Institu-  Organizar eventos institucionais da | 812.52 0.28% 97.63%
cionais Bancada Federal
Prover servigos Administrativos e =~ Promover agdes de melhoria do | 781.31 0.27 % 97.90 %

de Pessoas

clima organizacional

Fonte: O autor
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Tabela 6: Custo das atividades da Lideranga do NOVO na Camara dos Deputados em ordem decrescente - Parte I11

de Pessoas

Prover servicos Administrativos e ~ Ambientar novos colaboradores 0.25% 98.16 %

de Pessoas

Prover servicos de Fiscalizagdo Redigir ou analisar relatérios de pa- 0.25% 98.41%
recer (F)

Prover servigos Administrativos e  Controlar patrimonio 0.17% 98.58 %

de Pessoas

Prover servicos Administrativos e  Autorizar horas extras (sessdes no- 0.17% 98.75%

de Pessoas turnas)

Prover servigos Administrativos e  Indicar parlamentares para comis- 0.17% 98.93 %

de Pessoas soes

Prover servicos Administrativos e  Controlar arquivos 0.17% 99.10%

de Pessoas

Prover servicos Administrativos e  Realizar eventos 0.17% 99.27 %

de Pessoas

Prover servigos Administrativos €  Consultoria administrativa para os 0.17% 99.44%

de Pessoas Gabinetes

Prover servigos de Comunicagio Cobrir eventos institucionais 37786 0.13% 99.57%

Prover servicos de Fiscalizacdo Assessorar parlamentares em even- 0.13% 99.70 %
tos institucionais (F)

Prover servigos Administrativos €  Autorizar entrada de visitantes 0.09 % 99.79 %

de Pessoas

Prover servicos Administrativos e  Controlar materiais de expediente e 0.09 % 99.87 %

de Pessoas copa

Prover servicos Administrativos ¢  Controlar ponto eletrénico dos co- 0.09 % 99.96 %

de Pessoas laboradores

Prover servicos Administrativos e  Dispensar jornada de trabalho (ates- _ 0.04% 100.00%

tado e férias)

Fonte: O autor

95



	Sumário
	Lista de figuras
	Lista de tabelas
	Introdução
	Objetivo geral
	Objetivos específicos
	Estrutura do trabalho

	Referencial Teórico
	Histórico da Contabilidade de Custos
	Evolução no mundo
	Evoluçao no setor público brasileiro

	Terminologia Básica da Contabilidade de Custos
	Remanescentes da Contabilidade Financeira
	Próprios da Contabilidade de Custos
	Classificação de Custos

	Métodos de Custeio
	Custeio por Absorção
	Custeio ABC
	Custeio Direto ou Variável
	Vantagens e desvantagens de cada método

	Poder Legislativo
	Histórico
	Competências
	Estruturação
	Câmara dos Deputados


	Metodologia
	Introdução
	Definição do Método
	O método de custeio ABC
	Sequência operacional de aplicação do método de custeio ABC
	Alocação dos custos diretos aos produtos e/ou aos serviços
	Determinação de critérios de rastreamento para alocação dos custos indiretos
	Transferência dos saldos das atividades secundárias para as atividades primárias por meio de métodos de transferência
	Transferência dos custos indiretos das atividades primárias aos produtos e serviços
	Apuração do custo unitário do produto/serviço acabado


	Aplicação e contribuições ao Método
	Contexto
	Aplicação
	Separação dos custos e despesas
	Identificação dos custos diretos e indiretos
	Alocação dos custos diretos aos produtos e/ou aos serviços
	Determinação dos critérios de rastreamento para alocação dos custos indiretos aos processos
	Alocação dos custos indiretos aos processos
	Determinação de critérios de rastreamento para alocação dos custos indiretos dos processos às atividades (primárias e secundárias)
	Alocação dos custos indiretos dos processos às atividades (primárias e secundárias)
	Transferência dos saldos das atividades secundárias para as atividades primárias aos produtos e aos serviços)
	Transferência dos custos indiretos das atividades primárias aos produtos e aos serviços)
	Apuração do custo unitário dos produtos, ou serviços, entregues)


	Análise dos resultados
	Perspectiva dos resultados
	Perspectiva processual
	Alavancas de redução de custos

	Conclusão
	REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS
	Apêndices
	Anexo I - Estrutura organizacional da Liderança do NOVO na Câmara dos Deputados
	Anexo II - Planta baixa da sala da Liderança do NOVO na Câmara dos Deputados
	Anexo III - Tarifas da Companhia Energética de Brasília (CEB)
	Anexo IV -Requisições de materiais de consumo da Liderança do Partido NOVO na Câmara dos Deputados em 2021
	Anexo V -Projeção de custos de pessoal, caso fossem nomeados todos os colaboradores possíveis segundo a Resolução Nº 1 de 2007
	Anexo VI - Custos dos Processos da Liderança do Partido NOVO na Câmara dos Deputados em ordem decrescente
	Anexo VII - Custo das atividades da Liderança do Partido NOVO na Câmara dos Deputados em ordem decrescente 


