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“O que sabemos é uma gota;
0 que ignoramos é um oceano.”

Sir Isaac Newton



RESUMO

Este trabalho apresenta como tema central Biblioteca Digital e padrdao Dublin Core e tem
como objetivo geral descrever a proposta de integracdo do DSpace com o Archivematica no
contexto da Biblioteca Digital do Ministério da Economia utilizando o padréo de metadados
Dublin Core. Quanto a metodologia, trata-se de uma pesquisa exploratoria, de natureza
qualitativa. A coleta de dados foi realizada por meio da leitura de documentos e relatdrios
advindos do Ministério da Economia e artigos e textos cientificos sobre os temas centrais.
Verificou-se que o Ministério da Economia necessitava de uma Biblioteca Digital e adotou
como padrdo de metadados, o Dublin Core.A proposta de integracdo do DSpace com o
Archivematica visa atender requisitos de preservacéo e acesso dos itens digitais da Biblioteca
do Ministério da Economia.

Palavras-Chave: Biblioteca Digital. Metadados. Dublin Core. DSpace. Archivematica.
Ministério da Economia.



Abstract

This paper presents as a central theme Digital Library and the Dublin Core standard and has
the general objective of describing the proposal for integrating DSpace with Archivematica
in the context of the Digital Library of the Ministry of Economy using the Dublin Core
metadata standard. As for the methodology, with action research, of a qualitative nature. Data
collection was carried out by reading documents and reports from the Ministry of Economy
and scientific articles and texts on central themes. It was found that the Ministry of Economy
needed a Digital Library and adopted the Dublin Core as the metadata standard. The proposal
for integrating DSpace with Archivematica aims to meet requirements for preservation and
access of digital items from the Library of the Ministry of Economy.

Keywords: Digital Library. Metadata. Dublin Core. DSpace. Archivematica. Ministry of
Economy.
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1 INTRODUCAO

Informac&o é um dos artefatos mais importantes que um ser humano possa ter. E vivida, agil,
potente e transformadora. Independente do meio que ela esteja inserida ou propagada, seu impacto é
ensurdecedor. A Ciéncia da Informacdo advém de uma intensa relacdo entre o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico intensificada durante a 1* Guerra Mundial e surge entre 1960 e 1970 com o
objeto de estudo sobre a informacdo e a atuacdo dos profissionais da éarea. (CAPURRO;
HJORLAND, 2007, p. 148-207). Sua natureza é interdisciplinar e um dos seus principais focos da
area é a interacdo com o ambiente digital.

As tecnologias sdo entendidas como um estudo da técnica e ndo necessariamente estara restrita
a interfaces de softwares. Anteriormente, suportes analdgicos dominavam o cotidiano das pessoas e
ao longo do tempo surgiram preocupagdes com a conservagdo e guarda desses suportes como
documentos, livros e obras historicas. No meio digital, existem tais preocupagdes, especialmente
com a obsolescéncia tecnoldgica. Nesse contexto, pesquisadores e cientistas da informacao,
juntamente com os profissionais da computacdo buscam alternativas para guarda, acesso,
disseminacdo e preservacdo da informacdo. O meio digital proporciona um alcance e dominio de seu
acesso em todo mundo, independentemente do lugar que o usuario se encontra, desde que esteja
conectado a internet.

A internet possui uma gama de informagdes em todo o seu contexto. Vannevar Bush foi um dos
pioneiros da internet, seguido do seu precursor Tim Berners-Lee que avangou na interoperabilidade
entre maquinas. Bush (1945), em seu artigo “As We May Think”, descreve uma maquina capaz de
armazenar a memoria humana, de forma que seja possivel recuperar informagdes. Este foi a base
para estruturacdo do termo “hipertexto” criado por Theodore Nelson na década de sessenta (DIAS,
1999, p. 269-277), O hipertexto oferece ao usudrio interfaces interativas e hiper ligagdes de conjuntos
de informacdes em forma de textos, palavras, imagens ou sons.

De forma revolucionéria, a World Wide Web (WWW) (ROBREDO; BRASCHER, 2010), criada
por Berners-Lee, inicia em 1989 uma inovacgdo no compartilhamento automatizado de informacdes.
Para que Tim Berners-Lee, alcangasse seu maior desafio de transmitir informac@es, ele criou
ferramentas que lhe ajudassem no problema em questdo. Logo, no inicio da década de 90, com a
popularizacdo da Web e o compartilhamento de recursos digitais, observou-se preocupacdo em
relacdo a localizacdo e recuperacdo desses objetos. Como alternativa para esse problema, foram
adotados metadados para descrever e localizar esses recursos. Os metadados sdo essenciais para o

usuario, pois facilitam sua busca e diferenciam determinadas informacdes, como os titulos, autores,
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entre outros.

O Dublin Core, conhecido por ser um padrdo de metadados para Web, focou em elementos que
pudessem representar a informacéo de uma forma referencial entre diferentes instituicbes com vistas
a recuperagdo da informacao na internet (GRACIO, 2002, p. 31). O Dublin Core pode ser utilizado
com diversas linguagem como HyperText Markup Language (HTML), Extensible Markup Language
(XML), dentre outras.

A HTML é definida como uma linguagem de marcacéo de textos utilizada para exibir textos em
computadores e transmitida pela internet.A linguagem HTML tem o propdsito de estruturar o
conteudo das paginas na Web. Ja a XML tem o propdésito de fornecer uma sintaxe elementar para
estruturar o contexto nos documentos.

Para Berners-Lee (BARNERS-LEE, 1999), a Web é mais uma criacéo social do que técnica. A
interacdo humana € inerente a sua criacdo, é uma necessidade que cada ser tem de se comunicar, se
expressar diante dos fatos e problemas em sua volta e é fundamental que as bibliotecas se apropriem
dessas novas tecnologias.

A Biblioteca, dentre suas inimeras contribui¢bes, nada mais é do que um lugar de convivio
social e aquisicdo de conhecimento por meio de livros, coleces, periddicos e outros materiais. Ainda
que a biblioteca fisica, apresenta um valor para populacdo, faz-se necessario a criacdo e sua
implementag&o em meio digital.

Nesse contexto, a Biblioteca Digital surge para quebrar paradigmas dos profissionais
bibliotecarios e tentar resolver questdes relacionadas ao acesso, emprestimos maltiplos, conservagao
prolongada do acervo e possiveis ligagdes com rede virtual de bibliotecas.

Saydo (2009, p.14) define uma biblioteca digital como um sistema que:

Apresenta funcionalidades das bibliotecas tradicionais, mas vdo além em escopo e
significado. O ambiente da biblioteca digital € um espaco dindmico, constituido de
informagdes eletronicas, com niveis diferenciados de granularidade, e servicos que
possibilitam inimeras configuracdes nas suas formas de dissemina¢do e uma gama
extraordinaria de usos e reusos para 0s seus estoques informacionais e para as
representacdes correspondentes.

O meio digital é uma complementacédo e inovacdo do meio tradicional, de forma automatizada
e rapida. A Biblioteca Digital ndo vem para acabar com a importancia de uma biblioteca tradicional,
inserida num contexto educacional de escolas, faculdades ou num contexto de patriménio da
humanidade de paises e suas respectivas capitais. A biblioteca digital € uma necessidade de acesso
mundial, da guarda e preservacdo de recursos digitais que uma determinada instituicdo possui, como
por exemplo, o caso do Ministério da Economia.

O acervo da biblioteca digital do Ministério da Economia conta com aproximadamente 1000
itens organizados em &reas temaéticas, como assuntos econémicos, tecnologias da informagdo e
comunicacdo, producéo intelectual e académica, logistica, planejamento, entre outros. Em produgéo

intelectual e académica, por exemplo, é possivel o cidaddo ter acesso a teses de graduacdo e pds-
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graduaces dos servidores do referido 6rgéo.

A biblioteca digital é fruto da reunido e organizacéo dos acervos digitais dos 6rgdos que deram
origem ao Ministério da Economia, com o intuito de apresentar informacdes técnicas e cientificas
para os cidadaos brasileiros.

Dessa forma, o foco deste trabalho concentra-se em apresentar uma proposta de integracédo do
DSpace da Biblioteca Digital do Ministério da Economia (BDME) com o Archivematica no
contexto da biblioteca digital utilizando como padrdo de metadados o Dublin Core. Visando o tema
principal, e todas as suas facetas inter relacionadas, este trabalho tem o intuito de apresentar
conceitos relativos a Bibliotecas Digitais e o Padrdo de Metadados Dublin Core e a sua
aplicabilidade no contexto do Ministério da Economia.

Os sistemas de informacdo apresentados neste trabalho: Archivematica e DSpace, foram
escolhidos para a representacdo e preservacdo da informacdo no contexto da BDME, pois o
primeiro software foi construido com o objetivo de captura, armazenamento e disseminacdo do
objeto digital e o segundo software, foi construido com o objetivo de gestdo e acessibilidade do
objeto digital. Os dois softwares sdo livres e atendem as premissas de acesso aberto e difusdo da
informacao.

O trabalho esta estruturado da seguinte forma: A se¢do 1 fala sobre a introdugéo do trabalho e
descreve sobre os tépicos do assunto, além de apresentar o problema, objetivos e justificativa do
trabalho. A secdo 2 conceitualiza o que é Biblioteca Digital, bem como a sua usabilidade e
implementacdo em 6Orgdos e instituigdes. A secdo 3 descreve sobre a iniciativa do Dublin Core e 0
seu padrdo de metadados: atributos, elementos e qualificadores. A secdo 4 sobre os sistemas de
informacéo: DSpace e Archivematica. A secdo 5 apresenta a metodologia de pesquisa. A se¢do 6 a

proposta de integragdo do DSpace com o Archivematica e a se¢do 7 conclui o trabalho.

1.1 Problema da Pesquisa

Frente ao cendrio em que € vital a propagacdo e disponibilizacdo de conteldos de uma
instituicdo para consulta na Web, a biblioteca do Ministério da Economia necessita de uma proposta
de integracdo para rapido acesso e disseminacdo do conhecimento. Diante das possibilidades de
atualizacdo tecnoldgica, hd uma demanda de estruturacdo dos recursos informacionais da biblioteca
do Ministério da Economia em ambiente digital para acesso, disseminacdo e recuperacdo para seus
usuarios e comunidade em geral.

Dessa forma o problema de pesquisa é: Como estruturar a biblioteca digital do Ministério da
Economia de forma que possa adequar e disponibilizar seus recursos digitais no contexto das novas

tecnologias para preservacdo, acesso, disseminacédo e recuperacdo da informacao a longo prazo?

1.2 Objetivos do Trabalho

Este trabalho tem como objetivos:



1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral é propor um guia para reestruturacdo e adequagdo dos recursos digitais da
Biblioteca Digital do Ministério da Economia (BDME) a partir da integracdo do DSpace e do
Archivematica de forma que possa atender as demandas dos usuarios e adequar a biblioteca digital
as novas tecnologias disponiveis para acesso, disseminacdo, preservacdo e recuperacdo da

informacéo.

1.2.2 Objetivos Especificos
Os objetivos especificos sdo:
e Conceituar o que é biblioteca digital e seus passos para construcao;

e Estudar os sistemas DSpace e Archivematica e as possibilidades de aplica¢do no
Ministério da Economia;

e Apresentar uma proposta de integracdo dos sistemas de informagdo DSpace com o
Archivematica.

1.3 Justificativa

As bibliotecas sdo fontes de conhecimento e guarda da producdo histérica, cultural e
institucional da humanidade. Sua organizacdo interna é primordial para a recuperacdo da informacao
e acesso dos USUArios.

De acordo com Marcial et al. (2020), uma das principais funcdes da biblioteca da administracdo

publica é:

A preservacdo da memodria institucional do Estado brasileiro, a realizacdo de
diagnostico do perfil e das atividades realizadas, bem como a identificacdo de ameagas
e riscos envolvidos, em especial pela fragilidade da informacédo digital — tipo de
informacgdo que mais prolifera no Estado brasileiro -, sdo cruciais para se evitarem
perdas futuras dessa memoria.

As iniciativas da Biblioteca Digital datam da década de 1980, com o surgimento e
desenvolvimento da internet. A busca agil e a necessidade por informacdes de diversas fontes
elencaram e modificaram a Ciéncia da Informag&o (Cl) como um todo. Os conceitos da Biblioteca
Digital sdo variados e contam com a busca de definicdo do termo, que ainda ndo € preciso e
respaldado por toda a area de Cl (PEREIRA, 2011, p.20).

A implementacdo de uma biblioteca digital visa atender as necessidades do meio digital e
preservar a memoria de uma instituicdo. Por isso, deve-se seguir padres que uniformizam a sua
existéncia e visibilidade. A iniciativa do Dublin Core padroniza os metadados que direcionam e
pontuam as informac@es essenciais de um determinado livro, periddico ou colecdes, por exemplo.

Em 2013, a Biblioteca Digital do Ministério Publico Federal (BDMPF) foi criada a fim de ser
um instrumento formal e importante de gestdo administrativa do MPF. Utiliza o software DSpace e

foi organizada de acordo com a tematica de atuacdo do MPDF, biblioteca cooperante e espécie
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documental. Seu objetivo n&o é s6 de divulgacao e reunio de publicacdes reunidas pelo Orgao, mas
também a evolucdo e a garantia de estarem relacionadas e atualizadas (ROSADO; DIAS, 2020).

A Biblioteca Digital do Ministério da Economia (BDME), por sua vez, utiliza o padrdo de
metadados Dublin Core, software DSpace e apresenta um acervo institucional relevante para o pais
e para a sociedade. E prova da meméria institucional, que tem como objetivo reunir, armazenar,
preservar, organizar, recuperar e disseminar a informacéo proveniente da producdo de conhecimento
nas unidades do Ministério da Economia. A vista disso, é possivel preservar a informacio
governamental, de forma que as informagfes do Governo Federal sejam recuperadas com maior
agilidade para 0s seus usuarios internos e externos.

A estrutura da BDME seguiu a inser¢do dos itens digitais de acordo com o0s assuntos
relacionados as atividades das unidades do 6rgéo. Os itens digitais que o drgao possui sao: relatérios,
publicacBes, documentos relativos a legislacdo, apresentacdes, periddicos, planos, entre outros
documentos que refletem a organicidade e producéo intelectual das unidades do 6rgéo. Conforme a
necessidade do 6rgdo, novos itens podem ser adicionados.

Como profissional da Ciéncia da Informacdo, com este estudo, tive a oportunidade de
trabalhar e conhecer sobre o acervo do Ministério da Economia, assim como o0 contato com a
biblioteca fisica e apresentar a proposta de integragdo dos sistemas de informagdo DSpace com o
Archivematica.

A proposta de integracdo, apresenta alguns beneficios em sua implementacdo, como: a garantia
da preservacdo digital (Archivematica); o acesso a longo prazo do acervo digital (DSpace); as
possibilidades de interoperabilidade entre os dois softwares; e a énfase para a area da Ciéncia da
Informagéo.

Concomitantemente, o DSpace foi escolhido porque de acordo com sua estrutura, 0
gerenciamento e a preservacdo dos objetos digitais, sdo caracteristicas intrinsecas ao software
(SHINTAKU; MEIRELLES, 2010). O software segue ndo s6 questdes relativas a preservagao, mas
também simplifica o processo de recuperagdo de suas informagoes.

E o Archivematica foi escolhido porque esta voltado essencialmente para a preservacao digital,
seguindo a aplicabilidade do modelo OAIS, pela geracdo dos pacotes SIP (submissdo), AIP
(Arquivamento) e DIP (Disseminagéo).

De forma pratica, o trabalho em conjunto dos dois softwares é possivel, considerando que as
duas propostas visam 0 gerenciamento, armazenamento e preservacdo dos objetos digitais e
documentos digitais. O DSpace é voltado principalmente para o acesso digital e o Archivematica

para a preservacao digital.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Metodologia é uma palavra que, em sua definicdo etimoldgica e advinda do grego, tem como
significado “meta” = ao largo; “odos” = caminho; “logos” = discurso, estudo. Para a realizacdo de
uma pesquisa académica, a metodologia é inevitavelmente aplicada para o estudo, compreenséao e
avaliacdo de diversos métodos. A partir da pesquisa, é possivel coletar e processar informagdes para
a resolucao de problemas subsequentes (PROFANOV; FREITAS, 2013).

O método de pesquisa utilizado neste estudo € a pesquisa explicativa que tem como objetivo
descrever todo o processo de cria¢do, implementacdo e manutencdo e integracao da biblioteca digital
do Ministério da Economia utilizando o Dspace e o Archivematica, a partir do padrdo Dublin Core.
A pesquisa explicativa esta relacionada aos fendmenos, ou seja, como as etapas acontecem por meio
dos resultados oferecidos (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

A pesquisa busca técnica adotada é a pesquisa-a¢do, com vistas a apresentar uma proposta de
integracdo entre os Softwares do DSpace e Archivematica para a Biblioteca Digital do Ministério da
Economia. Além disso, investiga as caracteristicas e usabilidade de uma biblioteca digital, assim
como o padréo de metadados Dublin Core e software utilizado, conhecido como DSpace.

Para Fonseca (2002), a pesquisa a¢do ¢ definida como:

Um processo de longa duracdo, desenvolvido em colaboracdo com grupos reais
inseridos no seu contexto, sendo a sua finalidade, objetivos e orienta¢des discutidos e
negociados entre o objeto de pesquisa e o pesquisador em fun¢do de uma situagéo ou
pratica social concreta. O objeto da pesquisa-acdo € uma situagdo social situada em
conjunto e ndo um conjunto de variaveis isoladas que se poderiam analisar
independentemente do resto.

Tripp (2005) reconhece a pesquisa-a¢do por meio de um ciclo de investigacdo-acéo, no qual a
pratica é aprimorada numa oscilagdo sistematica entre a acdo e a investigacdo a respeito dela. As
etapas seguem fases de planejamento, implementacdo, descricdo e avaliagdo como forma de
aprendizado do processo como um todo. A seguir, o diagrama do autor exemplifica o ciclo basico da
investigacdo-acao:

Figura 1: Ciclo Bésico da investigacdo-acéo

AGIR para implantar a
ﬂ melhora planejada %

PLANEJAR uma Monitorar e DESCREVER os
melhora da pratica efeitos da agdo
ll AVALIAR os resultados da agio I [
| INVESTIGAGAD I

Fonte: (TRIPP, 2005)
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Utilizou-se de abordagem qualitativa, com a identificacdo das caracteristicas de eventos,
organizagdes e situacfes. Godoy (1995) defende que a abordagem qualitativa, no exercicio de
pesquisa, ndo é estruturada de forma rigida, pois permite a imaginacdo e criatividade dos
investigadores para explorar novas perspectivas do assunto em questéo.

Stake (2011, p. 25) apresenta algumas caracteristicas especiais do estudo qualitativo:

° Interpretativo: os pesquisadores se sentem confortdveis com significados mdltiplos,
respeitando a intuigdo e reconhecem desenvolvimentos inesperados.

° Experiencial: as consideragfes sdo pautadas por aquilo que se vé e ndo pelo que se
sente, a sua descricdo oferece ao leitor do estudo uma experiéncia indireta.

° Situacional: Cada local e momento possui caracteristicas especificas.

° Personalistico: compreenséo das percepcOes individuais. Honra as diversidades e busca
singularidade.

° Triangulado e informado: o primeiro com grandes evidéncias, assertivas e
interpretacdes redundantes, pois os leitores também devem fazer suas proprias interpretacdes. O
segundo refere-se a uma literatura relevante, que ndo é necessariamente ensinada, mas passada para
0s leitores.

° OpcOes estratégicas com as seguintes finalidades:

- Provocar a concepgéo do conhecimento;

- Representagdo de casos comuns ou compreensdo de casos Unicos;
- Defesa de um ponto de vista seu ou de outrem;

- Destague da visdo mais I6gica ou de maltiplas realidades;

- Interesse pela generalizacdo ou com a particularizagéo e

- Interrupgdo do trabalho apds as descobertas ou continuagdo para futuras melhorias.

A partir do referencial tedrico identificado através de pesquisas bibliograficas, entre artigos,
textos cientificos, entre outros, foi possivel identificar a conjuntura de aspectos tecnoldgicos e da
biblioteconomia que evidencia a importancia e solidez de uma biblioteca digital implantada e em
funcionamento. Para Godoy (1995), a pesquisa documental é também apropriada quando queremos
estudar longos periodos de tempo, buscando identificar uma ou mais tendéncias no comportamento

de um fendbmenao.

21



A biblioteca do Ministério da Economia (ME) empenhou-se na disponibilizacdo do acervo
digital do 6rgdo, com a iniciativa de implantacao do seu repositério, intitulado Biblioteca Digital do
ME. A instalacdo e customizagdo do sistema foi realizada utilizando o software DSpace e tem
apontado caminhos para a gestdo da informacdo, além da oferta de acesso do contetido digital aos
usuarios. O projeto de criagcdo consistiu em trabalho realizado pela equipe de Tecnologia da
Informacdo da Universidade de Brasilia (UnB) em virtude do Termo de Execucdo Descentralizada
(TED), firmado entre 0 ME e a Faculdade de Tecnologia (FT) da UnB.

O universo desta pesquisa compreende o software utilizado por essa Biblioteca, em questéo o
DSpace. E conhecido por ser um repositdrio digital que foi desenvolvido pelas bibliotecas do MIT
(Massachusetts Institute of Technology) em conjunto com a HP (Hewlett-Packard) com o intuito de
armazenar, preservar, gerir e disseminar produtos e informacgdes de pesquisadores. O padrdo de
metadados utilizado pelo DSpace € o Dublin Core. A administragdo de um repositorio
multidisciplinar de base institucional, como o DSpace, é algo cada vez mais crucial para as
bibliotecas e arquivos de organizagdes de pesquisa e ensino. (Smith et al., 2003)

O projeto da monografia seguiu as etapas baixo (tabela 1):

Tabela 1 — Etapas do Projeto Monogréafico

Etapas Apresentacao e resultados esperados

Plano de Trabalho O plano de trabalho foi dividido em 4 linhas de pesquisa:
biblioteca digital (conceituacdo, usabilidade e implementacéo),
Padrdo de Metadados Dublin Core (Iniciativa, conceituacéo,
atributos, elementos e qualificadores), Sistemas de
Informacédo: DSpace e Archivematica (conceituagéo), proposta

de integracdo entre o DSpace e Archivematica.

Selecdo das bases de dados A selecdo das bases de dados seguiu os principais temas do
estudo, na qual as buscas foram feitas por meio do google
académico, scielo, Catalogo de teses e dissertacGes da Capes,

Brapci, repositorio da UnB, artigos variados, entre outros.

Estratégias de busca Os termos da estratégia de busca foram por meio de palavras-
chave, como “Biblioteca Digital” “Preservagdo Digital”

“Dublin Core” “DSpace” “Archivematica”

Recorte Temporal Foi utilizado para a selegdo de documentos um recorte
temporal de: 1945 a 2021

Idioma dos documentos Portugués e Inglés
selecionados

Tipologias Documentais Livros e periodicos cientificos

22



Tipo de Leitura A leitura foi realizada de forma sucinta em alguns textos e
mais aprofundada em outros. Foi desenvolvido um mapa

mental com alguns conceitos para entendimento do assunto.

Objeto de pesquisa O objeto de pesquisa descreve a proposta de integracdo do
DSpace com o Archivematica no contexto da Biblioteca
Digital do Ministérioda Economia utilizando Dublin Core por

meio de figuras ilustrativas do ambiente externo e/ou interno.

Tipo de Pesquisa Qualitativa; Exploratéria; Bibliografica e Documental

Universo da Pesquisa Biblioteca Digital do Ministério da Economia

Elaboracdo da proposta de A integracdo envolveu um simples teste de um item do
Integracdo

computador para o Archivematica, que foi instalado e
configurado em uma maquina virtual na Amazon Web Services
(validando todas as etapas), feito isso, pela exportagdo do
item digital do DSpace foi feito a integracdo DSpace-
Archivematica.

Caracteristicas da maquina Sistema Operacional : Ubuntu Server 18.04
virtual Amazon Web Services

(AWS) Tipo de maquina: t2.medium

Némero de CPU's: 2
Memodria: 4gb
50gb de HD

Fonte: Autoria Propria

Sobre o universo da pesquisa: Biblioteca do Ministério da Economia

A Biblioteca do Ministério da Economia é uma juncdo dos seguintes Ministérios, em prol da
Medida Provisoria 870/2019, posteriormente convertida na Lei 13844/2019:

e Ministério da Fazenda

e Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao;
e Ministério da IndUstria, Comércio Exterior e Servigos e
e Ministério do Trabalho.

A Biblioteca Digital do Ministério da Economia (BDME) foi instituida por meio da Portaria
SE/Me N° 11.328, de 21 de novembro de 2019. E uma plataforma online que foi desenvolvida e
criada pela equipe de Tecnologia da Informacdo da Universidade de Brasilia (UnB) em virtude do
Termo de Execucdo Descentralizada (TED), firmado entre o Ministério da Economia e a Faculdade

de Tecnologia (FT) da UnB. A BDME considera o livre acesso a informacao em conformidade com
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a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n® 12.527/2011), a preservacgdo da memoria institucional do
Ministério da Economia e pela divulgacéo de materiais cientificos produzidos pelo préprio érgao.
De acordo com o Art. 5° da Portaria SE/Me N° 11.328, de 21 de novembro de 2019, os objetivos
da BDME sdo:
| - captar, organizar, preservar, difundir, gerenciar e disponibilizar a produgdo técnica e
cientifica do Ministério da Economia, segundo padrdes internacionais para compartilhamento de
informacdes em rede;

Il - ampliar a visibilidade e o0 acesso a pesquisa técnica e cientifica desenvolvida pelas unidades
do Ministério da Economia em conformidade com a Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

[11 - contribuir para a interagdo de toda a producéo do Ministério da Economia em rede;

IV - preservar e armazenar a memoria institucional do acervo de interesse do Ministério da
Economia; e

V - promover a rapidez na recuperacdo de informag6es governamentais.

Importante salientar que, a BDME utiliza a licenca adotada pela Creative Commons — (CC BY-
NC-ND) aliada ao regulamento de uso da copia, distribuicdo ou modificagdo de uma obra para

disponibilizar conteudos digitais, proibindo o uso comercial.

24



3 REFERENCIAL TEORICO SOBRE BIBLIOTECA DIGITAL

As tecnologias da informacdo vém mudando a forma como a informagdo é tratada e
especialmente disponibilizada. E caracteristica da globalizacio e da necessidade do ser humano de
atualizar-se frente as inovagoes de seu tempo. Para Cunha (1994), a difusdo do conhecimento, bem
como a busca e recuperacao da informacdo, alterou em pouco tempo uma interacdo direta e crescente
entre 0s USUArios e os sistemas, 0 que incentiva aos profissionais da informacéo a mudaram seu perfil,
aprendendo e informando-se sobre o papel da tecnologia da informacdo para com a sua respectiva
area de atuacgdo, sejam em arquivos, museus ou bibliotecas.

A reestruturacdo dos saberes dos profissionais da informacéo foi indispensavel para a propiciar
a insercdo das tecnologias da informagdo nos setores de trabalho, mas também, a reformulacéo do
usuario fisico para um usudrio virtual, o qual precisa se readaptar com a busca das informacGes
online, considerada mais &gil e precisa se atentar aos direitos autorais de cada obra, para fins de
download e distribuic&o.

E essencial que um bibliotecério, profissional da informacéo, tenha a capacidade de atender os
anseios informacionais do usuério, pois de acordo com Oliveira (2000, p.128) na sociedade da
informacdo e do conhecimento, quando h& disseminagdo da informacdo, h4 preocupacdo com o
usuario, bem como as suas necessidades informacionais para desenvolvimento de novos
conhecimentos.

Ao longo dos séculos a sociedade da informacdo se deparou com diferentes contextos de
producdo do conhecimento. Takahashi (2000, p.5) chama a atencdo da necessidade do conhecimento
e como ha uma profunda mudanca na organizacao da sociedade e da economia, de forma que a todo
momento 0 mundo e a sociedade passam por transformagdes que modificam as atividades num
contexto social e econémico.

A Biblioteca sempre foi um dos pilares da informacéo, ndo s6 pela busca e armazenamento do
conhecimento, mas também pela propagacéo de informac@es advindas de seu acervo. As funcdes da
biblioteca estdo conectadas com o social, o cultural, o educacional e o informacional. O espaco dos
livros e das colegdes serviam como auxilio ao aprendizado do ser humano e o compartilhamento de
ideias e experiéncias mundo afora.

Para Silveira e Reis (2008, p. 2), o contato do homem com as bibliotecas tém um significado

profundo e extraordinario:

Por sua vez, é através dos acervos das bibliotecas que acessamos as experiéncias
comuns a toda humanidade, bem como as razdes e os intentos de cada um de seus
usuarios em particular. Razdo pela qual a histdria dos livros e das bibliotecas se edifica
como uma espécie de espelho que reflete os interesses e fraquezas de seus
interlocutores, bem como a maravilhosa pluralidade identitaria que conforma os
estratos vitais de uma nagéo.

Dessa forma, pode-se entender que a biblioteca tradicional, com um espaco fisico restrito,
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modifica-se para uma biblioteca digital em que o bibliotecario trabalha com objetos digitais ,
realizando atividades de catalogacdo, indexacdo, organizacdo dos livros, obras e demais suportes
informacionais de forma automatizada. A biblioteca digital reflete a biblioteca tradicional, de forma
que o conceito é ampliado e legitimado por meio da adequacio e do uso das tecnologias. (SAYAO,
2009).

A biblioteca digital (BD) surge com uma visdo mais futurista a partir do uso da internet e de
disponibilizar uma facilidade no acesso ao seu acervo. Para Tammaro e Salarelli (2008, p.114) a
ideia “[...] de que as estantes de uma biblioteca fisica ndo sdos mais consideradas adequadas para
recolhimento e armazenamento do acervo implica a questdo sobre a facilidade da BD para uma
pesquisa eficaz e na criagdo de novos conhecimentos.”

E por meio das bibliotecas digitais que as informagdes podem ser acessadas pelos pesquisadores
que se interessem. Dessa forma, surge um conceito de “colaboratérios” que mescla as palavras
“colaboracdo” e “laboratdrio”, com o sentido de ser um centro de pesquisa aberto no qual os
pesquisadores possam interagir entre si de forma eletrdnica para o desenvolvimento de projetos
inovadores. (SAYAO, 2008, p.24)

Na figura 2, Cunha (2000) ilustra uma linha do tempo da evolucéo da biblioteca até chegar no
meio digital e virtual.

Figura 2 — Evolugdo da Biblioteca Digital
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Fonte: (CUNHA, 2000, p.77)

As bibliotecas estdo cada vez mais incorporadas ao meio digital, disponibilizando o seu acervo
eletronicamente. Inevitavelmente os bibliotecarios se deparam com novos objetos de trabalho e
estudo que possam proporcionar a devida insercdo tecnolégica.

Ao longo das discussdes sobre o tema da Biblioteca Digital, ainda surgem diversas questdes
pontuais com o tratamento da informacdo no meio digital. Dentre elas destacam-se a defini¢do de

regras aplicaveis a area do conhecimento, catalogacdes em massa e respeito aos direitos autorais das
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obras.

Um novo paradigma € incorporado as bibliotecas digitais, visto que o ciclo, producéo,
armazenamento e disseminagdo dos documentos foi alterado de forma profunda. O circuito entre
autor, editor, livreiro, biblioteca e leitor também foram alterados na medida em que podem ser
exercidos por uma Unica pessoa que tenha acesso a internet pelo seu computador. Por consequéncia,
o papel social das bibliotecas é nitidamente transformado (LUCAS, 2004).

Os desafios da BD estdo relacionados aos custos de armazenamento em espaco digital, captura
de imagens que requer uso de maquinas de digitalizacdo e equipamentos necessarios, como o
hardware que processa, troca e armazena informacdes entre os seus componentes. Além disso, ha
sempre a preocupacdo com o dominio publico e quais documentos sdo autorizados pelo autor, ou
pelo detentor da obra; com a autenticidade e preservacdo das obras; constante avaliagdes e
atualizacGes de sistemas e normas, sem contar a incessante demanda das necessidades do usuério.

Saydo (2008, p. 26) acrescenta ainda, que “[...] o desenvolvimento de cole¢Ges digitais
compreende todos os problemas da formacéo e gestdo de cole¢es convencionais, como politicas e
estratégias de selecdo e aquisicao.” Estas substituigdes de natureza analdgica para natureza digital
trazem diversas reflexfes sobre inovagdes que a informagédo e os seus recursos enfrentam e irdo
enfrentar com o meio digital.

Na proxima subsecdo serd desenvolvido o conceito de Biblioteca Digital, a sua usabilidade
paracom a sua instituicdo detentora e seus usuarios, e posteriormente sera apresentado quais etapas

sdo seguidas para a sua implementacéo.

3.1 Conceituacéo

O conceito de Biblioteca Digital ndo se caracteriza por uma so vertente explicativa. Existem
diversas conceituagOes relacionadas ao termo que em muitas vezes, defendem a ideia de que a
Biblioteca Digital e repositério digital sdo semelhantes (RICARDO BAEZA-YATES; BERTHIER
RIBEIRO-NETO, 1999) ou que sdo colecdes organizadas de informag&o digital (LESK, 2007).

Saydo (2008, p. 8) discorre sobre a existéncia de trés termos relacionados a biblioteca digital: a
prépria nomenclatura de biblioteca digital, biblioteca eletronica e biblioteca virtual. O autor afirma
gue os termos possuem significados distintos, mas sdo usados de maneira frequente para conceituar
a mesma coisa.

Conforme Tammaro e Salarelli (2008) existem elementos essenciais que compdem a

biblioteca digital:

e Usuario: usuério individualizado ou considerado ptblico em geral. E dever da biblioteca
saber quais sdo suas necessidades e como podem fazer uso de seus servicos disponiveis;

e Conteldos: os objetos digitais podem ser considerados contetdos, que estdo
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organizados e estruturados nas colec@es digitais seguindo normas proprias e

e Servicos de acesso: sdo aqueles servigcos mediados pelos profissionais da biblioteca.

Saydo (2009, p. 173-174) define que as bibliotecas digitais sdo representacGes de uma nova
infraestrutura e um ambiente para servicos de informacdo, que esta se desenvolvendo ao longo de
conceitos diversos e que pretende disseminar o conceito de biblioteca. Para o autor, considerando a
multiplicidade de conceitos para a Biblioteca Digital torna-se, dessa forma, um objeto inspirador para
novos estudos e pesquisas na area.

Segundo a Digital Library Federation (1999), as Bibliotecas Digitais sdo organizacdes que
oferecem recursos de sele¢do, estruturacdo e distribuicdo dos contetdos eletronicos, utilizam-se dos
metadados, preservando a integridade dos contetidos, garantindo a permanéncia de cole¢des ao longo
do tempo com acessibilidade e legibilidade dos documentos.

Antes de tudo, a biblioteca digital ndo é s6 uma cole¢do digitalizada que apresenta em sua
composi¢do, os instrumentos de gestdo da informagdo, mas “[...] um ambiente que retine colecdes,
Servigos e pessoas que apoiem o ciclo vital de criagdo, disseminacéo, uso e preservacao de dados,
informacdo e conhecimento” (WORKSHOP ON DISTRIBUTED KNOWLEDGE WORK
ENVIRONMENTS, 1997).

N&o ha uma definicdo completa que esgote todos os significados do que é uma biblioteca digital.
As definigdes se reconfiguram de acordo com aqueles, independentemente da area, se ousam defini-
la e estuda-la. (SAYAO, 2009, p. 15)

Contudo, permanece o conceito central de que as bibliotecas digitais cumprem funcoes
essenciais e transformadoras. Séo facilitadoras no que concerne ao tempo, podendo ser acessada a
gualquer momento; podem ser acessadas de qualquer local; intercdmbio de acervos, como a criacdo
e cooperacdo em redes de bibliotecas virtuais e na preservacdo de suas obras, particularmente
aquelasque impedem o manuseio de suas paginas por deterioracdo de seu material.

O compartilhamento e reuso da informacdo sdo conceitos fundamentais para o estabelecimento
de uma biblioteca digital. Nesse contexto, as bibliotecas digitais estdo intrinsecamente relacionadas
com a Open Archives Iniciative (OAI). Esta iniciativa tem o propdsito de desenvolver e promover
padrdes de interoperabilidade que facilitem a difusdo de contelido, ou seja, ampliar a disponibilidade
da comunicacdo cientifica. (OPEN ARCHIVES INICIATIVE, 2020). A Iniciativa Open Archives foi
criada para oferecer de maneira simples e eficiente o esforco de ter de unificar as consultas a bases
de dados cientificas e académicas (GARCIA; SUNYE, 2003).

De acordo com Oliveira e Carvalho (2009, p. 5) os Open Archives sdo considerados cole¢des de
arquivos digitais, que além de incluirem publicacGes prévias de documentos cientificos (preprints),
também possuem publicacGes aceitas para publicagdes (eprints). Essa definicdo, traz conceitos dos
Repositorios digitais.

Os repositdrios digitais podem ser institucionais ou tematicos. Um repositério institucional é
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uma forma de gestdo documental que tem como objetivo a preservacao do conhecimento gerado pela
instituicdo e a sua disponibilizacdo para a sociedade. (CARVALHO, C.; CARVALHO, R., 2014). J4

um repositorio tematico esta voltado para as comunidades cientificas especificas, ou seja, o foco é

na producdo intelectual de &reas do conhecimento em particular. (LEITE, 2009).

Os repositérios digitais, sejam eles, institucionais ou tematicos, destinam-se ao conhecimento

cientifico, objetivando sempre a preservacdo das informagdes, para acesso a sociedade.

3.2 Implementacéo

A implementacdo de uma Biblioteca Digital segue passos significativos para sua harmonizacao.

Isto significa que as suas cole¢cGes devem estar organizadas e devidamente integradas com a

tecnologia para 0 acesso dos usuarios.

De acordo com Cleveland (1998) e Sayao (2008), existem alguns pontos que devem ser seguidos

para validar a implementacdo de uma biblioteca digital. A tabela 2 tem o intuito de apresentar e

relacionar os conceitos dos dois autores sobre a implementagdo e pontuar mais algumas questdes:

Tabela 2 — Validagéo para Implementagédo de uma Biblioteca Digital

Validagéo para Implementacé@o de uma Biblioteca Digital

Pontos-chave:

Cleveland (1998)

Sayéo (2008)

Arquitetura

Base de qualquer sistema de uma
Biblioteca Digital, no qual o0s
bibliotecarios precisam evidenciar e
melhorar as  arquiteturas para
acomodar materiais digitais.

Desenvolvimento de uma arquitetura,
altamente customizével, configuravel
e adaptativa, que reflita as mais
diversas aplicagbes de uma biblioteca
digital.

Colegoes digitais

Um dos principais desafios, e 0 que
tornard a viabilidade da biblioteca
digital. Etapas como a de digitalizacdo
dos materiais (de papel para forma
digital), aquisicdo de obras digitais
originais por editores e académicos
(livros eletrbnicos, jornais e conjunto
de dados) e acesso a materiais
externos (outras bibliotecas e suas
colegdes).

O maior desafio que se impde a
formacdo das colecGes digitais € a
integracdo dos diversos tipos e
formatos de objetos digitais que temos
atualmente — e dos novos objetos que
cotidianamente vao aparecendo — com
0S materiais tradicionais, oferecendo
uma visao coerente de todo o acervo.

Digitalizagdes

Transformacao do acesso fisico para o
digital, considerando que é um
trabalho caro e que deve-se considerar
colecdes retrospectivas, digitalizacdo
de uma colegdo especial ou apenas
uma parte dela, destacar uma colegéo
diferenciada, digitalizacdo de

N&o se aplica.
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materiais com maiores demandas de
acesso e uma abordagem do “Ad
hoc”, o que significa, neste caso, uma
digitalizagdo personalizada, para uma
necessidade especifica de um usuario.

Metadados

Séo primordiais para 0
desenvolvimento de uma biblioteca
digital, pois os metadados s&o os
dados que descrevem os contetidos e
os atributos de qualquer item em uma
biblioteca digital. E algo bem
intrinseco as atividades de um
bibliotecario, considerando que ele
cria registros de catalogacdo que
descrevem o0s documentos. Os
metadados também sdo importantes
porque sdo a chave de descoberta e
uso de qualquer documento. Uma das
principais  barreiras que uma
biblioteca digital enfrenta é a falta de
padronizagdo dos dados. O Dublin
Core, exemplo de padréo de
metadados, utiliza elementos mais
simples de catalogagdo do que os
consolidados em uma biblioteca
tradicional.

O uso de metadado é uma questao
crucial no desenvolvimento de
bibliotecas digitais. No ambiente de
uma biblioteca digital, os objetos
digitais sdo descritos, estruturados,
resumidos, identificados,
gerenciados, preservados e suas
representacdes manipuladas por meio
de uso de metadados; os metadados
também sdo imprescindiveis na
descoberta de recursos e na utilizacdo
dos documentos digitais. Um dos
maiores desafios com relagdo aos
metadados € a diversidade de
formatos de informacéo digital e a
maneira como eles devem ser
descritos no contexto de diferentes
colegbes dirigidas a diferentes
publicos-alvo.

Nomeacéo,
identificacdo e
persisténcia

Os nomes S30 responsaveis por
identificar os objetos digitais e fazem
parte dos metadados de qualquer
documento. Faz-se necessario 0 uso
de padrdes internacionais como URLSs
(endereco web) e DOI (padrdo que
identifica documentos na internet)

N&o se aplica.

Copyright ou
direitos autorais

As bibliotecas detentoras de muitas
informacdes, muitas vezes néo
possuem o0s direitos autorais dos
materiais que dispdem em seu acervo.
Por isso, as bibliotecas precisam
desenvolver ~ mecanismos  para
gerenciamento de direitos autorais,
gue ndo violem direitos autorais.

O direito autoral é considerado uma
das barreiras mais relevantes no
desenvolvimento das  bibliotecas
digitais. Isso porque as bibliotecas
sdo, na maioria dos  casos,
simplesmente custodiantes da
informacdo e ndo detém os direitos
autorais sobre o material que esta sob
o seu controle. E improvavel,
portanto, que bibliotecas possam
livremente digitalizar e prover acesso
a materiais detentores de copyright da
sua colecdo. Ao invés disso terdo que
desenvolver mecanismos para
gerenciar €sses direitos,
procedimentos que permitam que elas
disponibilizem informacdo sem violar
as regras do direito autoral e da
propriedade intelectual — estes
procedimentos sdo chamados
coletivamente de gestdo de direitos
autorais.

Preservacao

A guarda das informacdes digitais de

A preservacdo digital ndo é uma acédo
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forma perpétua. H4 uma preocupacéao
com a obsolescéncia tecnoldgica,
equivalente a deterioracdo do papel. A
obsolescéncia deve ser controlada e
atualizada conforme as novas
tecnologias do mercado.

fixada no tempo, € um processo que se
desenrola indefinidamente. Além dos
desafios técnicos representados pelas
estratégias, procedimentos e padroes
voltados para a preservacdo, €
necessario pensa-la também como um
desafio gerencial e organizacional
(SAYAO, 2005).

Interoperabilidade

N&o se aplica.

O desafio da interoperabilidade é
caracterizado pela multiplicidade de
facetas que ela possui:
interoperabilidade técnica,
interoperabilidade semantica,
interoperabilidade politica e humana e
muitas outras. As solucbes em pauta
passam quase sempre pela aplicagdo
de padrBes e protocolos comuns e
pelos arranjos sociais e
organizacionais que sO podem ser
estabelecidos pela cooperagéo e pelo
COoNsenso (SAYAO; MARCONDES,
2008).

Interfaces e
usabilidade

N&o se aplica.

O desenvolvimento de interfaces
inovadoras para bibliotecas digitais
constitui uma linha de pesquisa
bastante explorada. As bibliotecas
digitais se dirigem para diferentes
contextos e audiéncias — ambientes
académicos,  escolas,  governo,
negadcios —, portanto é necessario que
elas se reconfigurem de acordo com a
familiaridade, habilidades, faixa
etaria e percepcbes de cada um dos
segmentos de usudrios. Essa area
pode incluir ainda as questbes de
usabilidade e guestdes
comportamentais,  compreendendo
interacdo com as bibliotecas digitais,
acessibilidade, aceitacdo por parte do
usuario, interacdo homem-
computador, entre outras.

Descoberta de
recursos

N&o se aplica.

Nessa nova etapa estabelecida pelas
bibliotecas digitais, 0s processos de
descoberta de recursos ndo podem
prescindir das metodologias de
organizacdo de conhecimento — num
sentido mais geral, conjunto de
ferramentas usadas para
ordenamento, classificagéo e
recuperacgdo de conhecimento —, e das
tecnologias semanticas. Na pesquisa
por metodologias para a realizacdo de
busca integrada entre bibliotecas
digitais heterogéneas, um dos desafios
importantes € 0 mapeamento e a
interoperabilidade  entre  vérios
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sistemas  de  organizacdo _de
conhecimento (SAYAQO;
MARCONDES, 2008).

Personalizagéo

N&o se aplica.

Na medida em que as bibliotecas
digitais se tornam mais universais e
seus servicos e conteddos mais
diversificados, os seus usuarios — cada
vez mais experientes — esperam
servicos mais sofisticados e mais
talhados as suas necessidades e as
suas habilidades, e que considerem
também os seus direitos de acesso,
tanto individualmente, como na
qualidade de membros de uma ou
mais comunidades e/ou organizagdes.

Fonte: Da autora.

A arquitetura é considerada em comum aos dois autores como a base de um sistema, que deve
apresentar em suas caracteristicas o fato de ser customizavel, configuravel e adaptativa. As cole¢des
digitais apresentam desafios especialmente ao tipo e formato do objeto digital.

Para Cleveland (1998) as digitalizacGes sdo um grande passo para a transformacao digital. Ainda
assim, apds muitos anos de sua publicacdo, atualmente deve-se pensar nao s6 em transformacGes do
fisico para o digital, mas também para aqueles documentos que ja sdo nato-digitais, ou seja, nascem
em um ambiente digital e ndo perpassam essa transformagéo.

Os metadados para ambos os autores, sdo importantes para o desenvolvimento de uma biblioteca
digital, pois definem contedos e atributos de qualquer item. Sua relevancia também é pontuada na
descoberta e no uso de documentos digitais. Os desafios com relacdo aos metadados é pela sua falta
de padronizagdo, consequentemente sua diversidade de formatos.

A nomeacdo, identificagdo e persisténcia apontada por Cleveland (1998) estdo relacionadas a
identificacdo dos objetos digitais e estdo inseridas nos metadados de qualquer documento.

Os direitos autorais, identificados pelos dois autores, nem sempre estdo entrelacados com 0s
materiais existentes no acervo. A questdo mais desafiante é possuir uma gestdo de direitos autorais
que facilite o acesso sem violag&o das regras do direito autoral.

A preservacdo digital para os dois autores é algo que apesar de mutével ao longo do tempo pela
questdo da transformacgdo de documentos fisicos para digitais, destaca-se pela preocupagdo com a
obsolescéncia tecnoldgica. E necessario pensar em uma gestio que possa estabelecer critérios de
preservacao independente do suporte, e que para cada um ha particularidades.

A interoperabilidade, interfaces e usabilidade, descoberta de recursos e personalizacdo sdo
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pontos levantados apenas por Saydo (2008). O primeiro esta relacionado pela multiplicidade de
facetas da interoperabilidade: técnica, semantica, politica e humana, além de outras. Os segundos sao
sobre a interface que é apresentada ao usuario, reconfiguradas para atender pablicos diferenciados,
envolvendo a usabilidade do usuario, bem como sua aceitacdo e rejeigdo. O terceiro S&o processos
de descoberta de recursos que podem ser integrados a biblioteca digital, dependendo da
interoperabilidade entre os sistemas. O quarto e Gltimo, parecido com a questdo da interface, é a
personalizacao dos servicos da biblioteca para atender um usuério cada vez mais exigente.

A implantacéo de uma biblioteca digital € complexa e envolve diversos profissionais das areas
da informacéo e tecnologia que trabalhando de forma interligada possam desenvolver esse tipo de
biblioteca. Na atualidade, h& desafios com relacdo a disponibilidade, atualidade e eterna
aprendizagem dos profissionais.

Fundamentalmente, a instituicdo deve possuir uma boa politica de digitalizacdo e institucional,
uma infraestrutura capaz de gerenciar, implantar e corrigir eventuais demandas da Biblioteca Digital

e oferecer um servigo otimizado ao usuério.

3.3 Usabilidade e Arquitetura da Informacéo

A internet modificou a forma como a informagdo é gerada e transmitida entre os meios de
comunicagdo. Os usuarios encontram-se em um novo contexto de busca pela informagéo e o seu
mediador, profissional da informacédo, deve avaliar suas necessidades de forma que o objetivo do
fluxo informacional seja alcangado.

Araljo Junior (2007, p.65) afirma que no processo de busca e recuperagdo da informacéo, a
motivacdo do usudrio estd relacionada a sua necessidade informacional, e a recuperacdo da
informacdo deve estar proxima a expectativa ou demanda informacional do que foi demandado por
€sse USUArio.

De acordo com Bohmerwald (2003), existem dois tipos de estudo importantes para um sistema
de informacdo: estudo do comportamento de busca por informacdo, no qual questdes importantes
devem ser inseridas, como a motivacao, o contexto, e a individualidade do usuério e o segundo estudo
refere-se aos testes de usabilidade, que demonstram a relacdo entre o usuario e o sistema, com 0
objetivo de mensurar a facilidade do usuario para com o uso do site.

Shackel (1991) descreve que na perspectiva do usudrio, a biblioteca digital é algo intrinseco ao
sistema de informacéo e que lhe permite a interacdo com o site, de forma que a interface apresente-
se como facilitadora e eficiente na utilizagdo da biblioteca.

A experiéncia do usuario esta relacionada com os sentimentos provocados em um sujeito
informacional, em contato com um ambiente informacional digital. Espera-se que esses campos de
estudos de experiéncia do usuario possam auxiliar no desenvolvimento de ambientes digitais,

produtos e servigos de informacédo, a fim de que a estrutura da arquitetura da informagéo seja
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aprimorada. (FERREIRA, 2018).
Deste modo, a arquitetura da informacéo para Martins e Silva (2017) mostra-se como:

[...] uma forma de organizar as fun¢des de exercicio de um profissional da informacéo
na sua relacdo com um sistema de informacédo, indicando um possivel vocabulario
tedrico que podemaos nos servir como apoio a sistematizacdo de critérios de avaliacdo
para ferramentas de bibliotecas digitais e, para além disso, de sistemas de informagao
de uma forma geral.

A arquitetura da informacéo desenvolve a¢des que tem o intuito de organizar, disponibilizar
e tornar acessivel a informacdo em distintos ambientes informacionais, apoiando a funcdo da
biblioteca digital de minimizar a questdo sobre a recuperacdo das informacdes, coletando a esséncia
do contetido informacional. Essa facilidade no desenvolvimento de bibliotecas digitais é norteada
pela arquitetura da informacdo. (CAMARGO; VIDOTTI, 2006).

O desenvolvimento de uma biblioteca digital compreende todo um processo de gestdo,
estratégia, recursos informacionais que envolvam as atividades bibliotecarias, bem como as
necessidades informacionais do usuario.

Saydo (2009, p.20) discorre que além do servico de biblioteca, as bibliotecas digitais
caminham rapidamente para serem reconhecidas na area tecnoldgica e nas metodologias direcionadas
a pesquisa e a & comunicacdo cientifica, bem como as diversas modalidades de ensino e a
disseminagdo de informacdes, de toda a natureza para a sociedade.

Seguidamente, abaixo ha alguns exemplos nacionais e internacionais de bibliotecas digitais
que se empenham em atender as suas expectativas informacionais e as do usuéario, assim como para
a sociedade como um todo. Foram consideradas bibliotecas com modelos de referéncia para a area

da Ciéncia da Informacéo, pelas ferramentas, tecnologias e servigos oferecidos:

Bibliotecas Digitais Internacionais

A Biblioteca Digital encontra-se em diversos paises buscando sempre a interoperabilidade de
informacdes, acervo e alcance de usuarios em qualquer lugar do mundo. Eis algumas internacionais

apresentadas a seguir:

Digital Library Federation — DLF

A Digital Library Federation (DLF) é uma iniciativa entre membros e institui¢oes aliadas, para
a promocdo de novas pesquisas com trocas de experiéncias entre 0s seus proprios membros. Tem
como objetivo promover o acesso publico das atividades de desenvolvimento sobre a Digital Library
Federation (DLF), publicar documentos da DLF e demais recursos informacionais.

Borgman (1999, p. 227-243) afirma que a Digital Library Federation € um consoércio das

principais bibliotecas de pesquisa que tem como objetivo chamar a atencéo para questfes relativas



ao bibliotecario, biblioteca e usuério. O papel da biblioteca vem mudando com o advento das
colecOes digitais e também dos servicos digitais, cabendo ao bibliotecario reformular o seu trabalho
e de sua instituicdo, de forma que a gestdo esteja voltada ao servigco que anteriormente se dedicava,
muitas vezes, ao atendimento de poucos usudrios diariamente e que atualmente pode atender milhares

de usuarios simultaneamente. A figura 3 apresenta a interface da DLF.

Figura 3 — Sobre a Digital Library Federation
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The Digital Library Federation is a community of practitioners who networked membs

nstitutions and a

robust community of practice—advancing

advance research, learning, social justice, and the public good through the creative design fessatch.ieaming,

and wise application of digital library technologies.

Our member institutions make the work of the DLF possible, supporting community efforts in a variety of research and

prototyping, information sharing, staff development, networking, and catalytic initiatives. However, individuals are invited

to participate in DLF working groups and events regardless of institutional status. DLF serves all who are invested in the

success of libraries, museums, and archives in the digital age.

Fonte: (DIGITAL LIBRARY FEDERATION,2020) *

Europeana

A Europeana é um projeto que tem como objetivo a criacdo de uma rede de diversos objetos
digitais, como filmes, fotografias, pintura, mapas, jornais, manuscritos, registros sonoros e materiais
de arquivo. Tem como parceria, 90 organizag¢fes de patriménio cultural, com interface multilingue
de acervos digitalizados. De acordo com Arakaki (2016), a Europeana ¢ “[...] uma biblioteca digital
que redne diversos acervos e sua disponibilizagdo de vérios paises da Europa. Com o intuito de

padronizar e criar uma estrutura minima de descricao de recursos [...]”

! Disponivel em: https://www.diglib.org/about/. Acesso em 01 dez. 2020.
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Figura 4 — Interface da Europeana
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® Public Domain B

Fonte: (EUROPEANA,2020)?

Bibliotecas Digitais Nacionais

Em ambito nacional, foram desenvolvidas diversas bibliotecas digitais. Foram selecionadas

algumas bibliotecas para exemplificar.

Biblioteca Digital Juridica - BDjur

A Biblioteca Digital Juridica (BDjur) € um repositorio digital de documentos juridicos, com
servicos gratuitos com o intuito de colaborar com a democratizag&o e acessibilidade da informagéo
juridica. Seu acervo é organizado por areas tematicas e contém livros, artigos de periddicos, teses,
dissertag0es, palestras, discursos, entre outros.

Viera (2017) afirma que a Bdjur foi criada em 2005 para prover a informagdo juridica, em
formato digital, aos ministros e servidores do Superior Tribunal de Justica (STJ) e conta com a
participacdo dos usuarios para aperfeicoamento dos servicos oferecidos.

2 Disponivel em: https://classic.europeana.eu/portal/pt?utm_source=new-website&utm_medium=button. Acesso em 01
dez. 2020.



Figura 5 — Biblioteca Digital Juridica
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Fonte: (BDjur,2020) 3

Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes - BDTD

A Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD) foi desenvolvida pelo Instituto
Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) com o intuito de integrar os sistemas de
informacdo de teses e dissertagdes existentes nas instituicdes de ensino e pesquisa do Brasil e
incentiva o registro e a publicagdo de teses e dissertacbes em meio eletronico.

Para Kuramoto (2014), a BDTD é uma pioneira no Brasil em relacdo a filosofia do Acesso
Aberto, utilizando o padrdo OAI-PMH para a coleta dos metadados depositados nas bibliotecas
digitais de teses e dissertacGes nas universidades brasileiras. Inicialmente o trabalho resultou no
conjunto de 3 universidades: USP, PUC-RJ e UFSC. Posteriormente, outras universidades foram

incorporadas.

3 Disponivel em: https://bdjur.stj.jus.br/jspui/. Acesso em 01 dez. 2020.
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Figura 6 — Biblioteca Digital de Tese e Disserta¢cdes
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Fonte: (BDTD, 2020) *

3.4 Preservacéao digital

A preservacdo digital é imprescindivel quando se trata de Bibliotecas Digitais. Um documento
digital arquivistico, um livro digital ou uma obra de arte digitalizada necessitam de cuidado a fim de que
atinja o prop6sito de acesso futuro ao usuario.

Para Mardero Arellano (2008), com o aumento da producdo de colegdes digitais no mundo da
internet, é necessario o0 questionamento sobre a importdncia da garantia de disponibilizagdo e
preservacgdo. O autor ainda acrescenta que:

Os objetos digitais ndo podem ser deixados em formatos obsoletos para serem
transferidos, depois de longos periodos de esquecimento, para repositorios digitais,
pois existe o risco de a tecnologia ndo conseguir recuperar as informacdes. Esta
preocupacao envolve tanto os produtores dos dados quanto os 6rgdos detentores dessa
informacéo. (MARDERO ARELLANO, p. 43, 2008).

A obsolescéncia digital é uma problematica cada vez mais discutida e enfrentada pelos
profissionais da informacdo, que a veem como um desafio fruto da globalizacao e de inovagdes exigidas
no contexto financeiro e econémico.

Saydo et al (2013) expdem uma iniciativa voltada para a curadoria digital chamada de Digital
Curation Centre (DCC). Esta iniciativa esta ligada & ideia de preservacéo e reuso de dados de pesquisa,
de forma que o ciclo de vida dos dados possa ser preservado, minimizando os riscos da obsolescéncia
digital.

A curadoria digital segue um modelo de ciclo de vida de curadoria. Este modelo, auxilia na
definicdo dos fluxos de trabalho de gerenciamento de dados de pesquisa e fungdes e responsabilidades

da organizacdo. Oferece suporte também a unidades funcionais e operacionais (DCC, 2021).

4 Disponivel em: https://bdtd.ibict.br/vufind/. Acesso em 01 dez. 2020.
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De acordo com a DCC (2021), os estagios do ciclo de vida apresentados na figura 7, sdo
necessarios para uma curadoria bem-sucedida. O modelo indicado é adaptavel a diferentes dominios e
pode ser usado para:

- Definir funcdes e responsabilidades;

- Construir estruturas de padrdes e tecnologias e

- Garantir que os processos e politicas sejam devidamente documentados.

O modelo identifica a¢bes de curadoria que sao aplicaveis em todo o cilo de vida digital; tais
acOes precisam acontecer de forma sequencial para uma curadoria bem-sucedida.

Apesar de uma visdo de alto nivel, o modelo pode ser usado em conjunto com modelos de
referéncia, relevantes para a Ciéncia da Informacdo, estruturas e padrdes, como o OAIS. Além disso,
ndo é um modelo definitivo, podendo ser atualizado e evoluido.

O circulo do meio, intitulado Data, que inclui internamente Digital Objetcs or Databases, é
qualquer informacdo em formato digital binério. Os Digital Objects sdo 0s arquivos textuais, imagens
ou arquivos de som, junto com seus identificadores e metadados relacionados. As Databases sdo
colecOes estruturadas de registros ou dados armazenados em um sistema de computador.

Acima de Data, temos o circulo da Description e Representation Information. Na
Description, é possivel a atribuicdo dos metadados administrativos, descritivos, técnicos, estruturais e
de preservacdo, usando padrdes apropriados, para garantir uma descricdo e controle adequados a longo
prazo. Em Representation Information, é feito o planejamento da preservacdo durante todo o ciclo de
vida da curadoria de material digital. 1sso inclui planos de gerenciamento e administracdo de todas as
acdes do ciclo de vida da curadoria.

Apbs, temos Community Watch and Participation, que é uma vigilancia sobre as atividades
comunitarias e a participacdo no desenvolvimento de padrdes compartilhados, ferramentas e softwares
adequados.

Em Curate and Preserve, hd acles de gerenciamento e administragdo para promogdo da
curadoria e preservacdo durante todo o ciclo de vida da curadoria.

Nas acGes sequenciais, existem:

- Conceptualise: Concepgéo e planejamento na criacdo de dados, incluindo método de captura
e opBes de armazenamento;

- Create and Receive: Criacdo de dados incluindo metadados administrativos, descritivos,
estruturais e técnicos. Os metadados de preservacdo podem ser adicionados no momento de criagdo. Ha
também, o recebimento de dados, de acordo com politicas de coleta documentadas, dos criadores de
dados ou outros arquivos, repositdrios, centros de dados e caso necessario a atribuicdo de metadados
apropriados.

- Appraise and Select: Avaliacdo dos dados e selecdo para curadoria e preservacdo de longo
prazo. Orientacdes, politicas ou requisitos legais documentados devem ser seguidos.

- Ingest: Transferéncia de dados para um arquivo, repositorio, centro de dados ou outro lugar de
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custodia. Orientacdes, politicas ou requisitos legais documentados devem ser seguidos.

- Preservation Action: AcOes realizadas para garantir a preservacdo e retencdo a longo prazo.
As acOes de preservacao devem garantir que os dados permanecam auténticos, confiaveis e utilizaveis,
mantendo sua integridade. As acfes incluem: limpeza de dados, validacéo, atribuicdo de metadados de
preservacdo, informacdes de representacdo e garantia de estruturas de dados ou formatos de arquivo
aceitaveis.

- Store: Armazenamento de dados de maneira segura, respeitando os padrdes relevantes.

- Acces, Use and Reuse: Certificacdo de que os dados estejam acessiveis para USUArios
designados e reutilizadores diariamente. Esta certificacdo pode ser por meio de informacdes publicadas
e disponiveis. Controles de acesso e procedimentos de autenticacdo podem ser aplicaveis.

- Transform: Criacdo de novos dados a partir do original. Isso pode ser feito pela migragéo para
um formato diferente ou pela criacdo de um subcojunto, por selecdo ou consulta, a fim de criar resultados
recém-derivados, provavelmente para publicacéo.

As ac¢des ocasionais incluem:

- Dispose: Eliminacéo de dados que ndo foram selecionados para a cura e preservacdo a longo
prazo de acordo com as politicas documentadas, orientagdes ou requisitos legais. Normalmente, os dados
podem ser transferidos para outro arquivo, repositério, centro de dados ou outro custodiante. Em alguns
casos, 0s dados sao destruidos. A natureza dos dados pode, por razGes legais, exigir a destruicao segura.

- Reappraise: Retorno de dados que falham nos procedimentos de validacdo para posterior
avaliagdo e nova selegéo.

- Migrate: Migracdo dos dados para um formato diferente. 1sso pode ser feito de acordo com o
ambiente de armazenamento ou para garantir a imunidade dos dados quanto a obsolescéncia do

hardware ou do software.
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Figura 7 — Modelo de Ciclo de Vida de Curadoria

CONCEPTUALISE

B
RESERVATION ACTION

Fonte: DCC (2021)

Este modelo é importante para o gerenciamento do ciclo de vida dos materiais digitais. Foi
desenvolvido como uma ferramenta genérica, mas adaptavel, especifica de curadoria, para auxiliar nas

atividades de curadoria e preservacéo.

3.5 Metadados

Os metadados sdo importantes para organizar os recursos eletrdnicos, assim como para a
necessidade de constante descobertas e informacGes a serem disponibilizadas na internet e nas
intranets. A utilizacdo de padrbes de metadados proporciona aos sistemas de informacéo e de gestao
do conhecimento, que recursos e aplicacdes sejam integrados e compartilhados. (ALVES; SOUZA,
2007).

A defini¢do mais conhecida etimologicamente sobre metadados ¢ a de “dados sobre dados”. O
prefixo “meta” significa mudanga, transcendéncia (FERREIRA, 1986). Mas ela por si s0, ndo diz e
ndo traduz o que realmente sdo os metadados, sua importancia e funcionalidade.

De acordo com Alves (2010, p. 46-47) os metadados “estao diretamente vinculados a estruturas
padronizadas de descri¢do e aos objetivos que se pretende representar com sua aplicacdo em um
sistema de um determinado dominio”. A autora defende que o termo metadados esta associado com
a definicdo de padrdo de metadados. Os padrdes de metadados para ela “devem estar codificados em

estruturas padronizadas de descri¢do”.



O relacionamento entre os metadados e as bibliotecas digitais ocorre a fim de organizar e
padronizar os dados, por isso atividades como o harvesting podem ser realizadas.

Ikematu (2001) ilustra algumas caracteristicas dos metadados:

1. Os metadados sdo dados que representam as propriedades de um recurso, que detém
diversas fungdes de localizacdo, descoberta, documentacgdo, avaliagdo e selecao;

2. Os metadados disponibilizam o contexto para que seja possivel a compreensdo dos
dados através do tempo;

3. Os metadados associam dados com objetos a fim de seus usuérios tenham ciéncia de
sua existéncia ou caracteristicas; e

4. Os metadados transformam dados em conhecimento.

Para Saydo (2010) o melhor exemplo relacionado a criacdo de metadados, que facilita a
descoberta de informac@es relevantes em bibliotecas ou ambientes web, é o Dublin Core Metadata
Element. O conjunto de metadados do Dublin Core esta direcionado para “apoiar a descoberta de
recursos no extenso e fragmentado universo web” ainda que, a web esteja repleta de informagoes
vastas e distintas, ndo foi pensada para recuperar estas informacdes assegurando assim a sua
preservacédo. Para o autor os metadados podem ser definidos em trés categorias:

e Metadados Descritivos: a categoria mais conhecida, representada pelo padrdo Dublin
Core, que descreve um recurso para a sua descoberta e identificagdo. Os elementos
como titulo, autor, resumo, palavras-chave e identificador persistente podem ser
incluidos.

e Metadados Estruturais: sdo as informagGes relacionadas aos recursos complexos, de
forma a recompor seus elementos e ordena-los.

e Metadados Administrativos: fornecimento de informagfes que auxiliam 0s processos
de gestdo do ciclo de vida dos recursos informacionais, desde a sua criagdo ao motivo
de sua criacao.

Conforme a National Information Standard Organization (NISO) “[...] os metadados s&o
essenciais para a funcionalidade dos sistemas que contém o contetdo, de forma a permitir que os
usuarios encontrem itens de seu interesse, registrem informacgBes essenciais sobre eles e
compartilhem essas informacBes com outras pessoas.” (NISO, 2017).

Para Arakaki (2019), os metadados estdo sendo cada vez mais utilizados para a representacéo,
estruturacdo, gerenciamento, preservacgdo, uso e reuso de informacdes, e como estas informacdes
serdo descritas. E necessario ainda que se tenha informacgdes relacionadas ao funcionamento do
sistema, dados sobre software ou hardware para preservacdo a longo prazo de recursos digitais. Para

tanto, o autor elabora um quadro ilustrando cada tipo de metadados:
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Tabela 3 — Definicao dos tipos de metadados

Tipo

Definicao

Metadados

Administrativos

Metadados administrativos sdo usados para gerenciar e administrar
colecdes e recursos informacionais, para auxiliar na tomada de

decisdo e manutencéo do registros e recursos informacionais.

Fornecem informac6es sobre a origem e a manutencéo de um objeto.

Metadados de

Autenticacdo

Metadados de autenticacdo sdo informacdes que possibilitam a

identificacdo, integridade, legitimidade de um recurso informacional.

Exemplos consistem em: cddigo de identificacdo ou verificagao,
assinatura digital, entre outros. (GREENBERG, 2001).

Metadados Preservacéo

Metadados de preservacao estdo relacionados com informacdes de
preservagéo e

conservacgdo dos recursos informacionais.

Metadados de

Proveniéncia

Metadados de proveniéncia estdo relacionadas as informacdes de
procedéncia, fornece
dados sobre entidades, criacdo e modificacdes e seus
relacionamentos. (POMERANTZ, 2015).

Metadados Técnicos

Metadados técnicos estdo relacionados a como um sistema funciona,
fornecendo

informagdes do sistema ou do recurso.

Meta —

metada

Meta-metadata corresponde a informagdes sobre o registro criado, ou

informac@es da criacdo de um conjunto de dados.

Metadados Descritivos

Metadados descritivos descrevem caracteristicas identificadoras e 0s
contextos intelectuais
dos recursos de informag&o para fins de descoberta, identificagéo,
selecéo, aquisicao,
contexto e compreensdo. (JOUDREY; TAYLOR, 2018).

Metadados de Direitos

Metadados de direitos estdo relacionados as informacdes sobre

propriedade, e direitos autorais.

Metadados de acesso e

uso

Metadados acesso e uso sdo informagdes de como um recurso
informacional foi acessado e usado, como restri¢des de circulacdo e

acesso, registros de exposi¢des, entre outros.

Metadados estruturais

Metadados estruturais esta relacionado a composicao e organizacao

do recurso informacional.

Markup languages

Markup languages integra metadados e sinalizagdes para outros

recursos estruturais ou seméanticos. (RILEY, 2017)

Fonte: (ARAKAKI, 2019)
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E possivel o entendimento de que, independentemente do tipo de metadado adotado ou
escolhido, a partir de sua conceituacdo, 0 metadado € uma informacéao estruturada (em sua grande
parte) que de alguma forma auxilia na gestdo do sistema.

Nas bibliotecas digitais, os metadados possuem extrema relevancia e cautela em sua
utilizacdo. Séo eles que descrevem os dados inseridos pela biblioteca e que, por meio destes dados,
é possivel recuperar a informacdo, ndo s6 para 0s usuarios, mas para outras bases de dados
(TAVARES; CELERINO, 2018).

Um dos padrdes que vem sendo mais utilizado mundialmente é o padrdo de metadados Dublin
Core, gue se destina a descrever o0s objetos digitais, sejam eles textos, sons, imagens, videos ou sites

da web.
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3.5.1 Padrdo de Metadados Dublin Core

O padrao de metadados do Dublin Core foi criado em 1995 e atualmente é reconhecido em todo
0 mundo. Dentre suas principais caracteristicas encontram-se: descri¢do simples dos recursos,
entendimento seméantico universal dos elementos, escopo internacional e extensibilidade para
adicdes necesséarias de descri¢do. (SOUZA; VENDRUSCULO; MELO, 2000).

A origem do padrdo Dublin Core (DC) data da 2° Conferéncia Internacional World Wide Web
de 1994, onde ocorreram discussdes sobre semantica e na descoberta de recursos de informacéo
relacionados a Web. Em 1995, com a realizacdo de um evento da OCLC (Online Computer Library
Center) e 0 NCSA (National Center for Supercomputing Applications), as discussfes foram pautadas
num conjunto semantico da busca e recuperagéo de recursos da Web. O resultado dessas discussoes
culminou nos elementos de metadados intitulado “Dublin Core” cujo nome faz jus a localizag¢ao do
evento em Dublin, Ohio. O Core corresponde aos principios do padrdo, nicleo de informagoes, ou
seja, nacleo base de informacdes para localizacdo de documentos na Web. (DUBLIN CORE
METADATA INICIATIVE, c2015; HARPER, 2010).

A instituicdo que administra o Dublin Core € a Dublin Core Metadata Initiative (DCMI), uma
iniciativa que foi concebida em 1995, em Ohio, nos Estados Unidos, que visa o desenvolvimento de
padrdo de metadados para organizacdo da informacdo. Mais de 45 paises e 800 pessoas de todo o
mundo participaram do evento. A iniciativa de Metadados Dublin Core (Dublin Core Metadata
Initiative — DCMI) é categorizada como uma organizagdo que promove a adogao e interoperabilidade
dos padrdes de metadados. Tem o intuito de descrever os objetos digitais, como videos, sons,
imagens, textos e sites na web.

De acordo com Souza, Vendrusculo ¢ Melo (2000), o “Dublin Core pode ser definido como
sendo o conjunto de elementos de metadados planejado para facilitar a descricdo de recursos
eletronicos”. O intuito ¢ que o Dublin Core seja usado por pessoas que nio sdao especialistas na
criacdo e descricdo de metadados, como bloggers.

O DC utiliza em suas aplicagbes as linguagens de marcacdo: XML (Extensible Markup
Language) e o RDF (Resource Description Framework). S&o linguagens que permitem que oS
computadores entendam o conteudo da web por meio dos dados estruturados.

Segundo Almeida (2002), o XML é uma arquitetura que ndo possui elementos, onde novas
marcagdes podem ser definidas e ndo especifica como os autores utilizam os metadados, pois podem
utilizar qualquer método disponivel, desde simples atributos a padrdo mais complexo. Além disso, a
XML facilita o tratamento e troca de dados, pois os dados e marcacao sdo armazenados como texto
que é facilmente editavel e os dados também nao estdo codificados e, por isso, sao mais acessiveis.

O padrdo RDF é uma arquitetura de metadados que pode ser utilizada combinada com a
codificacdo XML, na qual sua implementacdo é exemplificada pelo RDF Schema que é uma

especificacdo do padrdo. O que ocorre no RDF ¢ a descricdo dos dados e dos metadados por um
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esquema de “triplas” de recurso-propriedade-valor. (SOUZA; ALVARENGA, 2004). De acordo
com 0s mesmos autores, 0 RDF possui alguns beneficios:

e Apresentar um ambiente consistente para a publicagdo e utilizagdo de metadados na
web por meio da infraestrutura do XML;

e Apresentar uma sintaxe padronizada para a descri¢do dos recursos e propriedades dos
documentos;

e Acatar a forma inteligente e automatizada de acéo das aplicacdes.

Adicionalmente a utilizacdo das linguagens de marcacdo para percep¢do e entendimento da
méaquina, o Dublin Core conta com a organizacao e estruturacdo dos metadados para descrever 0s
recursos na web, como no caso das bibliotecas digitais que apoia a proposta de criacdo, disseminacao,
uso e preservagao de dados, informacao e conhecimento (DUGUID, 1997).

Segundo Rocha (2004) os elementos do Dublin Core foram criados pela simplicidade, facil
manipulacdo e aplicabilidade em véarios dominios. Encontram-se em trés grupos: conteldo,
propriedade intelectual e instancia.

O Dublin Core possui dois niveis de descri¢do. O primeiro, Dublin Core simples que possui 15
elementos descritivos e o outro Dublin Core qualificado, que possui elementos que qualificam o
metadado, caracterizando e atribuindo mais semantica ao metadado. Seus elementos e qualificadores

auxiliam na descricdo dos objetos digitais. Sao eles:

Elementos do padrao Dublin Core

O Dublin Core apresenta 15 elementos simples do padrdo de metadados. Caso seja necessario,
é possivel adicionar novos campos, edita-los ou mesmo exclui-los. Também é possivel adotar ou
criar um esquema novo de metadados. O esquema padrdo inicializado é o “de¢” utilizado para
identificar o espaco para nome junto aos seus respectivos elementos, como titulo, criador, assuntos,

entre outros. Na tabela 4 encontram-se o demonstrativo dos elementos:

Tabela 4 — Elementos basicos do Dublin Core

Elemento| Nome Identificador Definigéo
Titulo Titulo Title O nome dado ao recurso
Creator Criador Creator A entidade responsavel em primeira
instancia pela existéncia do recurso
Assunto Assunto e Subject Topicos do conteudo do recurso
Palavras
Chave
Descrigdo Descrigdo Description Uma descri¢ao do contetdo do recurso
Editor Editor Publisher Uma entidade responsavel por tornar o
recurso acessivel




QOutro
Contribuinte

Outro
contribuinte

Contributor

Uma entidade responsavel por qualquer
contribuicdo para o contetido do recurso

Data Data Date Uma data associada a um evento do ciclo
de vida do recurso
Tipo Tipo de Type A natureza ou género do conteudo do
Recurso recurso
Formato Formato Format A manifestacéo fisica ou digital do
recurso
Identificador | ldentificado | Identifier Uma referéncia ndo ambigua ao recurso,
r do Recurso definida num determinado contexto
Fonte Fonte Source Uma referéncia a um recurso de onde o
presente recurso possa ter derivado
Lingua Lingua Language A lingua do contetdo intelectual do
recurso
Relacéo Relacao Relation Uma referéncia a um recurso selecionado
Cobertura Cobertura Coverage A extensdo ou alcance do recurso
Direitos Gestdo de Rights Informac&o de direitos sobre o recurso ou
Direitos relativos ao mesmo

O padrdo do DC é considerado um padrdo simples, mas que apresenta em uma das suas

caracteristicas a extensibilidade, ou seja, possui a capacidade de se estender de forma que novos

Fonte: (DUBLIN CORE METADATA INITIATIVE,2000)

Quialificadores dos elementos DC

elementos possam ser acrescentados ao esquema de metadados.

Os qualificadores sdo representados com o0s elementos do padrdo DC, que podem estar

separados ou dentro do recurso, como por exemplo em uma pagina Web descrita em HTML

(GRACIO, 2002).

De acordo com Alves (2010), o nivel qualificado contempla os quinze elementos de descricéo,

além dos sete elementos adicionais e duas classes de qualificadores:

° Refinamento: qualificadores que restringem, especificam e ampliam o significado dos

elementos descritivos;

° Codificacdo: qualificadores que identificam esquemas para determinar o valor do

elemento (sistemas de classificacao).

O DCMI percebeu a necessidade de incluir mais elementos do padrdo DC que pudessem
representar detalhadamente 0s seus recursos expressos. Por meio de grupos de trabalho e aprovagéo
de seu comité, os qualificadores envolveram estudos sobre vocabulérios controlados e sistemas de

classificagdo, de forma que sdo considerados elementos flexiveis, aberto a sugestdes e modificagcdes

futuras (GRACIO, 2002).
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Desse contexto, os metadados sdo fundamentais para promover a interoperabilidade entre
sistemas. No contexto das bibliotecas e repositérios digitais, frequentemente é utilizado os protocolos

definidos pela Open Archives Initiative (OAl).

3.5.2 Metadados e interoperabilidade

O Protocolo OAI apresenta dois tipos de agentes: provedor de dados e provedor de servi¢co. O
provedor de dados é o que contém o documento ou o arquivo que seré disponibilizado na rede, e 0
provedor de servico disponibiliza metadados para a coleta e oferece servigos ao usudrio final, a coleta
dos metadados é uma operacdo de harvesting dos metadados. O Harvesting é o processo que
possibilita a coleta dos metadados em repositorios, em sistemas de informacdo. (MARCONDES;
SAYAO, 2001). Na figura 8, é possivel visualizar a coleta de metadados baseado no OAI-PMH, um

protocolo desenvolvido pela OAI e conceituado mais a frente:
Figura 8 — Provedores de Servigo coletam os metadados dos provedores de dados

Provedores de Dados

i

Colera de Metadados
Baseado no OAI-PMH

Provedores de Servigo

Fonte: Oliveira e Carvalho (2009, p.9)

Na figura 9, apresenta-se 0 exemplo de um agregador que se aloca entre os provedores de servico
e 0s provedores de dados. Por meio da utilizacdo do protocolo OAI-PMH, um agregador coleta

metadados de varios provedores de dados para torna-los disponiveis para os provedores de servico:

Figura 9 — Exemplo de um agregador, alocado entre os Provedores de Servico e
0s Provedores de Dados
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Provedores de Dados

Agregador

Provedores de Servigo

Fonte: (Oliveira e Carvalho (2009, p.9)

De acordo com Oliveira e Carvalho (2009), o OAI-PMH ¢é um protocolo de interface simples,
gue possibilita o compartilhamento dos metadados para aplicagdes externas pelos participantes da
iniciativa OAI. Este protocolo possui duas propriedades: interoperabilidade, obrigatoriedade da
implementacdo do padrdo Dublin Core, facilitando a troca dos metadados e a extensibilidade,
possibilitando a criagéo ou utilizacdo de padrdes de metadados diferentes do Dublin Core.

De acordo com Garcia e Sunye (2003) o protocolo OAI-PMH pode ser aplicado tanto em
bibliotecas digitais ou bases de dados novas ou que ja existem. A utilizagdo do protocolo expde 0s
metadados do conteldo da biblioteca digital ou da base de dados para aumentar visualizacGes e
facilitar a pesquisa, que podera ser unificado por meio dos provedores de servigos da OAL.

Na figura 10, é apresentado o esquema basico de funcionamento do protocolo OAI-PMH, no
qual o provedor de servico faz uma requisicdo baseada em HTTP e como resposta, adquire a
codificacdo dos metadados em XML. Os usuarios assim, recebem o servico por meio de seu
provedor.

Figura 10 — Esquema basico de funcionamento do protocolo OAI-PMH

Solicltacao
{baseado em HTTP)

Servico

A

Resposta
(codificada e NML)

Fonte: Oliveira e Carvalho (2009, p.8)

Os autores destacam a recomendacéo do IBICT (Instituto Brasileiro de Informacéo em Ciéncia
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e Tecnologia) para a implementacdo de Bibliotecas Digitais, alegando que o IBICT é o 6rgao
responsavel por estabelecer politicas governamentais com relacdo ao modelo Open Archives no
Brasil. (OLIVEIRA; CARVALHO (2009, p. 8).

Paralelo a esse contexto, a Web Semantica, torna-se necessaria para melhoria e ampliacéo dos
processos de organizacdo, recuperacao e acesso em bibliotecas digitais.

3.6 A Web Semantica incorporada as Bibliotecas Digitais

A Web Seméntica relaciona-se de forma intrinseca com a World Wide Web e as Tecnologias
da Informacdo e Comunicagédo (TIC), que auxiliam na resolucéo de problemas anal6gicos por meio
de inovagdes tecnologicas do ambiente digital. Seu objeto principal é a compreensdo dos conteddos
digitais pelos usuarios e pelos agentes computacionais. (CONEGLIAN, et al., 2019).

De acordo com o fundador da World Wide Web e idealizador da Web Semantica, Tim Berners-
Lee juntamente com James Hendler e Ora Lassila (2001), defendem que a Web Semantica “trara
estrutura para o contetdo significativo das paginas na Web, criando um ambiente onde os agentes
de software se deslocam pagina a pagina para poder facilmente, realizar tarefas sofisticadas para os
usuario” (Berners-Lee et al., 2001, traducéo nossa)

O objetivo principal da Web Seméantica e seu maior desafio é de criar padrfes de linguagem
para descrever os dados, de forma que eles sejam definidos e ligados, dotados de significados
compreendidos pelos usuarios e que também sejam uma fonte de dados para os computadores 0s
processem de forma automatica.

A evolucdo da Web tornou convidativa a experiéncia do usuario e desafiadora para 0s
profissionais da informag&o, na tentativa e compreensdo das necessidades reais da sociedade em
geral. Nesse contexto, a Web Semantica agrega seméntica no processo informacional de forma que,
o0s dados que serdo apresentados na Web precisam emitir um significado para quem o acessa.

Para Nunes, Maculan e Almeida (2020), a quantidade de informacdes que circulam na Web,
questiona os profissionais sobre a qualidade e relevancia da informagdo. H4 uma necessidade de
classificar os dados infinitos e organiza-los, identificando e recuperando todos esses dados para o
usuario.

Para Catarino e Sousa (2012) existem conceitos basicos que compdem a ideia da Web
Semantica, sdo eles:

1.  Dados Linkados: condiz com o relacionamento dos dados na web por meio do modelo
RDF (Resource Description Framework);

2. Vocabularios: termos que representam conceitos, seus relacionamentos e suas

limitacdes;

3. Busca: tecnologias e protocolos desenvolvidos para a recuperacgéo da informagéo;

4. Inferéncia: descoberta de novas relacdes entre os recursos Web por meio dos dados e
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outras informag@es advindas de vocabulérios ou de conjunto de regras e

5. Aplicacbes Verticais: contribuicGes externas a Web Semantica.

No contexto das Bibliotecas Digitais, a Web Semantica se torna uma tecnologia indispensavel
para os bibliotecarios e seus usuarios, na medida em que o bibliotecario possibilita ao usuario um
acesso eficiente aos documentos digitais da Biblioteca. (MARSULO; CARVALHO; SANTAREM
SEGUNDO, 2015).

Pode-se destacar que, a Web Seméantica oferece solugdes para problemas distintos que inovam
a representacdo, 0 armazenamento e o processamento de dados. Tais solucBes podem auxiliar no
processo de resultado de busca nas bibliotecas digitais. (CASTRO; SANTQOS, 2009)

A finalidade da incorporacdo da Web Semantica com as Bibliotecas Digitais é a de promover
uma recuperacdo da informagdo, de forma clara e eficiente, por meio da agregacédo de sentidos
semanticos. Para Kruk (2006), as descricdes semanticas basicas da biblioteca digital e anotacGes
sobre o perfil do usuario, podem representar a nova geracao da internet.

De acordo com Souza e Alvarenga (2004) existem algumas atividades especificas que podem
ser aprimoradas com a utilizacao da Web Seméntica no campo da Ciéncia da Informag&o:

e Projetos de novos e melhorados motores de busca: a partir da marcagéo semantica das
informacdes, o estudo de processos de indexacdo e recuperagdo de informacdes é
confrontado;

e Construgdo de novas interfaces com o usuario para sistemas de informacéo:
aprimoramento e personalizacdo dos perfis de usuario por meio do estudo de
interfaces;

e Construgdo automatica de tesauros e vocabulérios controlados: novas metodologias
automatizadas;

e Indexacdo automatica de documentos: por meio de ontologias e de metadados
utilizados;

e Gestdo do conhecimento organizacional: relacionada aos recursos humanos,
tecnologia da informagdo e administragdo, propem uma maior facilidade de
recuperacdo de documentos e interoperabilidade entre sistemas.

e Gestdo da Informacdo Estratégica e da Inteligéncia Competitiva: acompanhamento
dos ambientes externos e internos das organizagoes.

Com relacdo a Biblioteca Digital, a Web Semantica desenvolve uma nova forma de representar a
informacdo, de forma que a busca e a recuperacdo sejam ainda mais eficientes e rapidas. Além disso, 0

usuario tem uma nova experiéncia para com a interface decorrente da interoperabilidade entre sistemas.



4 PROPOSTA DE INTEGRACAO DO ARCHIVEMATICA COM O DSPACE PARA
BIBLIOTECA DO MINISTERIO DA ECONOMIA

Nesta secdo serd apresentado os conceitos dos sistemas de informacdo e a proposta de

integracdo entre os dois softwares: Archivematica e DSpace.

4.1 SISTEMAS DE INFORMAGAO

Os sistemas de informacdo buscam de alguma forma, atender os requisitos de um ambiente
digital ligado aos centros de informagédo como o arquivo, biblioteca e/ou museu. A crescente insercdo
da informag&o no meio digital levanta algumas questdes pontuais, especialmente voltadas para a
preservacdo digital.

Torino (2017) lembra que “[...] apenas a preservacao digital podera assegurar que o documento
possa ser utilizado em longo prazo [...]” e que além dos arquivos, os metadados, sejam eles
descritivos ou de direito autoral ou técnicos, e a estrutura do documento devem ser considerados no
ambito da preservacao.

Para Saydo (2010), a revolucdo digital transforma constantemente o modo de criagéo,
comunicagdo e preservacao do conhecimento cientifico por meio dos académicos, de forma que, a
preocupacdo maior é com a protecdo dos contetdos a longo prazo.

Na area da Biblioteconomia, em muitas instituicbes o DSpace é utilizado como o software que
possibilita a um repositério digital o armazenamento, gerenciamento, preservacdo € 0 acesso a
producdo intelectual. J& na Arquivologia, possui normas e padrdes internacionais que influenciam
diretamente na preocupacao com a preservacao da informacdo digital, a obsolescéncia tecnolégica e
0 armazenamento dos documentos.

As duas areas de forma sincrona, preocupam-se em preservar 0 objeto digital, dar acesso aos
usuarios e aliar sempre que possivel aos softwares do mercado para atingir seus objetivos
relacionados a informacdo. Dessa forma, foram abordados dois sistemas de informacao: o Dspace e

o Archivematica.

4.1.1 DSPACE

A Biblioteca Digital do Ministério da Economia é um repositério que se integra com a utilizacao
do software DSpace, apresentando informacdes técnicas e cientificas em formato digital,
provenientes da producdo do conhecimento das unidades integrantes do Ministério da Economia.

A utilizacdo da ferramenta DSpace permite a organizacdo da informacdo com facil acesso a
Biblioteca Digital do Ministério da Economia de forma dinamica e acesso a informacao para todos
0S Seus usuarios.

O programa do DSpace € mantido pelo DuraSpace, sendo utilizado em sua maioria pela



comunidade académica. O DuraSpace é uma organizacao independente sem fins lucrativos, que
oferece lideranca e inovacao para tecnologias abertas, a fim de promover acesso duravel e persistente
aos dados digitais (DURASPACE, 2021).

Para os autores Franga, Araujo e Silva (2020),0 DSpace configura-se como:

um pacote de software livre e de codigo aberto que facilita 0 acesso aos materiais
armazenados, promove 0 autoarquivamento e a publicacdo das produces cientificas,
na integra e de forma livre, adota metadados para a curadoria e veiculagcdo de
producdes, promove a GC, exp8e virtualmente as producdes, intenciona a preservacao
digital, realiza copias de seguranca e migracBes, controla os direitos de acesso e
supervisiona o0 autoarquivamento a partir do DSpaceDirect, e, finalmente, atribui
funcdes de uso especificas aos usuarios. Nao ha limites para a criacdo de comunidades
e subcomunidades, podendo ser criadas quantas vezes forem necessérias, pois a
organizacéo do repositorio deve ser a mais acessivel e completa possivel.

O IBICT nesta questdo, propde o uso do DSpace como chave para a implementacdo de
bibliotecas digitais, o recomendando para a implantacdo e desenvolvimento de bibliotecas e
repositorios digitais.

O DSpace configura-se como um software livre (Open Source) com a proposta de construir
repositorios digitais e institucionais de acesso aberto. (FERNAL; VECHIATO, 2013). Tais
repositorios utilizam o Open Archives Iniciative — Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH).
De acordo com DSpace (2020), o DSpace é “[...] um software preferido por organizacGes
académicas, sem fins lucrativos e comerciais que criam repositorios digitais abertos. E gratuito e
facil de instalar, ‘pronto para usar’ e totalmente personalizavel para atender as necessidades de
qualquer organizagdo.”

O DSpace possui uma arquitetura simples e eficiente, utiliza-se de uma tecnologia voltada ao
acesso aberto, com o propésito de atender demandas de Repositérios Institucionais para
armazenamento, preservacao e disseminacdo de registros e traduz a estrutura organizacional da
institucional mediante seu sistema de comunidades/cole¢des (ROSA; MEIRELLES; PALACIOS,
2011).

Para Smith et al., (2003) o DSpace ¢é um sistema de codigo aberto, disponivel gratuitamente
para instituicdes, o qual pode ser adaptado ou expandido conforme necessidade. O gerenciamento
dos materiais de pesquisa e de publicacdes, a partir do momento que se utiliza do sistema, promove
uma maior visibilidade e acessibilidade a comunidade e usuérios.

As caracteristicas mais evidenciadas do DSpace sdo (VIANA; MARDERO ARELLANO;
SHINTAKU, 2005):

- E um software livre;

- Arquitetura de software é simples e eficiente;

- Uso da tecnologia de ponta;

- Direcionado para o acesso aberto; e

- Implementado com o intuito de servir intencionalmente de repositorio institucional.
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Para Shintaku (2017, p. 79), o DSpace pode ser ajustado para atender determinadas necessidades

da instituicdo em sua disseminagdo de contetudo. As caracteristicas do software livre podem ser

combinadas para se obter o resultado desejado. De acordo com o autor, até o0 ano de 2017 o DSpace

era a ferramenta mais utilizada mundialmente para a construcao de repositérios.

A tabela 5, elaborada por Shintaku, traduz as caracteristicas de funcionalidade, uso, itens e

fungdes do DSpace:

Tabela 5 — Caracteristicas DSpace

Funcionalidade

Uso

ltens

Funcdes

Estrutura informacional

Organizacéo do

Comunidade

A organizagdo  do

contetido Subcomunidade | DSpace é hierarquica e
Colecdes repetitiva, ou seja, um
Item DSpace pode ter inumeras
Arquivos comunidades. Estas, por sua
vez, podem ter Varias
subcomunidades, e assim
por diante
Alimentacéo Entrada de Submisséo O DSpace oferece varios
conteidos Importagéo meios pelos quais podem se
Coleta automatica | inserir conteddos, manuais,
automatico ou em lote, de
forma a facilitar o processo
Fluxo de submisséo Controle da Deposito Se a opcao for a submisséo,
submissao Avaliacédo pode-se ajustar as etapas
Correcdo de (fluxo) pelas quais um
metadados conteldo deve passar até
ser disponibilizado
Recuperagéo Obtencéo de Busca H& varias formas de
conteidos Navegacéo recuperar  contetdos,
Exportacdo manuais, automaticas,
Resposta a coleta em lote, por busca e por
refinamento
Usuarios Gerenciar 0s Administrador Os usudrios no DSpace estdo
usuarios Anbnimo intimamente relacionados
Usuario aos servigos, permissdes e
acessos
Permissoes Controlar o Leitura Os recursos ou conteudo
acesso as Criagdo no DSpace requerem
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funcionalidades Remocéo permissdes para gestdo
Adicéo
Acesso Controlar o Aberto Um contetdo pode ser
acesso Restrito de livre acesso, restrito
aos conteudos Embargado a um grupo de usuéarios

ou embargado por tempo

limitado

Dessa forma, o uso do DSpace € interessante para as instituicbes pelo seu carater de ser um
software livre, que pode ser ajustado de acordo com as necessidades da institui¢do para disseminar

seu contetido. As caracteristicas do DSpace podem ser combinadas para a obtencdo do resultado

Fonte: (SHINTAKU, 2017, p.80)

esperado (SHINTAKU, 2017).

O DSpace esta ligado & comunicagdo cientifica com o objetivo de recolher, gerir e dar acesso

ao produto intelectual de uma instituicdo. A comunicagdo cientifica envolve desde a producéo,

disseminacdo até o uso do conhecimento cientifico. A estrutura informacional do DSpace é
hierarquica, composto por Comunidades, Colecdes e Itens e é ela 0 que organiza o acervo, facilitando
a recuperacdo daquilo que foi depositado. De acordo com Shintaku e Meirelles (2010, p. 22-23) a

estrutura do DSpace é composta por:

As comunidades e subcomunidades sdo estruturas informacionais que representam a
organizacdo do repositério. As comunidades sdo as estruturas de mais alto nivel e
podem conter varios niveis de subcomunidades. Assim, representam apenas a estrutura,
ndo contendo objetos digitais diretamente. Os documentos sdo agrupados nas colecdes,

e as comunidades, por sua vez, agrupam subcomunidades e colecdes.

A estrutura de toda essa organizagdo do DSpace esté sintetizada pela figura 11:
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Figura 11 — Estrutura do DSpace
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Fonte: (DSPACE, 2021)

Na figura 11, é possivel identificar uma arvore organizada de comunidades (communities) e
colecdes (collections), que sdo as principais particularidades do DSpace. Osusuarios podem acessar
os itens individuais, que estdo descritos nos elementos de metadata, junto aos arquivos disponiveis
para download.

Para facilitar a administracdo do repositorio, € possivel criar administradores para as
comunidades e subcomunidades, os quais gerenciam aspectos relacionados, dividindo a
responsabilidade e facilitando o gerenciamento da biblioteca (SHINTAKU; MEIRELES, 2010).

As colecdes sdo estruturas que agrupam documentos com alguma caracteristica comum, ou seja,
as colecdes organizam os documentos do acervo. E comum que as colegdes sejam por tipo de arquivo
ou formato e por isso, a fim de ndo misturar tipos e formatos, ndo indicam assunto. As comunidades
e subcomunidades sdo mais apropriadas para representar assuntos.

Para o controle de acessos aos itens ou até mesmo de restricdo de acesso, € possivel que as
colecBes tenham administradores, que podem controlar aspectos da colecéo e itens que estdo contidos
nela.

Um item é um conjunto de descri¢bes e objetos digitais, podendo ser classificado como a
unidade informacional do DSpace, no qual varios campos descritivos aliados aos objetos digitais,
unidos, formam uma unidade. Além disso, os itens sdo depositados nas cole¢des, que formam a
estrutura do DSpace. Um item deve possuir mais que um objeto digital e a sua descricdo depende
dos campos selecionados (SHINTAKU; MEIRELES, 2010).
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Comunidade:

A comunidade é o nivel mais alto na hierarquia do DSpace. Possui a subcomunidade como

subordinada, ambas importantes para a estrutura funcional do DSpace. Na biblioteca digital do

Ministério da Economia (ME), a comunidade se divide em varios assuntos pertencentes ao

Ministério, sendo eles:

Figura 12 — Assuntos da Comunidade BDME

Assuntos da
Comunidade

Colecéo:

Finangas & Cantas Pablicas
Institucional
Agsuntos Econdmicos
Paliticas Pablicas
Crpamento
Cormpetititividade, Produtividade e Concarréncia
Manejarmento
Praoducho Intelectual & Académica
Adrministracio Tributhria & Aduaneira
Pravidéncia e Trabalha
Empresas Estatas
Gestio de Pessoas
Agsuntas Internacionais
Patrimbnio da Unido
Lagpistica
Carnéreio Exterior
Irvestimento e Desenvalvimento
Modernizagio da Gestio & Inovagdo
Congultoria Adminstrativa e Juridica
Tecnologia da Informagio e Comunicagia
Divida Ativa da Unido
ENAP [Via Harvesting)

Fonte: Autoria Propria

Toda colegdo deve pertencer a uma comunidade ou subcomunidade. As comunidades

organizam o repositorio e as colegdes, por sua vez, organizam os documentos do acervo.

As colegdes, subordinadas a comunidade, agrupam os itens relacionados ao seu respectivo

assunto, como exemplo na imagem abaixo (Comunidade > Logistica e Colecdo da Logistica >

Licitacdo):
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Figura 13 — Comunidade Logistica

0 Busca facetada
LogIStlca - Pagina inicial da comunidade

Navegar
Assunto
Data do documento Todos os autores Tiulo Azzunto
Licitagdo (5 ]
Administracao de pessoal Administracdo publica Contrato administrativo Pregdo eletranico (4]
11 3 oo AT ~ Administragdo de pessoa (1]
L|C|ta§a 0] Pregao eletronico Pregdo presencial
Administragdo plblica (1]
Contrato administrativo o
Colecdes desta comunidade i
Pregao presencia (1)

Licitacdo

Data de Publicacdo

2006 (]
2005 (2]
2019 (1]

Fonte: (BDME, 2021)

Item:

Os itens sdo organizados de acordo com o assunto principal de sua colecdo correspondente. Na
pagina do item é possivel visualizar a data do documento, titulo e quais sdo os autores conforme

figura 14:
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Figura 14 — Itens da colecéo “Licitagdo”

ltens da colegdo (Drdenado por Data de depdsito na ordem Descendentel: 1 para £ de &

Data do Titulo Autor(es)
documento
2006 Pregdo eletrénico : drgdo piblico - pregoeiro/homologador  Brosil Ministério do Flonejaments,

: manual do usuario - parte Il : versao 1 Orcaments e Gestdoe (MP). Secretario de

Logistico e Tecnologia do Informagdo (SLTI).
Deportomenta de Logistica
2006 Pregao eletronico : fornecedor : manual do fornecedor : Brosil M ric do Mongjoments,
versao 1 Orgoments e Gestdo (MP). Secretario de

Logistico e Tecnaologia da Informacdo (5
Deportomenta de Logistica

2005-08 Pregao eletronico : manual de simulacao : ambiente de Brosil M o do Planeioments,
treimamento Orcaments e Gestdo (MP). Secretaria de

Tecnafogia dao

mento de Logi

2005 Pregao eletronico : 6rgdo publico - pregoeiro : manual do Brosil. Mi o do Mlangjaments,
usuario - parte | : versdo 1 Orga to ¢ Gestdo (MP). Secretario de
Log n 2 Tecnologio do informagdo
Deportomento de Logistice e Senvipos
Gergis
2005 Pregdo presencial : manual do pregoeiro Brosil Ml i dio Flenejomento,
Orcamento e Gestde (MP). Secretaria de
Logistico e Tecnologia da Informagdo (SLTI).
Deportomento de Logistica e Senvicos
Gerais
2011-05 Manual de orientagdo para preenchimento da planilha Brosil Mini o do Plonejamento,
analitica de composicdo de custos e formacio de precos Orcaments e Gestdo (MP). Secretariao de
constante do Anexe 11l da Instrugdo Normativa n® 2, de 30 Logistica & Tecnologia da informacdo |
de abril de 2008 alterado pela Portaria NMormativan® 7, de 8 Deportomento de Logistice g Senvicos
de margo de 2011 Ferais

Fonte: (BDME, 2021)

Os itens a seguir séo depositados na colegdo “Licitagdo”, que estd contida na comunidade
“Logistica”. O acesso ao item é feito por meio do clique no titulo, sendo possivel a visualizagdo apresentada

na figura 15:

Figura 15 — Acesso ao item

Use este identificador para citar ou linkar para este itel

Titulo:

Autor{es):

Palavras-chave:

Data do documento:
Licenga:

Aparece nas colscdes:

Arguivos associados a este item:

Arquivo Descri¢do Tamanho

manual_pregao_sletronico_orga 4.88 MB
opublico

Mostrar registro completo do item

Pregdo eletrdnico : 4rgdo olblico - pregosiro/homologader : manual do usuério -
parte [l :versdo 1

B

Licitagdo
Pregdo eletrdnico

2006
Licenga padr3o MP

Licizagio

Formato

Adobe PDF

O3 itens na biblioteca digital est3o protegidos por copyright. com todos os direitos reservados, salvo quando € indicado o contrario.

Fonte: (BDME, 2021)




Para registro completo do item, € necessario clicar em ‘Mostrar registro completo do item’ para

acesso aos metadados de acordo com o Dublin Core:

Figura 16 — Registro Completo dos Metadados

Campo DC Valor Idioma
dorights.license ot BR
dc.contributar.author ot BR
dr.dars acceszioned
c.datz.avaliable
c.datsizzusd 0o&
cide citatio Portal do Ministario do Planejamento ot BR
cide u Ltps: otecadigital economia gov br/handle/ 77776
79
dolanguageise pt_BR ot BR
de.relation.ur http:/ e .comprasgovernamentais.gov.briimages/ma  pt_BR
nuais/pragao/manual_pregao_sletronico_orgacpublico
_pregoeirohomologador_parte?. pdf
c.subje ritagdo pt_BR
de.subject Pregdo eletrdnico ot BR
dctitle Pregdo eletrinico : orgao publico - pt_BR
pregoeiro/homologador : manual do usuério - parte Il ;
verzdn |
do.type Manua ot BR

Aparece nas colegdes: Licitagan

Fonte: (BDME, 2021)

O DSpace € uma ferramenta que, dessa forma, armazena e permite 0 acesso aos itens digitais,
neste caso da Biblioteca Digital do Ministério da Economia, e prop0e apresentar uma estrutura

organizada e hierarquica de comunidades, colecgdes e itens.

4.1.2 ARCHIVEMATICA

A gestdo arquivistica “nasce” com o0 intuito de garantir a autenticidade, confiabilidade e
preservacao para os documentos, independente do tempo. A ascensao de novas tecnologias foi crucial
para a criacdo dos Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD). Este
sistema segue os requisitos da gestdo, de forma que resulte na preservacéo digital dos documentos
(CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2011).

Para a devida preservacdo digital, na Arquivologia é utilizado um Repositério Arquivistico
Digital Confiavel (RDC-Arqg). De acordo com o Conarq (2011), o RDC-arq esta associado a
preservacdo dos documentos arquivisticos digitais, em suas fases corrente, intermediéria e

permanente. As organizages RLG/OCLC definem que “um repositdrio digital confiavel é aquele



gue tem como missdo oferecer, a sua comunidade-alvo, acesso confiavel e de longo prazo aos
recursos digitais por ele gerenciados, agora e no futuro” (RLG/OCLC, 2002, p.5). Ele cumpre os
requisitos de gerenciamento, protecao, preservacdo e acesso para 0os documentos permanentes. Além
disso, os metadados presentes nestes requisitos seguem normas e protocolos, como: ISAD(G) Norma
Geral Internacional de dEscricdo Arquivistica; NOBRADE Norma Brasileira de Descri¢do
Arquivistica; e-ARQ Brasil Requisitos para metadados e 0 OAI-PMH ja apresentado neste trabalho.
O Archivematica, € um software livre assim como o DSpace, que tem o propoésito de auxiliar no
processo de armazenamento de documentos em formato digital. Foi desenvolvido em codigo aberto
e com acesso ao codigo fonte pela empresa canadense Artefactual Systems.

A utilizacdo do Archivematica segue normas e padrdes para preservacao digital, como o padrédo
ISO-OAIS. Este padrdo é definido como um modelo de referéncia que a partir de um esquema logico,
que orienta um sistema de arquivo dedicado a preservacao e manutencdo do acesso a informacdes
digitais a longo prazo (CCSDS, 2012).

De acordo com o Conselho Nacional de Arquivos, o modelo OAIS estabelece trés tipos de
pacotes de informacdo em que tipos de metadados distintos estdo associados a cada um do pacotes
de acordo com suas funcGes desempenhadas:

e SIP: Pacote de informac&o para submisséo — esta relacionado a admissdo de documentos
digitais e seus metadados associados;

e AIP: Pacote de informacéo para arquivamento — esta relacionado ao acondicionamento
e armazenamento de documentos digitais e seus metadados associados;

e DIP: Pacote de informacdo para disseminacdo — esta relacionado ao acesso aos
documentos digitais e seus metadados associados (CONSELHO NACIONAL DE
ARQUIVOS, 2015, p.3).

Figura 17 — Funcionamento das entidades

1 Preservation Planning *———-——\
P | C
Descriptive 1 Descriptive \ o
R Information | Data Information i
queries
o Tl Management | \ o i 2
D - I t [ | 'q_u.l’v responses
U SIP ) G ' : Access ‘_orders u
c 1 Archival | ] M
E 1 LAIP Sto:age I AIP 1 (DI : E
: I I 1 R
R ' . 1 x .
T~—1 Administration }——/
MANAGEMENT

Fonte: (CCSDS, 2005)
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De acordo com Flores, Rocco e Santos (2016), no modelo OAIS é perceptivel a existéncia de
trés agentes: o produtor (producer), administrador (management) e consumidor (consumer). Dessa
forma, o produtor realiza o SIP, ou seja, a submissdo de um pacote informacional, o qual ir& passar
por uma entidade chamada ingestéo (ingest). Apos aceitacdo do pacote SIP na ingestao e a insercao
da informacéo de decricdo (descriptive info), o SIP se transformara em um AIP, com o intuito de
armazenar o pacote de informagéo, com valor permanente.

Apdbs o0 armazenamento, o pacote AIP tem seus metadados extraidos e armazenados na entidade
gestdo de metadados (data management) e os objetos digitais na entidade repositério de arquivos
(arquival storage) garantindo a preservacdo digital na entidade do plano de preservagédo
(preservation planning). Assim, surge o DIP com o intuito de facilitar o acesso, a fim de cumprir o
objetivo final do padrdo OAIS (FLORES; ROCCO; SANTOS, 2016).

O documento digital podera ser disponibilizado por meio do acesso (access), 0s consumidores
poderdo realizar consultas (queries) com feedback das respostas por meio dos resultados imediatos
(queries responses). E possivel também, fazer solicitagbes (orders) para o administrador
(administrator) (FLORES; ROCCO; SANTOS, 2016).

Conforme ja discutido no tépico 3.4 deste trabalho, a preservagdo digital esta intrinsecamente
relacionada a curadoria digital. Nesse contexto, a DCC apresenta alguns principios essenciais que
podem ser atrelados & Biblioteca Digital e a proposta de integracdo do DSpace com o

Archivematica deste trabalho, como:

Tabela 6 — Comparativo dos principios DCC com Biblioteca Digital e Archivematica

DCC Biblioteca Digital e Proposta de Integracdo
DSpace e Archivematica

° Promocéo de politicas de| o Criacdo de rede de Bibliotecas que

compartilnamento de dados que incluam a possam compartilhar dados entre si, ndo s6
producdo de um plano de gerenciamento de seus catalogos;

dados;

° Defesa de modelos de preservacgéo e ° Uso do Archivematica integrado as

gerenciamento como o Modelo de Referéncia Bibliotecas Digitais como sistema de

OAIS; preservacéo digital;

° Promocdo da pratica de criacdo de| e

documentacdo e metadados como meio de
contextualizar os conjuntos de dados, de forma
que facilite a futura descoberta, acesso, utilizagdo
e reutilizacdo dos dados.

Adocdo do Dublin Core Metadata
Iniciative para descrigédo dos objetos digitais
por meio de seus elementos de metadados
simples e qualificados.
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Fonte: Adaptado de Digital Curation Centre — DCC (2021)

De acordo com alguns principios da DCC, é fundamental gque, relacionando-os com a Biblioteca
Digital, ocorra mudancas na interoperabilidade entre as Bibliotecas e a necessidade de preservar os dados
para manté-los acessiveis a longo prazo.

O uso do Archivematica esta intrinsecamente relacionado com a preservacao digital e 0 acesso a
longo prazo dos objetos digitais. Sua estrutura segue o modelo OAIS em conformidade com a descri¢éo
das func@es do repositorio digital e os metadados necessarios para preservagdo e acesso do Usuario.

O Metadados Dublin Core e sua iniciativa, sdo fontes de difusdo da utilizacdo desses metadados
para descri¢do de recursos disponiveis na Web, importantes para busca e recuperacao de recursos.

As propostas e politicas de preservagdo visam a conservagédo da informacédo ao longo do tempo,
de forma que, independentemente da mudanga de suporte, entre outras evolugdes associadas a tecnologia,

0 conhecimento permanece acessivel aos usuarios.

4.2 Integracao Archivematica e DSpace no contexto da BDME

O uso do DSpace e do Archivematica, sdo fundamentais para garantir a preservacéo digital e
garantir o acesso dos objetos digitais de uma instituicdo. O Archivematica é focado na preservagdo
digital e além de seguir o modelo OAIS, possui uma facilidade para aplicar os processos da curadoria
digital. Ja o DSpace ¢é focado na descrigdo para 0 acesso aos objetos digitais, proporcionando assim,
uma facilidade para que o usuario possa recuperar e acessar a informacéo desejada. A integracdo do
Archivematica com o DSpace, podera fornecer um acesso a longo prazo dos objetos digitais.

No contexto do DSpace, a transferéncia dos arquivos pode ser efetivada por exportacéo, levando
em consideracdo a plataforma DSpace enquanto repositdrio de acesso e difusdo por meio do envio
de Pacote de Informagdo e Difusdo (DIP) do ambiente Archivematica para o DSpace. E possivel
também, a submissdo dos objetos digitais na plataforma do DSpace e o envio de arquivos de dados
e objetos para a plataforma do archivematica (que atua como um back-end) sem que o DSpace deixe
de ser o dep6sito de usuario e acesso ao sistema (AGUIAR, 2018). Na proposta de integracdo foi
utilizado o envio de arquivo de dados, de forma que o DSpace ainda atue ativamente.

A partir disso, é apresentado na figura 18 a seguinte proposta exemplificativamente da

integracdo do DSpace com o Archivematica em etapas:
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Figura 18 — Etapas da integracdo do DSpace com Archivematica

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5
Eano;ggéoo- b J Preservacao
u uivi . rocesso de isf
Processo de ZIP é gerado L o Recolhimento D|g|}aI .
Arquivamento para leitura Aarc;]qlvo el pelo Soiayel
do rchivematica Archivematica SIP, AIP e

Archivematica DIP

Fonte: Autoria Propria

A 12 Etapa referente ao processo de arquivamento € a escolha de qual item, colecdo ou
comunidade do repositério de origem, neste caso, do DSpace da BDME que sera utilizada no
processo de integracéo.

O item escolhido foi o PDF do Manual do Usuario — Parte Il do Pregdo Eletronico, que esta
dentro da colecdo Logistica, dentro da comunidade Licitagdo:

Figura 19 — Item escolhido em PDF

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO
SECRETARIA DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
DEPARTAMENTO DE LOGISTICA

Pregao Eletronico

Orgao Publico - Pregoeiro/Homologador

Manual do Usuario - Parte Il

Versao 1

Minaters 0o Pnepsmento Orgaments ¢ Gestdo
Secwtaria de Lagintics » Tecaciogia da Inlzmachs
Owpartanenis % Logieics SERPRO

Fonte: DSpace BDME



A proxima etapa de exportacao (por meio da escolha do item digital da BDME) é representada
na imagem abaixo pelo transfer, de modo que é gerado um arquivo ZIP de uma pasta do DSpace a

ser compartilhada no Archivematica:

Figura 20 - Processo de Transfer

archlvematlca Transfer Backlog Appraisal Ingest ¥ Archival storage Preservation planning Acces Administration test v

Standard v DspaceMinisteric Browse

Transfer type Transfer name Accession no Access system 1D Approve automatically

& archivematica (2434 objects)
& archivematica-sampledata (2434 objects)

@ createtransfers (5 objects)

O OPF format-corpus (1570 objects)

@ sampleTransfers (322 objects)

O TestTransfers (459 objects)

@ training-resources (71 objects)

B issue—tempiste-md-{143-bytes)

Transfer uuiD Transfer start time @

@ DspaceExemplo f8c2ceb5-7e98-426£-8b28-5b55c9eacd29 2021-04-03 19:35 2@
» Microservice: Create SIP from Transfer

> Microservice: Complete transfer

» Microservice: Examine contents

» Microservice: Validation

» Microservice: Parse external files

> Microservice: Generate METS xml document

» Microservice: Characterize and extract metadata
» Microservice: Extract packages

» Microservice: Identify file format

» Microservice: Change transfer filenames

» Microservice: Generate transfer structure report
» Microservice: Scan for viruses

» Microservice: Verify transfer checksums

» Microservice: Reformat metadata files

» Microservice: Assign file UUIDs and checksums

» Microservice: Include default Transfer processingMCP.xml

Fonte: Autoria propria

O processo de transfer é por onde o archivematica recebe o pacote do DSpace e transforma ele
em um SIP. Vérios processos séo feitos, como a verifica¢do de existéncia de virus. Os dados zip sdo
extraidos e um arquivo mets.xml é gerado. Nesse arquivo estdo contidos os metadados DC.

A proxima etapa € chamada de “ingest™:



Figura 21- Processo de Ingest

archlvematlca Transfer ' Backlog Appraisal Ingest ¥ Archi al storage Preservation planning

Administration

Transfer “ZipFile" started with processing configuration "default”

Standard v Browse

Transfer type Transfer name Accession no Access system ID Approve automatically

& archivematica (2434 objects)
& archivematica-sampledata (2434 objects)
@ createtransfers (5 objects)
O OPF format-corpus (1570 objects)
(& sampleTransfers (322 objects)
O TestTransfers (459 objects)
@ training-resources (71 objects)

B) issue—template-me-(143-bytes)
B) pokefile {ori-bytes)

Bl ReabMEmE{B14-bytes)

Transfer uuID Transfer start time @
& item_export_2021_Apr_04_3_4ffc82e1-3ceb-4301-66p8-02ub3792865a2ipc-pbag-bobiec329130  2021-04-04 14:26 2@
» Microservice: Create SIP from Transfer

Job: Create SIP(s) [?] Awaiting decision 4 [Actions v|

Job: Load options to create SIPs Completed successfully 4 |Actions ) -

= N s - Create single SIP and continue processing
Job: Check transfer directory for objects Completed successfully % |- Send to backlog
- Reject transfer

» Microservice: Complete transfer
» Microservice: Examine contents

Job: Check for specialized processing : Completed successfully

i
Job: Examine contents Completed successfully el
Job: Examine contents? Completed successfully 3
Job: Move to examine contents Completed successfully e

» Microservice: Validation
» Microservice: Parse external files

» Microservice: Generate METS xml document

Fonte: Autoria propria

Na etapa de ingest o Archivematica seleciona o SIP criado e prepara para criacdo do DIP e 0

AIP. Em agdes, € necessario escolher a opcdo de Normalize for preservation and access para que 0

arquivo seja preservado e pode ser acessado futuramente.

Apos selecionado a opgdo de normalizacdo de preservacao e acesso, o Archivematica cria 0s

pacotes DIP e AIP e salva o diretdrio padrdo, conforme imagem a seguir:
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Figura 22 — Diretorio Padréo

Submission Information Package uuID Ingest start time @

@© item_export_2021_Apr_04_3_4ffc82e1-3ceb-4301-86b8L22hB797865@ 330-
» Microservice: Upload DIP

2021-04-04 14:28 20

» Microservice: Store AIP

» Microservice: Prepare AIP

» Microservice: Prepare DIP

» Microservice: Add README file

» Microservice: Generate AIP METS

» Microservice: Bind PIDs

» Microservice: Process metadata directory

» Microservice: Process submission documentation
» Microservice: Transcribe SIP contents

» Microservice: Add final metadata

» Microservice: Policy checks for derivatives

» Microservice: Process manually normalized files

» Microservice: Normalize

» Microservice: Change SIP filenames

» Microservice: Remove cache files

» Microservice: Include default SIP processingMCP.xml
» Microservice: Rename SIP directory with SIP UUID
» Microservice: Verify SIP compliance

Fonte: Autoria propria

No Archival Storage é possivel visualizar que o Archivematica termina o processamento desse
pacote e que ele esta disponivel para download:
Figura 23 - Archival Storage

@rchivematica e Backog  Af gest ' ecivalsernge

Archival storage  Ssarch

Any v | Kepwod | Showfies? O ECENGIRTRINASEERT {

Browse archival storage
Total size: 55.9 MB | Files indexed: 57

Name 4 uup Size Created Staws Encrypted Actlons

spaceExenplo 378be60-$102-4168-8b49-86664657319 157 M8 202104

953367 16ccd 77MB 202103291627

SseTesd d5191bab3201.4956.5

10218 20210400 1436 Storsd False

pr_04_3_AfcB2e1-3cob-4301-96b0-02063797065¢ BFACHT1-97b0-43

Fonte: Autoria prépria

Na altima imagem abaixo, é verificado que os pacotes DIP e AIP estdo fisicamente no

computador:



Figura 24 — Pacotes DIP e AIP

All Packages

Packages are Transte

Search EXport
Orlginating . Replica Fixity  Fixity
uuD Pipeline Current Location Size  Type o statws Y G | Adtions
Pointe
BIACIT1- ) Uibadad f
9150-4330- a2 m._e 1 oM. AP e D
a6 2 I Uy 2
90202621967 e Reques
Deletion
matica dD T1adiefif8 dadl2 f oo I
e A b abag;ash 1MB  DIP Delet

28061¢850)
Showing 1102 of 2 entres (fitered from 6 total entries)

Fonte: Autoria propria

Esta tela do Archivematica Storage Service, normalmente é utilizada pelos profissionais da TI.
Nela é possivel visualizar os arquivos que estdo armazenados no Archivematica. No exemplo da
Figura X, vemos o AIP e o DIP, bem como seus respectivos diretdrios.

Figura 25 - Estrutura de arquivos AIP

data Pasta de arquivos
‘_‘1 bag-info.txt Documento de Te... TKB
J bagit.txt 3 Documento de Te... 1KB
J manifest-sha256.txt 04/04/2021 14:36 Documento de Te... 6 KB
_J tagmanifest-sha256.txt 04/04/2021 14:36 Documento de Te... 1KB

Fonte: Autoria propria

Nessa estrutura de arquivos AIP é possivel visualizar os arquivos bagit que garantem que 0s

arquivos estdo integros, e ainda, o diretério data com os arquivos submetidos do DSpace para o

Archivematica.
Figura 26 - Estrutura de arquivos DIP
objects 04/04/2021 14:31 Pasta de arquivos
thumbnails 04/04/2021 14:31 Pasta de arquivos
_\ METS.bf4c971-91b0-433b-ab69-a8b2a26...  04/04/2021 14:36 Documento XML 286 KB
] processingMCP.xml 04/04/2021 14:36 Documento XML KB

Fonte: Autoria prépria

Nessa estrutura de arquivos DIP é possivel visualizar também os arquivos submetidos do
DSpace para o Archivematica com o intuito de serem importados por qualquer plataforma de acesso,
tendo em vista que o DIP tem o propésito de disseminacéo.

Nas duas estruturas de arquivos AIP e DIP estdo guardados os metadados Dublin Core,
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essenciais para a caracterizagdo do item digital. Nesses dois pacotes € garantido o arquivamento e a

disseminacdo do item, de forma que as etapas do processo de integracdo estejam concluidas.
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5 CONCLUSAO

O objetivo do presente trabalho, constituiu-se em apresentar conceitos relevantes referentes a
Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacdo (CI). Foi contextualizado o conceito de Biblioteca Digital,
descricdo da Iniciativa Dublin Core e seu padrdo de metadados, Sistemas de Informacgéo: DSpace e
Archivematica e por fim, a proposta de integracéo dos Sistemas de Informacé&o no contexto do Ministério
da Economia.

Foram identificados diversos conceitos de Biblioteca Digital, ligados ao entendimento de que
as Bibliotecas Digitais cumprem um papel significativo na era virtual, adequando 0s Usuarios a um novo
tipo de acesso (fisico para virtual), e que trazem novos desafios aos profissionais da informacdo em
questdes relacionadas a preservagdo de seus materiais e ao tratamento da informacéo no meio digital.

Nédo obstante, foi exemplificado, bibliotecas nacionais e internacionais com modelos de
referéncia para a Cl, a fim de pontuar a importancia da Biblioteca Digital em seu respectivo contexto e
pais com 0 mesmo intuito de possuirem de um acervo acessivel aos seus usuarios.

Diante desse contexto das Bibliotecas Digitais, a evolu¢cdo da Web modificou o processo
informacional em que, anteriormente, os dados eram apresentados sem uma relacdo intrinseca e
semantica. A Web Semantica surge assim, como uma expansao da Web e que agrega aos dados
significado e melhora a experiéncia do usuério.

Outro aspecto relevante, diz respeito a Iniciativa Dublin Core (DC) e com ela, a origem do
padrdo DC, que se estabelece como um conjunto de elementos de metadados (simples e qualificado),
utilizado para facilitar a descricdo dos recursos da Web. A iniciativa promove a adogdo e
interoperabilidade do padrdo DC pela sua facilidade de uso, simplicidade e aplicabilidade.

Os Sistemas de Informacdo evidenciados, DSpace e Archivematica, sdo sistemas criados para
atenderem e auxiliarem no processo de armazenamento de informagfes no meio digital. O primeiro,
para organizar de forma estruturada a Biblioteca Digital utilizando como padrdo de metadados o DC, e
0 segundo, para garantir a preservacdo e manutencao das informagdes digitais a longo prazo.

A partir da abordagem dos assuntos tratados, foi proposto a Integracdo da Biblioteca Digital do
DSpace com o Archivematica no contexto do Ministério da Economia, de forma que as caracteristicas
de preservacéo e acesso sejam utilizadas no software DSpace.

A integracdo do item digital da Biblioteca Digital do Ministério da Economia ao Archivematica
Ihe concede confiabilidade, preservacao e acesso a longo prazo pelos usuarios da biblioteca.

Conclui-se que, os Sistemas de Informagdo sdo grandes aliados para a area da Ciéncia da
Informacdo, com funcBes ligadas ao compartilhnamento de dados, preservacdo e garantia de acesso aos
usudrios. As Bibliotecas Digitais estdo cada vez mais inseridas no meio académico e profissional com o
intuito de facilitar o acesso aos seus materiais e compartilha-los por meio de redes de Bibliotecas e
utilizacdo do padrdo de metadados DC, que além de acessivel permite, por exemplo o harvesting dos
metadados de Bibliotecas que utilizam o Software DSpace.

Dessa forma, a proposta surge como uma ideia de interoperabilidade entre as &reas de arquivo
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e biblioteca, que se preocupam com a questdo de preservacdo, estruturacdo da informacdo para
acessibilidade dos seus usuarios por longos periodos de tempo.

A proposta responde o problema da pesquisa, de forma que, a Biblioteca Digital do Ministério
da Economia possa adequar e disponibilizar seus recursos digitais no contexto das novas tecnologias
para preservacdo, acesso, disseminacao e recuperacdo da informacgdo por meio da integracao dos dois
softwares: DSpace e Archivematica.

As instabilidades do trabalho estéo relacionadas: desenvolvimento em fase final da BDME (até
0 presente momento ndo esta finalizada); caréncia de estudos sobre a integracdo dos dois softwares:
DSpace e Archivematica e atualizacdo de versdes dos dois softwares.

Para os préximos trabalhos, em especial, aqueles que possam dar continuidade a este trabalho,
pode-se estudar a possibilidade de integracdo com um terceiro software chamado ArchivesSpace. Esta
integracao tripla, melhora a criacdo e reutilizacdo de metadados e agiliza a ingestdo e o depdsito de
arquivos digitais (ARCHIVESSPACE, 2021).
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