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RESUMO

A Gestao responsavel dos residuos solidos estéamigate relacionada a percepcdo da
sustentabilidade das empresas e ao diferenciardpetitividade entre elas. Cada vez mais as
empresas passam a se reestruturar para se adequassa nova percepcdo. As pressdes
sociais e restricdes impostas fazem com que asesagsejam forcadas a buscar formas de
reduzir o impacto ambiental e adotar acfes que dstmgIn Sua preocupacdo com a
responsabilidade social. Este estudo, que envoégedmpresas da industria da construcao
civil do Distrito Federal, faz-se uma andlise coistas a identificar e analisar as praticas
adotadas pelas empresas para a gestao dos resididos. Devido a complexidade a analise
foi efetuada sob trés dimensdes: A Gestdo Socientd) Gestdo Econdmica e Gestéo
Fiscal. Na Gestdo Socioambiental foram analisadas aedes de responsabilidade
socioambiental praticadas pelas empresas, a copapodos residuos solidos e o tratamento
aplicado a esses residuos solidos. Na Gestdo Eammdoram estudadas a destinacéo, a
reutilizacdo ou a reciclagem dos residuos por gémados, além do estudo da viabilidade
econdbmica de material reciclaveis e o resultaddatdizado com a pratica de acdes de
responsabilidade socioambiental. Na Gestdo Fiswaint levantadas o conhecimento das
empresas quanto as leis de preservacdo ambientdeeaeficio que estas leis podem trazer
para as empresas. O trabalho de campo envolveeviestés semi-estruturadas com as
instituicdes focadas como publico alvo. O resultdds entrevistas de campo foi submetido a
técnica de Andlise de Conteudo e, ao final cors#ugue as empresas preferem o sistema
Just-in-time gerando o minimo possivel de residuos soélidaos,de@nonstrados interesse em

pesquisar a reutilizacdo e nem conhecem benefisaass.

Palavras-chave: Gestdo Responsavel. Residuos §dlidastrucéo Civil.
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1 INTRODUCAO

A finalidade do presente trabalho foi verificar estfio responsavel dos residuos sélidos
das empresas de construcdo civil que atuam noitDistederal, procurando identificar os
residuos gerados, analisar as praticas adotadagg@stio destes residuos que venham a inibir
0 impacto ambiental e detectar as influéncias dapomsabilidade ambiental na
sustentabilidade da empresa.

A preocupacgdo com 0 aumento constante do consuaxplaracéo dos recursos naturais
e 0 excesso de consumo dos paises desenvolvidosaddos relevantes no debate sobre a
atual crise ambiental mundial. Outra preocupacd® eerge é uma volumosa camada da
populacdo mundial que sofre com a pobreza, a foaexeluséo social.

Diante deste cenario as empresas procuram a tatio, @mpliacdo de fatia de mercado,
sobrevivéncia e manutencdo de sua competitividddeylobalizacdo da economia e o
acirramento da competicdo elevam a escala de piodagm a consequente busca da redugao
dos custos. Neste panorama as empresas passaneestseturar para se adequarem a esta
nova percepc¢ao. As pressdes sociais e restricqesstas fazem com que as empresas sejam
forcadas a buscar formas de reduzir o impacto artadie a melhorar sua imagem quanto a
responsabilidade sécioambiental.

Muito tem sido feito para a sustentabilidade enmiak segundo Coral (2002), e a
combinagéo de alguns fatores tem envolvido no ge&ada vez mais atores, buscando
estimular a co-responsabilidade dos individuos ecenwada as caracteristicas das suas
praticas cotidianas contribuindo para atenuarse @mbiental.

O Relatorio de Brundtland, desenvolvido pela Coéudgundial sobre o Meio Ambiente
publicado em 1991 conceitua o desenvolvimento sté&stel como aquele que atende as
necessidades presentes sem comprometer a capadelagiracdes futuras em atenderem
também as suas necessidades. O conceito de degemrdb sustentavel cabe diversos
significados, pois é tratado como sinénimo de stawe racional, de industrias limpas, de
crescimento econdmico, atendimento das necessidadgsobres e manutencao das geragbes
futuras.

A empresa considerada sustentavel passa a semsmde bons negocios e garante para
o futuro a Unica forma de manter-se ativa e luweaatParafraseando Pozo e Tachizawa (2007,

p.37), as empresas ainda n&do perceberam a sudtdatkd como uma oportunidade



competitiva e de sobrevivéncia. Quando enxergatestabilidade como oportunidade
premente, passarao a encarar como o principalidesaf
O comportamento dos consumidores esta criando noteracdes com as empresas no
mundo inteiro e delineando o contorno de uma noga@mia. Essa tendéncia projeta o perfil
da economia globalizada para as préximas décadmssa a exigir inovadores meios de
comunicacdo das acdes empresariais junto a conusidéo entendimento de Pozo e
Tachizawa (2007)
“[...] o Balangco Social que surge como um instrotoede
divulgacdo das acgbes empresariais hum cenario ahsparéncia e
disseminagdo de informacdes junto aos seus diereptiblicos
compatibilizando informacdes relativas ao crescimatondmico e a
evolucdo da sustentabilidade empresarial.” (POZDAEHIZAWA,
2009, P.37)

Também ocorrem criticas quanto a auséncia de coagio da relagdo direta entre a
atuacdo socialmente responsavel de uma empresa éesempenho econémico. Existem
autores que defendem a idéia de que empresasnsestal responsavel possuem um gasto
maior em custos e estariam em desvantagem conapetito entanto, ha se convir que
atitudes socialmente irresponsaveis culminardo wmeato maior de custos. Por outro lado,
existem argumentos que enfatizam que um melhomgeseho financeiro pode incentivar
acOes de desempenho social, por aumentar recusgpmiveis que podem ser alocados para
questdes sociais.

No entendimento de Waddock e Graves (1997), a legée entre boas praticas
administrativas e o desempenho social da empre#izoraea relacdo da empresa com 0s
principiais grupos destakeholders resultando em um melhor desempenho global. Os
resultados de pesquisas confirmam a existéncia elecdo positiva entre os dois
desempenhos: melhor desempenho social parece mss#tivamente ligado o melhor
desempenho financeiro, independentemente de qualddas dimensbes — social ou
econdmica — é utilizada como variavel dependente.

No Brasil, as pesquisas realizadas pelo InstitldoPésquisa Econdmica Aplicada
(IPEA) com foco nas acgOes sociais das empresas @s&tionadas a apenas dois grupos de
stakeholdergparte interessada ou interveniente) — comunidagi®@egados. Os resultados
apresentados mostram que a maioria das empresqsigaeias nao dispde de informacdes
sistematizadas sobre o impacto de acdes socialendo acarretar desperdicios de recursos e

a consequente reducdo da eficiéncia e eficaciaagéss. Existe a necessidade de se
4



desenvolverem instrumentos que auxiliem as emprasagsercerem sua responsabilidade
social de maneira mais efetiva. Uma oportunidada padistorcdo é representada por um
processo de planejamento estratégico bem estrotubmssa forma, os objetivos e as metas
estardo claramente delineados, incluindo o seu paonamento.

Para Barney (1997), “uma estratégia boa e adequad@ela que neutraliza ameacas e
explora oportunidades, enquanto capitaliza as $orgaevita ou repara as fraquezas”.
Atualmente, o conceito de adequacéo da estratégiaotupado posicado central nos modelos
normativos de formulagcéo estratégica, sendo, tandssociado a melhores desempenhos por
parte das empresas.

Diante do escopo abrangente das questdes ambipraaentes no mundo corporativo, 0
interesse deste trabalho tera enfoque na gestjoonsgsrel dos residuos sodlidos,

especificamente das empresas da construcao cifdistoto Federal.

1.1 Formulacdo do Problema

Considerando a preocupagdo com o aumento do congumoimpacto no plano
ecologico global, esta pesquisa bus@uwerificacdo de questbes relacionadas as acles
adotadas pelas empresas quanto aos residuos pmeratips. Procurou buscar a utilizacdo
do Balanco Social como instrumento para demonssaacoes empresariais no campo da
sustentabilidade, bem como aos padrdoes adotadas eelpresas consideradas “empresas-
cidadas”.

Nesse contexto, destaca-se a seguinte oportunitthedificacdo das praticas adotadas

na gestao dos residuos soélidos para empresas staugdio civil no Distrito Federal.

1.2 Objetivo geral

O objetivo geral deste trabalho é identificar addeos solidos gerados pelas empresas

da construcéo civil.

1.3 Objetivos especificos

A partir desse objetivo geral, pretendeu-se também:
5



* Identificar os tipos de residuos da construcaa;civi

* Analisar as préticas adotadas para a gestao siasios solidos pelas empresas da
construcao civil no Distrito Federal.

» Identificar as praticas de gestéo dos residuodasile

» Identificar as leis e politicas publicas que tratiorassunto.

1.3 Justificativa da Pesquisa

A expansdo da construcao civil no Distrito Federaln projecdo de crescimento na
ordem de 20% ao ano, conforme informacédo do Sitalida Industria da Construgdo Civil -
SINDUSCON-DF, preocupa o Instituto do Meio Ambieatde Recursos Hidricos do Distrito
Federal — IBRAM. A ele compete promover o licena@amo, autorizacdo e monitoramento de
produtos e processos considerados poluidores eadmnes da degradacdo ambiental no
Distrito Federal.

O crescimento da populacdo que € atraida pelahiatsie de emprego publico no
Distrito Federal produzidéficit habitacional na ordem de 128 mil moradias nosoki anos.
Este fator, aliado a ocupacéo irregular do solm pelitica clara ou eficiente de controle das
invasdes de terras, traz enormes dificuldades aabde um crescimento sustentavel do
Distrito Federal.

Por outro lado, a expectativa de crescimento dccado imobiliario estd embalada
pela a politica publica do Governo Federal de aagfb de moradias para a populacdo de
baixa renda por meio do programa “Minha Casa Mivita”. Além disso, existe a previsdo
de investimentos em obras de infra-estrutura nédasspara a realizacdo da Copa do Mundo
de 2014, onde Brasilia foi escolhida para ser uasacilades sede.

N&o obstante, apesar da capital federal detentasantelhores condi¢cdes de infra-
estrutura urbana de todo o pais, com os mais elevattlicadores de desenvolvimento
humano, a cidade convive com um “lixdo a céu abealwo freqiiente dos noticiarios, que
compromete a qualidade de vida de toda a sociedade.

O problema da geracéo de residuos solidos € griseedepende somente dos poderes
publicos e entidades do terceiro setor. E necessfie sejam tomadas medidas vigentes
como, por exemplo, parcerias com empresas, par&ape uma faga a sua parte e assuma

responsabilidades sobre o lixo gerado, em sualatiei produtiva.
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O setor privado assume papel relevante neste §nabitao afirma Safatle (2006b, p.20)
“[...] que sem a participacdo dos recursos privagassa a inexistir o uso sustentavel da
biodiversidade”. Diante deste panorama as empngsssam a reestruturar seus processos
produtivos, emergindo assim uma possibilidade deeatabilidade ambiental.
De acordo com Tachizawa (2007):
“[...] nota-se que a crescente tendéncia do exercia
responsabilidade socioambiental  por parte dasnaagdes
deve continuar de forma permanente e definitivogieon
resultados econdmicos passam a depender cada vezdena
decisbes empresariais que levam em conta que: @)haa
conflito entre lucratividade e a questdo ambienta); o
movimento de sustentabilidade cresce em escala iedum)l
clientes e comunidade em geral passam a valore@da vez
mais a adog¢do das préticas socioambientais poe s
organizacdes; d) a demanda e o faturamento dasesaspr
passam a sofre cada vez mais pressoes e a degdeetianente
do comportamento de consumidores que enfatizar@s su
preferéncias para produtos e organizagbes ecofogite
corretas.” (TACHIAWA, 2007, p. 189).

As contribuicdes deste trabalho poderdo auxilEaempresas da construcao civil no
sentido de avaliar as praticas adotadas quanto sédayedos seus residuos sélidos e
conscientiza-las da sua importancia para a preg@vwambiental. Outra forma de contributo é
provocar as empresas da industria da construcaloacigdotar o principio de cidadania
empresarial, implementando a responsabilidade Isalirdnada a estratégia de negocios da

organizacao ao resultado econdémico.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Gestao Responsavel

O objetivo fundamental de qualquer organizacaotérabmaior retorno possivel sobre
o capital investido. Para tanto, utiliza-se dedermntas disponiveis para estar a frente dos
concorrentes, obtendo maiores margens e fatiasedeado. No entanto, com as mudancas
em sentido global, além dos fatores econémicogretesais, outros fatores comecam a fazer
parte da responsabilidade das empresas, que siestdes do meio ambiente natural e as
questdes sociais. No entendimento de Coral (2002):

“[...] Para que as organizacdes possam contrilaua p sustentabilidade devem
modificar seus processos produtivos, quando foressgio, para se tornarem
ecologicamente sustentaveis. Isto implica em dedeew sistemas de producdo que
ndo causem impactos negativos e mesmo estejanibcamdo para a recuperacao de
areas degradadas ou oferecendo produtos e sequieosontribuam para a melhoria
da performance ambiental dos consumidores e efet¢ uma industria (CORAL,
2002, p. 129).”

A exigéncia do consumidor devido a variedade ddyias oferecidos é que o produto
apresente um diferencial que atenda suas necessiddb entendimento de Garret e
Tachizawa (2006, p.37) “[...] é natural levar emteocos direitos do consumidor em tudo que
se faz para regular as relacdes econémicas”. Easter@déncia do consumidor globalizado
que passa a induzir as empresas a abracar asegiasibientais em seus empreendimentos.

Emerge entdo o Balanco Social como instrumenta mhvulgar acbes de
sustentabilidade das empresas junto a diferentd&s, capitalizando os beneficios ao meio
ambiente em acOes dwarketing.

De acordo com Almeida (2002, p 78), uma empresa g&rsustentavel deve buscar em
todas as suas acOes e decisdes a eco eficiéno@rgndo produzir mais e com melhor
qualidade gerando menos polui¢céo e utilizando mesmgsos naturais. A empresa partidaria
dos principios da sustentabilidade deve aindac®almente responsavel. Deve assumir que
esta imersa num ambiente social e que influi aamodempo em que sofre influéncias desse
meio. A motivacdo dos lideres empresariais deveespaldada numa visdo de longo prazo

em que se leve em consideragao os custos futur@®s somente custos presentes.



Azevedo (2003, p. 180) ressalta que, ainda quarelglempresas demonstrem em suas
diretrizes que sempre procuraram considerar a giotambiental, ao longo do tempo, a
maioria das empresas manteve suas politicas vel@genas para ganhos econémicos com
posturas predatorias em relacdo a natureza. VII889( p. 291) partilha da mesma opiniéo,
ao se considerar este processo de transformacdweim empresarial na incorporacdo do
desenvolvimento sustentavel, como uma convenc¢d@aoecamo um dogma. O sentido de
convencao refere-se a acordos particulares entgogrespecificos acerca do uso de certas
praticas e atitudes, voltados, sobretudo paraiteca interacao social, ndo sendo aplicado
para todo o conjunto da economia e da sociedaggpelim e Giuliani (1999, p. 278) indicam
gue embora todas as empresas possuam como cataeterdmum a racionalidade finalizada
ao lucro e fundada no célculo da rentabilidades pladem seguir orientacdes diferenciadas
para atingir tal objetivo.

A incorporacdo da sustentabilidade no universo esgial vai estar condicionada a
varios aspectos como as crencgas do proprio dieggaempresa, a mobilizacdo da sociedade,
a influéncia do mercado nacional e internacionaumcao do setor publico, a presséao de
organismos internacionais, entre inUmeros outromda de ordem conjuntural. Na tese de
doutorado de Vinha (1999, p. 291) também estd presesta concepcdo de que o
desenvolvimento sustentavel passa a ser interétiripalas empresas como uma estratégia de
negocio. Segundo ela, jA h4 uma compreensao delgumas empresas estdo realizando
modificagdes culturais e organizacionais incorpdoarms preceitos do desenvolvimento

sustentavel.

2.2 Metodologia

Os residuos séo o resultado de processos de divatisedades da comunidade de
origem: doméstica, comercial, industrial, hospitadayricola e de servigos. Ficam incluidos
nesta definicdo, os residuos oriundos do sistenieatianento de agua e aqueles gerados em
equipamentos e instalacdes de controle de polubEio, como determinados liquidos cujas
particularidades tornem invidvel seu lancamentorede publica de esgoto ou no lencol

fluvial.



Entretanto, existe uma preocupacao quanto as gsestdbientais por parte do governo,
empresas do terceiro setor e a sociedade no safgideduzir o impacto causado no meio
ambiente pelo uso irregular de areas com depdsabde residuos solidos.

Acdes preventivas para reducao do impacto ambiental

» Politica Nacional de Residuos Sdlidos - o Minist&lo Meio Ambiente (MMA)
formulou proposta de Politica Nacional de Residbéldos, e enviou ao Congresso
Nacional para aprovagao como projeto de lei.

* Programa Bioconsciéncia — por meio desse prograntayndacdo Banco do Brasil
vem produzindo materiais com orientacfes direciosaabs poderes publicos, com
énfase em aspectos técnico-ambientais e legaieméds a organizacdo dos sistemas

de coleta e disposicao final dos residuos solidos;

Programa de Geragdo de Renda - investimentos peldaB&do Banco do Brasil, no
processo de insergdo social e econdmica, no segrdertatadores, com agoes voltadas para

infra-estrutura e capacitacao técnica e gerencial.

2.3 Classificacdo dos Residuos

Os residuos apresentam-se nos estados solidaldiqujasoso. Sao classificados:
* Quanto as caracteristicas fisicas em:
a) Seco - papel, plastico, metais, madeiras cerampaaglana;
b) Molhado - restos de comida, bagaco e casta desgeutarduras, legumes.
* Quanto a composicdo quimica em:
a) Organico — composto por p6 de café e cha, alimestiagada, aparas de
poda, 0Sso0s;
b) Inorganico — produtos manufaturados, plasticosogidborrachas, tecidos
e metais.
e Quanto a origem os residuos podem ser:
a) Domiciliar:
b) Comercial;

¢) Industrial;
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d) Servicos publicos;
e) Hospitalar;
f) Radioativo;

g) Agricola.

2.4 Residuos Sdélidos

Residuo é chamado de forma popular como lixo, sendsiderado todo material que ja
Nao possui mais serventia para aquela atividadejuestdo, sendo considerado inatil e/ou
sem valor, que precisa ser eliminado.

S&8o0 materiais heterogéneos, (inertes, mineraisgg@nmos) resultantes das atividades
humanas e da natureza, os quais podem ser panctalmtlizados, gerando, entre outros,
protecdo a saude publica e economia de recursasaizatOs residuos solidos constituem
problemas sanitario, ambiental, econdmico e estétic

Os residuos solidos podem ser classificados segsmaorigem, Schalch (1996, apud
INOJOSA.2010, p.24), conforme ilustragao 2.

Residuos
Solidos

!

l I I |

Urbano Industrial Agricola Radioativa

! . .
. . . Y

Domiciliar Servigo Variagdo

|

: : : : |

Podae Limpeza de bocas

RSCD Feiras Livres . Comercial de Lobo e
capinagdo X
Jardins

llustracéo 1: Classificacdo dos residuos segunal@sgem, destacando RSCD. Elaborado a partiScttalch
(1996) apud Inojosa (2010)
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Muitos dos residuos descartados pela atividade haimpadem ser reutilizados por meio
de reciclagem, desde que tratado adequadamentemPsmat consideradas matéria prima para
outra atividade, gerando desta forma emprego earend

Os residuos sdlidos podem ser divididos em grugmap:

» Lixo Domeéstico: produzido nos domicilios residemiaComposto por papel,
embalagens plasticas e papeldo, vidros, latasdumssorganicos;

 Lixo Comercial e Industrial: produzido em estabglemntos comerciais e
industriais, variando de acordo com a naturezdidialade;

» Lixo Publico: séo residuos de varricdo, capinaylantde obras, méveis velhos e
outros materiais inuteis deixados pela populacéo;

» Lixo de Fontes Especiais: é aquele que, em funedteterminadas caracteristicas
peculiares que apresenta, passa a merecer cuidadpsciais em seu
acondicionamento, manipulac&o e disposicéo final.cEso de lixo hospitalar e do

lixo radioativo.

2.5 Residuos Soélidos no Brasil

Ha atualmente no Brasil uma grande preocupacaqade de ambientalistas, do
poder publico, de setores da sociedade, com ondedtis residuos solidos, uma vez que o
pais ainda ndo apresenta politicas claras paraceggamento de materiais residuais.

Paises desenvolvidos como Estados Unidos, Carguoin & Alemanha estdo bem a
frente de paises subdesenvolvidos, no que se &aueliticas de reducédo, reaproveitamento,
reciclagem e destino de materiais em desuso. Ngmdess existem leis especificas para
restaurantes, domicilios, hospitais, industriagisue urbanas, para o fim adequado do lixo.
Estabelecimentos que atingem certo percentual deveipamento dos materiais soélidos
ganham incentivos fiscais por parte do governo,demue haja maior interesse empresarial
no assunto.

No Brasil, o Ministério das Cidades concluiu a aegtlicdo do “Diagnostico do
Manejo de Residuos Sdlidos Urbanos”, tendo come baso de 2007. Esse estudo abrangeu
54.8% da populacdo urbana do pais. O diagnoésticgloe que em 56,9% dos municipios

existe coleta seletiva que é realizada predominaatniee nos domicilios.
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2.6 Urbanizacao e residuos no DF

O Distrito Federal apesar de deter as melhoresigiesl de infra-estrutura do pais e os
melhores indicadores de desenvolvimento humanajugrgrande quantidade de residuos
sélidos, principalmente em funcao da alta densidedeografica.

A urbanizacéo do Distrito Federal — DF remete asfieréncia da capital do pais para o
planalto central. A construcdo da capital trouxep@regido um crescimento acelerado da
urbanizacao, e, embora houvesse planejamentoraurgroblemas ambientais e sociais que
até hoje ndo foram selecionados.

Um dos principais problemas do DF é o déficit tetidnal, tendo em vista que o
planejamento urbano inicial ndo previu o granddingente de pessoas que viriam de outros
estados brasileiros para buscar aqui oportunidadisores de vida e trabalho (INOJOSA,
2010). Segundo Andrade e Gouvéa (2004), o probtartzabitacdo no DF tem inicio na sua
fundacgédo, quando os operéarios ndo foram contemplaalplanejamento regional.

Para Guia e Cidade (2010, p.146), a aglomeracamara Capital Federal foi devida a
concentracdo de emprego e servicos no setor publicdro fator preponderante no
crescimento populacional foi a migracéo de outstad®s influenciada pelo poder de deciséo
da Capital Federal. Segundo Guia e Cidade (20116p. “[...] pode-se afirmar que o
Aglomerado Urbano de Brasilia vide, desde sua imat#io no Planalto Central um impasse
entre crescimento demografico, o oligopdlio dea®re a forte presenca do Estado na
estruturacao socioespacial.”

As populacbes carentes se instalaram em area de ois em areas de protecéo
ambiental, que n&do possuem em seus planos de npaWHjies urbanisticos ecoldgicos — ou
seja, a ocupacao nao criteriosa dessas areas posar sérios problemas ao meio ambiente
(ANDRADE e GOUVEA, 2004). Mas ndo foram apenaspapulacdes carentes que se
apropriaram de areas sensiveis, visto que é elevadapacao dessas areas por condominios
de classe média e média alta atualmente (ROMERTR)20

Guia e Cidade (2007), considera que o padréo denimdcao mais recente parece estar
ligado a intensificacdo das migracdes intrametitgods, a mobilidade pendular e a crescente
ocupacao de areas rurais para fins urbanos. O mdéeberiferizacdo em Brasilia passa por
um esgotamento, considerando a participacédo dalgm de alta renda na ocupagéo de
areas antes tidas como periféricas. Considerandaittzacdo, resta as classes menos

favorecidas se estabelecer no entorno do DF, nascipios goianos mais proximos de
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Brasilia. Por um lado o planejamento da cidadeatemnter certo racionalismo formal; por
outro lado, as praticas recorrentes de gestdo mamuue terras publicas sejam ilegalmente
apropriadas para, em seguida serem regularizani@®rme estd demonstrada na figura 1. Tal

situacao certamente esta relacionada ao comprosrgbrambiental de diversas areas.

_|_

Ocupacéo ilegal de terras Governo investe nas areas
publica ndo previstas para ilegais regularizando e
expans&o urbana dotando de infraestrutura

_|_

llustracdo 2: Retro alimentacéo da ocupacao ireequd DF (INOSOJA, 2010)

Dados do Servico de Limpeza Urbana — SLU disposinei relatorio produzido em
2008 informa que a producéo de lixo no Distritodratiatinge 2.112 toneladas/dia, com uma
producdo per capita calculada de 2,77 kg/dia. A puosmigdo desse residuo € de
aproximadamente 46% de lixo organico, 47% de lemcdtavel e 7% de outros rejeitos. No
horizonte da pesquisa existe um dado preocupaméegpaumentger capitado lixo - € o
aumento do contingente populacional com alto pddeconsumo, gerando residuos solidos
de diferentes naturezas, particularmente embalagens

A incipiéncia das politicas publicas direcionadasapo tratamento e disposicéo final
dos residuos solidos vem provocando preocupacde®@ms os espacos de debate sobre

guestdes ambientais.
2.7 Arranjo Produtivo de Residuos Sélidos da construcaoivil do Distrito Federal

O Plano de Desenvolvimento Preliminar (PDP) do #joaProdutivo de Residuos
Solidos Reciclaveis e Reciclados (APLRS) do istrederal, proposto para o periodo de
2008 a 2012, define um caminho para a consolidagétentavel do APLRS, como também,
demonstra a sua importancia para a consolidac&. IGc PDP apresenta proposta para
aproveitar, da melhor maneira, os residuos sétidoando beneficios com a responsabilidade

ambiental e social da sociedade para com o meideatBbe comunidades envolvidas
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(catadores), reduzir os riscos dos vetores de dser@pmo a dengue e a lepstopirose, e
economizar matérias primas retiradas da natureza.

O APLRS proposto no PDP limita-se aos residuos édtinos, aos residuos da
construcao civil e metais ferrosos e néo ferrogodidersas origens, que representam o maior
volume no universo dos residuos sélidos urbanossdimes produtivos do DF (grandes e
pequenos volumes) e todo gerador de residuo séfithn ligados a atividade principal do
arranjo proposto. A solucdo mais interessantendoageracao de residuos. Como isto néo ira
ocorrer, 0 que se pode almejar € o controle devekume e a forma como ird acontecer.
Solugbes para o problema deveréo incluir a recclageuso, e a restricdo a disposicédo de
produtos agressivos ao meio ambiente.

Os setores ligados a atividade principal do Aodjodutivo Local - APL podem ser
divididos em dois grandes segmentos principaisntegegeradores e agentes da cadeia
reciclaveis. O objetivo é influenciar os agentesofavelmente, como forma de melhorar a
eficiéncia dos seus processos. Os agentes da cdelaieciclaveis podem ser agrupados,
obedecendo ao processo de reciclagem, em doisggraptetores e recicladores. Os coletores
buscam residuos onde ele ocorre, separam de farenangis convém ao reciclador e vendem
para este ultimo. O reciclador transforma o resicekmebido em produtos que serdo re-
inseridos no mercado. O gerador do residuo passeaum papel importante nesta cadeia
quando ele comecar a dispor do seu residuo de amma brdenada, facilitando o trabalho do
coletor.

Os agentes da cadeia de reciclaveis do Distrittefaé estdo organizados em trés
estruturas agregadoras e promotoras do APL deurssigblidos: Associacdo das Empresas
Coletoras de Entulho e Similares do DF — ASCOLESpresa que representa 0S micros e
pequenos empresarios que atuam no segmento da, dodeisporte e destinacdo de residuos
da construcéo civil no DF; Associacdo dos Recicleslalo DF e Entorno — ARECIBRAS,
empresarios que atuam no segmento de coleta, arddsp destinacdo de residuos da
construgéo civil no DF e a Central de Cooperatd@a<atadores de Materiais Reciclaveis —
CENTCOORP, central de cooperativas de materiaiclea@is que agrega cooperativas do
Distrito Federal e Entorno de Brasilia.

De acordo com o Programa de Desenvolvimento Egicat da Regido Centro Oeste
do Ministério da Integracdo Regional para o quadri€007/2010. No APL de Residuos
Solidos encontram-se 25 projetos destacados e dewadpbs de altissima prioridade no
desenvolvimento da Regido. O conjunto de projeto® dormam a estratégia de

desenvolvimento regional foi priorizado para defacarteira de projetos selecionados. Neles
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devem ser concentrados todos os esforcos dasuig88s comprometidas com o futuro do
Centro-Oeste.

2.8 Resolugdo CONAMA 307/02

O Instrumento publico federal para a gestdo dolR8@ Resolugdo CONOPMA 307,
de 05 de julho de 2002, que estabelece diretrizgdrios e procedimentos para a gestdo dos
residuos da construcdo civil. E o principal instemto do poder publico para direcionar a
gestdo adequada de RSCD e tem como principio dagésiseada em uma politica que
considera a descentralizagcédo. A gestao eficienlRIeD implica em viabilizar mecanismos
que permitem a maximizacao da reducdo, da reuiza da reciclagem de residuos. Quando
isso nao for possivel, os mesmos devem ser disgpakomaneira adequada. Uma visao
esquematica das etapas da gestdo de RSCD podbssevamla na figura 6 (FERNANDA,
2010).

 E—
Separagao
—
\
Reutilizagéo
Coleta
::I:

—"
Atividade Geragao de .
Construtiva Armazenagem *—>p Reciclagem
~—_—

—
 SE——
—
Tratamento
Disposigao Final
—
—
 EEEEEEE—
Transporte
—

llustracdo 3: Visao esquematica da gestao de RETDIOSA, 2010)

De acordo com a resolucdo, os responsaveis pesiduos sdo os geradores dos

mesmos. O gerenciamento de residuos, por sua &ee,atorrer de forma integrada, e por
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meio do Plano Integrado de Gerenciamento de ResidaocConstrucdo Civil. Este plano

deverd incorporar o Programa Municipal de Gerenerdmde Residuos da Construgéo Civil
de responsabilidade do Setor Publico, e os Projgesserenciamento de Residuos da
Construcéo Civil, de responsabilidade do Setor déoy pequenos e grandes geradores,

conforme demonstrado na figura 2.

Plano Municipal de
Gerenciamento de
Residuos da Construcéc
Civi

Responsabilidade dos
Municipios e Distrito
Federal PODER PUBLICO

Plano Integracéo de
Geranciamento de Residuos
da Construgao Civil

Projetos de
Gerenciamento de
Residuos da Construgéc
Civi

Responsabilidade dos
Grandes geradores
SETOR PRIVADC

Figura 2: Plano de Gerenciamento de Residuos éstab®pela Resolugdo CONAMA 307/02 (FERNANDA,
2010).

Segundo a Resolucdo 307/02 os residuos oriundaeddatria da construcdo sao
classificados como:
| — Classe A — séo os residuos reutilizaveis olcléaeis, tais como: a) da construcao,
demolicdo, reformas e reparos de pavimentacdo owutles obras de infra-estrutura,
inclusive solos provenientes de terraplanagem; éb)construgdo, demolicdo, reformas e
reparos de edificacdo: componentes ceramicosodijdllocos, telhas, placa de revestimento,
etc.), argamassa e concreto; ¢) de processos deafg#n e/ou demolicdo de pecas de pré-
moldados em concreto (blocos, tubos, meio-fio) gicoduzidos nos canteiros de obras;
Il — Classe B — s&o os residuos reciclaveis patea®uwestinacdes, tais como: plasticos,
papel/papeldo, metais, vidros, madeiras e outros;
Il — Classe C — sdo os residuos para os quaisforamn desenvolvidas tecnologias ou
aplicacdes economicamente viaveis que permitana asgiclagem/recuperacao, tais como 0s

produtos oriundos do gesso;

17



IV — Classe D — séo os residuos perigosos oriuddogrocesso de construcao, tais como:
tintas, solventes, 6leos e outros, ou aqueles coméaos oriundos da demolicéo, reformas e
reparos de clinicas radiologicas, instalacfes tniddse outros.

O objetivo prioritario da Resolugdo CONOMA 307/@ou sera a geracdo minima,
seguida pela reutilizacéo, reciclagem e a destinfigél. A destinacgéao final dos residuos dos
residuos da classe A prevista na Resolugcédo é oattmatiaterro de residuos da construgéo
civil”. Nessas areas o0 RSCD deve ser separado femada no menor volume possivel para
permitir sua utilizacdo futura ou da area em querns®ntra. Os residuos da classe B deverao
ser reciclados, reutilizados ou armazenados pataagfo futura, ndo sendo prevista
destinacdo final para essa classe. Os residudaste C e D deverao ser dispostos de acordo
com normas técnicas especificas para cada material.

A Resolucdo CONAMA 307/02 foi pioneira no assudtis RSCD. A partir dela
comecaram a surgir normas técnicas da ABNT reladias ao assunto, como a NBR15112
(projetos de éareas de transbordo e triagem de R&@izrtes), NBR15113 (projetos de
aterros de RSCD e inertes) e a NBR15114 (projetaaeis reciclagem de RSCD e inertes).
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3 METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

Para realizar a avaliagdo da gestédo dos residlidesda industria da construgdo civil
do Distrito Federal, proposta neste trabalho, ndioufna tarefa dificil, porém bastante
trabalhosa que exigiu dedicacdo e empenho. Foramss&ias envolve mais de trezentas
empresas da construcdo civil filiadas ao sindicatagentes da cadeia de reciclaveis
organizados em trés estruturas agregadoras e manolo APL de residuos soélidos. O
primeiro passo é identificar os residuos solidosatestrucao civil produzidos, especialmente
no Distrito Federal, os atores sociais envolvitkis,e beneficios fiscais aderente a gestao dos
residuos solidos.

A seguir estdo descritas as caracteristicas métgidas que foram empregadas neste
trabalho.

Utilizou-se o método de pesquisa qualitativo. Sedguéanelli (2002, p. 80), sua
utilizagdo € mais indicada quando: a) o objetivestudar casos particulares, mais do que
abarcar populagbes extensas; b) deseja-se o entamidi da experiéncia subjetiva em vez do
teste de hipodteses; c) busca-se a analise intatipeeem lugar da manipulacao estatistica dos
fatos; e d) pretende-se tomar os dados na fornpalderas e ndo de niumeros.

Ainda consoante esse autor, a opcéo pela pesquaditatjva esté implicita no modo
de encarar o fenbmeno social investigado, sendomodo de investigacdo que busca
compreender os eventos a partir dos significadaisuédos pelos participantes, captando-se
uma verdade: aquela que as vivéncias dos partieipanos filtros do pesquisador permitem

objetivar.

3.1 Método de coleta de dados

Quanto aos meios de investigacdo, com amparo ssifatacao proposta por Vergara
(2000, p. 46-53), foram utilizados um referencedrico, analise documental e pesquisa de
campo, conforme a seguir:

a) referencial teorico: o embasamento tedrico-nwégico do trabalho foi buscado em
periddicos e anais de eventos cientificos, em eskssertacdes e na revisdo de literatura;
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b) andlise documental: teve como base documentweoado no interior das empresas. Os
documentos pesquisados foram: estatuto social, ddéaseunides, cOpia de projetos e
convénios, além de relatorios produzidos por ingéio de apoio (SINDUSCON);

c) pesquisa de campo: buscou dados primarios, p&Eio rde entrevistas semi-
estruturadas junto a representantes da organizacdwartir de critério “Selecdo de
Entrevistados”.

A coleta de dados foi realizada examinando documseein poder das empresas e de
organismos com elas relacionados e também por deeentrevistas, junto a representantes
dessas instituigdes.

Segundo afirma Godoy (1995), os dados coletada® jan entrevistado devem ser
obtidos pelo o contato direto do pesquisador canteslocutor, procurando compreender 0s
fendmenos segundo a perspectiva do respondenteoqamtema em estudo.

Para o procedimento de andlise, os dados forartogathos em forma de tabelas e planilhas
que possibilitaram a transformacéo dos dados clistam andlise de contetdo.

3.2 Atores Sociais

Presente os objetivos, a justificativa e a propriastdo objeto da pesquisa, sdo os
seguintes os atores que compdem 0 universo a tselads: a) As empresas da construcéo
civil do Distrito Federal; b) Organizacio de apg®INDUSCON); c) Orgdos do Governo do
Distrito Federal (IBRAM) e d) Agentes da cadeia meiclaveis do Distrito Federal.
Importante registrar que, dentre os atores so@aima, as empresas da industria da
construcdo civil do DF e os 0rgdos governamentaissttuem-se no principal foco de
observacédo e de pesquisa. O trabalho de campaa@aljunto a organizacdes de referéncia

tem objetivo complementar.

3.3 Selecédo de Entrevistados

Gaskell (2004, p. 68-69) discute um ponto impodantjue vem ao encontro do caso

em estudo, particularmente em relacdo a quantidadeprocesso de escolha dos atores a
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serem entrevistados. Conforme o doutrinador, ndsteexum método para selecionar os
entrevistados das investigacOes qualitativas. Miaigue quantificar opinides, o que se busca
€ explorar o espectro de opinides, as diferenf@esentacdes sobre 0 assunto em questao.
Quando se tem a necessidade de captar as imprelesfesos sociais diferentes (trés grupos
de atores, como neste caso), 0 autor sugere qu@&g&e montar “grupos naturais” em vez
de “grupos estatisticos”. Os grupos naturais sedanpessoas que “compartilham projeto
comum ou tenham um projeto futuro comum”.

Por fim, lembra Gaskel (2004, p. 69-69) que devato fato de o numero de
entrevistados ser necessariamente pequeno, o padquideve usar sua imaginagao social
cientifica para mostrar a selecdo dos respondeAtesssalva feita é que, sejam quais forem
0s critérios para a selecdo dos entrevistados,rasegimentos e as escolhas devem ser
detalhados e justificados. Estes entrevistadosif@scolhidos no interior das empresas entre
membros da diretoria, empregados responsaveis gubtanistracdo e pela execug¢do da

entidade, em nimeros de quatro pessoas por empresa.

3.4 Roteiro de Entrevistas

A elaboracéao do roteiro de entrevistas individli@seou-se nos referenciais tedricos e
seguiu, em grande parte, 0 esquema proposto pwal@are Pires (2001, p.174.), segundo 0s
quais, deve ser estruturado em trés dimensdesatieean) Politico-Institucional; ii) Gestao; e
iil) Socio-Psicologica. Entretanto, conforme o tdeieito por esses autores, tais dimensdes
nao podem ser tratadas de forma isolada umas dess.08egundo os autores, existe uma
relacdo de interdependéncia entre elas, ao pontmdis do que se auto influenciarem, se
auto constituem simultaneamente, pois ha algo dédigo-econbmico e psicossocial no
politico e assim por diante” (CARVALHO e PIRES, 200. 174 ).

3.5 Analises de Conteuido

O presente trabalho tem como uma de suas principaies as percepcdes das
empresas envolvidas com o tema gestdo responsaveesiduos solidos da construgéo civil

no Distrito Federal. Para a avaliacdo qualitatii&zaou-se a técnica de andlise de conteudo de
21



documentos académicos, relatorios, artigos e mgiliEs que contenha o tema de gestdo
responséavel de residuos soélidos da construcaonci\ilistrito Federal.

3.6 Tipo e descricdo geral da pesquisa

O trabalho foi desenvolvido por meio de revisablibgrafica sobre os temas
relacionados aos residuos solidos, notadamentesidups decorrentes de construgéo civil,
além de analise documental sobre as empresas gadasie de entrevistas aplicadas aos
representantes dessas empresas.

O quadro a seguir demonstra o0 método e a abordagiézada relacionando-os aos

objetivos especificos do trabalho:

Obijetivos Especificos Método Abordagem

Identificar os tipos de residuos da Exploratério Qualitativa

construcao civil;

Identificar as praticas de gestéo responsavel Exploratério Qualitativa

na construcao civil;

Identificar as leis e politicas publicas que Exploratério Qualitativa

tratam do assunto;

Analisar as praticas de gestdo de residuos  Exploratorio Quantitativa
sélidos das empresas de construcao civil do

Distrito Federal.

3.7 Caracterizacdo da organizacao, setor ou area do @ip de estudo

Foram pesquisadas empresas do setor de construcdo oiviDistrito Federal que
produzem residuos solidos provenientes da construeformas, reparos e demolicdo de

obras, resultando materiais como da escavacaardads, tijolos, blocos ceramicos, concreto
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em geral, rochas, metais, resina, vidros, plastic@gleiras, gesso, telhas, tubulagbes, fiacdo

elétrica, etc.

3.8 Populacédo e amostra

Como a industria da construcao civil apresenta nimeunso muito grande de empresas
(mais de trezentas filiadas ao sindicato), foramanéadasinformacdes relativas a trés
empresas da industria da construcdo civil do Distfederal. A escolha foi feita de forma
aleatéria. Segundo Gaskell (2004, p. 68-69.), néistee um método para selecionar 0s
entrevistados das investigacbes qualitativas, o cuda € “[...]Jexplorar o espectro de
opinides, as diferentes representa¢cfes sobre atassm questdo” (GASKEL, 2004, p. 68 ).
As empresas da amostra possuem muita experiéresa n@mo de atividade, as quais atuam
na execucao de empreendimentos de grande e métkoeprepresenta a area da construcéo
civil e atende o objetivo da pesquisa.

Fizeram parte da pesquisa as empresas relaciondufs:Fortes Engenharia; Barsan

Engenharia e AP Construgdes.

3.8.1 Joéo Fortes Engenharia

« A Empresa — Ao longo dos seus 60 anos a Jodo Hertgsnharia construiu
mais de 8 milhdes de metros quadrados. Prédiosas gasidenciais, centros
comerciais e empresariais, hotéis e obras espetiai® dentro dos mais altos
padrdes de qualidade. Foi assim que a Jodo FanggemBaria se tornou uma das
mais sélidas e respeitadas empresas do pais.

e Histéria — Foi na década de 50, em Copacabanapma sl carioca que a Joao
Fortes Engenharia iniciou suas atividades em umugrem prédio de trés
pavimentos. De la para ca, ja sdo seis décadasliiezs e credibilidade,
representadas por mais de oito milhdes de mewadrgdos construidos em
mais de 400 edificacdes nas principais cidades rdsilBEm 2007, a empresa
passou por uma reestruturacdo societaria. Noveodagsubstituicdo do modelo

de gestao e reposicionamento da marca foram algdasaacfes que firmaram
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as novas diretrizes da empresa. No mesmo ano, @acdnma ampliou suas
atividades no mercado se associand8hapinvestempresa com 29 anos de
experiéncia em desenvolvimento, comercializacadarepamento deshopings
centers

Atuacdo no mercado - A solidez e credibilidade saduzidas em mais de 8
milhdes de metros quadrados construidos nas paiscipidades do Brasil.
Condominios de casas e edificios residenciais,iggécbrporativos,shoping
centers,hospitais, universidades e fabricas. Nao impoftaaidade e porte do
empreendimento; para a Jodo Fortes Engenharias &lde possuem a mesma
razao para sair do papel: proporcionar sempre oédidade de vida. Para
reafirmar esses valores, a empresa esta prepapan@d@ s proximas décadas de
sucesso o0 lancamento do “Compromisso Joao FortgenBaria com a sua
felicidade”. Mais do que entregar os melhores pir@&lumobiliarios, esta
agregando vantagens exclusivas na compra do sewelim®eneficios
surpreendentes que trazem sempre um diferencied:Gamiqualidade Jodo Fortes
Engenharia.

Principais Obras

Local Histoérico

Centro Rio de Janeiro Edificio comercial construido em 1990, |se

tornando uma das arquiteturas mais

marcantes da regiéo.

Botafogo RJ Centro Empresarial construido em 1982,

oferecendo para os clientes uma das vistas

mais privilegiados da cidade.

Barra da Tijuca RJ Condominio residencial com 22 edificips

contribuiu para mudar a geografia da regido.

Parque Jabaquara SP Construido em 1985 se tornou um marcg na

construcao civil na regiao.

Portal Angra dos Reis Vilas Isabel RJ Ganhou prémio na categoria “Design

Inovador”, concedido pelolnternational
Council of Shopping Cent¢iCSC).

SHN Brasilia Empreendimento com um estilo loft @ &

praticidade em apartamento tipo duplex.
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Barra da Tijuca RJ Empreendimento totalmente revolucionatio,
com sistema inteligente de computacéo.

Tabela 5 — Principais obras da empresa Jodo Hontganharia

*  Prémios

a) Prémio Master Imobiliario ADEMI 2009 — RJ — A Jo&ortes
Engenharia foi vencedora no Destaque Prémio Méastebiliario
na categoriaetrofit pelo empreendimento LagQarporate.

b) Prémio Fibra Empresa Ano 2008 — Brasilia — Conaedidla
Federacéo das Industrias do Distrito Federal (Fibra

c) Prémio Construir Brasilia 2007 - Destaque Quadgda Categoria
Residencial de Um Quarto Empreendimento “Le Qu#tiarritz”.

d) Prémio SECONCRI-RIO 2003 — Promoc¢do da Saude ndeltan
de Obras concedido pelo Servico Social da Indud&ai&€onstrucao
Civil do Rio de Janeiro.

e) Prémio Destaque FIACI/BRASIL — Prémio Master Imigib
2002 pelo lancamento do Melia Angra Resort Marina &
Convention.

f) Prémio Cruz Verde de Seguranca do Trabalho 197&stiuido
pelo Sindicato da Industria de Construcdo CivilRlo de Janeiro
(SINDUSCON) por manter taxa de frequéncia e geedde
acidentes do trabalho inferiores a média do setor.

g) Prémio de Conservacdo Ambiental e Desenvolvimertoneedido
pelo pioneirismo na acdo de conservacdo ambientdlagoa de

Marapendi durante a construcdo do condominio Aifaba

3.8.2 Barsan Engenharia

* Empresa — fundada em 1998 tem como principal caogacatuagédo a

construcdo civil. Atua também na area de reformesnsultorias,
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gerenciamento de obras e projetos. Possui empreentlis executados nos

Estados de Minas Gerais e Goias.

* Localizagéo — localizada no Setor de IndustriaBmiesilia, abrangendo todo

o Distrito Federal.

* Servigos

a) Reformas — Com o estudo detalhado das necessidiadeslientes,

busca-se o melhor para proporcionar uma reformaraegavel e com

gualidade.

b)

Gerenciamento — trabalha em parceria com forneeedexperientes,

com anos de atuacdo no mercado e mao de obraicpddif para

implantar,

reformar ou executar

construcao.

projetos diversos #&ea da

Consultoria — A consultoria tem como objetivo pijyat, proporcionar

aos nossos clientes estudos detalhados sobre ifidaide técnica de

seus projetos. Esta acdo permite o desenvolvingatoma obra sem

desperdicios e executada dentro do prazo estimado.

d) Obras Executados
Obras Local Clientes
Reforco Estrutural Escada| Setor de Autarquias Sul DF | Conselho Federal OAB
Galpéo Aguas Claras DF DISBREL
Consultoria Uberaba MG Afranio de Almeida
Construcéo de Capelas Cemitério de Taguatinga DF| Campo da Esperanca Servig
Reforma de Clinica SGAS 614 DF Clinica Chien Kun

Fiscalizacéo

Cemitério

Cemitério

Implantacéo de Loja
Fiscalizacéo
Administracdo do Cemitéri
Templo Ecuménico

Loja de Video

Consultoria

Taguatinga DF
Planaltina DF
Sobradinho DF
114 Sul Brasilia DF
Sobradinho DF
pTaguatinga DF
Taguatinga DF
Setor Sudoeste DF
Uberaba MG

OAB DF

Campo da Esperanca
Campo da Esperanca
Braxis Tecnologia

OAB DF

Campo da Esperancga Servig
Campo da Esperanca Servig
Jorge Cayed

Afranio de Almeida
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Loja de Animais CLS 306 DF Pet House
Centro de Treinamento Nucleo Rural Casa Brande DFSindicato Hosp. Casa Saude

Construcéo de Galpao ADE Sobradinho JTD
Sala dos Advogados Papuda DF OAB DF
Construgéo de Lojas Taguatinga Shopping Susi Martinelli

Tabela 6 — Obras executa pela empresa BARSAN Eag@nh
3.8.3 AP Construgoes

e Histéria — A AP Construcfes foi fundada em Bragiltaano de 1992. Inicialmente
prestou servicos na area de saneamento. A seguegQom a executar servicos em
manutencdo e obras de reformas para terceiros. & & foco da sua atividade
centrou-se na area de incorporacdes imobiliaria.

 Compromisso — Entrega no prazo. AP Constru¢cdesidemasesse principio ndo um
diferencial de mercado, mas sim uma obrigacao datedora. Assim, todas as obras
seguem um rigoroso cronograma e sempre sao ensragywazo estipulado.

* Qualidade de Obra — Para a AP Construcfes a qdaligita em todos 0s processos,
desde a contratacdo de seus colaboradores e paratéra compra dos materiais que
devem ser de primeira qualidade, sendo observadaereas técnicas reconhecidas.
N&o esquecendo que a equipe técnica responsaws pbtas da AP Construcao
possui experiéncia de mais de mais de 70.000 sngtradrados de area construida.

* Tecnologia — Inovacao e tecnologia: os diretordaneionarios da AP Construcao
participam intensivamente de treinamentos, pakestreorkshops e sao figuras
carimbadas nas feiras do ramo da construcgéo civil.

* Solidez — Para maior seguranca de seus clientespeopria AP Construcdes, 0 seu
planejamento de crescimento esta baseado na adi#tiep by step” de solidez de
mercado. Antes de iniciar uma nova obra a emprdsas ter um a caixa (capital
circulante) o minimo de 80% do capital necessara ponclusdo desta nova obra.

* Transparéncia — Este principio também, é tratadl grapresa ndo como diferencial
de mercado, mas sim como uma obrigacdo em todouoredacionamento. A
comprovacao disto PE a exposicéo ao publico destagiduas certiddes negativas.

* Seguranga — Seguranca e bem estar no trabalhopgingipio tdo presente no dia-a-

dia da AP Constru¢bes que um dos Sdocios Gerengeiabzou (UnB DF) em
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Engenharia de Seguranca do Trabalho, objetivandtbémm o bem estar dos

funcionérios.

* Obras
Obras Concluidas

Edificio Ipanema Edificio Mar Azul
Edificio Buzios Edificio Millenium
Edificio llha Bela Edifico Cervantes
Edificio Mauricio Edificio Saphira
Edificio Cartier Edificio Monumental
Edificio Angra Edificio Bardo de Maua

Tabela 7 — Obras executa pela AP Engenharia
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os residuos sélidos gerados na industria da c@@streivil apresentam caracteristicas

e composicdo que podem ser influenciadas por ume de fatores, tais como (ULSEM
2006), (SANTOS. 2007), (NETO, 2005):

Tipo de obra;

Nivel de desenvolvimento técnico da industria Ipcal

Qualidade e nivel de treinamento da equipe de dumacios; Técnica de
construcdo e demolicdo empregadas;

Programa de qualidade e reducéo de perdas empsegada

Processos de reciclagem e reutilizag&o utilizadsscanteiros de obras;
Disponibilidade e materiais na regiao;

Desenvolvimento econdmico local;

Panorama politico;

Condicbes topogréficas; e

Métodos utilizados para coleta, processo e localndastragem.

Os materiais destinados a reutilizacdo e reciclageguem a classificacdo determinada
pela Resolugdo CONAMA 307 DE 05 de julho de 2002.

O resultado das entrevistas foi agrupado sob tsgsectos: aspecto ambiental,

envolvendo as perguntas sob a otica da gestéo matabée responsabilidade social; aspecto

econdbmico, envolvendo perguntas da gestdo econdenieapecto legal, envolvendo as

perguntas de conhecimento e aplicacdo de leis edasbeneficio fiscal. O quadro de

tabulacdo abaixo apresenta uma sintese da pesiguisanpo.

Tabulacéo - Quadro de perguntas

PESQUISA DE CAMPO

METODO DA PESQUISA: Pesquisa Qualitativa

METODO DE APLICACAO: Entrevista via e-mail

Aspectos Perguntas Respostas
. ) ) Pergunta 1: A empresa pratica acpes _
Gestéo socioambiental - _ _ 100% Sim
de responsabilidade socioambiental
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Pergunta 2: Quais as acOes sde

praticadas?

Controle na compra
material,
reaproveitamento np
canteiro de obra e

menor desperdicio

Pergunta 3: A empresa trata

residuos soélidos

033% Sim
66% Nao

Pergunta 4. A
tecnologia para tratar os residu

solidos

empresa us@6% N&ao usam

@3% reutilizam em

canteiro de obra

Gestao econdmica

Pergunta 1: Quais os materiais s$aoetalicas;

destinados a

reciclagem?

reutilizacdo  owlocos,

Madeiras e escora
tijolos
ceramicd,

concreto, cabos, fios

pré-moldados

Pergunta 2: A empresa realizpu

estudo sobre viabilidade econém

na reutilizacao de materiais?

ch00% Nao

Pergunta 3: resultag

Qual

contabilizado pela empresa cg

acOes socioambientais

l&cconomia na compr
rde

reducao de entulho

materiais e

Gestao legal

Pergunta 1: A empresa conhece
leis de preservacdo ambiental

88% Nao
66% Sim

Pergunta 2: A empresa utiliz
beneficios fiscais em contra parti

de ac¢Oes socioambientais

a
d&00% Néo

De forma incisivas as empresas pesquisadas regpomdgue praticam acbes de
responsabilidade socioambiental por entenderem @ acbes atendem ao consumidor
preocupado com as questdes ambientais, podendmturaecompetitividade da empresa no
mercado imobiliario. Também “[...] atende as presséie organizacdes nao-governamentais
ambientalistas e melhora a imagem perante a sal@e¢{dlELLO, 2002, P.47)
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Segundo Rose (2003), a Gestdo Ambiental incorpavdemas praticas e acdes de
gerenciamento a uma atuacdo empresarial responddasdado em parametros de
desenvolvimento sustentavel sob trés principicuestdo ambiental, o desenvolvimento da
tecnologia e a expansao da economia de mercadon&e@oral (2002), praticas de acdes de
responsabilidade socioambiental implicam em coirstrstema de producao que nédo causem
impactos ambientais ou contribua para recuperag&@vahs degradadas.

O SEBRAE em parceria com o Instituto ETHOS arrcdate diretrizes para que as
empresas exercam a responsabilidade socioambieljtaddote valores e trabalhe com
transparéncia; 2) valorize empregados e colabozad@®) faca sempre mais pelo meio
ambiente; 4) envolva parceiros e fornecedores; rBjeja clientes e consumidores; 6)
promova sua comunidade; 7) comprometa-se com ocbemam. Cada uma dessas diretrizes
representa uma dimensédo da Responsabilidade Sdme#al Empresarial (RSAE) em que
os dirigentes podem atuar para exercer o papehggesa cidaddo que sua organizacao é
capaz. Essa responsabilidade empresarial podessenida em um tipo de gestdo do negdcio
no qual a estratégia de maximizacéo do lucro néamico elemento determinante da tomada
de decisédo da empresa.

O debate sobre sustentabilidade permeia diversmseseda sociedade e o0 setor da
construcéo civil também se posiciona em relacéema. Contudo, esta preocupag¢do com o
meio ambiente e com o social ndo se constitui uegmar geral para todo o segmento
empresarial da construcao civil. Azevedo (2003¥aka que ainda que algumas empresas
demonstrem em suas diretrizes que sempre procur@vasiderar a protecdo ambiental, ao
longo do tempo a maioria das empresas mantevepsliisas voltadas apenas para ganhos
econdmicos com postura predatoria em relacdo arezatu Com a conscientizacdo de
sustentabilidade as empresas estdo procurandovargéncia possivel entre lucratividade e
desenvolvimento empresarial sustentavel (TACHIZAVEBQ7).

As empresas pesquisadas consideram como processamEdormacdo no meio
empresarial a incorporagcéo de acordos particumgs grupos adotados como convengéo e
uso de certas praticas e procedimentos voltadasspatentabilidade para facilitar a interacao
social. As acOes sao catalogadas como: a) gestéonumle de materiais; b) evitar ou reduzir
o desperdicio de material; e c) reaproveitamentmakerial, quando possivel.

A gestdo no controle de materiais € a base donmstdternativo de logisticdust-In-
Time (JIT),segundo Costa Cruz e Rosa (2009, p.134.] que tem como idéia evitar a
manutencdo de estoque pelo ressuprimento das oépsrale manufatura de forma mais

freqlente e lotes menores.” O controle rigido dogse permite que o canteiro de obras
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receba apenas 0s suprimentos necessarios paraug@xala fase que estta sendo realizada.
.Para alcancar os objetivos de operacionalizagstema JIT exige técnicas de planejamento
e controle chamadas de “ferramentas JIT” como:ildigtade de mé&o-de-obra (com
operadores polivalente executando varias tarefesedies na area de producéo); kanban,
(controle de estoque utilizando cartdes de modo ajeanteiro de obras receba apenas o
material absolutamente necessario); e JIT extefastabelecimento de parcerias com
fornecedores externos de modo que possam fornagfoemiacdes com o produto certo, nas
quantidades e prazo certos, sem manutencao deiekstoq

Quanto a reducado de desperdicio e a reutilizagamateriais tem-se o ternpoeciclar
(grifo nosso), que significa pensar antes de conpaea evitar perda de material e pensar no
residuo que sera gerado. O termo preciclar ennad\V@R’s — reduzir, reutilizar e reciclar. Na
realidade as empresas praticam somente 2 R’s:iregteutilizar. Quanto a reciclagem seria
separar os entulhos da construcao civil que prodeigesquisar as alternativas de destinagéo
ecologicamente correta.

Cappelin e Giuliani (1999) indicam que embora todasempresas possuam COmMo
caracteristica comum a racionalidade finalizada lacro e fundada no calculo da
rentabilidade, elas podem seguir orientagbes dibgdas para atingir tal objetivo. Esta
concepcao passa a ser permeavel na industria dawgio civil sobre a mudanca em relacdo
a questdo do desenvolvimento sustentavel e a paeser do meio ambiente. Existem
pressdes externas, ndo s6 econdmicas como tamb#icapce sociais, para que as empresas
incorporem a otica da sustentabilidade nas suaidés. Desta maneira pode-se afirmar que
as empresas devem ter acfes positivas ndo sO agdageho meio ambiente como também
com os seus funciondarios e a comunidade na qualresrida.

A pesquisa aqui realizada demonstra que a inddsr@nstrucao civil desenvolve acbes
voltadas para reduzir o desperdicio de materialglizar, sempre que for possivel, antes de
expurgatr.

A énfase em tratar residuos solidos refere-seeanct reciclagem, que tecnicamente
compbe acdes de separar o entulho produzido e ipascas alternativas de destinagéo
ecologicamente correta. No entanto, ao longo decadaia produtiva, a construcao civil
causa impacto no meio ambiente, desde a ocupac@&ords, a extracdo de matéria-prima, o
transporte, o processo construtivo, 0os produtossiera geracdo e a disposicao de residuos
solidos.

Estudos demonstram que 40% a 70% da massa dosa®sitbanos sdo gerados pelo

processo construtivo, realizados por Hendriks (2@0Binto (1999). Pode-se dizer que 50%
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dos entulhos sdo dispostos irregularmente sem wprafgrma de segregacédo. Os impactos
negativos causados por esse volume e essa dispasegular fazem com que os residuos
urbanos gere um dos problemas mais graves enfomntdalmente pela gestdo urbana. Os
entulhos causam o0 esgotamento prematuro de arealispesicdo final de residuos, a
obstrucdo de elementos de drenagem, a degradagdandeciais, a sujeira nas vias publicas,
a proliferacao de insetos, roedores e outros csgas vetores de doencgas, e 0 consequente
prejuizo a saude do cidadéo e aos cofres publicos.

Estima-se que os gastos variam entre R$1 milhdp & Rmilhdo com recolhimento de
entulho disposto irregularmente, em municipios acide 1 milhdo de habitantes como
confirma a Companhia de Urbanizacdo de GoianidDdMGORG quando da publicagcdo do
Relatério Anual de Atividades de 2001.

Para minimizar os impactos dos residuos solidosodatrucdo civil, o0 SINDUSCON-
DF em parcerias com UnB, Comissdo de Materiais endlegia — Comat, a Camara
Brasileira da Industria da Construgdo estd impladt o Programa de gerenciamento de
residuos sdlidos da construcéo, o qual € parterogrdma de Gestdo de Materiais - PGM.
Este programa visa agregar esforcos na busca deonwlalidade do setor da construcéao e
para o fortalecimento da construgdo civil. O proggatambém potencializa objetivar a
absorcgéo ativa de tecnologia que minimize o impdatoonstrugao civil no meio ambiente.

Este programa de gerenciamento visa atender auR@soB07 do Conselho Nacional de
Meio Ambiente — CONAMA, de 05/07/2002, no que dispeito as responsabilidades dos
construtores e estabelece diretrizes, critériomeegimentos para gestédo dos residuos solidos
da construcao civil. O PGM é composto de trés sagramas: 1) Projeto de Gerenciamento
de Residuos Sdlidos em Canteiro de Obras — PGRSCogenta os empresarios e
trabalhadores da construcdo civil no que se refera&cionalizacdo de uso de materiais nos
canteiros, a coleta seletiva, reciclagem e a degdim apropriada dos residuos; 2) Projeto de
Racionalizacdo e Reducédo de Perdas - PRRP visaibeontcom a gestdo do processo
produtivo. Engloba o levantamento de dados e aagaa dos programas de qualidade e
certificacdo de empresas construtoras. Também w@nwllevantamento de indicadores de
desempenho e a racionalizacéo e a reducdo da getag@&siduos sélidos em canteiros de
obras, construcdo e demolicdo; 3) Programa de ge@o Ciclo de Vida dos Materiais -
PACVM tem como objetivo elaborar, desenvolver elantar metodologia de analise de ciclo
de vida da cadeia de materiais de construcao.

O processo construtivo da Industria da Construcaa €Constitui-se de cinco fases

bésicas: fase inicial, desenvolvimento do projetmstrucéo, utilizacdo (implica utilizacdo e
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reformas) e demolicdo. As construtoras tém respaidades em prever, reduzir e gerenciar
a producdo de residuos. A reducéo e gestdo dadgedas residuos solidos estédo diretamente
ligadas, aos principios de projeto, as causas d@pedg&icio no processo construtivo e a
qualidade dos processos de construcdo, manutertginaicdo (BLUMENSCHEIN, 2004).

E importante ressaltar a distingdo entre prevemgantitativa e prevencio qualitativa
(HENDRIKS, 2000). Na primeira o edificio a ser couglo € projetado visando a minima
geracdo de residuo possivel, 0 que requer proceksatesenvolvimento de projetos e
processos construtivos de qualidade. Ja a seguadengédo implica em que estruturas sejam
construidas e materiais sejam aplicados de mameijparmitir a méxima separacado dos
residuos durante a construcdo e demolicdo, o quesregque o0 projeto de arquitetura seja
concebido e desenvolvido considerando os doisdator

Os residuos produzidos durante a fase de constmesidtam das perdas dos varios
processos construtivos (AGOPYAN 7 JOHN, 2000:5yupelo Pinto (1999), 50% das perdas
sdo convertidas em residuos. Faz-se necessarioremcgamento logistico na entrega,
armazenamento, transporte de material no canteibdas e definicdo do processo eficiente
de separacédo e coleta do residuo produzido. Untdogadequada do residuo gerado durante
0 processo construtivo, centrada na qualidade esisluos, potencializa-se sua reciclagem
(HENDRIKS, 2000). A conscientizacdo por parte deond@& obra e sua participagdo séo
imprescindiveis para o sucesso do processo deagdpae coleta seletiva. No processo
construtivo sustentavel ha dois principios norteeglorelacionados aos paradigmas
tecnoldgicos: o conceito de gestdo de qualidadepeocesso construtivo visto como um
processo de reciclagem. A implantacdo de sistemajuddidade, como, por exemplo,
Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividadedabitat, acarreta menos erros, menos
retrabalhos, menos desperdicios, mais qualidadis, sdogabilidade menos manutencao. Isto
implica em economia de recursos naturais nao remems/a

No trabalho de campo ficou evidenciado que as esaprda amostra escolhida utilizam
tecnologias recomendadas pela Resolu¢do 307 dor@oda 05/07/2002 para a reducéo da
geracao de residuos sélidos e a reutilizacdo ddduas produzidos. Conta com os relevantes
servigos prestados pela cadeia auxiliar da Camaasil&ra da Industria da Construcéo
composta por diferentes elos (universidades, cemegoesquisas e empresas de consultorias)
gue alimentam com informacéo e pesquisa a cadesagténento e, principalmente a cadeia
de processos.

A pesquisa de campo realizada no presente tratzgdhesentou resultado negativo

quanto ao tema exposto devido a complexidade da&iaaorodutiva da industria da
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construcao, evidenciada pelo processo de produgdmeuto final. O processo de producao
integra um enorme numero de atores, os quais sfinesidos aos vetores de influéncia da
cadeia, atuando, portando de acordo com seuswigeti metas. A reutilizacdo de material
em sua grande maioria € proveniente do canteirgbdes. Slaugther (1993) ao examinar as
inovacbes em painéis tencionadas nos USA afirmaajgeande maioria das inovacdes
introduzidas foi proveniente dos construtores eimes quem usa e aplica, aprende e
melhora. As construtoras buscam em seus canteeradbihs melhorias visando reducéo de
custo na implementacdo e integracdo com o sisterodufivo. O fato de acesso a
implementac&o do processo produtivo no canteirobdas permite que aprender fazendo”

e o “aprender usando”introduza melhorias incrementais no processo déliragao de
materiais. Slaugther (1993) enfatiza ainda quetegiacdo de fabricantes e construtores
(aqueles que aplicam suas tecnologias na pratitah@aliza a introducédo de melhorias.

Embora as empresas da industria da construcdcanentontabilizado valores
inexpressivos em seu balango patrimonial com alirago e reciclagem de material, a
contribuicdo para a sociedade com minimizacdo dgsmactos causados na exploracdo de
recursos naturais e poluicdo do meio ambiente septa valores incalculaveis no balanco
social. A disposigéo dos residuos em fundos de terienos baldios e ruas ndo pavimentadas
tende a causar grandes danos a drenagem urbassacefas publicos. Em centros urbanos
com populagdo acima de um milh&o de habitanteta-gasem torno de um milh&o de reais ao
més com a coleta de entulhos dispostos clandestimamde acordo com o relatério da
COMURG (2003). Muitas vezes os residuos nem chegasnaterros sendo deixados em
locais irregulares como areas de varzeas, riose@ads, terrenos desocupados e areas verdes,
essa exposicdo clandestina de entulho leva a corstedo do solo e da agua devido a
presenca de produtos como solventes, tintas, etc.

Normalmente, certos tipos de residuos sdo geedadiferentes etapas da obra, dessa
forma, cabe aos trabalhadores deixar os residymsragis para evitar contaminacdo e
aguardar o uso na época devida. E preciso estabg@ieredimentos para o recolhimento dos
materiais que serdo reutilizados ou reciclados garantir seu aproveitamento. Os residuos
sélidos provenientes de canteiro de obras, paaticignte os residuos classe A (terra, tijolos,
blocos, telhas, placas de revestimento, argamass&reto, tubos, meio fio) e classe B
(plésticos, papel/papeldo, metais, vidros, madesde os residuos com possibilidades de
serem absorvidos por processo de reutilizacdo elagem. Alguns residuos como
argamassa, concretos, cacos ceramicos podem séradas no préprio canteiro de obras, e

utilizados para (NETO, 2005):
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* Assentamento de batentes;

* Assentamento de contra marcos e esquadrias metalica

* Enchimento de paredes;

» Chumbamento de tubulacéo hidraulica e elétricagtssnento de blocos ceramicos;
* Enchimento de reboco interno;

* Enchimento em degraus de escada,;

» Drenos de floreiras;

* Drenos de escoamento pluvial;

» Contra piso interno de habitacdes;

» Concreto de piso para veiculos leves;

» Estaqueamento de muros com pequenas cargas;

* Vigas e pilares de concreto com baixa solicitagao;

» Contra piso ou enchimento de casas de maquinas éenuns de trafego leve.

O uso dos reciclados para a pavimentacdo € ondestais comum, pois permite a
utilizacdo de todos os componentes sem a necessiacseparacdo. Gera economia no
processo de moagem, visto que parte do materiatigrece com granulamento graido. E
possivel a utilizacdo de agregados do residuo eeretms (ANGULO 2005). Entretanto, nas
usinas de reciclagem brasileiras sdo observadasgasntes limitacdes: heterogeneidade da
composicao e variabilidade das propriedades dosgados pode afetar o desempenho do
concreto. Fonseca (2002), comparou blocos estistdeaconcreto com agregados naturais
reciclados. Chegou a conclusdo de que é possivdupr blocos de boa qualidade com
material reciclado. Sendo preciso utilizar métodmsvencionais de caracterizacéo fisica para
detectar heterogeneidade e variabilidade. No estwddizado pelo autor, em alguns
parametros, os blocos reciclados chegaram a supeldocos agregados naturais (resisténcia
a compressao e deformacédo, entre outras). As asgamale residuo reciclado podem ser
utilizadas para assentamento de tijolos, blocosam pevestimento e ndo ha perda de
qualidade em relacdo as argamassas convenciorBiE(N2005). Os demais componentes,
principalmente plasticos e papel/papeldo, ja séiclaglos com mais frequéncia.

De acordo com os resultados obtidos na pesquiszaigpo, as empresas fizeram
referéncias a legislacdo ambiental de forma gemadas e de forma especifica a Resolucéo
307 do CONAMA. Pode-se argumentar que nao faz mhrtcultura das empresas envolvidas
em construgdo conhecerem documentos relacionadoseam ambiente. Por outro lado o

sindicado da construcdo poderia prestar as oriégesagevidas para essa situacdo. Nota-se
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também que existe consciéncia por partes das easp@mstrutoras de que 0 processo
construtivo causa danos a montante e a jusante,dd§ueles ocorridos durante a construcao.

Os RSCD séao regulamentados pelo Conselho Nacionslleib Ambiente que criou a
Resolucdo CONAMA 307/02, de 05 de julho de 2002 gstabelece diretrizes, critérios e
procedimentos para a gestdo dos residuos da ogstoivil. Esta resolugdo € o principal
instrumento do poder publico para direcionar adggeatlequada do RSCD. De acordo com a
resolucdo, os responsaveis pelos residuos saagaoges dos mesmos. O gerenciamento de
residuos, por sua vez, deve correr de forma indegrpor meio do “Plano Integrado de
Gerenciamento de Residuos da Construcao Civil’ RG). O PIGRCC devera incorporar o
“Programa Municipal de Gerenciamento de Residuo€alsstrucéo civil” (PMGRCC), de
responsabilidade do Setor Publico, e os “Projetes Gerenciamento de Residuos da
Construcédo Civil, de responsabilidade do SetorddoV. A Resolucdo ndo estabelece a
diferenca entre um grande e um pequeno gerador.figaea cargo das administracdes
municipais e do Distrito Federal.

E acordo com a Resolucédo, o objetivo prioritare 8o geracao do residuo, seguida
pela reutilizacéo, reciclagem e a destinacao filzalestinacéo final dos residuos da classe A
prevista na Resolucdo é o chamado “aterro de resida construgéo civil’. Nessas areas o
RSCD deve ser separado e confinado no menor vohas&ivel para permitir sua utilizacédo
futura ou da area em que se encontra. Os residuatadse B deverdo ser reutilizados,
reciclados ou armazenados para utilizacdo futuiia, sendo prevista destinacdo final para
essa classe. Os RSCD das classes C e D devemrdismestos de acordo com normas técnicas
especificas para cada material. A Resolucdo 30pidmieira no assunto de RSCD. A partir
dela, em 2004, comegaram a surgir normas tecn&@BNT relacionadas ao assunto, como
a NBR 15112 (projetos de areas de transbordagetn de RSCD e inertes). NBR 15113
(projetos de aterros de RSCD e inertes) e a NBRAJfrojetos de areas reciclagem de
RSCD e inertes). Apesar de a Resolucéo ser de 206%nte em 2007 o Ministério do Meio
Ambiente e o Ministério das Cidades lancaram enjucde um manual para o licenciamento
e aplicacdo da CONAMA 307 (MMA e MCid, 2007).

O SINDUSCON/DF elaborou uma cartilha “Projeto deréBeiamento de Residuos
Solidos em Canteiros de Obras” que serve comauimsinto de implantagdo do Programa de
Gerenciamento de Residuos Sdlidos da Construcgaaloé parte integrante do Programa
Gestdo de Materiais. Este instrumento foi ideabzadh parceria com a Universidade de
Brasilia — Comissao de Matérias e Tecnologia — COMACamara Brasileira da Industria da

Construgéo — CBIC. O Programa de Gestdo de Materisa agregar esforcos da busca da
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melhor qualidade no setor de construgéo civil & partalecimento do sistema nacional de
aprendizagem da industria da construcdo, potepaialp a absorcdo ativa de tecnologia que
minimize o impacto da IC no meio ambiente.

Os beneficios para as empresas construtoras pdiaacdio de acdes de
responsabilidade socioambiental orientadas pelaol&kg CONAMA 307/02 sé&o
capitalizados ao longo da implantagdo do projeton eémpacto maior na forma indireta
reforcando a func&o social da empresa e contribupala a melhoria da qualidade dos
servicos prestados. Embora existam algumas difda@sl em implantar um projeto de
gerenciamento de residuos soélidos em canteiro dasoltomo envolver o engenheiro
responsavel para que possa envolver os demaidhadbees facilitando a implantacdo do
projeto e a mao de obra terceiriza que tende a awdribuir e mudar habitos. O
SINDUSCON DF elaborou uma cartilha “Projeto de @er@mento de Residuos Solidos em
canteiro de obra” tomando com base a Resoluca®d30 CONAMA. Esta cartilha te a
finalidade de ajudar a industria da construgéo @lamar o Programa de Gerenciamento de
Residuos Sélidos que vai resultar na segregacdesidguos solidos e na disseminacao da
metodologia em outros canteiros. A implantacdordéqa e acdes de responsabilidade social
resultara em beneficios para a empresa (BLUMENSGHE04), como:

* Fortalecimento da imagem da empresa perante a;midia

* Imagem positiva da empresa no mercado;

« Fortalecimento da consciéncia ambiental por parseditigentes da empresa,;

» Subsidios para elaboracéo de procedimentos quedeomprocesso de qualidade da
empresa;

e Maior empenho da diretoria em busca de novas tegrad visando a reducéo de
desperdicios e de geracéao de residuos;

» Fortalecimento do sistema de aprendizado referanteducdo de desperdicios e
minimizacao da geracao de residuos;

» Contribuicdo para a melhoria da qualidade do semiestado;

» Conscientizacdo do desperdicio de matéria primgerias auxiliares e insumos; e

» Implantagcdo da segregacdo dos residuos da corwstaigd viabilizando novas
praticas ambientalmente e socialmente sustentaveis.

No entanto, ha de se frisar que as empresas qusetgmeocupado em reduzir a geracao

de residuos estdo mais ligadas a reducdo de daspeatd que a consciéncia ambiental. De
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qualquer maneira, essa atitude acaba por contripaia a minimizacdo dos impactos
causados pelos residuos sélidos oriundos de candieiobras.
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5. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A gestao dos residuos sélidos é realizada de feegmentada por agentes publicos e
privados, e inicia-se ja na decisdo de construsrRSCD sao gerados de diversas maneiras
em construcdes, demolicdes e também nas reformdssg@erdicio e as técnicas construtivas
adotadas fazem com que a maior parte dos resigjpgustamente gerada durante obras de
construcdo. Essa é uma situacdo grave, pois o impatbiental do desperdicio é duplicado
pela extracdo desnecessaria de mais recursos inatua grande volume gerado leva ao
esgotamento de aterros sanitarios e lixdes estimdala adocdo de solucdes diferenciadas
para seu destino final.

Garantir a sustentabilidade na construcéo civim@ tarefa complexa, que envolve a
adocdo de atitudes nas varias etapas do processtrutivo e também nas varias empresas
que fornecem insumos para a atividade de construgagestdo correta dos residuos de
construcdo, demolicdo e reformas € um compromisgodgve ser assumido por todos os
agentes que compdem o APL dos residuos sélidos.

Existem diversas alternativas de técnicas e prowubs que auxiliam na reducdo
dos residuos gerados no processo construtivo, e sesrdo adotadas como resultado de
politicas ambientais de algumas empresas da cgéstaivil como a reducdo do desperdicio
no canteiro de obra e reaproveitamento de matguahdo necessario. Muitos instrumentos
regulamentam a gestdo de residuos soélidos no Bismildo que para os RSCD tem
fundamental importancia a Resolucdo CONAMA 30708lele julho de 2002. Esta resolucéo
institui a responsabilidade da gestdo de RSCD @anmaunicipios e o Distrito Federal, por
meio de planos integrados de gerenciamento de R&S@i2cisa ser divulgada e entendida
pelas empresas de construcao civil.

O Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos sorge uma forma de catalisar
acOes dentro da instituicdo que ajudam a sensilela dirigentes e funcionarios a promover
mudancas de héabitos necessarios para o desenvotuinde uma nova cultura de
responsabilidade socioambiental, que torne possivetorporacdo da dimensdo ambiental
em suas acles. Dentro da realidade, observa-seeasigdade do desenvolvimento de um
trabalho de educacdo ambiental junto as pessoadvilas tendo como meta principal a
mudanca de posicionamento ante a problemética rdedye de residuos solidos, a partir da
ampliacdo da visdo de meio ambiente através dosecomentos adquiridos. E relevante

destacar a importancia do planejamento de programasiucacdo no ambito das empresas
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privadas, uma vez que elas colaboram com a fornégg@aladaos e contribuem efetivamente
para mudancas de comportamentos da sociedadeagaa@o meio ambiente.

Toda essa questdo demanda implementacdo de litmtadas para a gestdo
adequada de RSCD, conforme preconizada pela R&sold®NAMA. Em sua esséncia, a
gestdo de RSCD pode ser entendida como a integdacagentes, acdes e instrumentos com
vistas a reduzir, reaproveitar, reciclar e destiaaretamente os residuos. Coma finalidade de
agregar esfor¢cos na busca da melhor qualidadeddatima da construcéo civil o SINDUSCN-
DF em parceria com a UnB e a CBIC elaborou umtlltampara implantacdo do Programa
de Gerenciamento de Residuos Sélidos que é paReogoama de Gestdo de Materiais.

Conclui-se, por meio da pesquisa realizada, quéemamentas para melhoria da
gestdo dos RSCD aqui apresentadas, por si soO,epéesentam solucdo definitiva para o
problema dos residuos solidos da industria da eay@i civil no DF. Ainda existem algumas
dificuldades em conscientizagdo com um todo naoresgbilidade ambiental dos dirigentes
de empresas e dos funcionarios da construcaoesiviproduzir uma “obra limpa” e, assim
contribui para uma gestdo responsavel, obtendoameshresultados na producdo de bens,
servicos e beneficios a sociedade.

Atuar de maneira socialmente responsavel é magudouma tendéncia atual. E um
modelo de gestdo empresarial ndo associado somdita@tropia, mas capaz de permitir ao
empresario descobrir que ser socialmente respdntwmeém garante sustentabilidade no
negocio. E para ser sustentavel, qualquer empmenth humano deve ser ecologicamente

correto, economicamente viavel, socialmente justolteiralmente aceito.
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APENDICE A

TABULACAO

Aspectos

Roteiro de Entrevista

4.1 Gestao Ambiental

Responsabilidade Social

1. A empresa pratica acdes de responsabili

socioambiental
e

Hade

2. Quais acdes séo praticadas?

3. Como a empresa usa tecnologia ou inovacao paitar

seus residuos solidos

4.2 Gestao Econdbmica

1. Quais sdo os materiais destinados a reutilizagfia

reciclagem?

2. A empresa realiza ou realizou estudo sobre lailidade

econdmica da reutilizacdo de material reciclavel?

3. Economicamente qual o resultado a empresa
contabilizado com prética de acdes de responsatéigdcio

ambiental?

tem

4.3 Gestao Fiscal

1. A empresa € conhecedora das leis relacionad

preservacao do meio ambiente?

as a

2. A empresa utiliza o beneficio das leis para aiqa de

acOes de responsabilidade socioambiental? Quais?
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APENDICE B

Roteiro para entrevista

Prezada (0) Senhor,

Esta pesquisa tem por objetivo identificar as sgge empresa com relacéo a gestéao
ambiental e tem como finalidade a elaboracdo dealtta de conclusdo do Curso de
Graduacdo em Administracdo da Universidade de IBraSiua participacdo na pesquisa é
muito importante para o meu trabalho e os dado&osanalisados de forma agregada,

mantendo-se 0 anonimato dos participantes.

[ERN

. Qual a sua funcdo na empresa?

2. A empresa pratica agoes de responsabilidade solcieatal?
( )SIM
(  )NAO

w

. Quais ac¢les sao praticadas?

4. A empresa trata seus residuos soélidos?

( )SIM
( )NAO
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5. Como a empresa usa tecnologia ou inovacao pasasieas residuos solidos? Quais?

6. A empresa realiza ou realizou estudo sobre alddalle econémica da reutilizacao de
material reciclavel?

( )SIM
(  )NAO

7. Quais sdo os materiais destinados a reutilizac&oreuiclagem?

8. A empresa € conhecedora das leis relacionadaseérpagdo do meio ambiente?

( )SIM
( )NAO
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9. A empresa utiliza o beneficio das leis para &iga de acbes de responsabilidade

socioambiental? Quais

10. Economicamente qual resultado a empresas tetabilizado com a préatica de agbes
de responsabilidade socio ambiental?
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APENDICE C

Roteiro para entrevista

(Barsan Engenharia)

Prezada (0) Senhor,

Esta pesquisa tem por objetivo identificar as sg@ge empresa com relacéo a gestéao
ambiental e tem como finalidade a elaboracdo dealtita de conclusdo do Curso de
Graduacdo em Administracdo da Universidade de IBraSiua participacdo na pesquisa é
muito importante para o meu trabalho e os dado&osanalisados de forma agregada,

mantendo-se 0 anonimato dos participantes.
1. Qual a sua funcéo na empresa?

Execucéo e gerenciamento de obras. Técnico encaghies

2. A empresa pratica acdes de responsabilidade solcieatal?

( X )SIM
( )NAO

3. Quais acdes sao praticadas?

Menor desperdicio de material, Reaproveitamentmaterial quando possivel

4. A empresa trata seus residuos solidos?

( )SIM
(X) NAO

4. Como a empresa usa tecnologia ou inovacao paseseas residuos soélidos? Quais?
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Ainda ndo implantamos tecnologias para tratameat@siduos sélidos nas obras.

5. A empresa realiza ou realizou estudo sobre alidabe econ6mica da reutilizagéo de
material reciclavel?

( )SIM
( X )NAO

6. Quais sao os materiais destinados a reutilizag&oreuaiclagem?

Madeira sdo reutilizadas e Escoras metalicas séitizadas.

7. A empresa é conhecedora das leis relacionadas@rpaedo do meio ambiente?

( )SIM
( X )NAO

9. A empresa utiliza o beneficio das leis para &iqa de acBes de responsabilidade
socioambiental? Quais

Nao.

10. Economicamente qual resultado a empresas tetabilizado com a préatica de agbes
de responsabilidade socio ambiental?

40% de economia em madeiras para execucao de feresxoras.
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APENDICE D

Roteiro para entrevista

(AP Construcoes)

Prezada (0) Senhor,

Esta pesquisa tem por objetivo identificar as sgge empresa com relacéo a gestéao
ambiental e tem como finalidade a elaboracdo dealtita de conclusdo do Curso de
Graduacdo em Administracdo da Universidade de IBraSiua participacdo na pesquisa é
muito importante para o meu trabalho e os dado&osanalisados de forma agregada,

mantendo-se 0 anonimato dos participantes.

1.Qual a sua funcdo na empresa?

Engenheira Civil da AP Construcoes

2.A empresa pratica acoes de responsabilidadessobiental?

( x ) SIM (estamos implementando)
(  )NAO

3.Quais acdes sao praticadas?
Foram estabelecidos procedimentos para a gestaoatesais controlados.
4.A empresa trata seus residuos sélidos?

( x)SIM
(  )NAO

5.Como a empresa usa tecnologia ou inovacgao deasteus residuos solidos? Quais?
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Alguns materiais devem ser reutilizados no canwgrobra, outros reciclados ou
encaminhados a areas de armazenamento tempoeditm, dispostos de modo a permitir
a sua utilizacao ou reciclagem futura.

7.A empresa realiza ou realizou estudo sobre alidatbe econémica da reutilizagéo de
material reciclavel?

( )SIM
( x )NAO

6.Quais sdo os materiais destinados a reutilizaga@oreciclagem?

Sao residuos reutilizaveis ou reciclaveis comogagtes, tais como: de construcao,
demolicéo, reformas e reparos de pavimentacaooetdas obras de infra-estrutura,
inclusive solos provenientes de terraplanagempdstoucdo, demolicdo, reformas e
reparos de edificagdes; componentes ceramicobgjjblocos, telhas, placas de
revestimento etc.), argamassa e concreto; de pockesfabricacdo e/ou de demolicao de
pecas pré-moldadas em concreto (blocos, tubossAfiemetc.) produzidas nos canteiros
de obras.

8.A empresa é conhecedora das leis relacionad@&s@rpacdo do meio ambiente?

( x)SIM
(  )NAO

9. A empresa utiliza o beneficio das leis para &iqa de acbes de responsabilidade

socioambiental? Quais

Ainda ndo, mas estamos implementando os procethsienm base na Resolucao do
CONAMA 307 de 05 de julho de 2002.

10..Economicamente qual resultado a empresas tetalilizado com a pratica de acdes
de responsabilidade s6cio ambiental?

Estamos em fase de implementacéo das acoes, p@imgta ndo temos dados suficientes

para avaliar os resultados econémicos.
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APENDICE E

Roteiro para entrevista

(Jo&o Fortes Engenharia)

Prezada (0) Senhor,

Esta pesquisa tem por objetivo identificar as sgge empresa com relacdo a gestéao
ambiental e tem como finalidade a elaboracdo dealtta de conclusdo do Curso de
Graduacdo em Administracdo da Universidade de IBraSiua participacdo na pesquisa é
muito importante para o meu trabalho e os dado&osanalisados de forma agregada,

mantendo-se 0 anonimato dos participantes.

1.Qual a sua funcdo na empresa?

Engenheiro Encarregado de Obra

2.A empresa pratica acoes de responsabilidadessobiental?

( x)SIM
(  )NAO

3.Quais acdes sao praticadas?

Reaproveitamento de material quando possivel sigga de materiais estruturais,
com aco e ferro, cortado e dobrado para evitarestdgpo.

4.A empresa trata seus residuos sélidos?

( )SIM
( x )NAO
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5.Como a empresa usa tecnologia ou inovacgao deasteus residuos solidos? Quais?

A empresa nao utiliza tecnologia ou inovacgao patar seus residuos sélidos.
6.A empresa realiza ou realizou estudo sobrelalidade econdmica da reutilizacao de
material reciclavel?

( )SIM
( x )NAO

7.Quais sao os materiais destinados a reutilizag&oreciclagem?

Madeira, concreto, terra, cabos e fios, sdo izaviéis.

8.A empresa é conhecedora das leis relacionad@&s@rpacdo do meio ambiente?

( x)SIM
( )YNAO

9. A empresa utiliza o beneficio das leis para &iga de acbes de responsabilidade

socioambiental? Quais
Nao.
10. Economicamente qual resultado a empresas tetabilizado com a préatica de agbes

de responsabilidade socio ambiental?

Com a reutilizacdo de materiais a empresa ecoroemetorno de 15 a 20% com a
compra de materiais.
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