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RESUMO

O estudo analisa os usos de midias sociais voltadas para a comunidade
cientifica,tendo como objeto de pesquisa docentes-pesquisadores da Universidade de
Brasilia (UnB) usuarios da midia cientificaResearch Gate. A metodologia é de natureza
mista sequencial, com uma fase quantitativa que consiste na coleta de dados
relevantes ao perfil do usuario, publicacfes na midia social, usos do servi¢o de chat e
redes de coautorias. Os instrumentos utilizados para o levantamento estatistico sdo a
midia social Research Gate e a plataforma Lattes. A fase qualitativa compreende a
analise de conteudo de informacdes coletadas através da aplicacdo de um questionario
semiaberto, cujas questdes focam nas finalidades do uso da midia contemplada e a
percepcdo dos participantes sobre as midias sociais cientificas. Constata-se que ha
uma pequena quantidadede usudrios ativos, porém, os usuarios respondentes apontam
para a tendéncia de crescimento do nimero de adeptos a midias sociais cientificas.
Palavras-chave: Midias sociais.Research Gate. Comunidade cientifica.
Comunicacéo cientifica. Redes de colaboracéo cientifica.

ABSTRACT
The study analyzes the uses of social media aimed at the scientific community, with the
purpose of research being carried out by teachers-researchers at the University of
Brasilia (UnB),that use the scientific media Research Gate. The methodology is a mixed
sequential study, with a quantitative phase that consist in the collection of data relevant
to the user profile, publications in social media, uses of the chat service and co-
authoring networks. The instruments use for the statistical survey are the social media
Research Gate and the Lattes platform. The qualitative phase include the content
analysis of information collected through the application of a semi-open questionnaire,
whose questions focus on the purposes of the use of the media contemplated and the
participants' perception on scientific social media. There is still a small number of active
users, however, the respondent users point to the growing trend of the number of
adepts to scientific social media.
Keywords: Social Media.Research Gate.Scientific community. Communicating

research. Networks of scientific collaboration.
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1. INTRODUCAO

Embora o imaginario popular tenha fixado, como sindnimo de ciéncia, a imagem
de um cientista excéntrico e solitario isolado em seu laboratorio, a ciéncia nunca deixou
de ser uma atividade coletiva. Desde sua fase especulativa com os pré-socraticos até
0os debates em escalas mundiais mediados por computadores, a necessidade de
partilhar conhecimento e valida-lo entre seus pares é o insumo e o produto da atividade
cientifica. Por tal razdo, a incorporacdo das Tecnologias da Informacdo e da
Comunicagdo (TIC’'s) nos processos de comunicagdo cientifica repercute na
potencializacdo dos seguintes aspectos: reforca e ampliaas redes de colaboragao entre
pesquisadores nos mais variaveis niveis, abrange o alcance tanto da divulgacédo quanto
da disseminacdo da informacado cientifica e dinamiza o processo de producdo do
conhecimento.

A questdo do uso de aparatos tecnoldgicos na comunicacgao cientifica perpassa
desde etapas pontuais, como a ascensao dos periddicos eletrdnicos, até dimensdes
estruturais no processo comunicacional como um todo (COSTA, 2000). Segundo Costa

I deixa

(2000), uma abordagem exclusivamente baseada no “determinismo tecnoldgico
escapar nuances relevantes para se entender o papel de mediadores tecnolégicos em
um campo de estudo tdo marcadamente dependente de trocas de informacoes, tal
como a comunicacao cientifica.

Diante disso, a fundamentacéo tedrica do presente estudo se divide em trés
secdes. A segdo “pensamento cientifico” esclareceo carater coletivo da pratica
cientifica durante sua trajetéria histérica, e apresenta os fatores e contextos que
fomentaram a sistematizacdo do funcionamento da ciéncia. A seg¢ao “comunicacao
cientifica” expde a evolucdo conceitual do campo, espaco na qual foram explorados
conceitos como: gestdo da informacdo e do conhecimento, compartiihamento de
informacdes e redes de cooperacao entre cientistas. Ainda nessa mesma secdo ha a
problematizacdo das mudangas e permanéncias acarretadas pela insercéo das TIC’s
NOS processos comunicacionais. Tais mudangas montaram o cenario para o debate a

respeito do advento de midias sociais direcionadas para a comunidade cientifica. Por

! A autora néo chega explicar tal termo, embora ele seja frequente em sua pesquisa. E possivel
inferir que tal expresséo coloca a tecnologia como um elemento fundamental, e por isso passivel
de ser incorporado inexoravelmente.
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fim, na secdo “Redes Sociais na comunidade cientifica” € apresentada a midia social
em andlise, Research Gate, com suas funcionalidades e indicativos de popularidade
na comunidade cientifica.

A metodologia toma como objeto de andlise o uso da midia social Research
Gate entre a comunidade cientifica da Universidade de Brasilia, delimitada pelos
docentes usuarios de tal midia. Os procedimentos metodoldgicos se dividem em duas
fases, sendo a primeira um levantamento de dados estatisticos tendo sido as fontes de
dados o proprio Research Gate e a plataforma Lattes. A segunda consistiu em um
questionario semiaberto elaborado com a finalidade de averiguar os fatores de uso da
midia pelos docentes. Tais procedimentos metodoldgicos tém como objetivos:

1.10bjetivos de Pesquisa
1.1.1 Objetivo Geral
Analisar os usos de midias sociais voltadas para a comunidade

cientifica a partir de pesquisadores docentes da UnB, usuérios da

midiaResearch Gate.

1.1.2 Objetivos Especificos

a. Analisar o panorama histérico da atividade cientifica com o intuito de
identificar as condicfes histéricas que propiciaram a articulacédo de
uma comunidade cientifica aos moldes modernos.

b. Explanar conceitos pertinentes para o entendimento do processo de
comunicacgdo cientifica, tais como gestdo do conhecimento, redes
sociais de colaboracdo e compartilhamento de conhecimento.

c. ldentificar o perfil, o grau de produtividade e redes de coautoria dos
docentes usuarios do Research Gatepor meio de levantamento
estatistico.

d. Analisar a percep¢do dos docentes quanto ao uso do Research
Gate.

1.2 Justificativa
S&o abundantes os estudos que se debrucam sobre a questdo da incorporacéo
tecnologica nos processos de comunicagdo cientifica, todavia, ainda € escasso o

namero de pesquisas focadas em midias sociais voltadas paraa comunidade
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cientifica®, que é o caso do Research Gate. A incessante inclusdo digital na
comunicacdo cientifica atua de maneira acelerada e expressiva, sendo relevante
investigacdes que possam aproximar nosso entendimento sobre tal fenbmeno. Tal

como apontado no estudo de Martins e Maricato (2017, p. 59):

Atualmente, ndo se tem conhecimento claro dos publicos afetados pelos
conteudoscientificos socializados na web e, tampouco, do significado das
diversas acdespossiveis de serem realizadas por esses atores sociais. Os
cruzamentos entre os publicos e as fontes de informacdo sédo praticamente
infinitos e aumentam ainda mais a complexidade da andlise dos objetos e
fendmenos.

Por tal razéo,é pertinente a realizacdo da presente pesquisa, uma vez que ela

se debruca sobre 0 uso de midias sociais cientificas.

2. REVISAO DE LITERATURA

2.1 Pensamento Cientifico

O desenvolvimento do pensamento cientifico ao longo da histéria € uma jornada
gue acompanha a Humanidade desde tempos remotos (DOREN, 2012) Extrapolando
necessidades pragméaticas e pontuais que sado sanadas pela técnica, o pensamento
cientifico tomou forma, durante esse percurso, se sistematizou em um conjunto de
praticas e normas e estabeleceu uma comunidade plural e holistica de pesquisadores
(CHAUI, 2014).Sendo assim, debrucar-se sobre tal panorama histérico permite
averiguar o perpétuo carater coletivo da atividade cientifica.

2.1.1 As Primeiras Organizacdes Sociais

Por se tratar de um processo, ndo é possivel determinar um momento-chave em
gue conhecer e explorar passou a ser necessidade inerente do ser humano (MITCHEN,
2002; DOREN, 2012; CHAUI, 2014). Mitchen (2002) aponta a formacdo de
comunidades sedentarias como marco inicial para o aparecimento dos germes da
ciéncia, visto que a nocdo de utilizar recursos de forma racional ja representaria
indicios de um pensamento pragmatico. Tais saberes eram divididos entre os
conhecimentos de ordem pratica (tais como métodos agropecudrios) e 0os de natureza

metafisica (fendbmenos da natureza que possuiam um valor mistico), e eram

2 L ox . e . .

O tema é tdo atual, que a respeito do research gate s6 foi localizado um Unico estudo datado em
2017. Ver: SANTOS, Niceia Diegues dos. O researchgate e sua influéncia nas préticas dos
pesquisadores da Ciéncia da Informacdo do Brasil. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da
Informacéo). Londrina: Universidade Estadual de Londrina, 2017.
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transmitidos através das geracdes de forma oral.Mitchen (2002, p. 343-344) acredita
gue o0 pensamento cientifico surgiu entre os Homo sapiens sapiens quando ocorreu a

combinacéo de trés fatores:

1- Habilidade de gerar e testar hipoteses;

2- Capacidade para desenvolver e utilizar ferramentas para
resolver problemas especificos;

3- Uso de metaforas e analogias, ou seja, 0 uso do pensamento

abstrato.

A medida que as comunidades v&o crescendo, sua organizacdo social vai se
tornando mais complexa, requisitando assim uma estruturacdo hierarquica de
autoridades, delegacdo de funcdes distintas para seus membros e o reconhecimento
de um termo abstrato chamado de “poder”. Como apresentado por Doren (2012, p. 18-
19):

Grande parte do engenho da humanidade fora decidido a invengéo de novas
formas de matar e torturar outros seres humanos e descobriu-se que a ameaga
de dor ou de morte era a melhor, e com frequéncia, a Unica forma de governar
um grande namero de pessoas. Em varias partes do mundo, no Egito, na
Mesopotamia, na Pérsia, na India, na China, tinham sido criados, ou estavam a
caminho de ser formados, impérios para dominar vastas areas e milhdes de
suditos. Estes impérios impunham a lei a seu povo, a qual representava certa
dose de paz e de seguranga contra a violéncia de outros povos como eles.
Contudo, ndo ofereciam seguranca contra 0s proprios dominadores, que
governavam através da violéncia e de estratagemas, e cuja vontade era
absoluta.

Embora a dinamica da subjugacdo do mais fraco pelo mais forte tenha
desempenhado um papel central no estabelecimento da ordem social dos primeiros
povos, as distintas maneiras de como cada sociedade se organizou criaram condi¢cdes
diversas tanto para a inibicdo quanto para o florescimento do espirito investigativo da
ciéncia. Toma-secomo exemplo, as civiliza¢des egipcias, mesopotamicas e o milenar
império chinés (DOREN, 2012).

Sendo uma sociedade fluvial, os egipcios desenvolveram suas atividades de
subsisténcia através do Rio Nilo, e devido ao seu isolamento geogréfico tiveram raros
problemas com invasdes estrangeiras. Sua estrutura social se organizava de maneira
teocratica, tendo o faradé como lider e representante divino na Terra seguido pela a
casta de sacerdotes, trabalhadores livres e por fim os escravos. Tal organizagéo social

permaneceu intocada por cerca de trés milénios e a civilizacdo egipcia desenvolveu
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conhecimento valiosos no campo da geometria arquitetdnica, quimica e principalmente
na area da medicina(DOREN, 2012, p.5 56). Todos esses conhecimentos foram
condicionados ao contexto de zelo pelas tradicGes religiosas. Todavia, apesar dos
admiraveis avancos da sociedade egipcia, seu ostracismo frente ao restante do mundo
aliado a valorizacdo da vida ap6s a morte em detrimento aos feitos terrenos, foram
fatores inibidores para que o Egito fosse o ber¢co do pensamento cientifico (DOREN,
2012.))

Outra civilizacdo notavel por suas contribuicdes no campo da administracao,
contabilidade e até da biblioteconomia, se situava entre os rios Tigre e Eufrates
conhecida como Mesopotamia. Os sumérios foram 0s precursores na escrita enquanto
que os fenicios desenvolveram o primeiro alfabeto, porém, tais recursos foram
concebidos com o intuito de controlar informacfes administrativas (tributos, dividas).
Para controlar tais informacdes, criou-se a funcéo dos escribas, pessoas responsaveis
por redigir e organizar o0s registros.Dessa forma, a alfabetizagdo passou a ser um
divisor entre trabalhadores bracais, que ndo gozavam de qualquer prestigio, e
funcionérios letrados da alta administracdo, que detinham certa estima pelos servicos
que prestavam (DOREN, 2012).

Por fim, destaca-se o duradouro Império Chinés, que foi palco de diversas
mudancas sociais e politicas ao longo de sua histéria, permeado por dinastias
monarquicas. O governo instaurado pelo o soberano ShihHung-Ti, o primeiro
imperador, é digno de énfase por diversos fatores, sendo o principal deles a brusca
transicdo do feudalismo para a burocracia. Com base no principio de Conflicio de
meritocracia, o imperador desejava montar seu corpo administrativo através de
gualidades morais e intelectuais, inclusive nesse periodo nasceram 0S primeiros
concursos publicos. Até entdo a nobreza era formada por lagos sanguineos e por
afiliacbes militares. Mas apesar da valorizacdo da doutrina de Confucio, que se
ajustava aos interesses do soberano, pois além da meritocracia prezava pela
obediéncia servil e determinava padrbes de comportamento para cada estamento
social, a persegui¢cédo aos opositores do novo regime sacrificou muitos pensadores da
época. O que justifica, dentre outros fatores, o esgotamento das possibilidades da
prensa se tornar uma tecnologia revolucionaria em tal contexto (DOREN, 2012;LIVRO,
2010).
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Ziman (1981, p. 281) pontua bem de que maneira tais “engenhosidades”
técnicas gestaram a atitude cientifica:

Na China imperial, no Peru incaico, ou onde quer que fosse, toda sociedade
civilizada teve seus fundamentos daquilo que hoje denominamos Ciéncia.
Criatividade técnica, como na porcelana chinesa; pericia matematica, como no
calendario maia; acuidade filosofica, como nos escritos hindus; curiosidade
com relagdo aos fendmenos naturais, como em todas as sociedades humanas:
esses ingredientes da atitude cientifica séo prontamente encontrados em
qgualguer cultura que tenha deixado um registro de seus pensamentos e
atividades.

2.1.2 A origem do pensamento cientifico na Antiga Grécia

Apesar das inumeras contribuicbes das civilizacdes orientais, o berco do
pensamento cientifico se estabeleceu na Antiga Grécia. Sua regido se dividia em
diversas cidades-Estados, e mesmo cultuando uma religido politeista e erguendo
colossais monumentos para suas divindades, o objeto de contemplacdo do
pensamento grego passou a ser 0 cosmos e o proprio homem. Explicacdes mitolégicas
sobre a origem do mundo e qual seria o propésito da humanidade, j& ndo mais
satisfaziam as inquietacbes de pensadores como Tales, Heraclito, Parménides e
Demdcrito (VERNANT, 2002).

Tales de Mileto (624-546 a.C), ao propor que um elemento fosse a base de toda
a criacao, deu inicio do pensamento investigativo.. Ao eleger a agua como substancia
fundamental para a vida por meio da observacéo e do raciocinio l6gico, Tales destituiu
a natureza de seu carater mistico e inalcancavel, tornando-a objeto de questionamento
e investigacdo(CHAUI, 2014).

Um dos motivos que levaram Tales a identificar a &gua como elemento essencial
foi sua qualidade de imutabilidade. Ele ponderou sobre os estados da agua, mas
observou que ela sempre voltava a uma mesma forma (a liquida, no caso), e por essa
caracteristica de imutabilidade a agua era a substancia principal. Em contraposi¢céo a
esse principio da imutabilidade, Her&clito (535-475 a.C) conjecturou que fluxo/mudanca
era a forca motriz do cosmos, pois todos 0s eventos naturais estavam ligados ao
equilibrio entre forgcas antagbnicas, como por exemplo a constante passagem da noite
para o dia. Usando a metéafora do rio mutavel, Heraclito defendia que toda a natureza
estava em constante processo de mudanca e que tais mutagdes que regiam 0 universo
(LIVRO, 2010).
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JadParménides (515-445 a. C) concluiu que “tudo que é real deve ser eterno e
imutavel e ter uma unidade” (LIVRO, 2010, p.41), visto que algo nao pode vir do nada
(o nada € uma néo-existéncia) tal como esse algo deve ter sempre existido em alguma
outra forma, ou seja, ndo ha mudancas permanentes. Seu raciocinio € pioneiro ao por
em duvida o uso dos sentidos para se chegar a verdade, e sua proposta de uma
unidade absoluta além de desenvolver o pensamento de Tales iria reverberar na

concepcao de uma verdade Unica. Nesse contexto Doren destaca:

Houve consequéncias enormes. Primeiro, espalhou-se a nocdo de que havia
apenas uma verdade, e ndo muitas verdades, sobre todas as coisas. Os
homens poderiam discordar, mas, se o fizessem, alguns teriam que estar
corretos e outros errados. Além disso, o que era verdade agora sempre o fora e
continuaria a ser: a verdade ndo estava sujeita a modificagdo pela a mera
passagem do tempo ou pela mudanca de opinido. Isso ndo significava que toda
a verdade sobre tudo fosse ja conhecida. A compreenséo da verdade poderia
mudar e melhorar. Contudo, a verdade em si era exterior ao pensamento do
homem, como um farol que o guiava para casa (2012, p. 92).

Encerrando o periodo Pré-Socratico, Demdcrito propds a primeira teoria
atomista que bebeu das colocacdes de seus antecessores ao conciliar a mudanca
constante da natureza com o principio de unidade e substancia comum de todas as
coisas. Ao imaginar que todos 0s seres vivos eram constituidos por particulas eternas,
imutaveis e que juntas poderiam organizar a materialidade tanto de um animal quanto
de um vegetal, Demacrito foi o primeiro a elaborar uma visdo mecanicista do universo
(CHASSOT, 2004).

A triade Socrates, Platdo e Aristoteles marca oficialmente o nascimento do
pensamento sistematizado e contemplativo, que ndo estava mais limitado a resolucao
de questdes préaticas do cotidiano e pousava sua atencao tanto para a humanidade
quanto para o cosmos. O espirito indagador de Sécrates, a concepcdo da dualidade
entre o mundo fisico e o das ideias de Platdo e o elaborado e funcional cosmos
aristotélico, foram exemplos maximos da contribuicdo desses pensadores que
influenciaram o mundo da ciéncia por séculos (ANDERY et al.,1996).

Antes de avancar na linha temporal, faz-se necessaria atencdo a concepc¢ao
aristotélica do universo, visto que essa visdo sera paradigmética até a Revolucéo
Cientifica do século XVII. Para Aristételes, o universo era finito, composto por corpos
celestes que néo realizavam rotacdo e a terra se encontrava estagnada em posicao
central enquanto os demais planetas e o sol a orbitavam. O filésofo também lancou

uma explicacdo para o fendbmeno hoje conhecido como gravidade. Segundo ele, tudo



20

tinha um lugar fixo e por isso os objetos acabavam retornado para seu “devido lugar”.A
agua, por exemplo, voltava a forma liquida, pois pertencia a superficie da terra.E
quanto mais pesado um objeto mais ele “pertencia” ao chao. Essas “engenhosas”
ideias foram uma das poucas informacdes que se permitiu propagar na restrita
intelectualidade medieval (CHASSOT, 2004).

2.1.3. A ciéncia contemplativa da Idade Média

O prospero passado grego entrou em decadéncia devido a sucessivas guerras
seguidas pela dominacdo macedobnica, chefiada por Alexandre, o Grande.
Posteriormente foi-se formando a civilizacdo romana que absorveu e adaptou boa parte
da cultura grega. O império romano produziu pensadores notaveis, como
Cicero.Porém, a inclinacdo romana por saberes praticos ndo permitiu avangos téao
expressivos quanto os alcancados pelos gregos. Por volta do ano 476, o augusto
império romano, também iria ruir. A perda de seus vastos territorios, revoltas internas e
a ascensao de uma religido que nao corroborava com o estilo de vida romano, foram os
principais fatores para a derrocada do império romano, que se dividiu entre império
ocidental e oriental. Com o poder estatal enfraquecido, o clima de instabilidade social
se instaurou na parte ocidental do império, 0 que propiciou a criacdo de uma nova
organizacao social: os feudos (ANDERY et al.,1996).

Neste contexto, faz-se necessdaria a compreensao de quem eram 0s senhores
feudais. Esses homens eram grandes proprietarios de terra, que para se defender de
invasdes barbaras ampliaram suas possessdes e se isolaram por meio de muros e
fortificacdes. O senhor feudal permitia que os servos utilizassem suas terras, desde
gue impostos e uma parcela da colheita fosse paga. Dessa forma, o valor monetario
gue havia surgido na Grécia Antiga havia perdido sua serventia e o escambo passou a
ser o esquema de aquisicdo do periodo junto a valorizacdo de terras agricultaveis. A
agora complexa e estruturada organizacdo catélica tinha angariado poder temporal
extraterritorial, a propagacdo de uma mentalidade submissa e servil para a massa
campestre convinha aos interesses da elite feudal. Com o intuito de afugentar
potenciais divergéncias e conflitos, a Igreja Catdlica deteve o monopdlio do
conhecimento sendo apenas licito ao clero ter acesso a alfabetizacdo. Diversas obras

se perderam ou foram sitiadas em mosteiros afastados, o que interrompeu o
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desenvolvimento do espirito investigativo na busca pela verdade (DOREN, 2012;
CHASSOT, 2004).

Em tal contexto, se destacaram dois pensadores: Agostinho e Tomas de Aquino.
O primeiro desenvolveu seu pensamento em base platbnica, na qual defendeu que o
mal ndo teria uma existéncia propria, sendo um estado de auséncia do bem. De modo
geral, Agostinho incorporou elementos morais e uma intepretacdo religiosa ao
pensamento de Platdo, uma vez que o raciocinio do mundo sensivel e 0 mundo das
ideias eram analogosa nocdo de mundo terreno e espiritual. JA& Tomas de Aquino
bebeu de fontes aristotélicas para provar de forma racional a existéncia de Deus. Esses
dois pensadores exemplificaram a natureza contemplativa da mentalidade da época
(KOYRE, 1982).

Mesmo com as restricbes do clero, nesse periodo surgiram as primeiras
universidades, porém vale lembrar que as “escolas” com um plano curricular ja
existiam na Grécia Antiga®. Todavia, as academias da Antiguidade Classica n&o
possuiam o intuito profissionalizante que as universidades medievais adquiriram, visto
que elas surgiram como uma extensdo dos mosteiros e escolas episcopais cujo
objetivo era formar futuros dirigentes do clero. Chassot (2004) aponta a Escola de
Medicina em Salermo, fundada no século X, como o primeiro esforco formal para se
estabelecer uma universidade na Europa, porém, oficialmente, a primeira universidade
foi a Universidade de Bolonha em 1088, seguida pela ilustre Universidade de Paris,
mantida e organizada pela elite intelectual eclesidstica. Ao longo dos anos,diversas
outras universidades foram surgindo em toda a Europa, como é possivel observar, a
seguir

Até o final da Idade Média surgiram na Europa grandes universidades, que
existem até nossos dias: Padua (1222); Napoles (1224); Siena (1242); Oxford
(1249); Cambrigde (1284); Coimbra (1308); Pisa (1343); Praga (1348);
Cracévia (1364); Viena (1365); Heidelberg (1385); Col6nia (1388); Turim
(1405); Aix (1409); Leipzig (1409); Louvain (1425); Bordeaux (1441); Trier
(1454); Freiburg (1455); Mains (1456); Basileia (1459); Saragoza (1474);
Barcelona (1477); Upsala (1477); Copenhague (1479); Aberdeen (1494); Alcala
(1499); Valéncia (1501); Servilha (1505) e outras originadas a subdivisdes
dessas (CHASSOT, 2004, p. 125).

Consequentemente, com o tempo os letrados que compunham o corpo docente

tambémforam ganhando certo prestigio, como destaca Bucker (2003, p. 120).

*A paideia grega era uma espécie de curriculo onde constavam os saberes que todo bom cidadao
ateniense devia saber (DOREN, 2012, p. 92).
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Foi nessa época que os letrados se tornaram visiveis no mundo fora dos
mosteiros pela primeira vez desde a Antiguidade tardia]...]Jos letrados incluiam
um grupo de estudiosos leigos cultos, em geral médicos e advogados. Direito e
medicina eram as duas profissBes seculares cultas, com lugar assegurado

dentro da universidade medieval e com status no mundo fora dela.
Porém a criagcdo de um grupo mais coeso e dedicado a uma linha de pesquisa
em comum sO seria gestado na Era Moderna. E o Renascimento junto com a
Revolucado Cientifica do século XVII ndo tardaria a chegar. Fatores como epidemias, o
contato com a promissora cultura arabe através das Cruzadas, a ascensdo das
cidades, o surgimento do protestantismo e o fortalecimento de Estados absolutos,

contribuiriam para encerrar o claustro feudal (KOYRE, 1982, p. 46-47).

2.1.4. Revolucéo Cientifica e o nascimento da metodologia cientifica

Antes de Copérnico retomar a possibilidade de o sistema solar ser heliocéntrico,
0 geocentrismo aristotélico era tido como uma verdade irrefutdvel e com respaldo das
Escrituras Sagradas (CHASSOT, 2004). O proprio Copérnico advertiu no prefacio de
sua obra “Da revolugcédo das esferas celestes”que suas proposi¢cdes nao deviam ser
tomadas como verdadeiras, se tratando apenas de especulacdes matematicas e
puramente teoricas. Sendo bem quisto entre as autoridades episcopais, ele, um
cbnego renomado, ndo sofreu represalias pela publicacdo de seu trabalho, muito
embora se especule sobre seu plausivel receio, que atrasou a divulgacdo de suas
descobertas (CHASSOT, 2004).

As proposi¢Oes copernicanas serviram de base para posteriores estudiosos,
sendo o mais ilustre deles Galileu Galilei (1581-1585). Considerado o pai da Ciéncia
Moderna, além de desenvolver as proposicbes de Copérnico, Galileu inaugurou a
ciéncia experimental e refutou o dominante paradigma aristotélico tanto na astronomia
quanto na fisica. Em sua famosa obra “Sideusnuntius”, Galileu atraiu um expressivo
namero de leitores.Andery et al. (1996) atribuem o sucesso editorial a descricdo dos
experimentos que o autor fazia, facilitando o entendimento do publico leigo.

Se com Galileu a ciéncia perdia seu caracter contemplativo e dissociado da
vida cotidiana, com Francis Bacon (1561-1626) a ciéncia era recebida como fator
principal para o progresso humano. No livro “O progresso do conhecimento”, Bacon

(2007) dirige seus argumentos ao Rei, na época Eduardo Ill, com o propdésito de
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demonstrar que ciéncia estava a servico da grandeza das realizagcbes humanas e

deveria ser Ihe dado o devido valor. Isso por que:

[...] o saber infunde no espirito dos homens um sentido verdadeiro da
fragilidade de suas pessoas, da instabilidade de suas fortunas, e da dignidade
de sua alma e vocagédo, de modo que lhes resulta impossivel crer que nenhum
engrandecimento de sua fortuna pessoal possa ser fim verdadeiro ou digno de
seu ser ou estado; e, portanto, estdo desejosos de prestar contas a Deus, e
igualmente a seus senhores sob Deus (como sdo o0s reis e Estados a que
servem) (BACON, 2007, p. 279).

Posteriormente, a fisica newtoniana aliada a légica cartesiana, colocaria de vez
por terra a explicacdo aristotélica para o funcionamento das leis da natureza.
Transformacgdes politicas, socioecondmicas e cientificas mudariam as perspectivas
guanto ao uso do conhecimento, e os métodos e experimentos constituiriam a espinha
dorsal da busca pela a verdade(ANDERY et al, 1996). Como sintetizara Andery et al.
(1996, p. 177):

Aliada ao rompimento das ideias do mundo medieval, rompe-se também a
confianga nos velhos caminhos para a producdo do conhecimento: a fé, a
contemplagdo ndo eram mais consideradas vias satisfatérias para se chegar a
verdade. Um novo caminho, um novo método, precisava ser encontrado, que
permitisse superar as incertezas. Surgem, entdo, duas propostas
metodoldgicas diferentes: o empirismo, de Bacon, e o racionalismo de
Descartes. Esses dois autores dedicaram parte de sua obra a discutir o
caminho que conduziria ao verdadeiro conhecimento.

Nesse interim, duas posi¢cfes antagbnicas discutiam de que forma era feita a
aguisicdo do conhecimento. Tanto o empirismo quanto o racionalismo empregavam
métodos e raciocinio légico para comprovar suas coloca¢fes, no entanto as vertentes
divergiam em justificar se o conhecimento humano era adquirido exclusivamente por
experiéncia ou a razdo era um elemento inerente que guiava o intelecto. llusées de
Otica e acusticas sdo exemplos que demostram o qudo é problematico confiar
exclusivamente nos sentidos, por outro lado, ocorréncias como o caso de Victor de
Aveyron® também indicam certa acuidade na colocacdo de Jonh Locke (1632-1704)
sobre a mente humana ser uma louca vazia(CHUAI, 2014). A controvérsia era
pertinente, primeiro por reforcar a concepcéo de verdade uUnica e a existéncia deum

meétodo certo para descrever a realidade, e o segundo, por tal discussdo amadurecer a

*Em 1799 foi encontrado nos bosques do povoado de Aveyron um menino de aproximadamente
11 anos, e ao que foi constatado, sem qualquer contato prévio com outros seres humanos. O caso
chamou a atengao de dois especialistas que se dedicaram a “socializar” o garoto. Ver: PEREIRA,
Tatiane Marina dos Anjos; GALUCH, Maria Terezinha Bellanda. O garoto selvagem: a importancia
das relagBes sociais e da educacao no processo de desenvolvimento humano. In: Perspectiva,
Florianépolis, v. 30, n. 2, maio/ago., p. 553-571. 2012.
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nogdo de perspectiva, 0 que ensejaria em uma analise mais cuidadosa sobre o0s
métodos experimentais (CHUAI, 2010).

2.1.5 Paradigmas cientificos

Segundo Chaui (2014) as ciéncias podem ser divididas em trés concepcoes:
ciéncia racionalista, empirica e construtivista. A ciéncia racionalista se baseava na
deducédo e raciocinio logico e foi predominante entre os filésofos gregos até os
intelectuais medievais; a empirica priorizava os métodos e experimentos enquanto a
construtivista propunha modelos explicativos que descrevessem de forma aproximada
parte da realidade. Apesar do arranjo cronoldgico, a autora salienta que essas
concepc¢Bes nao funcionam como uma escala evolutiva, na qual ha a substituicdo de
um modelo pelo outro, visto que tais modelos podem coexistir e ser funcionais para
abordagens cientificas distintas.

Nesse sentido, Bachelard (1996, p. 10)afirma: “Ja que todo saber cientifico deve
ser reconstruido a cada momento, nossas demonstracfes epistemoldgicas s6 tém a
ganhar se forem desenvolvidas no ambito dos problemas particulares, sem
preocupacao com a ordem histérica”. O autor define“obstaculo epistemol6gico” como a
ocasido em que o paradigma dominante, modelo de pensamento padrdo, nao
consegue dar uma explicacdo satisfatéria a determinado fato. Diante disso, 0s
cientistas precisam reformular seus conceitos e executar a ruptura epistemolégica ao
pensarem em como transpor tal obstaculo.

J4 Thomas Kuhn (2013), ao desenvolver o conceito de revolucédo cientifica,
detalhou o processo de superacdo do obstaculo epistemoldgico. Segundo o autor, o
paradigma cientifico € um modelo de pensamento estavel cujos postulados ja foram
aceitos e incorporados na comunidade cientifica, e, portanto, toda a producédo de
conhecimento se podara através desse modelo. No entanto, quando tal modelo nédo se
mostra adequado para explicar determinando fendmeno, entdo a comunidade esta
diante de uma crise paradigmatica, na qual um novo modelo precisa ser pensado para
sanar o problema. Por meio da criagdo e estabelecimento de um novo paradigma

cientifico, ocorre a revolucdo cientifica®. Depreende-se por tal légica, que Khun ndo

°A explicacdo de Kuhn foi simplificada, visto que o autor salienta que crise paradigmatica se
estende por todas as areas do saber e ndo simplesmente por uma lacuna isolada em um
problema pontual.
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fosse contrario a sequencialidade de modelos de pensamento (CHAUI, 2014, p.
279apud Khun, 2013).

Ao longo da trajetéria historica da ciéncia, notam-se mudancas paradigmaticas,
tais como a teoria evolucionista de Darwin (1809-1882) em contraposicdo ao
criacionismo ou a Teoria da Relatividade de Einstein (1879-1955) abalando as leis da
fisica newtoniana. No entanto, isso ndo representou a exclusdo das acepc¢les
predecessoras, do mesmo modo que 0s racionalistas e empiristas conviveram durante
boa parte da Era Moderna (KOYRE, 1982).

O encontro de paradigmas cientificos ou modelos explicativos favoreceu uma
visdo mais coerente a respeito do saber cientifico ao problematizar certos “mitos
cientificos” como o cientificismo, o universalismo da ciéncia e a rigida imparcialidade
entre sujeito e objeto. O primeiro diz respeito a “crenca infundada de que a ciéncia
pode e deve conhecer tudo, que de fato, conhece tudo e € a explicacao causal das leis
da realidade tal com esta é em si mesma”’(CHAUI, 2014, p. 294). Tal concepcdo da
status praticamente religioso a ciéncia e € marcadamente presente no senso comum. A
segunda advoga que para tudo ha uma verdade Unica e um modo certo de desvenda-
la, postura que ndo se adequa a complexidade da realidade. E, por fim,h& a iluséria
imparcialidade cientifica que divorcia o pesquisador do objeto de pesquisa. Tais
suposicdes sobre a ciéncia, ja estiveram presentes no panorama historico da ciéncia,
sendo mais elucidativo apresentar suas mudancas nas ciéncias humanas.

As ciéncias humanas tem como objeto o préprio ser humano, e por terem sucedido
as ciéncias matematicas e naturais se utilizaram de seus métodos para firmar e
legitimar seu campo de pesquisa, que antes de tal classificagdo era uma preocupacao
nao sistematizada na filosofia. Sobre 0 homem como o objeto cientifico, Chaui (2014)
faz a seguinte divisdo temporal:

e Periodo do Humanismo (séc. XV-XVIII): Sob um direcionamento
marcadamente moral, entre 0 século XV-XVII a preocupacdo gira em torno
da dignidade humana e concebe o0 homem como um agente moral. No século
XVIII, com o surgimento da ideia de civilizacdo, o homem é tratado como
protagonista no processo de aperfeicoamento e progresso guiado pela sua

capacidade intelectual.

6Denominac‘;ao dada por Chaui (2014, p. 294) ao descrever preconceitos sobre a atividade
cientifica, frequentemente aurelada com tons dogmatismos religiosos pelo senso comum.
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e Periodo do Positivismo (séc. XIX-XX): Desenvolvido por Auguste Comte
(1798-1857), tal linha se apropria de técnicas e procedimentos das ciéncias
naturais para problematizar o comportamento social. Durkheim (1858-1917)
deu prosseguimento e aperfeicoou essa vertente, que recebeu
reconhecimento e foi instrumento de controle social para fins
governamentais.

e Periodo do Historicismo (séc. XIX-XX): Corrente, derivada do idealismo
alemao encabecado por Kant (1724-1804) e Hegel (1770-1831), insiste na
diferenca profunda entre ciéncias da natureza e ciéncias humanas, por iSso
defende que os fatos humanos sdo historicos e devem ser analisados
considerando mais variaveis do que o controlado modelo fornecido pelos
métodos matematicos.

Na estruturacdo das ciéncias humanas, ainda se acrescenta as contribuicdes da

fenomenologia, estruturalismo e marxismo.

Em resumo, antes da fenomenologia, cada uma das ciéncias humanas
desfazia seu objeto num agregado de elementos da natureza diversa a tudo,
estudava as relacdes causais externas entre esses elementos e as
apresentava como explicacdo e lei de seu objeto de investigacdo. A
fenomenologia garantiu as ciéncias humanas a existéncia e as especificidades
de seus objetos (CHAUI, 2014, p. 298).

Sintetizando o aporte de cada um:

[...] a fenomenologia permitiu a definicdo e a delimitagdo dos objetos das
ciéncias humanas; o estruturalismo permitiu uma metodologia que chega as
leis dos fatos humanos sem que seja necessario imitar ou copiar 0s
procedimentos das ciéncias naturais; o marxismo permitiu compreender que 0s
fatos humanos séo historicamente determinados e que a historicidade, longe
de impedir que sejam conhecidos, garante a interpretacao racional deles e o
conhecimento de suas leis (CHAUI, 2014, p. 300).

A medida que se aprofundavam as técnicas, métodos e procedimentos da
investigacdo cientifica, tanto as ciéncias naturais quanto as humanas foram ganhando
mais disciplinas e subdivisdes, afim de compreender as nuances de uma realidade que
se mostrava cada vez mais complexa e heterogénea. No entanto, tal compartimentacao
do conhecimento apresenta desvantagens, pois termina por sitiar os saberes em
campos incomunicaveis e isolados (SANTOS, 2008). Em uma andlise mais incisiva,
Guimaraes (2002) associa o paradigma newtoniano-cartesiano a légica processual da

esteira de producéo capitalista.
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Este paradigma se caracteriza por idealizar uma realidade, ou melhor, uma
concepcéaol/visdo de mundo mecénica, determinista, material, ou seja, de uma
maquina composta por "pecas" menores que se conectam de modo preciso. E
essa concepcdo de mundo teve um grande impacto ndo s6 na Fisica, mas
muito mais, pelas suas consequéncias filoséficas, em Biologia, Medicina,
Psicologia Economia, Filosofia e Politica. A extrema fragmentacdo das
especializacdes, a coisificacdo da natureza, a énfase no racionalismo e na fria
objetividade e o desvinculamento dos valores humanos superiores, a
abordagem mercantil competitiva na exploracdo da natureza, a ideologia do
consumismo desenfreado, as diversas exploragbes com fins de se obter
gualguer vantagem em cima de outros seres vivos, etc. tém sua
fundamentacgéo filosofica numa pretensa visdo “cientifica” de um universo
mecanicista (atualmente, numa concep¢do neodarwiniana da supremacia de
umas ditas classes sociais, politicas e profissionais por sobre outras, numa
reedicdo aprimorada de um discurso fascista- racista ja usado pelos nazistas
ha algum tempo atras) (GUIMARAES, 2002, p. 3).

Em contraposicdo a concepc¢ao de mundo mecanicista, ha o paradigma holistico,

fazendo analogia a um sistema organico e interligado.

O grande impacto que adveio com a ciéncia do século XX foi a percepcéo de
gue os sistemas ndo podem ser entendidos pela analise. As propriedades das
partes ndo sdo propriedades intrinsecas, mas s6 podem ser entendidas dentro
do contexto do todo mais amplo. Desse modo, a relagdo entre as partes e o
todo foi revertida. Na abordagem sistémica, as propriedades das partes podem
ser entendidas apenas a partir da organizacdo do todo. Em consequéncia
disso, o pensamento sistémico concentra-se ndo em blocos de construgéo
bésicos, mas em principios de organizacéo basicos. O pensamento sistémico é
"contextual", o que é o oposto do pensamento analitico. A analise significa
isolar alguma coisa a fim de entendé-la; o pensamento sistémico significa
coloca-la no contexto de um todo mais amplo (CAPRA, 1980, p.31).

Capra(1980) traca um panorama historico sobre tal vertente de pensamento,
bem como faz uma pertinente associacdo com a cibernética, na qual ha inversao de
analogias, sendo a maquina equiparavel ao um organismo vivo. Desenvolvida por
NorbetWiener (1954), a cibernética € o estudo da comunicacdo e do controle entre
maquinas e seres humanos (LOGAN, 2010), e sendo assim, concentra-se no transito

de informacdes entre humanos e maquinas.

Quando dou uma ordem a uma maquina, a situacdo nao difere
essencialmente da que surge quando dou uma ordem a uma pessoa. Por
outras palavras, tanto quanto alcanca minha consciéncia, estou ciente da
ordem emitida e do sinal de aquiescéncia recebido de volta. Para mim,
pessoalmente, o fato de o sinal, em seus estagios intermediarios, ter passado
por uma maquina em vez de por uma pessoa, € irrelevante, e em nenhum
caso altera significativamente minha relacdo com o sinal. Destarte, a teoria do
comando em engenharia, quer seja ele humano, animal ou mecénico,
constitui um capitulo da teoria das mensagens (WIENER,1954, p. 16).

E por fim, existem as proposi¢coes de Edgar Morin (2007), estruturadas na
teoria do pensamento complexo. O autor langou criticas a ambos modelos,

reducionista e sistémico, corroborando o posicionamento de Blaiser Pascal:
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Afirmava [Pascal] que a verdadeira unidade mantinha e salvava a
multiplicidade. Toda a vez que se fala em unidade, homogeneizar-se
apagando as diferencas nelas contidas. Reciprocamente, toda a vez que fala
de diferencas, cataloga-se. Em consequéncia disso tornamo-nos incapazes
de perceber a unidade (MORIN, 2007, p. 54).

Morin (2007) elenca sete direcionamentos para a reforma do modelo de

conhecimento, na qual ele denomina de os sete saberes, descritos abaixo:

1-Conhecimento: o modo pragmatico como adquirimos informacdes inibe
0 espirito investigativo que estava presente nos primordios do pensamento
cientifico, cenario esse em que a curiosidade guiava o senso critico. O
pensamento complexo questiona paradigmas de conhecimento e incita o
individuo a aprender por conta propria, ao invés de fazé-lo por costume ou

obrigacéo.

2-Conhecimento pertinente: as informac¢des sdo dadas de forma massiva
e sem contextualizacdo, ndo havendo condi¢cdes para construir um

conhecimento pertinente ao individuo.

3- Condicdo humana: é preciso considerar a multiplicidade da condicéo
humana sem separar a analise em propriedades isoladas que competem a

um tipo especifico de disciplina.

4- Compreensdo humana: para aprender precisamos relacionar o

conhecimento com a nossa realidade.

5- Incerteza: voltar a ter o espirito investigativo dos primordios da ciéncia e

buscar as respostas sem se limitar a formulacdes preconcebidas.

6- Era planetaria: incentivar a consciéncia coletiva de uma cidadania
global onde os problemas de nivel local também tenham o mesmo grau de
importancia a nivel global. E abandonar a convivéncia do distanciamento
emocional e ser empatico com todas as pessoas, mesmo que elas nao

fagam parte do nosso ciclo social.

7- Antropoética: tudo que é complexo € antagbnico e complementar

simultaneamente. Saber lidar com as diferencas sem apagar as
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peculiaridades em prol da homogeneizagdo da coletividade € o desafio
capital para apreender o pensamento complexo.

2.1.6 Industrializacao e Ciéncia

Ao contrério do que parece, a Revolucao Industrial do século XVIII ndo teve uma
relagdo de dependéncia com o desenvolvimento cientifico. A “engenhosidade” das
maquinas que protagonizavam a industrializacdo inglesa ndo exigia mao-de-obra
qualificada para opera-las. Segundo Andery et al. (1996), a condicionante para a
prosperidade da ciéncia foi o préprio sistema capitalista, visto que a importancia do
manejo da producéo industrial colocava os esfor¢os cientificos em favor da industria.

Assim como as necessidades levaram a um crescente interesse pela quimica,
outras &reas foram também sendo desenvolvidas, como a geologia, a partir das
necessidades advindas da construcdo de canais e de estradas de ferro. No
final do século XIX, conhecimentos cientificos eram desenvolvidos para criar
novas condi¢des industrias e, finalmente, no século XIX, encontra-se o pleno
desenvolvimento da industria cientifica. Ciéncia e producdo expressam cada
vezmais claramente a inter-relagdo, a influéncia mutua que as unia (1996, p.
292).

Sob tal conjectura, grupos de pesquisa, programas de financiamento de projetos
e especializacbes se tornariam elementos recorrentes tanto para iniciativa privada

quanto estatal. Isso € salientadopor Meadows (1998, p. 25):

Though the academic world absorbed many of the aspiring researchers, the
development of industrialization produced a growing need for researchers
elsewhere. Early industrialization—in coal and steel, for example—did not
require many employees with a strong background in fundamentals of the
subject and a research orientation. Industries that became important later in the
nineteenth century, particularly the chemical and electrical industries, did
require some such employees. Starting again with Germany, professional
research scientists working in industrial fields began to increase in number.

Meadows (1998) pontua como a industrializagéo contribuiu para a articulagao da
comunidade cientifica ao se criar a de necessidade de grupos de pesquisa para
desenvolver produtos.Sendo assim, a linha que separava tecnologia da técnica vai se
tornando mais ténue. A iniciativa industrial estaria contribuindo para o avanco cientifico

ou simplesmente aprimorando objetos técnicos? Chaui (2014) ndo da a resposta,

porém diferencia tecnologia de técnica, como é possivel observar, a seguir:

Os instrumentos técnicos sdo prolongamentos de capacidades do corpo
humano e destinam-se a aumenta-las na relacdo do nosso corpo com o
mundo. Os instrumentos tecnolégicos sdo ciéncia cristalizada em objetos
matérias, nada possuem em comum com as capacidades e aptiddes do corpo
humano [...]J(CHUAI, 2014, p. 292).
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Tal conceituacdo é um tanto limitada, pois se pauta exclusivamente na
finalidade do instrumento, e o0 uso de qualquer equipamento estd sujeito a
alteracdes. O telescépio, por exemplo, € um prolongamento da capacidade da
visdo e foi por muito tempo usado exclusivamente como um objeto técnico.
Galileu quem atribuiu a ele um valor cientifico ao aperfeicoa-lo para fundamentar
sua atividade cientifica (ZIMAN, 1981; CHASSOT, 2004). E uma série de outros
equipamentos tiveram suas func¢des deslocadas, sendo mais acurado aponta-los

como objetos tecnologicos e técnicos simultaneamente. (CHAUI, 2014).

A respeito de instrumentos que nasceram e permaneceram técnicos, Ziman
(1981) dedica um capitulo para descrevé-los, indo do fio de nylon até a bateria

reserva . O autor encerra 0 tema com a seguinte CO|OC&(}<’§O:

Nessa atividade de que constitui um dos processos sociais dominantes

de nosso tempo, a Ciéncia “pura”, “basica”, “fundamental’, “académica”
muito raramente constitui um fator imediato. N&o obstante, ela é
essencial a inovagdo, uma vez que fornece o inventor, o tecnélogo ou o
engenheiro, todos dotados da educacao elementar quanto aos principios
basicos, e que representa a fonte principal de novos enfoques sobre
antigos problemas (ZIMAN, 1981, p. 218).

Do mesmo modo que o contexto da economia global influenciou, e continua
influenciando o direcionamento da ciéncia, conflitos bélicos em largas escalas
também foram fatores condicionante. Embora a guerra seja uma das mais
antigas empresas da histéria humana, eventos bélicos do século XX ilustram um
qguadro mais elucidativo na estreita eperigosa relacdo entre ciéncia e guerra.
Dentre as multiplas descobertas e inven¢des desenvolvidas em prol do contexto
bélico, ha algumas sem propdsitos destrutivos, como a penicilina.E outros
devastadores, como o desenvolvimento da energia nuclear (a partir construcéo da
bomba atébmica) (DOREN, 2012).

Tais episédios sdo um convite para a reflexdo a respeito dos valores da
ciéncia, uma discursdo que remota o periodo do lluminismo e persiste nos dias
atuais: o0 embate entre a ciéncia desinteressada e a ciéncia utilitarista. Na primeira
concepgao, a ciéncia é praticamente uma forca da natureza, sendo seu avango
inevitavel, implacavel e seu desenvolvimento descompromissado com 0S uUSO0S
posteriores que se pode fazer dela. JA na segunda, percebe-se que a

necessidade vem antes da teoria, e por isso 0s avangos cientificos s&o
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concebidos para solucionar determinado problema de nivel préatico (CHAUI,
2014).

Embora a visao utilitarista da ciéncia tenha sido pensada na época em que
o desenvolvimento intelectual estava entrelacado com o progresso e com o
enriqguecimento moral, os abalos epistemologicos experimentados ao longo do
século XX mostraram o contrario. Um desses abalos diz respeito ao principio da
incerteza, teoria da mecanica quantica desenvolvida por Werner Heisenberg, que
prova a impossibilidade de conhecer algo com precisdo sendo apenas cabivel
adquirir uma nocgédo aproximada do que se deseja conhecer. Tal perspectiva
derruba a concepcéo de uma verdade Unica e atingivel e convida a uma reflexao,
cujos produtos divergem em duas posturas, que ndo S80 necessariamente
antag6bnicas (DOREN, 2012).

A primeira é uma perspectiva oposta a visao iluminista sobre a ciéncia, na
qual a razdo € usada como um instrumento para perpetuar as desigualdades e
acentuar a dominancia e a crueldade na humanidade. Essa € a posi¢cdo defendida
pelo os membros da Escola de Frankfurt, um grupo de pensadores que
vivenciaram as duas grandes guerras e agora assistiam a ascensao dos veiculos
de comunicagdo de massa como meios de controle estatal e alienagdo. Nomes
como o de Walter Benjamin (1892-1940), Theodor Adorno (1903-1969), Jurgen

Habermas (1929- ) sdo recorrentes nessa linha de pensamento (CHAUI, 2014).

A segunda esta em consonancia com o pensamento construtivista, que
problematiza a questdo da verdade Unica e precisa, bem como faz uma leitura
detalhada das variaveis que compdem a complexidade da realidade. Assim como
pontuado nos sete saberes de Morin (2007), a incerteza é o combustivel do senso

critico e investigativo.

Num contexto geral € possivel depreender que a ciéncia atravessou uma
série de mudancas em decorréncia de fatores historicos, culturais e
socioeconémicos. No entanto, apesar das especificidades que moldaram o
desenvolvimento e o proprio uso da ciéncia, observa-se que ela se apropria de
uma linguagem universal que transcende barreiras geogréficas, culturais e

temporais, visto que o0s conhecimentos ficaram armazenados para a
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posterioridade, tanto por registros escritos ou pela perpetuacdo da tradicdo. O
elemento imanente do desenvolvimento cientifico segue sendo o trabalho coletivo
seja ele manifestado diretamente por meio de grupos de pesquisa ou

indiretamente por confirmacdes ou refutacdes a teorias pré-concebidas.

2.2 Comunicacéo Cientifica

A comunicacao cientifica € um processo vital para o funcionamento da ciéncia,
visto que “[...] o crescimento do conhecimento cientifico € uma espécie de processo de
difusdo em que as ideias sao transmitidas de pessoa a pessoa” (COSTA, 2000, p.

87).Sobre tal processo, Costa (2000, p. 85) pontua:

Por sua complexidade, o estudo do processo de comunicacdo cientifica
envolve um variado nimero de questdes, que incluem tanto o processo em seu
todo, como uma de suas fun¢bes em particular. Compreende, ainda, o estudo
de seus diferentes atores, de comunidades cientificas como principal locus em
gue as interacbes entre pares ocorrem, a infraestrutura de informacdo, a
comunicacdo mediada por computadores.

Por tal raz&o, os objetivos dos subsequentes tdpicos sdo abordar: a estruturacao
de organizacbes cientificas, conceituacbes a cerca da comunicacdo cientifica,
esquema de fluxos de informagé&o cientifica, bem como as redes sociais formadas em
prol do exercicio cientifico.

2.2.1 Sociedades Cientificas e Colégios Invisiveis

A invencdo e a popularizagdo da prensa de tipos moveis obtiveram efeitos
revoluciondarios nos mais variados campos na transicdo da Idade Média para a
Modernidade. Para além dos efeitos politicos mais evidentes, como a relacdo da
Reforma Protestante com o uso frenético e clandestino da tecnologia da prensa para a
publicacdo da Biblia em idioma local, a praticidade do texto impresso fomentou o
surgimento dos jornais informativos e um crescente mercado editorial (MEADOWS,
1998). Antes da proliferacdo dos periddicos cientificos, os livros e a comunicacdo
epistolar eram os principais veiculos de transmissdo de informacdo cientifica. No
entanto, ndo havia um controle bibliografico que possibilitasse a organizacdo dessa
crescente e desordenada producéo de exemplares. Em meio ao entusiasmo do periodo
iluminista e sob um contexto em que o0 conhecimento cientifico angariava
reconhecimento social e estatal, intelectuais adversos a multiplicacdo de “pensadores
modernos” detectaram os maleficios da “vulgarizagdo” da ciéncia. Exemplo de tal

aversao esta na sétira de Jonathan Swift, intitulada “A guerra dos livros”, que advertia
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sobre a ameaca das novas publicacbes expulsarem as obras classicas dos acervos e

assim se perder um conhecimento realmente relevante.

Figura 1 - A guerra dos livros

Fonte: SWIFT apud Bathes (2004, p. 102)

Ademais os problemas de controle bibliografico, as cartas e os livros ainda
possuiam desvantagens para a comunicacao cientifica. Enquanto as cartas estavam
restritas ao ciclo social do pesquisador, os livros se dirigiam para o publico em geral,
ainda acrescentando que no caso do livro, os procedimentos e resultados se
apresentavam de forma prolixa. Com a divulgacdo facilitada pela a tecnologia da
prensa e sem 0s censores eclesiasticos, a organizacao sistematizada dos saberes e a
consolidagéo de atividades de colaboracao se fizeram necessarias (MEADOWS, 1998).

Embora na Antiguidade Grega ja existissem grupos de pessoas envolvidas com
alguma vertente de conhecimento, tal qual a Academia de Platdo, o Liceu de
Aristoteles ou a misteriosa escola pitagoérica, grupos de cientistas (termo que passou a
ser cunhado no século XIX), s6 se formalizariam no século XVII. A primeira entidade
desse portefoi a Accademia dei Lincei, criada na Italia em 1603, na qual Galileu era
membro, e, em seguida vieram a Royal Society(1662) e a AcadémiedesSciences
(1666). Segundo Ziman (1981), tais instituicbes poderiam ser consideradas como
iniciativas governamentais voltadas a pesquisas. E como o autor constatou sobre a
existente RoyalSociety, “[...] a importancia da Royal Society foi efetivamente a de ter
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funcionado como o local de reunides para a comunidade cientifica. Os sabios j& nao
mais eram individuos isolados; agora faziam parte de um grupo reconhecido” (1981, p.
63). Isso refletia o lugar de prestigio que a ciéncia, de modo geral, passou a ocupatr,

como demonstrado a seguir:

Nessa segunda metade do século XVIII, a ciéncia era amplamente respeitada e
recebia incentivo oficial. Ndo obstante, os cientistas ativos, em sua maior parte,
ndo passavam de diletantes, vivendo a custa de outros meios de sustento. Foi
uma época de paz e prosperidade relativas, quando médicos, religiosos e os
membros da burguesia em levavam uma vida tranquila, o que Ihes possibilitava
0 tempo e as facilidades necessarias a realizacdo de pesquisas particulares
(ZIMAN, 1981, p. 67).

A medida que tais sociedades cresciam, e consequentemente, sua organizagao
tornava-se mais complexa, os procedimentos de controle da informacédo foram se

sofisticando. Antes disso, a manutencédo dos registros erafeita da seguinte maneira:

[...] o secretario da Royal Society, Henry Oldenburg, recebia muitas cartas
dos membros daquela instituicdo, assim como de outros correspondentes
cientificos, relatando suas descobertas mais recentes. Era natural, que
assumisse incumbéncias de imprimi-las e divulga-las, mesmo que os préprios
cientistas estivessem mais interessados em apresentar trabalhos numa
escala mais ampla, em livros especialmente publicados. Havia também o
registro das reunides, 0s anais ou atas da Society, que eram transcritos por
extenso, tanto para servirem para permanentemente a consultas e
referéncias, como para o0s beneficios dos membros que ndo residiam na
cidade (ZIMAN, 1981, p. 114)

E como colocado por Meadows, diversas sociedades cientificas

desenvolveriam programas de publicacéo de suas pesquisas:

Many societiesestabelished a publishing program in parallel. In this way, they
satisfied the desires of those members who wished to make their work public,
allowed nonmembers access to the society’s work, and provided a record that
could be passed on to succeeding generation(MEADOWS,1998, p. 9).
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Figura 2- Reunido da Royal Society em 1908

Fonte: ZIMAN,1981, p. 69.

Paralelamente a institucionalizacdo das atividades cientificas, outro tipo de
organizagdo foi se formando. Sem as caracteristicas formais das sociedades
cientificas, os chamados “colégios invisiveis” reuniam pesquisadores de diversas
procedéncias que partiihavam de interesses em comum. Sua principal atividade
consistia na troca de informagdes e na construcdo virtual do conhecimento. Ziman
(1981) destacou dois fatores que tornavam a informacao registrada imprescindivel para
esse tipo de organizacdo, o primeiro era a preservacao do registro das experiéncias e
0 segundo a possibilidade de se complementar, refutar ou corroborar fatos

pressupostos. Bacon (2007, p. 194) partilhava do mesmo ponto de vista:

Outros erros ha no objetivo que os homens se fixam para si, e para o qual
orientam seus esfor¢os: pois, sendo assim que o0s praticantes mais
constantes e assiduos de qualguer ciéncia deveriam aspirar a fazer alguns
acréscimos a sua ciéncia, o que fazem é consagrar seus trabalhos a
obtengdo de certos segundos prémios, como ser um intérprete ou
comentador profundo, ser um agudo campedo ou defensor veemente, ser um
compilador ou compendiador metddico, e desse modo o patriménio do
conhecimento chega a ser as vezes melhorado, mas raramente aumentado.
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E Ziman(1981, p. 115) ainda acrescenta:

Em outras palavras, a ciéncia moderna é altamente cooperativa, sem
embargo de toda a competicdo existente. Tudo o que estavamos fazendo
possui um profundo relacionamento e representa enorme divida para com as
realizacdes dos nossos contemporaneos do Colégio Invisivel.

7

Todavia, para erigir o patriménio do conhecimento € necessério ter
conhecimento sobre as produgdes ja existentes, o que foi apontado como problematico
em um contexto de efervescéncia bibliografica. Nesse interim, surgiram os periédicos
cientificos institucionais e a evolucédo do formato do artigo cientifico, que passou a ter
uma estruturacdo logica e concisa, em consonancia com a dinamicidade necesséria
para a circulacdo de informacdes cientificas. O francés JournaldesS¢avanscomecou a
ser publicado 1665, e no mesmo ano estrearia o PhilosophialTransactions, periddico da
Royal Society. Ambas a publica¢ges, apesar de possuirem cunho cientifico, tinham
propostas diferentes. Enquanto Scavans estava mais voltado para o publico leigo com
uma redacdo mais acessivel e sem se concentrar em uma area especifica, o
PhilosophialTransactionsse dedicava a relatar experimentos e sua circulacao se focava
nos membros da Royal Society (MEADOWS, 1998).

No entanto, apenas nos século XIX que os periédicos ganharam preferéncia
como canal de comunicacao cientifica. Como aponta Ziman (1981), os livros ofereciam
mais espaco para a exposicado de novas ideias, mas o tempo de elaboracdo de um livro
sem duvida era mais dispendioso, e com o aumento significativo da comunidade
cientifica em escala mundial, publicacbes breves e objetivas foram imprescindiveis. A
propria estruturacdo do artigo cientifico, bem como sua posterior evolucdo em um
complexo sistema de fluxos de informacdes, se ajustou as necessidades de cada
época. O exponencial crescimento de publicacbes cientificas demandou estratégias
mais eficazes para o tratamento de tais itens, e por isso,0 advento de resumos foi uma
das consequéncias de tal necessidade. A redacao do texto também sofreu influéncia da
dinamicidade, ndo apenas no que diz respeito ao estilo da escrita, que passou a ser
menos prolixa e mais sintética, como também contribuiu para o incentivo ao uso de
citacbes e maior preocupagdo com as referéncias bibliograficas (MEADOWS, 1998).
ApoOs a sistematizacdo dos elementos intrinsecos ao documento, de igual modo houve

a preocupacdo com a avaliacdo e o controle de qualidade de tais publicacbes, sendo
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implantada a avaliagdo por um par de autoridades intelectuais na area determinada
(ZIMAN, 1981).

Mesmo com a sofisticacdo de mecanismos para o controle bibliografico e a
organizacao da informacéao cientifica, o problema quanto ao gerenciamento do espaco
de armazenamento persistia. A microfilmagem foi adotada na década de 60 como uma
alternativa, porém, seriam o computador pessoal junto com a Internet os instrumentos
mais adequados para a tarefa (STUMPF, 1994). A utilizacdo de recursos eletronicos se
mostrou vantajosa tanto para as editoras de grande porte, na qual a maioria optou pela
utilizacdo tanto do formato fisico como digital, quanto para pequenos grupos de
pesquisadores cujas publicacBes impressas eram muito custosas para um publico tdo
restrito (MEADOWS, 1998).

Gréfico 1- Crescimento dos periddicos europeus
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Fonte: Adaptado de Ziman, (1981, p. 132).

A transicdo dos periddicos cientificos impressos para o formato digital foi
ordenada da seguinte maneira por MarderoArellano, Ferreira e Caregnato (2005 apud
Alves, 2010, p. 65):

1° fase: Fase inicial, de 1990 a 1993, com as primeiras experiéncias em
CD-ROM e on-line. E marcada pela cautela com relacdo a qualidade e a
sustentabilidade das iniciativas. Por outro vértice, observavam-se as
bibliotecas em luta contra o0 aumento das assinaturas e a falta de espaco
para as colecdes, 0 que acenou para a possibilidade do meio eletrénico

resolver esses impasses;
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2° fase: Fase de desenvolvimento, de 1993 a meados da década de 90. E
marcada pelas réplicas das tradicionais revistas impressas para o suporte
eletrénico. E o auge do momento hibrido, embora ja existissem titulos
somente eletrénicos. Durante esse periodo, as bibliotecas passam a contar
com periddicos eletrénicos, em paralelo a colecdo online ou em
substituicdo ao impresso. O desenvolvimento das grandes bases de dados

online também é destaque nessa fase;

3° fase: etapa avancada da expansao do acesso, iniciada em meados da
década de 90 e que chega até os dias atuais. Tem como marco o
surgimento do NASA Astrophysics Data System, desenvolvido, a partir da
metade da década de 90, pela NASA, Sociedade Americana de astronomia
e Editora da Universidade de Chicago. Essa solucdo permitia a busca em
metadados, resumos e textos completos. Além de oferecer acesso ao texto
integral de toda a colecao, a links, emitir relatorios estatisticos, de citagéao,
também permitia a referéncia cruzada entre as citagbes de todos os

artigos.

E no século XXI, o processo de migracao para os suportes digitais continuou
crescente, o que reverberou em mudancas significativas no mercado editorial, que teve
gue se adaptar a tais mudancas. O controle de acesso as publicacdes passou a ser
utilizado. Nesse contexto, se desenvolveu o Movimento de Acesso Livre’. Liderado por
profissionais de varias areas, porém marcadamente membros da comunidade
cientifica, tal iniciativa coloca um valor social na informacdo defendendo a gratuidade
de sua circulacdo para subsidiar tanto o desenvolvimento cientifico quanto o
aprendizado da populacéo civil. Um grande namero de repositérios digitais segue tal
postura. Dentro das politicas de livre acesso, 0s repositérios assumem um papel

importante, visto que:

[...] Longe de serem somente um aparato tecnoldgico, 0s repositorios
institucionais se inserem como um instrumento dentro de uma politica
institucional, de determinada é&rea de conhecimento ou comunidade
académica e, mesmo, nacional. Para se chegar ao livre acesso a informacao
cientifica de forma generalizada, 0 movimento pelo livre acesso propde dois

"Para mais informacdes sobre o Acesso Livre, ver: : http://livroaberto.ibict.br/Manifesto.pdf.
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mecanismos, chamados de “vias”: a via dourada, € uma orientagao para que
os periédicos cientificos publiguem segundo a concepcdo do livre acesso.
Esta via s é possivel se os editores de peridédicos aderirem a filosofia do livre
acesso. De forma complementar a via dourada, é proposta também a via
verde, que consiste justamente no depdsito de trabalhos académicos na rede
de repositdrios institucionais espalhadas crescentemente por todos os paises
do mundo, pelas mais diferentes instituicdes produtoras de conhecimento
cientifico, tipicamente universidades, institutos de pesquisa e 6rgaos
governamentais. (IMPLANTACAO,2009, p. 17).

2.2.2 Aspectos epistemoldgicos da comunicacdo cientifica
Apesar de intuitivamente comunicacdo cientifica significar a troca de
informacdes dentro e fora da comunidade cientifica, pesquisas como a realizada por
Caribé (2015) traca uma detalhada trajetdéria conceitual desse termo para
problematizar as dimensdes que ele passou a abranger. De acordo com a autora:
[...]Jo termo comunicacdo cientifica é um termo genérico. Infere-se que
difusdo cientifica, divulgacdo cientifica, popularizacdo da ciéncia,
disseminacdo cientifica s@o termos subordinados e especificos de
comunicagéo cientifica. Estéo relacionados as atividades desenvolvidas por
diferentes pessoas e instituicbes, com o objetivo de levar a informacgéo
cientifica a determinado grupo social. Esses termos sdo vistos como
processos, ou seja, atividades desenvolvidas com o objetivo de levar a

informacéo cientifica ao cliente, ao grupo social (CARIBE, 2015, p. 90,grifo da
autora).

O termo comunicacdo cientifica foi cunhado pela primeira vez por Jonh
Desmond Bernal (1939), e para o autor dizia respeito a todas as etapas da producéao
do conhecimento cientifico, que iam “desde a concepcéo da ideia pelo o cientista até
a informacédo referente aos resultados alcangados ser aceita como constituinte do
estoque universal de conhecimento pelos os pares” (CARIBE, 2015). No decorrer de
seu estudo, Caribé (2015) utiliza trés termos importantes: difusédo , disseminacédo e

divulgacgéo cientifica.

Difusdo cientifica diz respeito aos canais utilizados para a transmissao da
informacdo cientifica, tais como perioddicos especializados, repositérios digitais,
conferéncias, livros, entre outros . Por se tratar de um termo genérico, abrange os
termos divulgacdo e disseminacdo cientifica. Divulgacdo cientifica consiste na
transmisséo das ideias produzidas pela comunidade cientifica para o publico leigo, em
contrapartida a disseminacdo cientifica esta voltada para a comunicacdo entre os
proprios cientistas. Sobre a disseminacédo cientifica, Caribé (2015) menciona que
alguns autores classificam o termo em duas categorias: disseminacao intrapares e

extrapares. Na disseminacédo intrapares, as informacdes circulam entre cientistas de
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areas conexas na qual as terminologias das informagfes estdo acessiveis a esse
seleto grupo de especialistas. A extrapares também € uma informacdo destinada a
comunidade cientifica, porém, ndo esta direcionada para um nicho especifico, com

linguagem acessivel para especialistas de outras areas.

De modo geral, Caribé (2015, p. 91) caracteriza o termo como um
processo.
O processo de comunicacdo é entendido como qualquer atividade ou
comportamento que facilta a construgdo e o compartihamento de
significados entre individuos, que s&o considerados pelos comunicadores
como os mais Uteis ou apropriados em determinada situacdo. A estrutura de

comunicacdo consiste no conjunto de relacionamentos entre os individuos
unidos pelos significados que constroem e compartilham entre si.

Devido a sua trajetoria histérica e sua funcdo primordial de troca de
informacgdes,tal processo foi se firmando como objeto da Ciéncia da Informacao (Cl)
até se desenvolver para um campo de estudos que analisa cada etapa desse
processo (MUELLER, 2006). A necessidade de uma sistematizacdo da comunicacdo
cientifica foi primeiramente indicada por Bernal (1939), pois a informacdao cientifica se
tornou tdo abundante, que junto com a facilidade de se obter conhecimento veio a de
se perder, requerendo sistematizacdo do controle e registro dessas informacdes. O
autor explana quais fatores® devem ser levados em conta para a estruturacdo de um
sistema que abarque os processos dos fluxos de informagdo na comunicagao
cientifica ). Bernal problematiza a questdo dos canais de informacgdo cientifica e
principalmente o aspecto da disseminacdo, visto que informacdo cientifica precisa

chegar devidamente avaliada para a comunidade cientifica.

E ainda na leitura de Leite (2007), o autor coloca que os fluxos de informacao
s6 podem se efetivar através de um sistema estruturado, principalmente ao se tratar
de conhecimento explicito. “Por meio desses sistemas estruturados, a informacao
pode ser processada, organizada, armazenada, recuperada e disseminada e
reutilizada” (LEITE, 2007, p. 142-143).

® Fatores como: controle de publicacdes, publicacdes devidamente validadas pelos pares,
indexacgéo precisa das publicacdes muito especializadas e resumos para filtragem dindmica de
informacédo. (BERNAL, 1939)
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A problematizagéo do funcionamento processual da comunicag&o nao era uma
novidade nem uma exclusividade da CI , sendo o percurso conceitual e funcional do

polissémico termo informac&o uma jornada pertinente.

2.2.3 Informacgédo como insumo e produto

A historia da Ciéncia da Informacdo se mescla a trajetoria da comunicacdo
cientifica. Na corrida armamentista da Guerra Fria, a informacéo cientifica ja tinha sua
importancia estabelecida através dos abundantes investimentos em projetos que
permitissem o controle desse tipo de informacédo (LEITE, 2014). Findada a Segunda
Guerra Mundial e mesmo depois da derrubada do Muro de Berlim, a informagéao como
objeto de estudo se maturou para a Ciéncia da Informagdo (BARRETO, 2002).
Embora a preocupacdo com o gerenciamento de informacgdes ja estivesse presente
desde os sumeérios, 0 estabelecimento de uma area de conhecimento dedicada a
problematizar a questdo da informac&o sé veio a ocorrer por volta da década de 1940.
Considerado o precursor da Ciéncia da Informagdo, Bush foi o criador da
AdvancedResearchProjectsAgency Network (ARPANET), sistema precursor da
internet, e ao projetar um meio pela qual a informacao transitasse em larga escala
auxiliou na construcao do que hoje conhecemos como Sociedade da Informacéo e do
Conhecimento (SIC) (BARRETO, 2002).

A informacéo é o objeto da Ciéncia da Informag&o, assim como a informacgéo

cientifica € o objeto da comunicacdo cientifica(LEITE,2011). Baseado na nocao
matematica e biolégica desenvolvida por Shanon e aprimorada por Weiner

(1954apudLOGAN, 2010), a informacdo dentro de qualquer sistema é o elemento

regulador e organizador. Tal como colocado por Barreto (2002, p. 70):
Como elemento organizador, a informacéo referencia o homem a seu destino;
desde antes de seu nascimento, com sua identidade genética, e durante sua
existéncia pela capacidade em relacionar suas memorias do passado com

uma perspectiva de futuro e assim estabelecer diretrizes para realizar sua
aventura individual no espago e no tempo.

A informacdo é o ingrediente para o conhecimento, ja que este ultimo esta
ligado a percepcao cognitiva de cada individuo. Nesse sentido, Barreto (2002, p. 72)
considera que:

A geracdo de conhecimento é uma reconstru¢cdo das estruturas mentais do
individuo realizado por meio de suas competéncias cognitivas, ou seja, € uma
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modificacdo em seu estoque mental de saber acumulado, resultante de uma
interacdo com uma forma de informacdo. Essa reconstrucdo pode alterar o
estado de conhecimento do individuo, ou porque aumenta seu estoque de
saber acumulado, ou porque sedimenta saber ja estocado, ou porque
reformula saber anteriormente estocado.

Tal nocédo dialoga com o espiral do conhecimento, a associacdo feita por
Nonaka e Takeuchi (1997 apud Leite, 2007, p.149) a respeito da conversao do
conhecimento tacito, recluso ao nivel individual, para o conhecimento explicito, legivel
para transferéncia e aquisicdo, dentro do processo de comunicacdo cientifica. A

coversao do conhecimento tacito em explicito envolve:

e Socializagdo: canais informais permitem o transito entre o conhecimento
tacito entre pesquisadores. Estdo inseridos nessa categoria: conversas,
congressos, entre outros;

e Externalizagdo: o pesquisador converte seu conhecimento tacito em
explicito ao elaborar artigos, livros dentre outras espécies de conhecimento
registrado;

e Internalizagcdo: assimilacdo do conhecimento registrado através da
formulacdo do problema de pesquisa, por exemplo;

e Combinacdo: O conhecimento explicito/registrado pode ser usado para

outros fins de pesquisa, como ocorre com a revisao de literatura.

Leite (2007) assevera a importancia de se atentar para a dimensao tacita do
conhecimento, visto que o conhecimento cientifico € produto do corpo da atividade
cientifica, que abrange experiéncias tanto individuais quanto coletivas do
pesquisador. O autor constata a importancia da interacdo social entre pesquisadores,
por meio de entrevistas feitas com os docentes da UnB, uma vez que uma publicacéo

cientifica ndo consegue traduzir todo o aprendizado adquirido por vias informais.

Tal conclusédo se contrapfe a certas observacdes de Barreto (2002), na qual o
estado de “soliddao fundamental” é o pré-requisito basico para transformacéo de
informacdo em informacdo qualificada, ou conhecimento tacito em explicito. A
passagem de informag¢do no esquema comunicacional, na concepc¢ao de Barreto, se
da de forma bilateral, sendo que a soliddo fundamental esta presente tanto no

receptor quanto no emissor. Sua postura enfatiza a natureza documental da
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informac&o®, o que se reflete em sua explicacdo sobre a transmutacdo da informagcéo.
Segundo o autor, a transferéncia da informacao nao seria um termo adequado, visto
gue ao passar de um estado para outro a informacdo sofre mutacdes nas estruturas
de significado. E embora o autor esclareca as distingdes entre informacédo e
conhecimentoao longo de seu texto tais conceitos se mesclam no processo cognitivo

de assimilagao da informagao.

Figura 3- Sistema de armazenamento e recuperacéo da informacéo

Criacao da

NENEE SISTEMA DE ARMAZENAMENTO, RECUPERAGAO DA INFORMACAO 2;?"552;‘5?
falos, Ketase SELEGAO, ENTRADA, CLASSIFICAGAO, ARMAZENAMENTO, gpropa djo
smagens RECUPERAGAO, USO individuo
transmutam-se da mente individuo

do autor para uma

inscricdo de L — lmp K

informacgao

I = informacao
k = conhecimento

Fonte: Barreto(2002, p. 70).

A informacdo enquanto produto e insumo de um esquema ciclico e
retroalimentar foi um modelo de pensamento exaustivamente trabalhado na area da
Administracdo, Ciéncia da Computacdo e Ciéncia da Informacdo. Na perspectiva
administrativa, Choo (2006) elenca trés funcdes para a informacdo em uma
organizacdo: a informacdo é usada para dar sentido ao ambiente externo; € usada
para gerar novos conhecimentos e, por fim, usada para subsidiar processos

decisérios. As etapas sao apresentadas no seguinte esquema:

°A informacdo como coisa, tal como foi colocado por Capurro (2007, p. 166).
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Figura 4- Organograma da organiza¢édo do conhecimento
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Fonte: CHOO (2006, p. 31).

Conforme o organograma da organizagcao do conhecimento, a interpretacéo da

informacdo estd ligada a etapa de construcdo de  significado, ou seja, as

organizacdes, nesse primeiro momento, usam a informacao para entender o ambiente

ao seu redor. Apés atribuir significado para as informacdes sobre o ambiente externo,

seja para identificar uma oportunidade ou ameacga, € necessario elaborar um plano de

acdo. Essa fase corresponde a construgdo do conhecimento, na qual a informagéo

sera convertida em conhecimento. E, por fim, no processamento da informacdo as

organizacfes ja estdo habilitadas para chegar ao processo decisorio e assim

consumarem a acgao administrativa (CHOO, 2006).
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No caso do sistema da comunicagéo cientifica, a informacgéo cientifica é tanto
insumo, pois subsidia posteriores pesquisas e mantem o fluxo de producéo de
conhecimento, quanto o produto da atividade cientifica. Dito isso, € interessante
ressaltar que:

Devendo a pesquisa cientifica resultar em conhecimento novo para ser
incorporado ao estoque universal, € preciso que, em cada pesquisa cientifica,
saiba-se qual é o estado-da-arte do conhecimento sobre um dado toépico, a
fim de que se possa planejar o projeto de pesquisa e se ter certeza de que

resultado obtido efetivamente representa um acréscimo ao conhecimento até
entdo existente (LEITE, 1991, p. 10).

No entanto, no contexto de qualquer organizacao nao ha fluxo de informacao e
conhecimento sem o fator humano. Schweitzer, Rodrigues e Rados, (2011),
parafraseando Le Coadic (2004), dizem que a informacdo é dependente do fator
humano, pois sdo as pessoas quem atribuem significado aos dados, tornando-os
informacdo que sera assimilada e assim estocada na sua bagagem individual
resultando no conhecimento. Nesse panorama, a sistematizacdo dos processos
comunicacionais passa a abarcar tanto o transito de conhecimentos tacitos quanto
explicitos, e conceitos como gestédo da informacéo e do conhecimento sao importados

para a area da comunicacao cientifica.

2.2.4 Gestdo do conhecimento e sistemas de comunicacgéao
Segundo Leite (2007, p. 147), a gestdo do conhecimento “esta relacionada com
a criacdo de condicbes férteis, a conducdo de situacdes 6timas, viabilizadoras para

gque o conhecimento seja criado, compartilhado, assimilado e convertido em
beneficios aplicaveis a consecucdo dos objetivos de uma determinada organizacao.
A evolugcdo do termo iniciou-se na década de 1980, periodo marcado pelo
gerenciamento de bancos de dados; anos 90 focou no aprimoramento do atendimento
ao cliente; e o ultimo e atual estagio valoriza o fator humano com a interagdes sociais
mediadas pelos recursos digitais (BARBOSA; SEPULVEDA; COSTA, 2009). A
aplicacdo desse termo, derivado da Administracdo, se faz imprescindivel no meio
académico, uma vez que tal ambiente € supostamente suscetivel ao
compartilhamento de informagcdes em prol de seu compromisso com a producdo

cientifica.
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Ao sustentar a aproximacao e a complementariedade conceitual entre a gestéo
do conhecimento e da comunicacdo cientifica, Leite (2007, p. 142) elenca trés
argumentos:

O primeiro argumento é que todos os fluxos de informacdo e conhecimento
de uma determinada organizacdo efetivam-se mediante um sistema de
comunicacdo subjacente, o qual influencia e é influenciado pela cultura da
organizacdo. O segundo argumento € que a cultura e a comunicacao, por sua
vez, contribuem para criacdo das condicbes necessdrias a implementacao da
gestdo do conhecimento. O terceiro argumento, diz respeito a cultura
influenciando os processos de comunicacdo, uma vez que ela determina

habitos, valores, normas, condutas e outros fatores. Todos estes fatores, por
sua vez, influenciam diretamente os processos de comunicacao.

Embora “gestdo da informacdo” e “gestdo do conhecimento” sejam termos
correlatos seus significados sdo distintos. A gestdo da informacdo esta inserida no
processo de gestdo do conhecimento (LEITE; COSTA, 2007), sendo que a primeira
se restringe ao manejo do conhecimento explicito, ou seja, conhecimento registrado,

armazenavel e tangivel.

A respeito da relacdo entre as TIC's e a gestdo da informagédo e do
conhecimento, Barbosa, Sepulveda e Costa (2009, p. 18) destacam trés aspectos. O
primeiro diz que tais tecnologias permitem o acesso a informacdes Uteis no ambiente
laboral; o segundo incentiva o compartiihamento de informagdes ao potencializar a
comunicagdo entre os funcionérios; e o terceiro possibilita 0 armazenamento e

recuperacédo da informacéo registrada.

Os processos de comunicacdo, por sua vez, estdo estruturados em sistemas
que descrevem a dinamica dos fluxos de informacdo, e consequentemente
esclarecem atores e os mecanismos envolvidos na atividade cientifica. Leite (2011)
descreve alguns modelos de sistemas de comunicacédo que foram elaborados entre a
década de 1970-2011.

No modelo de Garvey e Griffith (1964 apud LEITE, 2011) os autores se
concentram na troca de informacgles intrapares, ou seja, entre 0s cientistas que
estavam ativamente envolvidos na pesquisa. Por seu modelo ter sido primeiramente
concebido na area da Psicologia, a andlise dos autores cobre desde aspectos

cognitivos, como quando o pesquisador formula a ideia de pesquisa e conversa com
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seus colegas a respeito, até a etapa de divulgacdo das pesquisas por meio de

citacOes.

Figura 5- Modelos de Garvey e Giriffith
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FONTE: Garvey e Griffith (1964 apud LEITE 2011, p. 54).

No inicio do século XXIHurd (1996 apudLEITE, 2011 ) fez adaptacbes ao

modelo de Garvey e Giriffith incluindo as TIC’s.

[...] a criagdo de novos conhecimentos por si ndo é suficiente, pois, até
mesmo para servir como investimento, o conhecimento deve ser comunicado
para as préximas geracdes e também para pesquisadores parceiros, pares,
de modo que eles possam aplicar, testar e a partir dele construir novos
conhecimentos (HURD,1996 apud LEITE, 2011, p. 29-30)
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Figura 6- Modelo de Garvey e Griffith modernizado por Hurd

Fonte: Hurd (1996apud Leite 2011, p. 56).

Hurd conceitua modernizacdo como adaptacdo dos aparatos tecnoldgicos para
continuar e otimizar processos que ja eram realizados sem essa tecnologia (1996
apudLEITE, 2011). Porém o modelo proposto por Hurd é hipotético, néo refletindo a
realidade dos processos. Essa observacao é feita por Costa (2000 apud Leite, 2011,
p. 57) que desenha um sistema que imbrica procedimentos com documentos
impressos e eletronicos. Outro diferencial pertinente no modelo proposto por Costa
(2000) é que tanto o conhecimento tacito quanto o explicito sdo mediados pelos meio

eletronicos.

Figura 7- Modelo hibrido de Costa
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Fonte: Costa (2000apud Leite, 2011 p. 57)
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A respeito das mudangas e permanéncias acarretadas pela inclusdo digital na
comunicacao cientifica, o seguinte quadro foi elaborado por Schweitzer, Rodrigues e

Rados (2011):

Tabela 1- Quadro comparativo das etapas da comunicacao cientifica

PESQUISA BIBLIOGRAFICA

Livros, periddicos, teses e

dissertacfes impressas,
obras de referéncia.

i

Livros e periddicos
eletrdnicos, bases de
dados, bibliotecas digitais de
teses e dissertagOes, portais
de periddicos, bases de
referéncia.

COMUNICACAO ENTRE
PARES

Por meio de cartas e
relatérios impressos, via
correio. Encontros e
conferéncias.

Correio eletrénico, listas de
discussdes, grupos em rede.
Teleconferéncias.

PRODUCAO

Relatérios manuscritos,
datilografados, calculadoras
para quanti cacéo de dados.

Programas de edicdo de
textos, softwares
estatisticos, ferramentas de
colaboracéo.

DISSEMINASIAO DA
INFORMACAO

Livros e periodicos
impressos

Periédicos eletrénicos.
Livros eletrénicos, sites.

ARMAZENAMENTO DA
INFORMACAO

Bibliotecas e centros de
documentagao.

Bibliotecas digitais,
repositérios digitais (open
archives), bases de dados
eletronicas.

RECUPERACAO DA
INFORMACAO

indices e catalogos. Auxilio
de bibliotecérios nas
instituicoes.

Mecanismos de busca/
recuperacao da informacao;
servico de referéncia virtual.

LOCAIS DE PESQUISA

Bibliotecas e centros de
documentagéo.

Estacdes de trabalhos
institucionais ou domésticas.
Acesso remoto a materiais
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eletrénicos.

Fonte: Schweitzer, Rodrigues e Rados ( 2011, p. 92).

2. 2. 5 Canais da comunicacao cientifica e a inser¢ao das TIC’s
Antes da incorporacdo da internet nas atividades cientificas, a divisdo entre
canais formais e informais na comunicacao cientifica se apresentava de maneira mais
clara. Canais formais eram meios caracterizados principalmente pela a informacéo
impressa, tais como: artigo cientifico, periédico, livros, atas e relatérios. Ao passo que
canais informais eram dominados pela oralidade, como por exemplo: conversas entre
colegas, conferéncias, contato via telefénica, cartas.Meadows (1998) anteviu muitas
das questbes trazidas pela introdugdo das TIC’s, porém ndo imaginou que 0 meio
digital fosse se estruturar tanto ao ponto de ser muito perceptivel a diferenca entre um
e-mail pessoal e um artigo cientifico eletrénico.
For example, the distinction between formal and informal information channels
sits uneasily with the use of computers and networks. The difference between
a handwritten letter and a published journal is very clear; the distinction
between an electronic mail message and an electronic journal is not. Both can
be sent to any size of audience from one individual upward; both are

disseminated via the same channels and can be accessed by readers the
same computer screens (MEADOWS, 1998, p. 37).

E embora, a insercdo das tecnologias digitais ja fosse objeto de estudo do
campo da Administracdo desde a década de 1970, pouco tempo depois da
popularizacdo do PersonalComputers , trabalhos que versavam sobre tais impactos
na comunicacdo cientifica foram surgindo no fim do século XX, como relata Jack

Meadows:

Thus, computers entered research communication once removed from the
research front—handing secondary, rather than primary, information. From the
viewpoint of research communication, however, the electronic medium
become really interesting only when it can handle every type of information to
supplying primary information via computers has taken a little time to
accomplish for three basic reasons: the capacities of the computers,
themselves; differences in the nature of primary and secondary publication;
and differences in the way researchers handle these two types of publication
(MEADOWS, 1998, p. 33).

Na época em que o trabalho de Alencar (2000) problematizava o uso da
Internet como canal de comunicacdo entre pesquisadores, ainda havia uma ideia

opaca sobre como os computadores seriam 0os mediadores da informacéo. Sendo que
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0 escopo da sua pesquisa se limitava as funcfes da Internet no inicio do século XXI,
analisando o uso de recursos como o correio eletronico e o fax. Em tal contexto, o uso
da internet estava vinculado ao canal informal, visto que a tecnologia potencializava a
interacao interpessoal entre cientistas. Mas, como esclarece Moreira (2005, p. 59):
[...]hoje, contudo, sabe-se que a internet é ao mesmo tempo formal e informal
e que os tipos de comunicagdo se interpenetram também em seus aspectos
formal e informal. Trata-se de um canal plural por exceléncia. As listas de
discusséo, por exemplo, ndo sdo compostas somente de oralidades escritas,
nem sao puramente formais como os artigos, mas certamente compdem-se
da estrutura de ambas as formas de comunicacao. Isso tem tornado cada vez

mais comum a organizacdo e disponibilizacdo das mensagens geradas no
interior dessas listas como fonte de pesquisa.

Para Barreto, a tecnologia modificava de maneira estrutural o transito de
informacdes, as formas de aquisicdo e distribuicdo da informacdo De acordo com a
autora, as TIC’s:

[...] modificaram aspectos fundamentais, tanto da condi¢do da informacéo
guanto da condi¢cdo da comunicacdo. Essas tecnologias intensas modificaram

radicalmente a qualificagdo de tempo e espaco entre as relacdes do emissor,
0s estoques e os receptores da informacdo(BARRETO, 2002, p. 73).

A influéncia da tecnologia na vida humana ndo € uma questdo simples. A
popularizacdo da internet suscitou principalmente na virada do século, uma
abundante gama de trabalhos, ora tecndfilos ora tecnofobicos, a respeito das
mudancas ou permanéncias que tal intervencdo estava trazendo. Como abordado
anteriormente, objetos técnico-tecnolégicos podem auxiliar na erupcdo de
consequéncias revolucionarias, tal como foi o caso da prensa, cujos efeitos
influenciaram até mesmo a estrutura cognitiva da sociedade. Estudos sobre a historia
da leitura comprovam a via mutua de influéncias entre tecnologia e sociedade
(MANGUEL, 2005). Mas voltando ao caso do espago virtual, Barreto concebeu o
mundo digital como um espaco interativo onde as trocas de informagdes sao
incessantes e ciclicas. Um espaco apropriado tanto para armazenamento de
informacgdes quanto para geracdo de informacdes, e com o adendo do registro que
nesse contexto pode se estender para o campo da oralidade (conferéncias virtuais,

conversas por chats).



52

Figura 8- Esquema de transito da informacdo com o advento da Internet
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Fonte: Barreto (2002, p. 73).

A posicdo de Barreto (2002) € de que a partiiha de conhecimento tacito é
impossivel, visto que ndo podemos dividir experiéncias. E possivel relatar nossas
vivéncias, mas nosso aprendizado, interpretacdo e leitura dos fatos sempre sera
limitada ao entendimento individual. Porém, o objetivo do compartilhamento de
conhecimento ndo é tirar essa dimensao pessoal e cognitiva , mas voltar a atencao
para processos de aprendizado que envolvem interacdo social e ndo se limitam aos

canais formais de informacéao.

2.2.6 Redes de colaboracédo e compartilhamento do conhecimento

Uma rede social compreendida como um agrupamento de pessoas
organizadas em torno de um objetivo em comum ndo é uma concepg¢ao nova, Visto
gue na experiéncia cotidiana de qualquer pessoa € perceptivel esse tipo de
organizacdo. Para fins de pesquisa na area das Ciéncias Sociais h& duas concepc¢odes
de rede social: rede social estatica e rede social dinamica. A primeira se concentra em
analisar a estrutura da rede afim de identificar os nés e ramificacbes de determinado
grupo social, ao passo que a segunda foca os elementos que compdem essa rede,
analisando a maneira com os membros interagem e se mobilizam para atuar.

(MARTELETO, 2001) E ainda segundo Balancieri (2004, p. 25) “uma rede nao se
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reduz a uma simples soma de relacdes, e a sua forma exerce uma influéncia sobre

cada relagdo.”

Martins (2012) tracou uma trajetoria histérica a respeito do desenvolvimento da
analise de redes, e apontou a sociologia como precursora desse tipo de
entendimento. A primeira sistematiza¢gdo de um estudo focado na dinamica relacional
das redes foi a sociometria, criada por Jacob Moreno e complementada
posteriormente pela a Teoria dos Grafos de Paul Erdds. Quanto a sociometria,
observa-se que:

[...] buscava ser mais que um método, uma ferramenta analitica, mas uma
maneira de se pensar e atuar nas redes. Além disso, um dos pontos cruciais
para os analistas estruturais de rede era se contrapor de algum modo as
grandes categorias estaticas da sociologia classica, considerando que seria
papel da analise de redes explicar como poderiam surgir essas categorias a
partir da densidade de relagfes entre pessoas e seus multiplos grupos em
potencial. A ideia era primeiro avaliar a densidade de lagcos entre pessoas

para depois, entdo, propor categorias de agrupamento (MARTINS, 2012, p.
18).

No entanto, essa area do conhecimento ainda pertencia a concepc¢ao
estrutural/estatica da rede, isto € , se proponha a investigar as redes relacionais como
entidades estaticas que permitissem a identificacdo de seus componentes e a direcdo
de suas conexdes. O sociograma ilustra tal I6gica, sendo os pontos vermelhos os
atores, as linhas as conexdes e as setas o0 sentido da conexao, isto €, quem comecgou
a relacdo (MARTINS, 2012, p. 28).

E pertinente recordar que o modelo de pensamento sistémico também
contribuiu para a popularizacao da logica das redes. E juntamente com a expansao da
internet, ficou ainda mais compreensivel a necessidade de se investigar a dinamica

das redes.
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Figura 9- Exemplo de sociograma
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Fonte: MARTINS (2012, p. 28).

Tanto Marteleto (2000) quanto Balancieri (2004) associam a questdao da
influéncia as relacdes de poder, que se comportam de maneira horizontal, uma vez
que as redes ndo apresentam linearidade nem hierarquia. Desse modo, o fluxo de
informacdes em tal dindmica de organizacdo demonstra peculiaridades. Tal como
observado por Marteleto (2001, p. 71): “Estudar a informacéo através das redes
sociais significa considerar as relagées de poder que advém de uma organizagao nao-
hierarquica e espontanea e procurar entender até que ponto a dinamica do
conhecimento e da informacéao interfere nesse processo”.

Nas redes sociais, cada individuo tem sua func¢éo e identidade cultural. Sua
relagdo com outros individuos vai formando um todo coeso que representa a
rede. De acordo com a teméatica da organizacdo da rede, € possivel a

formacdo de configuragdes diferenciadas e mutantes (TOMAEL; ALCARA;
CHIARA, 2005, p. 93).

Antes de entrar nas implicagcdes acarretadas pela mediagédo das TIC’s, é valido
lembrar que as redes de relacbes entre pesquisadores ja se desenhavam com a
nomenclatura de colégios invisiveis. Embora, o termo “rede social” seja mais
abrangente e heterogéneo do que “colégio invisivel”, cuja denotacéo esta firmemente
ligada a comunidade cientifica. Outro afastamento entre os termos é a dinamica
ainda, direta ou indiretamente, hierarquica nos fluxos informacionais de um colégio

invisivel. Nessesentido, Meadows e Zucallaexplicam que:
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Invisible colleges and similar types of groupings are probably best viewed as
differing methods of organizing interaction. They may change as the nature of
research and its environment change. To the extent that such groupings are
concerned with informal communication, they suggest that three basic
principles are at work. Lower status researchers are more likely to seek
information from higher status researchers than conversely. Higher status
researchers are more likely to seek information from other higher researchers
than from some lower researchers(MEADOWS, 1998, p. 143).

Invisible college specialists communicate often with specialists from their main
network, but they also develop “weak ties” to researchers outside this network.
Ties with other scientists prevent researchers from becoming psychologically
over-invested in one subject and allow them to focus on originality in problem
solving (ZUCALLA, 2006, p. 2).

Na CI a exploracdo da andlise das redes reverberou em diversas linhas de
investigacdo, dentre elas os estudos das redes de colaboracdo. A colaboracéo
cientifica, segundo Balancieri (2004), pode ser dividida nos seguintes géneros: redes
de citacdes e redes de coautoria. As redes de citacbes tem um papel fundamental
como parametro de qualidade das publicacdes dentro de uma area de interesse. Sao
disciplinas integrantes dessa area a bibliometria, cienciometria e informetria. Quanto
as redes de coautorias, Balancieri (2005) aponta que estudos de tal natureza se
iniciaram na década de 1960 e que os colégios invisiveis foram as primeiras redes de
relacionamento entre 0os pesquisadores. Zucalla (2006) problematizou que, embora o
uso de tal termo tenha sido recorrente, os colégios invisiveis ndo possuiam uma
definicdo acertada entre os especialistas. Parte do problema se devia a necessidade
de producdo material, ou seja, o funcionamento de um colégio invisivel dependia do
guanto essa organizacdo ajudava seus membros na visibilidade de seus projetos e
publicacdes. A autora ainda coloca que os lacos de um colégio invisivel s6 eram bem
“firmados” se existissem chances dessa rede se tornar um grupo de pesquisa efetivo,
com financiamento, local de trabalho e a devida institucionalizacdo de suas
atividades. Por essemotivo, Cronin (1982 apud ZUCALLA, 2006, p. 3)colocavaque
talorganizagaocientificando € o melhorsistema de comunicagao informal: “[...] is that
the invisible colleges is disadvantage as an informal communication system since it is
at risk of being unstable, short-lived, expensive to maintain and resistant to

institucionalization”.

Na década de 1970, Balancieri (2005, p. 66) averigua que o0 grau de
colaboracdo é maior na area das Exatas do que nas das Humanas, provavelmente,

devido a dependéncia de recursos materiais, tais como: equipamentos e laboratério
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para subsidiar as pesquisas. O autor também observa que a cooperacédo so6 se realiza
se houver um produto concreto de tal parceria, como um projeto ou publicacdo que
credite devidamente seus colaboradores. Consequentemente, nas décadas seguintes,
anos 1980 até meados da primeira década do século XXI, é consolidada a percepcao
que obras colaborativas possuem mais impacto na comunidade cientifica e tendem a

ser mais citadas e reconhecidas pelos seus pares.

Outro aspecto constituinte da colaboracéo cientifica € o compartilhamento
de conhecimento. Embora pareca contraditério abordar tal tema na comunicacao
cientifica, visto que o funcionamento da ciéncia se da pela divulgacao e disseminacao
do conhecimento cientifico, tal topico ndo se restringe a protecdo de informacédo
(mesmo que esta aconteca no meio cientifico)(ALCARA et al., 2009).E dialoga com
temas previamente explanados como gestdo do conhecimento e sistemas de

comunicacao.

O compartilhamento de conhecimento é um processo complexo, valorizado e
induzido a um equilibrio do poder dentro das organizacdes. O conhecimento é
dependente do relacionamento social entre individuos para sua criacao,
compartilhamento e uso(ALCARA et al., 2009). Macedo (1999) corrobora tal
colocacao ao afirmar que as redes humanas sao fundamentais para a disseminacgao
de informacdes em qualquer género de organizagado, por ser ainda 0 meio mais rapido
e eficiente para se circular informacdo, embora ndo haja o controle que a informacao

registrada dispde.

Porém, apesar dos visiveis beneficios de tal préatica, existem fatores que
influenciam tanto no incentivo quanto na restricdo do compartilhamento. Estudos no
ambito empresarial apontaram que o0s principais fatores inibitérios no
compartilhamento de conhecimento sdo: competitividade, inibicdo social, preferéncias

no modo de comunicagéao e partilha intra e — extra grupo (ARDICHVILLI et al., 2006).

No contexto da comunidade cientifica, Alcara et al. (2009) adaptou o modelo
proposto por Iped, na qual sao classificados fatores motivacionais internos e externos,
que levam a inibicdo ou incentivo do compartilhamento; a natureza do conhecimento,

tacito e explicito; canais de relacionamento.
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Figura 10- Esquema de fatores que influenciam o compartilhamento de conhecimento
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Fonte: Iped2003 apudAlcara (2009, p. 175.)

Analisando o compartilhamento do conhecimento cientifico entre membros de
grupos de pesquisadores da Universidade Estadual de Londrina, Alcarael al. (2009)
constataram que as relacdes pessoais sao fundamentais para a partilha, tendo sido
frequentemente citado pelos entrevistados fatores como confianca e amizade. Em
contrapartida, os fatores inibidores foram: receio de exploracéo, falta de reciprocidade
na partilha de informacfes e reconhecimento pessoal em detrimento do apoio
coletivo. As autoras também abordaram a questdo da obrigatoriedade do
compartilhamento, visto que os pesquisadores muitas das vezes nado dispéem de
tempo para realizar a revisdo de literatura, sendo mais eficiente recorrer a algum

colega que esteja produzindo na area (ALCARA et al., 2009).

Quanto a natureza do compartilhamento, ele pode ser unilateral e intencional.
O compartilhamento intencional esta relacionado com canais informais, tais como:
bancas avaliadorase orientacbes académicas; enquanto o unilateral esta ligado a
informacgéo registrada, como por exemplo, revisdo de literatura e processos afins
(onde nao ocorre interacdo)(ALCARA; CHIARA; TOMAEL2010apud SANTOS, 2017,
p. 32). O estudo de Alcara, Chiara e Tomael (2010) elenca mais sete tipo de

compartilhamentos, sendo que tal classificacdo esta intimamente ligada a fatores que
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influenciam o compartilhamento, como sentimento de pertencimento, inibicdo social,

receio de retorno negativo e reciprocidade.

E introduzindo a dimensao tecnoldgica na discussdo, ha o entendimento de
que o compartilhamento do conhecimento esta baseado em trés mitos: o primeiro se
detétm aos aparatos tecnolégicos se preocupando com armazenamento da
informacdo; o segundo também é marcado pelos recursos materiais, porém com
énfase para a tecnologia como alternativa para promover a partilha de conhecimentos
de forma mais barata e menos dispendiosa; e, por fim, mas ndo menos importante, a
crenca de que o compartihamento sé ocorre em ambiente livres de
competitividade(ALCARA; CHIARA; TOMAEL, 2005).

It is clear that access to networks encourages teamwork. The ability for
everyone to access the same data and to interact easily in their use aids joint
endeavors. At the same time, networking can help in integrating the group.
Indeed, it may help to extend the group’s influence both in terms of numbers
and in geographical spread (MEADOWS, 1998, p. 113)

0 que caracteriza a atual revolugdo tecnolégica ndo € a centralidade de
conhecimentos e informacéo, mas a aplicacéo destes conhecimentos e dessa
informacdo para a geracdo de conhecimentos e de dispositivos de
processamento/comunicacdo da informacédo, em um ciclo de realimentacdo
cumulativo entre a inovacdo e seu uso. [..] As novas tecnologias da
informacdo ndo sdo simplesmente ferramentas a serem aplicadas, mas
processos a serem desenvolvidos (CASTELLS, 2002, p. 69).

Novas idéias (sic) cientificas, a criagcdo de novas tecnologias e a formacéo de
bons profissionais suplantaram a possibilidade de existéncia de instituicbes
isoladas. Ademais, crescentes restricbes orcamentérias, por um lado, a
existéncia de diferentes centros apresentando capacidades semelhantes e a
submissdo internacional da ciéncia e tecnologia em acréscimo a melhores
meios de comunicacao, por outro lado, resultaram na formacédo de redes de
atividades de pesquisa. Os principais objetivos dessas redes séo a pesquisa,
a educacdo e o desenvolvimento tecnolégico cooperativo, a cooperagao
externa e as atividades interdisciplinares (BALANCIERI, 2004, p. 90).

Os desdobramentos advindos das tecnologias digitais ndo se restringem as
etapas de aquisi¢do e transferéncia de informacéo. As métricas utilizadas para avaliar
a gualidade do produto da atividade cientifica costumavam se restringir a técnicas
como o fator de impacto e bibliometria tradicional, na qual se dedica ao numero de
citacdes. No contexto dindmico das publicagbes em ambientes digitais, surgiram
meétricas alternativas, que ficaram popularizadas pela a alcunha de altmetrics ou
altimetria (BARROS, 2015). Como uma sofisticagdo das métricas convencionais, a

altimetria ndo se restringe a documentos formais, tais como publicacdes académicas,
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estendendo sua andlise a informacdes registradas na midia, como a mencdo do
trabalho de determinado autor em uma rede social. Como exposto por Barros (2015,
p. 21) “As chamadas altmetrics podem ser definidas como o estudo e uso de medidas
de impacto académico com base na atividade de ferramentas e ambientes online, e

nesse sentido ser encarados como um subconjunto da webmetria e da cientometria”.

2.3 Redes Sociais na comunidade cientifica

Midias sociais, popularmente evocadas como redes sociais, S0 recursos
planejados para reunir as pessoas atraveés de nichos de interesse e para manter ou
ampliar uma rede pessoal de contatos. Inicialmente pensadas para o publico em
geral, tendo comecado comas comunidades no Orkut até se desenvolver em
ferramentas mais sofisticadas como Facebook, Twitter, Instagram (KEEN, 2012). Tais
midias adentraram o0 mundo cientifico evocando nomes como Mendeley,
Academia.edu e Research Gate. Os tépicos subsequentes abordam o
desenvolvimento desse tipo de ferramenta bem como apresenta as funcionalidades

do Research Gate.

2.3.1 A evolucédo da Web

Pierre Levy (2000), um dos principais especialistas em cibercultura, ramo de
estudo que investiga os efeitos das TIC’s na sociedade, dedicou boa parte de sua
extensa bibliografia em elucubracbes sobre o que chamou de “as novas relagbes
com o saber”. Sua abordagem, marcadamente filoséfica e preconizadora, explanou
como as tecnologias digitais foram se incorporando aos mais diversos setores da vida
social, e frequentemente, de maneira permanente. No entanto, apesar do recorrente
uso de termos como ciberespaco, ambiente digital ou mundo web, ndo encontramos

maiores esclarecimentos quanto ao funcionamento desse ambiente.

A web teve origem no softwareEnquire, desenvolvido por Tim Berners-Lee em

1989. Concebido para sanar o problema da perda de informacdes da Organizacéo

para Investigacdo Nuclear (CERN), o software se baseava em um sistema de textos

conectados por hiperlinks em uma rede mundial de computadores. Sem entrar em
detalhes técnicos, nas palavras de Koo (2011, p. 75-76), o ambiente web é:

A Web ndo é mais um conjunto de paginas estéticas de HTML que descreve

algo sobre o mundo. Cada vez mais, a web € o mundo, porque tudo e todos
que fazem parte desse mundo sdo representados em um “espelho de
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informacao”, em uma aura de dados que, quando capturados e processados
inteligentemente, oferecem oportunidades extraordinarias na construgdo de
novos conhecimentos, desenvolvimento social e humano, e também no
consumo, conforto e aspectos sécio-ambientais etc.

O autor faz um apanhado das principais caracteristicas de cada estagio

evolutivo da web:

Web 1.0- Marcada pela a conexdo de informacbes, sendo parte de seu
repertorio: portais coorporativos, mecanismos de busca, websites, servidores de

arqu ivos entre outros.

Web 2.0- Caracterizada pela conectividade entre as pessoas, tendo como
maior expoente as redes sociais: portais de comunidades, weblogs, wikis, redes
socais, chats entre outros.

Web 3.0- Relaciona conhecimento e utiliza extensivamente as disciplinas
semanticas, tendo como exemplos: taxonomias, ontologias, web semantica entre

outros.

Embora sejam apresentadas em uma ordem cronolégica, Koo (2012) adverte
sobre a coexisténcia entre as modalidades de web, uma vez que o aprimoramento de
uma tecnologia ndo significa necessariamente a sobreposicdo de uma pela a outra.
As linhas que separam uma geracdo de web da outra também se mostram muito
ténues, e em Ultima analise, € perceptivel o comportamento cumulativo de uma
tecnologia para a outra (KOO, 2012) Na relacéo entre a Web 2.0 e 3.0, por exemplo, 0
autor coloca que a Web 3.0 é um aprimoramento da primeira, pois a capacidade de
relacionar informacdes estd aumentada e operacdes mais complexas podem ser

gerenciadas. Sendo assim, o grande divisor entre as duas Web’sé a web semantica.

A web semantica permite que as palavras, termos, e expressdes sejam usadas
em contexto. Como o modelo da Web 3.0 é mais personalizado as chances de
recuperar informacdes relevantes para o solicitante sdo maiores, visto que a
combinacgao inteligente de informacdes disponiveis no ambiente digital diminui as
ambiguidades e permiti que o sistema possa trabalhar com o significado ao invés da
palavra literal. (KOO, 2012)
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Aplicando tal I6gica, podemos deduzir que plataformas como o ResearchGate e
a Academy.edu sejam pertencentes da Web 2.0, tendo suas funcionalidades
fortemente ligadas as conexdes interpessoais entre seus usuarios. Enquanto
ferramentas como Altmetrics.comsao equiparaveis a Web 3.0 por se utilizarem de
redes sociais e promoverem uma juncéo entre as funcionalidades de web 1.0 e a web
2.0.

2.3.2 Research Gate

Lancado em 2008 e desenvolvido pelos doutores ljardMadish e
SorenHofmayer, a plataforma Research Gate € uma rede social feita por cientistas
para cientistas’®. Apontado por Ordufia-Male, Martin-Martin e L6pez-Cézar(2016)
como a primeira rede social particular pensada para a comunidade cientifica em
escala mundial, a plataforma permite que seus usuarios se rednam por area de
interesse, linhas de pesquisas e compartilhem publicacées de sua autoria (de forma
aberta ou mediante requerimento para o autor). Por se tratar de um servigco gratuito e
com funcionalidades mais sofisticadas do que as demais midias cientificas, como o
Google Académico, a popularidade de tal midia social jA& era uma progressao

esperada, como esta ilustrado abaixo:
Gréfico 2- Popularidade das midias cientificas

researchgate academia.edu mendeley

Interés a lo largo del tiempo

Fonte: Ordufia-Male, Martin-Martin e L6pez-Cozar (2016, p. 306).

10 Disponivel em: <https://www.researchgate.net/about>. Acesso em: 26 jun. 2018.
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Figura 11- Funcionalidades do Research Gate
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Fonte: Research Gate site <https://www.researchgate.net/about>. Acesso em: 26 jun. 2018.

A midia também proporciona féruns de debates, conversacdes em tempo real,
uma aba exclusiva para perguntas para determinado usuario, além de sincronizar com
outras midias sociais como o Linkedin, Facebook e Twitter. Porém, apesar dessa
riqueza de possibilidades, Santos (2017) em um estudo realizado entre os usuarios
pertencentes ao Programa de Pds-Graduacao em Ciéncia da Informacéao de Londrina ,
constatou que ainda € pequeno o numero de adeptos a rede, e que a principal funcao
utilizada € a de compartilhamento de publicacées em detrimento dos mecanismos de

interacao sociais (mensagens, chats, foruns).
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3. METODOLOGIA

Segundo Creswel (2007) um estudo misto mescla elementos da pesquisa
qualitativa e quantitativa. Um estudo misto sequencial € caracterizado por uma fase
qualitativa ou quantitativa seguida de uma fase qualitativa ou quantitativa, essa
modalidade de método é caracteristico de pesquisas com o enfoque descritivo e
explicativo, na qual apés um levantamento de dados quantitativos é necesséario uma
analise de conteudo com um pequeno numero de elementos de uma amostra para
realizar inferéncias que n&o se sustentam exclusivamente com as constatagdes
quantitativas. Sendo assim, a presente pesquisa se enquadra como um estudo misto
sequencial, tendo uma fase de coleta de dados quantitativos, levantamento estatistico,
seguida de uma fase qualitativa que consistiu em um questionario semiestruturado,
com questdes majoritariamente abertas, aplicado a um pequeno numero de
componentes da amostra. Os dados quantitativos foram extraidos da Plataforma Lattes
e da midia social Research Gate .

3.1 Coleta de dados

A delimitacao territorial se restringiu a comunidade académica da Universidade
de Brasilia, no campus Darcy Ribeiro. Os departamentos selecionados para a analise
obedeceram a duas variaveis: maior niumero de membros na plataforma e maior
namero de membros ativos, denominacdo baseada no numero de membros com
pontuacdo RG. A pontuacdo RG é uma métrica estimada pela prépria midia social que
considera o numero de seguidores, niumero de interacdes no chat e o niumero de
publicacdes no site. Foi selecionado um departamento de cada area do conhecimento
(Tabela 2), considerando o departamento com maior numero de usuarios do Research
Gate. A extracdo de dados se restringiu aos usuarios que possuiam pontuacdo RG,
visto que essa variavel indica os usuarios que participam ativamente da midia social

através de suas publicacdes e numero de seguidores.

Tabela 2- Correspondéncia entre departamentos e area de conhecimento

Ciéncias Exatas e | Instituto de 266 107
da Terra Geociéncia




Ciéncias Departamento de 180 127

Bioldgicas Biologia Celular
Engenharias Departamento de 341 75
Engenharia Civil e
Ambiental
Ciéncias da Faculdade de 67 43
Saude Medicina
Ciéncias Agrarias | Faculdade de 194 113

Agronomia e
Medicina veterinaria

Ciéncias Sociais Departamento de 223 56
Aplicadas Economia,
Administracéo e
Contabilidade

Ciéncias Instituto de 27 13
Humanas Psicologia
Linguistica, Departamento de 52 10
Letras e Artes linguistica,

portugués e
literatura classica

Fonte: Autoria propria.

Tabela 3- Formulario de dados dos usuarios no Research Gate

l

Identificacéo do Grau de escolaridade Tipo de vinculo com UnB
esquisador completo

Periodo de atuacéo N° de publicagdes no RG | N° de usuarios que
seguem o (a)
esquisador(a

N° de usuarios que o (a) N° de coautores N° de coautores nédo
esquisador(a) segue registrados no RG cadastrados no RG

Pontuagéo RG N° de vezes que 0 usuério
fez perguntas ou N° de textos completos
respostas no chat disponiveis.

Fonte: Autoria propria.




Tabela 4- Formulario de dados dos usuarios no Lattes

Identificacdo do

Resumos publicados em
anais de eventos

Livros publicados

N° de artigos publicados

Capitulos de livros
publicados

N° de coautores que
colaboraram com o
pesquisador

Trabalhos publicados em

Eesauisador em Eeriédicos anais de eventos

Producdes diversas

Somatéria do numero de
producdes bibliograficas
(artigos, livros, cap. de

livros etc.)

Fonte: Autoria propria.

3.2 Andlise de dados

3.2.1 Perfil dos usuérios
Usuarios ativos s8o aqueles que possuem pontuacdo RG, pois essa métrica

identifica usuarios que frequentam e usam a midia social com certa regularidade.

Figura 12- Pontuacdo RG e as varidveis que compde seu célculo

Percentile:
Breakdown:
RG Score . _score is higher
99.77% Publicationa than 57.5% of ResearchGate
1 4 59 0.00% Questions members'.
-
0.00% Answers ‘
@ 0.23% Followers e
0% 50% 100%

Fonte:ResearchGate.comAcesso em: 26 jun. 2018.

O numero de usuéarios ativos € majoritario no Departamento de Biologia Celular
(CEL), na Faculdade de Medicina (FMD) e no Departamento de Agronomia e Medicina
Veterinaria. Os menores percentuais se encontram no Instituto de Geociéncia (IGD),
Departamento de Engenharia Civil e Ambiental (ENC), Departamento de Economia,
Administracdo e Contabilidade (FACE) e Departamento de Linguistica (LIP). No

Instituto de Psicologia (IP) o nimero de membros ativos e inativos é equilibrado.



66

Grafico 3- Percentuais dos membros ativos e inativos

Instituto de
Geociéncia

Departamento de
Biologia Celular

B Membros B Membros
inativos
= Membros B Membros ativos
ativos
Departamento de Faculdade de
Engenharia Civil e Medicina
Ambiental
B Membros
B Membros inativos
inatides B Membros ativos
® Membros

ativos
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Faculdade de Departamento de
Agronomia e Administracao
Medicina Veterinaria

B Membros
B Membros inativos
inativos m Membros ativos
= Membros
ativos
Instituto de Depart. Linguistica
Psicologia
B Membros
B Membros inativos
inativos ® Membros ativos
B Membros

ativos

Fonte: Autoria propria.

Sendo assim, constata-se que dos 1.350 usuarios cadastrados no Research
Gate apenas 550 sédo identificados como usuarios ativos, como demonstra o gréfico 4,

a sequir.
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Gréfico 4- Percentual geral dos membros ativos e inativos

Porcentagem geral

B Membros inativos

B Membros ativos

Fonte: Autoria prépria.

A respeito do tipo de docéncia, constatou-se que a modalidade professor adjunto
€ a classe predominante entre os usuarios dos departamentos analisados. Outros
vinculos institucionais além da docéncia também foram tabulados, sendo o niumero de
ex-alunos, classificados como diplomados, predominante entre os usuarios. A classe

denominada “nao identificado” se refere aos usuarios que nao tiveram seus dados

encontrados na plataforma Lattes.
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Grafico 5- Tipos de docéncia

Tipo de docéncia
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Fonte: Autoria propria.

Gréfico 6- Outros vinculos institucionais

Vinculo Institucional

120

96
100

80 68
60 51
40 29 26

Fonte: Autoria propria.

3.2.2 Publicagbes no Research Gate

As publicacbes no Research Gate podem ser classificadas em artigos, livros,
apresentacoes, posters, anais de eventos, pré-prints, projetos de pesquisas e outros. A
somatéria dessas publicacdes é denominada pela midia social como Research Itens.

No presente estudo os Research Itens foram denominados publicagbes RG.
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Figura 13-Aba de classificacdo das publicacdes no Research Gate

Published research »
Articles, books, eteo.

Preprint
Draft or paper before peer review

Conference Paper
Add a conference paper

Presentation
Add a presentation

Poster
Add a conference paster

Data
Table, image, sequence, atc.

Other >
Methods, proposal, code, ete.

QNONONONONOMO

Project
Add your current project

®

Fonte:ResearchGate.comAcesso em: 26 jun. 2018.

As Ciéncias Bioldgicas e Exatas lideram o numero de publica¢cdes no Research
Gate.

Grafico 7- Numero de publica¢cbes por departamento no Research Gate
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Publica¢des no RG
4500 3853
3500 3075

Fonte: Autoria prépria.

Para a coleta de dados na Plataforma Lattes foi utilizada a somatéria do numero
de artigos publicados em periddicos, capitulos de livros, livros publicados, trabalhos e

resumos em anais de eventos e outros.

Figura 14- Indicativo de produtividade bibliogréafica na Plataforma Lattes

Producao Bibliografica

Taotal
Artigos Completos Publicados em Periddicos i a2
Trabalhos Publicades em Anals de Evento i 3
Resumos Publicados em Anals de Eventos I:l a3
Livros i 1
Capitulos de Livros i 19
Outras i 2

Fonte: Plataforma Lattes. Disponivel em:<http://buscatextual.cnpq.br>. Acesso em: 26 jun. 2018.
O cenério tem sutis alteracbes em comparacdo a produtividade indicada na
plataforma Lattes, no que diz respeito ao posicionamento dos departamentos.
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Gréfico 8- Numero de publicagfes por departamento no Lattes

Produtividade Bibliografica
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Fonte: Autoria prépria.

No entanto, a producdo bibliogréfica disponivel na midia social ndo chega a ser
a metade da producdo registrada no Lattes, levando a inferir que a adesao ao
Research Gate ainda ndo esta acompanhando a proliferacéo bibliogréafica.

Gréfico 9- Percentual geral de producédo no Lattes e no Research Gate

Porcentagem geral de Producao

B Produgdo no Lattes

M Produgdo no RG

Fonte: Autoria propria.
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3.2.3 0 uso do chat

O servico de chat permite que os pesquisadores enviem mensagens para seus
seguidores e/ou para usuarios na qual estdo seguindo. O uso do chat foi mensurado
através do numero de usuarios que ja utilizou esse servico, desprezando o numero de

vezes que tal servico foi utilizado.

Figura 15- Exemplo de interacdo no Research Gate

Rl Home Questions Jobs

Question Asked a year ago e

okl e
. al 1.27 - Universiti Putra Malaysia

How to perform standard addition method?

Hi everyone. I'm now conducting a project on styrene monomer migration from
polystyrene packaging to food. In this research, | need to perform the migration
testing on food samples. I've been advised to used standard addition method for
construction of calibration curve. However, | have several question:

-1 don't understand the method of performing standard addition.

- Since blank sample is needed for analysis. what is the blank sample that | need
to use? Food sample before in contact with polystyrene or mobile phase?

Thanks in advance

Exopolysaccharide Calibration curve

All Answers (3)

. Added an answer

Standard addition technigue is done to overcome matrix interference. It is done
with the raw sample as follows put as an example 0.1 ml from the standard, 0.2, 0.3,
and so on to build the calibration curve not with distilled water but with the sample

R ey e g —

Fonte: ResearchGate.com (2018).Acesso em: 26 jun. 2018.

Apesar da praticidade desse servi¢o, poucos usuarios ja fizeram, ao menos uma
vez, uso de tal ferramenta. Em biologia celular apenas 11 dos 116 membros ativos ja
usaram o chat, em linguistica 1 de 13 membros ativos, em geociéncias 15 de 106
membros ativos, em engenharia 10 de 74 membros ativos, em medicina 4 de 42
membros ativos, em psicologia 1 de 10 membros ativos, em administracdo 5 de 57
membros ativos, e por fim, em agronomia apenas 4 de 117 membros ativos. Foi
observado que em todos os casos as conversagfes ocorriam no idioma inglés e se
tratavam de interagBes com pesquisadores estrangeiros. Sendo possivel inferir que tal

servico é mais usado para a troca de conhecimento em escalas internacionais.



Grafico 10- Percentuais do uso do chat por departamento

Uso do Chat-Biologia Uso do chat-
Celular Linguistica

B Nunca usaram B Nunca usaram

m Usam o chat B Usam o chat

Uso do Chat- Uso do chat-
Geociéncias Engenharia

B Nunca usaram

B Usam o chat

M Nunca usaram

B Usam o chat

Uso do chat- Medicina Uso do chat-
Psicologia

B Nunca usaram

B Nunca usaram
B Usam no chat

M Usam o chat

74
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Uso do chat - Uso do chat-
Administragao Agronomia

B Membros

inativos M Nunca usaram

B Membros B Usam o chat

ativos

Fonte: Autoria propria.

3.2.4 Redes de coautoria

Corroborando as conclusfes de Balancieri (2005),que diz que Ciéncias Exatas
sdo mais colaborativas que as Humanas, Ciéncias Exatas, Bioldgicas e Engenharias
tendem a ter um numero elevado de parcerias. Tal tendéncia se reflete tanto no
Research Gate quanto no Lattes. A respeito das redes de coautoria entre 0S Usuarios
da midia social, 0 nUmero de parceria entre usuarios e ndo USUArios comega a se
emparelhar a partir do Departamento de Agronomia e Medicina Veterinaria, o que
indica ainda um expressivo numero de pesquisadores que nao estdo registrados no

Research Gate.
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Graéfico 11- Comparacédo entre 0 nimero de coautores usuarios e ndo usuarios do RG

Coautorias no RG
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Fonte: Autoria propria.

O numero de coautores no Lattes foi contabilizado através do nUmero de

coautores constatados na lista de coautores.

Figura 16- Lista de coautores no Lattes

Relacgo de Artigos por Co-Autor

| Clique aqui e filtre sua pesquisa |

N | Nome Co-Autor Total
5 :
: | o I 1
| 5 "
s | § I 8
s | O I 1
s | I 7
| & I 6
o | O I 6
a §
w | 6 6
u| 5 :
o | O 5
15 4

Fonte: Plataforma Lattes. Disponivel em:<http://buscatextual.cnpg.br>. Acesso em: 26 jun. 2018.
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Gréfico 12- Numero de coautorias por departamento no Lattes

Coutorias no Lattes
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Fonte: Autoria prépria.

E com relacdo a pontuacdo RG, a maioria dos usuarios se concentra no

intervalo do valor de 0 a 8, s6 havendo um Unico usuario a galgar a pontuagéo 45.01.
Gréfico 13- Escala de pontuacdo RG

Usuarios e pontuagcao RG

350
312
300
250
200
150
100 71 74
48
50 26 26
. o o '

0-8 9-13 14-19 20-25 26-30 31-40 41-50

Fonte: Autoria propria.
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3.3 Estudo qualitativo

Os formularios foram enviados para 80 usuarios via correio eletrénico durante o
periodo do dia 4/6 até o dia 11/6, e 7% da amostra retornaram respostas. Os requisitos
para a selecao dos participantes foram os seguintes: que os usuarios fossem docentes
e tivessem a maior pontuacdo RG. Sendo assim, foram selecionados os dez usuarios
com maior pontuacdo RG de cada departamento. Ndo se julgou necessario identificar
o departamento na qual pertenciam 0s respondentes, visto que ndo € possivel
estabelecer relacdo entre departamento e as opinides dos docentes a respeito do uso
do Research Gate.

Com relagdo a faixa etaria, os respondentes estdo acima dos 35 anos, uma
faixa etaria esperada devido ao plano de carreira de docéncia. Os formulérios foram

enviados para professores associados, adjuntos e titulares.

Gréfico 14- Faixa etéaria dos docentes

Faixa etaria - Docentes

M 18-25 anos
M 26-35 anos
36-45 anos
46-60 anos
: B mais de 61
\\\ ) Y
\_//‘

Fonte: Autoria propria.
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A seguinte pergunta dizia respeito a finalidade do uso do Research Gate. Os
tépicos “pesquisar produgbes que subsidiem minhas pesquisas” e “divulgar minhas

pesquisas” obtiveram votos unanimes.

Gréafico 15- Finalidade do uso do Research Gate

Para pesguisar docu_m_entos 5 (100%)

que subsidiem. ..

Para me manter atualizado na
minha area...

Para conhecer pesquisadores
que atuem n...

Para divulgar minhas pesquisas 5 (100%)

Fonte: Autoria propria.

O uso voltado para a pesquisa de itens de interesse remete a propria

usabilidade®?

da midia, visto que a organizacdo por linhas de interesse permite a
filtragem de publicacdes relevantes, e pela a navegabilidade se concentrar nos
usuarios, ha a praticidade de acompanhar a producédo de determinado pesquisador.
"Manter-se atualizado” é um tdpico relevante, pois o cotidiano de um pesquisador exige
que ele mantenha um estado de aprendizagem constante, ainda mais em um cenario
de mudancas rapidas e bruscas, caracteristico da ciéncia. A ampliacdo das redes
sociais entre pesquisadores também é importante, principalmente para enriquecer as
relacbes do pesquisador e visar potenciais parcerias (CARVALHO, 2009). E a
visibilidade facilitada pela midia é um diferencial relevante, justamente por ser o fim em

si mesmo da atividade cientifica.

A respeito do tipo de publico com que os pesquisadores mais compartilham suas
pesquisas, trés usuarios compartiiham com outros colegas pesquisadores. Um dos

respondentes afirmou n&o saber que tipo de publico tinha acesso a suas publicagdes.

ysabilidade se refere a qudo intuitivo é o uso de um sistema.
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Figura 17- Tipo de publico para compartilhamento

Eu s0 compartilho o que a propria plataforma detecta como tende sido produzido por mim. Mo consigo tempo
para passar na plataforma social adicionando contelddo com todas as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
administragdo com que eu me envolvo.

Colegas
Colegas pesquisadores

colegas pesquisadores

Fonte: Autoria propria.

A guestdo do compartiihamento direcionado a atores ja constituintes da rede
pessoal de relacdes dos pesquisadoresé um fendmeno esperado. Retomando as
colocacbes de Alcara et. al (2009), o compartiihamento tende a ter uma natureza
pragmatica e frequentemente se direciona para individuos que partiilham do mesmo
campo de trabalho.

Sobre os fatores que incentivam o compartihamento de pesquisas, dois
respondentes apontaram a visibilidade como principal fator. Enquanto que um indicou a

ampliacdo de redes de contatos e o outro sobre atrair maior nimero de cita¢cdes.

Figura 18- Fatores para o uso do Research Gate

Visibilidade, open access, capilaridade
Visibilidade; uso do ResearchGate por todos pesguisadores de relevéncia; facilidade de contato
expandir a rede de pessoas com interesses cientificos relacionados

Atrair eventuais citagdes ou possiveis colaboragdes.

Fonte: Autoria propria.

A visibilidade € um fator de destaque, e tal como colocado por um dos
respondentes, ha o reconhecimento de autoridades usuarias da midia, o que
consequentemente auxilia tanto na divulgacdo quanto na disseminacdo cientifica
(CARIBE, 2015) A expansdo das redes de citacdes e colaboracéo também é um fator
visto como relevante, o que remete ao compartiihamento intencional (ALCARA;
CHIARA; TOMAEL, 2005). O open access € outro elemento importante, pois é valido

ressaltar que o Research Gate ¢ uma midia gratuita, o que além de potencializar sua
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visibilidade também entra em consonéncia com a politica do Movimento de Acesso
Aberto (IMPLANTACAO, 2009).E relevante observar que os respondentes n&o
mencionaram fatores emocionais, se concentrando em razdes praticas.

A maioria dos respondentes jA fez uso do chat, e como previamente
mencionado, tal servico € usado para esclarecimento de duavidas, responder a

guestionamentos e entrar em contato com pesquisadores internacionais.

Figura 19- Uso da chat e finalidade

Frequentemente fago pesquisas no Google que me levam a perguntas/respostas do ResearchGate.
sim, para conversar com um pesguisador internacional

Sim, opara responder alguns questionamentos.

N&o.

Sim, para esclarecer dividas sobre um método.

Fonte: Autoria propria.

Os pesquisadores foram questionados sobre o que identificavam como
vantajoso e desvantajoso no uso de midias sociais voltadas para a comunidade
cientifica. As principais vantagens apontadas foram: disponibilidade de informacdes
especializadas e focadas na area de atuacdo do pesquisador, ampliacdo de redes de
contatos, abrangéncia do alcance da divulgacédo e, de modo geral, uma comunicagao
facilitada. J& as desvantagens dizem respeito a demanda de tempo para atualizar as
informacdes e o risco de acesso a materiais ndo revisados. Essa Ultima colocacéo é
provavelmente a barreira mais problemética na questdo da migracdo da literatura
cientifica para o ambiente digital. No caso do ResearchGate, a maioria dos itens
disponiveis séo publicagdes previamente disponibilizadas em periodicos cientificos, o
qgue facilita a pesquisa do usuario para descobrir se o0 material provém de uma fonte
segura. Também é interessante destacar a fala de um dos respondentes, justamente
por trazer um aspecto autorregulador das midias: “ Midias que forem bem aceitas pela
comunidade continuardo a se aprimorar enquanto aquelas que ndo se adaptarem

perecerao”.
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Figura 20- Vantagens e desvantagens sobre o uso de midias sociais para pesquisadores

Vantagens: disponibilidade de informagtes mais precisas e direcionadas as minhas atividades profissionais.
Desvantagens: elas tomam muito tempo, que infelizmente com todas as atividades profissionais fica curto.

vantagens: maior capilaridade, rede de contatos;
desvantagens: requer tempo para atualizag&o e resposta as msgs.

Midias sérias e focadas sdo muito Gteis. As midias prolixas e pocuo direcionadas atrapalham

Vantagem: potencial multiplicador
Desvantagem: maior probabilidade de acesso a materiais sem revis&o por pares

Vantagens: comunicag8o mais répida e mais abrangente.
Desvantagens: maior facilidade para divulgagio de dados falsos ou incertos.

Fonte: Autoria propria.

Todos os respondentes percebem uma tendéncia ao aumento de adeptos ao uso de
midias sociais cientificas. Tal percepcao pode se indicar por diversos fatores, sendo o
mais aparente a questdo da divulgacdo, aspecto fundamental para a atividade
cientifica. O proprio mercado editorial tem observado essa tendéncia, como foi

pontuado.

Figura 21- Percepcédo quanto a tendéncia ao crescimento de usuéarios

sim. (2)

sim, creio que & uma tendéncia, inclusive revistas cientificas jd estéo se cadastrando em midias sociais, tendo em
vista que ndo basta publicar, o trabalho deve ser divulgado para ser citado.

Com certeza

Fonte: Autoria propria.

E o grafico 16, que nédo faz parte do formulario, sinaliza positivamente para tal

tendéncia.
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Grafico 16- Busca pelos termos nos ultimos cinco anos
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Fonte: Google trends (2018).Acesso em: 26 jun. 2018.

E por fim, os respondentes deram uma opinido favoravel sobre o uso de midias
sociais na comunidade cientifica. Ha o reconhecimento de que tais ferramentas
potencializam a divulgacdo de pesquisas, ampliam ou reforcam redes colaborativas e
gue ha a necessidade de mais membros da comunidade cientifica se habituem ao uso

de tais ferramentas.

Figura 22- Opiniao sobre as midias sociais cientificas

Acho gue elas podem ser bastante positivas.

E importante para fazer a pesquisa chegar ao destino.

As midias que contribuemn vao evoluir, as que perdem o foco vdo deixar de ser usadas.

E uma trajetéria importante.

Ajuda os pesquisadores a lidar com o problema de periédicos comerciais, que cobram valores néo razodveis para

acesso a artigos

Trata-se de uma ferramenta poderosa. E importante gue os membros da comunidade aprendam a usé-la e se
comprometam com o uso adeguado.

Fonte: Autoria propria.
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Considerando os resultados tanto da abordagem quantitativa quanto qualitativa,
depara-se com uma contradicdo: o nimero de usuarios ativos ainda € pequeno apesar
do reconhecimento das potencialidades dessa midia social. Tal resultado pode estar
relacionado com uma variada gama de fatores, na qual o aprofundamento escapa a
competéncia do presente trabalho. Porém, certas inferéncias sao pertinentes. Como
colocado por Costa (2000)ndo se trata apenas do determinismo tecnolégico, um
aparato tecnoldgico pode ser notoriamente Util e adequado para determinada atividade,
mas se ndo houver um ambiente propicio para a sua adocdo ele perecerd. A
contextualizacdo histérica do pensamento cientifico demonstra a importancia da
combinacéo de fatores culturais, sociais e econdmicos tanto para a ascensdo quanto
para a queda de instrumentos tecnologicos. Também se devem considerar aspectos
ainda nao explorados a respeito da legitimidade de producdes que ndo passam pelos
tramites tradicionais.“Embora algumas diferengcas sejam notadas, parece que a
literatura cientifica aceita melhor o uso da maquina, porém, ainda prevalecem certos
desconfortos a respeito da confiabilidade do produto” (CARVALHO, 2009, p.143). E
outro aspecto a ser contemplado diz respeito as especificidades de cada area do
conhecimento, pois, tal como foi demonstrado, o perfil dos usuarios assim como 0 uso
da midia variava de acordo com cada departamento. Todavia, a previsdo do aumento
da popularizacao desse tipo de midia no meio cientifico ndo € infundada, visto que o
carater coletivo e relacional da ciéncia € um cenario fecundo para a exploracdo de
possibilidades préprias do ambiente digital.

3.4 Limitacfes da pesquisa

As limitacdes do estudo quantitativo estiveram ligadas com as restricdes da
prépria midia Research Gate e o escopo da analise da pesquisa. No primeiro caso a
imprecisdo das estatisticas constatadas pela midia exigiram a verificacdo cuidadosa de
cada dado, um exemplo disso esta no esquema de rankings de cada departamento, na
qual foi observado que usuarios com as maiores pontuacdes nao foram contemplados
nos rankings, além de haver departamentos onde ndo havia a contabilidade do nimero
de membros tendo sido necessario contabilizar um por um na pagina de listagem dos
membros. Recomenda-se a investigacao futura de tais anomalias, pois uma midia com
tamanha reputacdo deve apresentar dados precisos e confidveis. Com relagdo ao

escopo da pesquisa, algumas variaveis ndo foram utilizadas tais como: tempo de
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carreira, numero de seguidores, nUmero de pessoas seguidas e numero de textos em
acesso livre. Recomenda-se pesquisas futuras que contemplem essas variaveis, com
destaque para o fator “tempo de carreira” afim se de adquirir dados que permitam
inferéncias sobre impactos geracionais no uso de midias sociais cientificas.

A fase qualitativa contou com um percentual muito baixo de respondentes, o que
pode ter corrido devido ao curto prazo de aplicagédo. No entanto, as contribuicées desse
pequeno numero de respondentes foram valiosas para enriquecer o estudo, por tal

razao optou-se por manté-las no estudo.
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4. CONCLUSAO

A pesquisa pontou, por meio de levantamento histérico, marcos histéricos da
ciéncia, acompanhando o desenvolvimento da nocdo do que se consolidou como
atividade cientifica. A trajetoria da historiografia da ciéncia foi contemplada desde sua
fase filosofica-dedutiva até sua sistematizacdo e problematizacdo em relacdo aos
embates  paradigmaticos.Sequencialmente, foi analisada a evolucdo e
institucionalizacdo da comunidade cientifica, e consequentemente a racionalizagdo dos
processos comunicacionais que caracterizam o funcionamento da ciéncia.

Tais esquemas de comunicacdo gestaram o campo de estudos, comunicacao
cientifica, e conjuntamente vieram as preocupacdes com relacdo aos suportes e
veiculos da informacédo cientifica. Nesse interim, o advento das Tecnologias da
Informagdo e Comunicacdo se mostraram instrumentos valiosos, porém que
demandavam reflexdo quanto ao seu uso, pois os efeitos de sua incorporagao afetaram
profundamente 0s processos comunicacionais. Dentre tais desdobramentos,
salientasse o estreitamento entre canais formais e informais, a amplitude de redes de
colaboracéo cientifica e a visibilidade de organizacdes tidas como invisiveis.

Em tal contexto de mudancas, a apresentacdo de midias sociais pensadas
exclusivamente para a comunidade cientifica se mostra como uma op¢ao promissora.
Quanto ao perfil dos usuarios constatou-se que de 1.350 usudrios apenas 550 sdo
ativos, o grau de produtividade demonstra que as publicac6es disponiveis no Research
Gate nao estdo acompanhando a produtividade indicada no Lattes e ha uma
emergente rede de coautores usuarios da midia. Os usuarios tem uma percepcao
positiva do Research Gate o utilizando para ampliar redes de colaboracdo e aumentar
o alcance da divulgacédo de suas pesquisas. Embora o estudo tenha sinalizado para
uma baixa adesao, € possivel deduzir que tal estado € temporario e que ha a tendéncia
de um crescimento de pesquisadores adeptos a esse género de rede social em suas

praticas de pesquisa.
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Anexo 1- Formuléario do estudo qualitativo

Uso do Research Gate pelos os docentes da UnB

Caro(a) pesquisador(a). Este breve questionario tem o objetivo identificar para
gue finalidades a midia social cientifica Research Gate é utilizada entre
pesquisadores e docentes da
UniversidadedeBrasilia.Vocéfoiselecionadocomosujeitodapesquisaesuasrespos
tassdode suma importancia para este estudo. Desde ja agradeco por
suacolaboracao.

*Obrigatorio

1. Qual é a sua faixa etaria*
() 18 a 25anos
( ) 26 a 35anos
( ) 36 a 45anos
( ) 46 a 60 anos
( ) Mais de 61 anos

2. Para que finalidade vocé utiliza o ResearchGate
( ) Para pesquisar documentos que subsidiem minhas pesquisas
( ) Para me manter atualizado na minha area de pesquisa
( ) Para conhecer pesquisadores que atuem na mesma area de pesquisa
gue a minha
( ) Para divulgar minhas pesquisas

3. QualotipodepublicoqguevocémaiscompartilhasuaspublicacdesnoResea
rchGate? Ex: Colegas, alunos eetc

4. Quaissaoosfatoresqueteincentivamacompartilharsuaspublicagcéesno
Research Gate?

5. Vocéutiliza,oujautilizou,dealgumchat(perguntaserespostas)doResear
chGate? Em caso afirmativo, para que fim vocé usa/usou
esseservigo?

6. Quaissdoasvantagensquevocépercebenousodemidiassociaisvoltad
asparaa comunidade cientifica. E quais sao asdesvantagens?

7. Nasuapercepc¢édo,haatendénciadeaumentaronimerodepesquisadores
gueusam midiassociais?

8. Qual é sua opinidao sobre o0 uso de midias sociais na
comunidadecientifica.
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