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RESUMO

O presente estudo constitui-se de pesquisa de natureza bibliogréfica e
documental que tem como objetivo avaliar em que medida as politicas de acesso
e de permanéncia que sao desenvolvidas no ambito da Universidade de Brasilia
para os alunos de graduacao, também beneficiam os estudantes matriculados
na modalidade a distancia nos cursos desenvolvidos pela instituicdo, por meio
do consorcio com a Universidade Aberta do Brasil. A partir da analise do Plano
de Desenvolvimento Institucional da UnB — 2014-2017, bem como de
documentos e relatérios de gestao, iremos tratar essas questdes para analisar
em que medida ocorrem as politicas publicas destinadas aos graduandos, com
foco nas politicas setoriais de EaD, além de analisarmos, em linhas gerais, se
as politicas de assisténcia estudantil da UnB se aplicam aos estudantes da
modalidade de EaD.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia, Acesso, Permanéncia, Programas

Sociais, Assisténcia Estudantil.



ABSTRACT

The present study is a research of a bibliographic and documentary nature
that aims to evaluate the extent to which the access and permanence policies
that are developed in the University of Brasilia for undergraduate students also
benefit students enrolled in the modality the distance in the courses developed
by the institution, through the consortium with the Open University of Brazil.
Based on the analysis of the Institutional Development Plan of UnB - 2014-2017
and other documents, we will address these issues in order to analyze the extent
to which public policies aimed at undergraduates occur, focusing on the sectoral
policies of EaD, and if these policies of student assistance apply to the EaD

students.

Key words: Distance Education, Access, Permanence, Social Programs, Student

Assistance
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MEMORIAL EDUCATIVO

Chamo-me Luciano Abreu Cancio, natural do Estado do Para, nascido em
Belém no dia 01 de agosto de 1984. Morei em Belém até os meus 19 anos de
idade, e sai da cidade em 2003, em direcdo a Brasilia. Desde entdo, ja sdo 14
anos morando na cidade, com uma passagem pelos Estados Unidos no meio
desse percurso. Em Belém, estudei sempre em escolas privadas com bolsa de
estudos, ora por méritos académicos, ora por questdes de bolsa esportiva
(sempre joguei basquete, apesar da altura ndo muito avantajada, cerca de
1,75m).

Iniciei minha trajetéria educacional na Escola John F. Kennedy, de
formacdo anglicana, em Belém. Uma escola que, naquela época, era bem
tradicional e muito bem conceituada. La, fiquei do pré-escolar até o quarto ano.
Recordo-me bastante daquele periodo, das aulas interessantes que tinhamos,
dos momentos de recreacdo com os colegas de classe, de cantar o hino todas
as segundas-feiras, enfim, era uma época muito bacana e cheia de novas

experiéncias e descobertas.

Formatura no Kennedy. Na foto, eu e meus pais,

no hall de entrada da escola.

Quando o ciclo do Kennedy acabou, me transferi para outra escola
privada, ali perto. Essa escola, bem maior, me causou um espanto num primeiro
momento, na medida em que estava acostumado a uma escola menor, com
contexto diferente. A escola que fui estudar era muito grande, eram varias turmas

de quinto ano e isso me deixou, por algumas semanas, um pouco confuso. Por
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sorte, e coincidéncia também, meu vizinho acabou estudando na mesma escola
e na mesma sala que eu, fator que me dava um pouco mais de tranquilidade.

Os anos seguiram, as amizades se formaram, passei 8 anos nessa escola
e sem duvida alguma fiz grandes amizades que perduram até os dias de hoje.
Ali aprendi muita coisa, fiz grandes amigos, conheci excelentes professores,
enfim, tive uma fase muito proveitosa, com tristezas e alegrias e um saldo
positivo muito interessante. Formei-me no ensino médio como um dos destaques
da turma, em 2002, no ambiente que comumente se chama em Belém de
‘convénio”, no caso, as trés séries do Ensino Médio. A escola se chamava
Sociedade Civil Colégio Moderno. Nunca tive grandes problemas com nenhuma
disciplina, muito embora minha preferéncia ser bem clara no campo das
humanas em detrimento do campo das exatas.

Bem, prestei vestibular na época para Medicina na UFPA e Terapia
Ocupacional na UEPA e logrei éxito no segundo processo, ao passar no final do
terceiro ano pelo Programa de Ingresso Seriado (PRISE) da Universidade
Estadual do Para, UEPA. Enfim, cursei 1 ano de TO e depois prestei o vestibular
tradicional da UnB para Ciéncias Sociais e tive sucesso no vestibular de inverno
de 2003.

Confesso que esse periodo pdés-ensino médio e inicio da vida académica
foi relativamente confuso. Nao sei ao certo se eu estava ou hdo preparado para
esse novo ambiente. Talvez, eu faca uma reflexdo, nos dias de hoje, que esse
ambiente da vida universitaria era recheado de uma competicdo entre os pares
gue ndo necessariamente eu havia experimentado antes.

Talvez, no ambiente de escola que eu vivi, em especial, por se tratar de
um ambiente onde a maioria dos alunos nédo tivesse grandes interesses em
estudar de fato, eu ndo percebia competi¢cdo; ndo haviam “competidores” a
altura, possivelmente. Nao sei ao certo. O que posso, de forma bem concreta,
afirmar € que na vida da academia as coisas eram diferentes, as relacdes eram
diferentes e eu demorei algum tempo a entender essa nova légica imposta.

Enfim, mudei pra Brasilia e deixei minha cidade natal para tras, amigos e
minha familia. Basicamente, uma tia morava em Brasilia e, ndo tenho duvida, ela
foi uma das principais pessoas que me incentivaram a sair de Belém e tentar
algo novo nas terras do Planalto Central. Nessa vinda para ca, morei alguns

meses com ela, qgue também havia chegado recentemente na capital federal para
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trabalhar no Governo Federal. Era uma época de grandes transformacgfes
politicas no Brasil, sobretudo com a ascenséo do ex-presidente Lula ao poder.

Apos ja& ter ingresso na UnB, participei de um processo seletivo na
chamada DDS (Diretoria de Desenvolvimento Social), para pleitear uma série de
possibilidades de beneficios aos alunos de graduacdo que existiam naquela
época, em especial, os auxilios que eram destinados aos alunos de baixa renda.
Minha prioridade e desejo era que eu fosse selecionado para o beneficio de
Moradia Estudantil da UnB, na medida em que aluguel nessa regiao central de
Brasilia era — e ainda o é — impraticavel e minha familia ndo tinha condi¢des de
me manter na cidade. Ou seja, ou eu conseguia uma vaga na Casa do Estudante
Universitario — CEU, ou eu n&o saberia dizer, inclusive, se eu estaria escrevendo
esse tipo de memorial hoje em dia.

Recordo-me até hoje que no dia que fui pré-selecionado na lista da DDS,
figuei muito feliz. O semestre ja estava a todo vapor, eu ainda morando na casa
de minha tia e naquela apreensdo de saber qual seria a “proxima” etapa do
processo de selecdo. Etapa essa que foi marcada para semana depois da
selecdo inicial e consistia, basicamente, numa roda de conversa com todos 0s
alunos pré-selecionados anteriormente. Essa roda acontecia na propria CEU, no
espaco de convivéncia dos alunos e todos sabiam, de antemdo, que a
guantidade de vagas disponiveis para o semestre era inferior a quantidade de
alunos que haviam sido pré-selecionados.

A selecao, no dia marcado, foi tensa. Percebi ali que realmente haviam
pessoas que precisavam demais daquela vaga, assim como eu, e também nao
pude deixar de notar que haviam pessoas que estavam ali sem a devida
necessidade. Era uma percepcdo pessoal, carregada talvez de algum
sentimento de inquietacdo que fazia parte daquele momento de tensédo e
preocupacao.

Bem, passada essa etapa, o resultado saia em alguns dias. Eis que, ao
chegar o dia do resultado, acabei tendo minha vaga deferida na CEU e pude ter
a sorte e o prazer de morar no alojamento do estudante de graduacdo da UnB.
Morei durante 4 anos no alojamento da faculdade. Foram anos excelente, onde
tive a oportunidade de viver com diversos grupos de alunos, pude conviver e
morar na mesma unidade que moravam académicos oriundos de paises

Africanos e, com isso, criar uma grande aproximagao com esses grupos, em
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linhas gerais, excluidos na UnB — situacao essa que, infelizmente, percebo até
os dias de hoje.

Durante esse tempo de faculdade, trabalhei como estagiario em alguns
setores da UnB, bolsista e comecei a dar aula num curso preparatorio para
vestibular chamado ALUB. Foram anos de grande aprendizado. Realmente,
posso afirmar que a UnB me deu uma oportunidade muito grande, ndo apenas
no ambito de desenvolvimento intelectual, como ainda, nas possibilidades que
tive de aprimorar minha rede de relacdes, de amigos que fiz na Universidade e
tudo mais que compreende a vida social no campus. Morar na UnB e viver na
rotina da Universidade foi algo que eu levo para vida toda e sem duvidas, marcou
bastante minha trajetéria de vida.

Nunca passei por nenhum apuro nesses anos de CEU. Claro que, apesar
de ter uma bolsa e ganhar algum dinheiro com determinados bicos, nédo podia
dizer que minha vida era rodeada de luxos. Ao contrario. No meu curso de
Sociais, eram pouquissimos os alunos que moravam na CEU. A maioria dos
colegas vinha de familias com um certo poder aquisitivo. Muitos outros,
acabavam dividindo apartamentos na L2. Mas isso ndo chegava a me pontuar
como um outsider no curso em si. Longe disso.

Recordo ainda que nesses anos de UnB eu posso afirmar, com muita
clareza, que nunca vi nenhuma atividade suspeita. Andava no campus, de
bicicleta ou a pé, até altas horas da madrugada, em especial nos dias que fazia
corujao de estudo com meus amigos de apartamento — cada um estudando um
topico especifico referente ao seu curso, claro.

Era uma outra época na UnB. Costumo dizer, uma época de UnB sem
grades. Nao havia grades no chamado Minhoc&o. Nao havia todo esse aparato
de segurancas. Era uma época em que o CESPE comecava a ganhar
notoriedade e, com isso, algumas medidas de seguranca adicional foram sendo
desenvolvidas no Minhocao. Lembro-me muito bem dessas cenas. Do café que
faziamos e levAvamos para o corujdo, da sensacédo de frio que fazia nos dias
secos de junho e julho. Eram e foram bons tempos que eu guardo na minha
memdria com muito orgulho.

Bem, apds formado, segui aguele roteiro que faz parte de Brasilia: estudei,
passei num concurso publico, passei a dar cada vez mais aula, além do cursinho,

no ensino médio e para concursos publicos, ganhava bastante grana e,
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evidentemente, tive de sair da CEU. Esse é o roteiro de muitos brasilienses, em
especial numa época, 2007/2008, em que o servigo publico vivia uma explosédo
de novos concursos, de novas oportunidades. Era um edital langado por semana.
A gente escolhia qual concurso queria fazer, dada a quantidade de opcoes.

Trabalhava 12 horas por dia, de segunda a sabado e essa foi a minha
rotina por quase 7 anos. Até que eu larguei tudo para desenvolver projetos
pessoais nos EUA, em 2012. Estudei inglés em Orlando na Valencia College e
tive inUmeras experiéncias bem bacanas nas terras do Norte. Foram cerca de 2
anos marcados por desafios, lembrancas, medos, acertos e erros que me
fizeram bem. Voltei ao Brasil, em 2014, justamente na época da Copa do Mundo,
a qual tive a felicidade de trabalhar in-loco, para uma empresa alema, subsidiaria
da FIFA, chamada HBS.

Apos o periodo da Copa do Mundo, confesso que vivi momentos de muita
angustia no Brasil, na medida em que néo tinha emprego e a situacao estava
bem complicada. Costumo dizer que fui embora do Brasil num momento onde a
economia interna ia muito bem e retornei justamente no momento contrario. I1Sso
€ um ponto que me marcou bastante nos ultimos anos. Mas, de fato, ndo posso
me arrepender das escolhas que fiz no passado.

Nessa nova fase no Brasil, fiz uma MBA em gestéo de Projetos Sociais e
comecei um MBA na area de Marketing Digital na FGV, sem ainda ter concluido.
Passei para Pedagogia pelo SISU e pretendo cursar até o final para
complementar minha formacdo académica em Sociologia. E exatamente esse
ponto que me fez cursar Pedagogia: complementacdo académica e
possibilidades de ampliacdo de mercado de trabalho.

Acredito que devia ter seguido a carreira académica. Infelizmente, por
razdes diversas, inclusive de cunho profissional, acabei ndo tendo a devida
oportunidade de me concentrar para dar seguimento aos estudos de pos-
graduacédo mais especificos, como mestrado e doutorado. No entanto, acredito
gue, no cenario de curto prazo, talvez eu tente desenvolver esses projetos de
forma mais efetiva.

Bem, continuando a trajetéria de vida, durante muitos anos eu dei aula, e
também tive contato com a gestdo educacional. Foram momentos que me
fizeram refletir sobre a necessidade de uma formacao especifica nessa area. Dai

a escolha do curso em questao para cursar na UnB nessa nova fase.
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Como eu ja tive uma graduacao prévia na Universidade, varios créditos
da Faculdade de Educacdo eu ja possuia na grade curricular de Pedagogia.
Justamente por isso, acabei por completar o ciclo das matérias obrigatorias num
curto espaco de tempo, antes inclusive da possibilidade formal de formatura em
func@o do minimo de tempo previsto nas normativas do meu curso — minimo de
6 semestres, ou 3 anos.

Arigor, alicenciatura em Ciéncias Sociais € rica em aspectos de formacao
para atuacédo docente, muito embora, na minha visdo, falte um pouco mais de
pratica efetiva de atuacdo em sala de aula, um gargalo que eu percebo na

maioria das licenciaturas na UnB.

Formatura no curso de Ciéncias Sociais no ano de 2008

Durante esses semestres de curso, tive contato com diferentes pessoas,
muitas das quais, pensam diferente do que eu entendo, e isso foi e € uma
experiéncia bem positiva. Tive contato com diversos professores bem
interessantes e, nessa formacéo, sinto que me faltou talvez um contato maior
com a area de pesquisa durante a realizacdo dos meus cursos académicos na
UnB.

Enfim, consegui um emprego e retomei as atividades de forma mais
previsivel. Nosso pais vive por momentos confusos, momentos de reflexdo.
Acredito que fiz a escolha certa, dentro dos objetivos que tenho. Basicamente,
entendo que esse curso de Pedagogia vai me possibilitar a sequéncia de uma

vida académica no campo de gestao educacional e fomento de politicas publicas,
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sendo que o campo de Educacdo a Distancia € um dos que mais me chama
atencdo, na medida em que sua possibilidade de atuacao €, notadamente, bem
vasta e abrangente, o que pode possibilitar, em linhas gerais, o desenvolvimento
de estratégias de educacado inovadoras que alcancem um nuamero grande de
pessoas e, além, uma flexibilidade que se diferencia bastante dos modelos
tradicionais de ensino. Esses sédo pontos que entendo interessantes na EaD
como ferramenta de facilitadora dos processos educativos.

Em linhas gerais, sdo essas as consideracdes que faco neste breve
resumo de trajetoria de vida. Apesar de realmente ter muita afinidade com a sala
de aula, de ensinar o préximo e gostar de ter contato com as pessoas e auxiliar,
minimamente que seja, no seu processo de desenvolvimento intelectual,
confesso que, no Brasil, ndo sei se teria coragem de me envolver com essa
tematica novamente, sobretudo na experiéncia de ensino médio, momento bem
delicado do processo de ensino em nosso pais. A violéncia, a falta de condicoes,
enfim, as grandes dificuldades sdo desafios que nem sempre as pessoas estao
dispostas a enfrentar.

Seguimos na luta, por uma educacdo melhor para todos e por um pais
onde oportunidades sejam desenvolvidas para emancipar as pessoas e fazé-las
crescer enquanto cidadas, mesmo sabendo das grandes dificuldades e dos
enormes desafios que, todos os dias, milhares de pessoas enfrentam em nosso

pais.
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INTRODUCAO

Os debates que giram em torno do acesso e permanéncia dos alunos na
educacdo superior no Brasil sdo marcados, historicamente, por lutas de
determinados grupos e atores sociais que buscaram uma equidade nas
oportunidades de alcancar os estudos superiores.

Tais grupos, marcados pela heterogeneidade dos seus componentes e de
suas ac0Oes coletivas, acabam ganhando mais espac¢o na vida académica, nas
ultimas duas décadas, sobretudo se levarmos em consideracdo as politicas
publicas de A¢bes Afirmativas que foram desenvolvidas no ambito da educacao
superior publico no Brasil.

Neste sentido, cumpre destacar o papel fundamental que foi, inicialmente,
desempenhado pela UnB, na promocdo, discussdo, desenvolvimento e
aprimoramento das politicas de A¢des Afirmativas que garantiram 0 acesso a
Educacdo Superior de diversos grupos sociais que, antes, observavam essa
possibilidade de forma vaga e, por vezes, utopica, com chances de ingresso
restritas frente ao historico elitista da maioria das instituicbes de educacéo
superior publico brasileiras.

Destacaria, ainda, o papel de vanguarda da UnB em relacdo aos
processos de avaliacdo seriada, inovacao que ocorreu a partir da consecucao
da primeira etapa do Subprograma 1996-1998 do Programa de Avaliacéo
Seriada, o PAS™.

A proposta do PAS foi aprovada pelo Conselho de Ensino e Pesquisa da
UnB em agosto de 1995, apés uma ampla discussdo que envolveu os diversos
atores da Universidade e configurou, na época, um dos grandes avancos em
relacdo ao modelo de entrada na vida académica, possibilitando uma alternativa
adicional ao sistema de acesso tradicional, através do modelo classico de
vestibular.

Naturalmente, ao longo do tempo, o processo do PAS teve diversas

alteracdes sem, no entanto, deixar de ser um dos expoentes iniciais de uma

1 A primeira experiéncia de vestibular seriado no Brasil ocorreu no periodo de 1992 a 1995 com
o Sistema de Avaliacdo Progressiva para Ingresso na Educag¢do Superior promovido pela

Fundagédo Cesgranrio, no RJ.
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mudanca na proposta de ingresso a educagdo superior no Brasil que
desempenhou papel de grande destaque, sobretudo na influéncia que teve para
o desenvolvimento de processos seriados de ingresso em varias outras
Universidades.

O modelo desenvolvido ganhou destaque e hoje, via de regra, ndo apenas
muitas das Universidades Publicas usam os modelos seriados, como também,
possuem outras formas de ingresso. Neste ponto, destacamos alguns exemplos
de processos seriados desenvolvidos em Universidades no Brasil que utilizam o
modelo para ingresso nos cursos de graduacgao:

e Sistema de Ingresso Seriado (SIS) da Universidade do Estado do

Amazonas (UEA);

e Sistema Seriado de Avaliacdo (SSA) da Universidade de Pernambuco

(UPE);

e Processo Seletivo Seriado (PSS) da Universidade Federal de

Roraima (UFRR);

e Programa de Ingresso Seletivo Misto (PISM) da Universidade Federal

de Juiz de Fora (UFJF);

e Sistema de Avaliacdo Seriado (SAS) da Universidade Estadual de

Goias (UEG);

e Processo de Avaliacdo Seriada (PAS) da Universidade Estadual de

Maringa (UEM).

Segundo o PDI 2014-2017 o acesso aos cursos de graduacdo da UnB
esta regulamentado no artigo 47 do seu Estatuto e nos artigos 87, 101 e 120 do
Regimento Geral da Universidade, compondo as possibilidades de acesso
destacadas a seguir:

e Concurso de selecéo;

e Portadores de diploma de curso superior;

e Transferéncias obrigatérias e facultativas;

e Bolsistas de acordo cultural entre o Brasil e outros paises;

e Alunos de outras instituicbes, nas condicdes estabelecidas em

convénios com a Universidade de Brasilia;

e Matriculas autorizadas nas condi¢ces de reciprocidade diplomatica,

previstas em lei ou em acordos internacionais de que o Brasil seja

20



signatério;

e Reserva de vagas nas politicas de a¢des afirmativas.

Na outra ponta do debate em pauta, observamos a questao referente a
permanéncia dos alunos nas instituicbes de educac&o superior no Brasil,
sobretudo se analisarmos que houve um aumento no numero de vagas abertas
nas Universidades Federais nos ultimos anos. Ora, se partirmos desse indicador
para desenvolver um olhar sistematico dos modelos de acesso, me parece que
houve sim um aumento real tanto no nimero de vagas criadas, quanto no

namero de alunos que entraram nos diversos ambientes de ensino federal.

Tabela 1: Namero de Vinculos de Alunos de Graduacao em IES Federais,
na Modalidade Presencial.

Ano Censo P, Grau Académico Total

2013 BACHARELADO 714,720
LICENCIATURA 262,793

Total 977,513

2012 BACHARELADO 672,328
LICENCIATURA 250,639

Total 922,967

2011 BACHARELADO 628,300
LICENCIATURA 241,029

Total 869,329

2010 BACHARELADO 562,445
LICENCIATURA 220,497

Total 782,942

Fonte: MEC/Inep/Deed, em http://inepdata.inep.gov.br/. Acesso em 20 nov. 2017

Na tabela acima representada, conforme os dados consolidados
disponiveis no site do INEP, percebemos uma evolu¢do no nimero de alunos
matriculados nas IES federais tanto no bacharelado, quanto nas licenciaturas, o

gue denota um aumento no numero de vagas disponibilizadas nas IES.
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Tabela 2: Namero de Vinculos de Alunos de Graduacdo em IES Federais,

na Modalidade a Distancia.

Ano Censo Grau Académico Total

2013 BACHARELADO 20,687
LICENCIATURA 65,901

Total 86,588

2012 BACHARELADO 19,752
LICENCIATURA 71,539

Total 91,291

2011 BACHARELADO 21,018
LICENCIATURA 68,156

Total 89,174

2010 BACHARELADO 20,246
LICENCIATURA 66,541

Total 86,787

2009 BACHARELADO 16,795
LICENCIATURA 57,350

Total 74,145

Fonte: MEC/Inep/Deed, em http://inepdata.inep.gov.br/. Acesso em 20 nov. 2017

Na tabela 2, de acordo os dados consolidados disponiveis no site do
INEP, hd um processo de queda no numero de matriculas nas IES publicas
federais tanto no bacharelado, quanto nas licenciaturas, na modalidade de

educacéo a distancia.

Tabela 3: Niumero de Vinculos de Alunos de Graduacao em IES Privadas,

na Modalidade a Distancia.

Ano Censo Grau Académico

2013 BACHARELADO 318,293
LICENCIATURA 353,397
TECNOLOGICO 327,329

Total 999,019

2012 BACHARELADO 306,029
LICENCIATURA 341,146
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TECNOLOGICO 285,051
Total 932,226
2011 BACHARELADO 245,717
LICENCIATURA 324,764
TECNOLOGICO 244,522
Total 815,003
2010 BACHARELADO 212,133
LICENCIATURA 323,257
TECNOLOGICO 213,187
Total 748,577
2009 BACHARELADO 157,483
LICENCIATURA 322,408
TECNOLOGICO 176,673
BACHARELADO E LICENCIATURA 7,636
Total 664,200

Fonte: MEC/Inep/Deed, em http://inepdata.inep.gov.br/. Acesso em 20 nov. 2017

Em que pese o acelerado processo de expansao da educacao distancia,
especialmente nos primeiros anos da década de 2000, é possivel observar uma
certa estagnacdo no numero matriculas nas IES publicas, ao passo que, nas
instituicbes privadas, observa-se uma certa constancia no niumero de alunos
matriculados a cada ano. Assim, quando comparamos a realidade das IES
publicas federais e as IES privadas, vide tabelas 2 e 3, percebemos que o avanco
da modalidade a distancia ainda é timido no caso das primeiras, mas ha
constancia no crescimento, no caso das ultimas.

Mas analisar esse processo requer que se guestione ndo s6 o0 acesso a
esse nivel por meio da modalidade a distancia, como também compreender
guais sao as acdes gque sao desenvolvidas para garantir a permanéncia desses
alunos no ambiente universitario. Esse questionamento deve ser feito néo
apenas para que tenhamos alguma nocéo desses indicadores, como também,
para analisar quais — e se existem — mecanismos de promoc¢ao da permanéncia
dos alunos na educacdo superior, no ambiente publico, sobretudo aqueles
estudantes que fazem parte dos grupos mais carentes da populagéao

E certo que nas IES privadas existem inimeros estudantes que s&o
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beneficiarios de programas de financiamento estudantil, ou outros programas,
mas é preciso destacar que as bolsas de estudos cobrem as mensalidades
cobradas nessas IES, o que por si s6 ndo garante a permanéncia, tendo em vista
um conjunto de outros gastos como transporte, muitas vezes moradia, materiais
de estudo e alimentagéao.

Nesse sentido, mesmo sendo aluno de uma instituicdo publica, ter
recursos para se manter no curso é fundamental para o ndo abandono. Assim,
tdo importante quanto as politicas de acessos sdo as destinadas a oferecer
assisténcia aos estudantes, sobretudo aos mais carentes, para garantir a
permanéncia e a conclusao da trajetéria académica dos estudantes.

No que se refere a UnB, o Plano de Desenvolvimento Institucional traz um
item especifico chamado de Programas de Apoio Pedagdgico e Financeiro

(bolsas), no qual destaca que

Os Programas de Assisténcia Estudantil da Universidade de Brasilia
visam facilitar o acesso e a permanéncia dos estudantes da UnB,
principalmente os de baixa renda, de modo a atenuar os efeitos das
desigualdades socioeconbémicas. O objetivo € contribuir para a
melhoria do desempenho académico e prevenir a retencdo e evasao
destes alunos. Os programas sao destinados aos estudantes
regularmente matriculados em disciplinas dos cursos da UnB. (PDI
UnB, 2014, p. 98, grifo nosso)

1.1 Justificativa de estudo

Sabemos que as politicas de acdes afirmativas para ingresso dos
estudantes e permanéncia tiveram impacto na configuracdo da realidade atual
de muitas das universidades publicas no Brasil. A UnB, com a esséncia de
mudanca que carrega no seu histérico recente, ndo deixou de fazer parte dessa
realidade, que, a priori, carrega interpretacdes diferentes: para uns, a expansao
de fato alcancou o objetivo de oferecer, a um nimero maior de estudantes, as
possibilidades de ingresso e manutencdo na educacdo superior, publico e
gratuito.

Para outros, essa expansao nao foi acompanhada, necessariamente, do
qguadro de qualidade que se esperava, seja na reestruturacao fisica, seja na
expansdo do numero de profissionais das IES, ou ainda, do equilibrio financeiro
diante do aumento do numero de alunos.

A partir da avaliacdo do seu PDI, é importante analisar quais sdo essas
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politicas institucionais que visam dar maiores possibilidades de permanéncia aos
estudantes de graduacédo e, em linhas especificas ao proposto nesse trabalho,
em que medida essas acOes sao percebidas, também, junto aos alunos que
ingressaram na modalidade de EaD.

As politicas de agdo afirmativa tém como objetivo o enfrentamento de
um quadro de desigualdades, reconhecido pelo Estado brasileiro e
observado pela UnB. A Universidade de Brasilia foi a primeira
Instituicdo Federal a instituir o sistema de cotas, em junho de
2004. Por meio do sistema de cotas, a UnB buscou assumir seu
papel na luta por um projeto de combate ao racismo e a exclusao
social, atendendo ao compromisso social da ampliacdo do acesso
e do desenvolvimento de garantias de permanéncia de
estudantes. Mesmo com a adesdo ao Sistema de Selecdo Unificado
(SiSU), que prevé cotas para negros, pardos e indigenas, a UnB
mantém até agora a sua politica de cotas e a¢Ges afirmativas. (PDI
UnB, 2014, p. 54, grifo nosso).

Busca-se, portanto, avaliar questdes de acesso e permanéncia nos cursos
de graduacédo da UnB que sdo desenvolvidos na modalidade de EaD. De acordo
com o exposto no PDI 2014-2017, da UnB:

A educacdo a distancia na UnB ocorre por meio de duas frentes, como
apresentado no capitulo 3: pelo Centro de Educacdo a Distancia
(CEAD), que oferta cursos de extensdo universitaria, pés-graduacao
lato sensu e, recentemente, residéncia juridica; e pelo Programa
Universidade Aberta do Brasil (UAB), parceria com o Ministério da
Educacgéo, que tem como base a oferta de cursos e programas de
formag&o superior, executados na modalidade a distancia por
instituicdes da rede publica de ensino superior, com o apoio de polos
presenciais mantidos pelos municipios ou governos estaduais. A
Universidade almeja promover a convergéncia do ensino presencial
com o ensino a distancia, além de consolidar e fortalecer a educacéo
a distancia. (PDI UnB, 2014, p. 46).

Existe uma ampla literatura sobre acesso e permanéncia dos alunos no
ambito da educacao superior publico no Brasil, sobretudo em funcédo das
diversas aplicacbes e alcance que as acdes de politicas afirmativas
conquistaram ao longo dos ultimos anos no Brasil, com destaque para a Lei n°
12.711, de 29/08/2012 que dispde sobre o ingresso nas universidades federais
e nas instituicbes federais de ensino técnico de nivel médio.

Uma andlise mais apurada acerca dos processos de democratiza¢do do
acesso a educacédo superior no Brasil deve ser acompanhada de uma avaliacdo

efetiva sobre a permanéncia dos discentes até o fim de suas respectivas
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graduacdes, pois como aponta Zago (2006, p. 228):

Uma efetiva democratizacdo da educacgédo requer certamente politicas
para a ampliacdo do acesso e fortalecimento do ensino publico, em
todos os seus niveis, mas requer também politicas voltadas para a
permanéncia dos estudantes no sistema educacional de ensino
(grifo nosso).

Destacaria ainda, a importancia no atual cenario de desenvolvimento
tecnoldgico, a questdo da modalidade de Educacéo a Distancia e sua forma de
ensino que possibilita a aprendizagem de forma alternativa frente ao modelo
presencial, ainda dominante, com a utilizacdo de recursos didaticos e
metodologias sistematicamente organizadas em diversas plataformas de ensino.
Vejo que a EaD, nesse escopo, pode atuar de forma bastante efetiva enquanto
modalidade de ensino que se propdem a aumentar 0 acesso dos estudantes,
bem como, fornecer uma possibilidade adicional dos mesmos terem o devido
contato com a educacdo superior, sem necessariamente estarem fisicamente
presentes em uma sala de aula tradicional.

A EaD, vista por um angulo de novas oportunidades, deve ser levada em
consideracdo como uma grande ferramenta que permite a capilarizacdo do
acesso a educacao superior e, logicamente, deveria contar com todo suporte
técnico-pedagogico para oferecer cursos de qualidade aos seus alunos, inclusive
como forma de, além de garantir boa formacéo académica, criar um ambiente de
menor resisténcia diante do ensino presencial tradicional, dito como de melhor
gualidade.

Segundo Belloni (2008), a EaD aparece como uma solucdo de
emergéncia para os problemas educacionais nos paises pobres, como uma
espécie de modalidade que viria para solucionar os graves problemas que ja
existem no modelo tradicional presencial, ao passo que, nos paises ricos, esse
modelo a distancia surge como forma de complementar o modelo presencial.

Talvez seja possivel observar no Brasil, entdo, o distanciamento das duas
formas de analise sobre os alcances da EaD de acordo com o grau de
desenvolvimento dos paises. A principio, muito embora seja necessario avaliar
com maior rigor as pesquisas e informacdes que versam sobre o tema,
percebemos que no Brasil ainda existe alguma nog¢&o de pormenorizagao acerca

da modalidade de EaD, em especial, quando o seu uso é feito de forma
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indiscriminada e com qualidade duvidosa, seja nos ambientes de graduacao e
pos-graduacgédo a distancia, seja nos modelos pedagdgicos adotados, passando
também, pela producdo de materiais.

Claro que essa posi¢ao ndo necessariamente reflete a realidade do que
pode ocorrer — e vém ocorrendo — no desenvolvimento da EaD no Brasil. Para
gue facamos essa avaliacdo de forma mais concreta, seria necessario avaliar
varios programas, materiais, modelos pedagdgicos, estruturas de interacao,
espacos fisicos de aulas presenciais, enfim, uma gama de informacdes
adicionais para chegarmos a algumas conclusdes sobre a qualidade dos cursos
na modalidade a distancia que sdo desenvolvidos pelas IES publicas federais e
IES privadas. E importante deixar claro que esse estudo ndo objetiva avaliar a
gualidade dos cursos ou metodologias que sdo aplicadas na EaD. Nao podemos,
todavia, deixar de fazer essa consideracao.

Por outro lado, me parece claro que a perspectiva de
complementariedade ndo é exatamente um ponto de convergéncia entre as
modalidades de ensino. Em linhas gerais, o que se pode observar sdo as
relacbes de concorréncia que acabam por ocorrer entre os dois sistemas — a
distéancia e o presencial, marca que, ao meu ver, acaba por contrariar os
fundamentos que se propfem as modalidades e que, de forma ampla, esta
registrado nas normativas que versam sobre o tema.

Assim, entendo ser importante fazer uma analise desse cenario na UnB,
justamente para avaliar qual a importancia que seu desenvolvimento tem no
plano de desenvolvimento institucional da Universidade, em especial quando
nele esta contido, como meta, a consolidacéo e o fortalecimento da educacéo a
distancia enquanto modalidade de ensino.

Nesse sentido, um dos pontos principais a serem desenvolvidos neste
trabalho consiste em identificar quais 0os processos de acesso a educacéo
superior da UnB, bem como quais séo as politicas institucionais desenvolvidas,
previstas no PDI, no sentido de garantir a permanéncia dos alunos de graduacéao,
com énfase nos processos vinculados a modalidade de EaD.

Portanto, a questao problema a ser desenvolvida no presente trabalho é:
guais as politicas de acesso e permanéncia existentes na Universidade de
Brasilia e em que medida os alunos dos cursos na modalidade a distancia se

beneficiam dessas politicas?
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1.2 Objetivo Geral

Analisar as politicas de acesso e permanéncia existentes na Universidade
de Brasilia buscando compreender em que medida os alunos dos cursos na
modalidade a distancia s@o beneficiados com essas politicas.

1.3 Objetivos Especificos

Em relacdo aos objetivos especificos, pretendemos desenvolver os
seguintes:

e Conceituar politica publica, acesso e permanéncia;

e Identificar no PDI 2014-2017 da UnB quais as politicas de acesso e

permanéncia nos cursos de graduacao;

e Identificar e compreender quais dessas politicas chegam aos alunos

da educacéo distancia.

1.4 Procedimentos metodologicos

A organizacdo metodologica deste trabalho de conclusdo de curso
constitui-se em partes integradas, baseadas em pesquisas documentais,
bibliografias especificas sobre o tema proposto, bem como uma analise geral do
PDI da UnB referente aos anos de 2014-2017 e outros documentos pertinentes
ao tema proposto, no sentido de avaliar as perspectivas de acesso e
permanéncia dos estudantes de graduacdo da UnB, com foco especial aos
estudantes da EaD, em relacdo as politicas setoriais que promovem 0 acesso e
a permanéncia no mundo académico, dentre outros pontos importantes para
analise.

Neste trabalho proponho um estudo sobre o PDI da UnB, referente ao
periodo de 2014-2017, destacando alguns pontos sobre a politica de acesso e
as estratégias de permanéncia desenvolvidas pela Universidade para seu corpo
discente, adotando como objeto a ser analisado, a situacdo especifica da EaD
desenvolvida pela instituicdo, em parceria com a UAB.

Para estudar o tema, optei por uma abordagem qualitativa de pesquisa, a
partir da compreensdo e interpretacdo do tema abordado. Quanto as fontes,
adoto a pesquisa bibliografica e a pesquisa documental e quanto aos objetivos

especificos e geral, citados no decorrer deste capitulo, utilizo a pesquisa
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descritiva. Esta, por sua vez, de acordo com Martins Junior (2011), possui o

seguinte objetivo:

(...) uma pesquisa descritiva visa descobrir e observar fenébmenos
existentes, situacdes presentes e eventos, procurando descrevé-los,
classifica-los, compara-los, interpreta-los e avalia-los, com o objetivo
de aclarar situacbes para idealizar futuros planos e decisdes.
(MARTINS JUNIOR, 2011, p. 83)

Segundo Gonsalves (2007), a pesquisa descritiva busca descrever as
caracteristicas de um objeto de estudo. A pesquisa explicativa identifica os
fatores que contribuem para a ocorréncia e o desenvolvimento de um fendémeno,
busca-se as fontes, as razdes para este acontecimento.

Segundo Gil (2008), pesquisas descritivas e exploratérias frequentemente
se constituem etapa prévia indispensavel para se obter explicacdes cientificas,
desse modo, nao significa que estes tipos de pesquisa tenham menos valor, pois
o0 conhecimento cientifico assenta-se nos resultados oferecidos pelos estudos
explicativos. Busco entdo, analisar as questdes propostas sem, no entanto,
deixar de considerar a dificuldade que o tema acarreta, sobretudo em termos de
falta de dados conclusivos sobre o fenbmeno que iremos abordar. Ndo observo
isso como um problema em si; é, na verdade, um desafio ao pesquisador. Lidar
com relatérios de gestédo, por exemplo, que ndo sdo conclusivos pode ser uma
oportunidade para avaliar criticamente o tema, apontar os problemas e propor
solucdes.

Utilizar a pesquisa documental significa reconhecer que documento
corresponde a informacdes sistematicamente registradas em material duravel,
podendo ser comunicadas de diferentes maneiras (GOLSALVES, 2007), e acaba
por permitir uma ressignificacéo, ja que se trata de utilizar dados que ndo foram
analisados, ou seja, sdo fontes priméarias sobre o assunto, como portarias, leis,
resolucdes, entre outros. Dessa forma, o pesquisador acaba por, consciente ou
inconscientemente, deixar sua marca e interpretacao, ndo invalidando, de forma
alguma, a qualidade da proposicdo em debate.

A pesquisa € vista como um didlogo critico e criativo com a realidade,
culminando com a elaborag&o propria e com a proposta de intervengéo. Dessa
forma, é fundamental pontuar que a proposta em questdo no desenvolvimento

dessa pesquisa € apontar, de forma geral, questbes que ndo necessariamente
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estdo explicitas nos materiais avaliados, mas que, num olhar critico, aparecem
de forma bem clara. Isso faz parte do processo educativo e, acima de tudo, da
analise de politica publica que se propdem a discussao.

A monografia esta dividida em trés capitulos, além desta introducéo que
traz além que questdes e dados gerais, justificativa do estudo, tema problema,
objetivos e metodologia. No primeiro capitulo, serdo apresentadas noc¢des de
politica publica, acesso e permanéncia na educacdo, a partir de revisdo
bibliografica sobre os temas. No capitulo Il, iremos destacar uma breve
conceituacdo sobre EaD, bem como suas percepcfes na UnB, através da
parceria institucional existente com o programa UAB. No capitulo Ill, iremos
discorrer sobre o PDI da UnB, referente ao planejamento estratégico da
instituicdo para os anos de 2014-2017, e por fim, nas consideragdes finais vamos

pontuar algumas consideracdes gerais acerca do tema pesquisado.
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CAPITULO | — CONCEITOS DE POLITICAS PUBLICAS, ACESSO E
PERMANENCIA

1.1 Consideracfes conceituais sobre Politica Publica

De acordo com a Carta Constitucional, € papel do Estado e, de forma
complementar, da sociedade civil organizada enquanto ator, sobretudo de
fiscalizacdo, formular politicas publicas, promover programas, e executar
servicos que atendam as necessidades das pessoas em situacdo de risco e
vulnerabilidade social, de forma a garantir as suas condi¢cdes de cidadania.

Partindo dessa premissa, percebemos que no Brasil, historicamente, as
guestdes vinculadas a educacao superior — e educacao de forma geral - foram
tratadas de forma bastante elitizada, em especial, quando tratamos da realidade
do acesso ao sistema publico de educacéo superior, por anos, uma realidade
muito distante da maioria dos grupos sociais no Brasil.

As medidas desenvolvidas, eu diria, nos ultimos 10 anos, de certa forma,
visaram uma melhoria sistematica neste cenario de acesso, sem contudo, é
claro, acabar com a imensas disparidades que existem entre as classes sociais
no Brasil. Essa marca da desigualdade, ndo analisada aqui apenas sob o viés
econdmico, é algo que marcou nosso passado histérico e guarda grande
presenca na atualidade, sendo um dos possiveis entraves para criacdo de uma
sociedade mais justa e equilibrada.

As politicas de incluséo, através da educacéao, viriam entdo para tentar,
num projeto de longo prazo, diminuir essas diferencas e, em parte, atender ao
principio da Equidade, base concreta de politicas publicas enquanto acdes de
Estado - e ndo de governo - que visam tratar os desiguais de forma desigual,
obedecendo as suas diferencas e complexidades.

Busca-se, assim, assegurar o tratamento das especificidades de cada
caso concreto, a fim de possibilitar que as politicas publicas sejam desenvolvidas
de modo a se adaptar as realidades individuais de cada grupo, com vistas a
promocao da justica e bem-estar social, foco primario que qualquer politica
publica que visa garantir o cumprimento dos preceitos defendidos na

Constituicao Federal do Brasil de 1988.
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Figura n® 1: Ciclo das politicas publicas

Identificagdo do
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Avaliagio (Secchi, 2010) Folnulaggo das

Implementagdo Tomada de Decisdo

Formacgdo da Agenda

Fonte: Secchi (2010).

Na figura acima, percebe-se o ciclo proposto por Secchi em relagéo ao
desenvolvimento de uma Politica Publica; ela nasce a partir da identificacao de
um problema especifico, por vezes, mapeado pela propria sociedade e, ao longo
da discussao sobre os problemas identificados, faz-se necessaria a tomada
efetiva de decisdo para que a Politica Publica se torne realidade dentro da
perspectiva de execucdo. Outro ponto importante dentro deste tipo de
planejamento € a etapa de avaliacdo da mesma, no sentido de pontuar aquilo
gue deu certo e as possiveis falhas na execucdo. Sem essa etapa posterior a
execucao, € bem possivel que néo exista possibilidade real de analisar se a
politica implementada alcancou os reais resultados que dela se esperava. Assim,
nao resta davida que a etapa de avaliacdo € uma das principais dentro do ciclo
proposto.

Portanto, a divisdo das Politicas Publicas em setores especificos nada
mais € do que tratar as diferentes demandas dentro de uma perspectiva
direcionada, focada para aperfeicoar as acbes concretas e maximizar 0S
resultados por elas esperados. E nesse campo que muitos programas e/ou
aclOes do poder publico acabam por ndo conseguir diferenciar seus objetivos
especificos e, assim, encontram dificuldades de cofinanciar programas e/ou
servicos de educacao.

Essa perspectiva, a rigor, faz parte das analises de politicas setoriais de
Assisténcia Social, as quais tenho conhecimento a partir da atuacéo profissional
nos projetos de co-financiamento de ac¢des da Protecdo Social Especial, no

ambito do SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social). Ndo necessariamente
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todas as politicas publicas desenvolvidas possuem dificuldades em definir seus
objetivos especificos. Mas, no caso de ndo conseguirem, possivelmente acabam
por ndo atingir, na plenitude, a raz&o para a qual foram desenvolvidas.

Muitas vezes, € preciso desenvolver acfes que garantam, ndo apenas a
possibilidade de acesso ao sistema de educacdo, como também, permitam a
permanéncia no mesmo, seja qual for o nivel de ensino. Parece-me claro que
essas duas situacgdes, na realidade aqui tratada, ndo podem ser avaliadas de
forma isolada. Ao contrario, 0 acesso deve caminhar junto com politicas que
permitam a permanéncia dos alunos em qualquer momento da vida estudantil,
visando garantir o desenvolvimento integral da pessoa.

Portanto, diante do exposto, € importante ressaltar alguns fundamentos
basicos acerca do conceito de politica publica no sentido de ilustrar o quéo
importante ela é na formulacdo e execucao de programas/projetos que visam
atender, ndo apenas, aqueles que se encontram em situacdo de risco e
vulnerabilidade social, como qualquer cidadao.

Outro ponto interessante a ser analisado € que nenhuma politica publica
atua de forma isolada. Ao contrario, a sua formulacdo deve levar em conta os
diversos setores que compdem a gestdo publica, numa caracterizacdo de
multisetorialidade dimensional que, além de tratar a demanda em foco de forma
mais completa, busca também partilhar responsabilidades entre os diversos
atores.

Também temos a analise de que as politicas publicas ndo existem a partir
de decisbes isoladas. Elas constituem decisdes em bloco, a partir do diadlogo
entre os setores da administracdo publica frente as demandas e desafios que
existem na vida em sociedade.

As definicbes quanto as necessidades, fontes de financiamento, propdsito
e assim por diante, em linhas gerais, deveriam ser alvo de amplas discussdes
feitas pelos diversos atores sociais no sentido de definir quais os melhores
caminhos a serem seguidos.

O ponto especifico nas suas formulagcdes € que o debate deve ser amplo
e envolver a todos. Na realidade brasileira, talvez pelo histérico de pouca
participacao efetiva da sociedade em discussdes mais amplas, muitas das
decisbes de politicas publicas e suas areas de atuacdo acabam se tornando

decisdes politicas de atendimento aos anseios de grupos minoritarios que, nem
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sempre, pensam no coletivo.

Neste sentido, Rua (2009, p. 20) afirma que “embora uma politica publica
implique decisdo politica, nem toda decisdo politica chega a constituir uma
politica publica”.

Certamente que, para romper com esse paradigma, é necessario o
envolvimento da sociedade. Isso € condicao efetiva para transformar uma
necessidade, uma caréncia identificada, numa real possibilidade de
desenvolvimento aos grupos em situagao de risco.

De acordo com Secchi (2010), uma politica publica € uma orientacéo a
uma atividade ou a passividade de alguém; as atividades e passividades
decorrentes dessa orientacdo também fazem parte da politica publica, que
possui assim dois elementos fundamentais: intencionalidade publica e resposta
a um problema publico.

Portanto, a razdo para o estabelecimento de uma politica publica € o
tratamento ou a resolucdo de um problema entendido com coletivamente
relevante e cuja acdo do Estado se faz necessaria, ndo apenas para mediacao
do possivel conflito, como também, na busca de solu¢des de longo prazo.

Assim, em linhas gerais, a politica publica pode ser classificada em duas
possibilidades: a Estatista e a Multicéntrica, ambas com referenciais de definicdo
e de acao distintas. Na abordagem estatista, centralizada naturalmente no poder
do Estado enquanto agente de fomento e, por vezes, regulador, segundo Secchi

(2010, p. 2), consideramos 0 seguinte aspecto:

As politicas publicas séo, analiticamente, monopdlio de atores estatais.
Segundo esta concepcao, 0 que determina se uma politica € ou ndo
“publica“ é a personalidade juridica do formulador. Em outras palavras,
€ politica publica somente quando emanada de ator estatal.

Ora, se a Politica € publica apenas se oriunda da acao do Estado e seus
atores oficiais, temos um conceito bem restrito, na medida em que as acfes séo
tdo somente legitimadas pelo Estado, o que ndo legitima e/ou reconhece a
formulacdo de outras aces que ndo sejam oriundas da maquina publica.

Portanto, a meu ver, a visdo estatista de politica publica, apesar de
necessaria, ndo deveria ser posta como Unica possibilidade de formulacdo e

desenvolvimento no amplo campo da politica publica em si, o que nao diminui
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as responsabilidades do Estado.

Na abordagem multicéntrica, o foco bésico do debate ndo esta
centralizado em quem tem a responsabilidade de formular a politica. O foco é o
problema a ser enfrentado e os atores envolvidos neste problema. Portanto,
segundo Secchi (2010) a esséncia conceitual de politicas publicas é o problema
publico.

Assim, a politica publica recebe o nome publico se e quando o debate a
ser tratado esteja no campo dos problemas de ordem publica e ndo privados.
Logo, a abordagem multicéntrica, seguindo Secchi (2010, p. 2):

considera organizagfes privadas, organizagfes ndo governamentais,
organismos multilaterais, redes de politicas publicas (policy networks),
juntamente com atores estatais, protagonistas no estabelecimento das
politicas publicas.

Parece-me que fica claro nas duas abordagens uma dicotomia que é
muito caracteristica do Brasil: de um lado temos a Politica Publica Estatal, com
clara referéncia ao modelo estatista e do outro temos a Politica Privada de
Interesse Publico, centrada na visdo multicéntrica.

N&o é o foco deste trabalho avaliar qual seria a melhor; ao contrario, este
exercicio é muito amplo e depende de uma série de variaveis qualitativas,
guantitativas, relatérios de monitoramento e avaliacdo para aferir,
concretamente, os resultados das duas correntes de classificacdo citadas.
Portanto, ndo temos esse objetivo especifico proposto, muito embora seja
importante citar a diferenca como forma de apontar as direc6es opostas em que
ambas caminham.

E importante pontuar essas classificacbes na medida em que,
historicamente, o debate das politicas publicas setoriais no Brasil, destinadas
aos grupos em situacdo de risco e vulnerabilidade social estiveram — e ainda

estdo - exatamente dentro dessa dicotomia.

1.2 Conceitos sobre acesso e permanéncia na educacéo

O artigo 205 da Constituicdo Federal dispde sobre a tematica da
educacao, afirmando o seguinte: “A educacéo, direito de todos e dever do Estado

e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade,
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visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificacédo para o trabalho”.

Fica claro, entdo, que o desenvolvimento dos processos de educacgao
deve ser ofertado e garantido pelo Estado como forma de possibilitar o direito a
cidadania para todas as pessoas, nao excluindo, no entanto, a possibilidade de
participacao da iniciativa privas em relagdo ao desenvolvimento de sistemas de
educacdo, seja em qual nivel for.

A partir desse pressuposto constitucional, referendado também pelo artigo
6° - Educacdo enquanto direito social - é de se esperar que o Estado —
independentemente do ente federado e suas responsabilidades — promova
politicas publicas de fomento a atividade educativa, desde a educacao infantil
até a pos-graduacao. Naturalmente que o desafio em realizar essas questoes,
sobretudo em um pais com as dimensfes e particularidades regionais como o
Brasil, € imenso.

No entanto, a partir da realidade posta pela Carta Constitucional, € preciso
cumprir, dentro de um planejamento especifico, as etapas para o
desenvolvimento das acfes que levem a oferta de servigcos de educacao publicos
de qualidade, com vistas ao desenvolvimento de todos os atores envolvidos, o
coletivo. A educacdo, muito embora se destine aos individuos, pertence a
comunidade e dela faz parte. Neste sentido, o trecho a seguir expressa esse

fundamento de forma clara:

(...) a educagdo ndo é uma propriedade individual, mas pertence por
esséncia a comunidade. O carater da comunidade imprime-se em cada
um de seus membros e € no homem, muito mais do que nos animais,
fonte de toda a a¢é@o e de todo comportamento. Em nenhuma parte o
influxo da comunidade nos seus membros tem maior forca que no
esfor¢o constante de educar, em conformidade com seu préprio sentir,
cada nova geragdo. A estrutura de toda a sociedade assenta nas leis
€ normas escritas e ndo escritas que a unem e unem seus membros.
(JAEGER, 1989, p. 4)

7

Considerando entdo as questdes postas, é importante destacar as
guestdes relacionadas aos conceitos e definicdes de acesso e permanéncia, no
caso, na educacao superior, conforme ja destacado anteriormente. Como ponto
de partida, entendo ser claro que a primeira consideracdo que deve ser feita é a
nao dissociacdo dos conceitos e suas aplicagcbes, haja vista que devem estar

vinculados para que 0s seus reais alcances sejam observados. Nado adianta
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tratarmos de acesso e permanéncia de forma separada, como se nao tivessem
nenhuma correlacao.

Outra importante consideracdo que deve ser pontuada é a necessidade
de olharmos que essas duas diretrizes de politicas publicas devem ocorrer em
todas as etapas da educacéao; ou seja, falar de acesso e permanéncia, para fins
deste trabalho, vai focar na questédo da educacédo superior e, em especifico, no
cenario da EaD.

No entanto, enquanto analise macro, certamente devemos considerar a
importancia do estabelecimento de politicas de Estado, e ndo de governo, que
garantam acesso e permanéncia em todas as etapas educativas como forma de

garantia de direitos. Corroborando com essa analise:

O principio da igualdade de condi¢gfes para acesso e permanéncia na
escola constitui uma diretriz fundamental que deve informar as politicas
publicas educacionais. Em um pais de imensas desigualdades sociais
e regionais, torna-se imperativo aos poderes publicos a implementacéo
de politicas publicas voltadas a reducéo das condi¢ces que levam a
altos indices de abandono (evasdo ou ndo permanéncia na escola),
reprovacdo e distorcdo na relacdo idade-série. SO assim sera
possivel garantir apermanéncia, o reingresso e o sucesso escolar
de grupos que apresentam maior vulnerabilidade (VERAS &
MARTINS, 2000, p.402, grifo nosso).

Logo, é necessario conceituar o que significa acesso e permanéncia em
termos de formulacéo de politicas publicas que garantam, sobretudo aos grupos
mais vulneraveis, as possibilidades e/ou condicbes para ingressarem e se
manterem no sistema de educacao publica superior.

No entanto, antes de conceituarmos esse ponto, é importante ressaltar,
dentro do contexto historico recente, que as transformacgdes pelas quais o Brasil
passou nos ultimos 10 anos foram essenciais para melhorar 0 acesso a
educacao superior, seja ele publico ou privado, destacando que, historicamente,
0 que se observou no Brasil - e ainda se observa em alguma medida — foi um
processo de elitizacdo no acesso aos estudos, especialmente quando se trata
da questdo da educacdo superior. Em linhas gerais, a educag¢do superior no
Brasil, desde o periodo colonial, foi marcada pela forte elitizacdo quanto a

possibilidade de acesso. Neste ponto, segundo Melo, Santos e Andrade (2009),

A histéria da educacao superior no Brasil ndo pode ser analisada sem
considerar-se sua relacdo com o desenvolvimento sécio-histérico
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brasileiro. A histéria de nossa sociedade é marcada pelo elitismo e pela
exclusdo, com implicagcbes semelhantes em nossa educacdo e
consequentemente no ensino superior. Do periodo colonial, passando
pelo Império até a Primeira Republica, os projetos e iniciativas no
campo do ensino superior evidenciaram esses dois tracos: um ensino
voltado para as elites, para aqueles que podiam pagar e uma série de
obstaculos e mecanismos que excluiam a maior parte da populacao do
acesso ao nivel superior (p. 10).

E importante destacar que, durante o periodo do governo Lula foram
desenvolvidos e/ou redesenhados uma série de programas de educacao que
preconizavam, como uma das metas, aumentar o cenario de formacao superior
no Brasil, através da criacdo do ProUni?, do Reuni®, além da ampliacdo de
programas ja existentes, como foi o caso do Fies*.

Vejo entdo que este cenario, a €poca, gradativamente ampliou a
possibilidade de acesso a educacéo superior e criou mecanismos especificos de
politicas afirmativas, com vistas a diminuir e/ou reparar a trajetéria histérica de
exclusdo que os grupos mais vulneraveis da populacédo sentem quando o tema
era acesso a possibilidade de educacéo, antes restrito a uma parcela menor da
populacéo brasileira.

Para além de analisarmos esses pontos mais a fundo — ndo sendo o foco
deste trabalho — acredito ser importante que, mesmo com criticas especificas em
alguns programas, é necessario sim reconhecermos os avanc¢os da educacéao,
sem, no entanto, pontuarmos que muito ainda precisa ser feito para que nosso
pais crie um ambiente de maior igualdade de oportunidades para todos,
independente de posicéo social, renda, etc.

Sobre a questdo conceitual, por definicdo, acesso significa “ato de
ingressar; entrada, ingresso”. Logo, percebemos que acesso, em Visao restrita,
pode ser vinculado, caso aqui tratado, a formulacéo de politicas especificas que
permitam a esses ou aqueles grupos possibilidades de ingressar no ambiente
académico a partir de determinados critérios construidos sob alguma

argumentacdo légica. Parece-me claro, entdo, que faria todo sentido o

2 Lei N° 11.096, de 13 de janeiro de 2005 - Institui o Programa Universidade para Todos -
PROUNI, regula a atuagdo de entidades beneficentes de assisténcia social no ensino superior;
altera a Lei no 10.891, de 9 de julho de 2004, e da outras providéncias.

3 Decreto N° 6.096, de 24 de abril de 2007 - Institui o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais — REUNI.

4Lei N°10.260, de 12 de julho de 2001 - Dispde sobre o Fundo de Financiamento ao estudante
do Ensino Superior e da outras providéncias, alterada pela MP N° 785, de 06 de julho de 2017.
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desenvolvimento de politicas de acesso a Universidade Publica para grupos
carentes que, historicamente, estiveram — e ainda estdo, em grande medida —
distantes da possibilidade de ingressar na educacéo superior.

Ao mesmo tempo, a associacdo dos conceitos se faz necessaria
justamente porque ndo ha acesso efetivo sem a devida politica publica que
garantam mecanismos de sustentacdo na vida escolar, aqui podendo ser
denominadas de politicas de permanéncia, neste contexto entendida como “ato
de permanecer”, ou ainda, “estado, condicdo ou qualidade de permanente;
constancia, continuidade, firmeza”. Por definicdo entdo, temos que permanéncia
significa continuidade e, em si, esta precisa existir para alcance de alguma meta,
objetivo especifico e assim por diante.

Logo, surge a necessidade de materializar ndo apenas fundamentos
formais e legislacdes especificas de acesso de acordo com 0s grupos sociais,
bem como o imperativo de desenvolver politicas que permitam aos estudantes
dar sequéncia aos seus estudos, independentemente do curso que estdo
matriculados, da sua situacao de vulnerabilidade, etc. Infelizmente, esse tipo de
posicionamento, em grande medida, nem sempre acaba se materializando na
realidade.

Acredito ainda que nao precisamos ir muito a fundo nas analises para
constatar que, no Brasil, a permanéncia de certos grupos no ambiente
académico superior € um grande desafio que, nem sempre, acaba por possibilitar
gue alunos de grupos de risco alcancem o objetivo final de formacéo académica
superior, contribuindo para expressivas taxas de evasdo escolar em
determinados cursos académicos e/ou determinados grupos sociais.

Naturalmente que, a partir do desenvolvimento de uma série de politicas
publicas que visem garantir a permanéncia dos estudantes na Universidade, &
possivel inferir que as taxas de evasdo podem ter diminuido em funcédo do
problema especifico de condi¢es financeiras de manutencao, por exemplo. No
entanto, para confirmar ou nao tal andlise, se faz necessario avaliar, em
especifico, cada caso concreto de acordo com a realidade a ser estudada e
considerar, também, que as acdes de permanéncia dos alunos dentro do
ambiente académico ndo podem estar vinculadas, apenas, aos critérios de
cofinanciamento — pagamento de mensalidades, no caso das IES privadas,

programas de apoio financeiro, bolsas de estudos, no caso das IES publicas. E
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preciso ir além e apontar as varias outras causas que podem estar vinculadas
aos processos de evasao escolar na educacéo superior.

Politicas de concessdo de bolsas de estudo, de auxilio alimentacéo,
auxilio de transporte e assim por diante, podem ser exemplos de garantias que
o Estado pode desenvolver para auxiliar na permanéncia dos estudantes na
educacdo superior, bem como, em qualquer outra modalidade de ensino. O
sucesso delas depende também, de outras ac¢des que sao realizadas em
conjunto, na intersetorialidade que se espera das a¢des do Estado.

Esse € um ponto que, de forma bem concreta, me parece que marca, em
parte, o debate da evasao académica na educacgdo superior publica no Brasil.
Naturalmente ndo temos a intencdo, no estudo em pauta, avaliar esse cenario,
visto que o foco aqui é tratarmos das questdes de acesso e permanéncia, em
linhas gerais. No entanto, acredito ser importante debater esse ponto para nao
centralizar a discussao sob o viés de critérios economicistas, na medida em que,
€ possivel que o senso comum destaque como a causa, primaria, para a evasao,
as questdes de sustentabilidade econémica de manutencédo dos estudantes no
ambiente académico.

O importante na leitura € avaliar, de forma integrada, que o0 sucesso no
acesso e na permanéncia dos estudantes corresponde a uma série de fatores
gue guardam correlacao entre si e que levam, no final do processo, a concluséo
de um curso superior.

Se partimos da afirmacéo de que “existe um grupo de estudantes pobres
e muito pobres que estdo conseguindo ultrapassar barreiras ao longo de suas
trajetérias escolares, ingressar e permanecer nas universidades publicas” (Bori
& Durham, 2000, p. 41), entendo que se faz necessaria uma avaliacdo detalhada
de como os programas de permanéncia auxiliam nesse processo e em quais
medidas eles precisam, ou ndo, de alguma modificacéo.

Esse ponto, ao meu ver, € fundamental para mapear as boas praticas e
estratégias e perceber quais as relacdes que precisam de algum aprimoramento,
afinal, nem toda politica de permanéncia deve ser vista como uma acao ja
acabada e que nao precisa de analise e avaliacdo, ao contrario. Elas necessitam,
sobremaneira, de critérios de avaliacdo bem definidos para chegar ao objetivo
concreto aos quais se propdem a realizar.

Politicas de acesso e de permanéncia sédo, no fundo, politicas publicas
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gue nascem de alguma demanda especifica, cuja necessidade de atuacédo do
Estado se faz presente para equacionar — ou ao menos tentar — os desequilibrios
gue porventura existam no sistema educacional, em particular e nas relacdes de
desigualdade entre as diferentes camadas da populacéo.

A revisdo bibliogréfica sobre os assuntos propostos acaba por evidenciar
uma vastidao de possibilidades conceituais que o tema permite, com visdes
tedricas e metodoldgicas distintas sobre o que viria a ser acesso e permanéncia
no ambito escolar, e, num nivel mais especifico, as consideracdes sobre esse
tema no ambiente de nivel superior. Logo, alguns autores, nesse contexto, sao
referéncias quando tratam sobre o tema.

No texto, “Politicas e permanéncia para estudantes na educacao
superior”, os autores Carina Maciel, Elizeth dos Santos Lima e Felipe Gimenez
trabalham exatamente o ponto que citamos anteriormente, ou seja, que sao
varios os fatores que levam ao processo de evasdo escolar, ndo se limitando,
apenas, as questdes de recebimento ou ndo de assisténcia estudantil de acordo
com perfis de vulnerabilidade. Neste ponto, segundo Maciel, Lima e Gimenez
(2016):

Permanecer na educagdo superior e conclui-la sao acgodes
determinadas por varios elementos e envolvem recursos humanos e
econdbmicos, conjunto que representa, cada vez mais, esforcos
institucionais e o desenvolvimento de politicas especificas para
favorecer o sucesso dos estudantes da Educacao Superior Publica.
Dessa forma, as politicas de permanéncia sao identificadas por
uma perspectiva que nao se encerra nas acoées de assisténcia
estudantil, mas abarcam os aspectos de infraestrutura, fisica e
tecnolégica, e das condicoes didatico-pedagégicas
proporcionadas aos estudantes nas IES. (p.761, grifo nosso).

Percebemos entdo que as autoras destacam que sao varios os fatores
gue podemos avaliar no tocante ao processo de evasao escolar, sendo que, para
efeito de avaliacdo em termos de politicas de EaD, dois chamam atencéo:
infraestrutura tecnoldgica e condi¢des didatico-pedagogicas.

Parece-me claro que ambas, no caso da EaD, precisam andar conectadas
para que o projeto a ser desenvolvido tenha sucesso e alcance, assim, o objetivo
de formar os alunos na graduacdo, evitando assim a evasdo escolar e,
consequentemente, a ndo formacdo do aluno e o desperdicio dos recursos

publicos, ja escassos.
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E fundamental olhar o modelo de desenvolvimento pedagdgico dos cursos
ministrados via EaD no Brasil, seja na esfera publica ou privada. A priori, é
preciso destacar que essa modalidade de educacdo, em nosso pais, €
relativamente nova e, como tal, ainda estd em processo de amadurecimento e
consolidagao.

Portanto, o alcance de sucesso ou fracasso na permanéncia dos alunos
na modalidade passa, também, pelo formato pedagdgico desenhado para
ministrar os cursos de graduacdo, pés-graduacao, aperfeicoamento e assim
sucessivamente, ndo desconsiderando, sobremaneira, as condigcbes materiais e
sociais dos alunos que dela se utilizam. Ainda dentro do debate proposto, é
preciso avaliar 0 ponto concreto que levantamos, ou seja, acesso ao mundo
académico ndo necessariamente significa permanéncia no mesmo.

Sabemos que a partir do REUNI, houve uma expansdo das politicas
publicas de insercao nas IES no Brasil. Porém, reitero, isso ndo necessariamente
aponta para um aumento concreto na formacdo dos estudantes, ou ainda, no
aumento da qualidade do sistema educacional como um todo. O REUNI, a
despeito da sua suposta eficiéncia quantitativa, deve também ser compreendido
em termos da qualidade de formacdo que se pretende dentro do mundo
académico, seja ele publico ou privado. Acredito que esse seja um debate que
deva ser feito na promocéo de qualquer politica publica, ou seja, a correlacéo
guantitativa e qualitativa.

A categoria qualidade, ao meu ver, ganha peso nesse sentido, visto que
acaba sendo uma das medidas vitais para consolidar a permanéncia dos alunos
no ambito académico, presencial ou a distancia. Evidentemente que a qualidade,
aqui entendida, ndo deve ficar restrita a conceituacao classica.

Devemos ampliar o entendimento e, dentro dessa logica, o texto “Acesso
nas Politicas da Educagao Superior: dimensoées e indicadores em questao”
traz uma analise bem interessante sobre essa categoria. Nele, as autoras Maria
das Gracgas Martins da Silva e Tereza Christina Mertens Aguiar Veloso trabalham
o termo qualidade de forma ampla e cuja participacdo do aluno é valorizada.

Para da Silva e Veloso (2013), acesso pode ser definido da seguinte maneira:

Segue-se que, numa definicdo preliminar e abrangente, acesso
significa “fazer parte”; por conseguinte, remete a insergéao,
participacdo, acolhimento. Entretanto, o acesso pode ser entendido
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mais profundamente, de forma a transcender a contradicdo que
emerge dessa compreensdao, que se relaciona a dualidade
“incluido/excluido”, “integrado/ndo integrado”, “parte/todo”. Acesso,
num sentido mais profundo, refere-se a um pertencimento que se
ligaindissociavelmente ao senso de coletividade/universalidade e
a préaxis criativa. Quer dizer, agrega-se ao sentido de igualdade e
de liberdade. (p.729, grifo nosso).

Além do exposto sobre 0 acesso, as autoras fogem do tradicional conceito
e ampliam a discusséo sobre o que seria qualidade. Destacaria que, no enfoque
tratado, a qualidade é fundamental para garantia da permanéncia dos
estudantes, inclusive porque, a partir dos mecanismos previstos, é garantido ao
discente a participacdo nas acdes pedagdgicas, a autonomia dos processos

decisorios, dentre outros aspectos conforme o esquema ilustrado abaixo:

Figura 2: Categoria analitico-empirica do Acesso

Categoria Dimensbes Indicadores
i) i) )
( Ingressa — Vagas, ingresso, formato seletivo
Acesso { Permanéncia [, Matricula, taxa de diplomagao,

programas de fixagcao do estudante.

CQualidade da formagéo = Categoria administrativa; organizagio
académica; da formagdo titulagdo
e dedicagio do corpo docente;
participagio discente/docente nas
decisbes; escolha do curso; avaliagao
institucional; produgéo da pesqguisa,
autonomia politica pedagogica e
financeira.

Fonte: SILVA, Maria das Gracas Martins da; VELOSO, Tereza Christina Mertens Aguiar. Acesso
nas politicas da educacéo superior: dimensdes e indicadores em questdo. Avaliacdo (Campinas),
Sorocaba, v. 18, n. 3, p. 727-747, nov. 2013.

Percebemos no esquema representado que a categoria acesso
compreende trés dimensdes que se completam, ingresso, permanéncia e
gualidade de formacdo, e estas, por sua vez, apresentam indicadores
especificos que variam de acordo com a realidade académica a ser estudada e
servem, via de regra, como um esquema empirico de analise. Chamam-me
atencdo, no esquema representado, alguns pontos especificos sobre as trés
dimensdes pontuadas.

No ingresso, como citamos anteriormente, devemos considerar que houve
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grandes transformacdes, nos ultimos anos, na forma pela qual os alunos séo
selecionados para entrar na vida académica, sobretudo nas IES publicas, bem
como o0 aumento no numero de vagas na rede publica e, sobremaneira, na rede
privada de educacao superior, 0 que, a0 meu ver, aponta para um claro processo
de privatizacdo da educacdo superior no Brasil, em especial, se levarmos em
consideracdo as politicas publicas de financiamento do setor, a partir de
programas como o FIES e o PROUNIL.

Em relacdo a permanéncia, os indicadores apresentados s&o

interessantes para uma andlise comparativa. Podemos supor, evidentemente
baseados em pesquisas quantitativas que apontam nesse sentido, que houve
um aumento razoavel no nimero de matriculas na educacao superior brasileira®,
publico e privado. Mas ao mesmo tempo, houve igual ou proporcional aumento
nas taxas de diplomacao? Eis um ponto de didlogo extremamente necessario na
gestao educacional e administrativa das IES.
Se ndo houver uma taxa de diplomac&o minimamente equilibrada face as taxas
de ingresso, é bem possivel esperar que, em algum momento, o0 sistema como
um todo entre em colapso, ou, entdo, que as condicbes minimas de aprendizado
e/ou trabalho sejam afetadas de forma negativa.

Interessante ainda destacar os programas de fixacdo dos estudantes,
entendidos nesse contexto, como programas de apoio pedagdgico, auxilio
financeiro para permanéncia dos graduandos na educacdo superior, dentre
outros. Ao longo do texto, iremos pontuar esses programas no ambiente
académico da UnB de modo a identificar, pelo menos dentro do documento de
referéncia, o PDI, quais 0os programas que existem e em que medida eles estao
em fase de execucdo, destacando, no fim, quais e se 0s programas de
assisténcia estudantil estdo igualmente disponibilizados aos estudantes da UnB
gue fazem parte do grupo discente da EaD.

Por fim, destacam-se os indicadores da qualidade de formacao, como um

5 Em 2016, quase 3 milhdes de alunos ingressaram em cursos de educacdo superior de
graduacédo. Desse total, 82,3% em institui¢des privadas. Apos uma queda observada em 2015,
0 numero de ingressantes teve um crescimento de 2,2% em 2016. ISso ocorreu porque a
modalidade a distancia aumentou mais de 20% entre os dois anos, enquanto nos cursos
presenciais houve um decréscimo no nimero de ingressantes de 3,7%.

Fonte: Portal INEP/Ministério da Educacdo — Censo Escolar 2016, disponivel em:
http://portal.inep.gov.br/artigo/-/asset _publisher/B4AQV9zFY7Bv/content/mec-e-inep-divulgam-

dados-do-censo-da-educacao-superior-2016/21206, acesso em 06 Dez. 2017. (grifo nosso)
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conjunto de fatores que percebem a qualidade muito além da sua conceituacdo
classica e focam, dentre outros pontos, na relagdo de protagonismo que 0S
alunos precisam ter no seu processo formativo. Esses elementos em conjunto
constituem, ao meu ver, claros exemplos de politicas que visam garantir a
permanéncia dos alunos no ambito da educacao superior, publica ou privada e
seja em qual modalidade for obedecendo, claro, as especificidades de cada caso

concreto a ser avaliado.
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CAPITULO Il - BREVE CONTEXTO SOBRE EDUCACAO A DISTANCIA

2.1 Conceitos gerais de EaD

7

Conforme descrito no tema desta monografia, € importante fazer uma
analise prévia da questdo da EaD para mapear pontos importantes em termos
de estadgio da politica em si. Ou seja, analisar o contexto historico de
desenvolvimento da EaD de forma a mapear 0s marcos legais e suas
alteracoes/adaptacdes ao longo do tempo, bem como identificar conceitos de
EaD. Entendo ser importante verificar se essa modalidade de ensino alcanga os
resultados esperados quanto a diplomacgéo dos seus alunos. Naturalmente que
este trabalho ndo pretende abarcar essa questéo especifica, sobretudo porque,
para esse objetivo, seriam necessarias outras metodologias de pesquisa para
constatar aquilo que se questiona sobre a eficiéncia da modalidade.

Assim, € importante pontuar o Decreto N° 9.057, de 25 de maio de 2017,
gue regulamenta o art. 80 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que
estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional. Nele, estédo
regulamentadas as questdes relacionadas a estrutura da modalidade de EaD no
Brasil, conforme descrito no art. 1°: “Para os fins deste Decreto, considera-se
educacédo a distancia a modalidade educacional na qual a mediacéo didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacédo de
meios e tecnologias de informacédo e comunica¢édo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacdo que estejam em lugares e tempos diversos.”.

Esse debate é, em si, desafiador uma vez que lida com realidades
distintas e atores (alunos, professores, instituicbes de ensino) que estdo em
espacos de construcbes pedagogicas e operacionais distintos, com
caracteristicas peculiares. Keegan (1980) identifica alguns elementos
primordiais dos processos educacionais a distancia que, em maior ou menor
medida, estdo dissociados dos processos tradicionais de ensino, tais como:

e distancia fisica entre professores e alunos;

e influéncia de uma organizacao educacional,

e Uso da midia para interligar professores e alunos;

e troca de comunicacgéao bidirecional,
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e aprendizes vistos como individuos, ao invés de grupos de alunos.

A distancia fisica que separa alunos e professores nesse processo, sem
davida, € um dos pontos de critica a consecucdo da EaD no Brasil. Nas
experiéncias de outros paises, sobretudo os de economia mais estaveis e
processos educacionais mais desenvolvidos, esse paradigma, em parte, me
parece que ja avancou, pelo menos do ponto de vista de superacdo das
dificuldades.

Inclusive porque, na maioria dos casos, nos referimos aos paises da
Europa Ocidental, EUA, Canad4, locais em que as demandas de EaD tiveram
sintonia bem forte com a atividade produtiva e necessidade de formacgéao técnica
voltada para mercado de trabalho, numa fase do desenvolvimento econémico
gque preconizava a produtividade e a eficiéncia enquanto matrizes de
desenvolvimento, evidenciando o sistema capitalista de produgéo.

No Brasil, esse debate, ainda relativamente novo, possui um elemento
ideoldgico que muitas vezes opera no sentido de desqualificar os avancos que
se pretendem de formacdo técnico-profissional. Portanto, o desafio de
implementacdo, para além das dificuldades financeiras-orcamentarias e
técnicas, sinaliza bastante num debate de defesa corporativista da educacéo
centralizada na oferta tradicional de espacos fisicos presenciais, algo que deve,
urgentemente, ser superado, desde que sejam apontados e, em especial,
comprovados, a qualidade dos cursos de EAD que séao oferecidos no ambito
publico e privado.

A EaD possui uma relevancia social muito importante, pois permite o
acesso ao sistema a todos 0s grupos sociais que, porventura, vém sendo
excluidos do processo educacional superior publico (presencial), por razdes
diversas, quais sejam: morar longe das Universidades, indisponibilidade de
tempo para frequentar as aulas nos horarios tradicionais (sobretudo no turno
diurno), carga de trabalho excessivo que impede a ida a Universidade e assim
por diante.

Logo, a modalidade de EaD contribui para a formacao de profissionais
sem desloca-los de suas residéncias — ou apenas o fazendo em determinados

momentos especificos, como salientado por Preti (1996):

A crescente demanda por educacao, devido nao somente a expansao
47



populacional como, sobretudo as lutas das classes trabalhadoras por
acesso a educagdo, ao saber socialmente produzido,
concomitantemente com a evolugao dos conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos esta exigindo mudancgas em nivel da fungao e da estrutura
da escola e da universidade (PRETI, 1996, p. 16).

Essa distancia apontada, por vezes, existe até mesmo dentro dos proprios
espacos fisicos, na medida em que ndo necessariamente o indicador de
aprendizagem € estabelecido no simples contato presencial entre aluno e
professor. Ao esquecer a relacdo e focar nos fundamentos, a EaD também
possui elementos de contato e formas de comunicacao que séo, pelo menos,
mais rapidas e eficientes se considerarmos as inUmeras possibilidades de
interacdo que existem nos mais variados canais.

Esse é um dos pontos fundamentais que poderiam ser usados no sentido
de estabelecer a relevancia da EaD no Brasil Porém, a rigor, ainda carece de
maior desenvolvimento. Num cenario onde o tempo ganha destaque, diminuir as
distancias entre o aluno e o professor e otimizar o tempo de ambos seria
fundamental.

Ao longo do percurso histérico de construcdo da EaD, varias foram as
correntes e conceitos elaborados por diversos autores no sentido de visualizar,
cada um dentro do seu espaco de atuacdo e entendimento politico, a melhor
forma de conceituar essa estrutura de ensino que ganha destaque. Numa linha
de desenvolvimento cronoldgico, alguns desses conceitos podem ser vistos
verificados. Neste sentido, Dohmem (1967 apud NUNES, 1994, p. 06) faz a

seguinte andlise sobre a EaD:

Educacgéo a Distancia € uma forma sistematicamente organizada de
auto-estudo onde o aluno instrui-se a partir do material de estudo que
Ihe é apresentado, o0 acompanhamento e a supervisdo do sucesso do
estudante sdo levados a cabo por um grupo de professores. Isto é
possivel através da aplicacdo de meios de comunicacdo, capazes de
vencer longas distancias.

O conceito de Dohmem é uma base sobre EaD. Ele centra a perspectiva
no aluno e sua capacidade de autogerir seu estudo, seu tempo, metas e,
consequentemente, os resultados que virdo com essa situagao, sejam eles
positivos ou nao.

Nota-se ainda que o auto-estudo, jA na década de 1960, era algo

interessante do ponto de vista de autonomia do educando e independéncia
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qguanto a forma de alcancar conhecimento. Disciplina também é fator primordial
ao resultado concreto dessa analise. Sem essa caracteristica, qualquer hipétese
de auto-estudo n&o gera a eficiéncia e, sobretudo, o conhecimento esperado.

Esse € um pilar no processo de ensino nada facil de ser alcancado, em
especial nos locais onde o debate tradicional € a marca presente da educacéo
e, por principio, € o comportamento esperado por parte da sociedade. Nem
sempre a sociedade encara o novo, aquilo ainda em fase de desenvolvimento,
como algo interessante e que pode dar certo, ao contrario, percebo que
sociedades tradicionais tem um apelo negativo muito forte a matriz de
conhecimento baseada em perspectivas novas.

Importante salientar ainda que o papel docente no acompanhamento
deste processo é fundamental. Estratégias de comunicacdo usadas na EaD
facilitam esse ponto — mediacéo, tutorial, ambientes virtuais de aprendizagem —
na medida em que os espacos de interagdo constituidos podem existir dentro
das plataformas e, se usados de forma regular, certamente contribuem no
processo de ensino-aprendizagem.

Outra abordagem interessante é a que Peters (1973 apud NUNES, 1994,
p. 06) enfatiza, com a clara contextualizacao da reproducdo de EaD em massa

para fins de formacao técnica voltada ao mercado de trabalho:

Educacgéo/ensino a distdncia € um método racional de partilhar
conhecimento, habilidades e atitudes, através da aplicacdo da divisdo
do trabalho e de principios organizacionais, tanto quanto pelo uso
extensivo de meios de comunicacéo, especialmente para o0 propésito
de reproduzir materiais técnicos de alta qualidade, os quais tornam
possivel instruir um grande nimero de estudantes ao mesmo tempo,
enquanto esses materiais durarem. E uma forma industrializada de
ensinar e aprender.

Em relacdo ao exposto por Peters, entendo que um dos pontos mais
relevantes da discussdo € a qualidade ou a ndo qualidade dos materiais de
instrucdo dos cursos de EaD. H4 um debate sobre a qualidade deles, sobre a
autoria e, em especial, se eles contribuem na formacéo do estudante ou apenas
servem como forma de legitimacdo da ementa dos cursos. A rigor, é preciso
identificar a origem desses materiais e qual a sua aplicagdo nos contetudos
ensinados.

A mera reproducédo de materiais sem um debate critico ndo me parece ser
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algo relevante para efeito de producéo real do conhecimento. Esse ponto, por si
S0, ja € fundamental no debate da EaD, sendo considerado um dos pontos de
discussao na realidade da modalidade. Noto que a busca pela legitimacéo da
EaD passa, de fato, pela qualidade dos materiais de suporte didatico-pedagogico
usados pelas IES. Ja Holmberg (1977 apud NUNES, 1994, p. 06) enfatiza que:

O termo Educacdo a Distancia esconde-se sob vérias formas de
estudo, nos varios niveis que ndo estdo sob a continua e imediata
supervisdo de tutores presentes com seus alunos nas salas de leitura
ou no mesmo local. A Educacdo a Distancia beneficia-se do
planejamento, direcdo e instrucdo da organiza¢édo do ensino.

Holmberg traz um ponto fundamental em qualquer politica: gestdo. As
etapas de gestdo do processo de EaD que envolvem o planejamento das
atividades, sua execucdo, monitoramento e avaliagdo sao instrumentos
essenciais na perspectiva de garantir que as acdes estdo em desenvolvimento
e 0 quao importante elas sdo na consecucdo do objeto da proposta.
Naturalmente essas mesmas etapas sdo peca chave em qualquer projeto e/ou
programa.

Outro ponto relevante na abordagem da EaD é reflete o que Keegan

(1996, p. 38-9) traz acerca da separacéo fisica entre professor-aluno:

O autor define a Educacéo a Distancia como a separacdao fisica entre
professor e aluno, que a distingue do ensino presencial, comunicagéo
de méo dupla, onde o estudante beneficia-se de um diadlogo e da
possibilidade de iniciativas de dupla via com possibilidade de encontros
ocasionais com propositos didaticos e de socializagao.

Naturalmente, para fins de conceituacédo, cabe destacar ainda, o conceito de
EaD no Brasil a partir da definicdo no decreto N° 9.057¢, de 25 de maio de 2017
(BRASIL, 2017):

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educacéo a distancia
a modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgica
nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de
meios e tecnologias de informacdo e comunicagdo, com pessoal
gualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e
avaliacdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educagédo que estejam em

6 Disponivel em: www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/decreto/D9057.htm,
acesso em 06 Dez. 2017
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lugares e tempos diversos.

Em que pesa a andlise de cada conceito defendido pelos autores,
destacaria as questdes levantadas por Peters e Moore, ambos referenciados na
obra classica da prof.2 Belloni que serve para analisar, de forma bem clara, essa
evolucao conceitual e 0 mapeamento da EaD enquanto modalidade de ensino.

O primeiro autor deixa claro que a EaD é um campo interessante de
geracdo de possibilidades educativas, cuja quantidade de pessoas
possivelmente atingidas aumenta de forma consideravel, dadas as facilidades,
em tese, do modelo em si. Por outro lado, usa a linguagem critica no sentido de
enfatizar que esse modelo serve, em algum modo, para 0 processo de
reproducdo semelhante ao que observamos na industria.

Ainda segundo Peters, nessa linha de interpretacéo: “pode ser mais bem
entendida a partir de principios que regem a producao industrial, especialmente
os de produtividade, divisao do trabalho e produ¢cédo em massa” (PETERS, 1973.
p.157).

Moore destaca um ponto importante na sua analise, fundamentalmente
focado na liberdade do modelo de EaD. Ou seja, € dada uma liberdade de
atuacao aos participantes do modelo, sejam eles professores ou alunos e, talvez,
essa mobilidade ou falta de previsdo hierarquica materializada pelo espaco
fisico, acaba sendo um dos fatores de critica ao modelo de EaD na medida em
gue € preciso, acima de tudo, que os participantes do modelo desenvolvam uma
cultura de estudos regulares, uma rotina presente no cotidiano que nem sempre
€ simples de ser alcancada na sua plenitude, fator que pode levar a
guestionamentos quanto a qualidade da formacdo e mecanismos avaliativos.

Importante ainda considerar Belloni, ao analisar algumas definic6es dadas
a EaD por alguns autores, observa que, mesmo precaria, a maior preocupacao
esta voltada para o ambiente e ndo para o aluno, e retrata essa situacao dizendo

que:

nota-se uma énfase excessiva nos processos de ensino (estrutura
organizacional, planejamento, concepcdo de metodologias, producéo
de materiais, etc.) e pouca ou nenhuma consideracao dos processos
de aprendizagem (caracteristicas e necessidades dos estudantes,
modos e condi¢des de estudo, niveis de motivacao, etc.) (BELLONI,
2001, p.30).
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Por fim, a definicdo do decreto acerca do conceito de EaD néo deixa claro,
ao meu ver, qual a real ideia da Educacdo a Distancia a partir do prisma
desenvolvido pelos autores destacados anteriormente, na medida em que me
parece que a definicdo por ele trazida, sobretudo no art. 1°, configura mais em
um panorama de insercao de tecnologias no processo de ensino-aprendizagem
do que uma nova roupagem que separa 0s espacos de aprendizagem e 0s
mecanismos em si, no formato da EaD.

Portanto, ha de se considerar claramente que EaD e o uso de tecnologias
no processo educativo sdo situacdes diferentes e, ndo necessariamente,
excludentes ou concorrentes, devendo ser vistas e aplicadas de acordo com
cada modalidade de ensino, publico-alvo e proposta didatico-pedagogica a ser
oferecida pela instituicdo de ensino.

Por fim, neste debate, avalio ser importante apontar, nas tabelas abaixo
destacadas, o comparativo entre o numero de cursos de graduag&do, na
modalidade EaD, entre IES privadas e publicas. Nota-se, portanto, uma grande
diferenca entre as IES, no que pesa ao numero bem maior de cursos de
graduacéo na esfera privada, o que corrobora com os dados do censo escolar
de 2016, que pontua um aumento do numero de matriculas na modalidade EaD

nas IES privadas.

Tabela 4: Namero de Cursos de Graduacdo em IES Publicas, na

Modalidade a Distancia.

Ano Organizacao Modalidade Nome Grau ——
Censo Académica Ensino Académico
2013 UNIVERSIDADES CURSO A BACHARELADO 58
DISTANCIA || |CENCIATURA 215
Total 273
2012 UNIVERSIDADES CURSO A BACHARELADO 57
DISTANCIA || |CENCIATURA 231
Total 288

Fonte: MEC/Inep/Deed, em http://inepdata.inep.gov.br/. Acesso em 25 nov. 2017
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Tabela 5: Niumero de Cursos de Graduacdo em IES Privadas, na

Modalidade a Distancia.

Ano Organizacéo Modalidade Nome Grau Total
Censo Académica Ensino Académico
2013 UNIVERSIDADES CURSOA  |BACHARELADO 97
DISTANCIA || |CENCIATURA 145
Total 242
CENTROS CURSOA  |BACHARELADO 39
UNIVERSITARIOS DISTANCIA [ |CENCIATURA 50
Total 91
FACULDADES CURSOA  |BACHARELADO 15
DISTANCIA || |CENCIATURA 29
Total 44
Total 377
2012 UNIVERSIDADES CURSOA  |BACHARELADO 90
DISTANCIA || |CENCIATURA 127
Total 217
CENTROS CURSOA  |BACHARELADO 33
UNIVERSITARIOS DISTANCIA || |CENCIATURA 51
Total 84
FACULDADES CURSOA  |BACHARELADO 9
DISTANCIA || |CENCIATURA 27
Total 36
Total 337

Fonte: MEC/Inep/Deed, em http://inepdata.inep.gov.br/. Acesso em 25 nov. 2017

2.2 Percepcgbes da EaD na UnB

A oferta de curso a distancia na graduacado, na UnB se da por meio do
programa federal Universidade Aberta do Brasil, criado pelo Decreto n° 5.800,
de 8 de junho de 2006, programa especifico conduzido pela CAPES -
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, fundacéo
vinculada ao MEC. A UAB se configura, portanto, como um programa do 6rgéo
federal e trata-se de uma politica publica que oferece cursos de nivel superior,

visando a universalizacdo do acesso a educacdo superior, a melhoria na
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gualificagéo dos professores.

Assim, a atuagédo da UAB, em linhas gerais, busca suprir necessidades
educacionais em regides com altos indices de vulnerabilidade no Brasil, de
acordo com as necessidades especificas de cada regido e levando em
consideracao as parcerias necessarias entre as IES, o MEC e as prefeituras
municipais, no que pesa a questdo do suporte e da disponibilizacéo de estrutura

minima através dos polos.

O Sistema UAB’ foi criado pelo Ministério da Educacdo no ano de
2005, em parceria com a ANDIFES e Empresas Estatais, no &mbito do
Forum das Estatais pela Educacéo com foco nas Politicas e a Gestao
da Educacéo Superior. Trata-se de uma politica publica de articulacéo
entre a Secretaria de Educacéo a Distancia - SEED/MEC e a Diretoria
de Educacgdo a Distancia - DED/CAPES com vistas a expansao da
educacdo superior, no ambito do Plano de Desenvolvimento da
Educacédo — PDE. (UAB/CAPES, 2016).

Segundo o Decreto n° 5.800, séo objetivos do sistema UAB:

| - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacéo
inicial e continuada de professores da educacéo basica; Il - oferecer
Cursos superiores para capacitacdo de dirigentes, gestores e
trabalhadores em educacédo basica dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios; Ill - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do
conhecimento; IV - ampliar o acesso a educagédo superior publica; V -
reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as
diferentes regides do Pais; VI - estabelecer amplo sistema nacional de
educacdo superior a distancia; e VII - fomentar o desenvolvimento
institucional para a modalidade de educacéo a distancia, bem como a
pesquisa em metodologias inovadoras de ensino superior apoiadas em
tecnologias de informa¢&do e comunicagao.

Sendo assim, em linhas gerais, acredito que podemos avaliar que ainda
ndo ha um processo completo de institucionalizacdo das politicas de educacao
a distancia na UnB, muito embora, alguns avancos certamente tenham ocorrido
desde a publicacdo do PDI 2014-2017. A institucionalizacdo, ao meu ver, ndo

pode estar vinculada tdo somente a manutencao do consorcio com a UAB, na

77 A Universidade Aberta do Brasil é um sistema integrado por universidades publicas que
oferece cursos de nivel superior para camadas da populacdo que tém dificuldade de acesso a
formagdo universitaria, por meio do uso da metodologia da educacdo a distancia. Fonte:
http://www.capes.gov.br/component/content/article?id=7836, acesso em 26 de novembro de
2017.
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medida em que a possibilidade de acéo fica restrita a continuidade do programa
federal, o que pode prejudicar o andamento dos cursos de graduacéo, e outras
acOes na modalidade a distancia, caso o programa seja encerrado ou sofra, por
exemplo, cortes orgcamentarios.

Portanto, nesse ponto, acredito que o processo de oferta de cursos de
graduacdo na modalidade a distancia na UnB poderia caminhar para a
institucionalizacdo, independente da parceria com a UAB, fato que, dentro do
contexto pesquisado, ndo ocorre e, em linhas gerais, pode configurar como um
fator de risco a continuidade das acdes desenvolvidas no ambito da
Universidade.

Apesar dessa constatacdo, a partir da analise que realizamos sobre o

alcance da EaD dentro da UnB, o PDI trouxe uma reflexdao sobre o tema:

(...) a participacdo da Universidade de Brasilia na UAB traz em si
reflexdes sobre o principio da autonomia universitaria que permeia o
debate atual sobre a universidade publica, ou seja, ela ndo € uma
simples executora de politicas governamentais, mas atua, com o
conhecimento de seu corpo docente, como consorte no planejamento
e avaliacdo dos programas e na elaboracéo de politicas publicas para
educacéo a distancia. (PDI UnB, 2014, p. 68 — grifo nosso).

Afinal, a UnB assume o papel de simples executora da politica ou assume
papel de protagonista no desenvolvimento das a¢cdes? Dentro do que avaliamos,
0 documento assume, portanto, que ndo ha uma autonomia da Universidade no
desenvolvimento do programa de EaD, na medida em que ele esta atrelado a
um programa federal, inclusive nas suas bases de financiamento, conforme rege
o0 artigo 6°8 da legislacgéo.

Acredito que seja importante salientar que, como programa instituido por
decreto especifico do Poder Executivo, ndo necessariamente se configura como
uma politica de Estado. Evidentemente que essa configuracao fragil, ao meu ver,
pouco colabora para que as acdes de EaD sigam a institucionalizacdo
necessaria, chave fundamental para seu processo de desenvolvimento e, acima

de tudo, de consolidacédo enquanto uma estratégia real da UnB.

8 As despesas do Sistema UAB correrdo a conta das dotacdes orcamentarias anualmente
consignadas ao Ministério da Educacgédo e ao Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao
- FNDE, devendo o Poder Executivo compatibilizar a selecdo de cursos e programas de
educacdo superior com as dotagbes orcamentarias existentes, observados os limites de
movimentagdo e empenho e de pagamento da programac¢ao orgamentaria e financeira.
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Como ja foi referenciado anteriormente, de acordo com o PDI 2014-2017,

as estratégias de EaD na UnB ocorrem através de duas frentes de trabalho:

(...) pelo Centro de Educacédo a Distancia (CEAD), que oferta cursos
de extensao universitaria, pés-graduacéao lato sensu e, recentemente,
residéncia juridica; e pelo Programa Universidade Aberta do Brasil
(UAB), parceria com o Ministério da Educacéo, que tem como base a
oferta de cursos e programas de formacdo superior, executados na
modalidade a distancia por instituicbes da rede publica de ensino
superior, com o apoio de polos presenciais mantidos pelos municipios
ou governos estaduais. (PDI UnB, 2014, p. 46).

N&o iremos analisar neste trabalho as acdes desenvolvidas no ambito de
cursos de capacitacdo voltadas para agentes publicos. O foco € avaliar a
promocao dos cursos de graduacéao, através da parceria com o Governo federal.

Em relacdo a UAB, a UnB oferece os seguintes cursos de graduagcao a
distancia®:

e Bacharelado em Administracédo Publical’;

e Licenciatura em Artes Visuais;

e Licenciatura em Biologia;

e Licenciatura em Educacéo Fisica;

e Licenciatura em Geografia,

e Licenciatura em Letras;

e Licenciatura em Mdasica;

e Licenciatura em Pedagogia e

e Licenciatura em Teatro.

Cada um desses cursos oferece formacdes especificas voltadas ao
publico em geral, em polos presenciais definidos de acordo com critérios
especificos, estabelecidos no decreto de criagdo da UAB, com finalidade de
expandir e, sobretudo, interiorizar a oferta de cursos e programas de educacao
superior no Brasil. Se observarmos os polos presenciais que fazem parte da
estrutura da EaD da UnB, temos exatamente essa perspectiva em tela, conforme

descrito a seguir.

° Fonte: https://www.ead.unb.br/, acesso em 26 de novembro de 2017.

10 parte do Programa Nacional de Formacédo de Administradores Publicos (PNAP), o qual esta
vinculado ao Curso de Gestao de Politicas Publicas — GPP/UnB da Faculdade de Economia,
Administracédo e Contabilidade — FACE. Fonte: https://www.ead.unb.br/index.php/administracao-
publica, acesso em 26 de novembro de 2017.
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O curso de Bacharelado em Administracdo Publica é desenvolvido nos
polos de Cruzeiro do Sul e Rio Branco, no estado do Acre e no polo de Barretos,
interior de Sao Paulo. A duracéo do curso é de, no minimo, 8 e de, no maximo,
16 semestres para integralizacdo curricular, sendo que a ultima oferta para
ingresso foi realizada no ano de 2010, por meio de vestibular.

O curso de Licenciatura em Artes Visuais é desenvolvido nos polos de
Acrelandia, Brasiléia, Cruzeiro do Sul, Rio Branco, Sena Madureira, Tarauaca,
cidades no estado do Acre, no polo de Posse, no estado de Goias, nos polos de
Buritis e Ipatinga em Minas Gerais, em Barretos e Itapetininga, no estado de Sao
Paulo, bem como no polo de Palmas, Tocantins, sendo que ultima oferta do
curso foi realizada no ano de 2013, por meio de vestibular.

O curso de Licenciatura em Biologia € desenvolvido nos polos de
Itapetininga, S&o Paulo e Alto Paraiso, estado de Goias. A duragdo minima do
curso é de 6 semestres e maxima de 10 semestres e o Ultimo processo de
selecdo ocorreu em 2013, por meio de vestibular.

O curso de Licenciatura em Educacéao Fisica ocorre nos polos de Piritiba
- BA, Buritis - MG, Barra do Bugres - MT, Primavera do Leste - MT, Duas
Estradas - PB, Boa Vista - RR e Polo de Barretos — SP e o ultimo processo de
selecdo também ocorreu em 2013, por meio de vestibular.

O curso de Licenciatura em Geografia € oferecido no polo de Alexania,
Goiéas e Posse, cidades no interior do estado de Goias, na cidade de Buritis, em
Minas Gerais, nas cidades de Barretos e Itapetininga, Sdo Paulo e na cidade de
Palmas, no Tocantins.

O curso de Licenciatura em Letras é ofertado nas cidades de Acrelandia
e Sena Madureira, no Acre, no polo de Carinhanha — BA, Aguas Lindas, Alexania
e Alto Paraiso, no estado de Goias e no polo de Buritis e Ipatinga, interior mineiro.
O ultimo processo de selecdo ocorreu em 2013, por meio de vestibular.

O curso de Licenciatura em Mduasica é desenvolvido nas seguintes
localidades: Cruzeiro do Sul, Rio Branco, Sena Madureira e Xapuri, no Acre, em
Andpolis e Posse, no Goias, em Buritis e Ipatinga, em Minas Gerais, no polo de
Primavera do Leste, no Mato Grosso, em Boa Vista — Roraima e na cidade de
Porto Nacional, no Tocantins. O Ultimo processo de sele¢cdo também ocorreu em
2013, por meio de vestibular.

A Licenciatura em Pedagogia é realizada nas cidades de Acrelandia — AC,
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Brasiléia — AC, Xapuri — AC, Carinhanha — BA, Aguas Lindas — GO, Alexania —
GO, Alto Paraiso — GO, Cavalcante — GO e Goias — GO, sendo que ultimo
processo de selecdo também ocorreu em 2013, por meio de vestibular.

Por fim, na Licenciatura em Teatro, o curso é ministrado nos polos de
Cruzeiro do Sul — AC, de Rio Branco — AC, Sena Madureira — AC, Tarauaca —
AC, Xapuri — AC, Posse — GO, Ipatinga — MG, Barra do Bugres — MT, Primavera
do Leste — MT, Barretos — SP, Itapetininga — SP e no polo de Palmas, Tocantins.
O ultimo processo de selecdo também ocorreu em 2013, por meio de vestibular.

A partir das informagdes coletadas, observa-se que 0s nove cursos de
graduacao a distancia que a UnB mantém em parceria com o Programa da UAB
ocorrem, predominantemente, em regides de interior do Norte, Nordeste, Centro-
oeste e Sudeste. N&do ha nenhuma ag¢do da UnB na regido Sul do Brasil. O
funcionamento dos polos varia, caso a caso e, a priori, me parece importante
destacar que as turmas de licenciaturas, cujo acesso, ultimo, se deu em 2013,
devem estar em processo de conclusdo dos cursos, atualmente.

A principal questdo que o trabalho em pauta se propde a avaliar é: sera
gue esses alunos da educacéo a distancia, atendidos nos cursos ofertados, séo
elegiveis para algum tipo de beneficio de assisténcia estudantil que a UnB
mantém para o0s seus alunos regulares. A resposta para essa indagacao e outras
gue foram feitas ao longo deste trabalho serdo pontuadas nas consideracdes
finais.

De todo modo, no grupo de documentos pesquisados, ndo hainformacdes
gue avaliem, de forma conclusiva ou, ao menos, preliminar, o questionamento
feito, sendo que, ao meu ver, esse fato se constitui em uma falha do processo
de desenvolvimento da EaD na UnB e uma necessidade, urgente, de
mecanismos de gestdo que possam avaliar qual o real cenario socioeconémico
dos estudantes de EaD e quais as suas necessidades especificas, académicas
ou néo.

Esse trabalho, como existe na modalidade presencial, desenvolvido a
nivel do DAC, deveria, igualmente, ser analisado pela UnB, visto que os alunos
da EaD, assim como os do presencial, fazem parte da comunidade académica
e, ao meu ver, deveriam ser tratados da mesma forma, com as mesmas
oportunidades de desenvolvimento educacional e oferta, adaptada a realidade

da EaD, de politicas setoriais que pudessem contribuir no processo formativo,
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sobretudo, para 0s grupos que se encontram em situacao de maior risco e/ou
vulnerabilidade social.

Essas consideragcbes, além de auxiliarem no desenvolvimento e
aprimoramento dos processos didatico-pedagdégicos, podem servir para mapear
a realidade dos alunos, o ambiente aos quais eles estdo inseridos. Buscar
entender esses pontos, além de peca importante para ajudar na melhoria da
gualidade dos cursos, € requisito minimo para garantir a possibilidade de
conclusédo dos cursos de EaD, por parte do corpo discente; é respeitar, acima de
tudo, o correto e eficiente uso dos recursos publicos e a efetiva promocéo de um

ambiente educativo que cumpra com suas metas e objetivos.

2.3 O processo de selecdo da EaD na UnB

Via de regra, o processo de selecdo de estudantes para graduacao na
modalidade de EaD, na UnB, se da por meio de vestibular, regulamentado a
partir de editais especificos com a previsdo dos cursos a serem ofertados,
namero de vagas a serem disponibilizadas e os polos aonde 0s cursos serao
desenvolvidos. Para analisar essa questdo, vamos considerar os editais dos
ultimos processos seletivos ao Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB),
nos anos de 2013, 2015 e 2017.

Como ja destacado anteriormente, boa parte dos cursos de graduacao na
modalidade EaD oferecidos pela UnB tiveram seus processos de selecao publica
em 2013. Na época, foram oferecidas 1.410 vagas para os cursos de licenciatura
na modalidade de EaD para Artes Visuais, Educacao Fisica, Geografia, Letras
Portugués, Musica, Pedagogia, Biologia e Teatro, sendo que o0 processo de
selecdo foi regido pelo Edital N° 1 — UnB/UAB*!, de 22 de maio de 2013 e
posteriores alteracdes com duas formas de selecdo, Sistema Universal e o
Sistema de Cotas para Escolas Publicas'?, semelhante ao que ocorre, também,
no processo de selecdo da modalidade presencial. Destaco que no item 1.3 do

edital em questao, percebemos um dos principais objetivos do programa UAB:

11 Disponivel em http://www.cespe.unb.br/vestibular/UAB_13 LICENCIATURA/, acesso em 29
nov 2017.

12 O Sistema de Cotas para Escolas Publicas obedece ao estabelecido na Lei n°® 12.711, de 29
de agosto de 2012, no Decreto n°® 7.824, de 11 de outubro de 2012, e na Portaria Normativa n°
18, de 11 de outubro de 2012, do Ministério da Educacéo.
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A oferta de cursos de graduacdo a distancia visa primordialmente
ampliar e interiorizar o acesso ao ensino superior publico, gratuito e de
gualidade no Brasil, bem como incentivar a formacéo de professores
das redes publicas de ensino que ndo tenham a habilitagdo legal
exigida para o exercicio da fungéo (licenciatura). (p. 01, grifo nosso)

Esse edital trouxe uma novidade em termos de critério de selecdo x
pontuacao final na prova: a bonificacdo por experiéncia profissional. Nela,
candidatos que tivessem condi¢cbes de comprovar experiéncia profissional de
mais de um ano do exercicio da docéncia, na area que tivessem escolhido,
teriam a nota final no vestibular multiplicada por 1,2. Percebi, entdo, que essa
tratativa especifica prevista no edital visava, acima de tudo, incentivar os
candidatos que ja estavam inseridos no mercado de trabalho e que, de certa
forma, ndo tinham a habilitacdo legal para exercer a profissdo de docente,
situacgao relativamente comum no Brasil, sobretudo nas regides de interior.

Acredito ser interessante destacar também que, nesse vestibular de 2013,
Pedagogia e Artes Visuais foram os cursos com o maior numero de polos
inscritos, sete cada um, sendo Pedagogia vinculada aos polos de Cavalcante -
GO, Acrelandia - AC, Xapuri - AC, Carinhanha - BA, Alto Paraiso de Goias - GO,
Brasiléia - AC e Goias - GO.

No curso de Pedagogia, o mais concorrido, foram totalizadas 1.116
inscricbes para 270 vagas distribuidas nos polos, sendo que a maior relacao
candidato x vaga, de todo o processo seletivo, esteve vinculada ao curso de
Pedagogia no polo de Carinhanha, na Bahia, com a demanda de 7,40 candidatos
por vaga, conforme o quadro de vagas destacado a seguir. Nao poderia deixar
de fazer essa consideracao sobre o curso de Pedagogia, por considerar que, no
interior do pais, em especial nas séries inicias, realmente ha uma caréncia nessa
formacédo académica.

N&o sei se ha essa correlacdo direta com os dados apontados; pode ser
gue essa hipétese seja verdadeira, ou refutada. Mas nao deixa de ser curioso
ver o curso de Pedagogia, nesse contexto da licenciatura da EaD estar

valorizado.
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Figura n® 3: Demanda candidato x vaga — Sele¢cdo UAB/UnB 2013.
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Fonte:http://www.cespe.unb.br/vestibular/fUAB 13 LICENCIATURA/arquivos/ DEMANDA UAB
13 LICENCIATURA

Em relacdo ao edital aberto no ano de 2015, houve apenas a
disponibilizacdo de 120 vagas para ingresso em curso de licenciatura a distancia
de Geografia pelo Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB). Nele, ja nédo
havia disposicao de bonificacao por experiéncia profissional, como no modelo de
selecdo usado em 2013. As vagas destacadas foram distribuidas em 3 polos,
sendo 40 vagas para cada um, nas cidades de Santos — SP, Posse — GO e
Diamantino — MT.

Por fim, em relacdo ao Ultimo edital da EaD na UnB (graduacao),
publicado em 20 de julho de 2017, tornou publica a realizacdo de selecédo de
candidatos avaliados pelo Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) de 2012,
2013, 2014, 2015 ou 2016 para ingresso em cursos de licenciatura a distancia
pelo Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB). Neste caso, foram
disponibilizadas vagas no curso de Fisica (licenciatura), nos polos de Buritis -
MG, Itapetininga - SP e Santos — SP e Geografia (licenciatura), nos polos de

Diamantino - MT, Posse - GO e Santos — SP. Foram ofertadas 42 vagas em
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licenciatura em Fisica, em cada polo, sendo 126 no total e 144 vagas e
licenciatura em Geografia distribuidas nos polos.

ApOGs a analise desses editais e considerando a estrutura do programa
desenvolvido em parceria com o Ministério da Educacéo, percebo que a EaD na
UnB, na verdade, ndo parte de uma pratica institucional desenvolvida e
protagonizada por ela. Ou seja, as estruturas de ofertas dos cursos de graduacéo
na modalidade EaD, ofertados pela UnB, sdo, necessariamente, fruto de uma
parceria que a IES mantém com o MEC, e ndo de uma politica, institucionalizada,
dentro da Universidade.

Portanto, enquanto programa federal, a UAB esté sujeita as deliberacdes
da Uniéo, ao passo que a UnB, nesse contexto, atua como, a0 meu ver, mera
participe no processo em relacdo as propostas pedagogicas, execucao do plano
de curso e atividades especificas que ficam atreladas, ao MEC.

Quero enfatizar, com esse comentario, que a UnB ndo possui a devida
autonomia no desenvolvimento de acfes de graduacdo na modalidade de EaD.
As acdes desenvolvidas, ao estarem intrinsecamente atreladas ao MEC, através
da CAPES, coordenadora das a¢bes da UAB, acabam por diminuir o papel da
Universidade Publica enquanto promotora de politicas de educagcéo, com a sua
devida, e necessaria, autonomia decisoria.

Esse ponto, avalio eu, merece destaque também se considerarmos que,
enquanto programa, aparentemente ha uma fragilidade em termos de
consecucdo de politica publica em si, na medida em que ele pode sofrer
alteracdes, a qualquer tempo, ou ainda, ser descontinuado, proviséria ou
permanentemente, por razdes diversas, como ja ocorreu, por exemplo, com
programas do MEC voltados para formacdo cientifica dos graduandos no
exterior.

Logo, enquanto analise critica, entendo que a UnB deveria, para fins de
institucionalizacao efetiva de politicas de promoc¢ao da Educacao a Distancia, na
graduacdo, desenvolver sua propria estrutura na oferta desse tipo de
modalidade, ndo vinculando, apenas, ao programa UAB. N&o quero
pormenorizar o papel da politica atual desenvolvida. Ao contrario, entendo que
a UAB tem seus méritos e certamente acaba por atender, nas regides mais
carentes, o anseio dos alunos na formacao académica necesséria para obtengao

do nivel superior.
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Porém, cumpre destacar que, o desenvolvimento das a¢des de EaD na
UnB, se fossem desenvolvidas com a autonomia que preconiza a Universidade,
certamente poderia avancar, ainda mais, na contribuicdo formativa e
complementar que a modalidade pode proporcionar. Esse é um ponto que fica
para reflexdo, pela Universidade e sua gestdo, do qudo importante € o
desenvolvimento de acdes préprias, com “DNA” préprio para desenvolvimento e
consolidacdo de politicas publicas institucionais que, independentemente de
situacdo politica ou de gestdo interna da academia, se mantém ativas e

atendendo aos anseios da comunidade académica.
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CAPITULO Il - CONSIDERAQC)ES SOBRE O PDI/UNB 2014-2017
3.1 Aspectos gerais do PDI 2014-2017

Um dos documentos base para consecucao deste trabalho final de curso
€ o chamado Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Universidade de
Brasilia, compreendendo o periodo de 2014 a 2017. Em linhas gerais e segundo
as orientagdes normativas do MEC?*3 (2007, p. 01):

Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI — consiste em um
documento em que se definem a missdo da instituicdo de ensino
superior e as estratégias para atingir suas metas e objetivos.
Abrangendo um periodo de cinco anos, deverd contemplar o
cronograma e a metodologia de implementacéo dos objetivos, metas e
acBes do Plano da IES, observando a coeréncia e a articulacdo entre
as diversas a¢fes, a manutencao dos padrées de qualidade e, quando
pertinente, o orgamento. Devera apresentar, ainda, um quadro resumo
contendo a relacdo dos principais indicadores de desempenho, que
possibilite comparar, para cada um, a situacdo atual e futura (apds a
vigéncia do PDI).

O PDI é um dos documentos mais importantes que atuam no processo
regulatorio das IES, devendo seguir os dispositivos legais de orientacdo na sua
elaboracado. Os principais requisitos estédo definidos nas diretrizes estabelecidas
na Lei N° 9.394/1996), na Lei N° 10.861 de 14/04/2004 que institui o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — SINAES. Nela, em seu artigo 3°,
alinea I, traz o PDI como um dos instrumentos para identificar o perfil e o
significado de atuacéo da IES.

As orientac6es do PDI se consolidam a partir do Decreto N° 5.773, de
09/05/2006, onde dispde sobre o exercicio das func¢des de regulacdo, supervisdo
e avaliacdo de instituicbes de educacdo superior e cursos superiores de
graduacdo e sequenciais no sistema federal de ensino. Em seu artigo 15
contempla como pré-requisito do processo regulatério a apresentacdo do PDI e
no artigo 16 quais sao 0s elementos minimos constantes no documento.

Assim, conforme definido pelo artigo 16 do decreto mencionado, o PDI deve

conter, pelo menos, 0s seguintes eixos tematicos obrigatérios:

Art. 16. O plano de desenvolvimento institucional devera conter, pelo

13 http://mww2.mec.gov.br/sapiens/Form_PDI.htm, acesso em 15 de novembro de 2017.
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menos, 0s seguintes elementos: | - missdo, objetivos E metas da
instituicdo, em sua &rea de atuagdo, bem como seu histérico de
implantacé@o e desenvolvimento, se for o caso; Il — projeto pedagogico
da instituig&o; Il - cronograma de implantacdo e desenvolvimento da
instituicho e de cada um de seus cursos, especificando-se a
programacao de abertura de cursos, aumento de vagas, ampliacdo das
instalagOes fisicas e, quando for o caso, a previsao de abertura dos
cursos fora de sede; VIl - oferta de educacdo a distancia, sua
abrangéncia e polos de apoio presencial. (grifo nosso)

Como se pode notar, o PDI é um documento fundamental para a
composicdo das acles estratégicas das IES. No caso da UnB, ndo seria
diferente. Nele, compreendemos um pouco da dimenséo da Universidade e seus
programas em desenvolvimento e/ou em formatacéo. O documento, a rigor, deve
ser coerente e escrito de forma clara e objetiva, para proporcionar ao leitor, o
entendimento real das questdes expostas. Vale considerar, no entanto, que este
documento, salvo em casos especificos, ndo necessariamente faz parte do
conhecimento da comunidade académica como um todo, ao contrario.

A rigor, se realizarmos uma pesquisa com os alunos da Universidade de
Brasilia, possivelmente iremos deparar com o desconhecimento, da maioria,
acerca do PDI e quais as suas diretrizes, assim como, com o desconhecimento
de boa parte da oferta de servigos e/ou politicas de assisténcia estudantil que,
porventura, a UnB desenvolva para seu corpo discente. Entendo que essas
informacdes, via de regra, ndo sao tdo divulgadas na instituicdo e vejo que
apenas determinados grupos de estudantes acabam por ter 0 acesso aos
procedimentos e informacdes dos projetos. Ndo percebo nenhuma grande acéo
de divulgacédo, nesse sentido.

Esse ponto, apesar de ndo contar com dados referenciais estatisticos
para serem apresentados neste estudo, deixa claro que ha um hiato entre aquilo
gue a gestdo prevé, enquanto estratégia de desenvolvimento institucional e
aquilo que a comunidade discente percebe da gestdo. Logicamente que, se
resgatarmos um dos indicadores da qualidade na formacado, citados
anteriormente neste trabalho, iremos perceber que a participacéo discente é uma
das grandes aliadas no processo de permanéncia na IES.

Vejo, entdo, que a nocéo de pertencimento seria fundamental para que
essa percepcao de qualidade fosse, de fato, desenvolvida na sua plenitude. A
partir do momento em que o aluno se sente acolhido no ambiente académico,

me parece que as perspectivas de manutencdo de sua permanéncia podem
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encontrar uma possibilidade mais concreta. O acolhimento, entendido aqui como
a participacao efetiva do aluno no cotidiano da IES, nas suas decisfes e gestao,
€ um importante aliado para que a no¢ao de pertencimento se concretize.

O fato do corpo discente — e possivelmente de parte do corpo docente —
em partes, nao participarem da elaboracéo das propostas de projetos a serem
desenvolvidos pela IES pode denotar uma falta de compreenséo da participagao
coletiva — ou colegiada — nas decisbes a serem tomadas. Um ambiente
académico, ao meu ver, se faz pela coletividade das acdes, com vistas ao
fortalecimento das acfes que visem atingir o desenvolvimento de todos, de forma
igualitaria.

Claro que, nesse sentido, estamos idealizando um modelo que seria o
mais equilibrado. E, nas condi¢des atuais, nem sempre isso é possivel. Refor¢o
a questdo de que o objetivo do trabalho nédo é avaliar este cenario. A partir das
percepcdes que tenho sobre o tema, percebo que essa questdo pode ocorrer,
em maior ou menor grau, dependendo da situacéo a ser tratada.

Recordo-me que na época em que estudei na UnB no primeiro ciclo, de
2003-2008, as questdes vinculadas aos projetos de assisténcia estudantil eram
tratadas, de forma bem especifica, pelo Decanato de Assuntos Comunitarios, o
DAC, através da Diretoria de Desenvolvimento Social — DDS. Irei discorrer um
pouco mais sobre essa questdo ao longo deste capitulo, em especial, para
avaliar alguns editais de programas de assisténcia estudantil.

O PDI 2014-2017 desenvolvido pela UnB esta organizado da seguinte
forma: perfil institucional, projeto politico pedagdgico institucional (PPPI), o
Cronograma de implantacdo e desenvolvimento da instituicAo e dos cursos
(presencial e a distancia), a Organizacdo e Gestao de Pessoal, a Organizagao
Administrativa da UnB, as politicas de atendimento aos discentes, que
compreendem as Formas de Acesso, os Programas de Apoio Pedagdgico e
Financeiro (bolsas) e os Programas de estimulos a permanéncia (programa de
nivelamento, atendimento psicopedagoégico), informacdes gerais sobre a
infraestrutura fisica da UnB (quais as unidades existentes e a previsdo de novas
construgdes), aspectos da avaliagcdo e acompanhamento do desenvolvimento
institucional e, por fim, as questdes relacionadas aos aspectos orcamentarios.

O documento é amplo e possui uma linguagem clara. Nao é objetivo deste

trabalho fazer uma analise, ponto a ponto, das questdes elencadas no PDI. O
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importante de se fazer uma analise geral é para termos a dimensao do quao
fundamental é o documento para o0 desenvolvimento institucional da
Universidade e, em particular, para destacarmos, conforme o objetivo do trabalho
em pauta, as diretrizes que estdo sendo desenvolvidas em termos de acesso e
permanéncia na graduacédo, bem como as questdes que envolvem a EaD no
ambito da UnB.

3.2 Implantacao e desenvolvimento dos cursos (presencial e adistancia)
na UnB e as politicas de atendimento aos alunos

3.2.1 Formas deingresso na UnB

De acordo com o PDI, o acesso a UnB esta regulamentado no artigo 47
do Estatuto (2011, p. 24) e nos artigos 87, 101 e 120 do Regimento Geral da

Universidade, com as seguintes hipoteses:

Art. 47. Os cursos de graduacdo sdo abertos a admissdo no limite
preestabelecido de vagas, em conformidade com o disposto no
Regimento Geral e nas resolu¢cdes do Conselho Universitario e do
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, nos seguintes casos: |
candidatos admitidos por meio de concurso de selecdo; Il portadores
de diploma de curso superior; Il transferéncias obrigatérias e
facultativas; IV bolsistas de acordo cultural entre o Brasil e outros
paises; V alunos de outras instituicdes, nas condi¢cbes estabelecidas
em convénios com a Universidade de Brasilia; e VI matriculas
autorizadas nas condi¢des de reciprocidade diplomatica, previstas em
lei.

H& de se destacar que a UnB, a partir do SiSU'4, passou a adotar o
sistema no seu 1° vestibular de cada ano, a partir de 2014. Assim, n0S processos
de acesso do primeiro semestre, as formas de acesso a instituicdo se dao por

meio do Enem e via PAS, substituindo, entao, o tradicional vestibular de verao.

3.2.2 Programas de Apoio Pedagdgico e Financeiro

Em relacdo aos programas desenvolvidos no ambito da Assisténcia

Estudantil, acredito que seja importante destacarmos a hormativa que rege essa

14 O Sistema de Selecdo Unificada (Sisu) é o sistema informatizado, gerenciado pelo Ministério
da Educacado (MEC), pelo qual instituicdes publicas de educacéo superior oferecem vagas a
candidatos participantes do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem). Fonte:
http://sisu.mec.gov.br/sisu, acesso em 16 de novembro de 2017.
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guestdo no ambito das IES publicas. Nesse sentido, foi instituido, a partir do
Decreto Executivo 7234, de 19/07/2017, o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil — PNAES, executado no pelo Ministério da Educacéo, cuja finalidade
€ ampliar as condi¢Bes de permanéncia dos jovens na educacao superior publica
federal. Nele, constam o0s pontos principais sobre a politica de assisténcia
estudantil, quais as acfes a serem desenvolvidas, assim como, quais 0s critérios
de elegibilidade para participar dessas acdes. Destacamos, no Decreto em

guestao, os seguintes artigos:

Art. 2° S&o objetivos do PNAES: | — democratizar as condi¢cfes de
permanéncia dos jovens na educacao superior publica federal; Il -
minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educacédo superior; Il - reduzir as
taxas de retencdo e evasdo; e IV - contribuir para a promocéo da
inclusdo social pela educacéo. (grifo nosso).

Art. 3° O PNAES devera ser implementado de forma articulada com as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, visando o atendimento de
estudantes regularmente matriculados em cursos de graduacdo
presencial das instituicdes federais de ensino superior. 8 10 As acdes
de assisténcia estudantil do PNAES deverdo ser desenvolvidas nas
seguintes areas: | - moradia estudantil; Il - alimentacéo; Il - transporte;
IV - atencdo a saude; V - inclusao digital; VI - cultura; VII - esporte; VIII
- creche; IX - apoio pedagogico; e X - acesso, participacdo e
aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotacédo. (grifo nosso)

De acordo com o PDI, os programas de apoio pedagogico e financeiro
gue sao observados na instituicao visam contribuir para a permanéncia do aluno
nos cursos de graduacdo, a partir da oferta de politicas especificas para
determinados grupos sociais, com destaque aqueles em situacdo de maior risco
e vulnerabilidade social. Destacam-se, no documento, as seguintes estratégias
abaixo elencadas?®:

e Bolsa Alimentacédo (em parceria com o Restaurante Universitario);

e Auxilio Alimentacédo (para estudantes dos campi Planaltina, Ceilandia

e Gama);

e Auxilio Socioecondmico (antigo Bolsa Permanéncia);

e Moradia Estudantil (em pecunia ou vaga em apartamento);

e Vale Livro (em parceria com a Editora UnB);

e Bolsa Emergencial;

15 Os programas de assisténcia destacados foram extraidos do PDI 2014-2017.
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e Bolsa Afroatitude;

e Bolsa Atleta;

e Auxilio Viagem Individual;

e Auxilio financeiro por projeto (quando aprovado pela Cémara de

Assuntos Comunitarios - CAC);

e Bolsas para jogos internos, FINCA e Tubo de ensaios;

e Programa Treinamento Desportivo;

e Bolsas para coordenadores e supervisores participantes do JiUnBs;

e Disponibilizacdo de 2 vagas por turma para alunos da assisténcia

estudantil nos cursos de linguas do UnB idiomas.

Dentre os programas citados, destacaria aqueles que, quando da minha
graduacéo em Ciéncias Sociais (2003-2008), tive acesso, para um breve relato
da experiéncia, a época:

No caso da Bolsa Alimentac&o, a UnB firmava parceria com o Restaurante
Universitario e o CESPE?® para concessao de auxilio-alimentagéo, dividindo os
alunos em grupos de vulnerabilidade, definidos pelo Decanato de Assuntos
Comunitarios - DAC, oOrgdo interno da UnB responsavel pelas analises
socioeconémicas dos alunos que solicitam o beneficio. Como eu morei na Casa
do Estudante Universitario da UnB, tinhamos a prerrogativa de usufruir desse
auxilio, no grupo 1, com pagamento de R$ 0,50 (cinquenta centavos) por
refeicdo. Atualmente, esse processo de Bolsa Alimentac&do passou por algumas
mudancas, sobretudo face ao novo processo de funcionamento do RU, através
da terceirizacao.

Naquela época, o RU funcionava de segunda a sexta-feira, para almoco
e jantar, ndo oferecendo a opcéo de café da manha. Nao abria aos finais de
semana, tampouco oferecia 0s servicos em épocas de férias regulares da UnB.
Portanto, naquela fase, apesar da importancia inquestionavel dos servicos
prestados, haviam periodos em que os alunos da UnB, sobretudo os que nela
moravam, acabavam sem o devido suporte. Essa questao, a priori, com a nova

formatacéo de funcionamento do RU, se equaciona, visto que ele funciona todos

16 O Centro Brasileiro de Pesquisa em Avaliacdo e Selecdo e de Promocido de Eventos
(Cebraspe) foi qualificado como Organizacao Social (OS) em 19 de agosto de 2013, com a
assinatura do Decreto n.° 8.078. Fonte: http://www.cespe.unb.br/cebraspe/, acesso em 18 de
novembro de 2017.
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os dias e, em trés turnos - café da manh&, almoco e jantar.

Outro programa que tive acesso na UnB foi a Bolsa Permanéncia. Na
época, essa bolsa, em pecunia, era destinada aos diversos alunos da
Universidade que comprovavam situagao de vulnerabilidade econbmica e, por
isso, necessitavam de algum tipo de auxilio financeiro complementar para
manutencgdo dos seus estudos na academia. A contrapartida a ser oferecida era
o trabalho de estadgio em areas de interesse da instituicdo, como a Biblioteca
Central, Decanatos ou mesmo a Residéncia Estudantil (monitoria do Laboratério
de Informatica da CEU, cujo funcionamento se dava 24 horas por dia).

Tive ainda acesso, naturalmente, a Moradia Estudantil da UnB, localizada
na CEU que dispunha de dois blocos de apartamentos para os alunos de
graduacéo que eram selecionados pelo DAC para ingressarem na moradia.
Existiam alguns critérios bem especificos para pleitear tais vagas, além do
critério fundamental de vulnerabilidade social, sendo que um dos principais eram:
familia residindo fora do Distrito Federal.

A selecédo deste beneficio era extremamente rigida, no sentido de ofertar
as escassas vagas a quem, de fato, precisava. A moradia estudantil, uma vez
oficializada, era disponibilizada em apartamentos com quatro alunos, divididos
em apartamentos para homens, mulheres ou mistos e os ocupantes faziam jus
ao beneficio enquanto estivessem com vinculo ativo na graduacdo e/ou em
situacao de vulnerabilidade socioecondmica, a ser comprovada, anualmente.

Sem nenhuma duavida, para os alunos que néo eram do Distrito Federal e
nao tinham familiares na regido, esse foi um dos principais beneficios que
observei durante a minha trajetéria na UnB no meu 1° ciclo de estudos, sobretudo
porque, desde daquela época, os valores de aluguel no Distrito Federal ja eram
bem razoaveis e, além disso, existia toda a questdo burocratica em temos de
consolidar um contrato de aluguel (fiador).

Esses foram os trés programas que tive acesso diretamente enquanto
estudante de graduacéo presencial em Ciéncias Sociais e posso, de forma muito
clara, ressaltar a importancia dos mesmos a minha permanéncia na
Universidade. Sem eles, certamente eu teria uma enorme dificuldade de me
manter no ambiente académico.

Apbs esse breve relato, nos dias atuais, algumas dessas politicas tiveram

mudancas na UnB. Parece-me claro que houve necessidade de a Universidade
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adaptar as politicas ja& existentes aos novos grupos de vulnerabilidade que
ingressam na graduacgdo, bem como, criar novas politicas que, naquela época,
nao existiam e/ou estavam em fase de implantacdo institucional. O ponto
concreto das politicas citadas diz respeito ao auxilio efetivo dos alunos de
graduacéo; ou seja, em que medida elas sdo fundamentais, ou nado, para
permanéncia dos alunos no ambito da academia.

Nesse ponto, conforme ja destacamos no embasamento tedrico deste
trabalho, me parece razoavel afirmar que as politicas de assisténcia estudantil,
vistas de forma isolada, ndo fazem muito sentido. Talvez seja condi¢ao essencial
percebé-las como uma estratégia da Universidade que, aliada a outras acoes,
favorecam a permanéncia dos alunos da graduacédo, néo as restringindo a um
enfoque de ordem econdmica, apenas.

Reforco, no entanto, a necessidade dessas politicas para que os alunos
vulneraveis tenham condi¢gbes de permanéncia da UnB. Muito embora varias
mudancas possam ser percebidas ao longo dos ultimos anos, com um real
aumento da participagcdo de grupos sociais, antes excluidos, ao acesso
académico, ndo podemos deixar de pontuar que o ambiente universitario na
UnB, sobretudo em cursos mais elitizados, coaduna com a trajetoria histérica de
exclusdo das IES publicas no Brasil que, pouco a pouco, comecam a oferecer
mais oportunidades reais de acesso e permanéncia aos grupos mais vulneraveis.

H& previsdo ainda no PDI dos programas de apoio!’ em estudo de
viabilizacdo pela UnB, quais sao:

e Prémio Estudante Artista: “Este programa visa disponibilizar R$

5.000,00 (cinco mil reais) para estudantes, em que R$ 3.000,00 (trés mil

reais) serdo voltados para criacdo de projetos artisticos e o restante ficara

como prémio ao aluno. Ele ja esta aprovado pelo CAC e PJU e sera
executado a partir dos proximos meses”,

e Bolsa Técnico: “Serd um auxilio ao aluno pesquisador. Esta em fase

de elaboracéo e ainda nao foi aprovado pelas partes competentes”,

17 Informacdes obtidas em entrevista realizada com o responsavel pelos programas de apoio,
conforme registro no PDI. E importante considerar que o objetivo de presente trabalho ndo é
avaliar, um a um, os programas citados, e sim, pontuar algumas questdes de ordem geral para
compreensdo do tema proposto. Deve-se ainda considerar que o PDI foi publicado em
Julho/2014. Logo, alguns desses programas de apoio podem estar em outras fases,
diversas das relatadas no documento oficial.
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e Bolsa Alimentacdo para os estudantes dos campi Planaltina,

Gama e Ceilandia: “Seré implantado ap6s a construgcdo dos Restaurantes

Universitarios nos respectivos campi, que esta prevista para os préximos

anos’,

e Disponibilizacdo de creche!®. “Esta em fase inicial de

planejamento’;

e Auxilio Transporte aos estudantes do entorno: “Estda em fase

inicial de planejamento’;

e Programa Combate a Homofobia: “Ja é institucionalizado, porém

ainda ndo ha bolsas, que deverdo ser disponibilizadas nos proximos

meses”,

e Programa paraestudantes indigenas: “Ja elaborado e esta em fase

de aprovacdo no CAC e com execucao prevista para o primeiro semestre

de 20157

e Institucionalizacdo/normatizacéo de auxilios que ja sdo executados na

UnB mas ainda ndo estdo regulados, como auxilio aos mesarios de

eleicdes do DCE e aos estudantes que participam de eventos culturais.

Bem, considerando a publicacédo do PDI em julho de 2014, conforme ja
pontuado, € possivel que alguns destes programas de apoio ja tenham se
materializado de forma mais concreta. No entanto, atualmente, sabemos que
dois deles ainda carecem de providéncias mais resolutivas: disponibilizacdo de
creche e auxilio-transporte aos estudantes do entorno, apesar de algum avanco
ter ocorrido, sobretudo na questédo das creches.

O primeiro € essencial. Nao ha, aparentemente, dados quantitativos do
namero de alunas gestantes na UnB ou, ainda, de alunas que possuem criancas
de 0 a 6 anos. O que se sabe de concreto é que na Universidade de Brasilia, nos
seus quatro campi, ndo existe nenhum espaco coletivo disponivel para que as

‘maes-alunas” deixem seus filhos enquanto estdo em sala de aula. Acho

18 A UnB langou o Programa Auxilio Creche (PACreche), que oferece dez cotas a estudantes
em situagao de vulnerabilidade socioeconémica que tenham filhos com quatro anos de idade
incompletos até 31 de marco de 2017. A medida vale para os quatro campi da Universidade de
Brasilia e teve seu lancamento a partir do Edital 5 - 2/2017, do DAC/DDS, com critérios
especificos de selecdo dos estudantes que podem concorrer. Os recursos do programa Sao
advindos do PNAES. Fonte: https://www.noticias.unb.br/publicacoes/76-institucional/1720-
auxilio-creche-para-aluno-da-unb-com-filhos-menores-de-quatro-anos, acesso em 30 nov. 2017.
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importante destacar esse ponto no trabalho na medida em que essa é uma
condicao bem razoavel de permanéncia das alunas no ambito académico.

Ora, se a IES ndo oferece esse tipo de espaco, independente da sua
obrigatoriedade ou ndo, claro que havera dificuldade de manutencdo dos
estudos, em parte, desse grupo de mulheres. Essa situacao, inclusive, ja foi
discutida em varias oportunidades na Faculdade de Educacdo da UnB, um dos
locais que mais luta para criacdo deste espaco fisico.

De toda forma, ap6s um amplo debate realizado na academia e
considerando a real necessidade de alguma politica especifica para garantia do
acesso as maes em situacao de vulnerabilidade a creches para os filhos, a UnB
langou um programa para atender a essa demanda.

Evidentemente, me parece claro, que o langcamento deste primeiro edital,
com previsdo de 10 cotas para as estudantes, de fato ndo acaba por atender a
todas as demandas do corpo discente. Claro que o avanco em si deve ser
pontuado como positivo, afinal, as estudantes que forem selecionadas passam
a contar com o auxilio, mensal, no valor de R$ 485,00, financiados com verba
especifica do PNAES - Plano Nacional de Assisténcia Estudantil.

O outro ponto importante diz respeito a questao do transporte; todos os
alunos, devidamente matriculados em instituicées publicas e/ou privadas de
ensino, residentes no Distrito Federal, gozam do beneficio do Passe Livre
Estudantil, instituido pela Lei N° 4.462'° de 13 de janeiro de 2010. Logo,
observamos que na realidade do Distrito Federal existe um programa especifico
para atendimento aos alunos matriculados regularmente no sistema de ensino
gue, a priori, ndo contempla os estudantes do entorno.

Consideramos, entdo, que esses grupos, ndo atendidos pela gratuidade

19 Art. 1° Fica assegurada aos estudantes do ensino superior, médio e fundamental da area
urbana, inclusive alunos de cursos técnicos e profissionalizantes com carga igual ou superior a
200 (duzentas) horas-aula, reconhecidos pela Secretaria de Estado de Educa¢éo do Distrito
Federal ou pelo Ministério da Educacéo, e alunos de faculdades teoldgicas ou de instituicdes
equivalentes, os quais residam ou trabalhem a mais de um quildmetro do estabelecimento em
gue estejam matriculados, a gratuidade nas linhas do servigo basico de transporte publico
coletivo de passageiros que sirvam a esses estabelecimentos, inclusive quando operados por
micro-06nibus, metr6 e veiculo leve sobre trilhos ou pneus.

Art. 2° A gratuidade concedida por esta Lei serd custeada integralmente pelo Distrito Federal,
por intermédio da Transporte Urbano do Distrito Federal — DFTRANS, que destinara recursos
especificos para tal finalidade.
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em questao, podem ter algum tipo de dificuldade no custeio do transporte aos
campis da UnB - Campus UnB Ceilandia, Campus UnB Gama, Campus UnB
Planaltina e Campus do Plano Piloto — Darcy Ribeiro. Felizmente, a UnB conta
com programa especifico de auxilio-financeiro para esses estudantes em
situacdo de vulnerabilidade que sdo selecionados apds uma avaliacdo
socioeconbmica, de acordo com critérios divulgados em edital, semestralmente

divulgado pela area competente da UnB, no caso, a DDS.

3.2.3 Apoio a permanéncia dos alunos

A UnB, considerando todo o seu processo de expansao, ja explanado ao
longo deste trabalho, possui, atualmente, funcionamento regular em 04 campus
académicos, desenvolvendo inimeros cursos de graduacédo presencial?®®. Os
alunos ingressantes nesses cursos, a rigor, de acordo com a previsado do PDI,
contam com programas de estimulos a permanéncia especificos: apoio
psicopedagogico, analise de reintegracdo de ex-alunos e ingressos especiais.

Destes programas, eu destacaria a acdo prevista para 0 apoio
psicopedagogico como essencial a manutencdo do estudante no ambiente
académico, a partir da atuacédo do SOU - Servico de Orientacdo ao Universitario.
Pelo descrito no documento em avaliacdo, este servico € fundamental no
momento da entrada do aluno na UnB e, para além, € importante na identificacao
e acompanhamento das possiveis dificuldades, académicas ou ndo, que
porventura os alunos possam ter durante seus estudos na UnB.

Outro ponto colocado no PDI diz respeito as acfes desenvolvidas, no

ambito da gestdo académica, para o desenvolvimento dos alunos desde o seu

20 Campus UnB Ceilandia - Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Gestdo em Saude, Terapia
Ocupacional e Fonoaudiologia; Campus UnB Gama - Engenharia Automotiva, Engenharia de
Energia, Engenharia de Software e Engenharia Eletronica; Campus UnB Planaltina - Ciéncias
Naturais, Educagédo do Campo, Gestdo Ambiental e Gestdo do Agronegdcio; e Campus Darcy
Ribeiro - Administracdo, Agronomia, Arquitetura e Urbanismo, Arquivologia, Artes Cénicas, Artes
Plasticas, Biblioteconomia, Ciéncia da Computacdo, Ciéncia Politica, Ciéncias Ambientais,
Ciéncias Biologicas, Ciéncias Contdbeis, Ciéncias Econdmicas, Ciéncias Farmacéuticas,
Ciéncias Sociais, Comunicacdo Organizacional, Comunicacdo Social, Desenho Industrial,
Direito, Educacéo Fisica, Enfermagem e Obstetricia, Engenharia Ambiental, Engenharia Civil,
Engenharia de Computagdo, Engenharia de Redes de Comunica¢éo, Engenharia de Produgéo,
Engenharia Elétrica, Engenharia Florestal, Engenharia Mecéanica, Engenharia Mecatronica,
Estatistica, Filosofia, Fisica, Geofisica, Geografia, Geologia, Gestdo de Politicas Publicas,
Gestdo do Agronegdcio, Gestdo em Saude Coletiva, Historia, Letras, Matematica, Medicina,
Medicina Veterinaria, Museologia, Mdusica, Nutricdo, Odontologia, Pedagogia, Psicologia,
Quimica, Quimica Tecnoldgica, Rela¢des Internacionais, Servi¢o Social e Turismo.
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ingresso na UnB, que, a priori, ocorrem em trés fases distintas: a fase do ingresso
propriamente dito, com a questdo do acolhimento institucional, a fase do
acompanhamento académico com vistas a promoc¢ao da permanéncia que, a
priori, deveria ocorrer durante todo o ciclo formativo dos alunos e, por fim, e
extremamente importante, ao meu ver, a questdo da saida e insercado
profissional dos alunos. Assim, destacam-se no PDI as seguintes acbes e/ou
estratégias:

e Integracdo dos recém ingressos a UnB: Boas Vindas + Programa de

Tutoria;

e Programa de apoio entre pares (tutoria) — integracédo entre alunos

ingressantes e veteranos;

e Apresentacdo da Instituicio e do Curso aos calouros: atividades

coletivas de recepcdo nos Cursos com momentos formais e de

confraternizagao;

e PET, PIBIC, Jovens Talentos, Estagios, Monitoria; PIBID,

Prodocéncia;

e Programa de Mobilidade estudantil, Ciéncia sem Fronteiras, Inglés

sem Fronteiras;

e Programa de Apoio a Participacdo Discente em Eventos; Oficinas

tematicas: Desenvolvimento de Competéncias transversais, Controle do

estresse, Ansiedade frente aos trabalhos e provas, Projetos de vida e

carreira profissional, Gestdo do tempo e dos estudos;

e Assisténcia estudantil e

e Criacao da rede de acolhimento a diversidade.

3.2.4 Consideracdes sobre o acompanhamento de egressos

Sobre 0s egressos, 0os dados dos relatérios de gestdo e, inclusive, a
reflexdo trazida no PDI mostram um cenario de poucos dados concretos. Via de
regra, podemos afirmar, em linhas gerais, que a UnB — ou grande parte das
unidades académicas, desconhecem o cenério de insercao profissional dos seus
alunos formados, ponto que contraria, pelo menos na teoria, as questbes de
acompanhamento dos discentes quanto aos seus processos de insergéo

profissional. O proprio PDI acusa essa questdo, quando afirma que existem,
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apenas, acoes pontuais de acompanhamento dos egressos na UnB, por vezes,
executadas apenas no ambito de determinadas unidades académicas.

Fica claro, portanto, que aparentemente ndo h& uma politica
institucionalizada na Universidade de acompanhamento dos egressos. Para se
ter uma ideia do cenario em analise, a responsabilidade em relacdo as pesquisas
com egressos, ho ambito da UnB, fica a cargo da Comissao Propria de Avaliagcdo
— CPA, instituida pela Lei 10.861/2004, que criou o SINAES - Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacio Superior. E a comiss&o responsavel por coordenar
0s processos de avaliagao interna das IES e pelo fornecimento de informacgdes
solicitadas pelo INEP.

A Pesquisa de Egressos na UnB é realizada a partir dos dados da Relagéo
Anual de Informacgdes Sociais - RAIS?! do Ministério do Trabalho e tem como
objetivo verificar a colocacdo dos alunos da UnB no mercado formal de trabalho.
Essa pesquisa fornece informacdes sobre a localizagéo do aluno egresso, o tipo
de vinculo empregaticio, a ocupacéo de acordo com a Classificacdo Brasileira
de Ocupacdes - CBO e a renda média.

A Ultima grande acédo de analise de egressos realizada pela UnB, de forma
institucional, ocorreu no ano de 2013, de acordo com os registros de pesquisa
de egressos disponibilizados no sitio oficial do CPA. De toda forma, € importante
registrar que o CPA, através do projeto AvaliaUnB??, estreitou o contato da
Universidade com as unidades académicas que a compdem como forma de
gerar relatorios mais especificos de acordo com cada unidade.

Estes encontram-se divididos, atualmente, nos seguintes estudos: CPA
Administracdo, CPA Antropologia, CPA Artes Cénicas — Licenciatura, CPA Artes

Plasticas — Bacharelado, CPA Artes Plasticas — Licenciatura, CPA Ciéncia

21 A Relacdo Anual de InformacBes Sociais (RAIS) tem por objetivo o suprimento as
necessidades de controle da atividade trabalhista no pais, para identificacdo dos trabalhadores
com direito ao recebimento do Abono Salarial. Outras fun¢fes s&o o provimento de dados para
a elaboracgdo de estatisticas do trabalho e a disponibiliza¢do de informacdes do mercado de
trabalho as entidades governamentais. Fonte: http://trabalho.gov.br/rais, acesso em 19 de
novembro de 2017.

22 Neste projeto, a CPA visitara as unidades e disponibilizara estudos relacionados a egressos
(area de atuacdo do egresso, empregabilidade no setor formal, rendimentos dos recém-
formados, rendimento dos egressos com mais de cinco anos de atuacdo no mercado e
localizacao geogréfica), a retengdo e a evaséo. Fonte: http://www.cpa.unb.br/, acesso em 22 de
novembro de 2017.
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Politica, CPA Ciéncias Contabeis, CPA Ciéncias Econbmicas, CPA Ciéncias
Sociais, CPA Comunicacdo Social, CPA Design, CPA Gestao de Politicas
Publicas, CPA Musica Bacharelado, CPA Mdusica — Licenciatura e CPA
Sociologia. Apesar desse quadro informativo que vém sendo construido,
percebo que ainda resta bastante a ser feito nessa area de acompanhamento
dos egressos. Entender o que os ex-alunos fazem quanto atividade profissional,
entender qual a importancia da formacao académica nas suas carreiras e assim
por diante, avalio eu, € peca mais do que fundamental para que a gestao da UNB
— e de qualquer outra IES, possa aprimorar seus curriculos, discutir a sua
formacdo, método de avaliacdo, projeto politico-pedagdgico, enfim, a sua real

missdo enquanto promotora do conhecimento.

3.3 Relatorios de Gestao e Editais de Programas Assistenciais

Para efeito do que estamos analisando neste trabalho, iremos considerar
as informacdes dos relatorios de gestdo da UnB, dos anos de 2014 e 2016,
disponiveis no sitio®® do Decanato de Planejamento, Orcamento e Avaliacio
Institucional, bem como os Editais do 2/2017 referentes aos programas de
Assisténcia Estudantil desenvolvidos no ambito da UnB, através do DAC/DDS?,

Em relacéo ao relatorio de gestdo 2014, a Matriz SWOT — Oportunidades
e Ameacas 2014, reforca, enquanto oportunidades, duas questdes que séo
importantes nas analises deste trabalho: adesdo aos programas de ingresso de
alunos e Expansao de politicas assisténcia estudantil e Avancos tecnoldgicos e
tecnologia aplicada ao ensino, pesquisa e extensao com a Expansao da EaD e
fomento a inovacéo pedagodgica (Relatério de Gestéo, p. 49). Percebemos entéao
gue ha uma consisténcia, nesses dois pontos, entre o relatorio apresentado e a
previsao do PDI, pelo menos em termos de planejamento de quais as atividades
gue seriam priorizadas pela gestdo. Na figura a seguir, temos esse quadro

destacado:

23 Fonte: http://www.dpo.unb.br/, acesso em 15 nov. 2017
24 Fonte: http://www.unb2.unb.br/administracao/diretorias/dds, acesso em 15 nov. 2017
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Figura n® 4: Matriz SWOT - Oportunidades e Ameacas 2014 — Relatério de
Gestéo da UnB.

Quadro 4.1 - Matriz SHWOT — Oportunidades e Ameacas 2014

OPORTUNIDADES

Legislagio favordvel 4 transmissdo do conhecimento e cultura ¢ inovagio em processos ¢ produlos para uso pablico e
privado viabilizados pela Lei de Inovagiio.

Fomento & melhoria das licenciaturas ¢ programas de iniciagdo 4 docéneia — PIBID.

Adesfo aos programas de ingresso de alunos ¢ Expansio de politicas assisténcia estudantil.

Internacionalizagdo, interculturalidade e mobilidade na educagio superior.

Universiade.

Acordo e autorizagio de novas vagas e liberagdo de vagas de servidores.

Industrializa¢io do Centro-Oeste.

Mudanga no perfil do aluno.

Avangos tecnologicos e tecnologia aplicada ao ensino, pesquisa ¢ extensiio com a Expansio da EAD e fomento a
inovagio pedagdgica.

Proximidade geografica com o poder decisdrio.

Marca UnB.
AMEACAS

Restrigdo de recursos em fungdo da conjuntura econdmica e baixo crescimento do pais.

Inseguranga juridica e excesso de legislag@o e inadequagdo da mesma.

Perda de servidores.

Instabilidade dos recursos financeiros loeais para ciéneia, inovagio e tecnologia e redugio

do financiamento governamental (federal e local).

Greves frequentes.

Inadequagio da infraestrutura local oferecida pelo GDF (transporte, seguranga).

Indefinigdo do periodo de transigio HUB / EBSERH que gera dispéndio financeiro 4 UnB.

Redugdo na captagio dos recursos proprios em fungdo da criagio da 0.5. CEBRASPE.

Fonte: Planejamento Estratégico UnB 2014 (disponivel em www.dpo. unb. bridocumentos.ph,

Na sequéncia da analise do relatério, percebemos a agao “Assisténcia ao
Estudante de Ensino Superior’, com a descricdo or¢camentaria dos dados
referentes aos programas de auxilio assistencial que a UnB desenvolve no
ambito do PNAES. A acdo em questdo preconiza a “ampliagdo do acesso, da
permanéncia e da taxa de sucesso dos estudantes na educacao superior, em
instituicdes publicas e privadas, inclusive por meio de financiamento estudantil,
com promocao da elevacéo da eficiéncia académica, da qualidade, da equidade
e da inclusdo, considerando, inclusive, especificidades das populacbes do
campo, indigenas, quilombolas, afrodescendentes e das pessoas com
deficiéncia.”

Portanto, o DAC, por meio da DDS, oferece aos estudantes, em especial
0s em situacao de risco e vulnerabilidade, programas cuja finalidade é fornecer
incentivos para que permanecam na Universidade e concluam seu curso,
podendo ser contemplados com mais de um beneficio. Desse modo, segundo o
relatorio em analise, “com o0 aumento significativo dos recursos provenientes do
PNAES, manteve-se a ampliacdo dos beneficios, permitindo consolidar,

expandir, aprimorar e garantir as acdes da assisténcia estudantil em execucao
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na UnB.”. No relatorio, é pontuado ainda

gue houve redimensionamento das estratégias de acdo da politica
assistencial com mudancgas significativas nos Programas, como o fim
da obrigatoriedade das contrapartidas de 12 horas de participagdo em
projetos para estudantes do antigo Programa Bolsa Permanéncia —
UnB, que passou por reformulacdes para se consolidar como o
Programa Auxilio Socioeconémico?®. (Relatério de Gestdo UnB 2014,
p. 151).

Outro importante indicador no relatério de gestdo 2014 diz respeito as

acOes da Universidade Aberta e a Distancia,

essa acdo esta voltada para a elaboracdo, a implantacdo e o
desenvolvimento de cursos e programas de formacao educacional na
modalidade de educacéo a distancia. Sua execucao prevé a aquisicdo
e instalacdo de equipamentos e de redes; capacitacdo de docentes e
pessoal envolvidos com os cursos; criacdo de curriculos especificos,
respectivos contetdos, material instrucional e metodologias de ensino
a distancia, buscando ampliar, democratizar e efetivar a oferta de
cursos e programas nessa modalidade, oportunizando o acesso a
educacédo superior inicial e continuada. (Relatério de Gestdo 2014, p.
152).

Em relacdo ao relatorio de gestdo de 2016, o ultimo publicado até a
finalizacdo deste trabalho, a acdo 4002 - Assisténcia ao Estudante de Ensino
Superior, trouxe alguns numeros detalhados do que a Universidade desenvolveu
em termos de politica de permanéncia. Me parece, ap0s a analise situacional
gue consta no relatério, que a UnB alcanca, em linhas gerais, seus objetivos de
assisténcia estudantil preconizados no seu PDI de 2014-2017.

De fato, analisando — e comparando com a descri¢do dos programas no
passado, que pontuei ao longo deste capitulo, acredito que houveram grandes
avancos na politica institucional de assisténcia estudantil. E claro que,

naturalmente, muito ainda tem de ser feito, na medida em que, entendo eu, nem

25 O Programa Bolsa de Permanéncia da UnB foi criado por meio da Resolucéo do Conselho de
Administracdo N° 1/97. Esse programa, que € gerenciado pela DDS/UnB, visa proporcionar um
suporte financeiro (em pecunia) para garantir a permanéncia do aluno que possui dificuldades
financeiras, sendo que a jornada do bolsista ndo poderia exceder 3 horas diérias ou 15 semanais.
Em marco de 2014, o Programa foi extinto por meio da Resolucdo do Conselho de Administragao
12/2014 e foi substituido pelo Programa Auxilio Socioeconémico. O novo programa inova em
relac@o ao primeiro, sendo que neste atual ndo hd uma contrapartida trabalhista pelo aluno,
ou seja, o0 aluno recebe o recurso (em pecunia) sem doar sua for¢a de trabalho. Esse fato
€ considerado um avanco democratico nas politicas de assisténcia estudantil da
Universidade. Fonte: Relatorio de Gestdo UnB 2014, p4g. 50, adaptado. (grifo nosso).
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todos os estudantes acabam por receber a devida assisténcia da UnB. De toda

forma, importante destacar a figura abaixo:

Figura n® 5: Agdo 4002 - Assisténcia ao Estudante de Ensino Superior-
Relatério de Gestdo da UnB 2016.

Quadro 2.4 - A¢io 4002 vinculada ao Programa Tem:itico 2080

Identificacio da Acio
Responsabilidade da UPC N iy
na execucdo da agdo (X ) Integral () Parcial
Codigo 4002 Tipo: Atividade
Titulo Assisténeia ao Estudante de Ensine Superior
061W - Fortalecimento das agdes de assisténeia estudantil, atendendo com  bolsal

permanéneia os estudantes em situagio de vulnerabilidade socioccondmica ¢ gque atendam os)
demais requisitos definidos em normative especifico, contribuindo para permanéncia e
rendimento académico do estudante na educagdo superior.

Iniciativa

Codigo: 1010 - Ampliar o acesso & educagdo superior de qualidade, na graduagio ¢ na pos-
praduagio, contemplando as especificidades da diversidade ¢ da inclusio ¢ a aprendizagem
a0 longo da vida, fortalecendo a ciéneia, a teenologia e a inovagdo, apoiando atividades de
ensino, pesquisa ¢ extensdo, bem como aperfeigoando as atividades de avaliagio, supervisdo
e regulagio, ¢ considerando as metas estabelecidas no Plano Nacional de Educagdo 2014-
2024.

Objetiva

Programa Educagio de qualidade para todos  Codigo: 2080 Tipo: Tematico

Unidade Orgamentaria 26271 - Fundagio Universidade de Brasilia
Acdo Prioritdria (X) Sim ( )Nio Casopositivo: ( X)PAC () Brasil sem Miséria () Outras

No quadro situacional de atendimento da politica de assisténcia estudantil

para o ano de 2016, destacam-se as acdes pontuadas,

(..) Programas de Assisténcia Estudantil beneficiaram 8.054
estudantes em 2016. Desses, 2.169 estudantes foram atendidos no
Programa Auxilio Socioeconémico, cujo valor da bolsa é de R$ 465. Ja
0 Programa de Moradia Estudantil atendeu 1.363 estudantes, sendo
que 308 foram beneficiados com vaga na Casa do Estudante
Universitario — CEU, e 1.055 com Auxilio Moradia em pecunia no valor
de R$ 530. Foram concedidos, ainda, 4.109 beneficios de
alimentacdo que puderam ser utilizados no_Restaurante
Universitario = RU. Além disso, a UnB atendeu 282 estudantes em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, os quais foram
beneficiados com Auxilio Emergencial —identificado em situacées
momentaneas e inesperadas de dificuldade financeira, cujo valor
do beneficio é de R$ 465. Destaca-se, ainda, a concessao de 105
bolsas para o Programa Bolsa Atleta, no valor de R$ 400 mensais
e 26 bolsas parao Programa Afroatitude, visando o fortalecimento
do sistemade cotas naUnB, no valor de R$ 465 mensais. (Relatorio
de Gestédo UnB, p. 40, grifo nosso).

No que pesa ao Edital normativo da Avaliacdo Socioecondmica referente
ao 2/2017, publicado pelo DAC/DDS em 20/07/2017, eu destacaria exatamente
0s pontos que ja trabalhamos em termos dos relatérios de gestdo, ou seja, a

perspectiva da UnB em relacdo ao fortalecimento das acfes de assisténcia
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estudantil para os estudantes em situacdo de vulnerabilidade, com vistas a
promocdo de politicas publicas que visem a permanéncia dos alunos no

ambiente académico. Chamo atenc¢éo, no documento, o que segue no item 3.1,

A avaliagdo socioeconbmica para acesso aos Programas de
Assisténcia Estudantil da UnB destina-se a estudantes regularmente
matriculados em disciplinas dos cursos presenciais de graduacéo
e pés-graduacao (mestrado e doutorado), nos campi Darcy Ribeiro
(Plano Piloto), Faculdade UnB - Ceilandia, Faculdade UnB - Gama
(FGA) e Faculdade UnB - Planaltina (FUP). (Edital DAC/DDS 2/2017,
pag. 2/3, grifo nosso).

O edital também define o grupo de alunos da UnB em duas categorias,

para fins de acesso as politicas de assisténcia: estudantes participantes do
PPAES, cuja situacdo socioecondmica € considerada insuficiente para
manutencdo e permanéncia na UnB e estudantes néo participantes do PPAES,
cuja situacdo socioecondmica € considerada suficiente para manutencéo e
permanéncia na UnB. Naturalmente apenas os do primeiro grupo séo elegiveis
para os beneficios assistenciais, a partir de processo de avaliacdo documental
conduzido pela area técnica da DDS, em conformidade com o que propdem o
edital em questao.
Em linhas gerais esse edital?® trabalhou o seguinte grupo de programas:
e Alimentacado gratuita no RU (café da manha, almoco e jantar), com
permissao a todos os estudantes classificados como PPAES, nos cursos
de graduacéo e pés-graduacéo, presencial, nos campis da UnB, mediante
assinatura de Termo de Concessao de Bolsa Alimentacao;
e Programa de Moradia Estudantil do Estudante de Graduacao (PME-
G)?’, destinados, exclusivamente aos estudantes de graduagédo da UnB,
em situacdo de vulnerabilidade econbémica que, prioritariamente, possua
familia residente fora do DF e ndo possua imoveis no DF. Em casos bem

especificos, os alunos que residem no DF podem ser contemplados com

% A priori, os editais disponibilizados pela DDS trazem o mesmo grupo de politicas sociais para
os estudantes em vulnerabilidade, com algumas variagcdes de acordo com cada ano. E sdo
lancados semestralmente.

27 Destaca-se ainda que essa modalidade de beneficio, na UnB, € dividida em 3 situagdes: 1)
Vaga em apartamento na Casa do Estudante Universitario, apenas para os estudantes do
campus Darcy Ribeiro; 2) Auxilio-moradia, cuja concessao mensal de auxilio financeiro no
valor de R$ 530,00 para estudantes que desejam transferir residéncia para se aproximar
do campus no qual estd vinculado e, um do avancos que foram previstos no PDI, 3) Auxilio
moradia-transporte, com concessao mensal no valor de R$ 300,00 para estudantes que
residem fora do DF, ndo possuam os beneficios do Passe Estudantil e tenham gastos,
comprovados, com o deslocamento até os campis da UnB. (Adaptado, grifo nosso).
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a residéncia estudantil, a depender do cenério a ser analisado pela equipe
técnica da DDS. O acesso a este programa € regulado por edital
especifico, publicado a cada semestre;

e Programa de auxilio Socioecondmico (PASeUnB), destinado aos
estudantes PPAES dos cursos presenciais de graduagdo da UnB com o
objetivo de minimizar as desigualdades sociais, contribuir para
permanéncia, evitar a retencdo e promover a diplomacgéo, a partir do
auxilio, mensal, no valor de R$ 465,00. Neste caso, o0 estudante também
deve se candidatar em edital préprio;

e Programa Bolsa-permanéncia do MEC, conforme oficio circular N.
2/2016/DIPES/SESU/SESU-MEC, programa exclusivo para alunos
indigenas e quilombolas;

e Programa Vale Livro, em parceria com a Editora da UnB, para
concessdo adicional de 10% de desconto nos livros produzidos pela
editora, além dos 20% ja concedidos a comunidade académica;

e Programa de Acesso a Lingua Estrangeira, em parceria com o
Programa de Extensdo UnB Idiomas, que disponibiliza aos estudantes
PPAES vagas nos cursos de linguas oferecidos pela instituicdo, sem
cobranca de mensalidade e, por fim,

e Auxilio Emergencial, que é destinado, de forma excepcional, aos
estudantes em dificuldades socioeconémicas emergenciais, inesperadas
e momentaneas que colocam em risco a permanéncia do aluno na
Universidade. Esse programa tem alguns critérios especificos para
concesséao.

Acredito que os programas citados estdo uma ordem de importancia para

o corpo discente, muito embora, ndo haja, nos documentos analisados, nenhuma

informacdo que mostre o quantitativo de inscritos e/ou solicitacbes de cada

beneficio, em particular. De toda forma, acredito que essas acdes, aliadas a

acOes de ordem pedagodgica, ja pontuadas neste trabalho, configuram como

importantes instrumentos da Universidade para garantir que seus alunos possam

concluir seus estudos regulares, propiciando assim, o alcance da sua missao

institucional.

O que chama a atenc¢do, no entanto, € que de acordo com os documentos
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analisados, nenhum desses programas podem ser destinados aos alunos da
graduacio da UnB que estdo matriculados na modalidade EaD. E claro que o
estudante da EaD nao deveria, ao meu ver, ser beneficiario de programas de
moradia estudantil; esse, em particular, ndo é aplicavel a modalidade, na medida
em que sua perspectiva pedagadgica, prioritariamente, ndo ocorre numa unidade
fisica, cuja presenca seja necessaria, diariamente.

Contudo, os outros programas, poderiam fazer parte da realidade dos
estudantes da EaD. Se consideramos que todos os estudantes de graduacéo da
UnB, independente da modalidade, fazem parte da mesma estrutura académica,
seria razoavel avaliar que os graduandos da EaD também poderiam gozar da
possibilidade de pleitear os beneficios dos programas de assisténcia estudantil
desenvolvidos pela UnB. Isso, de fato, ndo ocorre, e iremos trabalhar um pouco
mais sobre essa situacdo nas consideracodes finais deste trabalho, ao analisar,
ainda, os outros fatores gerais que podem levar ao processo de evasao escolar,

e, portanto, ndo permanéncia, ha modalidade da EaD.
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CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos apontamentos que fizemos ao longo deste trabalho, as
andlises de alguns programas que sao desenvolvidos no ambito da UnB e os
levantamentos citados nos capitulos anteriores, buscamos responder duas
guestdes principais que nortearam o desenvolvimento dessa pesquisa: quais as
politicas de acesso e permanéncia existentes na UnB, a nivel de graduacao
académica e em que medida os alunos dos cursos na modalidade a distancia,
na graduacgéo, se beneficiam dessas politicas.

A priori, ndo conseguimos identificar nenhum tipo de auxilio especifico
para os alunos da modalidade de EaD no ambito da UnB. O Plano de
Desenvolvimento Institucional da Universidade, tampouco, traz alguma
informacéo nesse sentido e nos relatorios de gestéao, disponiveis para acesso
livre, ndo ha nenhuma referéncia quanto aos auxilios e/ou programas de
assisténcia estudantil que porventura esse grupo de estudantes poderiam
usufruir.

Esse ponto nos leva a analisar que os alunos da EaD que estéao
vinculados a UnB né&o usufruem de nenhum beneficio de assisténcia estudantil,
0 que, me parece claro, evidencia uma forma de tratamento diferenciada em
relacdo aqueles que estdo matriculados regularmente na modalidade presencial.

Afinal de contas, esses alunos da modalidade a distancia também n&o séo
alunos regulares da UnB e, dessa forma, deveriam ser beneficiados com as
acOes de assisténcia estudantil que foram citadas ao longo deste trabalho e
estdo, uma a uma, delineadas no PDI 2014-2017 e outros documentos
analisados. Ou, entdo, deveriam contar com algum tipo de programa especifico,
seja de auxilio financeiro (bolsa permanéncia), ou auxilio transporte, nos casos
em gue ha necessidade de deslocamento até os polos para 0s encontros
presenciais.

Se partirmos do pressuposto que o0s auxilios estudantis sdo peca
importante para manutencdo da permanéncia dos estudantes no ambiente
académico, a auséncia deles pode implicar em dificuldades adicionais para que
estes alunos consigam completar seus estudos, aumentando, assim, as taxas
de evas&o dos cursos de EaD desenvolvidos pela UnB. E importante considerar,

de antemao, que existem diversos outros fatores que podem levar a evaséo dos

84



alunos na modalidade de EaD, seja no ambiente publico ou no privado.

Considero que trouxemos, a luz do exposto no PDI 2014-2017, as politicas
gue estao em desenvolvimento e/ou implementacgdo na UnB para fins de garantia
de acesso e permanéncia dos alunos de graduacdo, assim como, N0 escopo
tedrico, fizemos algumas correlacbes importantes sobre esse cenério. No
entanto, destaco, que € bem razoavel avaliar a falta de politicas especificas aos
alunos da graduacao a distancia, com vistas a permanéncia destes no ambiente
académico. No que pesa o estudo que realizamos, para além da falta de auxilio
especifico, como destacado no caso dos alunos de graduacéo da EaD da UnB,
existem iniUmeros outros fatores de ordem externa que acabam por aumentar 0s
indicadores de evasao.

Alids, a maioria das pesquisas que versam sobre a tematica da evasao no
ambito da EaD pautam que essa é uma realidade na maioria das IES, sejam
publicas ou privadas e, aparentemente, constituem em um problema em varios
paises, ndo sendo uma realidade local, apenas. A priori, € de se esperar que 0S
indices de evasdo acabem sendo maiores em cursos de especializacdo e
extensao, e ainda, aqueles que sdo ministrados, na sua totalidade, a distancia,
sem possibilidade de encontros presenciais. Naturalmente que, para evidenciar
essa questdo, ha necessidade de estudos especificos que avaliem esse
indicador, o que ndo constituiu em objeto de analise neste trabalho.

O fato de haver uma aproximacdo mais face-a-face parece estimular mais
0 aluno a continuar e a participar efetivamente do curso, assim como, as
estratégias de interacao e tutoria, quando desenvolvidas de forma participativa,
parecem ser bons aliados para que os alunos mantenham interesse pela EaD.

Nesse contexto, destacam-se, segundo Coelho (2002), as principais
causas de evasao nos cursos a distancia séo:

e afalta datradicional relacdo face-a-face entre professor e alunos, pois

neste tipo de relacionamento julga-se haver maior interacdo e respostas

afetivas entre os envolvidos no processo educacional;

e insuficiente dominio técnico do uso do computador;

e auséncia de reciprocidade da comunicagdo, inviabilizando a

interatividade;

e afalta de um agrupamento de pessoas numa institui¢ao fisica.
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Se for considerado que, segundo Belloni, “dados consistentes mostram
gue os estudantes a distancia sdo na maioria adultos entre 25 e 40 anos, que
trabalham e estudam em tempo parcial, bastante reduzido” (2001, p.45),
percebe-se que seja possivel que uma das causas da evasao € o0 cansago que
as pessoas sentem ao final do dia, impossibilitando-as de aprender na sua
totalidade, independente do local onde esteja ocorrendo a aula.

Todavia, sabe-se que ndo é sé o cansaco, apds um dia de trabalho, que
leva um aluno a abandonar um curso na modalidade de EaD, independente da
sua faixa etaria ou situacdo de trabalho. O préprio desinteresse pela
continuidade dos estudos também € um elemento a ser considerado nesse fato,
ainda mais num ambiente social que, em linhas gerais, enxerga a EaD com certa
desconfianca, quanto a sua real qualidade e efetividade no processo formativo.

Para Belloni, em relacdo aos processos de evasao na modalidade de EaD,
seja no campo publico, como na esfera privada, “a Unica unanimidade em torno
do assunto talvez seja a convicgcdo de que a educacdo em geral e a educacgao
superior em particular devem transformar-se para dar condicdes e encorajar uma
aprendizagem autbnoma que propicie e promova a construcédo do conhecimento”
(BELLONI, 2001, p.41). Sem isso, possivelmente os indicadores de evaséo vao
continuar altos.

Ainda de acordo com Belloni, o abandono em cursos EaD é um desafio a

ser enfrentado pelas instituicdes provedoras de educacao aberta e a distancia.

O primeiro grande desafio a ser enfrentado pelas instituicdes
provedoras de educacao aberta e a distancia refere-se, portanto, mais
a questdes de ordem socioafetiva do que propriamente a conteudos ou
métodos de cursos; mais a estratégias de contato e interagdo com os
estudantes do que a sistemas de avaliagdo e de producdo de
materiais... Se a motivagdo e a autoconfianga do aprendente sao
condigdes sine qua non do éxito de seus estudos, 0 primeiro contato
com a instituicao é crucial: informagdes claras e honestas (e nao de
marketing e publicitarias) sobre cursos e seus requisitos, oferta de
cursos de preparagao e nivelamento para aqueles que necessitam,
servigos eficientes de informagédo e de orientagao sao basicos para
assegurar o0 ingresso e a permanéncia do estudante no sistema
(BELLONI, 2001, p.45-46).

Na modalidade de EaD, conforme Rumble (2003), em geral, as taxas de
concluséo séo bastantes fracas e os indices de evaséo altos, mas a comparacao

entre os indices das IES € prejudicada pelos diferentes célculos aplicados e/ou
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metodologias de pesquisa para se chegar aos indices de evaséo. Nesse sentido,
existem varios estudos que apontam para causas especificas, em cada IES, para
as taxas de evasao. Apesar disso, nos documentos que analisamos, sobretudo,
nos relatérios de gestédo da UnB, para os anos de 2014 e 2016, ndo encontramos

Ainda de acordo com Rumble (2003), a evasdo € encarada como um
fracasso para as IES, mas salienta que alguns estudantes decidem frequentar
um curso sem a preocupacao de cumprir todos os requisitos ou de passar nos
exames de selecdo, fazendo com que se considerar somente indices de
conclusdo e abandono ndo sejam uma boa medida para avaliar 0 sucesso
individual dos estudantes.

Portanto, diante das consideracdes destacadas, entendo que existe uma
multicausalidade para o fendbmeno da evasdo escolar, seja no ambiente
tradicional presencial, ou ainda, no ambiente da EaD. Neste caso, o0s
apontamentos tedricos que desenvolvemos no capitulo | acabam por corroborar
com as situacdes verificadas pelos autores aqui citados; existem causas
diferentes para determinar a evasao no mundo da EaD e estas, podem ou nao
estar relacionadas com fatores socioecondémicos.

Assim, o fato da UnB néo ter nenhum programa direcionado a assisténcia
estudantil dos seus alunos de graduacao EaD pode, ou ndo, contribuir para as
taxas de evasao que 0s cursos porventura apresentem. Em que pese a situacao
socioecon6mica vulneravel de parte desses alunos, é possivel que a auséncia
desse tipo de politica publica faca falta e corrobore com o insucesso da
graduacao.

Entendo que a auséncia dessas politicas, face a presenca, cujo
detalhamento foi exposto neste trabalho, delas no ambiente presencial, contribui
para aumentar as diferencas entre os alunos da mesma instituicdo, criando
assim, um ambiente de diferenciacdo que em nada colabora com o

desenvolvimento da modalidade de ensino a distancia na UnB.
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PERSPECTIVAS PROFISSIONAIS

Em relacdo as perspectivas do curso de Pedagogia, entendo que a
formacdo académica especifica € uma das mais importantes dentro da estrutura
educacional, sendo reconhecida mundialmente como um dos pilares de qualquer
processo educativo. Nesse sentido, de forma complementar as formacfes
académicas que ja possuo, entendi que a Pedagogia iria somar, de forma muito
gualificada, na proposta pessoal que tenho de atuar no ambito escolar,
resgatando o curso de Ciéncias Sociais que ja fiz na UnB.

Essa formacgao complementar me possibilita, assim, concorrer para vagas
de trabalho na area da educacao, seja para atuacao em sala de aula, seja para
gestdo escolar e outros, afinal, o campo da Pedagogia, no contexto atual, €
extremamente vasto e permite uma amplitude de atuacao profissional.

Tenho em mente que os desafios para inser¢cdo do pedagogo no ambiente
escolar, sobretudo as séries iniciais do ensino fundamental, ndo séo faceis.
Ainda existe, de forma muito visivel na realidade do Brasil, um grande
preconceito a atuacédo do pedagogo. Em linhas gerais, a profissdo é locus de
atuacao feminina, e esse é um dos pontos que me motivou a cursar Pedagogia:
a possibilidade de tentar romper um pouco com essa logica de atuacdo. Nao é
tarefa facil. Mas néo se trata de uma possibilidade né&o factivel.

Vejo a Pedagogia como uma das profissdes mais nobres que temos
dentro do campo da educacéo; ajudar na formacao do individuo, a despeito da
pouca valorizacdo que hoje existe, é algo gratificante. Uma verdadeira missao
gue pode ser desenvolvida em diversos setores, e ndo apenas dentro de sala de
aula. Nesse sentido, o curso abre portas profissionais que, acredito eu, sejam
importantes para colocacéo do profissional no mercado de trabalho.

Por fim, tenho plena conviccdo dos desafios que a Pedagogia ainda
precisa vencer e da importancia que cada profissional tem na sua trajetéria de
sucesso, com vistas a construcao de um ambiente educacional forte e cheio de

oportunidades.
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