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I - MEMORIAL

O ganho do autor ao rememorar a propria historia esta na experiéncia de tocar no proprio
crescimento. Sou Simone Borges Nascimento, Borges pela raiz portuguesa de minha mae,
Nascimento pela africanidade do meu pai. Apesar da especificidade deste memorial hospedar a
trajetoria educacional, e por acreditar que o processo educacional acontece a todo tempo desde
0 momento que se é concebido, aqui e ali escorregardo das minhas memorias algumas
colocacgdes sem conexdo direta com o processo educacional institucionalizado, contudo tentarei
ao maximo manter esta espinha dorsal ateniense. Quando entrei na faculdade, eu j& sabia que
em minha trajetoria académica seria conduzida pelas minhas experiéncias fora dela. Ingressei
neste grupo ja ciente do meu objeto de pesquisa: a industria cultural e sua relacdo com a escola,
eu ndo conhecia os métodos, mas foi isto que pretendi com esta graduacao: levar os conteddos
audiovisuais para dentro da sala de aula como recurso de reflexdo. O que presenciei durante a
minha experiéncia durante e depois da Oficina de Imagem Popular foi como um cair de escamas
que envolvia minhas percepcdes sobre 0 mundo e sobre as informacdes que se apresentavam
por meio dos audiovisuais (televisdo e cinema). Além dos aprendizados enquanto cineclubista
e ativista de movimentos sociais relacionados a democratizacdo da producdo audiovisual, que
me ajudaram a chegar a concluséo de que a escola utiliza-se deste material muito mais como
apoio a assimilacdo de matéria dada, que como objeto de reflexdo. Disciplinas como introducéo
a sociologia, a filosofia, disciplinas relacionadas ao movimento negro e outros movimentos
sociais e culturais, antropologia e histéria da educacdo brasileira sdo algumas das disciplinas
que compdem grande parte do meu histérico académico nos primeiros semestres do curso até
guase o seu término, apenas depois de ja ter estudado toda a bibliografia pesada deste grupo de
pesquisa, e depois de elaborar meu projeto e desenvolver as atividades de pesquisa, foi que
dediquei tempo para as disciplinas voltadas a préatica escolar: didatica, ensinos de historia,
geografia etc, necessarias para a conclusdo do curso. Com este trabalho fecho um ciclo e
satisfaco um desejo do meu coracgdo, e que antecede ao meu ingresso na graduacdo: fomentar a

reflexdo.



Il - REPRESENTACOES SOCIAIS, JUVENTUDES E INDUSTRIA CULTURAL

1. INTRODUCAO

Este trabalho é parte da pesquisa Representacfes Sociais, Juventude e Gestdo Escolar
(Rejuges), concebida e coordenada pela prof. Dra. Maria Zélia Borba Rocha. Compreende
diversos temas, entre 0s quais a representacdo social da juventude sobre os conteudos da
industria cultural veiculados na televisdo. Apresenta, nesta primeira parte, 0s conceitos de
Representacdo Social, Juventude e IndUstria cultural, coadunados com os objetivos do grupo de

pesquisa:

A proposta de investigacdo deste grupo de pesquisa possibilita o
cruzamento da Sociologia com as areas de politica, cultura e educagéo.
Analisar a representacao da juventude referente a gestdo da sociedade,
das instituicOes escolares, e dos variados aspectos do fendmeno
educacional é o cerne do projeto a ser capturado em suas mdaltiplas
facetas. (ROCHA, 2008).

Configurado ao modelo guarda-chuva, este projeto permite aos seus integrantes maior
autonomia quanto a escolha do tema, mas tendo o arcabouco tedrico, a metodologia de pesquisa
e as técnicas de investigacdo como pontos comuns. As variaveis trabalhadas no projeto de
pesquisa em sua primeira fase foram: politica, identidade cultural, docentes, gestdo escolar,
violéncia escolar, estagio curricular, projeto politico-pedagdgico e o objeto maior desse trabalho,
a industria cultural. Neste, a hipétese de que o jovem é modelado pelos contetdos culturais aos
quais tem acesso na sociedade norteara o estudo da representacdo social da juventude na
inddstria cultural.

Serge Moscovici introduz sua obra RepresentacBes Sociais — Investigacdo em
psicologia social com o texto “O poder das ideias”, de Gerard Duveen, para o qual as
representacdes sociais circulam, intercruzam e se cristalizam continuamente, através de
palavras e gestos perpassado em todo o mundo cotidiano (DUVEEN apud MOSCOVICI, 2007).
Além disso, considerando o pensamento de Moscovici (2007), a inddstria cultural tem em
grande parte participagdo na construgdo do pensamento e imaginério dos individuos. O que 0
jovem estudante de escola publica do Distrito Federal pensa sobre os contetidos da industria
cultural, o que consome por meio da televisao e se ele se percebe influenciado ou, a0 menos,
reconhece o papel manipulador e/ou formador de opinido que existe por detras de uma producédo

audiovisual, é o ponto central de investigacdo desta pesquisa.



Na publicagdo Retratos da juventude brasileira, organizada por Abramo e Branco
(2008), Maria José Carneiro apresenta, em um artigo, o perfil comportamental dos jovens rurais
e urbanos por meio da pesquisa de opinido realizada em 2003 pela parceria dos Institutos
Cidadania e de Hospitalidade com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae). Esta pesquisa revela que tanto os jovens do campo como os da cidade, nos finais de
semana, assistem televisdo ou ajudam nos servigcos domésticos: 48% jogam futebol, apesar de
apenas 2% citar esta atividade como uma das que gostariam de fazer no tempo livre, 60%
declararam ler ou assistir noticiarios sobre politica. A leitura de livros ndo foi citada na pesquisa.
Com base no exposto, é possivel supor que o audiovisual veiculado nas emissoras televisivas
pode ser uma das maiores fontes de influéncia sobre a juventude hoje: esta € a hipotese
norteadora desta investigacdo. As representacfes expostas em filmes e telenovelas podem criar
na mente dos jovens uma ilusdo de real, quando na verdade é um recorte — as vezes exagerado,
chegando a caricatura—, um ponto de vista e um argumento particular ou de um grupo especifico.
Do vasto campo explorado pela indUstria cultural, considerar-se-a para os fins desta pesquisa
apenas os veiculados na televisao, tais como novelas, filmes e noticiarios.

A escolha desse tema foi motivada a partir da minha experiéncia com as oficinas de
imagem, em 2005, no projeto académico Oficina de Imagem Popular: A formagéo do olhar e
a formacao de novos sujeitos de fala, da cineasta Noga Ribeiro. Estas oficinas foram realizadas
em Riacho Fundo Il e Taguatinga, e tinham como proposta a democratizacdo da producgéo de
conteddos audiovisuais, além de motivar a utilizacdo deste aprendizado para a construcdo de
espacos de fala até entdo restrito a grandes empresas ou pessoas com alto poder aquisitivo.
Profissionais da area de cinema, tais como diretores de cinema, fotdgrafos, figurinistas e
roteiristas ensinavam aos jovens participantes sobre a producao em si, paralelo a reflexdes sobre
intencionalidades e pontos de vistas em cada filme, reportagem ou documentario. No exercicio
das analises de discursos, as percep¢des sobre aquilo que se assiste foram transformadas. Este
projeto inseriu-me no debate critico acerca dos contetidos mostrados e vivenciados por meio de
filmes e de documentarios, bem como toda em outras formas de comunicacao audiovisual. A
minha participacdo e insercdo neste universo evoluiu para atuacdes em organizacfes nao
governamentais (ONG) como educadora e colaboradora em projetos de formagao audiovisual.
Esta experiéncia revelou-me empiricamente que as producfes audiovisuais podem seguir
“objetivos bem definidos, fins a serem alcangados, habitos comportamentais a serem
modificados e habitos intelectuais a serem conservados” (ALMEIDA, 2004, p.14).

Outro motivador para a elaboracdo deste trabalho foi a constatacdo de que dentro do

espaco escolar tal aspecto do produto audiovisual ndo é trabalhado, e nem mesmo levado em



consideragdo no processo educacional do aluno. Nas escolas, 0 espaco dado ao audiovisual
comporta apenas uma fungdo técnica, como suporte de aula e ndo como objeto de anélise e
reflexdo. Refiro-me a produtos audiovisuais como criagdes humanas frutos de um processo
reflexivo coletivo. A falta de um olhar critico que observe a intencionalidade da producéo
audiovisual que manipula opinides, transforma ou conserva pensamentos, movimentando assim
0 curso da sociedade. As representacdes coletivas sdo o resultado da cooperagdo que se estende
ndo apenas no espaco, mas também no tempo, através de uma grande rede de imaginarios que
se associaram, misturaram, combinaram em concepcdes € sentimentos, “longas séries de
geragBes acumularam ai a sua experiéncia e seu saber. (...) mais rica e mais complexa que a do
individuo” (DURKHEIM, 2008, p. 45). E a industria cultural, no seu afd de produzir e
comercializar realidades embaladas em pacotes para o entretenimento, acaba por alcangcar um
grande numero de pessoas, transformando pensamentos, introduzindo ideias, reforcando ou
descartando costumes, acelerando processos de transformacdes civilizatorias, o que acaba por
gerar uma sociedade reificada e alienada. Diante disto, cabe ao espaco escolar repensar o lugar
dado as producdes audiovisuais que, longe de meros ilustradores para conteudo do curriculo
educacional, podem e devem constituir objeto da reflexao.

A producéo deste trabalho contempla o aprofundamento dos conceitos de representacao
social, industria cultural e juventude passando a analise dos dados coletados na pesquisa.
Concluo este trabalho com a nocdo de que uma das formas eficazes de minimizar o efeito
alienador que os contetidos da industria cultural, sobretudo os veiculados na televisdo de canal

aberto a que a juventude tem maior acesso, € a reflexdo orientada dentro de sala de aula.



2. PERCURSOS TECNICO-METODOLOGICOS

O aprendizado exige humildade, tal como o oceano que, por colocar-se abaixo de todos
0s rios para receber deles todas as aguas, torna-se profundo. Para Viegas (2007), o pesquisador
que deseja ser levado a sério terd de fincar os pés em terreno verificavel e argumentativo.
Somente desta forma, confirmadas ou rejeitadas, suas suposicbes merecerdo crédito. E
imprescindivel também o esforco de se esquivar de suas ideologias e pré-nocdes, de suas
percepcOes extra-sensoriais e intui¢es subjetivas cultivadas ao longo de uma vida sem o0s
estratagemas cientifico-académicos. Muitos livros de metodologia abordam este preparo
enveredando pela pratica, sem o esclarecimento de termos e conceitos necessarios, dando
margem a erros ou mesmo fazendo com que o pesquisador fique a vagar pela subjetividade.

No entanto, nem sempre essa subjetividade é condenavel, principalmente se levarmos
em conta as ciéncias humanas. A busca pelo conhecimento cientifico também exige uma grande
dose de curiosidade, de envolvimento com o tema. E o combustivel necessério para manter o
investigador horas a fio mergulhado em leituras, anotacdes e fichamentos. (VIEGAS, 2007).

E necessario ainda o dialogo da teoria com as vivéncias que instigam buscas, que d3o o
tom ao tema e & sua importancia social. Minhas dificuldades trafegam por este terreno:
relacionar minhas experiéncias com o audiovisual e seus contetdos com o que ja esta ratificado
nos livros. Na obra Em busca do tempo perdido, de Marcel Proust, o narrador estava a procura
da verdade; desejava, sem poder experimentar a realidade, ver as coisas, toca-las. E as fazia por
meio dos livros que lia. Seus pais ndo autorizavam sua ida ao teatro, nem aos lugares que queria

estar.

Se, quando eu lia um livro, meus pais me permitissem visitar as
regides nele descritas, julgaria ter dado um passo inestimavel na
conquista da verdade. Pois, se temos sempre a sensacdo de estar
cercados pela prépria alma, ndo quer dizer que ela nos cinja como 0s
muros de uma prisdo imével; antes somos como que arrastados com
elaem um perpétuo impulso para ultrapassa-la, para atingir o exterior...
(PROUST, 2006, p. 120).

O narrador ndo conhecia o mundo sendo por meio dos livros. Em contraponto, o que me
conduziu aos livros foram os contrastes constatados numa realidade que experimento e observo
fora da vida académica, no meu contato corpo a corpo com este tema, nas rodas de conversas,
nas oficinas e nos festivais de cinema e video. Ou seja, as imagens distorcidas que encontro na

realidade ante meus olhos sdo a mola propulsora deste trabalho académico. Contudo, uma
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hipotese € uma afirmacéo passivel de verificacao e pressupe a existéncia de fatores que possam
ser conhecidas e deduzidas logicamente. Dai a necessidade de sistematizar toda essa
experiéncia e dela tirar interpretacdes embasadas em dados.

A ciéncia € como um culto: o caminho até ela exige certo ritual e certa pompa. Trata-se
de algo solene e cerimonioso, ritualistico e formal. Um caminho de purifica¢do. Ciéncia ndo se
faz com intuicdo e inspiracdo, mas com método e pesquisa. A ciéncia possui seu discurso
préprio: “o poeta, quando fala da borboleta, ndo propde um conteudo a ser verificado ou
submetido a uma prova... Isto evidencia sua ndao compatibilidade com o discurso cientifico”
(KAHLLMEYER-MERTENS, 2007, p. 67). A existéncia ou auséncia de métodos constitui a
diferenca cientifica entre o conhecimento especifico e o chamado conhecimento vulgar.

A ciéncia e 0 senso comum compartilham o desejo de responder as perguntas que a vida
pde. A diferenca entre um e outro € que a ciéncia se apoia em teorias e em métodos para
investigar a ideia sob dois critérios: consisténcia empirica (veracidade) dadas pela observacgéo;
e generalizacdo e coeréncia ldgica, que dao o tom da validade do conhecimento produzido. As
caracteristicas do que se denomina conhecimento cientifico sdo: objetividade, racionalidade,
sistematicidade, generalidade, verificacdo, falibilidade. A partir destas caracteristicas torna-se
possivel distinguir entre o que é e 0 que ndo é ciéncia. As ciéncias sao classificadas em formais,
ou seja, de entidades ideais e suas relagdes, como as ldgicas e raciocinios matematicos; e em
ciéncias empiricas: observacdo de fatos e processos naturais ou sociais, esquivando-se dos
juizos de valor. A observacdo constitui importante fonte de conhecimento.

Teoria e préatica sao aspectos do método que orientam a pesquisa. O método € o que
distingue o conhecimento cientifico das demais formas de conhecimento. O método possibilita
a verificabilidade do fato/coisa observada. E o caminho formado por uma base l6gica, que
permite a verificacdo, e por um procedimento técnico bem elaborado, capaz de imprimir
confiabilidade a pesquisa.

A metodologia desempenha pelo menos trés papéis importantes: o didatico, porque
encaminha o pesquisador na trilha em busca do seu propdsito epistemolégico; o econémico,
estruturando e ordenando os procedimentos, 0 que evita gastos desnecessarios e perda de
energia, sendo, portanto, um redutor de custos, e o pedagogico, levando ao principio da acéo
que ¢ a busca do conhecimento.

Aadoc¢édo do método depende de varios fatores: natureza, recursos, nivel de abrangéncia
entre outros. Escolher o tipo do método é o primeiro desafio do pesquisador.

O método dedutivo parte do geral para o particular e considera somente principios

reconhecidos como verdadeiros e indiscutiveis e suas conclusdes sdo formais. Este método tem
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larga aplicacdo em ciéncias como a fisica e a matematica sendo seu uso muito restrito nas
ciéncias sociais. A deducdo procede do principio para a consequéncia, parte de uma afirmacéao
de carater geral. Premissas verdadeiras levam sempre a conclusbes verdadeiras, porque a
conclusdo de certa forma ja esta na premissa. O método indutivo, por sua vez, parte do particular
para o geral, chegando a conclusbes provaveis. Karl Popper, em seu livro A légica da
descoberta cientifica (1959), defende que a ciéncia se desenvolve embasada em validade e
refutagdo. Assim, “a ideia ¢ a de que a ciéncia ou o conhecimento cientifico se desenvolve a
partir da busca e da tentativa de encontrar lacunas para falsear uma teoria” (KAHLMEYER-
MERTENS, 2007, p.23).

O método de pesquisa aplicado neste trabalho foi o hipotético-dedutivo. De acordo com
Viegas (1999), esse método inicia-se pela ado¢cdo de um modelo, o0 que o faz estar entre 0
método dedutivo e 0 método indutivo. Este método necessita de hipoteses. Para verificar uma
hip6tese, o cientista busca na realidade uma resposta capaz de confirmar ou rejeitar suas
suposicoes.

Adotado 0 método, o pesquisador inicia sua trajetdria na busca deste traco que desenha
um recorte da realidade vivenciada pela juventude. Neste ponto, nosso problema se coloca: qual
é a representacdo social da juventude em relacdo aos conteldos da industria cultural que
consome? Quanto ao ambiente desta pesquisa, foram escolhidas escolas publicas de ensino
médio do Distrito Federal, ou seja, um ambiente formal e estruturado.

Para testar uma hipotese, o cientista busca na realidade uma resposta capaz de confirmar
ou rejeitar suas suposicdes a partir do processo de levantamento de dados. A composicdo dos
trés ambientes (formais estruturados, informais, formais ndo estruturados) somados as trés
respostas possiveis (comportamentais, escritas, verbais) resulta em trés técnicas de
levantamento: no ambiente informal, tanto estimulo como resposta sdo assimétricos; no
ambiente formal ndo estruturado, o pesquisador organiza elementos de estimulo e os observados
ndo sabem que estdo sendo estudados/analisados. No ambiente formal estruturado, o
pesquisador organiza o proprio comportamento em fungdo do objeto estudado e organiza
respostas segundo seu estimulo. (MOREIRA, 2004).

Neste trabalho, utilizou-se como processo de levantamento de dados a aplicagdo de
questionarios mistos com perguntas abertas e fechadas, elaboradas em grupo, com especial
atencdo a cada questdo: termos utilizados, sentido da frase e linguagem jovem; além das
pretensdes de cada pergunta ter sido minuciosamente pensada por todos os membros envolvidos

no grupo de pesquisa Rejuges, de forma a ficarem claras, objetivas e eficazes. As questbes
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abertas foram inclusas no questionario pela necessidade de extrair a opinido do respondente
sem obriga-lo a enquadrar sua percep¢do num recorte pré-estabelecido.

Na formulacgéo das questdes € importante evitar perguntas ambiguas, capciosas, duplas,
emocionais ou com linguagem muito técnica especializada. De acordo com Moreira (2004) “os
valores de um instrumento sempre estardo condicionados aos valores coletados que devem ser
verificados, refletidos e identificados, pois sdo de responsabilidade do investigador”. A
investigacdo exige transparéncia, clareza e despojamento de qualquer pensamento pré-
concebido. E necessario além do comprometimento, abertura as diversas possibilidades de
descobertas, além de humildade diante do objeto a ser examinado.

Sabemos que a realidade é fruto de um constructo mental a partir do nosso olhar, através
do qual criamos a explicacdo. Quem cria a realidade € o sujeito cognoscente. O nosso esforco
foi o de minimizar ao maximo os gritos das verdades e realidades inscritos nas convic¢des de
cada pesquisador, embora seja dificil olhar de fora, imparcialmente, realidades que compdem a
nossa historia, cultura e costumes.

Para esta pesquisa, 0 questionario misto com questdes abertas e fechadas foi construido
coletivamente e de forma que contemplasse todos os objetos de pesquisas abracados pelo
guarda-chuva do projeto de pesquisa Rejuges. Deste modo, 0 questionario comp6s uma
primeira parte com informagdes gerais e Uteis a todos os pesquisadores, e uma segunda parte
que contempla o objeto de pesquisa de cada trabalho. O espirito de equipe e comprometimento
com a bibliografia estudada proporcionou a aten¢do necessaria aos quesitos propostos pelos
autores estudados.

O esforgo aplicado durante a coleta de dados foi 0 de assegurar que o questionario fosse
respondido honestamente e ndo recusado. Procurou-se evitar perguntas ambiguas e capciosas,
com linguagem técnicas especializadas ou emocionais. Viegas (2007) ensina-nos que quando
se trabalha com amostragem, ndo existem certezas, mas probabilidades, que podem ser medidas
pelo nivel de confianga e pelo erro maximo de estimativa de onde ndo se espera resultados
precisos. O uso do questionario possibilita atingir uma amostragem maior, com garantia do
anonimato, entre outras vantagens; por outro lado, ndo oferece garantia de que o questionario
seja devidamente preenchido por completo e com sinceridade, o que pode alterar a
representatividade da amostra.

O universo da pesquisa & composto por jovens com idades de 15 a 18 anos, matriculados
na rede publica de Ensino Médio do Distrito Federal. Cinco regifes administrativas foram
previamente escolhidas por contemplarem maior nimero de jovens matriculados no Ensino

Médio: Ceilandia, Gama, Taguatinga, Planaltina e Santa Maria, com posterior sorteio aleatorio,
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totalizando onze escolas visitadas. As turmas também foram selecionadas aleatoriamente. Para
a amostragem, 2000 questionarios foram aplicados, dos quais 254 contemplam este trabalho.
Os jovens responderam ao questionario que foi aplicado em turmas completas, permanecendo
em seu ambiente cotidiano juntamente com seus colegas, levando em média vinte minutos para
0 preenchimento.

Somente a partir da anélise dos dados organizados é possivel confirmar ou rejeitar
hipdteses. Para esta pesquisa, foi utilizada uma escala ordinal para as questdes fechadas, e as
questdes abertas foram agrupadas por categoria e analisadas de forma descritiva. A descricdo
ndo utiliza adjetivos, baseia-se nas medidas de tendéncias: central, média, moda e mediana.
Outro tipo de analise é o comparativo, centrada nas medidas de dispersdo, enquanto a
associacdo é um tipo de analise que busca medir o grau de relacionamento. Todos estes modelos
de anélise foram utilizados como pode ser constatado no capitulo quatro.

Além de todo procedimento e 0 empenho para estar atento as orientacBes acerca do uso
de metodologias, desde seu conceito até a atencdo, a confiabilidade e tamanho de amostra,
pode-se contar também com os insights, sem, contudo, limitar-se a eles, contrapondo o que
Glauber Rocha disse sobre uma camera na mao e uma ideia na cabeca: em ciéncia, além disto,
é necessario também muita disciplina, pois panfletagem e persuasdo nem sempre circulam

apoiados em conhecimento e verdade.
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3. REPRESENTACOES SOCIAIS: CONCEITO E OBJETIVO

O conceito de representacdo social foi construido nas ciéncias sociologicas e
psicoldgicas. O conceito foi proposto primeiramente pelo socidlogo Emile Durkheim em seu
livro As formas elementares de vida religiosa (2008), publicado pela primeira vez em 1912,
Nesse livro, Durkheim estuda um sistema religioso primitivo a fim de compreender a natureza
religiosa da sociedade de seu tempo. Foi nesse contexto que o estudioso separou as
representacoes individuais (“aqueles [conhecimentos empiricos] que a agdo direta dos objetos
suscita nos nossos espiritos” (2008, p. 44)) das representagdes coletivas (“traduzem, antes de
tudo, estados da coletividade; dependem da maneira apela qual essa ¢ constituida e organizada...”
(2008, p. 45)). As representacdes coletivas postuladas por Durkheim sdo o inicio da
investigacao das representacdes que se dao no seio da sociedade e influenciam uma coletividade.

Serge Moscovici (2007) apresenta uma abordagem diferente sobre representacao que,
consequentemente, traz uma outra forma de se pensar as representacfes sociais. Para ele, a
representacdo € um fendmeno, e ndo um conceito, como Durkheim havia trabalho anteriormente.

Assim,

Se, no sentido classico, as representacfes coletivas se constituem um
instrumento explanardrio e se referem a uma classe gerla de idéias e crencas
(ciéncia, mito, religido, etc.), para nos, sdo fendmenos que necessitam ser
descritos e explicados. S&o fendmenos especificos que estdo relacionados com
um modo particular de compreender e de se comunicar — um modo que cria
tanto a realidade como o senso comum (MOSCOVICI, 2007, p. 49).

Em sua perspectiva, o conceito de representacfes sociais explica os fenémenos que
ocorrem com 0s seres humanos a partir da perspectiva da coletividade sem menosprezar a
individualidade. A argumentacdo deste tedrico sobre os estudos das relacBes sociais esta
estruturada na perspectiva da Psicologia Social do conhecimento. Na introducdo do livro de
Moscovici, Gerrard Duveen afirma que “o conhecimento emerge do mundo onde as pessoas se
encontram e interagem, do mundo onde os interesses humanos, necessidades e desejos
encontram expressao, satisfagdo ou frustragdo” (DUVEEN apud MOSCOVICI, 2007, p.9)

Durkheim (2008) criou o0 conceito e Moscovici (2007) transformou-o a fim de construir
uma teoria, sob a justificativa de que as representagdes sociais se situam numa posi¢cdo mista,

ou seja:
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... no cruzamento entre uma série de conceitos socioldgicos e uma série
de conceitos psicoldgicos. E nessa encruzilhada que nds temos de nos
situar. O caminho, certamente, pode representar algo pedante quanto a
isso, mas nds ndo podemos ver outra maneira de libertar tal conceito de
seu glorioso passado, de revitaliza-lo e de compreender sua
especificidade. (DUVEEN apud MOSCOVICI, 2007, p.10).

Para o especialista em psicologia social Gerard Duveen, a pretensdo de Moscovici
insere-0 numa corrente de pensamento que o separa dos objetivos e do arcabougo estrutural da
psicologia social. Contudo, os estudos de psicologia social devem muito aos erros e acertos de
seus tedricos. De qualquer forma, a rejeicdo aos cruzamentos tedricos entre sociologia e
psicologia se configura mais como uma questdo ideologica, no impeto de expurgar “uma
ameaca de poluig¢@o a pureza da psicologia cientifica” (DUVEEN apud MOSCOVICI, 2007,
p.12), do que uma constatagdo empirica.

Mas em que o trabalho de Moscovici colabora afinal? Para Duveen, a diferenca
substancial entre o fenémeno das representacdes sociais e 0 conceito de representacao coletiva
de Durkheim esté justificada pelas questdes levantadas por Moscovici no desenvolvimento de
suas formulagOes. Para ele, importa como as coisas mudam na sociedade, quais 0s mecanismos,

0S movimentos, 0s processos sociais engendrados na vida social.

E esse interesse com a inovacao e a mudanca social que levou também
Moscovici a ver que, da perspectiva sociopsicoldgica, as representagdes
ndo podem ser tomadas como algo dado nem podem elas servir
simplesmente como variaveis explicativas. Ao contrario, a partir dessa
perspectiva, é a construcdo dessas representacdes que se torna a questdo
que deve ser discutida, dai sua insisténcia, tanto em discutir como um
fendmeno o que antes era visto como um conceito, como enfatizar o
carater dindmico das representagdes, contra seu carater estatico de
representacdes coletivas da formulacdo de Durkheim (DUVEEN apud
MOSCOVICI, 2007, p.15).

Assim, a substitui¢do do termo “coletivo” por “social” ¢ justificada por uma perspectiva
da sociedade moderna, contrapondo o conceito inicial de Durkheim (2008), cuja argumentacéo
baseia-se no funcionamento organico da sociedade, e que Moscovici (2007) considera
insuficiente ou incompativel para utilizar em um estudo que se propde a investigar 0 movimento
das representacdes sociais na sociedade contemporanea.

Emile Durkheim viveu em um periodo de intensos acontecimentos politicos e estruturais.
Tendo sido um sociélogo que dialoga com o seu tempo, trouxe para a trajetoria intelectual suas

inquietagdes e reflexdes sobre o tema da moral. Sobre isso, Ortiz (2008) afirma que “ao tratar
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as representacdes religiosas como constitutivas da sociedade, Durkheim tem que se afastar da
ideia de que a religido seria simples ilusao” (ORTIZ, 2008, p.13).

Durkheim (2008) defende que as representacfes ndo sdo criadas por um individuo
isoladamente; uma vez criadas, contudo, elas adquirem vida propria, circulam, encontram-se,
atraem-se, repelem-se e dao oportunidade ao nascimento de novas representacdes, enquanto
velhas representacdes morrem. Quando Durkheim (2008) se deu conta do papel da religido na
construcdo da sociedade, debrucou-se sobre os fendmenos religiosos: objeto central de suas
analises a partir de entdo. Esta é a fase madura de sua trajetdria intelectual. O estudioso
enxergou na religido o embrido das consciéncias coletivas e do fato moral e sua ordenagao.
Segundo ele, “a religido ¢ percebida, portanto, como principio constitutivo da ‘familia antiga’,
seu elemento ordenador” (DURKHEIM, 2008, p. 8).

A ciéncia ndo substitui a crenca, mas a supera. Supera, mas ndo é capaz de dar liga a
sociedade. A crenca € o cimento que conecta os tendfes da sociedade e a move. A perenidade

da religido sustenta-se sob a for¢a moral que 0s universos religiosos possuem.

Na base de todos os sistemas de crengas e de todos os cultos deve,
necessariamente, haver certo nimero de representagdes fundamentais e
de atitudes rituais que, apesar da diversidade das formas que umas e
outras puderam assumir, apresentem por toda parte, 0 mesmo
significado objetivo e também, por toda parte, exercam as mesmas
fungdes (DURKHEIM, 2008, p.33).

Estas atitudes e rituais sdo responsaveis pela manutencdo de instituicbes, em que o
transcendente, eterno e humano, ultrapassa o olhar comum dos seres humanos. Sdo elementos
que costuram a sociedade ao ponto de nédo a dissolver. As formas elementares de vida religiosa
chegam ao cerne das representagdes coletivas e “... os rituais s3o maneiras de agir que surgem
unicamente no seio dos grupos reunidos e que se destinam a suscitar, a manter ou a refazer
certos estados mentais destes grupos” (DURKHEIM, 2008, p.38).

Esses rituais sdo baseados em representacdes que definem as formas de se localizar e
agir no mundo. Transferidos do campo da religido, é possivel replica-los de varias formas em

outros campos sociais.
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3.1. OS ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

A construcdo da realidade se d& por meio da acdo humana que penetra e influencia a
mente de cada um que repensa e reproduz as informacdes, conceitos, crencgas absorvidos em
seu meio, sendo socialmente aceito como realidade o que Ihe chegou a principio por meio de
uma representacdo, ou seja, de uma imagem associada a um significado. A disputa pela
razdo/dualidade entre as Ciéncias Sociais e a Psicologia Social acerca da prevaléncia do
individuo sobre a sociedade e o0 seu contrario, esta longe de se resolver. Do ponto de vista da
Sociologia, toda pessoa crescida no seio da sociedade é um ser social, portanto um produto da
sociedade. No campo da Sociologia, esta prevaléncia é condi¢éo sine qua non para a construgao
da consciéncia social. O principal tedrico da Sociologia que trata deste tema diz que "o homem
gue nds tentamos ser € 0 homem de nossa época e de nosso meio” (DURKHEIM, 1997, p. 103).
Para as Ciéncias Sociais, parece incompreensivel que um ser social possa construir-se
isoladamente e mesmo fazer escolhas sem que tenha sido influenciado pelas representagdes
coletivas.

Contudo, nédo é possivel negar que as representacdes (coletivas e sociais) tenham um
tempo de vida mais ou menos estaveis, pois para mudar uma representacdo € necessario um
movimento de percepg¢des, sentidos, julgamentos e reflexdes que exigem um espaco de tempo
consideravel de geracGes para gerar mudancas significativas. Estes movimentos foram
observados por Moscovici (2007), e seu estudo sobre o pensamento de Durkheim nos traz
explicacOes acerca dos elementos constitutivos do conceito de representacdes coletivas.

No grande romance de Marcel Proust, ja citado neste trabalho, os julgamentos e as
reacOes sociais aos eventos que fogem do esperado, do aceito ou daquilo que é conhecido pela
sociedade, mudam comportamentos e pensamentos: a execucao violenta de uma pessoa da alta
classe provoca uma transformacdo no relacionamento social; a opinido de um nobre sobre uma
obra de arte ou sobre outra pessoa transforma comportamentos e julgamentos antes contrarios
ao objeto analisado. Assim como figurado no romance, 0s modos como nos posicionamos em
relacdo as coisas do mundo estdo diretamente relacionados as representacdes coletivas dessas
mesmas coisas apresentadas pela sociedade.

A reflex@o sobre as formas como pensamos as coisas do mundo pode nos conduzir ao
entendimento de representacgdo coletiva/social. Para melhor compreendé-lo € necessario trazer
ao debate os conceitos e reflexdes de Moscovici (2007) e de Durkheim (2008), para falar de
forca moral, sistemas de coeséo, de sagrado e profano, familiar e ndo familiar, classificacéo,

ancoragem e objetivacao.
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A forca moral é um dos conceitos centrais para quem estuda
representacdo social, € a mola propulsora da coeséo, que por sua vez
confere ao ser uma identidade, considerando que o ser pode ser o
individuo, um grupo, a sociedade ou um fenémeno. A coesdo da
unidade ao grupo (ROCHA, 2010, exposi¢do em sala de aula).

A solidariedade mecénica e a solidariedade organica sdo as duas fontes da coesdo
identificadas por Durkheim (2008). A solidariedade mecéanica é a coesdo que tem por
caracteristica cultura e estilos de vida comuns. Nas sociedades tribais, 0 consenso sobre valores,
normas e crenga, embora opere em certo grau em todos os sistemas sociais, torna-se mais visivel,
pois é minima a distingdo entre individuos e sociedades. Em contraste, a solidariedade orgénica
baseia-se em uma divisdo do trabalho complexa, na qual pessoas dependem umas das outras
porque a especializacdo tornou-lhes dificil sobreviver independentemente. Na maioria das
sociedades industriais, por exemplo, pessoas trabalham para ganhar dinheiro e adquirir no
mercado as necessidades basicas da vida. Elas ndo sabem como plantar, construir casas, tecer
pano ou costurar. Isto significa que a Unica maneira de atender a essas necessidades € através
de uma rede complexa de interdependéncia gque retne pessoas. Em certo sentido, como lembra
Ortiz (2008), a solidariedade organica resulta ndo de semelhangas, mas de diferencas.

Para ilustrar nossa reflexdo, evocamos a imagem do caleidoscépio, que € um tubo
cilindrico que produz multiplas imagens em seu interior por meio de um jogo de espelhos,
resultando em diferentes imagens com o reflexo visualizado do outro lado do tubo. Cores e
formas que se transformam em outras e em outras e em outras, a partir do movimento dado ao
instrumento, aparecem para aquele que observa. Desta mesma forma movimentam-se 0S

personagens de Proust que ascendiam ou descendiam socialmente.

Na minha infancia, toda a sociedade conservadora pertencia a alta-roda,
e numa reunido de bom-tom ndo se poderia receber a um republicano.
(...) a sociedade coloca sucessivamente de modo diversos elementos
gue se supunham imutaveis e compdem uma nova figura. Eu ainda ndo
fizera a primeira comunh&o, quando senhoras bem pensantes tinham a
estupefacdo de encontrar de visita em nossa casa a alguma elegante
judia. Essas novas disposi¢des do calidoscopio sdo provocadas pelo que
um filésofo chamaria de mudanca de critério. (PROUST, 2006, p. 121).

Esta mudanca de critério nada mais é do que o deslocamento de uma posicao social para
outra em decorréncia de acontecimentos sociais. A constru¢do de uma identidade coletiva
consolida-se com muitos seculos de resisténcias e dominagfes culturais de diversos grupos

sociais, até tornar-se uma massa densa, que partilha uma mesma moral, costumes e
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representacfes. De acordo com Durkheim (2008), dois fenémenos séo responsaveis pelas
mudancas/transformagdes em uma representacao social: os contatos interculturais e os conflitos
de geracao.

Um longo contato intercultural, mesmo que seja de denominacdo sobre o outro,
gradativamente promove mudangas. A essas mudangas Moscovici (2007) da o nome de
deslocamento: “é um ciclo daquilo que chamarei de deslocamento, que traz os membros da
minoria dissidente do universo pablico para o universo privado da sociedade” (MOSCOVICI,
2007, p. 263). Deslocamento &, portanto, um movimento de mudanca de posicionamento de um
valor, de um pensamento que classifica, ancora e define a moral que norteara o universo
consensual: “... criagdo visivel, continua, permeada de sentido e finalidade...” (MOSCOVICI,
2007, p.49). O universo consensual constroi-se a partir da cumplicidade e do partilhamento de
convencdes, de um mesmo codigo significante. Isto acontece a partir do relacionamento social,
nos bares, nas academias, nos parques, nos intervalos das atividades institucionais do universo
reificado, espaco de atuacdo das representagdes sociais, onde o individuo é visto e vé, informa
e € informado, e assim por diante. De Proust podemos extrair muitos exemplos de como se
movimenta a sociedade. Acontecimentos podem causar grandes abalos nas relacdes sociais e

no pensamento coletivo.

O caso Dreyfus trouxe nova mudanga, em época um pouco posterior
aquela em que eu comecava a frequentar a casa da Sra. Swann, e 0
calidoscépio inverteu uma vez mais 0s seus pequenos losangos
coloridos. Tudo quanto era judeu passou para baixo, até a elegante dama,
e nacionalistas obscuros subiram a ocupar seu lugar. O saldo mais
brilhante de Paris foi 0 de um principe austriaco e ultracatélico. Se em
vez do Caso Dreyfus, sobrevivesse uma guerra com a Alemanha, noutro
sentido se efetuaria a volta do calidoscépio (PROUST, 2006, p. 121).

Moscovici (2007) explica que as representacdes sociais surgem de pensamentos ja
existentes antes de nds e que para estuda-las precisamos, além de coletar dados da situacdo
social, encontrar a sua origem. Neste trecho de Proust, um acontecimento gerou uma nova
realidade.

A construcdo da realidade da-se por meio da significacdo das coisas e das imagens,
apregoando significado para dar familiaridade. Objetos, realidades e coisas provocam
sensacOes, sentimentos e paixdes, que geram a imaginagao, a razdo, 0 pensamento e a cognigao.
Tudo isso forma a representacdo social. A construcdo da realidade se d& por meio das acfes

intermediadas pelas representacfes, que penetram e influenciam a mente de cada um que re-
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pensa e re-produz as informagdes, conceitos, crencas e demais elementos absorvidos pelo meio
e sendo socialmente aceitos como realidade. O que a n6s chega a principio por meio de uma
imagem associada a um significado, toma corpo de real, mas se transforma a partir do
surgimento de novas imagens e novos significados. As representacdes sociais classificam acdes
e comportamentos, sustentando-se por intermédio de proibigcdes e permissdes.

O preocupante é que a realidade construida e veiculada nas emissoras de televisdo, cujos
objetivos sdo mercadoldgicos, atingem diretamente as percepcdes, as emocBes humanas,
gerando consumidores doceis e receptivos. Contudo, reacdo e compreensdo séo insuficientes
para explicar o porqué de algumas questdes que, apesar de obvias, ndo se consegue ver
(Moscovici, 2007). Dessa forma, “¢ como se nosso olhar ou nossa percepgao estivessem
eclipsados, de tal modo que uma determinada classe de pessoas, seja devido a sua idade... ou
devido a sua raga... se tornem invisiveis quando, de fato, eles estdo ‘nos olhando de frente’”
(DURKHEIM, 2008, p. 30). A aceitagdo de fatos sem reflexdo insere o sujeito numa realidade
iluséria. Da mesma forma acontece com aqueles fatos considerados corriqueiros, enquadrados
nas representacdes sociais, a ponto de ndo caber questionamentos ou reflexdes.

A coisa classificada recebe um lugar na sociedade, isto é, na escala da hierarquizacéo.
Segundo Rocha, “a hierarquia € a classificacdo pela desigualdade quando se hierarquiza um
grupo surge a desigualdade em diversas ordens. O homem é um ser gregado, por isso se organiza
em institui¢des. Nao existe instituigdo sem hierarquia” (ROCHA, 2010, exposi¢do em sala de
aula). O consenso, para Durkheim (2008), é resultado da acdo da for¢a moral. Ortiz (2008), por
sua vez, diz que a postura conservadora de Durkheim o fez encobrir, talvez ndo propositalmente,
a ideia dos interesses de grupos e de classe. Todavia, “o que ¢ classificado do lado do sagrado
possui valor superior ao que é classificado do lado profano; a direita é preponderante em relagcdo
a esquerda” (DURKHEIM, 2008, p.23).

Os pensamentos estdo em constante atividade social nos discursos e através deles, sendo
necessario entender como esses processos acontecem socialmente. Ancoragem é a classificacdo
de ideias estranhas a categoria de imagens comuns, familiares. Uma vez que as representactes
sociais atuam nos lugares onde as pessoas se encontram, talvez fosse possivel dizer que diante
da televisdo, das midias culturais de massa também é um lugar de atuacdo das representacées
sociais, pois apesar de ndo haver um encontro social fisico, a televisdo ocupa espaco na vida
cotidiana trazendo para o debate informacdes que aparentemente interessam a todos, com o
objetivo de atrair o maior nimero de espectadores possivel. Para Pierre Bourdieu, “a televisao
tem uma espécie de monopdlio de fato sobre a formacdo das cabecas de uma parcela muito
importante da popula¢do” (BOURDIEU, 1997).
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Na producdo audiovisual, a realidade fala atraves do sujeito que o produz e que nem
sempre, para ndo dizer quase nunca, esta comprometido com a verdade e com a imparcialidade.
Nesse sentido, Bernadet (2006) afirma que “filmo o rosto de uma mulher, a mao de outra, 0 pé
de uma terceira, assim por diante, e monto: o espectador vé a mulher, perfeitamente
convincente, sO6 que ela ndo existe, ¢ uma inven¢do do cinema criada pela montagem”
(BERNADET, 2006, p. 48). Na fotografia o olhar, seja panoramico ou detalhe, requer um
recorte e um recorte requer uma escolha. A esta escolha atribui-se um status em destaque,

tornando-o o centro das atencgdes, trazendo-o a superficie dos debates.

Acontece-me ter vontade de retomar cada palavra dos apresentadores
gue falam muitas vezes levianamente, sem ter a menor ideia da
dificuldade e da gravidade o que evocam e das responsabilidades em
que incorrem ao evocé-las diante de milhares de telespectadores, sem
as compreender e sem compreender que ndo as compreendem. Porque
essas palavras fazem coisas, criam fantasias, medos, fobias ou,
simplesmente, representacdes falsas. (BOURDIEU, 1997, p. 26).

Do mesmo modo acontece com 0s recursos linguisticos de uma producgéo audiovisual:
posicdo da camera, iluminacdo, som ambiente também geram sensacfes. A televisdo tem o
poder de fomentar no coracdo do homem amor e &dio, articulacBes belicosas ou passeatas
pacificas. Bourdieu fala que este objeto eletrdnico presente em todas as salas e assistido por
muitas horas “exp0e a um grande perigo as diferentes esferas da producgédo cultural, arte,
literatura, ciéncia, filosofia, direito... ela expde a um perigo ndo menos a vida politica e a
democracia” (BOURDIEU, 1997, p. 9). A televisdo explora as paixdes humanas, propaga
pensamentos unificadores, forma uma opinido massificada, sem debate, sem questionamento,
sem reflex&@o, e muitas vezes desprovido de qualquer verdade veracidade coeréncia fidelidade
honestidade sabedoria.

Bourdieu (1997) explica que a televisdo tem o poder de produzir “o que os criticos
literarios chamam de o efeito de real, ela pode fazer ver e fazer crer no que faz ver” (BOUDIEU,
1997, p. 28). Voltamos, assim, as discussdes de constru¢do cognitiva do real. Moscovici (2007)
relaciona cognicdo e comunicagdo como embrides das representacdes sociais, que surgem de
pensamentos ja existentes antes de nds e que estdo em constante atividade social nos discursos

e através deles.

... desde seu inicio, a teoria das representa¢des sociais insistiu, com
razdo, no lago profundo entre cognicéo e comunicagao, entre operagdes
mentais e linguisticas, entre informacg&o e significagdo. Somente sob
essa condigdo foi capaz de explicar, de maneira correta e simultanea, de
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modo ndo redutivo, tanto a formagdo como a evolugédo do conhecimento
pratico e do que é chamado conhecimento popular, bem como sua
funcéo social (MOSCOVICI, 2007, p. 220).

As ideias fontes, priméarias ou leis gerais que circulam também nos meios de
comunicacdo de massa, geram 0s temas, e nunca se revelam com clareza. S&o interligadas de
tal forma e inscritas na linguagem que ndo é simples sua identificacdo (MOSCOVICI, 2007), a
posicdo da camera sugere superioridade, inferioridade, graus de importancia, ressaltando ou
ocultando fatos, aspectos, particularidades especificas. A sonorizagdo gera um sentimento
especifico, evoca lembrancas e sensacdes. E nesse momento, quando o telespectador participa
apenas como o receptor de uma mensagem que ele ndo pdde alterar nem questionar, onde lhe
coube apenas absorver sem reflexdo os temas e realidades que Ihes séo apresentadas, que a
ancoragem e a objetivacao, a partir do tema em voga, atuam na construgdo de representacoes.

O papel do familiar e do ndo familiar faz parte do processo que gera as representacdes
sociais. Mas tornar algo ndo familiar, ndo conhecido, estranho, invisivel em algo familiar,
palpavel, trivial, reconhecivel ndo é uma operacdo simples. Para tal movimento, Moscovici
(2007) diz que é necessério ancorar e objetivar. Este fendbmeno acontece dentro de um processo
de pensamento baseado na memdria e em conclusdes passadas.

A ancoragem € a classificacdo de ideias estranhas a categorias e imagens comuns,
familiares. Segundo Moscovici, “esse € um processo que transforma algo estranho e
perturbador, que nos intriga, em nosso sistema particular de categoria e 0 compara com um
paradigma de uma categoria que nds pensamos ser apropriada” (MOSCOVICI, 2007, p. 61). A
objetivacdo torna algo que ndo é real em realidade, faz com que a distin¢cdo ente imagem e

realidade sejam esquecidas, assim como

une a ideia de ndo-familiaridade com a de realidade, torna-se a
verdadeira esséncia da realidade... objetivar é descobrir a qualidade
iconica de uma ideia, ou ser impreciso; é reproduzir um conceito em
uma imagem. Comparar ja é representar, encher o que esta naturalmente
vazio com substancia, Temos apenas que comparar Deus com um pai e
0 que esta invisivel, instantaneamente se torna visivel em nossas mentes
(MOSCOVICI, 2007, p. 71).

13

De qualquer forma este processo que classifica e ancora ndo ¢ “... uma escolha
puramente intelectual, mas reflete uma atitude especifica para com o objeto, um desejo de
defini-lo como normal ou aberrante” (MOSCOVICI, 2007, p. 65). A objetivagdo é, portanto, a

materializacdo da coisa classificada e ancorada, & pregoar um conceito a uma imagem.
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...para se ter uma compreensdo mais clara das consequéncias de nossa
tendéncia em objetivar, poderiamos analisar fenbmenos sociais tdo
diferentes como a adoragdo de um heroi, a personificacdo das nagdes,
racas, classes, etc. Cada caso implica uma representacdao social, que
transforma palavras em carne, ideias em poderes naturais, nagdes ou
linguagens humanas em uma linguagem de coisas (MOSCOVICI, 2007,
p.78).

Ancoragem € 0 movimento por onde passam as memorias, as percep¢des e 0S
julgamentos, rétulo. Enquanto a objetivacdo da uso a coisa rotulada, gera e autoriza
comportamentos, “... tira dai conceitos e imagens para junta-los e reproduzi-los no mundo
exterior, para fazer as coisas conhecidas a partir do que ja ¢ conhecido” (MOSCOVICI, 2007,
p. 78).

A partir da andlise das estruturas cognitivas como apresentadas acima, duas hipoteses
foram identificadas: hipdtese do nucleo central e hip6tese do principio organizador. Na hip6tese
do nucleo central, toda representacao possui elementos cognitivos que sdo variaveis e diversos
e que também chamados de elementos periféricos. Desses, 0s elementos estaveis sdo 0s que
exercem a permanéncia e a uniformidade social. J& a hip6tese do principio organizador tem
funcbes essencialmente sociais, mantendo ou criando identidades, realiza a generalizacdo das
representacdes sociais. Para ambas as hipoteses, a comunicagdo aparece relacionada a cognicédo
na construcdo de representagdes sociais.

Bourdieu (1997) diz que a televisdo é um instrumento de comunicagdo pouco autbnomo,
ja que por detras dela existem os produtores, os construtores de discursos, os fast-thikers
(individuos que ocupam o espaco de fala como autoridade irrefutdvel, mesmo que ndo sejam
especialistas na area de conhecimento que representam) a que sdo atribuidos autoridade de
decisdo no recorte e na classificacdo do contetudo apresentado. Entdo, “dai decorre que este
instrumento de comunicagdo aparentemente desenfreado, que ¢ a televisdo, tem freio”
(BOURDIEU, 1997, p. 51). Podemos concluir que se ha algum mal na sociedade em
decorréncia dos conteudos disponiveis nos veiculos de comunicacgdo, certamente ndo é culpa
do suporte, no caso, da televisdo, mas do seu mau uso. Moscovici analisa esse movimento da
seguinte forma:

A materializagdo de uma abstracdo € uma das caracteristicas mais
misteriosas do pensamento e da fala. Autoridades politicas e
intelectuais, de toda espécie, a exploram com a finalidade de subjulgar
as massas. Em outras palavras, tal autoridade esta fundamentada na arte
de transformar a palavra que substitui a coisa, na coisa que substitui a
palavra (MOSCOVICI, 2007, p. 71).
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Segundo Duarte Janior (2006), o ser humano € o Unico animal capaz de manter certa
distancia do mundo, interpreta-lo e dar-lhe sentidos diversos. Assim, a realidade é forjada pela
espécie humana em sua existéncia. O que nos torna seres humanos €, também, a linguagem.
No6s vemos 0 mundo ordenado e damos-lhes significacGes. Pela palavra, foi criado o tempo e a
consciéncia dele, o que faz o ser humano viver num mundo fisico e simbdlico. O ser humano
move-se entdo, num mundo essencialmente simbdlico, sendo os simbolos linguisticos 0s
preponderantes e basicos na edificacdo deste mundo, na construcdo da realidade (DUARTE
JUNIOR, 2006). A realidade &, entdo, a reunido de infinitos pontos de vistas, expostos nas artes,
na literatura, na pintura, na masica, na arquitetura. Ao longo da histdria, a sociedade se utiliza
de ferramentas de compreensdo que sao como espécies de parénteses que se abre de forma usual,
rotineira.

Laraia (2006) traz, numa citacao que faz de Ruth Benedict, uma comparacdo de cultura
como sendo uma lente atraves da qual o homem vé o mundo. A cada cultura corresponde uma
lente, de onde tiramos a diversidade de pontos de vista: “... uma compreensao exata do conceito
de cultura significa a compreensdo da propria natureza humana, tema perene da incansavel
reflexdo humana” (LARAIA, 2006, p. 63). Levando em consideracdo essa diversidade de
pontos de vistas, no confronto entre as culturas “as representagdes sociais emergem a partir de
pontos duradouros de conflito, dento das estruturas representacionais da prépria cultura...”
(DUVEEN apud MOSCOVICI, 2007, p. 16). De acordo com Laraia (2006), a cultura age em
seu meio ambiente, explorando possibilidades de desenvolvimento de forma seletiva de forma
a determinar o certo e o errado, o aceitavel e o inaceitavel, o estranho e o comum. Inclui e exclui

de acordo com as crencas sociais a ela empregadas.

Quando classificamos uma pessoa como marxista, diabo marinho ou
leitor do The Times, n6és o confinamos a um conjunto de limites
linguisticos, espaciais e comportamentais a certos habitos. E se nos,
entdo, chegamos ao ponto de deixa-lo saber o que noés fizemos, nds
levaremos nossa interferéncia ao ponto de influencia-lo, pelo fato de
formularmos exigéncias especificas relacionadas a [sic] nossas
expectativas (MOSCOVICI, 2007, p. 63).

A categorizacdo esta associada a um conjunto de pardmetros, paradigmas que serdo
associados de forma positiva ou negativa aquele objeto/imagem/situacdo/pessoa que esta
passando pelo processo de ancoragem e objetivacdo. Dessa forma, “categorizar alguém ou
alguma coisa significa escolher um dos paradigmas estocados em nossa memdria e estabelecer

uma relagdo positiva ou negativa com ele” (MOSCOVICI, 2007, p. 63). Estes modelos servem
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entdo de parametro de julgamento que sentencia o estranho de forma geralmente precipitada
que pode acontecer de duas formas: pela generalizagdo ou pela particularizagdo. A
generalizacdo reduz a distancia, € como bater um martelo: a rotulagéo reduz as distancias entre
0 novo e o conhecido (MOSCOVICI, 2007). A particularizacdo mantém a distancia, a coisa
estranha € algo que ainda precisa ser decifrado: havera sempre um olhar observador em torno
de si.

A forca coercitiva das representacdes sociais advém de uma estrutura cognitiva pre-
existente e da tradicdo, isto é, da heranca cultural que decreta o que deve ser pensado. Dessa
forma, “... nossas reagdes aos acontecimentos, nossas respostas aos estimulos, estdo
relacionadas a determinada definicdo, comum a todos os membros de uma comunidade a qual
nos pertencemos” (MOSCOVICI, 2007, p. 31). Os cineastas americanos dos anos 10 e 20, para
esquivar-se de uma possivel e iminente censura, fundaram uma associacdo chamada Associacao
Hays, que defendia os interesses dos produtores. Criaram, entdo, uma espécie de codigos de
censura no qual elencaram uma série de situa¢fes que ndo poderiam aparecer nas producdes.
Deste modo, o cinema americano passou a ndo mostrar casamentos entre pessoas brancas e
negras; casais dormindo na mesma cama, mesmo gue legitimamente casados etc. Assim, “esse
sistema, por um lado, cortou as asas a qualquer veleidade um pouco mais ousada e assegurou o
bom funcionamento da maquina industrial... assegurou a evolugdo de um cinema que, no
conjunto, defende as ideologias dominantes” (BERNADET, 2006, p. 71).

Considerando o caréater ciclico dos movimentos de deslocamento e insercdo, minoria e
maioria ndo é um atributo quantitativo, mas qualitativo, no julgamento do coletivo social
dominante. O grupo que detém o pensamento dominante rege os destinos, decisdes e reacoes
nas relagdes sociais.

Uma juventude matizada por um contetddo audiovisual distribuido em larga escala na
televisdo em canal aberto, sem reflexdo e sem re-construcdo, encontrara dificuldade em
perceber-se e lidar com as diversas questdes que norteiam o seu ser social e 0 seu pertencer ao

mundo.
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4. AS IMAGENS DA JUVENTUDE

A pessoa jovem é definida no artigo 12 da Lei n°® 12.852, de 5 de agosto de 2013, em seu
paragrafo 1°, como as pessoas com idade entre 15 (quinze) e 29 (vinte e nove) anos. Mas esse
periodo de tempo ndo é suficiente para se caracterizar uma categoria tdo ampla como a
juventude. Quais sdo as caracteristicas que marcam, socialmente, a defini¢cdo de juventude
dentro dessa faixa etaria tdo ampla?

Cynthia Ozon Boghossian e Maria Cecilia de Souza Minayo fazem um apanhado de
quais seriam as visdes que definem, segundo alguns estudiosos, o periodo ao qual chamamos
juventude: Define-se juventude como fase de transicdo da inféncia para a vida adulta
(Ribeiro,2004); por especificidades fisioldgicas e psicologicas (Coimbra e Nascimento, 2003);
pelas atividades as quais se dedicam os jovens, como educacdo e trabalho (Costa, 2000); por
caracteristicas e atitudes, tais como criatividade e rebeldia (Novaes, 2006); como periodo de
exposicao a condicOes de agravo a salde — drogas, gravidez precoce, violéncia (Berquo, 1999)
e, finalmente, por um duplo papel social: o de ‘motor’ de mudangas na sociedade ¢ o de
desagregacéo de valores e estruturas tradicionais (Cardoso e Sampaio, 1995; Abramo, 1997).

As nogdes de juventude apontadas pelas autoras mostram aspectos simplistas de um
fendmeno bastante denso e multifacetado. Como as mesmas afirmam, o conceito de juventude
deve compreender além do momento especifico do ciclo de vida, também as condic¢des sociais
e culturais especificas de insercao dos sujeitos na sociedade. Essa insercdo se da, principalmente,
por meio de imagens e expectativas que a sociedade atribui a juventude, julgando-a de acordo
com esses padrdes.

As imagens da juventude construidas pela sociedade, no senso comum, conversam com
algumas caracteristicas demonstradas por essa categoria social e que acabam sendo
naturalizadas. Sobre os jovens estdo fixadas inimeras projecfes simbolicas. Ora positivas,
como quando aclamada futuro da nagéo, da humanidade (PASTOUREAU, 1996). Ora negativas,
guando uma difusa hostilidade perante os jovens leva a ver neles a fonte de todo génio de
desordem e desvio (PASTOUREAU, 1996). O que € ser jovem? Para delimitar esta fase da vida
humana ndo bastam os aspectos bioldgicos. E necesséria a adogdo de uma multiplicidade de
variaveis como seu contexto cultural, historico ou social.

Pastoureau (1996) estudou sobre a iconografia do periodo medieval a fim de investigar
qual era a imagem da juventude naquela sociedade e época. Em seu estudo, considerou as
diferentes classes sociais participantes do corpo social e também representadas nos icones. Um

jovem nobre, principe, pode, por causa de sua posi¢édo social ser representado numa imagem de
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maior tamanho se ao lado de um senhor servical ou uma camareira. Nao que os empregados

sejam criancas, mas por desempenharem funcdes socialmente menores.

A imagem jamais é realista. Ela é sempre ideoldgica. Assim, certas
tensdes se produzem &s vezes entre o eixo das idades e o da hierarquia
social (e mesmo outros eixos construidos segundo outras consideracBes
simbolicas). As propriedades podem entdo ser matizadas, e até
invertidas. Em certos casos, importara realmente mostrar que um jovem
é jovem, e antes de qualquer consideracdo sobre seu estatuto social ou
simbolico (PASTOUREAU, 1996, p. 253).

Por meio dos icones medievais, Pastoureau extraiu caracteristicas e representacdes da
juventude no mosteiro, que possui realidade distinta da juventude dos mercados ou das
universidades. O local determina 0 como esse jovem serd visto e representado. A visdo do
médico distingue-se da visdo do poeta e do sacerdote, assim por diante. Algumas juventudes
aparecem mais que outras, 0s jovens da zona rural, por exemplo, estdo entre 0s poucos
representados e a nobreza naturalmente aparece mais junto aos jovens diaconos.

Uma pessoa € mais ou menos jovem quando comparada a outra pessoa. As imagens, 0S
icones medievais retratam ndo s os jovens, mas também um conjunto de pessoas. Analisando
aiconografia da época, Pastoureau notou que, para diferenciar um jovem de outro menos jovem,
é utilizado como estratégia de afastamento os tamanhos dos personagens nas imagens, sendo o
idoso retratado como maior em tamanho. Outra caracteristica observada € em relacdo ao
posicionamento das personagens nas imagens. Os mais velhos ocupam os centros das imagens

e por ordem de tamanho, ja os mais jovens vdo assumindo lugar nas margens.

A escala dos tamanhos &, na verdade, uma escala de valores. Sublinha
a forca e 0 peso da velhice, o respeito devido a ela, 0 poder que possui.
Inversamente, tal escala revela a pouca consideracdo que a sociedade e
suas autoridades nesse dominio (o tedlogo, o jurista, 0 médico, por
exemplo) tém pela infancia e pela adolescéncia. Representar velhos em
tamanho grande e jovens em tamanho pequeno — quando na realidade
0s homens e as mulheres de dezoito-vinte anos sdo em geral maiores
gue os de sessenta ou oitenta — é proclamar pela imagem uma nitida
diferenca de estatuto social, teoldgico, politico, juridico, econémico e
simbdlico. O jovem ocupa na imagem um lugar pequeno porque ocupa
um lugar pequeno na sociedade (PASTOUREAU, 1996, p. 252).

Na juventude urbana o pesquisador encontrou poucas representacdes dos estudantes.
Para ele “essas lacunas da iconografia sdao em si mesmas documentos de historia. As selegdes

operadas pela imagem n&o sdo neutras nem aneddticas. Sao ideologicas, militantes, e devem
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ser estudadas como tais. Os siléncios da imagem sdo sempre eloquentes” (PASTOUREAU,
1996: 248). N&o basta, pois, a anélise daquilo que é mostrado, mas também do que é ignorado.

A Biblia e os santos catolicos sdo a principal fonte de representacdes imageéticas da
juventude medieval, porém “todo estudo da iconografia dos jovens da ldade Média deve contar
com os desequilibrios da documenta¢dao” (PASTOUREAU, 1996, p. 250). Jesus adolescente,
aos doze anos, em suas exposic¢des publicas, causava espanto por sua inteligéncia, e nos trechos
biblicos referentes a este momento é possivel verificar os discursos sociais em torno de sua

peculiaridade juvenil.

Seus pais iam todos 0s anos a Jerusalém para a festa da Pascoa. Quando
0 menino completou doze anos, segundo o costume, subiram para a
festa. Terminados os dias, eles voltaram, mas 0 menino Jesus ficou em
Jerusalém, sem que seus pais 0 notassem. Pensando que estivesse na
caravana, andaram o caminho de um dia, e puseram-se a procura-lo
entre 0s parentes e conhecidos. E ndo o encontraram, voltaram a
Jerusalém a sua procura. Trés dias depois, eles 0 encontraram no templo,
sentado em meio aos doutores, ouvindo-0s e interrogando-os; e todos
0s que o ouviam ficavam extasiados com sua inteligéncia e com suas
respostas (Lc 2,41-50) (BIBLIA DE JERUSALEM, 2002, p. 1792).

Sua sabedoria e conhecimento tornaram-se sinais de divindade. Aqui é possivel
subtender que a juventude, se ndo por uma intervencdo mistica, ndo poderia ser dotada de
atributos caracteristicos de pessoas com experiéncia de vida e anos de estudos.

Goncalves (2005) analisa de como a imagem do jovem atual se firmou na sociedade
brasileira. Segundo a autora, essa imagem vem sendo marcada pelo conflito e pela busca de
experimentacdo e, mais recentemente, por uma postura individualista e narcisica.

A autora aponta o inicio do interesse académico pela juventude nos anos 1920, por conta
da turbuléncia social em Chicago, em que jovens de diversas classes sociais, nacionalidades e
costumes foram estudados com vistas a entender como a juventude se relacionava com a
violéncia e com a criminalidade urbana. Nos anos 1950, por sua vez, com a explosdo
demografica nas areas urbanas e com os elevados indices de disseminacdo de doencas
sexualmente transmissiveis, a juventude foi examinada pela ciéncia através de uma oOtica
negativista, como explica Gongalves (2005). A autora ainda afirma que no seculo XXI, a
imagem do jovem esta associada com o individualismo exacerbado e com o0 aumento da
criminalidade urbana.

Parte dai um esforco de estudar a juventude com intencdes de disciplinarizacdo. Os
trabalhos sociais e pedagogicos focam constantemente nessa categoria social para solucionar

problemas da macroestrutura e acabam responsabilizando os jovens por tais problemas. Essa é,
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obviamente, uma visdo simplificada do que é a juventude e do que ela representa, bem como
um empobrecimento da nogéo de processos sociais e de suas consequéncias para a formacao da
juventude. Dessa forma, como afirma Didgenes, “qualquer esfor¢o de registro acerca de sua
condicdo [da juventude], de seus modos de atuacdo, deve ter como referencial suas praticas,
movimentos e esferas de sociabilidade” (DIOGENES, 2009, p.276).

Em estudo sobre o papel politico da juventude brasileira, Didgenes (2009) observa que
essa categoria social vive entre duas tensdes. A primeira é ser reconhecido na esfera pablica e
tentar ocupar um espaco no mundo do trabalho. A segunda é ser o segmento-alvo da publicidade,
da seducdo do consumo e, concomitantemente, é ela que menos tem acesso aos bens de
consumo constituidos sob seu signo e sua imagem (DIOGENES, 2009, p. 276). E importante
notar que essa imagem tem sido constituida, principalmente, por intermédio dos meios de
comunicacdo e, em especial, a ficcdo televisiva. Mas essa imagem é construida de forma
homogénea?

Ao se investigar uma determinada categoria social, é necessario levar em consideracdo
0s contrastes e desigualdades que delineiam suas inimeras realidades. A heterogeneidade de
condicdes e critérios do que seja ser jovem nos levou a constatar um complexo de realidades de
juventudes (ABRAMO, 2008). Lassance (2005) diz que as diferencas que constroem esta
variedade de juventudes precisam estar previstas, além da abertura a outras particularidades que
se escondem em outros horizontes. Estudar uma juventude de classe média alta no Rio de
Janeiro ndo sera a mesma coisa de estudar uma juventude da mesma cidade, mas que vive na
periferia.

Nessa perspectiva, 0s estudos de Sobrinho (2010) apresentam o0 jovem numa perspectiva
de dois polos, nos quais o primeiro leva em consideracdo a convivéncia do jovem com recursos
tecnoldgicos tais como a internet, a televisdo e os videogames, e outro polo que compreende
aquele jovem cuja infancia € mutilada por conta da necessidade de iniciar a vida profissional
demasiado cedo; é a crianca que vive na rua, que ocupa a margem (SOBRINHO, 2010, p.2). A
imagem que a sociedade criara para esses dois tipos de jovens sera diferente.

Ja sobre a imagem que o jovem cria de si mesmo, Sobrinho (2010) afirma que o jovem
de hoje apresenta uma 'historicidade pds-moderna' que o difere do jovem de épocas anteriores
“porque ele apresenta um novo tipo de subjetividade humana — uma subjetividade pos-
moderna — que se caracteriza pela efetivagdo particular da identidade social e da agéncia social,
corporificadas em novas formas de ser e de tornar-se humano” (SOBRINHO, 2010, p. 2). Essa

imagem que a juventude cria de si esta totalmente vinculada com as expectativas que a
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sociedade cria em relagdo a ela. Dai as frustracOes e problemas de aceitacdo quando os jovens
ndo conseguem alcancar tal expectativa.

Para este trabalho, limitamos o grupo estudado a pessoas com idade entre 16 e 20 anos,
matriculadas em escola publica de ensino regular no perimetro urbano do Distrito Federal. Este
jovem passa muitas horas do seu dia diante da televisao, e que, de acordo com a hipotese deste
trabalho, é influenciado pelos contetdos que consome e que ndo possui espaco de reflexdo que
0 torne ainda que minimamente um pouco mais autbnomo diante dos perigos de alienacéo
promovidos pela industria cultural.

A cultura industrializada explicada por Coelho (2007) possui duas func¢des bésicas: o

divertimento e o conformismo social.

No entanto, considerando-se que o nicleo do discurso acusatério contra
a industria cultural esta ocupado pelo problema da alienagéo provocada
em seus ‘clientes', cabe percorrer brevemente alguns dos principais
efeitos mais propriamente sociais da cultura de massa..., uma das
primeiras fung@es por ela exercida seria a narcotizante, obtida através
da énfase ao divertimento em seus produtos. .. Por outro lado, com seus
produtos a industria cultual pratica o reforco das normas sociais,
repetidas até a exaustdo e sem discussdo. Em consequéncia, uma outra
funcdo: a de promover o conformismo social. E a esses aspectos
centrais do funcionamento da indUstria cultural viriam somar-se outros,
consequéncia ou subprodutos dos primeiros: a inddstria cultural fabrica
produtos cuja finalidade é a de serem trocados por moeda; promove a
deturpacéo e a degradacéo do gosto popular; simplifica ao maximo seus
produtos, de modo a obter uma atitude sempre passiva do consumidor;
assume uma atitude paternalista, dirigindo o consumidor ao invés de
colocar-se a sua disposi¢cdo (COELHO, 2007, p. 24)

Por meio também da absor¢do dos conteudos da industria cultural, este jovem vai sendo
colonizado em sua subjetividade. Para Sobrinho, “elas vao conformando o gosto, os sentidos,
os desejos, os relacionamentos, os ‘eus’ privado e publico, enfim, vao modelando as
subjetividades e fabricando as identidades destes tempos™ (Sobrinho, 2010, p. 8). O grande
problema é que a imagem produzida por essa industria € totalmente idealizada, bastante
diferente das realidades da maioria dos jovens. Voltados principalmente para o mercado, a
industria cultural vai criar um jovem consumidor, e que consome produtos determinados, o que
nem sempre condiz com a classe social e possibilidades financeiras dessas jovens.

E por fim, tracado este paralelo reflexivo da juventude medieval com um novo conceito
do que é ser jovem, todos os recortes e representacdes produzidas pela sociedade da época
provavelmente provocaram um afastamento entre imagem e realidade, ainda hoje percebido nos

conteudos da industria cultural.
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5. AINDUSTRIA CULTURAL: UMAVILA?

5.1. A INDUSTRIA CULTURAL E SUA INFLUENCIA NA CONSTRUCAO E
RECONSTRUCAO DE REPRESENTACOES SOCIAIS

Na realizacdo de uma superproducdo como Crepusculo, Catherine Hardwicke, diretora
da saga, esta antes interessada em ganhar e prender a atencdo de seu publico alvo: os jovens.
Por meio das técnicas de iluminacdo, figurinos e planos de sequéncia a equipe de producéo
trabalha para dar realidade & histéria fruto da imaginaco da autora Stepheny Meyer. Avida por
consumidores, a preocupacdo da industria cultural passa antes pelos estratagemas da seducéo
do seu publico alvo que por qualquer critério educacional, pedagdgico ou didatico. Trata-se de
um produto de entretenimento. Seria algo inocente e despretensioso, se desconsiderassemos
que o entretenimento também “educa”, pois transfere imagens e percepgdes especificas que
podem ou n&o ser adotadas como padrao.

Coelho (2007) define a inddstria cultural como a atividade de producdo cultural baseada
nos principios da produ¢do econdmica industrial em geral, como “o uso crescente da maquina
e a submisséo do ritmo humano de trabalho ao ritmo da méquina; a exploracdo do trabalhador;
a divisao do trabalho” (COELHO, 2007, p. 10). Essa industria, segundo ele, s6 foi possivel com
a ascensdo dos meios de comunicacéo de massa associada a uma economia de mercado, ou seja,
baseada no consumo de bens. A partir dai, a cultura transforma-se em um produto com valor de
troca; que € feito a partir de padrdes que possibilitem que um grande nimero de pessoas goste
e consuma esse produto, estandartizando o gosto; e quem a consome nédo a produz.

No entanto, a questdo ndo é tdo simples. O préprio Coelho (2007) apresenta duas
correntes que possuem interpretacdes diferentes sobre a funcdo da inddstria cultural. De um
lado estariam aqueles que acreditam que a induastria “desempenha as mesmas fun¢es de um
Estado fascista e que ela esta, assim, na base do totalitarismo moderno ao promover a alienagdo
do homem” (COELHO, 2007, p. 28), e por outro lado, estdo aqueles que observam a industria
cultural como um primeiro passo para o processo de democratiza¢do na cultura, pois ao estendé-
la a massa, seria um instrumento para combater a alienagdo. O autor propfe a anélise do
conteudo e da forma com que esse conteudo € feito para se analisar as duas posi¢oes.

Ao tratar do contetido, Coelho (2007) analisa como o trabalho e o prazer séo observados
na cultura capitalista, tanto pela esquerda quanto pela direita, e como o trabalho sempre foi
colocado como mais importante do que o prazer. Em relagéo a direita, o culto ao trabalho e a

domesticagdo dos prazeres sao necessarios para que haja uma massa de trabalhadores doceis.
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Em relacdo a direita, o prazer seria um instrumento de alienagdo e de desvio da busca da
libertacdo dos seres humanos. No entanto, como ressalta o autor, o prazer ndo foi banido de
toda pratica cultural, pois deveria ser banido apenas da industria cultural voltada para a massa.
Em suas palavras, “quando o negdcio € com a cultura dita superior, tudo € permitido; da cultura
inferior, da masscult, exige-se seriedade” (COELHO, 2007, p.33).

Sobre o como dos veiculos da industria cultural, Coelho utiliza os conceitos da semiotica
para analisar os tipos de signos e como se relacionam com a consciéncia das pessoas. Dai, 0
autor concluiu que a industria cultural € o paraiso do signo indicial, da consciéncia indicial. O
que seria isso? O indice, ou signo indicial, representa o objeto por remeter-se diretamente a ele
e ndo tem sentido sem seu referente, como uma seta que indica um caminho. Se ndo houver
caminho, a seta ndo faz sentido. Dai decorre que o indice ¢ um “signo efémero, de vida curta
ou que, pelo menos, depende em tudo da duracdo de seu objeto. O indice ndo tem autonomia
de existéncia” (COELHO, 2007, p.55). A esse indice corresponde uma consciéncia indicial. Tal
consciéncia é operativa, pois o signo indicial requer esforgo, fisico ou mental, durante sua
recepcdo, pois o0 receptor deve ja conhecer algo desse signo para poder utiliza-lo em sua
funcionalidade. A seta diz que o caminho é nessa dire¢do. Assim, para 0 autor, a consciéncia
indicial ndo leva a descobertas novas, pois s6 pode revelar aquilo que ja foi revelado pelo menos

a outros, diminuindo o valor da revelagdo. O autor conclui que

Toda a industria cultural vem operando com signos indiciais e, assim,
provocando a formagdo e o desenvolvimento de consciéncias indiciais. Isto é:
tudo, signos e consciéncias e objetos, é efémero, rapido, transitério; ndo ha
tempo para a intuigao e o sentimento das coisas,nem para o exame logico delas:
a tdnica consiste apenas em mostrar, indicar, constatar. N&do ha revelacéo,
apenas constatacdo, e ainda assim uma constatacdo superficial — o0 que
funciona como mola para a alienagdo (COELHO, 2007, p. 62).

Esse procedimento indicial nos veiculos da industria cultural se ddo, segundo o autor,
através da multiplicacdo de trechos de informaces — e ndo da informacdo inteira — apresentadas
soltas e sem reais antecedentes e consequéncias. Tais indices nos dao a sensa¢do de conhecer o
objeto, mas o que recebemos sao apenas propriedades isoladas, superficiais e acidentais.

Theodor Ludwig-Adorno foi um dos mais vigorosos criticos daquilo que ele mesmo
batizou de Industria Cultural. Ele diz que a industria cultural tem um certo poder de reduzir o
saber a mercadoria ao passo que também reduz o publico a publico alvo consumidor, e deste
modo a cultura se torna pseudocultura, isto é, “verniz brilhante de algo oco” (SELIGMANN-
SILVA, 2003, p. 9).
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Almeida (2004) afirma que industria cultural estd interessada em seduzir e alcangar
consumidores. A exploracdo de necessidades do cotidiano das pessoas e seus habitos tem que
estar de acordo com o0s objetivos de lucro e também com os interesses do modo de pensar
particular e de um grupo conjunto.

Assistir a um produto audiovisual sem reflexdo, sem reflex&o, ndo nutre a mente como
um alimento que ndo sofreu o processo de digestdo. Passa direto, ou, na pior das hipoteses
retorna por onde entrou. A analogia que Rubens Alves (2002) faz entre o estbmago e a mente,
entre o ato de pensar e 0 ato de comer, demonstra que quem entende o funcionamento do sistema
digestivo entenderd o ato de pensar. Assim como o estbmago, a mente também processa seus
alimentos. Alimento é uma substancia de origem externa ao corpo. O alimento da mente s&o as
informac@es e conhecimentos, que depois de recebidos, pensados, assimilados, tornam-se por
fim pensamento compreendido. Assistir sem reflexdo € cair na armadilha desta industria
cultural capitalista.

A industria cultural é veiculada, circulada, distribuida, vendida, exposta, apresentado
pelos veiculos de comunicacdo que em parte produzem a cultura de massa. Para compreender
esse fendmeno é necessario separar estes conceitos: cultura de massa e veiculos de comunicacgéo
de massa. As producgdes audiovisuais, de acordo com Almeida (2004), podem seguir objetivos
bem definidos, fins a serem alcangados, habitos comportamentais a serem modificados e habitos
intelectuais a serem conservados ou transformados.

O atual e crescente acesso aos conteudos da industria cultural divulgados pela televiséo,
principalmente as audiovisuais e o crescimento da exploracdo comercial, fragmenta a
humanidade, sobretudo a juventude, que esta sendo educada pela televisdo, pelas imagens e
sons (TEIXEIRA, 1963).

Podemos entdo analisar que cultura no seu sentido amplo (artes, ciéncias, costumes,
sistemas, leis, e todas as invengdes e maneiras de ser, sentir e pensar e agir) é precipua num
saber usar da escola, isto é, podemos exemplificar trabalhos audiovisuais, ou seja, a
proximidade que a imagem em movimento tem com a realidade. O texto escrito é sempre 0
referencial mais importante, onde se tem a possibilidade de voltar, pensar, refletir, um meio
linguistico mediado pela linguagem oral-escrita. Mas ndo podemos deixar de pensar que grande
parte dos individuos da nossa sociedade esta alimentando sua cogni¢do do mundo a partir das
imagens e sons das producdes do cinema e da televisdo (ALMEIDA, 2004).

A oralidade é configurada e tem uma forca de realidade, verdadeira. Nado que seja de
fato, mas demonstra e assume-se verdadeira. Por outro lado, o audiovisual na escola esta

associado a ideia de material de apoio, a ferramenta que serve para ilustrar as aulas, trazendo
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para dentro da escola contelidos condizentes com aquela realidade que o professor deseja

mostrar.

O olhar desses jovens j& possui uma formacdo dada, quase que
exclusivamente, pela televisgo... O intuito era justamente romper com
este condicionamento através da apresentacdo de novas possibilidades
de olhar, outras formas de representacdo audiovisual da realidade,
outras referéncias (RIBEIRO, 2002, p.20).

Anisio Teixeira (1963) manifesta em seu texto “Mestres do amanha” preocupagdo com
relacdo a educacdo nesta atualidade tecnoldgica dos veiculos de comunicacdo. Se por um lado
0s mestres de ontem detinham em suas m&os o poder de transmitir cultura, hoje, a educagéo
esta em crise por ndo saber lidar com esta invasdo de informacdes. Assim como Anisio Teixeira,
outros tedricos partilham desta preocupacdo. Almeida (2004), por exemplo, questiona a
distribuicdo e a fragmentacdo dos contetudos em séries, desconsiderando a interdisciplinaridade
a que o individuo vivencia fora dos muros escolares e propde uma “alfabetizagdo” de imagens
e sons.

Em suas pesquisas sobre representacdo social Moscovici (2007) identificou duas
hipbteses que, em suma, relaciona cogni¢do e comunicacdo como embrides das representacoes
sociais.

...desde seu inicio, a teoria das representacfes sociais insistiu, com
razdo, no lago profundo entre cogni¢do e comunicacao, entre operagoes
mentais e linguisticas entre informagdo e significacdo. Somente sob
essa condicdo foi capaz de explicar, de maneira correta e simultanea, de
modo nao redutivo, tanto a formacao como a evolugéo do conhecimento
pratico e do que é chamado conhecimento popular, bem como sua
fungéo social (MOSCOVICI, 2007, p. 220).

Dentro desta moderna sociedade, a 6tica pelo qual se vé é a ética da cultura de massa
simboliza a tecnologia como deuses, relacionada ao que ainda ndo conhecemos e tememaos,
traduzido em lingua humana (BUCK-MORSS, 2002). Buck-Moss, ao analisar o Passagen-
Work (Trabalho das passagens) de Walter Benjamin, descreve a vida moderna como a jungéo
do mito, com a natureza concreta e com a historia, ressaltando a importancia da vida
comunitéria, e a recupera¢do da mesma, em lugar de uma tecnologia mal utilizada. No texto
analisado, Benjamin sugere questionar 0 mundo moderno e suas consequéncias (trazendo a
consciéncia), é pre-requisito para critica-lo, transformando-o. E nesta comunidade ideal,
recuperar o sonho, como “fendmeno coletivo” (BUCK-MORSS, 2002, p. 311), como impulso,
ndo de sonho mercadoldgico, como existia e existe, como satisfagdo capitalista, criando formas

completamente novas de existir, ndo os modos em massa produzidos e reproduzidos,
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individuais, formando (postas em férmas) identidades e vidas. Nesta perspectiva, 0 objetivo de
Benjamim, segundo Buck-Morss (2002), é despertar a partir do conhecimento histérico.
Quando Anisio Teixeira (1963) manifesta preocupacdo com relacdo a formacéo
audiovisual do alunado, esta preocupacao gira também em torno da construcao deste individuo
e da sociedade. E por isto propostas educacionais que visam uma melhor reflex&o sobre o que
é dito pelos contetdos da industria cultural fazem em nosso contexto atual, todo sentido e
importancia.
O objetivo da oficina era proporcionar a iniciacdo audiovisual de jovens
da periferia através da realizagdo de videos documentarios (...). O olhar
desses jovens ja possui uma formacao dada, quase que exclusivamente,
pela televisédo. Se isso, por um lado, pode facilitar o aprendizado, ja que
o0 olhar reconhece, ainda que intuitiva e toscamente, o funcionamento

das imagens. Por outro, é um aspecto cristalizador de um
condicionamento dificil de quebrar (RIBEIRO, 2002, p.20).

Considera-se sumariamente necessario que pais e educadores lancem olhar critico aos
conteddos da industria cultural que informam, formam e transformam pensamentos sob o risco
de privacdo de autonomia intelectual em massa. Uma educacao insuficientemente capaz de dar
ao educando as ferramentas minimas para que ele distinga realidade de fantasia, gerando
condigdes para uma melhor autonomia.

Toda cultura de massa onde ha desigualdade social defende os interesses econdmicos de
alguns: os dirigentes industriais, sobretudo, da industria cultural que hoje ndo precisa mais
vestir-se de arte. Cinema, na pratica, € industria, comércio, negocios, o0 que justifica sua
producdo de conteldo de fécil aceitacdo e que ndo exige reflexdo, diz ser necessidade do
consumidor, quase um “atendendo a pedidos”. A disparidade entre os poucos que produzem e
0s que recebem este conteudo pronto planifica e estabelece esta mesma ordem: a restricdo a
producdo, a racionalidade técnica. “A racionalidade técnica hoje é a racionalidade da propria
dominagdo, € o carater repressivo da sociedade que se autoaliena” (ADORNO, 2007, p. 9). N&o
estd na evolucdo da técnica, mas no seu uso, que serve a interesses econdémicos. A evolucéo da
comunicacdo via telefone para o radio possibilitou a disponibilizacdo de falas antes
individualizadas, diversas emissoras entdo ocuparam espaco de voz, contudo 0s canais a que
sdo dados voz ao cidaddo comumente estdo instalados na esfera da clandestinidade, com
limitacdes amadores sdo direcionados e organizados, ndo pela propria comunidade, mas
embrenhados num modelo organizativo vindo do alto (ADORNO, 2007). No uso deste canal

de comunicacdo ndo houve espago para o “sem fins lucrativos” e a partilha de ideias
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desprovidas de interesses econdémicos e/ou politico e/ou ideoldgico. Pelo radio, pela televiséo,
e pela inddstria cultural, o pablico é tratado como cliente a ser satisfeito, ndo oferecendo um
servico de qualidade impecavel, mas o envolvendo numa programacao previamente elaborada
ou convencendo-o0 a consumir o que, na verdade, ele ndo precisa. A enféatica, explicita e evidente
distingéo entre filmes de classe A ou B, ou revistas com precos que variam entre o caro e 0
acessivel, bem como os contetidos encontrados num e noutro, evidenciam a relagdo existente

entre industria cultural e formacéo politica.

O fato de oferecer ao publico uma hierarquia de qualidades em série
serve somente a (crase) qualificacdo mais completa, cada um deve se
comportar, por assim dizer, espontaneamente, segundo o seu nivel,
determinado a priori por indices estatisticos, e dirigir-se a categoria de
produtos de massa que foi preparada para o seu tipo (ADORNO, 2007,
p. 11).

Independente da classe social a que se destina tal produto, a industria o produz para ser
consumido, e este consumo exerce sua influéncia independente da qualidade, tornando ilusério
qualquer diferencga entre um e outro, Adorno (2007) diz que a concorréncia entre os produtos
serve para manifestar uma aparente possibilidade de escolha, ademais “a diferenca do valor
orcado na industria cultural ndo tem nada a ver com a diferenca objetiva de valor, com o
significado dos produtos” (ADORNO, 2007, p. 12).

O artista Richard Wagner, autor de Tristdo e Isolda, sonhou a integracdo das artes:
palavra, musica e imagem materializariam sua “obra de arte total”. Trata-se, de fato, de algo
extraordinariamente atraente, esta arte produzida para o consumidor gera em sua consciéncia
uma realidade composta a partir daquilo que foi absorvido, isto €, aquilo que foi percebido e
ndo pela verdade em si. A industria cultural pds fim ao puro da arte: a totalidade da mdusica, a
composicao de um quadro, a arquitetura de um romance. O todo se opde aos pormenores dando
espaco a chamada ideia geral. Assim, “privados de oposi¢des e conexdes, o todo e os
pormenores tem 0s mesmos tracos. A sua harmonia, de inicio garantida, € parodia da harmonia
conquistada pela obra-prima burguesa” (ADORNO, 2007, p. 15).

Dos veiculos da industria cultural o mais abrangente — e também o mais discutido — é a
televisdo. Por seu alcance nimero, a influéncia da TV e daquilo que nela é veiculado é enorme.
Inicia-se, dessa forma, uma discusséo sobre o papel da TV na educacédo (ou deseducagéo) dos

jovens.
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O grande desafio dos educadores, na atualidade, é possibilitar uma educacéo critica e
construtiva no contexto de nossa sociedade. A necessidade de prover sustento faz com que as
pessoas — uma certa parcela delas, na verdade — volte sua atengdo totalmente para o trabalho. A
natureza do trabalho — geralmente repetitivo, cansativo e sem sentido para a maioria dos
trabalhadores — impede o habito de investigacao das coisas, de percepcao critica. Alem disso, a
falta de tempo ndo permite 0 Ocio, necessario para vivenciar coisas que ndo sejam apenas
voltadas para a sobrevivéncia material. O trabalho de oito horas transforma-se em trabalho de
dez horas (pois o horario de almoco € apenas alimentacéo e descanso para voltar ao trabalho),
sem contar ainda o tempo de ida e de retorno do trabalho para casa.

Nesse contexto, o tempo livre geralmente € utilizado para mais trabalho — doméstico e
familiar, principalmente para as mulheres — e a diversdo é padronizada, pois falta tempo para
produzir. Portanto, as pessoas tornam-se apenas consumidoras de produtos culturais, sem
muitas vezes pensar sobre aquilo que esta consumindo. Isso ndo é diferente com os jovens. A
noc¢do de entretenimento também se padroniza, principalmente entre as classes baixas, pois o
consumo cultural diminui e restam apenas alguns produtos que podem ser comprados, como,
por exemplo, a televisdo.

Penteado (1991), em trabalho que relaciona televisdo e escola, afirma que TV é uma
inddstria de producéo de bens simbdlicos e enquanto tal, tem as caracteristicas de uma fabrica,
que é criada e mantida pelos proprietarios dos meios de producdo, marcada pela linha de
montagem e fabricacdo em série e, com a hierarquia da participacdo das pessoas no processo
de producédo, também propicia a perda de visdo e de compreensdo de sua atuacdo no todo.
Apesar dessas caracteristicas, a autora acredita que o seu produto é diferente dos produtos das
demais fabricas. As fabricas colocam na médo dos consumidores o produto em si. ATV coloca
uma imagem do produto. Dessa forma, “enquanto as industrias colocam nas maos do
consumidor o seu produto, a TV coloca o consumidor diante de si proprio, como consumidor”
(PENTEADO, 1991, p. 38). Disso acarreta que, a0 mesmo tempo em que esta a servico da
inddstria capitalista, ha também a possibilidade de colocar o ser humano diante dessa realidade
de forma critica.

A autora, analisando alguns programas televisivos, conclui que: a) a linguagem
simbolica do apresentador reduz cuidadosamente as imagens da TV a indices; b) as imagens
televisivas séo representacdes de sérios problemas da nossa ordem social; ¢) o prazer do
receptor mobiliza-o para uma dada relagdo com os problemas representados. Haveria, dessa
forma, “uma oportunidade reveladora embutida no incone televisivo, ampliando o

conhecimento do espectador para além das experiéncias de vida oferecidas pelo seu proprio
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meio sociocultural” (PENTEADO, 1991, p. 66), o que significaria uma possibilidade de
democratizagdo do conhecimento. Mas a forma como esse conhecimento € manifestado na TV
pode determinar a nossa relagdo com os problemas da ordem social. E preciso, pois, aprender
a ler o texto televisivo, e é 0 que a autora propde para os educadores.

Assim, coloca-se uma situacdo especifica — o poder de conformismo que a inddstria
cultural, em particular a televisdo, coloca para uma determinada parcela da sociedade — e
propbe-se uma forma de ultrapassar essa situacdo. Essa forma, que deve ser adotada na escola,
é buscar métodos para que o ser humano recupere a consciéncia de sua capacidade produtiva,
de criador de cultura.

A questdo que se coloca nesse trabalho é: a escola cria essa imagem para o jovem ou ela
posiciona-se ao lado da perspectiva negativa da inddstria cultural, de transmissdo de conteudo

pronto e de manutencdo do status quo?
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6. JUVENTUDE E TELEVISAO

A pesquisa foi realizada em escolas publicas de ensino médio do Distrito Federal, em
cinco regides administrativas previamente escolhidas: Ceilandia, Gama, Taguatinga, Planaltina
e Santa Maria. Ao todo, onze escolas foram visitadas e as que seriam pesquisadas foram
escolhidas por sorteio.

O instrumento utilizado no processo de levantamento de dados foi um questionario
misto com perguntas abertas e fechadas, elaboradas cuidadosamente para que houvesse o bom
entendimento da quest&o e se evitasse ambiguidades. Algumas questdes abertas foram inclusas
no questionario pela necessidade de extrair a opinido do respondente, procurando desobriga-lo
a enquadrar sua percepcdo num recorte pré-estabelecido. A amostragem foi de 2000
questionarios respondidos por jovens com idade de 15 até 18 anos, dos quais 254 contemplam
o tema industria cultural.

A juventude pesquisada é composta por alunos de escolas de Ensino Médio do Distrito
Federal, sendo a sua maioria do género feminino, com 54,76%, havendo, dessa forma,
equilibrio de género na amostra investigada. Dos jovens que responderam ao questionario a
maioria, 70,6% tem idade entre 16 e 17 anos. Em relacdo a etnia, 52,7% se autodeclararam da
cor parda; 22,2% branca; 12,7% negra e 11,5% se autodeclararam amarelos ou indigenas. No
que diz respeito a orientacdo sexual, 94% declararam-se heterossexuais; 3,1% bissexuais e 2%
homossexuais. Nos dados aferidos sobre o estado civil, 96,4% deles sdo solteiros e 3,1% estdo
casados civilmente ou moram juntos; 97,2% nao possuem filhos. A maioria dos entrevistados é
é cristd, sendo 48,4% catolicos e 38,9% protestantes; 0,3% declararam ndo possuir religido e
5,9% afirmaram-se seguidores da religido espirita.

A Regidao Administrativa do Gama (RA 1l), abriga a maioria dos jovens pesquisados,
com 21,83%. A distribuicdo dos demais se da da seguinte forma: Santa Maria com 20,63%;
Ceiléndia com 18,25% e Planaltina com 16,27% dos jovens. Os grupos familiares sdo quase
todos formados por familias biparentais, com 71,43% morando com pai, mae e irmaos. 21.43%
das familias séo monoparentais, isto €, pai ou mae mais irméos. 62,3 % dos jovens moram com
um ou dois irmé&os.

No que diz respeito a escolaridade das mées: 39,9% possuem o ensino médio completo;
19,84% possuem o ensino fundamental incompleto, e 10,32% possuem 0 ensino médio
incompleto. 17,86% delas iniciaram o ensino superior das quais 12,3% concluiram a graduacao.

No ambito profissional 21,83% sdo comerciarias; 16,67% trabalham em atividades domésticas;
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17,45% reinem empresarias, servidoras publicas e profissionais liberais. 18,65% sdo donas de
casa.

Sobre a escolaridade do pai: 34,92% concluiram o ensino médio; 25% tem o ensino
fundamental incompleto, e 12,30% tem o ensino fundamental incompleto. 12,30% deles
iniciaram a graduac&o e 8,73% concluiram o ensino superior.

No ambito profissional, 19,08% dos pais sdo autbnomos; 15,08% comerciérios; 9,52%
trabalham na construcao civil; e 10,71% sdo servidores publicos. 17,06% dos jovens ndo sabem
a atividade profissional de seus pais.

Sobre a renda familiar, 37,30% das familias dos jovens entrevistados recebem mais de
um salario minimo e menos que dois salarios minimos. 27,38% possuem renda familiar maior
que dois salarios minimos e menor que quatro salarios minimo, e 21,03% das familias recebem
mais que quatro salarios minimo.

As familias dos jovens, em sua maioria moram em casas préprias, somando o total de
70,24%. 23,41% moram de aluguel e os demais moram em casas cedidas ou funcionais. 96%
das casas sdo de alvenaria, sendo 53,57% com trés quartos e 33,33% com dois quartos. 81,35%
ndo possuem empregadas domeésticas, 34,52% ndo possuem carros e 20,24% possuem dois ou
trés carros.

A quantidade de eletrodomésticos também revela a condi¢do socioecondmica da familia.
13,89% dos jovens disseram ter de onze a quatorze eletrodomeésticos em casa. 58,73% disseram
ter entre seis e dez aparelhos eletrodomésticos. 18,65% disseram ter de um a cinco
eletrodomeésticos dentro de casa.

A maioria dos jovens ndo exerce atividades remuneradas: 61,51% nédo exercem qualquer
tipo de atividade remunerada. 19,84% fazem estagio e 5,56% trabalham. Os demais, 8,73% dos
jovens, fazem pequenos trabalhos ndo registrados ou trabalham como auténomos. Dos jovens
gue exercem alguma atividade remunerada, 25% recebem menos de um salario minimo; 2,79%

recebem mais que um salario minimo; 4,76% recebem um salario minimo.
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6.1 O JOVEM EXPOSTO AOS CONTEUDOS DA INDUSTRIA CULTURAL

Os dados demonstram que a maioria dos jovens, 55,5 %, assiste mais de uma hora de
televisdo por dia; enquanto 30,95% assiste de uma a duas horas de televisdo por dia; 24,60%
assiste entre trés e cinco horas e 17,46% assiste menos de uma hora por dia.

A maior parte deles, 63,89%, assiste apenas aos canais abertos, o0 que esta relacionado
ao perfil socioecondmica familia, pela dificuldade financeira para se ter acesso a canais
fechados. Contudo, ndo foi possivel precisar com os dados coletados se os alunos de menor
renda sdo necessariamente os que tem acesso somente ao canal aberto. Tal relagdo, da-se por
mera deducdo. Sobre o0 acesso as emissoras de canal aberto e a assinadas, 63,89% tem acesso
somente aos canais abertos; 26,98% assiste a televisdo aberta e fechada; 7,14% assiste apenas
a TV a cabo e apenas 1, 59% diz ndo assistir a televisdo. Dentre 0s programas mais assistidos,
28,57% prefere novelas; 30,95% assiste aos jornais e 14,68% prefere os filmes.

Ao serem perguntados se os contetdos dos programas retratavam a realidade, 50%
afirmam que retratam algumas coisas; 21,03% afirmam que retratam a maioria das coisas; 14,29%
afirmam que retratam a metade das coisas. A maioria acredita que 0s programas retratam a
realidade. 7,94% dos jovens acham que os programas de televisdo nada retratam da realidade.

No que diz respeito as percepcdes de aprendizado dos jovens: 53,97% deles acreditam
que o lugar onde se aprende coisas importantes € em casa. 21,83% acham que é na escola e
13,49% acreditam que é na Igreja.

Sobre a influéncia dos contetidos absorvidos por meio da televisdo: 53,17% dos jovens
acham que a quantidade de horas que uma pessoa passa assistindo televisdo influencia pouca
coisa; 23,81% acreditam que n&o influenciam. Do mesmo modo, 50,79% dos jovens acreditam
gue a quantidade de horas que se passa diante da televisdo ndo influencia no relacionamento
com outras pessoas. 32,54% influenciam algumas pessoas 7,54% ndo sabem.

Quando perguntados sobre a aplicabilidade que aprendem com os produtos de industria
cultural, especificadamente os contetdos disponiveis na televisdo de canal aberto: 3,57%
aplicam quase tudo. 0,79% aplicam tudo; 9,13% néo aplicam absolutamente nada.

Quando esse jovem diz que ndo aplica o que assiste na televisdo, € provavel que ele ndo
faca isso conscientemente. A exemplo dos figurinos que lancam moda. E o que diz o especialista

em politica e gestao culturais Durand (1988) afirma em seu livro “Moda, luxo e economia” que

...bastaram alguns closes com o jeans Staroup no corpo de Jalia Matos
(Sonia Braga), e mais o brilho do logotipo da empresa na sala da boate
“quente” de Dancing’Days, para fazer saltar as vendas da empresa de 40
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para 300 mil calgas mensais, em 1979 e 1980. Ao fim da novela, o
patrocinador dizia que as vendas que a primeira exibicdo desencadeara, ja
haviam coberto o gasto estimado que as reapresentacfes no estrangeiro Ihe
trariam substanciais ganhos extras com exportacfes e contratos de licenca.
(DURAND, 1988, p. 99).

Este é o panorama de percepc¢éo da juventude pesquisada sobre os contetidos da

industria cultural e as influéncias em seu cotidiano.
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Algumas questdes e suas respostas merecem ser observadas com mais atencéo. Para a

analise da questdao aberta “Vocé acha que a televisdo exerce influéncia na sua vida?”, todas as

respostas foram lidas e analisadas individualmente, sendo posteriormente classificadas por

aproximag&o. Assim, temos o seguinte resultado: 40% nao responderam; dos que responderam,

15% acreditam que ndo ha influéncia, contra 76% que acreditam que a televisdo influencia em

sua vida.

Extraindo o grupo que ndo respondeu a questdo, foi feito um detalhamento de como é

esta influéncia, em uma escala que classifica os questionados que ndo sugeriram detalhes da

influéncia e aqueles que sugerem influéncias positivas, negativas, informacdes Uteis; bem como

os que afirmam ndo sofrer qualquer influéncia. Desta analise obtemos o seguinte:

ESCALA

Influenciam

Influenciam positivamente
Influenciam negativamente
N&o influenciam

Informacdes Uteis

Na questao fechada “A quantidade de horas que passa assistindo a televisdo influencia

vocé” obtemos a seguinte escala:

ESCALA

Influencia Tudo

Influencia maioria das coisas
Influencia metade das coisas
Influencia poucas coisas
Nao influencia

Nao sabe

A partir do cruzamento da questdo aberta “A televisao influencia a sua vida?” com a

questdo fechada “A quantidade de horas que passa assistindo a televisao influencia vocé?”,
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obtemos o seguinte: dos 22% dos respondentes que disseram na questdo fechada que a
quantidade de horas que passam diante da televisdo ndo os influenciam, 18,75% manifestaram

opinido contraria nas questdes abertas, como pode ser observado nas transcri¢6es selecionadas:

“Influencia na convivéncia social” (aluno do ensino médio, DF, 2012).

“Porque as vezes a televisao retrata fatos que servem de conscientizagao
e quando vemos as pessoas fazerem coisas erradas, vocé ja age diferente
(aluno de ensino médio, DF, 2012).

kb

“Porque ela mostra o que o mundo quer que vocé seja” (aluno do ensino
médio, DF, 2012).

Na mesma questdo fechada, 8,33% dos respondentes considera na questdo aberta a
televisdo como fonte de informacéo, como é possivel observar nas transcrigdes:

2

“Pode ser até que influencia, mas s6 em questdo as noticias nos jornais’
(aluno do ensino médio, DF, 2012)

“Somente os jornais que nos mantem informados do que acontece no
mundo” (aluno do ensino médio, DF, 2012)

As respostas ndo foram, dessa forma, coerentes. Talvez os estudantes ndo estdo sendo
levados a pensar nessa influéncia, ou acreditam que nao sdo, eles mesmos, influenciados, mas
que outras pessoas podem ser. Em se tratando de um espaco de aula, observa-se a necessidade
de problematizacdo dessa questdo, bem como a criacdo de espacos de debate para que o0s
estudantes possam refletir e criar opinides sobre esse fato.

Ainda no cruzamento dessas questdes, 20,83% foi coerente nas respostas abertas com
relagdo a resposta “Nao influenciam”, da questdo fechada. Transcrevemos abaixo algumas

dessas respostas:

“Nao, pois a televisdo € apenas um entretenimento para a familia, ou
seja, uma diversao” (aluno do ensino médio, DF, 2012)

“Nao influencia em nada” (aluno do ensino médio, DF, 2012)

Percebemos, também, uma diferenca de concepgédo em relagdo a TV como veiculo de
noticias ou como veiculo de informag6es. Em ambos 0s casos, os respondentes ndo observaram

os programas classificados como “diversao” ou os programas classificados como “informativos’

como espacos de criacdo de discursos que podem influenciar na formacgédo de opinido e de
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comportamento daqueles que os assistem.

Em contrapartida, 9,94% dos respondentes afirmou que a quantidade de horas que passa
diante da televisdio “influenciam em tudo” e “na maioria das coisas’:
Todos confirmaram a sua opinido na questdo aberta, das quais destacamos a seguinte: “Porque
eles introduzem um ideal onde vocé passa a acreditar” (aluno do ensino médio, DF, 2012)

Aqui observamos que o estudante reconhece a influéncia da televiséo e, principalmente,
mostra tal influéncia como “ideal”, ou seja, algo que ndo corresponde totalmente com a
realidade empirica e nem sempre é passivel de ser alcancado.

Analisando o grupo de respondentes que afirmaram na questdo fechada que a quantidade
de horas que passa assistindo a TV influencia em tudo e na maioria das coisas, 64,18%

confirmaram na questdo aberta a sua afirmacdo. Trazemos abaixo algumas transcricdes:

“Hoje a midia na minha opinido influencia nosso jeito de pensar, agir e
se comunicar com os outros” (aluno do ensino médio, DF, 2012).

“A televisdo tem um poder de influéncia muito grande, influencia na
maioria das vezes, ndo é saudavel, por isso tenta evita-la” (aluno do
ensino médio, DF, 2012).

Utilizando o programa de tratamento e analise de dados SPSS (Statistical Package for
Social Sciences), que é uma ferramenta para analise de dados utilizando técnicas estatisticas
basicas e avancadas, operacionalisamos uma regressdo bindria. O SPSS é um software
estatistico de facil manuseio e é internacionalmente utilizado hd muitas décadas, desde suas
versdes para computadores de grande porte (AGRANONIK et al, 2010).

Para a anéalise descritiva por frequéncia, tomou-se por matriz a questao aberta "*“Vocé
acha que a televisao exerce influéncia na sua vida?”. A partir das respostas desta questdo foi
feita leitura e classificacdo binaria para respostas positivas e negativas, excluindo-se as
respostas que ndo demostraram clareza quanto a posicdo ou consideraram uma influéncia
meramente informativa.

A regressdo binaria € uma andlise que consiste em comparar 0s dados de forma
independente com uma matriz. Na logistica binaria, foi criado um modelo explicativo que
tomou por matriz a questdo “Vocé acha que a televisdo exerce influéncia na sua vida?”,
comparando com os fendmenos: sexo, etnia, renda, cidade onde mora, tempo de TV e
orientacdo sexual. Desta operacao foram extraidos como destaque resultados referentes a etnia

e tempo de TV por dia.
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Etnia ATV influencia na vida?
Sim Né&o
Amarela 70% 30%
Branca 24,45% 75,55%
Negra 31,50% 68,5%
Parda 39,49% 60,51%

Tabela 1: Etnia X Influéncia da TV na vida (Fonte: elaborado pela pesquisadora)

H4&, em relacdo a etnia, os brancos consideram que ndo influenciam, seguido dos negros

e pardos onde percebe-se equilibrio em relacdo a resposta.

Dos que afirmaram que a TV influencia na vida, fizemos o seguinte cruzamento com o

tempo que passam assistindo a TV:

Tempo

%

1 a2 horas

1,59%

3 a5 horas

25,57%

5 a 8 horas

21,20%

4 a 8 horas ou mais

4%

Tabela 2: Influéncia da TV na vida X Tempo assistindo TV (Fonte: elaborado pela pesquisadora)

Observamos que o tempo que esses jovens passam em frente a TV é muito grande, sendo

de metade ao total do tempo produtivo do dia.
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8. APONTAMENTOS FINAIS

Com base no exposto, € possivel concluir que a juventude ndo percebe o carater
mercadologico que possui 0 contetido exposto na televisdo. Reconhece a influéncia que exerce
sobre a sua vida, mas considera esta influéncia majoritariamente positiva. Ha indicios de que o
jovem seja modelado pelos contetudos da Industria Cultural disponiveis na televisdo, o que se
agrava quando uma grande parte ndo reconhece essa influéncia ou a considera positivamente.

Retomamos aqui as reflexdes de Sobrinho (2010) sobre a imagem que o jovem cria de
si mesmo. O jovem atual, para ele, possui “um novo tipo de subjetividade humana — uma
subjetividade p6s-moderna — que se caracteriza pela efetivagdo particular da identidade social
e da agéncia social, corporificadas em novas formas de ser e de tornar-se humano”
(SOBRINHO, 2010, p. 2). Essa imagem que a juventude cria de si esta totalmente vinculada
com as expectativas que a sociedade cria em relacdo a ela.

A televisdo figura expectativas de comportamento ideais e nem sempre alcancaveis.
Além disso, ha certos recortes que as programacdes fazem e que ndo correspondem a realidade
desses jovens. Dai as frustracdes e problemas de aceitacdo quando 0s jovens ndo conseguem
alcancar tal expectativa.

O conteldo televisivo esta voltado para as questdes de comércio e consumo, justificando
assim a producdo de conteido de facil aceitacdo e que ndo exige reflexdo. Como falamos
anteriormente, a disparidade entre os poucos que produzem e 0s que recebem este contetdo
pronto estabelece esta mesma ordem: a restricdo da producdo, a racionalidade técnica. “A
racionalidade técnica hoje é a racionalidade da prépria dominagdo, é o carater repressivo da
sociedade que se autoaliena” (ADORNO, 2007, p. 9). Néo esta na evolugdo da técnica, mas no
Seu uso, que serve a interesses econémicos.

Penso que o produto audiovisual, consumido pela sociedade por meio da industria
cultural, poderia ser, assim como uma obra de arte individual literaria ou pléstica, analisada e
pensada em sua estrutura, construcdo e concepcao. Nas escolas, contudo, 0 que se vé é que 0
espaco do audiovisual ainda cabe apenas como recurso para aula, aparato técnico ou
exemplificativo do que quer que se deseja refletir com os alunos. Dessa forma, néo se reflete o
audiovisual em si, mas apenas se faz uso dele como material complementar a aplicacdo de
conteudo para as disciplinas. Ao perguntar aos alunos sobre este tema, 0s mesmos responderam
que os professores usam a televisdo e o0s conteudos disponiveis na rede mundial de
computadores nas aulas as vezes, sendo que as disciplinas que mais utilizam como recurso sdo

as da &rea de humanas: filosofia, historia, geografia e sociologia.
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Observamos, assim, que a escola é um espago importante para a reflexao sobre aspectos
praticos da vida, principalmente no que trata da construcdo dos discursos. Trazer os conteudos
audiovisuais da TV para as praticas pedagogicas ¢ uma forma de oportunizar a esses jovens a
reflexdo, desconstrucdo de tais discursos e a criacdo das suas proprias imagens, levando em

consideragdo as implicagdes sociais, historicas e econdmicas na veiculagdo desses discursos.
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I1l.  PROJECAO FUTURA

Quando eu olho para 0 meu horizonte, continuo vendo a mesma jovem entusiasta dos
movimentos sociais, das artes visuais e da formagdo humana. De posse deste titulo, pretendo
iniciar especializacdo em Politicas PUblicas e Movimentos Sociais. Meu lugar ndo é (nunca foi)
nas salas de aula das instituicbes de ensino formal alfabetizando criancas. Trago em meus
anseios outra proposta, uma alfabetizacdo audiovisual que se faz urgente nos dias de hoje.
Contudo, munida também dos conhecimentos inerentes a educagdo infantil eu poderei
desenvolver de forma mais acertada as minhas intervencdes, sejam em movimentos sociais, em

atividades de gestdo ou na elaboracéo de politicas que tangem esta area do saber humano.



