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Resumo

Este trabalho compreende uma abordagem sobre o ensino de um curso introdutério de
Ciéncia da Computacao no Ensino Superior a partir de um estudo de caso com a disciplina
de Introducao a Ciéncia da Computagao (ICC) da Universidade de Brasilia (UnB). A
disciplina ICC ¢é destinada a alunos de cursos que nao sao da area de Computagao e,
atualmente, talvez seja a primeira e unica disciplina de computacao que esses alunos
fardo no seu curso de graduacdo. E abordado neste trabalho um registro histérico e
evolutivo da disciplina ICC, além de uma analise acerca do desempenho de suas turmas
nos tultimos anos e pesquisas sobre o perfil dos alunos de ICC. O objetivo deste trabalho
é resgatar parte da memoria sobre a disciplina ICC, como ela evoluiu nos tltimos anos e

proporcionar uma visao atual sobre a disciplina e suas perspectivas futuras.

Palavras-chave: Introducao a Ciéncia da Computacao, ICC, Pensamento Computa-

cional, Aprendizagem Hibrida.



Abstract

This work comprises an approach on the teaching of an introductory course in Computer
Science in Higher Education based on a case study with the subject "Introduction to
Computer Science" (ICC) at the Universidade de Brasilia (UnB). The ICC discipline is
intended for non-Computer Science students and is currently the first and only computer
discipline these students will take in their undergraduate course. This work is an historical
and evolutionary record of the ICC discipline, as well as an analysis about the performance
of its classes in recent years and research on the profile of ICC students. The purpose of
this paper is to rescue part of the memory about the ICC discipline as it has evolved in

recent years and provide a current insight into the discipline and its future prospects.

Keywords: Introduction to Computer Science, CS1, Computational Thinking, Blended

Learning.
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Capitulo 1
Introducao

A disciplina Introdugao & Ciéncia da Computagao (ICC) da Universidade de Brasilia
(UnB) é uma disciplina ofertada para alunos de cursos que nao sao da drea de Computacao.
Para estes alunos, ICC talvez seja a primeira e tnica disciplina de computacao que eles
farao no seu curso de graduacao. No entanto, essa disciplina tem que prover seus alunos
com as capacidades de programacao suficientes para aprender por conta propria novas
capacidades em computacao, de forma a dar prosseguimento no seu curso e na sua vida
profissional futura. Com este objetivo, a disciplina ICC atualmente procura desenvolver
habilidades relacionadas ao pensamento computacional e proporcionar aos alunos um
primeiro contato com a programacao de computadores. Nao se trata de um curso de
programagcao aprofundada, mas de nogoes de computagao e de programacao apresentadas
em um nivel introdutério. Espera-se, ao final da disciplina, que o aluno seja capaz de
desenvolver programas basicos de computador.

As principais dificuldades enfrentadas pelos alunos que chegam a disciplina de ICC
na UnB estao relacionadas a logica de programacao e a abstracao de problemas, que
sao competéncias essenciais para a elaboracao de algoritmos computacionais. Observa-se
também uma certa dificuldade na manipulacao das ferramentas de trabalho adotadas na
disciplina, principalmente as linguagens de programacao.

Uma das possiveis causas dessas dificuldades é a falta de conhecimentos prévios sufi-
cientes no campo da computagao. A maioria dos alunos de ICC chega a UnB com pouco
ou nenhum conhecimento sobre légica e programacao de computadores, cabendo a dis-
ciplina ICC a tarefa de desenvolver tais habilidades junto aos estudantes em um curto
periodo de tempo. Em paises desenvolvidos, como os Estados Unidos, existem iniciativas
para desenvolver habilidades de pensamento computacional nas séries iniciais [1] e dire-
trizes de curriculo para o ensino de computacao [2]. A realidade brasileira esta distante
disso, recaindo sobre as disciplinas introdutoérias de computagao das instituicoes de ensino

superior a responsabilidade de familiarizar os alunos com a computacao.



Adicionalmente, o Departamento de Ciéncia da Computagao (CIC) da UnB, respon-
savel pela disciplina de ICC, enfrenta dificuldades como o desafio de disponibilizar pro-
fessores em quantidade suficiente, uma vez que a demanda por essa disciplina é grande.
ICC é disciplina obrigatéria para diversos cursos de graduagao da UnB e demanda todo
semestre professores para, em média, 350 alunos.

Nesse contexto, este trabalho visa resgatar a evolucao da disciplina ICC na UnB e
documentar esta evolu¢ao de forma a permitir seu aprimoramento didatico/pedagogico
com a consequente melhoria do desempenho dos alunos na disciplina e a diminuicao das
taxas de reprovagao. Ao mesmo tempo, espera-se que esse aprimoramento, que inclui o uso
de modernas tecnologias, possa aumentar a escalabilidade da oferta dessa disciplina com
o aumento da quantidade de alunos por professor sem prejuizo na qualidade do ensino.

Este trabalho esté estruturado da seguinte forma: neste Capitulo é vista a introdugao
com a defini¢ao do problema, as hipoteses, a justificativa para as pesquisas realizadas com
os alunos de ICC, o objetivo geral e os objetivos especificos. No Capitulo 2 é apresentada a
fundamentacao tedrica. O Capitulo 3 traz a metodologia adotada nas pesquisas realizadas,
seguido pelo Capitulo 4 que fala dessas pesquisas propriamente. Por fim, o Capitulo 5
traz as consideragdes finais acerca dos estudos e pesquisas realizados e as sugestoes para

trabalhos futuros.

1.1 Identificacao do Problema

H4& escassez de documentacao historica sobre a disciplina ICC, que permita sua evolugao
sem incorrer em erros passados, de forma a possibilitar o aumento de sua escalabilidade,
mantendo a qualidade, utilizando infraestrutura adequada de TIC, recursos humanos,
metodologias, técnicas e ferramentas de aprendizagem /ensino.

A forma tradicional de ensino de ICC consiste em aulas expositivas em que o esforgo
maior é do professor em ensinar o contetido. Esta forma de ensino nao possui escalabilidade
adequada e apresenta uma alta taxa de reprovacao, o que indica sua inadequacao a atual
situacao do ensino superior. Neste contexto, escalabilidade significa otimizar o uso do
recurso mais escasso, no caso, o professor, de forma que ele atenda uma maior quantidade
de alunos sem diminuir a qualidade do aprendizado do aluno, ao mesmo tempo em que

se procura diminuir a taxa de reprovacao.

1.2 Justificativa

Os resultados obtidos neste trabalho podem vir a auxiliar a disciplina ICC, de forma geral,

e servir como base para futuras alteragoes na disciplina, com beneficios para o CIC e para



todas as turmas de ICC.

1.3 Objetivos

O objetivo geral deste trabalho consiste em documentar a evolugao da disciplina ICC na

UnB de forma a contribuir com seu aprimoramento didatico pedagdgico.

1.3.1 Objetivos Especificos
e Realizar registro histérico e evolutivo da disciplina.

e Proporcionar uma visao global da disciplina ICC.

Analisar o desempenho das turmas de ICC nos tltimos semestres.

Analisar o perfil dos alunos de ICC.

Identificar possiveis correlacoes entre o desempenho das turmas e o perfil dos alunos.

1.4 Metodologia

No presente trabalho, ao se investigar e procurar uma maior compreensao sobre as ca-
racteristicas da disciplina ICC, foram buscadas evidéncias para as seguintes questoes

orientadoras:

e Como a disciplina ICC evoluiu na UnB nos tltimos anos?
e Os métodos de ensino/aprendizagem da disciplina sao eficazes?

e O que esperar da disciplina de Introducao a Ciéncia da Computacao nos préximos

anos?

Neste Capitulo, contextualizamos o trabalho e definimos o problema e os objetivos
esperados. No Capitulo 2 é abordada a fundamentacao tedrica. A metodologia empregada
neste trabalho é vista no Capitulo 3. O Capitulo 4 apresenta as pesquisas realizadas e
seus resultados. Por fim, o Capitulo 5 traz as consideracoes finais do trabalho e sugestoes

para trabalhos futuros.



Capitulo 2
Fundamentacao Tedrica

A partir do emprego do computador em larga escala em aplicagoes comerciais e cientificas
na segunda metade do século passado, a necessidade de aprender a usa-los se estendeu
para além de uma pequena comunidade de pesquisadores. Para formar o contingente de
profissionais em computagao que existe hoje, foi necessario que ocorresse também uma
multiplicagao de recursos humanos especializados na formacao de programadores.

Atualmente, reconhece-se a necessidade de capacitar as pessoas, inicialmente no pen-
samento computacional, e quigad, futuramente, na programacgao de computadores. Ou
seja, esse ciclo virtuoso que se iniciou com uma pequena comunidade, cresceu entre os
profissionais da area de exatas e hoje se estende a praticamente toda pessoa que queira
exercer dignamente sua cidadania [3].

Em outras palavras, a popularizacao dos equipamentos e das linguagens de progra-
macao trouxe também a evolugao dos cursos de computacao, com o aperfeicoamento dos
contetdos e sua maior especializacao, e também uma popularizacao cada vez maior do
ensino de computacdo para além das universidades e dos cursos avancados. Saimos de
um cenario onde apenas cientistas da computacao estudavam e dominavam a computacao
e chegamos num estagio atual onde ja existem iniciativas e diretrizes curriculares para
o ensino de computagdo nas séries iniciais da educagao bésica [1] [2]. Espera-se que,
num futuro nao muito distante, essa evolugdo chegue ao ponto onde a computagao serd
ensinada para as criangas juntamente com sua alfabetizagdao, ou mesmo antes dela.

Considerando a constante evolugdo da computacao faz-se necessario buscar uma res-
posta para qual deve ser o contetido ensinado atualmente numa disciplina de introducgao a
ciéncia da computacao no Ensino Superior. Ha que se observar que a realidade brasileira
é diferente da realidade de paises mais desenvolvidos, onde ja existem iniciativas para
incluir o ensino de computagao no ensino médio [4]. Apesar de o Brasil também contar
com iniciativas de inclusdo do ensino de computacao no ensino médio [5], essas ainda sao

pouco difundidas e nao resolvem o problema do ingresso de estudantes no ensino superior



sem conhecimentos suficientes em computacao.

Observando-se a evolucao das disciplinas de introducao a Ciéncia de Computacao
nas universidades, verifica-se que as mesmas acompanharam a evolu¢ao da computagao,
seja no hardware ou no software. No hardware, as universidades, inicialmente, passaram a
contar com computadores de grande porte para suporte as atividades de ensino e pesquisa.
Isto evoluiu até o emprego de computadores pessoais e dispositivos mdveis para o ensino
e pesquisa. No software, a principal evolucdo ocorreu com a criacdo de linguagens de
alto nivel como Fortran e Cobol, que facilitaram o uso dos computadores e o ensino e
aprendizado de programagao de computadores. Essa evolu¢ao passou também pelo modo
de se projetar algoritmos, inicialmente por meio de fluxogramas e, atualmente, por meio
da programacao estruturada, e em alguns cursos, utilizando orientagao a objetos [6] [7].
As linguagens também evoluiram, surgindo linguagens como Basic, Pascal, C, Java e
outras, que foram testadas no ensino de ICC. Mais recentemente, a linguagem Python
tem sido apontada como uma boa opcao para o ensino de programacao em cursos iniciais
de computacao [8] [9].

A preferéncia por Python se deve, em geral, por ser uma linguagem com sintaxe
estruturada e amigavel, de alto nivel, e por seus codigos de programas serem parecidos
com um pseudocddigo. A linguagem Python aumenta a produtividade do desenvolvedor
comparativamente a outras linguagens. O c6digo em Python normalmente tem de 1/3 a
1/5 do tamanho do cédigo equivalente em C++ ou Java. Isso significa menos digitacao
e maior clareza de cédigo [10]. Trata-se, portanto, de uma excelente linguagem para
aprender programacao por ser facil de ler, relativamente rapida para escrever, e nao
demandar muito tempo para produzir cédigos funcionais [11].

Nas proximas secoes, € visto um panorama geral da evolu¢ao no ensino de computacao,
do cenario brasileiro e da disciplina ICC na UnB, as principais linguagens de programagao
usadas em cursos introdutérios de computacao, as principais metodologias de ensino e
aprendizagem utilizadas em cursos introdutérios de computacao e, por fim, a conclusao

deste Capitulo.

2.1 A evolucao no ensino de Computacao

A primeira definicdo para o termo "computacio’, do latim "computatio’, corresponde ao
ato ou efeito de contar, calcular. Trata-se, portanto, de uma habilidade muito antiga, que
comegou com a utilizacao dos dedos das maos para auxiliar em contas simples. Posteri-
ormente, os homens utilizaram pedras, ossos e instrumentos como o dbaco e as réguas de
logaritmo para auxilid-los em calculos mais complexos [12]. Existe, portanto, uma relagao

indissociavel entre computagao e matematica. Mas, para este trabalho consideraremos a



expressao “computacao” como a utilizacao de computadores e linguagens de programacao
modernas para a resolugao de problemas gerais, algo que comecgou a partir da década de
1950.

De acordo com Valente [13] a Informética na Educao sugere a inser¢ao do computador
no processo de ensino e aprendizagem de contetdos curriculares de todos os niveis e
modalidades de Educacao e enfatiza o fato de o professor ter conhecimento sobre os
potenciais educacionais do computador e ser capaz de alternar atividades tradicionais de
ensino-aprendizagem e atividades que usam o computador. A Informatica na Educacgao
contempla o uso do computador para transmitir informacao para o aluno, reforcando
0 processo instrucionista, e para criar condicbes para que o aluno possa construir seu
proprio conhecimento. Além disso, o uso da Informatica na Educagao também auxilia
a informatizar processos de ensino existentes. Ja a Educagdo em Computagao refere-se
ao ensino-aprendizado de habilidades relacionadas a computacao, como programacgao e
utilizagdo de computadores para a resolucdo de problemas gerais. Cabe destacar que o
escopo deste trabalho esta voltado para a Educacao em Computagao, que é o propdsito
da disciplina ICC, mas aborda também questoes ligadas a Informéatica na Educacao, visto
que a disciplina ICC utiliza recursos digitais, como o Moodle, o Tutorial ICC e o corretor
online de provas, para auxiliar o professor na conducao da disciplina.

Na década de 1960, Suppes e Atkinson [1] comegaram a observar como os computa-
dores poderiam ser usados para melhorar o ensino e a aprendizagem. Na década de 1970,
quando esta abordagem se enraizou, outros pesquisadores apresentaram a ideia de Ins-
trucao Inteligente Assistida por Computador (CAI). Esses esforcos coletivos avangaram
em trabalhos com tutores inteligentes, criacao da linguagem de programacao educacional
LOGO, transicao da alfabetizacao técnica para a fluéncia em tecnologia da informacao e
pensamento computacional” [1].

Em estudo publicado em 2010 [14], Wilson et al, investigaram a implementagao de
cursos introdutérios de Ciéncia da Computacdo no ensino K12 ' nos Estados Unidos e
observaram que a maioria dos Estados americanos estava focada em habilidades de nivel
mais baixo em vez de conceitos e capacidades mais profundas em ciéncia da computacgao, o
que nao seria suficiente para o século XXI. A mesma pesquisa também mostrou que havia
falta de padronizacao para a implementacdo da educacdo em informatica, uma vez que
quarenta Estados tratavam a disciplina de ciéncia da computacao de nivel superior como
um crédito eletivo geral sem restricoes, ou seja, as disciplinas de ciéncia da computacao
nao satisfaziam nenhuma categoria especifica e, portanto, caiam no "crédito geral para a

graduagao’, como seria uma disciplina em qualquer assunto aleatério. Por exemplo: nove

K12 é uma designacio utilizada nos Estados Unidos e em partes do Canada e Australia para designar
a educagao primaria e secundaria onde se inserem estudantes a partir dos 6 até os 17 anos de idade.



Estados norte-americanos permitiam que a ciéncia da computacao contasse como um
crédito matematico, sete permitiam que contasse como créditos avancados de matematica
e apenas um Estado (Gedrgia) incluia ciéncia da computacao como um crédito de Ciéncia.

Mais recentemente, a iniciativa americana CS for All [1], proposta pela administracao
Obama em 2016, foi concebida para capacitar todos os estudantes americanos, desde o
jardim de infancia até o ensino médio, a aprender ciéncia da computagao e estar munidos
com habilidades de pensamento computacional que precisam para ser, nao apenas con-
sumidores, mas criadores de solugoes para a economia digital e cidadaos ativos em um
mundo impulsionado pela tecnologia. Ainda, de acordo com o autor desse artigo, os de-
partamentos de Ciéncia da Computagao precisam encontrar um lugar para pesquisas em
ciéncias de aprendizagem e educacdo em informatica, e valorizar tais pesquisas da mesma
forma como acontece com pesquisas tradicionais em Ciéncia da Computagao.

Hubwieser [15], mostra que a situagdo na Europa, pelo menos na Alemanha, também
era confusa. De acordo com o autor, em 2007 a associacao comercial alema Bitkom realizou
uma pesquisa que mostrou que 78% dos pais apoiavam a introducao de uma disciplina
obrigatoria de informatica nas séries iniciais das escolas secundarias alemas. Essa situacao
contrastava com o cendario a época, onde apenas alguns dos 16 estados federais alemaes
ja haviam implementado tais disciplinas. Lemos e Freitas [16] analisaram os avancos e
desafios enfrentados por educadores de paises de lingua espanhola, como México, Espanha,
Costa Rica, Chile, quanto ao ensino de conteuidos da Ciéncia da Computacao a alunos
da Educacao Bésica. E verificaram que, em paises vanguardistas nesse assunto como a
Espanha, em que ja existe a Ciéncia da Computagao na grade curricular de ensino em
varias escolas publicas e privadas, ha deficiéncia no atendimento a demanda de professores
qualificados.

No cenario brasileiro, o uso do computador na Educagao teve inicio com algumas expe-
riencias em universidades a partir da década de 1970. A Primeira Conferéncia Nacional de
Tecnologia em Educacao Aplicada ao Ensino Superior foi realizada em 1971 pelo Conselho
de Reitores das Universidades Brasileiras. Em 1981 foi realizado o Primeiro Seminério
Nacional de Informéatica em Educacao, na Universidade de Brasilia. No final da década
de 1980 ja existiam diversas iniciativas no Brasil para uso da Informatica na Educagao.
Em 1997, foi criado o Programa Nacional de Informética na Educagao (Prolnfo), desti-
nado a introduzir tecnologias de informética e telecomunicacoes — telemdtica — nas escolas
publicas [13].

Em comparacao com o cenario externo, as politicas e propostas pedagogicas para in-
formética na Educacdo, no Brasil, foram fundamentadas em pesquisas realizadas entre
universidades e escolas da rede publica. Na Franca, por exemplo, as politicas adotadas

pelo governo nao foram necessariamente frutos da pesquisa e nao houve o estabelecimento



de uma ligacao direta entre os centros de pesquisa e as escolas publicas [13]. Nos Estados
Unidos, embora tenham sido produzidas intimeras pesquisas, estas podiam ou nao ser
adotadas pelas escolas interessadas em implantar a Informética na Educagao, de modo
que nao havia uma padronizacao. Outra diferenca importante entre o Brasil e outros
paises, diz respeito a proposta pedagogica e o papel que o computador desempenha no
processo educacional. No programa brasileiro, o papel do computador é provocar mudan-
cas pedagbgicas profundas, em vez de automatizar o ensino ou preparar o aluno para ser
capaz de trabalhar com a informatica [13].

Na Universidade de Brasilia, em 1974 foi criado o curso de Tecnélogo em Processa-
mento de Dados, vinculado ao Departamento de Estatistica. Em 1987, juntamente com a
criagdo do Departamento de Ciéncia da Computacao da UnB (CIC), esse curso teve seu
nome alterado para Bacharelado em Ciéncia da Computacao. Posteriormente, em 1997,
foi criado também o curso noturno de Licenciatura em Informatica, que foi o primeiro
curso de formagao de professores de computacao para atuar na educagao basica no Brasil
e que deu origem, em 2002, ao curriculo de referencia da SBC e as Diretrizes Curricu-
lares Nacionais de cursos de Licenciatura em Computacao. Em 2002, o curso teve teve
seu nome alterado para Licenciatura em Computacao. Ainda em 1997, o CIC passou a
disponibilizar também o curso de Engenharia de Controle e Automacao, em uma parceria
do CIC com os Departamentos de Engenharia Elétrica e Engenharia Mecanica. Em 2010,
novamente em parceria com o Departamento de Engenharia Elétrica, foi criado o curso

de Engenharia de Computagao [17].

2.2 Linguagens de programacao usadas em cursos in-

trodutoérios de Computacao

A partir da década de 1950 surgiram as primeiras linguagens de programacao modernas,
para implementagdo em computadores, como FORTRAN, LISP, COBOL e ALGOLG60
[18]. Essas linguagens, e varias outras que surgiram posteriormente, foram projetadas para
solucionar problemas de implementacao especificos e, eventualmente, acabaram sendo
utilizadas para o ensino de programacao de computadores. No entanto, elas nao foram
criadas para esse propoésito e nao possuiam em seus projetos a preocupacao em serem
amigaveis para o aprendizado de programacao.

Na final da década de 1960, Niklaus Wirth desenvolveu a linguagem Pascal, com o
objetivo de servir especificamente como uma linguagem para o ensino e aprendizado de
programagcao de computadores. O projeto consistia em uma linguagem que fosse simples,
coerente e capaz de incentivar a confeccao de programas claros e facilmente legiveis,

favorecendo a utilizacao de boas técnicas de programacao e facilidade de implementagao



[19]. Em 1973, com a adogao de Pascal pela Universidade da Califérnia, a linguagem
ganhou popularidade e se tornou amplamente difundida no meio académico.

De acordo com Sebesta [20], até o inicio da década de 1970 a grande maioria dos estu-
dantes de informatica e engenharia aprendiam programacao com Fortran em seus cursos
introdutorios de computagao. A partir de meados da década de 1970, Pascal tornou-se a
linguagem mais utilizada para esse propoésito. Mas, a partir de 1990 a popularidade de
Pascal comecou a entrar em declinio, tanto na industria quanto nas universidades, devido
ao surgimento de linguagens mais poderosas como Modula-2, Ada e C++, que possuiam
recursos nao disponiveis em Pascal.

A LOGO foi outra linguagem de programacao criada no final da década de 1960 para
fins didaticos. Foi desenvolvida por uma equipe liderada por Seymour Papert, um ma-
tematico que trabalhou com Jean Piaget em Genebra e foi um dos co-fundadores do
Laboratério de Inteligéncia Artificial do MIT [21]. A proposta dessa linguagem era en-
sinar conceitos computacionais basicos para criangas e adolescentes, colocando o aluno
para comandar uma representacao de robo na tela do computador e, assim, gerar formas
geométricas. LOGO foi criada com base no Construcionismo 2 , que considera a apren-
dizagem como uma construcao do conhecimento, que pode ser desenvolvida por meio de
atividades em que o aprendiz constréi algo que seja significativo para ele.

A partir dos anos 1990, surgiram outras linguagens com sintaxes amigaveis, como
Python, que também passou a ser amplamente utilizada em cursos introdutorios de pro-
gramacao. Apesar de nao ter sido projetada para o ensino de programacao, Python
mostrou-se adequada para essa finalidade [23]. O ensino de programagio para criangas
e adolescentes também ganhou novas solugoes, como a ferramenta de programacao visual
Scratch, desenvolvida em 2004 pelo MIT. Essa linguagem usa o paradigma de progra-
macao em blocos, sendo adequada para projetar e construir histérias, animagoes, jogos,

musica e arte interativas [21].

2.3 Metodologias de ensino e aprendizagem aplicadas

em cursos introdutoérios de computacao

Os modelos tradicionais de ensino, onde o professor detém o conhecimento e espera-
se que seja possivel transmiti-lo oralmente aos alunos, apoiando-se apenas em recursos

basicos como livros didaticos, quadros e projetores, ainda sdo vistos em instituicoes de

2Visdo proposta por Seymour Papert na qual, para gerar um conhecimento, o sujeito deveria construir
algo concreto, ao contrario das formas abstratas e intangiveis de ensino. O Construcionismo estabele
uma relacdo entre o concreto e o abstrato por meio de reflexes, onde o sujeito pode testar suas ideias,
teorias e hipGteses [22].



ensino brasileiras [24]. Esses modelos ja nao sao suficientes para desenvolver o amplo
leque de habilidades requeridos pela sociedade. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao
Nacional (LDBN) [25], de 1996, ja estabelecia que a formagao basica do cidadao deve
contemplar habilidades como a compreensao do ambiente natural e social, do sistema
politico, da tecnologia e o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em
vista a aquisicao de conhecimentos e habilidades.

O ensino de programagcao de computadores, que também passou, e ainda passa pelos
métodos tradicionais, encontra atualmente novas formas de motivar os alunos a aprender,

conforme visto a seguir.

2.3.1 Aprendizagem Baseada em Problemas

A Problem Based Learning (PBL) utiliza problemas do mundo real e que sao trabalhados
em grupos, para iniciar, direcionar, motivar e focar a aprendizagem do aluno, ao contrario
dos métodos tradicionais que colocam o problema ao final da apresentacao do conteido
[26]. Essa metodologia surgiu na década de 1970, para ser aplicada em turmas de Medi-
cina, mas ganhou aceitacao no ensino de outras areas do conhecimento, principalmente a

Computacao, e em diversos niveis educacionais, como ensino fundamental e médio [27].

2.3.2 Sala de Aula Invertida

De acordo com Valente [28] a Sala de Aula Invertida (Flipped Classroom) compreende
uma modalidade de e-learning na qual o conteido e as instrugoes sao estudados on-line
antes de o aluno frequentar a sala de aula, que passa a ser um local para trabalhar
os conteudos ja estudados, realizando atividades praticas como resolucao de problemas,
discussao em grupo, laboratérios etc. A inversao ocorre uma vez que, no ensino tradicional
a sala de aula serve para o professor transmitir informacao para o aluno que, apos a aula,
deve estudar o contetido que foi transmitido e realizar alguma atividade de avaliagdo para
mostrar que esse conteudo foi assimilado. Na abordagem da Sala de Aula Invertida, o
aluno estuda antes da aula e a aula se torna o lugar de aprendizagem ativa, onde h&

perguntas, discussoes e atividades praticas.

2.3.3 Aprendizagem Hibrida (Blended Learning)

De acordo com Staker e Horn [29], a Aprendizagem Hibrida (Blended Learning) configura-
se como um programa de educacgao formal que mescla momentos em que o aluno estuda
os conteudos e instrugoes usando recursos on-line, e momentos em que o ensino ocorre
em uma sala de aula, podendo interagir com outros alunos e com o professor. O con-

tetdo e o material didatico sao elaborados especificamente para a disciplina em que serao
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utilizados, evitando-se a utilizagao de qualquer material que o aluno possa encontrar na
internet. Além disso, a parte presencial deve, necessariamente, contar com a supervi-
sao do professor, valorizar as interacOes interpessoais e ser complementar as atividades
on-line, proporcionado um processo de ensino-aprendizagem mais eficiente, interessante e

personalizado.

2.3.4 Pensamento Computacional

O conceito de Pensamento Computacional comegou a se popularizar em 2006 com o artigo
publicado por Wing [30] e, desde entao, tem se mostrado cada vez mais importante para
o letramento digital de estudantes em todos os niveis de escolaridade. Varios estudos tém
sido desenvolvidos sobre esse tema desde entdo. Os trabalhos de Avila [31] e Zenetti [32],
dentre outros, trazem revisoes sistematicas dos principais trabalhos publicados acerca do
Pensamento Computacional no Brasil.

A ideia de Pensamento Computacional consiste na utilizagdo de processos cognitivos
relacionados a abstracao, decomposicao, andalise e estratégias algoritmicas, dentre outros
baseados em fundamentos e técnicas da Ciéncia da Computacao, para a resolucao de
problemas gerais. Nao se trata, portanto, do dominio de habilidades simples como navegar
na internet, enviar e-mails ou utilizar um processador de texto. Para Blikstein [33],
aplicar o Pensamento Computacional é saber usar o computador como um instrumento
de aumento do poder cognitivo e operacional humano, aumentando nossa produtividade
e criatividade.

De acordo com a definicao operacional estabelecida em 2011 pela CSTA, ISTE e NSF,
o Pensamento Computacional, tomado como um processo de resolu¢ao de problemas,
deve contemplar habilidades como formular problemas de uma forma que seja possivel
usar computador ou outras ferramentas para ajudar a resolvé-los; analisar e organizar da-
dos de forma légica; representar dados através de abstragoes, como modelos e simulacoes;
automatizar solugoes através do pensamento algoritmico; identificar, analisar e implemen-
tar possiveis solugoes com o objetivo de alcancar a combinacao mais eficiente e eficaz de
etapas e recursos; e generalizar e transferir este processo de resolugao de problemas para

uma grande variedade de problemas [2].
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Capitulo 3
Metodologia

O presente trabalho consiste em um estudo de caso acerca do curso de Introducao a Ci-
éncia da Computacio (ICC) da Universidade de Brasilia (UnB). E composto por uma
pesquisa quantitativa realizada a partir de dados fornecidos pela UnB contendo os in-
dices de aprovacao de ICC, de duas pesquisas descritivas realizadas junto aos alunos de
ICC para avaliagao de perfil e de conhecimentos 16gico/computacionais em inicio e fim de
semestre. O trabalho é complementado também por uma pesquisa qualitativa, compreen-
dendo entrevistas concedidas por dois professores com experiéncia direta junto a disciplina
ICC. Este Capitulo descreve as metodologias de estudo empregadas, discorrendo como os

dados foram obtidos, tratados e analisados.

3.1 Visao geral da disciplina ICC

ICC é uma disciplina de servico ofertada todos os semestres pelo Departamento de Ciéncia
da Computagao (CIC) da UnB para alunos que nao sao da area de Computagao. E
ministrada, atualmente, para 14 turmas, atendendo mais de 300 alunos por semestre. A
disciplina possui 4 créditos !, sendo obrigatéria para os curriculos dos cursos de Estatistica,
Matematica (Bacharelado e Licenciatura) e para as Engenharias Mecénica, Elétrica, Civil,
Florestal e de Produgao. O objetivo da disciplina é prover o aluno com noc¢oes basicas
de computacao e capacidades de programacao que lhe permitam desenvolver, por conta
propria, novas habilidades em computagao, de forma a dar prosseguimento ao seu curso e
a sua vida profissional futura. A Tabela 3.1 mostra a relagao de todas as turmas de ICC

e 0s cursos para os quais cada turmas é priorizada.

1O controle da integralizacdo curricular é feito pelo sistema de créditos, correspondendo 1 crédito a 15
horas-aula, em trabalho efetivo sob coordenacao docente, que podem ser com aulas tedricas ou praticas.
A hora crédito corresponde a 55 minutos para atividades académicas diurnas e 50 minutos para atividades
académicas noturnas [34].
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Tabela 3.1: Relacao das turmas de ICC.
Turma | Turno | Cursos
Diurno | Estatistica
Diurno | Engenharia Mecanica e Estatistica
Diurno | Matematica (Bacharelado)
Diurno | Engenharia Elétrica
Diurno | Engenharia Elétrica
Noturno | Matemética (Licenciatura)
Diurno | Engenharia Civil
Diurno | Engenharia Mecénica e Matematica (Bacharelado)
Noturno | Matematica (Licenciatura)
Diurno | Engenharia Florestal
Diurno | Engenharia Civil e Engenharia Florestal
Noturno | Engenharia de Producao
Noturno | Engenharia de Producao
Diurno | Engenharia Mecanica

il al NS Rl ol sl lo |l wilel s is=

Até o final de 2006, ICC possuia aulas presenciais e contava com sessoes de laboratério.
Um dia da semana era dedicado a aulas expositivas presenciais e outro era utilizado para
as sessoes de laboratoério, onde eram feitos exercicios com os alunos. Eram aplicadas, em
geral, trés avaliagoes. Mas nao havia um programa de ensino padrao para ICC, de modo
que cada professor possuia certa autonomia para estabelecer o programa que melhor se
adequasse a sua turma. A partir de 2007, com o desenvolvimento do Tutorial ICC 2 e
o estabelecimento de um programa de ensino padrao para todas as turmas, passou-se
a utilizar o formato de ensino semipresencial. O formato semipresencial incorporou a
disciplina ICC conceitos de Aprendizagem Hibrida (Blended Learning) [29], alternando
momentos em que o aluno estudava o conteiido da matéria em casa, via internet, com
momentos em que o ensino era reforcado em laboratério, envolvendo a interagdo com
outros alunos, tutores e monitores, que tiravam duvidas ainda restantes.

As pesquisas que compoem este trabalho foram realizadas entre o 2° semestre de 2015
e 0 1° semestre de 2017 e compreenderam um periodo de transicao nos métodos de ensino

de ICC, conforme detalhado a seguir.

Periodo compreendido entre meados de 2007 até o 2° semestre de 2015: as au-
las eram semipresenciais e utilizava-se a linguagem C em todas as turmas. O con-
tetdo da matéria era divido em sete capitulos, como pode ser visto na Tabela 3.2,

cujo material de estudo ficava disponivel para os alunos no Tutorial ICC. Na primeira

2Ferramenta desenvolvida pelo professor Homero Luiz Piccolo, no formato de um site contendo material
didatico para estudo de ICC na linguagem C, com exemplos de programas e recursos interativos. Havia
também uma versao offline desse tutorial que podia ser baixada pelo aluno para uso sem conexao com a
internet.
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Tabela 3.2: Programa de Ensino - Turmas que utilizavam linguagem C.

Semana | Estudo a distancia \ Atividade presencial
1 Plano de Ensino e ambientacdo ao LINF (presencial)
2 Capitulo 1. Introducao a Linguagem C Simulado do capitulo 1
3 Capitulo 1. Introducao a Linguagem C Prova do capitulo 1
4 Capitulo 2. Comandos de Decisao Simulado do capitulo 2
5 Capitulo 2. Comandos de Decisao Prova do capitulo 2
6 Capitulo 3. Comandos de Repeticao Simulado do capitulo 3
7 Capitulo 3. Comandos de Repeticao Prova do capitulo 3
8 Capitulo 4. Ponteiros e Fungoes Simulado do capitulo 4
9 Capitulo 4. Ponteiros e Funcoes Prova do capitulo 3
10 Capitulo 5. Arquivos Simulado do capitulo 5
11 Capitulo 5. Arquivos Prova do capitulo 5
12 Capitulo 6. Vetores e Matrizes Simulado do capitulo 6
13 Capitulo 6. Vetores e Matrizes Prova do capitulo 6
14 Capitulo 7. Registros Simulado do capitulo 7
15 Capitulo 7. Registros Prova do capitulo 7

semana de aula, os alunos compareciam a UnB para a apresentacao da disciplina
e para uma aula expositiva sobre conceitos fundamentais de programagao. O pri-
meiro Capitulo apresentava uma introdugao a linguagem C, que era utilizada para
a implementacao dos exercicios praticos de programagcao relativos ao contetido dos
capitulos seguintes, vistos no decorrer do curso. Os alunos tambem aprendiam a
formular algoritmos bésicos para a resolucao dos exercicios. A partir dai, nas sema-
nas seguintes, os alunos estudavam o contetdo de cada capitulo por conta prépria,
durante o horario da aula tedrica e compareciam a UnB uma vez por semana, inter-
calando a realizagao de exercicios praticos em uma semana e a realizacao da prova
na semana seguinte, completando, assim, as 15 semanas efetivas de aula do periodo

letivo.

Nas aulas de exercicios praticos, chamadas de “Simulados”, os alunos resolviam
problemas relativos ao conteido do capitulo que haviam estudado em casa. A
resolucao desses problemas envolvia a criacgdo de um programa que devia ser escrito
em linguagem C. Nessas aulas os alunos podiam trocar ideias entre si e contavam com
o apoio dos tutores e monitores de ICC para tirar duvidas e auxilia-los na codificagao
dos programas. Tanto nos simulados quanto nas provas, os alunos postavam os
programas que haviam escrito em uma pagina do Moodle. Esses programas eram
processados pelo "Corretor Automatico", programa off-line que efetuava a verificagao

automatica do cédigo e emitia a nota do aluno.

1° semestre de 2016: a estrutura do curso permaneceu a mesma, incluindo o formato
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Tabela 3.3: Programa de Ensino - Turmas que utilizavam linguagem Python.

Semana | Estudo a distancia Atividade presencial
2 Capitulo 1. Introducao a Linguagem Python | Simulado do Capitulo 1
3 Capitulo 1. Introducao a Linguagem Python | Prova do Capitulo 1
4 Capitulo 2. Comandos de Decisao Simulado do Capitulo 2
5 Capitulo 2. Comandos de Decisao Prova do Capitulo 2
6 Capitulo 3. Listas Simulado do Capitulo 3
7 Capitulo 3. Listas Prova do Capitulo 3
8 Capitulo 4. Comandos de Repeticao Simulado do Capitulo 4
9 Capitulo 4. Comandos de Repeticao Prova do Capitulo 3
10 Capitulo 5. Fungoes Simulado do Capitulo 5
11 Capitulo 5. Fungoes Prova do Capitulo 5
12 Capitulo 6. Strings Simulado do Capitulo 6
13 Capitulo 6. Strings Prova do Capitulo 6
14 Capitulo 7. Arquivos Simulado do Capitulo 7
15 Capitulo 7. Arquivos Prova do Capitulo 7

semipresencial e o esquema de simulados e provas intercalados. Mas, nesse semestre
foi introduzida a linguagem Python para as turmas F e I, que adotaram o programa
de ensino visto na Tabela 3.3. Para isto, foi construida uma versao do Tutorial
ICC para a Linguagem Python e desenvolvido o Corretor Online, que efetuava a
correcao das provas de forma automatica e on-line, a partir de uma pagina na qual
os alunos postavam suas provas. O Corretor Online permitia também que a prova
fosse submetida mais de uma vez, possibilitando ao aluno efetuar ajustes no cédigo
e testa-los no Corretor Online. As listas de exercicios, simulados e provas também
foram adaptados. Para as demais turmas, o curso continuou exatamente igual ao
semestre anterior. O primeiro Capitulo apresentava uma introdugao a linguagem
Python, que era utilizada nos exercicios praticos de programacao dos Capitulos

seguintes.

2° semestre de 2016: a linguagem Python foi adotada como padrao para todas as tur-
mas de ICC, assim como o programa de ensino visto na Tabela 3.3. As demais
caracteristicas do curso, como formato semipresencial e intercalacdo entre simula-

dos e provas, foram mantidas.

1° semestre de 2017: o curso de ICC passou a ser presencial e incluiu o desenvolvi-
mento de habilidades de Pensamento Computacional, adotando o programa de en-

sino visto na Tabela 3.4. Das quatro horas/aulas semanais da disciplina, duas
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Tabela 3.4: Programa de Ensino adotado em 2017/1 para todas as turmas.

Semana | Atividade presencial Atividade presencial
1 Introducao ao Pensamento Com- | Ambientacdo no LINF
putacional
2 Estruturas, decisao, variaveis e | Lista 1. Variaveis, Entrada e
fungoes Saida de Dados
3 Fungoes e estruturas de repetigdo | Lista 2. Fungoes, Condicionais e
Recursividade
4 Numeros binarios Lista 3. Funcgoes Frutiferas
5 Listas, strings, tuplas e dicionario | Lista 4. Iteracao, Estruturas de
Repeticao
Representagao de Imagens Prova 1

Lista 5. Strings

Compressao de texto Lista 6. Listas

6
7 Arquivos e excegoes
8
9

Deteccao e corregao de erros Lista 7. Tuplas/Dicionérios

10 Algoritmos de busca Lista 8. Arquivos e Excegoes

11 Algoritmos de ordenacao Prova 2

12 Arvore Geradora Minima Prova de Pensamento Computa-
cional

13 Conclusao e visao geral da Computacao

3. Nas aulas tedricas o

passaram a ser tedricas e duas de praticas de laboratoério
professor apresentava o conteido para o aluno pensar computacionalmente e ensi-
nava a teoria de programacao em Python. Nas aulas praticas o aluno aprendia a
programar na linguagem Python. Esse formato preservou a metodologia Blended
Learning, pois era exigido do aluno estudar o contetido disponibilizado pela internet
e fazer os exercicios propostos em casa antes de comparecer as aulas praticas. Nas
aulas praticas, era exigido do aluno a resolucao de uma lista de exercicios, sendo
possivel tirar dividas com estagiarios, tutores e monitores. O formato de avaliagdo
também mudou. A partir desse semestre passou a ser aplicada apenas uma prova

tedrica e duas provas praticas.

3.2 Analise dos Indices de Aprovaciao de ICC

Foram analisados os dados fornecidos pelo Departamento de Ciéncia da Computagao
(CIC) da UnB contendo os percentuais de aprovagao dos alunos de ICC no periodo 2011
a 2017. Os dados fornecidos continham os percentuais de alunos aprovados em cada
turma de ICC entre o 1° semestre de 2011 (2011/1) e o 1° semestre de 2017 (2017/1) e a

3Nesse semestre ocorreram muitos feriados, resultando num planejamento com 13 semanas efetivas de
aulas. Nas semanas prejudicadas pelos feriados, ocorreram apenas aulas praticas para os alunos tirarem

davidas.
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contagem das mencoes finais observadas em cada turma de ICC entre o segundo semestre
de 2015 (2015/2) e o primeiro semestre de 2017 (2017/1), conforme dados disponiveis no
Apéndice A e no Apéndice B. O indice de aprovacao foi calculado a partir da quantidade
de alunos que obtiveram mengoes MM a SS, dividida pela quantidade total de alunos que
obtiveram mengodes IT a SS. Ou seja, foram considerados apenas os alunos que efetivamente
cursaram a disciplina.

Para o primeiro grupo de dados, relativo aos indices de aprovagao em ICC, foram
calculadas as médias aritméticas dos indices de aprovacao de cada turma ao longo de todo
o periodo. Esses dados representam as médias histéricas de aprovacao de cada turma.
Foram calculadas também as médias aritméticas dos indices de aprovagao por semestre,
considerando os indices de aprovacao de todas as turmas em cada semestre. Esses dados
representam indices gerais de aprovacao em ICC dentro do periodo analisado. Para o
segundo grupo de dados, relativo a quantidade de mencoes finais em cada turma de 1CC,
foi calculado o percentual de cada mencao, a cada semestre, possibilitando visualizar a
evolugao de cada tipo de mengao ao longo do periodo avaliado (Apéndice B). Os célculos

dos dados descritos anteriormente foram realizados com o auxilio de planilhas eletronicas.

3.3 Pesquisas realizadas junto aos alunos de ICC

Foram realizadas duas pesquisas descritivas com os alunos de ICC: a primeira correspon-
deu a um levantamento sobre o perfil dos alunos, suas percepgoes acerca da disciplina
ICC e suas criticas e sugestoes. A segunda pesquisa consistiu no levantamento dos conhe-
cimentos légico/computacionais dos alunos de ICC no inicio e no final de um semestre.
Foi assegurado ao aluno o sigilo de sua identidade, e sua participagdo em qualquer uma
dessas pesquisas era voluntaria. As pesquisas foram realizadas por meio de formularios
eletronicos que pudessem ser respondidos pela internet. Optou-se por utilizar a ferramenta

Formularios Google 4 por sua praticidade e acesso gratuito.

3.3.1 Pesquisa de perfil dos alunos

Essa pesquisa foi realizada durante trés semestres consecutivos: 2015/2, 2016/1 e 2016/2,
e consistiu na elaboragao e divulgacao, para os alunos de ICC, de um questiondrio com
cerca de 25 perguntas. A maioria das perguntas era de multipla escolha, onde algumas
delas permitiam ao aluno marcar apenas uma opg¢ao como resposta e outras permitiam a

marcacao de mais de uma opg¢ao. O objetivo desses questionarios era conhecer um pouco

4Ferramenta gratuita disponibilizada pelo Google para a criacio de formuldrios online. Disponivel no
sitio https://www.google.com/intl/pt-BR/forms/about/
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mais o perfil geral dos alunos e obter dados que ajudassem a identificar eventuais correla-
¢oes entre perfil e rendimento das turmas de ICC. A pesquisa contou com a participagao
de 233 alunos voluntarios ao longo dos trés semestres.

O primeiro levantamento, realizado em 2015/2; foi efetuado em duas etapas: pri-
meiramente realizou-se um pré-teste com uma turma de ICC para avaliar a eficicia do
formulério eletronico e identificar eventuais necessidades de ajustes no instrumento de
avaliacao antes de aplica-lo as demais turmas. O formulario do pré-teste possuia 29 ques-
toes e foi disponibilizado apenas para a turma "D". Participaram desse pré-teste 22 alunos
voluntarios.

Apébs analise dos resultados do pré-teste e da revisao das questoes, definiu-se a estru-
tura do formulario final, que teria 25 questoes, sendo a maioria de multipla escolha. O
contetdo completo desse formulario encontra-se no Apéndice C. O levantamento defini-
tivo realizado em 2015/2 contou com a participagdo de 74 alunos voluntérios. Os dados
obtidos com o pré-teste da turma D foram descartados da totalizagao final de resultados
de 2015/2.

A seguir, sdo apresentadas justificativas/objetivos que determinaram a escolha das

questoes que compdem o questiondrio final aplicado em 2015/1:

Questao 1: identificar se haveria diferenga entre os indices de aprovagao de calouros e

veteranos.

Questao 2: identificar a quantidade de alunos que estavam repetindo a matéria e obser-

var em quais turmas isso ocorreria com mais frequéncia.

Questao 3: identificar possivel impacto da jornada de trabalho dos alunos sobre seu

desempenho em ICC.

Questoes 4, 5 e 6: as linguagens de programacao utilizam termos e expressoes em in-
glés e possuem grande parte de sua documentacao em inglés. O objetivo dessas trés
questoes era verificar se um bom dominio da lingua inglesa contribuiria positiva-

mente com o rendimento dos alunos em ICC.

Questao 7: verificar, principalmente, se o Moodle seria uma das principais fontes de

estudo de ICC.

Questao 8: verificar se existiria caréncia de material didatico na BCE para estudo de

ICC.

Questao 9: avaliar se o material do Moodle estaria adequado as necessidades dos alunos.
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Questao 10: identificar outras aplicagoes que fossem de interesse dos alunos e que pu-
dessem ser incluidas em ICC de forma a tornar a aprendizagem mais significativa

para os alunos.

Questao 11: o objetivo dessa questao era apenas avaliar se os alunos utilizavam o com-
putador apenas como diversao, ou se era utilizado também como ferramenta de

estudo e trabalho.

Questao 12: identificar pontos fracos de ICC, na visao dos alunos, que pudessem ser

ajustados futuramente.
Questao 13: verificar como a disciplina ICC, de forma geral, era vista pelos alunos.
Questao 14: avaliar a percepc¢ao dos alunos sobre a linguagem C, adotada a época.
Questao 15: identificar possiveis linguagens substitutas para a linguagem C.
Questao 16: verificar se os alunos estavam dedicando tempo extra ao estudo de ICC.

Questao 17: verificar, principalmente, o impacto do trabalho e da carga de estudo de

outras disciplinas da UnB e sobre a disciplina ICC.

Questao 18: confirmar se o formato de avaliacao aplicado & época era bem recebido

pelos alunos.

Questao 19: identificar se haveria algum tipo de caréncia relacionada ao acesso a com-

putadore para estudo de 1ICC.

Questao 20: verificar se o contetuido disponibilizado via Moodle poderia ser acessado pela

maioria dos alunos.

Questoes 21 e 22: identificar, de forma geral, a intensidade de utilizagdo de smartpho-
nes e tables, e seus sistemas operacionais. Nessa época havia a intencao de desen-
volver um aplicativo para dispositivos moveis, para aprendizado de ICC. Posterior-

mente, essa ideia foi descartada.

Questao 23: verificar se o formato semi-presencial adotado em ICC era bem aceito pelos

alunos, ou se haveria alguma rejeicao a esse formato de ensino.

Questao 24: identificar se seriam necessarios ajustes em ICC para torné-la mais facil ou

mais dificil.

Questao 25: verificar se, e como, o conteudo de ICC deveria ser ajustado em fungao da

percepcao dos alunos sobre seu letramento digital.
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Questao 26: obter feedbacks dos alunos que contribuissem com a melhoria da disciplina
ICC.

O segundo levantamento foi realizado em 2016/1 e contou com a participagao de 97
alunos voluntarios. O contetido do formulario utilizado para esse levantamento encontra-
se no Apéndice D. Nesse formulario, foram excluidas as questoes 14, 15 e 18 que haviam
sido aplicadas em 2015/2, com a consequente renumeragao das questoes posteriores. As
questoes 14 e 15 foram excluidas pois ja havia uma decisdo do CIC quanto a substituicao
da linguagem C por Python. A questao 18 foi excluida pois nao havia inteng¢ao do CIC em
deixar de aplicar as provas de ICC em computador. Além dessas alteracoes, foi incluida
uma nova questao (Apéndice D, Questao 23), que perguntava a opini¢ao dos alunos sobre
a utilizagdo do sistema operacional Linux em ICC. Posteriormente, verificou-se que houve
um equivoco na escolha dessa questao, pois nao haviam planos para utilizacdo do sistema
operacional Linux em ICC. Os dados dessa questao foram descartados na analise final dos
resultados.

O terceiro levantamento, realizado em 2016/2, contou com a participagdo de 62 alu-
nos voluntéarios. O contetido do terceiro formulario de avaliagdo de perfil encontra-se no
Apéndice E. Nesse formulario, foi excluida a questao 23, que fora aplicada no semestre
anterior, e foram acrescentadas duas novas questoes com o ojbetivo de verificar quan-
tos alunos chegavam em ICC com conhecimentos prévios em programagcao (Apéndice E,
Questao 3) e obter sugestoes que ajudassem a melhorar a disciplina ICC (Apéndice E,
Questao 24).

Para possibilitar uma visao dos trés semestres como um todo, os resultados dos trés
formulérios foram reunidos em uma tabela onde foram calculadas as quantidades médias
de respostas em cada questao. Os resultados dessa compilagdo estdao no Apéndice F.
Devido as diferencas existentes entre os instrumentos de avaliagao utilizados em cada um
dos trés levantamentos, essa andlise consolida os resultados das questdes mais relevantes ?,
que foram agrupadas nos seguintes temas: dados gerais, jornada de trabalho, dominio da
lingua inglesa, material didatico, outras aplicacdes para ICC, dificuldades no aprendizado
de ICC, dedicacao ao estudo de ICC, conteido de ICC, métodos de ensino e avaliagao de

ICC e apanhado geral das questoes discursivas.

5Considerou-se, como critério de relevancia, a presenca da questdio nos trés questiondrios ou a neces-
sidade de avaliar novas caracteristicas introduzidas na disciplina ICC.
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Tabela 3.5: Quantidade de alunos nas avaliacoes de conhecimento.

Turma | QA ou QB | QA | QB | QA e QB
A 18 18 2 2
B 14 14 3 3
C 11 10 1 0
D 11 11 3 3
E 8 8 1 1
F 7 7 4 4
G 12 12 3 3
H 8 7 2 1
I 13 12 2 1
J 7 7 4 4
K 14 12 5 3
L 19 15 6 2
M 12 10 4 2
N 16 16 2 2

Total 170 | 159 | 42 31

3.3.2 Avaliagao de conhecimentos légico/computacionais em ini-

cio e final de semestre

Essa avaliacao foi realizada em duas etapas, consistindo de questionarios aplicados aos
alunos no inicio e no final do semestre 2016/1. A participacao era optativa e, dos 348
alunos matriculados em ICC nesse semestre, 170 alunos voluntarios participaram da pes-
quisa. Desses, apenas 31 participaram das duas etapas da avaliagao, conforme visto na
Tabela 3.5. Para a confeccao dos questionarios foram utilizadas questdes de raciocinio
l6gico e computacional. O objetivo desse levantamento era identificar se os alunos conse-
guiriam aprimorar essas habilidades durante a disciplina de ICC.

Foram elaborados dois questionarios com o mesmo nivel de complexidade, contendo
questoes simples sobre légica, recursividade e estruturas de repeticao. Cada questionario
possuia dez questoes de miiltipla escolha com quatro opg¢oes de resposta cada uma. O
primeiro questionario, que sera chamado de QA e encontra-se no Apéndice G, foi aberto
entre a segunda e a terceira semana de aulas do semestre 2016/1 e foi respondido por 159
alunos. O segundo questionario, que sera chamado de QB e encontra-se no Apéndice H,
foi aberto na penultima semana de aula do mesmo semestre e foi respondido por 42 alunos.
Devido a nao obrigatoriedade de participagao na pesquisa, apenas 31 alunos responderam
aos dois questionarios.

A pequena quantidade de alunos que responderam o QB, com uma média de trés alu-
nos por turma, prejudicaria uma andlise consistente sobre a evolucao do rendimento de

cada turma individualmente. Por esse motivo, foi analisada a evolu¢ao do desempenho
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das turmas de ICC de forma geral, sem considerar o desempenho de cada turma indivi-
dualmente. Os resultados desses questionarios estao no Apéndice I e sdo apresentados em

datalhes no Capitulo 4.

3.4 Entrevistas com Professores de ICC

Por fim, foram realizadas entrevistas com dois professores com experiéncia na disciplina
ICC. O objetivo dessas entrevistas era resgatar parte do histérico e de evolucao da disci-
plina e proporcionar um panorama atual.

A primeira entrevista foi realizada com o ex-professor Homero Luiz Piccolo, que mi-
nistrou aulas ICC desde o final da década de 1980 até 2016. A entrevista foi realizada
em margo de 2017 no Centro de Atividades Culturais (CEAC), em Brasilia/DF. A con-
versa foi gravada, mediante autorizacao do entrevistado, resultando num arquivo de audio
com mais de uma hora de duracdo. A transcricao do dudio da entrevista encontra-se no
Apéndice J deste trabalho.

A segunda entrevista foi realizada com o professor Edison Ishikawa, atual responsavel
pela disciplina ICC. A entrevista foi realizada por e-mail em novembro de 2017 e seu teor

esta disponivel no Apéndice K.
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Capitulo 4
Resultados das Pesquisas Realizadas

Neste capitulo sao apresentados os resultados das pesquisas realizadas a partir do 2°
semestre de 2015 com o objetivo de conhecer um pouco mais os alunos que cursam ICC,
observar o desempenho das turmas e resgatar parte do histérico da disciplina. Essas
pesquisas foram realizadas em quatro frentes, compreendendo o levantamento e a analise
das notas dos alunos de ICC nos tltimos anos, uma pesquisa de perfil com os alunos de
ICC durante trés semestres, uma avaliacdo de conhecimentos computacionais em inicio
e fim de semestre e entrevistas com um ex-professor da ICC e com o atual professor
responsavel por essa disciplina.

Este Capitulo foi, portanto, dividido em quatro partes, cada uma abordando uma
frente da pesquisa e, por fim, um tépico com as consideragoes finais sobre o Capitulo. Na
primeira parte serdo observados os indices de aprovacao de cada turma de ICC durante
os ultimos anos. Essa parte da pesquisa compreende também uma analise das mencoes
de aprovacao de cada turma durante trés semestres. Esses dados permitem identificar
as turmas com melhor desempenho e aquelas com pior desempenho, bem como avaliar a
evolucao na qualidade das mencgoes.

Na segunda parte sao apresentados os resultados das pesquisas de perfil realizadas com
os alunos de ICC durante trés semestres e que proporcionaram informacgoes relevantes
sobre determinadas caracteristicas de cada turma. A terceira parte da pesquisa consiste
na avaliacao de habilidades l6gico/computacionais dos alunos de ICC no inicio e no final
de um semestre para confirmar a contribuicao da disciplina ICC no desenvolvimento
dessas habilidades. A quarta e tultima parte da pesquisa foi realizada com o objetivo
de proporcionar um panorama historico de ICC em complemento aos dados levantados, e
consistiu na realizagao de entrevistas com os professores Homero Luiz Piccolo, ex-professor
do CIC que esteve durante varios anos como responsavel pela disciplina ICC, e Edison

Ishikawa, atual responsavel pela disciplina ICC.
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Tabela 4.1: Indices de aprova¢ao em ICC.

Turma | 2015/2 [ 2016/1 | 2016/2 | 2017/1 | Média de 2011/1 a 2017/1
A 1% 89% 92% 78% 74%
B 88% 86% | 100% 86% 82%
C 82% 79% | 100% 91% 72%
D 79% 96% 94% 64% 86%
E 95% 94% % 80%
F 60% | 100% 93% 64% 52%
G 88% | 100% | 100% 95% 93%
H 91% | 100% | 100% 76% 73%
I 76% | 100% 87% 53% 63%
J 58% 89% 88% 38% 74%
K 92% | 100% | 100% 75% 89%
L 67% | 100% | 100% 67% 79%
M % 96% 95% 38% 72%
N 80% 95% | 100% 60% 70%

Média 79% 95% 96% 69% 76%

4.1 Desempenho das Turmas

A primeira parte da pesquisa consistiu em analisar o desempenho das turmas de ICC a
partir da compilagao de dados fornecidos pelo Departamento de Ciéncia da Computacao
(CIC) da UnB. Os dados fornecidos continham o percentual de alunos aprovados em
cada uma das turmas de ICC entre os semestres 2011/1 a 2014/2 e 2015/2 a 2017/1
(Apéndice A), e o detalhamento das mengoes por aluno entre os semestres 2015/2 e
2017/1 (Apéndice B).

O percentual médio de aprovagao em ICC, considerando todo o periodo entre 2011/1 e
2017/1, é de 76% (Tabela 4.1). As turmas D, G e K, reservadas a alunos das engenharias
Elétrica, Civil e Mecanica, possuiam os melhores resultados, com indices de aprovacao
superiores a 85%. As turmas F e I, reservadas aos alunos do curso de Licenciatura em
Matematica, foram as que menos aprovaram, obtendo 52% e 63% de aprovacido, respec-
tivamente (Figura 4.1). O baixo rendimento das turmas F e I em comparagao com as
demais turmas de ICC é um fato recorrente, observado ha tempos pelos professores de
ICC, e que pode estar relacionado com uma baixa afinidade ou pouco interesse desses
alunos em relagao a programacao de computadores.

Os dados mostram que o indice de aprovacao vinha crescendo nos ultimos anos, mas
sofreu uma queda acentuada em 2017/1 (Figura 4.2). Esse comportamento pode ser
explicado pelas alteragoes promovidas nas metodologias de ensino de ICC. No semestre
2017/1 ocorreu uma reformulagao da disciplina, com a alteracao do formato semipresencial

para presencial, a introdugdo de conceitos de Pensamento Computacional e a reducao
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Figura 4.1: Indices médios de aprovacdo em ICC entre 2011/1 e 2017/1.

do numero de provas, de sete para trés. O resultado dessas mudancas foi uma queda
acentuada nos indices de aprovac¢ao no primeiro semestre de 2017, o que nao significa uma
diminuicao na qualidade do ensino, mas, provavelmente, um maior rigor nas avaliagoes
aplicadas aos alunos e uma mudanca no paradigma de avaliagdo. Adicionalmente, os
alunos desse semestre, em contato com alunos de semestres anteriores, adotaram a mesma
postura de estudo para realizar as novas avaliagdes, que nao seguiam mais o padrao

anterior.
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Figura 4.2: Evolucao dos indices de aprovacao em ICC.

O detalhamento das mencgoes obtidas pelos alunos revela que a qualidade das notas

também vinha melhorando até 2016/2, com o crescimento do percentual de mengoes SS,
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Tabela 4.2: Quantidade de mengoes.

Mengao 2015/2 2016/1 2016/2 2017/1
II 42 7 1 37

MI 30 7 9 39
MM 85 61 38 52
MS 114 92 89 47
SS 67 109 124 73
Total 338 276 261 248

Tabela 4.3: Percentual de mencgoes.

Mengao | 2015/2 | 2016/1 | 2016/2 | 2017/1
IT 12% 3% 0% 15%
MI 9% 3% 3% 16%

MM 25% 22% 15% 21%
MS 34% 33% 34% 19%
SS 20% 39% 48% 29%

mas sofreu uma queda em 2017/1 (Tabela 4.2 e Tabela 4.3). Esse comportamento também
se justifica pelos fatos relatados anteriormente. A Figura 4.3 mostra os percentuais médios
de cada mengao em ICC, medidos entre 2015/2 ¢ 2017/1.

29%
27%
18%
7% . .
1} Mi MM MS Ss

Figura 4.3: Percentual médio de mengoes.

26

4.2 Pesquisa de Perfil dos Alunos

A segunda parte da pesquisa compreendeu o levantamento do perfil dos alunos de ICC

durante trés semestres: de 2015/2 a 2016/2. O objetivo dessa pesquisa era identificar




caracteristicas de perfil dos alunos e eventuais correlagoes entre perfil e rendimento das
turmas de ICC. A pesquisa era de participacao voluntaria e foi realizada por meio de
formularios eletronicos publicados com a ferramenta “Formularios Google”, possibilitando

o acesso dos alunos via Internet, tanto nos laboratérios do CIC quanto em casa.

4.2.1 Dados gerais

Os dados obtidos mostram que 32% dos alunos estavam em seu primeiro semestre na
UnB. 79% dos alunos estudavam durante o dia e 12% ja haviam reprovado alguma vez
em [CC. Nesta primeira analise ja é possivel observar uma diferenciacao das turmas F e
I, cujo desempenho em ICC ¢ historicamente inferior ao das demais turmas. Enquanto
a média geral dos alunos que ja haviam reprovado em ICC era de 12%, as turmas F e I

apresentaram indices de 33% e 31% respectivamente.

4.2.2 Jornada de trabalho

Quando questionados sobre sua jornada de trabalho semanal (Apéndice F, questao 4),
13% dos alunos afirmaram que trabalhavam até 30 horas, 6% trabalhavam de 30 a 40
horas, 3% trabalhavam mais de 40 horas e 78% nao trabalhavam (Figura 4.4). Observou-
se um comportamento particular das turmas F e I, onde o percentual médio de alunos que
nao trabalhavam ficou em 45% (Figura 4.5). O resultado dessa questdao pode indicar a

jornada de trabalho como uma das causas do fraco desempenhos dessas turmas em ICC.

Até 30 horas; 13%

De 30 a 40 horas; 6%

Mais de 40 horas; 3%

Nao trabalha; 78%

Figura 4.4: Jornada de Trabalho Semanal - Todas as Turmas.
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Até 30 horas; 19% De 30 a 40 horas; 26%

Mais de 40 horas; 10%

N&o trabalha; 45%

Figura 4.5: Jornada de Trabalho Semanal - Turmas F e 1.

4.2.3 Dominio da lingua Inglesa

Para avaliar habilidades com a lingua inglesa, uma vez que as linguagens de programagao
usam termos em inglés, foram utilizadas trés questdes onde os alunos deveriam indicar,
numa escala de 0 (nenhum dominio) a 5 (fluente), qual era seu nivel de dominio relativa-
mente a leitura/compreensao de textos, escrita e comunicagao oral em inglés (Apéndice F,
questoes 5, 6 e 7). Considerou-se que, dentro da escala mencionada, respostas aos itens
4 e 5 representariam um bom dominio da habilidade avaliada. Os resultados declarados
pelos alunos em cada uma dessas habilidades sao exibidos na Figura 4.6.

As turmas F e I, novamente, obtiveram resultados inferiores as demais turmas, con-

forme visto na Figura 4.7.

4.2.4 Material didatico

Para verificar como os alunos avaliavam as fontes utilizadas para estudo, foram utilizadas
trés questoes (Apéndice F, questoes 8, 9 e 10). A primeira questdo perguntava qual era a
fonte que o aluno mais utilizava para estudar ICC, a segunda questao perguntava como ele
avaliava, o material didatico de ICC disponibilizado no Moodle. A terceira, questionava
como ele avaliava o acervo da Biblioteca Central da UnB (BCE) em relacao ao conteido
de ICC. Observou-se que as principais fontes de estudo dos alunos sao a Internet, com
42%, e o material didético disponibilizado pelo Moodle, com 56% (Figura 4.8). Apenas
2% dos alunos utilizavam livros impressos como principal fonte para estudo de ICC.
Com relagao a qualidade do material didatico, 68% dos alunos afirmaram que o ma-

terial disponibilizado no Moodle atendia parcialmente suas necessidades, 13% indicaram
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Figura 4.6: Dominio declarado da Lingua Inglesa - Todas as Turmas.

26%
23%
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Leitura e compreensdo Escrita Comunicagao oral
de textos

Figura 4.7: Dominio declarado da Lingua Inglesa - Turmas F e 1.

que esse material atendia plenamente e 18% indicaram que nao atendia suas necessidades
(Figura 4.9). Os resultados mostraram também que, além de nao ser a principal fonte
de pesquisa para os alunos, o acervo da BCE praticamente nao ¢é utilizado para o estudo
de ICC. 79% dos alunos afirmaram nao utilizar o acervo da BCE. Nao foram observadas

diferengas significativas entre as turmas.
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Figura 4.8: Fontes de estudo mais utilizadas pelos alunos de 1CC.

N3o atende; 18%

‘ Atende plenamente; 13%

Atende parcialmente; 69%

Figura 4.9: Percepcao dos alunos sobre o material didatico do Moodle.

4.2.5 Outras aplicacoes para ICC

uma alternativa e incluir suas proprias sugestoes.

Foi utilizada uma questdo (Apéndice F, questao 11) para averiguar se haveria interesse
dos alunos por aplicagoes mais especificas em ICC. O objetivo era identificar areas de
interesse dos alunos para subsidiar futuras revisdes no contetido da disciplina de forma

a torna-la mais atraente aos alunos. Nessa questao os alunos poderiam indicar mais de

dos alunos manifestaram interesse por aplica¢oes com bancos de dados e 25% gostariam
de aprender aplicagoes web. Entre as sugestoes discursivas, observou-se interesse dos

alunos por computacgao grafica, abordagem de assuntos relacionados diretamente aos seus
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cursos, utilizacdo da programacao como ferramenta para resolver problemas cotidianos,

sistematizacao de informagoes, métodos numéricos e matematica.

4.2.6 Dificuldades no aprendizado de ICC

Para verificar as dificuldades dos estudantes em relacao a disciplina ICC, ou em relagao a
programagcao de computadores de forma geral, foram aplicadas duas questdes que pergun-
tavam aos alunos qual era sua principal dificuldade no aprendizado de ICC e como eles
se sentiam em relac¢ao ao estudo de programacgao de computadores (Apéndice F, questoes
14 e 16, respectivamente). A principal dificuldade apontada pelos alunos foi o material
didético (39%), seguido pelo formato semipresencial das aulas (34%) e a linguagem de
programagao adotada (11%) (Figura 4.10). Quando perguntados sobre como se sentiam
em relacdo ao estudo de programacao de computadores, 53% indicaram que é algo que
os agrada e que consideram importante para o seu curso, 18% indicaram que esse tipo de
contetido nao os agrada e nao vém grande utilidade para essa area de conhecimento em
seu curso e 28% afirmaram que esse contetido nao os agrada, mas consideram importante

para seu curso.

N3o possui

Formato dificuldade; 16%
semipresencial; 34%

Linguagem de
programagiao; 11%

Material didatico;
39%

Figura 4.10: Principais dificuldades dos alunos com o estudo de ICC.

4.2.7 Dedicacao ao estudo de ICC

Para avaliar sua dedicacao ao estudo de ICC, foi perguntado aos alunos quantas horas
por semana, aproximadamente, eles dedicavam ao estudo de ICC além das segdes de
laboratério e o que os impedia de se dedicar ao estudo de ICC fora das se¢oes de laboratorio

(Apéndice F, questoes 17 e 18, respectivamente).
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No primeiro questionamento, 64% dos alunos afirmaram estudar de 1 a 2 horas por
semana, 24% afirmaram estudar de 2 a 4 horas, 1% afirmaram estudar mais de 4 horas e

11% responderam que estudavam apenas durante as sessoes de laboratério (Figura 4.11).

2 a 4 horas; 24%

Nenhuma; 11%

Mais de 4 horas; 1%
1 a 2 horas; 64%

Figura 4.11: Dedicacao ao estudo de ICC além das secoes de laboratorio.

No segundo questionamento, 68% indicaram a carga de estudo de outras disciplinas
da UnB como principal empecilho ao estudo de ICC fora das sessoes de laboratoério. 22%
indicaram falta de motivacao para aprender programacao. E apenas 9% do total de
alunos indicaram o trabalho como algo que os impedia de se dedicar mais ao estudo de
ICC (Figura 4.12). Entre os alunos das turmas F e I, observou-se maior falta de motivacao

e maior impacto do trabalho para o estudo de ICC (Figura 4.13).

Motivagdo; 22%

Trabalho; 9%

\ Dificuldades com o Moodle; 1%

Outras disciplinas
da UnB; 68%

Figura 4.12: Empecilhos ao estudo de ICC - Todas as Turmas.
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Trabalho; 23%
Motivagdo; 33%

\ Dificuldades com o Moodle; 3%

Outras disciplinas
da UnB; 41%

Figura 4.13: Empecilhos ao estudo de ICC - Turmas F e 1.

4.2.8 Conteudo de ICC

A percepgao dos alunos quanto ao conteido de ICC pode ser observada a partir de duas
questoes. A primeira (Apéndice F, questao 24) pedia ao aluno para indicar se o contetido
que ele estava aprendendo em ICC estava adequado, dificil ou superficial. 59% dos alu-
nos indicaram que o conteido estava adequado, 16% indicaram que estava dificil e 25%

afirmaram que estava superficial (Figura 4.14).

Superficial; 25%

Dificil; 16%

Adequado; 59%

Figura 4.14: Nivel de dificuldade da matéria.

A segunda questdo (Apéndice F, questao 25) pedia que os alunos indicassem como
estava o contetdo de ICC, levando em conta que, atualmente a alfabetiza¢ao/letramento

das pessoas deve considerar ndo somente a capacidade de ler, escrever, interpretar tex-

33



tos e fazer contas (matemaética bésica e financeira), mas precisa contemplar também a
alfabetizacao digital, no sentido de saber nao apenas buscar e selecionar informagoes da
Internet, mas também produzir conteido, informacao e conhecimento. 48% dos alunos
afirmaram que o contetido de ICC era suficiente para dar continuidade no seu letramento
digital. 24% indicaram que o contetido deveria focar mais na resolucao de problemas que
utilizassem algoritmos mais complexos e 28% afirmaram que o contetdo deveria focar
menos em algoritmos e programagao e mais na busca, selegdo, processamento e geracao

de contetido na Internet (Figura 4.15).

Deveria focar mais na busca,
selegdo, processamento e geragdo
de contetddo na Internet; 28%

E suficiente para dar
continuidade ao letramento
digital; 48%

Deveria focar mais na resolugao
de problemas/algoritmos mais
complexos; 24%

Figura 4.15: Contetdo de ICC versus Letramento Digital.

4.2.9 Métodos de ensino e avaliacao de ICC

A percepcao dos alunos quanto aos métodos e ensino e avaliacao adotados em ICC foi
levantada por meio de quatro questoes. Na primeira (Apéndice F, questao 23), que foi
aplicada apenas no semestre 2016/2, os alunos deveriam indicar, numa escala de 1 a 4,
onde 1 significava “Ndo atende as minhas necessidades” e 4 significava “Atende as minhas
necessidades”, o que eles estavam achando da metodologia Blended Learning adotada em
ICC. 16% dos alunos responderam que essa metodologia nao atendia suas necessidades
(opgao 1), 11% afirmaram que atendia as suas necessidades (opcao 4) e 73% dos alunos
marcaram as opgoes intermedidrias (1 e 2).

A segunda questao (Apéndice F, questao 26) foi aplicada apenas nos semestres 2015/2
e 2016/1 e era semelhante a questao discutida no paragrafo anterior. Os alunos deveriam
indicar o que estavam achando do formato semipresencial adotado em ICC e poderiam
complementar suas marcagoes com respostas discursivas. 40% dos alunos afirmaram que

essa metodologia atendia plenamente suas necessidades. 19% consideraram que ela era
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boa, mas sentiam falta de mais interacdo com os tutores via Moodle. E 41% indicaram
que gostariam de mais aulas presenciais. Entre as respostas discursivas, observou-se que
a maioria das observacoes era contraria ao modelo de ensino semipresencial.

A terceira questao (Apéndice F, questao 28), aplicada apenas no semestre 2015/2,
perguntava aos alunos qual era sua opiniao em relacao a linguagem de programacao ado-
tada em ICC. Nessa época o contetido de ICC ainda era dado em linguagem C. 88% dos
alunos responderam que deveria continuar com a linguagem C e 12% preferiam que fosse
substituida por uma linguagem mais facil.

A quarta questdo (Apéndice F, questao 29) também foi aplicada apenas no semestre
2015/2 e perguntava como os alunos consideravam a aplicacao das avaliagoes de ICC
em computador. 81% dos alunos afirmaram que estavam satisfeitos com as avaliacoes
efetuadas no computador, 18% eram indiferentes e apenas 1% preferiam avaliacdes em

formato tradicional, com papel e caneta.

4.2.10 Questoes discursivas

Foram aplicadas trés questoes discursivas com o objetivo de obter criticas e sugestoes
dos alunos para aperfeicoar a disciplina ICC. A participacao dos alunos nessas questoes
era optativa, de modo que eles poderiam encerrar o preenchimento no questionario sem
respondé-las. A primeira questao foi aplicada apenas no semestre 2015/2 e perguntava aos
alunos se eles achavam que a linguagem C deveria ser substituida por outra linguagem de
programagao, e qual seria o motivo. 7 alunos responderam essa questao e, de modo geral,
todos se manifestaram contrarios a linguagem C, com alguns deles sugerindo a adocao de
linguagens como Pascal ou Python.

A segunda questao foi aplicada nos trés semestres e teve a participacao de 59 alunos.
Nessa questao, os alunos poderiam acrescentar informagdes relativas a sua percepcao sobre
a disciplina ICC. De forma geral, apareceram criticas tanto positivas quanto negativas,
sobre o Moodle, o Tutorial ICC, os simulados, o corretor de provas e a metodologia
semipresencial da disciplina. Alguns alunos criticaram a falta de aplicagdes praticas em
ICC voltadas especificamente para seus cursos. Diversos alunos que responderam essa
questao nos semestres 2015/2 e 2016/1, incluiram criticas quanto a linguagem C, adotada,
a época, classificando-a como complexa e ultrapassada. J& no semestre 2016/2, quando a
linguagem utilizada em ICC foi alterada para Python, observou-se manifestacoes positivas
quanto a nova linguagem de programacao.

A terceira questao pedia que os alunos apresentassem sugestoes para melhorar a disci-
plina ICC. Essa questao foi aplicada apenas no semestre 2016/2 e teve a participagao de 26
alunos. Varios alunos manifestaram descontentamento com o material didatico disponibi-

lizado via Moodle, acrescentando que o material deveria ser melhorado, alguns criticaram
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Tabela 4.4: Percentuais de acerto nos questionarios QA e QB.

Questao | Contetido QA | QB | Evolucao
1 Interpretacao de expressoes logicas 34% | 50% 16%
2 Interpretacao de expressoes logicas 13% | 86% 73%
3 Tipos de varidveis 45% | 64% 20%
4 Comandos de atribuicao 52% | 95% 43%
5 Codificacao de expressoes algébricas | 80% | 76% -4%
6 Estruturas condicionais 49% | 45% -4%
7 Estruturas de repeticao com "while" | 31% | 69% 38%
8 Estruturas de repeticdo com "For' 38% | 55% 16%
9 Funcoes 18% | 69% 51%
10 Funcoes com passagem de parametros | 43% | 38% -5%

Média 40% | 65% 25%

a metodologia semipresencial e a falta de aplicagoes praticas para o contetido visto nas
aulas sobre Pensamento Computacional. Outros criticaram o descasamento entre o nivel

de dificuldade dos simulados e das provas.

4.3 Avaliacao de Conhecimentos em Inicio e Fim de

Semestre

A terceira parte da pesquisa foi realizada no primeiro semestre de 2016 e consistiu na
avaliagdo de habilidades 16gico/computacionais dos alunos no inicio e no final daquele
semestre. O rendimento médio obtido pelos alunos foi de 40% no primeiro questionério
(QA) e de 65% no segundo questionario (QB), conforme Tabela 4.4. O rendimento médio
dos alunos que responderam aos dois questiondrios foi 45% no QA e 65% no QB. Os
resultados apresentados a seguir podem ser visualizados na Figura 4.16.

A questao 1 abordava apenas a interpretacao de expressoes logicas com operadores
booleanos. Essa questdo obteve um indice médio de acerto de 34% no QA. No QB
seu indice médio de acerto subiu para 50%. A questdo 2 mesclava a interpretacao de
expressoes logicas com estruturas de repeticao, onde os alunos deveriam indicar o resultado
do processamento de um trecho de pseudocéddigo. Essa questao teve 12% de acerto no
QA, subindo para 85% no QB.

A questao 3, avaliava o entendimento dos alunos sobre as operagoes que poderiam ser
executadas de acordo com os tipos de variaveis envolvidas em uma determinada expressao.
44% dos alunos acertaram essa questao no QA e 64% no QB. A questao 4 apresentava um

c6digo com valores numéricos sendo atribuidos a trés variaveis e, em seguida, a execucao
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de operacoes de soma e multiplicacdo sobre essas variaveis. O indice de acerto nessa
questao subiu de 52% no QA para 95% no QB.

As questdes 5 e 6 apresentaram involugao do primeiro para o segundo questionario.
A questao 5, sobre codificagao de expressoes algébricas caiu de 79% no QA para 76% no
QB, e a questao 6, sobre estruturas condicionais, caiu de 49% no QA para 45% no QB.
Apesar de discretos e de nao significarem, necessariamente, uma involu¢ao no dominio
dessas habilidades, os resultados das questoes 5 e 6 podem indicar a necessidade de se
trabalhar um pouco mais esse contetiido em ICC.

As questoes 7 e 8 abordavam a compreensao de estruturas de repeticdo. A questao 7
apresentava um trecho de codigo que seria executado enquanto determinada condigao fosse
verdadeira. Os alunos deveriam responder quantas vezes esse o codigo seria executado.
O indice de acerto subiu de 31% no QA para 69% no QB. A questao 8 apresentava um
trecho de codigo que seria executado “n” vezes e contendo uma estrutura condicional. O
aluno deveria indicar apenas qual seria o comportamento geral desse codigo. O indice de
acerto subiu de 38% no QA para 54% no QB.

A questao 9 apresentava um codigo simples contendo uma funcgao principal que cha-
mava outras duas funcoes para executar expressoes algébricas de soma e multiplicagdao
sobre varidveis. O desempenho geral subiu de 18% no QA para 69% no QB. A questao 10
utilizava uma estrutura semelhante a da questao 9, mas incluia a também a passagem de
parametros da fungao principal para as fungoes de soma e multiplicagao. Nessa questao,

o desempenho das turmas regrediu de 43% no QA para 38% no QB.

95%
86%
80% 76%
69% 69%
64%
55%
50% 52% 49%
45% 45% 43%
38% 38%
34% 31%
18%
13%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

QA m QB

Figura 4.16: Percentuais gerais de acerto em cada questao dos questiondrios QA e QB.

O Apéndice G e o Apéndice H trazem o conteiido completo dos questionarios QA

e QB, respectivamente. E o Apéndice I traz a compilacao das notas de cada questao
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juntamente com os percentuais de respostas corretas em cada turma.

Os resultados dos questionarios QA e QB sugerem que, de modo geral, houve uma
melhora na maioria das habilidades avaliadas, conforme Figura 4.17. Inicialmente era
esperada a possibilidade de efetuar uma comparacao dos resultados desses questionarios
com as notas de cada turma e com os perfis dos alunos, com o objetivo de buscar alguma
correlacao entre esses trés levantamentos. No entanto, considerando que apenas 3 alunos
por turma, em média, responderam ao questionario QB, qualquer correlagdo que viesse
a ser sugerida nao seria representativa. Como sugestao para eventuais pesquisas futuras
dessa espécie, seria importante envidar esforcos para que os alunos que se voluntariassem
a responder o questiondrio no inicio do semestre, fossem especialmente incentivados a

também participar da avaliagdo no final do semestre.

85%
80%
75%
70% 70% 70% 70%
63% 67% 68% 65%
50% 52%
474 47% 46% 45% 46% | oo
41% 3694 39% 38% 38%
33% 34%

28% 30%

A B C D E F G H | J K L M N

QA mQB

Figura 4.17: Desempenho de cada turma de ICC nos questinarios QA e QB.

4.4 Entrevista com Professores de ICC

A quarta parte da pesquisa compreendeu uma entrevista com o ex-professor Homero
Luiz Piccolo, que esteve a frente de ICC durante varios anos e foi um dos responséaveis
pela implementacao do modelo de aulas semipresenciais, do Tutorial ICC e do Corretor
Automatico de provas, e com o professor Edison Ishikawa, que é o atual responséavel pela
disciplina ICC. O objetivo dessas entrevistas foi de resgatar parte do histérico de 1CC,
sua evolucao na UnB e proporcionar um panorama atual da disciplina. As transcri¢oes
das entrevistas encontram-se nos Apéndice J e Apéndice K. A seguir, é apresentado um

resumo com os principais relatos dados pelos entrevistados.
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O professor Homero comecgou a dar aulas na UnB por volta de 1987. Naquela época
haviam aproximadamente 12 turmas de ICC, com uma média de 30 alunos por turma. O
esquema de aulas consistia em duas aulas expositivas e duas em laboratorio, por semana.
Havia uma certa flexibilidade por parte dos professores com relagao ao conteudo que eles
ministravam em [ICC. Alguns professores chegaram a dar aulas em linguagens como Java
Script e Fortran. Nas aulas em laboratérios eram realizados exercicios praticos com os
alunos. As avalia¢Oes seguiam o método tradicional, com lapis e papel. Eram realizadas
trés provas por semestre e todas as provas eram corrigidas a mao. E havia uma certa
alternancia entre os professores que davam aula de ICC a cada semestre.

Em 2002 o professor Homero iniciou seu doutorado em Ciéncia da Informacao, tra-
balhando com a ideia de Tutoriais Inteligentes. Em 2006 ele retornou do doutorado, ja
com a ideia de desenvolver um software que pudesse ajudar os alunos no aprendizado de
ICC, de forma interativa e visual. No periodo entre 2002 e 2006 ocorreu a unificagdo das
turmas de ICC com o estabelecimento da linguagem de programacao Pascal como padrao
para todas as turmas, o que auxiliaria na futura migracao das turmas para o formato
semipresencial.

No inicio de 2007, com o auxilio de um grupo de alunos de graduacgao, o professor
Homero comegou a desenvolver um "Tutorial ICC" [35] para auxiliar no estudo de ICC.
Esse tutorial era apoiado por uma ferramenta, que se convencionou chamar de "Tira-
Teima" [36], e pelo “Corretor Automético”, ambos desenvolvidos com o apoio dos alunos.
O Tira-Teima apresentava exercicios praticos e conceitos de programacao que se aplicavam
a cada exercicio. Essa ferramenta dispunha de varios niveis de detalhamento acerca dos
conceitos apresentados, de forma que o aluno poderia aprofundar seu estudo, caso sentisse
necessidade. O Corretor Automatico permitia que os programas criados pelos alunos
durante as provas fossem corrigidos de forma automaética. A partir de entao iniciou-se o
processo de migracao das turmas de ICC, do formato presencial para o semipresencial.
Inicialmente, apenas uma turma foi colocada em formato semipresencial. Gradualmente
outras turmas foram sendo alteradas para esse formato, até a conversao de todas as turmas
para semipresencial.

No inicio do processo de implantacao do formato semipresencial as avaliacoes ainda
consistiam em trés provas por semestre, seguindo o modelo herdado do antigo formato
presencial. Posteriormente, observou-se que apenas trés provas nao eram insuficientes pois
resultavam em actimulo de contetdo e distanciavam o contato dos alunos com a disciplina.
A solugao para esse problema foi aumentar o niimero de provas, com um intervalo de
tempo menor entre elas e estabelecer os simulados, que eram uma oportunidade para os
alunos testarem seus conhecimentos antes das provas e tiraram dividas com os tutores e

monitores. Ainda assim, muitos alunos faltavam aos simulados. Um novo ajuste foi feito
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na disciplina, com concessao de uma pequena pontuacao para os alunos que fizessem os
simulados.

Estabeleceu-se, a partir dai, o formato que foi utilizado durante varios anos em 1CC:
quatro aulas semanais, sendo duas a distancia, quando os alunos estudavam a parte
conceitual em casa com a ajuda do Tutorial ICC e do Tira-Teima, e duas aulas no LINF,
quando eram realizados os simulados ou as provas. Em cada simulado o aluno fazia
exercicios sobre o contetido que seria aplicado na prova da semana seguinte, e contava
com o auxilio dos tutores para tirar dividas. Na semana seguinte a cada simulado era
aplicada uma prova abordando o conteuido estudado pelo aluno. Nas provas, os tutores e
monitores atuavam apenas como fiscais. Havia, portanto, uma alternancia semanal entre
simulados e provas. A medida que a disciplina foi amadurecendo, observou-se também que
haviam turmas com boas notas e outras com mais reprovagoes, o que levou a criacao de
duas categorias de provas, uma menos exigente e uma mais exigente, que eram aplicadas
de acordo com o perfil de cada turma. Houve também a necessidade de um controle mais
rigoroso durante a realizacao das provas: o aluno deveria postar o programa no Corretor
Automatico e assinar a lista de presenca na frente dos tutores, para evitar que postassem
o programa apo6s deixar a sala de aula.

No inicio houve uma certa desconfianca de professores de outros departamentos quanto
ao formato semipresencial adotado em ICC e sua eficacia. Apds se inteirarem um pouco
mais sobre como a disciplina funcionava, o novo formato de ICC foi bem aceito por todos
os departamentos. Mas alguns professores e coordenadores, em especial dos cursos de
engenharia, demandavam também a adocao, em ICC, de uma linguagem de programagao
mais proxima as exigéncias dos seus cursos. Até entao a linguagem adotada em todas as
turmas de ICC era Pascal, que era uma linguagem didatica e desenvolvida especificamente
para o ensino de programagao [19]. Em atengdo a essas demandas, todo o contetido
do Tutorial ICC foi migrado para a linguagem C e o Corretor Automatico também foi
adaptado para efetuar a correcao de programas escritos em linguagem C. Com isso, a
linguagem Pascal acabou por ser completamente excluida do programa de ensino de ICC.

Entre os desafios enfrentados pela disciplina ICC estavam as dificuldades inerentes
a inexisténcia de um programa oficial, institucionalizado, de bolsas para os tutores e
monitores da disciplina. Mesmo com o apoio do CIC, era necessario um empenho especial
dos professores para garantir, a cada novo semestre, a disponibilidade de recursos para a
manutencao da disciplina em formato semipresencial. Em semestres em que nao houve
disponibilidade de bolsas para os tutores e monitores de ICC, a alternativa foi ofertar
disciplinas de estudos em areas de interesse dos alunos, com a respectiva concessao de
créditos de estudo. Apesar das dificuldades enfrentadas e da necessidade de evolugao

constante, o formato semipresencial trouxe ganho de escala para a disciplina ICC que, em
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tese, liberou cerca de 12 professores, muitos deles com alto grau de especializagdo, para
dar aulas em disciplinas mais proximas as suas areas de pesquisa.

Até entao, o formato semipresencial aplicado em ICC representava uma solugao palia-
tiva para suprir a caréncia de recursos humanos do departamento. A partir do 2° semestre
de 2015, a conducao de ICC passou para o Professor Edison Ishikawa, que conduziu uma
nova reformulagao da disciplina, prevista no planejamento estratégico do CIC. Entre as
alteragdes implementadas estava a adogao oficial da linguagem de programacao Python e
a retomada do formato de ensino presencial, mas mantendo fundamentos da metodologia
Blended Learning, com orientacao para que os alunos estudem o contetido de cada aula
em casa, antes de comparecer as aulas presenciais.

Como forma de contornar a grande dependéncia por recursos humanos, espera-se que,
no futuro, seja implantado um Sistema de Gerenciamento de Aprendizagem (LMS [37])
mais avancado e integrado com os sistemas da UnB, com tutoria automatica individuali-

zada por aluno e possibilidade de colaboragao entre alunos para aumentar a aprendizagem.

4.5 Consideracoes sobre as Pesquisas Realizadas

Neste Capitulo foram apresentados os resultados das pesquisas realizadas com os alunos
da disciplina ICC e informagoes levantadas acerca da disciplina e sua evolucao nos ulti-
mos anos. A pesquisa de perfil dos alunos apontou correlagoes de aspectos como jornada
de trabalho e dominio da lingua inglesa com o rendimento em ICC. Apesar da pequena
quantidade de alunos que participaram da segunda parte da avaliacao de conhecimen-
tos em inicio e final de semestre, os resultados dessa pesquisa sugerem que houve uma
melhora geral das habilidades l6gicos/computacionais dos alunos. As entrevistas com os
professores Homero Luiz Piccolo e Edison Ishikawa proporcionaram um panorama geral
sobre o historico da disciplina ICC. No préoximo Capitulo sera apresentada a conclusao
final deste trabalho.
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Capitulo 5
Consideracoes Finais

O presente trabalho apresentou um estudo de caso da disciplina ICC, que é uma disciplina
de servigo basica para diversos cursos de graduagdao da UnB. Atualmente, apenas as Enge-
nharias e os cursos de Matematica e Estatistica tém ICC como disciplina obrigatoria em
seus curriculos. Mas, considerando a dependéncia cada vez mais forte por implementa-
¢oes computacionais em todas areas da ciéncia, sera necessario garantir a disponibilizacao
de mais vagas em ICC, ao mesmo tempo em que se melhora a qualidade de ensino e se
otimiza os recursos humanos e tecnologicos disponiveis.

A anélise dos indices de aprovacgdo em ICC mostrou uma melhora discreta desses
indices ao longo dos ultimos anos e apontou uma discrepancia no 1° semestre de 2017,
quando se verificou uma reducgao consideravel no percentual de alunos aprovados. Esse fato
pode ter ocorrido em virtude de altera¢oes promovidas da disciplina ICC nesse semestre,
como a substituicao do formato semipresencial, com sete simulados e sete provas, para o
formato presencial, com a introducao de conceitos de Pensamento Computacional e apenas
trés provas. Também foi possivel observar a diferenca de desempenho entre as turmas de
ICC, notadamente em relagao as turmas F e I, destinadas aos alunos de Licenciatura em
Matemaética, que obtiveram os menores indices de aprovagao em [ICC.

Os levantamentos acerca do perfil dos alunos de ICC, realizados durante trés semestres,
possibilitaram uma visao geral sobre como eles enxergam a disciplina ICC e apontaram
possiveis correlagoes entre o rendimento das turmas e fatores como jornada de trabalho
e dominio da lingua inglesa. Os alunos das turmas F e I, que possuem historicamente os
menores indices de aprovagao em ICC, sdo os que mais trabalham e que menos dominam
a lingua inglesa, comparativamente as demais turmas. As avaliagoes de conhecimentos
légico/computacionais aplicadas aos alunos no inicio e no final do primeiro semestre de
2016 mostraram que, em geral, houve melhora das habilidades avaliadas. No entanto,
esse levantamento ficou prejudicado em funcdo da pequena quantidade de alunos que

participaram das duas partes da pesquisa.
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As entrevistas com os professores Homero Luiz Piccolo e Edison Ishikawa foram bas-
tante enriquecedoras e proporcionaram uma visao mais abrangente da evolucao da dis-
ciplina e do cenario atual. Vimos que ICC comegou como uma disciplina presencial e
nao padronizada, onde cada professor podia escolher a linguagem de programacao que
preferisse e aplicava os métodos de ensino que julgasse mais eficazes. A primeira grande
reestruturacao da disciplina ocorreu com a padronizacao de um programa de ensino para
todas as turmas, com a adog¢ao do formato de ensino semipresencial e da linguagem de pro-
gramagao Pascal. Posteriormente, a linguagem Pascal foi substituida por C a pedido dos
professores e coordenadores dos cursos de engenharia. Mais recentemente, experimentou-
se a introdugao da linguagem Python e a retomada do formato de aulas presenciais.

ICC vem mudando ao longo do tempo, acompanhando a evolu¢ao natural da tecno-
logia e das metodologias de ensino. E provével que a demanda por vagas em ICC cresca
no futuro, visto que diversos cursos da UnB ainda nao possuem ICC como uma disci-
plina obrigatéria em seus curriculos. Esse possivel aumento de demanda se coloca como
um desafio para o CIC, que deverd ser capaz de ofertar vagas em ICC de forma escala-
vel. Espera-se que este estudo de caso possa inspirar outros trabalhos que tenham como

objetivo aperfeicoar a disciplina ICC.

5.1 Trabalhos Futuros

Trabalhos futuros devem buscar identificar e desenvolver, ou adaptar, solugoes tecnold-
gicas e metodologias de ensino que possam ser aplicadas a ICC de forma a melhorar a
qualidade do ensino e, ao mesmo tempo, garantir a escalabilidade da disciplina, ou seja,
a capacidade de ofertar a disciplina a um ntimero cada vez maior de alunos, independen-
temente da disponibilidade de mais recursos humanos. Entre algumas das solugoes que ja
se vislumbram nesse sentido, conforme adiantado pelo Professor Edison Ishikawa (Apén-
dice K), estd a implantagdo de um sistema de gerenciamento de aprendizagem (LMS)
inteligente e com tutoria automatica individualizada por aluno.

Outra sugestao para trabalhos futuros seria pesquisar, junto aos cursos de Engenharia,
Matematica e Estatistica, o que se espera que os alunos aprendam em ICC para, efeti-
vamente, aplicar em seus cursos. E avaliar a possibilidade de customizar o programa de
ensino de ICC para as turmas de cada um desses cursos, de modo a tornar o processo de
ensio-aprendizagem significativo para os alunos.

H& que se verificar, também, uma possivel concorréncia entre ICC e outras disciplinas
reconhecidamente rigorosas e com altos indices de reprovacao, como Célculo 1, 2 e 3, que
também sao ofertadas nos semestres iniciais, juntamente com ICC. O tempo e dedicagao

que essas disciplinas demandam dos alunos, assim como eventuais desligamentos causa-
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dos por reprovagoes nessas disciplinas, podem ter impacto nos indices de reprovacao e
abandono de ICC.
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Apéndice A

Indices de Aprovacio em ICC

Indices de aprovagdo por turma.

Semestre A B C D E F G H I

2011/1 92, 96% 42, 86% 81% 32% 100% 547 46,
2011/2 36% 76% 41% 92% 67% 13% 88% 95% 46%
2012/1 60% 71% 59% 100% 67% 55% 85% 60% 56%
2012/2 80% 83% 57% 84% T2 44% 85% TT7h 67
2013/1 429, 88% 85% 100% 83% 29% 100% 50% 63%
2013/2 64% 83% T4% T71% 60% 48% 100% 61% 55%
2014/1 86% 64Y% 68% 78% 96% 57% 84% T71% 35%
2014/2  100% 69% 83% 91% 92% 28% 96% 42% 74Y%
2015/2 71% 88% 82% 79% 95% 60% 88% 91% 76%
2016/1 89% 86% T79% 96% 94% 100% 100% 100% 100%
2016/2 927, 100% 100% 94% - 93% 100% 100% 87%
2017/1 78%, 86% 91% 64% 77 64% 95% 76% 53}
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Apéndice B

Mencoes de ICC

2015/2 - Quantidade de mengdes por turma:

Mengdo A B C
II 4 3 2
MI 4 0 2
MM 10 7 5
MS 7 10 9
SS 3 4 4
Total 28 24 2
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24
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o0 N s

24

N o w o w =

26

N

w 00 O N W

25

Total
42

30

85
114
67
338

2015/2 - Percentual

Mencdo A B C
II 14% 13% 9%
MI 14% 0% 9%
MM 36% 29% 23%
MS 25% 42% 419
SS 11%  17% 18%

de mengdes por

D
137

8%
217
29%
29%

E
5%
0%
5%

27%
64%

F
287
12%
249,
36%

0%

G H
1 1
2 1
3 4
8 8
12 8
26 22
turma
G H
4% 5%
8%h 5%

12% 18%
31% 36%
46} 36%

49

10%
147,
33%
43

0%

25%
17%
33%
25%

0%

8%
0%
16%
487,
28%

17%
17%
29Y%
33%

YA

12%
127
35%
27%
15%

N
127,
8%
36%
32%
127,

Média
129,
9%
25%
34%
20%



2016/1 - Quantidade de mengdes por turma:

Mencdo A
II 0
MI 2
MM 6
MS 6
SS 4
Total 18 14 19
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2016/1 - Percentual

Mencdo A B C
II 0% 7k 11%
MI 11% 7% 11%
MM 33}, 14}, 217
MS 33% 36% 32%
SS 22% 36% 26%

de mengdes por

D
47,
0%

25%
46Y%
257

E
0%
6%

13%

449,

38%

F
0%
0%

13%
4T,
40%

G
0%
0%
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20%
68%

H
0%
0%

12%
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65%

0%
0%
63%
13%
25%

5%
5%
26%
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16%

0%
0%
8%
29%
63%

0%
0%
38%
25Y%
38%

47,
0%
8%
327
56%

5%
0%
30%
459,
20%

Média
3%

3%
23%
34%
38%

2016/2 - Quantidade

Mengdo A
II 1
MI 1
MM 3
MS 6
SS 13
Total 24 16 19
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2016/2 - Percentual de mengdes por turma:

Mencédo A B C D E F G H I J K L M N Média

II 4% 0% 0% 0% - 0, 0, 0h 0h 0h 0h 0k 0k Ok 0%
MI 4% 0% 0% 6% - 7% 0% 0% 13% 13% 0% 0% 5%k 0% 4%
MM 13% 25% 11% 0% - 14% 4% 12} 47h 4% 17) 20% 21% 13k 15%
MS 25% 25% 4AT% 24% - 43} 0% 41% 33k 50% 22} 32) 58 50k 35%
SS 547 50% 42% T1% - 36% 96% 47% 7k 33h 61% 48} 16} 38)  46%

2017/1 - Quantidade de mengdes por turma:

Mencéo A B C D E F G H I J K L M N Total
II 2 2 2 2 3 2 0 3 5 8 2 1 4 1 37
MI 3 0 0 3 0 2 1 2 3 5 3 6 6 5 39
MM 10 6 7 0 3 1 1 8 4 2 4 2 2 2 52
MS 2 2 3 3 1 2 7 1 4 4 3 10 3 2 47
SS 6 4 10 6 6 4 11 7 1 2 8 2 1 5 73
Total 23 14 22 14 13 11 20 21 17 21 20 21 16 15 248

2017/1 - Percentual de mengdes por turma:

Mencdo A B C D E F G H I J K L M N Média
II 9% 14}, 9% 14}, 23% 18} 0% 14} 29% 38% 10% 5% 26} 7%  15%
MI 13% 0% 0% 21% 0% 18% 5% 10% 18% 24% 15% 29% 38} 33% 16%
MM 43}, 43% 32% 0% 23% 9% 5% 38k 24% 10} 20% 10% 13% 13}  20%
MS 9% 14% 14% 21% 8% 18% 35% 5% 24% 19% 15% 48% 19% 13%  19%
Ss 267 29% 45} 43% 46}, 36% 55, 33% 6% 10% 40% 10% 6% 33% 30%
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Apéndice C

Questionario de Avaliacao de Perfil -
2° Semestre de 2015

Prezado Aluno,
Solicitamos sua colaboragdo no preenchimento deste questionario. Sua participa-
cdo & muito importante para a melhoria da disciplina ICC e seus dados seréo

mantidos em sigilo.

1) Este é o seu primeiro semestre na UnB?

[ ] Sim
[ ] N&o
2) Vocé ja reprovou alguma vez na disciplina ICC?
[ 1 Nao
[ ] Sim

3) Quantas horas vocé trabalha por semana?

[ ] N&o trabalho
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4)

5)

6)

7)

8)

[ ] Até 30 horas
[ ] De 30 a 40 horas
[ ] Mais de 40 horas

Qual o seu nivel de dominio da lingua inglesa relativo & leitura e

compreensdo de textos?

]

Lo R e I p I pe S m B e |
| W ) NN [ N S N S |

Qual

Lo B s IR e IR o N s N m |
| NNy U [ NN [ R N |

Qual

Lo R e I p I pe B p B e |
| W ) N N Y S T |

0

g > W N = O O a > W N

a > W N = O O

(nenhum)

(fluente)

seu nivel de dominio da lingua inglesa para escrever?

(nenhum)

(fluente)

seu nivel de dominio da lingua inglesa para a comunicagdo oral?

(nenhum)

(fluente)

Que fonte vocé mais utiliza para realizar pesquisas relacionadas &

disciplina ICC?

]

[ ]
L]
L]

Acervo da Biblioteca Central da UnB

Material didatico disponibilizado no Moodle
Livros de minha propriedade
Internet

Como vocé avalia o acervo da Biblioteca Central da UnB com relagdo ao
conteudo de ICC?

[ 1 Insuficiente

[ 1 Atende parcialmente
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L]

Atende plenamente

[ ] N3o utilizo o acervo da Biblioteca Central para estudar ICC

9) Como vocé avalia o material didatico disponibilizado no Moodle para o estudo
de ICC?
[ 1 N3o atende

L]
L]
L]

10) Além

Atende parcialmente
Atende plenamente

N&o utilizo material do Moodle para estudar ICC

de fazer e codificar algoritmos genéricos, a disciplina ICC deveria

focar também em fazer e codificar algoritmos para: (Marque a opgdo "N&o &

necessario outro foco" somente se vocé ndo marcou nenhuma outra alternativa.

Marque todas que se aplicam)

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
11) Qual
[ ]
[ ]
[ ]
12) Qual

Lo I e N e Y s B i |
| NN Gy RN NN N I M |

13) Como
[ 1]

M/ /M
—_

Filtrar informagdes da internet

Fazer macros para planilhas eletrdnicas

Elaborar contetdo para a Internet

Lidar com banco de dados

N&o é necesséario outro foco

outrto: ___

a principal utilizag8o que vocé da ao computador?

Trabalho

Educagdo (estudo, pesquisa e realizag8o de trabalhos académicos)

Entretenimento (jogos, filmes, redes sociais etc)

a sua principal dificuldade no aprendizado de programacdo?

N&o sinto dificuldade em aprender programacdo

A linguagem de programagdo utilizada

0 sistema operacional utilizado

0 material didatico utilizado

Outro: _____ __

vocé se sente em relagdo ao estudo de programacgido de computadores?
Eu gosto de programar e vislumbro possibilidades de aplicacgdo desse
conhecimento no meu curso

Eu ndo gosto de programar, mas considero importante para o meu curso
Eu gosto de programar, mas nio vejo grande utilidade para o meu curso
Eu ndo gosto de programar e ndo vejo utilidade na programagdo de

computadores no meu curso
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14) Qual a sua opinido em relagdo & linguagem de programacdo adotada em ICC:
Utilize o campo "Outros" caso queira sugerir outra linguagem além de C e
Python
[ ] Deve permanecer com a linguagem C
[ ] Deveria mudar para uma linguagem mais facil de aprender, como Python
( 1 Outro: _________

15) Caso vocé ache que a linguagem C deva ser substituida por outra linguagem de
programagdo, qual seria o motivo?

[Discursival

16) Quantas horas por semana, aproximadamente, vocé dedica ao estudo de ICC além
das segdes de laboratério?
[ ] Nenhuma, apenas participo das segdes de laboratério
[ 1 1a2 horas
[ 1 2 a4 horas
[ ] Mais de 4 horas
17) que o impede de dedicar mais tempo ao estudo de ICC?
] Trabalho

Carga de estudo de outras disciplinas na UnB

e T e T e B e B @

]
] Dificuldade de acesso ao Moodle
]

Motivagdo para aprender programacgio

18) Como vocé considera a aplicagdo das avaliagdes de ICC em computador?
[ ] Prefiro as avaliagdes tradicionais, com papel e caneta
[ ] Estou satisfeito com as avaliagdes efetuadas no computador

[ ] Indiferente

19) Indique os locais onde vocé dispde de computador para estudar ICC.
Marque todas as alternativas que se aplicam.
[ ] Na UnB
[ ] Em casa
[ ] No trabalho
[ ]

Em outros locais

20) Vocé possui conexdo & internet na sua casa ou em outro local em que possa
estudar ICC?

[ ] Sim, com velocidade de até 1 MB/s
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[ ] Sim, com velocidade de até 5 MB/s

[ ] Sim, com velocidade superior a 5 MB/s
[ ] N&o

21) Quanto tempo vocé gasta utilizando seu smartphone ou tablet?
[ ] Menos tempo do que gasto com o computador
[ ] Aproximadamente o mesmo tempo que gasto com o computador
[ ] Mais tempo do que gasto com o computador
[ ]

N&o possuo smartphone nem tablet

22) Caso vocé possua smartphones ou tablets, quais sistemas operacionais eles
utilizam? Marque todas as alternativas que se aplicam.
[ 1 Android
[ ] i0s
[ ] Windows Phone

23) 0 que vocé estd achando do formanto semi-presencial adotado em ICC?
[ ] Atende plenamente as minhas necessidades
[ ] E bom, mas sinto falta de mais interagdo com os tutores via Moodle
[ ] Gostaria de mais aulas presenciais
L 1 Outro: ______ o __
24) Em relagdo ao que vocé estd aprendendo em ICC:
[ ] Estéa superficial
[ ] Esta adequado
[ ] Esta dificil

25) Levando em consideragdo que a alfabetizag3o (letramento) das pessoas
atualmente deve considerar ndo somente a capacidade de ler, escrever,
interpretar textos e fazer contas (matemédtica basica e financeira), mas
precisa contemplar também a alfabetizacdo digital, no sentido de saber ndo
apenas buscar e selecionar informagdes da Internet, mas também produzir
contetdo, informagdo e conhecimento; vocé acha que aquilo que aprendeu em
ICC:

[ ] E suficiente para dar continuidade no seu letramento digital

[ ] Deveria focar mais na resolugdo de problemas que usem algoritmos mais
complexos

[ ] Deveria focar menos em algoritmos e programagdo e mais na busca,
selegdo, processamento e geragdo de contetdo na Internet

[ ] Outro:



26) Vocé gostaria de acrescentar outras informagdes relativas & sua percepgdo
sobre a disciplina de ICC?

[Discursival
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Apéndice D

Questionario de Avaliacao de Perfil -
19 Semestre de 2016

Prezado Aluno,
Solicitamos sua colaboragdo no preenchimento deste questionario. Sua participa-
cdo & muito importante para a melhoria da disciplina ICC e seus dados seréo

mantidos em sigilo.

1) Este é o seu primeiro semestre na UnB?

[ ] Sim
[ ] N&o
2) Vocé ja reprovou alguma vez na disciplina ICC?
[ 1 Nao
[ ] Sim

3) Quantas horas vocé trabalha por semana?

[ ] N&o trabalho
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4)

5)

6)

7)

8)

L]
L]
L]

Qual

Até 30 horas
De 30 a 40 horas

Mais de 40 horas

o seu nivel de dominio da lingua inglesa relativo & leitura e

compreensdo de textos?

]

Lo R e I p I pe S m B e |
| W ) NN [ N S N S |

Qual

Lo B s IR e IR o N s N m |
| NNy U [ NN [ R N |

Qual

Lo R e I p I pe B p B e |
| W ) N N Y S T |

0 (nenhum)

a > W N

(fluente)

seu nivel de dominio da lingua inglesa para escrever?

(nenhum)

g > W N = O O

(fluente)

seu nivel de dominio da lingua inglesa para a comunicagdo oral?

(nenhum)

a > W N = O O

(fluente)

Que fonte vocé mais utiliza para estudar ICC?

e B s I e B s |
—_

Como

/M M/ M
—_

Material didatico disponibilizado no Moodle
Internet
Acervo da Biblioteca Central da UnB

Livros de minha propriedade

vocé avalia o material didatico de ICC disponibilizado no Moodle?
N&o atende

Atende parcialmente

Atende plenamente

N&o utilizo material do Moodle para estudar ICC
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9) Como vocé avalia o acervo da Biblioteca Central da UnB com relagdo ao
ontetdo de ICC?
[ ] Insuficiente
[ ] Atende parcialmente
[ 1 Atende plenamente
[ ]

N&o utilizo o acervo da Biblioteca Central para estudar ICC

10) Além de fazer e codificar algoritmos genéricos, a disciplina ICC deveria
focar também em fazer e codificar algoritmos para:
Marque a opgdo "N&o & necessario nenhum outro foco especifico" somente se
vocé ndo marcou outras alternativas. Marque todas que se aplicam.
[ ] Lidar com bancos de dados

Criar aplicagdes web

L N e B e |

] N3o & necessario nenhum outro foco especifico

Outro:

11) Qual a principal utilizagdo que vocé d& ao computador?
[ 1 Trabalho
[ ] Educagdo (estudo, pesquisa e realizag3o de trabalhos académicos)

[ ] Entretenimento (jogos, filmes, redes sociais etc)

12) Qual tem sido a sua principal dificuldade no aprendizado de programagdo em

ICC?

[ ] O material didatico

[ 1 A linguagem de programagdo adotada

[ ] 0 formato semipresencial das aulas

[ ] N3o tenho dificuldade com o aprendizado de programag3o

13) Como vocé se sente em relagfo ao estudo de programagio de computadores?
[ ] E algo que me agrada e considero importante para o meu curso
[ ] N3o me agrada, mas considero importante para o meu curso
[ ] N3o me agrada e nfo vejo grande utilidade para essa &area de

conhecimento no meu curso

14) Quantas horas por semana, aproximadamente, vocé dedica ao estudo de ICC além
das segdes de laboratério?
[ ] Nenhuma, apenas participo das segBes de laboratério
[ 11a2 horas
[ ] 2 a4 horas
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[ ] Mais de 4 horas

15) 0 que o impede de se dedicar ao estudo de ICC fora das segles de
laboratério?
[ ] Trabalho
[ ] Carga de estudo de outras disciplinas na UnB
[ ] Motivagdo para aprender programagio
L]

Dificuldade de acesso ao Moodle

16) Indique os locais onde vocé dispde de computador para estudar ICC.
[ ] Na UnB
[ ] Em casa
[ 1 No trabalho
]

Em outros locais

17) Vocé possui conexdo & internet na sua casa ou em outro local em que possa
estudar ICC?
[ ] Sim, com velocidade de até 1 MB/s
[ ] Sim, com velocidade de até 5 MB/s
[ ] Sim, com velocidade superior a 5 MB/s
L]

Nao

18) Comparativamente ao tempo gasto utilizando computadores, quanto tempo vocé
gasta utilizando smartphones ou tablets?
[ 1 Menos tempo do que gasto com computadores
[ ] Aproximadamente o mesmo tempo que gasto com computadores

[ ] Mais tempo do que gasto com computadores

19) Indique o(s) sistema(s) operacional(is) instalado(s) em seu(s)
dispositivo(s) portatil(eis):

Marque todas que se aplicam.

[ ] Android

[ ] i0s

[ ] Windows Phone
[ 1 Outro

20) 0 que vocé estd achando do formanto semi-presencial adotado em ICC?
[ ] Atende plenamente as minhas necessidades
[ ] E bom, mas sinto falta de mais interagdo com os tutores

[ ] Gostaria de mais aulas presenciais
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21)

22)

23)

24)

[ ] Outro:

Com relagdo ao contetdo que vocé estd aprendendo em ICC:
[ ] Esta superficial

[ ] Esta adequado

[ ] Esta dificil

Levando em considerag3o que, atualmente, a alfabetizag3o (letramento) das

pessoas deve considerar ndo somente a capacidade de ler, escrever,

interpretar textos e fazer contas (matemdtica basica e financeira), mas

precisa contemplar também a alfabetizagdo digital, no sentido de saber n&o

apenas buscar e selecionar informagdes da Internet, mas também produzir

contetdo, informacdo e conhecimento; vocé considera que o contetido de ICC:

[ ] E suficiente para dar continuidade no seu letramento digital

[ ] Deveria focar mais na resolugio de problemas que usem algoritmos mais
complexos

[ 1 Deveria focar menos em algoritmos e programagdo e mais na busca,

selegdo, processamento e geragdo de contetdo na Internet

Qual a sua opinido sobre a utilizagdo do sistema operacional Linux nas

atividades praticas de ICC?

[ ] 0 Linux & um sistema amigdvel e bem adaptado para o aprendizado de
programacéo

[ ] Linux e Windows s&o equivalentes no que diz respeito & complexidade de
utilizag8o e programagéo

[ ] 0 Linux é um pouco mais complexo, mas nfo prejudica o aprendizado de
programacéo

[ ] O Linux é muito complexo, a ponto de prejudicar a realizagdo das

atividades praticas e o aprendizado de programacdo

Vocé gostaria de acrescentar outras informagdes relativas & sua percepgdo

sobre a disciplina de ICC?

[Discursival
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Apéndice E

Questionario de Avaliacao de Perfil -
2° Semestre de 2016

Prezado Aluno,
Solicitamos sua colaboragdo no preenchimento deste questionario. Sua participa-
cdo & muito importante para a melhoria da disciplina ICC e seus dados seréo

mantidos em sigilo.

1) Este é o seu primeiro semestre na UnB?

[ ] Sim
[ ] N&o
2) Vocé ja reprovou alguma vez na disciplina ICC?
[ 1 Nao
[ ] Sim

3) Vocé ja fez algum curso de programagdo de computadores?
[ 1 Nao
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4)

5)

6)

7)

8)

9

L

] Sim

Quantas horas vocé& trabalha por semana?

[

L
L
L

] N&o trabalho

] Até 30 horas

] De 30 a 40 horas
]

Mais de 40 horas

Qual o seu nivel de dominio da lingua inglesa relativo a leitura e

compreensdo de textos?

[ 1 0 (nenhum)

[ 11

[ 12

[ 13

[ 14

[ 1 5 (fluente)

Qual o seu nivel de dominio da lingua inglesa para escrever?
[ 1 0 (nenhum)

[ 11

[ 12

[ 13

[ 14

[ 1 5 (fluente)

Qual o seu nivel de dominio da lingua inglesa para a comunicagdo oral?
[ 1 0 (nenhum)

[ 11

[ 12

[ 13

[ 14

[ 15 (fluente)

Que fonte vocé mais utiliza para estudar ICC?

C

L
L
L

] Material didatico disponibilizado no Moodle
] Internet
] Acervo da Biblioteca Central da UnB

] Livros de minha propriedade

Como vocé avalia o material didatico de ICC disponibilizado no Moodle?
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N&o atende
Atende parcialmente

Atende plenamente

M/ M/ /oM
—_

N&o utilizo material do Moodle para estudar ICC

10) Como vocé avalia o acervo da Biblioteca Central da UnB com relagdo ao
conteido de ICC?
[ ] Insuficiente
[ ] Atende parcialmente
[ ] Atende plenamente
[ ]

N&o utilizo o acervo da Biblioteca Central para estudar ICC

11) Além de fazer e codificar algoritmos genéricos, a disciplina ICC deveria
focar também em fazer e codificar algoritmos para:
Marque a opgdo "N&o é necessario nenhum outro foco especifico" somente se
vocé ndo marcou outras alternativas.
Marque todas que se aplicam.
[ ] Lidar com bancos de dados
[ ] Criar aplicagdes web
[ ] N3o é necessirio nenhum outro foco especifico
[ ]

Outro:

12) Qual a principal utilizagdo que vocé di ao computador?
[ 1 Trabalho
[ ] Educagdo (estudo, pesquisa e realizag3o de trabalhos académicos)

[ ] Entretenimento (jogos, filmes, redes sociais etc)

13) Qual tem sido a sua principal dificuldade no aprendizado de programagio em

ICC?

[ ] 0 material didatico

[ ] A linguagem de programagdo adotada

[ 1 0 formato das aulas

[ ] N3o tenho dificuldade com o aprendizado de programag&o

14) Como vocé se sente em relag8o ao estudo de programagdo de computadores?
[ ] E algo que me agrada e considero importante para o meu curso
[ ] N3o me agrada, mas considero importante para o meu curso
[ ] N3o me agrada e nfo vejo grande utilidade para essa area de

conhecimento no meu curso
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15) Quantas horas por semana, aproximadamente, vocé dedica ao estudo de ICC além
das aulas tebéricas e praticas?
[ ] Nenhuma, apenas participo das tedricas e praticas
[ 11 a2 horas
[ 1 2 a4 horas
L

] Mais de 4 horas

16) 0 que o impede de se dedicar ao estudo de ICC fora das aulas?
Marque todas que se aplicam.

] Trabalho

Carga de estudo de outras disciplinas na UnB

Motivag8o para aprender programacgio

Dificuldade de acesso ao Moodle

Lo N o N e B s B e |

]
]
]
] Dificuldade de acessar o corretor online

17) Indique os locais onde vocé dispSe de computador para estudar ICC.
Marque todas que se aplicam.
[ ] Na UnB
[ ] Em casa
[ 1 No trabalho
[ ] Em dispositivos modveis
[ ]

Em outros locais

18) Vocé possui conexdo & internet na sua casa ou em outro local em que possa
estudar ICC?
[ ] Sim, com velocidade de até 1 MB/s
[ ] Sim, com velocidade de até 5 MB/s
[ ] Sim, com velocidade superior a 5 MB/s
L]

Nao

19) Comparativamente ao tempo gasto utilizando computadores, quanto tempo vocé
gasta utilizando smartphones ou tablets?
[ ] Menos tempo do que gasto com computadores
[ 1 Aproximadamente o mesmo tempo que gasto com computadores

[ ] Mais tempo do que gasto com computadores

20) Indique o(s) sistema(s) operacional(is) instalado(s) em seu(s)
dispositivo(s) portatil(eis):
Marque todas que se aplicam.
[ ] Android

66



21)

22)

23)

24)

25)

[ 1 i0s
[ ] Windows Phone
[ 1 Outro

0 que vocé estd achando da metodologia Blended Learning adotado em ICC?
(Blended Learning ou Aprendizado Flexivel, mistura técnicas de ensino
presencial e ensino & distincia.)

[ 1 1 (Ndo atende as minhas necessidades)

[ 12

[ 13

[ ] 4 (Atende as minhas necessidades)

Com relagdo ao contetdo que vocé estd aprendendo em ICC:
Marcar apenas uma oval.

Estd superficial

Esta adequado

Esta dificil

L B e I e B s |
—_

Levando em consideragdo que, atualmente, a alfabetizacgdo (letramento) das

pessoas deve considerar ndo somente a capacidade de ler, escrever,

interpretar textos e fazer contas (matemdtica basica e financeira), mas

precisa contemplar também a alfabetizacdo digital, no sentido de saber n&o

apenas buscar e selecionar informagdes da Internet, mas também produzir

conteiido, informagdo e conhecimento; vocé considera que o conteudo de ICC:

[ ] E suficiente para dar continuidade no seu letramento digital

[ 1 Deveria focar mais na resolugdo de problemas que usem algoritmos mais
complexos

[ ] Deveria focar menos em algoritmos e programagdo e mais na busca,

selecdo, processamento e geracdo de contelido na Internet

Que sugestdes vocé teria para melhorar a disciplina de ICC?

[Discursival

Vocé gostaria de acrescentar outras informagdes relativas & sua percepgdo
sobre a disciplina de ICC?

[Discursival
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Apéndice F

Resultado (Geral dos Questionarios

de Avaliacao de Perfil

0 contetdo deste Apéndice corresponde a uma compilagdo das principais questses

utilizadas nos questionirios aplicados entre 2015/2 e 2016/2.

Os resultados apresentados neste Apéndice correspondem as médias dos resultados

de cada questdo nos questiondrios em que foi aplicada.

Apdés cada questdo, & apresentada a relagdo das turmas de ICC, de A a N, seguidas

dos percentuais de alunos que selecionaram cada item da questdo.

Questdo 1) Este & o seu primeiro semestre na UnB?

1) Nio
2) Sim

A B C D E F G H I J K L M
1) 74 T79% 10% 25} 38% 60% 100% 84)% 25% 94} 100% 100% 100%
2) 93k 21 90% 75} 62} 40% 0% 16% 75h 6% 0k 0% Ok

Questdo 2) Vocé ja reprovou alguma vez na disciplina ICC?

1) Nao
2) Sim
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1) 93% 79% 90% 92} 85% 67)% 100% 95% 69% 94% 96% 86% 90% 94% 88%
2) 7% 21% 10% 8% 15% 33% 0% 5% 31% 6% 4% 14% 10% 6% 12%

Questdo 3) Vocé ja fez algum curso de programagdo de computadores?

[questdo utilizada apenas em 2016/2]

1) Nio
2) Sim

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 75% 100% 100% 67% 50% 83% 100% 100% 100% 67% 80% - 71% 83% 82%
2) 26%, 0% 0% 33% 50% 174 0% 0% 0% 33% 20% - 29% 17% 18%

Questdo 4) Quantas horas vocé& trabalha por semana?

1) Até 30 horas
2) De 30 a 40 horas
3) Mais de 40 horas
4) Ndo trabalho

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 7% 0% 0% 8L 0% 20% 6% 16% 19% 29% 17% 29% 19% 12% 13%
2) 0% 0% 5% 0% 8% 27% 0% 0% 25% 6% 0% 0% 10% 6% 6%
3 04 7k 0% 8% 0h Tk 0% 5% 13h 0% 0k 0% 0k 0% 3%
4) 93} 93% 95% 83% 92% 47) 94% 79 44% 65} 83% T1h T1% 82 78%

Questdo 5) Qual o seu nivel de dominio da lingua inglesa relativo & leitura e

compreensdo de textos?

1) 0 (Nenhum)
2) 1
3) 2
4) 3
5) 4
6) 5 (Fluente)

A B C D E F G H I J K L M N Média
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1 0r 74 5k 04 Ok T7h Ok 5% 0k 6k 0k 0%h Ok 0% 2%
2) 20% 7% 15% 8% 8% 20% 0% 5% 13% 18% 0% 7% 10% 12% 10%
3) 13% 7% 25% 42% 8% 20% 6% 5% 19% 12% 8% Th 24% 12} 15%
4) 20% 14} 5% 84 15% 27} 19% 26% 44% 12% 13% 0% 19% 18% 17%
5) 27 36% 25 8% 23% 13% 38) 37% 19% 29% 38% 43% 29% 41% 30%
6) 20% 29% 25}, 33% 46} 13% 38 21% 6% 24% 42% 43} 19% 18% 27%

Questdo 6) Qual o seu nivel de dominio da lingua inglesa para escrever?
1) 0 (Nenhum)
2) 1
3) 2
4) 3
5) 4
6) 5 (Fluente)

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 20% 7% 10% 0% 0% Th 0% 11% 0% 12 0% 0% 10%  O% 6%
2) 13% 14% 40% 17% 15% 20% 6% 0% 19% 18% 8% 14% 10% 18% 15%
3) 7% 14% 5% 42} 8% 47% 13% 32% 38% 12% 8h 0% 33%h 12% 19%
4) 20% 14} 10% 84 384 0% 31% 16% 25% 29% 8% 43% 14% 29% 20%
5) 20% 43% 15} 0% 0% 13% 31% 26% 13)% 18% 46% 36% 19% 35% 247,
6) 20% 7% 20% 33% 38) 13% 19% 16% 6% 12% 29% 7% 14% 6% 17%

Questdo 7) Qual o seu nivel de dominio da lingua inglesa para a comunicagdo

oral?

1) 0 (Nenhum)

2) 1

3) 2

4) 3

5) 4

6) 5 (Fluente)

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 274 7% 15% 174 8% T 6% 11% 6% 12% 0% 0% 10% 6% 9%
2) 7% 14% 30% 174 8% 33% 6% 11% 38% 12, 4% 14} 24% 6% 167%
3) 13% 14% 10% 8% 0% 33% 13, 16% 6% 18% 13% 7% 10% 18% 13%
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4) 20% 21% 20% 25)% 38% 0% 25% 26% 38% 24% 21% 14% 24% 35% 247,
5) 13% 29% 10% 8% 15} 13% 25} 16% 13)% 18% 21% 50% 29% 24% 20%
6) 20% 14% 15% 25% 31% 13}% 25% 21% 0% 18% 42% 14% 5% 12} 18%
Questdo 8) Que fonte vocé mais utiliza para estudar ICC?
1) Acervo da Biblioteca Central da UnB
2) Internet
3) Livros de minha propriedade
4) Material didatico disponibilizado no Moodle

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 0% 0% 0% 0% 15% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
2) 53% 21} 50% 67} 54% 40}% 31% b53)% 38% 24)% 38} 14} 48}, 53% 42,
3) 0% 0% 5% 0% 0% 7% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
4) 47)% 79% 45% 33% 31% 53% 69% 47 63% 76 63% 86k 52% 47h 57%
Questdo 9) Como vocé avalia o material didatico de ICC disponibilizado no
Moodle?
1) Atende parcialmente
2) Atende plenamente
3) N&o atende
4) N&o utilizo material do Moodle para estudar ICC

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 60% 64} 75% 58} b54% 47% 81% 63% 63% 59% T79% 86% 67h 94% 69%
2) 20% 29% 5% 8% 8L 20% 13}% 11% 13}% 24% 13% 7% 19% 0% 13%
3) 13% 7k 20% 33% 38% 33% 6% 26% 25% 18% 8% Th 14% 6% 18%
4) 76 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Questdo 10) Como vocé avalia o acervo da Biblioteca Central da UnB com relacgdo

ao contetido de ICC?

1) Atende parcialmente
2) Atende plenamente

3) Insuficiente
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4) N&o utilizo o acervo da Biblioteca Central para estudar ICC

A B C D E F G H I J K L M N Média
1 7% 7% 10% 17% 0% 20% 19% 5% 25% 6% 8% 0% 10% 12% 10%
2) 0% 0h 5% 17% 31% 7h 0% Ok 13% 6% 8%h 0K 0% 0% 6%
3) 7% 7% 0% 8% 15% 7% 0% 5% 0% 0% 8% 0% 10% 12% 6%
4) 87)% 86% 85% 58% b54% 67 81% 89% 63% 88k 75% 100} 81% T76% 79%

Questdo 11) Além de fazer e codificar algoritmos genéricos, a disciplina ICC

deveria focar também em fazer e codificar algoritmos para:

1) Criar aplicagdes web

2) Elaborar conteido para a Internet
3) Filtrar informagdes da internet
4) Lidar com banco de dados

5) N&o é necessario nenhum outro foco especifico

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 13% 8% 11 33% 36% 40% 32} 25} 23} 13} 19% 27} 38} 38} 25%
2) 0% 0h 0% 0h 0% 0k 0% O0r 0% Ok 0% Ok 0% 0% 0%
3 04 O0x» 0% 0% 0% 0% 0h 0% 04 0% 0h 0% 0k 0% 0%
4) 81} b58% 33% b56% 50% 20% 37% 50% 46% 69% 54% 53} 43% 44 50%
5) 6% 33k 56% 11} 14% 40% 32% 25% 31% 19% 27% 20% 19% 19% 25%

Questdo 12) Qual a principal utilizagdo que vocé da ao computador?

1) Educacg8o (estudo, pesquisa e realizag8o de trabalhos académicos)
2) Entretenimento (jogos, filmes, redes sociais etc)

3) Trabalho

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 53% 71% 65% 92% 77% 67% 81% 63% 56% 82k 83% 50% 76k T1% 71%
2) 40% 29% 35% 0% 8h 20% 13)% 26% 13% 6% 17% 29% 14% 24% 20%
3) 7% 0% 0% 8k 15% 13% 6% 11% 31% 12% 0% 21% 10% 6% 9%

Questdo 13) Qual a sua principal dificuldade no aprendizado de programag&o?

[questdo utilizada apenas em 2015/2]
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1) N3o sinto dificuldade em aprender programagio
2) A linguagem de programagdo utilizada
3) 0 sistema operacional utilizado

4) 0 material didatico utilizado

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 36% 15} 38% 0% ©50% 67% 86% 0% 0% 38% 33% 0% 75% 36%
2) 18} 38% 13} 100% 0% 0% 14% 0% 0% 0% 33% 0% 0% 17%
3) 0% 8% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 33% 0% 3%
4) 45} 38% 50% 0% 50% 33% 0% 100% 100% 63}% 33% 674 25% 43},

Questdo 14) Qual tem sido a sua principal dificuldade no aprendizado de progra-

magdo em ICC? [questdo utilizada apenas em 2016/1 e 2016/2]

1) A linguagem de programagdo adotada
2) N&o tenho dificuldade com o aprendizado de programagio
3) 0 formato semipresencial das aulas

4) 0 material didatico

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 26% 0% 274 8L 0% 23 0% 8h 0% 14% 13%h 9% 17% 8k 11%
2) 0% 0% 9% 8, 0% 8h 46% 17% 8h Tk 33% 18% 22} 8% 16%
3) 25% 0% 45% 33% 73% 38%h 0% 50% 674 29% 13% 18} 17% 50% 347,
4) 50% 100% 18% 50% 27% 31% 54% 25}, 25% 50% 40% 55} 44% 33k 39%

Questdo 15) Como vocé se sente em relagdo ao estudo de programagio de computado-—

res? [questdo utilizada apenas em 2015/2]

1) Eu gosto de programar e vislumbro possibilidades de aplicagio desse
conhecimento no meu curso

2) Eu gosto de programar, mas ndo vejo grande utilidade para o meu curso

3) Eu ndo gosto de programar e ndo vejo utilidade na programacgdo de
computadores no meu curso

4) Eu ndo gosto de programar, mas considero importante para o meu curso

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 36% 31% 33% - 0% 100% 33% 57% 50% 0% 89% 67%h 33% 60% 467
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2) 18% 8%k 22% - 50% 0% 67%h 14)% 0% 67% 11% 0% 33% 20% 19%
3) 0% 0% 22% - 50% 0% 0% 14} 25% 33k 0% 33h 0% Ok 9%
4) 45} 62} 22} - 0% 0% 0% 14} 25% 0%k 0% 0% 33% 20% 26%

Questdo 16) Como vocé se sente em relagdo ao estudo de programagdo de computado-

res? [questdo utilizada apenas em 2016/1 e 2016/2]

1) E algo que me agrada e considero importante para o meu curso
2) N3o me agrada e nfo vejo grande utilidade para essa area de conhecimento no
meu curso

3) N&o me agrada, mas considero importante para o meu curso

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 25% 100% 27% 50% b55% 23} 85% 42}, 50% 43} 73% 73} 61% 58} 53%
2) 25% 0% 36% 8, 18% 62} 0% 17% 33% 21% 13% 9% 6% 0% 18%
3) b50% 0% 36} 42) 27% 15% 1b% 42% 17% 36% 13% 18% 33% 42% 28Y%

Questdo 17) Quantas horas por semana, aproximadamente, vocé dedica ao estudo de

ICC além das segbes de laboratdrio?

1) 1 a 2 horas
2) 2 a 4 horas
3) Mais de 4 horas (opgdo ndo incluida em 2015-2)

4) Nenhuma, apenas participo das segdes de laboratdrio

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 67% 50% b55% 67% 31% 80% 69% T74% 44% 53% 75% 79% 81) 59% 647
2) 13}, 50% 20% 17% 62} 13% 25} 21% 19% 35% 21% 14% 5% 29% 247,
3 0sr 0% 5% 8% 0% 0% 0% 0% 0% 6% 0% 0% 0% 0% 1%
4) 20% 0% 20% 8% 8% Tk 6% 5% 38% 6% 4% Th 14% 12% 11%

Questdo 18) 0 que o impede de se dedicar ao estudo de ICC fora das segdes de

laboratério?

1) Carga de estudo de outras disciplinas na UnB
2) Motivagdo para aprender programag&o
3) Trabalho
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4) Dificuldade de acesso ao Moodle

5) Dificuldade de acessar o corretor online

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 80% 71% 58% T75%h 67% 47% 94% 59% 35% 57% 84)% 64% 81%h T79% 68%
2) 20% 21% 29% 174 27% 27% 6% 27% 40% 29% 12} 21% 10% 21% 227

3) 0% Th 4% 8% Th 27% 0% 14% 20% 14% 4% 7% 10% 0% 9%
4) 0% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 5% 0% 0% T7h 0% 0% 1%
5) 0% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Questdo 19) Indique os locais onde vocé dispde de computador para estudar ICC.

1) Em casa

2) Na UnB

3) No trabalho

4) Em dispositivos méveis

5) Em outros locais

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 48} 57% 53% 45% 62 47% 48% 48% 42 50% b56% 52} 534 50% 93%
2) 29%, 35% 36} 50% 33% 33% 38 40% 31% 32% 32% 43% 34% 34% 65%
3 04 0% 0% 5% 04 7k 3k 5% 17%h 11% 2% 4% 0k 0% T%h
4) 10% 0% 8L 0% 5% 7k 3h 3% 8L 4% 5L 0% 3h 9% 9%
5) 13% 9% 3% 0% O% 7k Tk 5% 3% 4% 5% 0% 11% 6% 10%

Quest&do 20) Vocé possui conexdo & internet na sua casa ou em outro local em que

possa estudar ICC?

1) Nizo
2) Sim, com velocidade de até 1 MB/s
3) Sim, com velocidade de até 5 MB/s

4) Sim, com velocidade superior a 5 MB/s

A B C D E F G H I J K L M N Média
1 7, 0% 0r 0% O0x 13% 0% 0% 6% 6% 4% Th Ok 6% 3%
2) 0% 7% 20% 8% 0% 20% 25% 5% 0% 12% 13% 0% 5% 12% 9%
3) 33k 21% 15% b50% 31% 27% 13% 11% 25% 24} 17% 21} 29% 35k 247,
4) 60% 71% 65% 42 69% 40% 63% 84} 69% 59% 67% T1h 67% 47h 63%
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Questdo 21) Comparativamente ao tempo gasto utilizando computadores, quanto tem-—

po vocé gasta utilizando smartphones ou tablets?

1) Aproximadamente o mesmo tempo que gasto com o computador
2) Mais tempo do que gasto com o computador
3) Menos tempo do que gasto com o computador

4) N3o possuo smartphone nem tablet

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 20% 7% 25% 17% 15% 33% 38% 21% 0% 24% 17% 7% 29% 35% 21%
2) 60% b57% 55} 50% 62} 47% 38} b53% T75% 47} 54} 64% 48% 35% 53%
3) 13% 29% 20% 33% 23% 20% 25% 26% 25% 297 29% 29} 24% 29% 257
4) 7h Th 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%

Questdo 22) Indique os sistemas operacionais instalados em seus dispositivos

portateis:

1) Android

2) i0s

3) Outro

4) Windows Phone

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 53% 50% b59% 62} 47} 50% 58% T75% 78%h 67% 68h 67% 59% T9% 63%
2) 40% 50% 32} 31% 47} 50% 37% 20% 22% 28% 32% 33% 41% 16% 33%
3 0sr 0% 0% Ok 7% 0% 5% 0% 0% 6% 0% 0% 0% 0% 1%
4) 7h 0% 9% 8% 0% 0% 0% 5% 0% 0% 0% 0% 0% 5% 2%

Questdo 23) 0 que vocé estad achando da metodologia Blended Learning adotado em

ICC? [questdo utilizada apenas em 2016/2]

1) 1 (Ndo atende as minhas necessidades)
2) 2
3) 3

4) 4 (Atende as minhas necessidades)
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A B C D E F G H I J K L M N Média

1 0% 0% 20% 33% 25% 0% 0% 40% 14% 33% 0% - 14} 17} 16%
2) 50% 0% 20% 33% 50% 50% 67k 20% 14} 17% 40% - 29% 33% 32%
3) 25% 100% 40% 33}% 25% 17% 33% 20% 57% 50% 40% - 57% 50% 40%
4) 25} 0% 20% 0% O% 33% 0% 20% 14% 0% 20% - 0% 0% 11%

Questdo 24) Com relagdo ao conteido que vocé estd aprendendo em ICC:

1) Esta adequado
2) Esta dificil

3) Esta superficial

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 87% 36} 50% 25} 62} 53} 44 63% 63% 53% 75 86% 62} 53% 59%
2) 13% 21} 30% 8% 15% 33% 6% 11} 25% 29% 4% Tk 10% 12% 16%
3) 0% 43% 20% 67)% 234 13} 50% 26} 13% 18% 21% 7% 29% 35% 25%

Questdo 25) Levando em consideragio que, atualmente, a alfabetizacg3o (letramen-
to) das pessoas deve considerar n3o somente a capacidade de ler, escrever,
interpretar textos e fazer contas (matemdtica basica e financeira), mas precisa
contemplar também a alfabetizagdo digital, no sentido de saber n&o apenas buscar
e selecionar informagdes da Internet, mas também produzir contetdo, informagdo e

conhecimento; vocé considera que o conteido de ICC:

1) E suficiente para dar continuidade no seu letramento digital

2) Deveria focar mais na resolugfo de problemas que usem algoritmos mais
complexos

3) Deveria focar menos em algoritmos e programagio e mais na busca, seleg3o,

processamento e geracdo de contetdo na Internet

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 60% 50% 45% 42} 15% 57% ©56% 53% 38k 31% 63% 46% 57h 41% 48Y%
2) 20% 21% 20% b50% 38% 14} 25% 21% 31% 6% 21% 23% 33% 24% 247,
3) 20% 29% 35% 84 46}% 29}% 19% 26% 31% 63% 17% 31% 10% 35% 28%

Questdo 26) 0 que vocé estad achando do formanto semi-presencial adotado em ICC?

[questdo utilizada apenas em 2015/2 e 2016/1]
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1) Atende plenamente as minhas necessidades
2) E bom, mas sinto falta de mais interagdo com os tutores via Moodle

3) Gostaria de mais aulas presenciais

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 36% 23% 38% 11% 22% 0% 62% 50% 25% 30% 584 62% 79% 10% 40%
2) 27% 8% 15}, 44% 11} 0% 23} 25% 25% 20% 11% 15% 7% 50% 19%
3) 36% 69% 46} 44%, 67% 100% 15% 25%, 50% 50% 32% 23} 14% 40% 41%

Questdo 27) Qual a sua opinifo sobre a utilizag8o do sistema operacional Linux

nas atividades praticas de ICC? [questdo utilizada apenas em 2016/1]

1) Linux e Windows s8o equivalentes no que diz respeito & complexidade de
utilizacdo e programacédo

2) 0 Linux é muito complexo, a ponto de prejudicar a realizagdo das atividades
praticas e o aprendizado de programag&o

3) 0 Linux é um pouco mais complexo, mas ndo prejudica o aprendizado de
programacgéo

4) 0 Linux é um sistema amigavel e bem adaptado para o aprendizado de

programacgéo

A B C D E F G H I J K L M N Média

1) - - 33% 33% 14% 57% 30% 14)% 60% 38% 30% 18% 36% 33% 32%
2) - - 0%, 22 14} 0%, Ok 14% 20% Ok Ok 9% 9% 0% %
3) - - 67% 22}, 43% 14} 40% 29% 0% 50% 50% 64% 36} 33% 39%
4) - - 0% 22} 29% 29} 30% 43% 20% 13} 20% 9% 18% 33% 227,

Questdo 28) Qual a sua opinifo em relagdo a linguagem de programacdo adotada em

ICC: [questdo utilizada apenas em 2015/2]

1) Deve permanecer com a linguagem C

2) Deveria mudar para uma linguagem mais f&cil de aprender, como Python
A B C D E F G H I J K L M N Média

1) 78% 100% 75% - 100% 50% 100% 83% 100% 50% 88% 100% 100% 100% 88%
2) 22% 0% 25% - 0% 50% 0% 17% 0% 50% 13% 0% 0%  O% 12%
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Questdo 29) Como vocé considera a aplicagdo das avaliagles de ICC em computador?

[questdo utilizada apenas em 2015/2]

1) Estou satisfeito com as avaliagdes efetuadas no computador
2) Indiferente

3) Prefiro as avaliagdes tradicionais, com papel e caneta

A B C D E F G H I J K L M N Média
1) 64% 54} 89% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 89% 100% 67% 80% 81%
2) 27 46% 11% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 11% 0% 33% 20% 18%
3 9% 0% 0% 04 04 0% Ok 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
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Apéndice G

Questionario de Avaliacao de
Conhecimentos QA

Questindrio aplicado no inicio do 1° semestre de 2016.

Prezado Aluno,
Solicitamos sua colaboragdo no preenchimento deste questionario. Nosso objetivo
é avaliar seus conhecimentos prévios sobre programagdo de computadores. Seus

dados e suas respostas serdo mantidos em sigilo.

1) Dada a expressido (A >= B) E (B >= C), qual das seguintes afirmativas & sempre

verdadeira?

a)
b)
c)
d)

expressdo é equivalente a (A < B) OU (C < B).

expressdo retorna um valor que representa verdadeiro ou falso.
expressdo também pode ser codificada como (A > B > C).

expressdo serd falsa apenas quando as expressdes entre parénteses forem

falsas.

2) 0 algoritmo abaixo precisa ler um valor entre 10 e 20 digitado pelo usuario.
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Se o valor digitado estiver fora desse intervalo, o programa deve exibir uma
mensagem de erro e reiniciar o processo indefinidamente, até que um valor

valido seja digitado.

LER (valor)

ENQUANTO (condig&o) FAGA
ESCREVA ("0 valor estad fora do intervalo")
ESCREVA ("Digite novamente um valor no intervalo de 10 a 20")
LER (valor)

FIM ENQUANTO

Qual das condigbes mostradas mostrados abaixo implementa corretamente o

algoritmo descrito no enunciado?

(valor >= 10) 0U (valor <= 20)
(valor < 10) E (valor > 20)
(valor < 10) 0U (valor > 20)
(valor >= 10) E (valor <= 20)

a) condigio

b) condigdo

c) condigdo

d) condicgdo

3) Considere que as variaveis (A1, A2, ..., An) s8o do tipo inteiro, as
varidveis (B1, B2, ..., Bn) s8o do tipo real e as varaveis (Cl, C2, ..., Cn)
sdo do tipo cadeia de caracteres. Considere ainda que o operador "+" efetua
apenas a soma de valores numéricos e o operador "&" efetua apenas a

concatenagdo de caracteres.

S8o0 dadas as seguintes operacgdes:
I) Al = A6 + A3

II) B2 = B3 + (A5 + B5)

III) B3 = A3 + C4

IV) C5 = C8 & (C8 & C9)

V) A4 = C6 & B2

Indique a afirmativa verdadeira:

a) As operacgdes II, III e IV sdo validas
b) As operagdes IV e V ndo sdo validas
c) As operagdes II e IV sdo validas

d) Apenas a operagdo IV ndo é vialida



4) Considere o seguinte cédigo:

A=4

B=25

Cc=28

A =B

B=AxC
B=B+A
C=(B+4A /A

Indique a alternativa que representa corretamente os valores de A, B e C apds a

execugdo do cbédigo acima:

a) A=5,B=237, C-=8,4
b) A =5, B=45, C =10
c) A=5, B=45, C =
d) A=5, B=40, C=

5) 0 volume de uma esfera pode ser calculado pela férmula V = (4pr3) / 3, onde
r = raio da esfera. Qual, ou quais, das atribuigdes abaixo representa

corretamente a formula do volume da esfera?

ID) V=(Ax*xpx*xr*x3) /3

II) V=4*xpx*xr*xrx*xr /3
III) V=4 *p *x (r x 3) / 3
IV ) V=px*x (r*xr*xr) x4/ 3

a) somente III
b) somente II e III
c) somente II e IV

d) somente I e IV

6) Considere o seguinte cédigo, utilizado para realizar a matricula dos alunos

em uma determinada disciplina:

SE (QTD_MATRICULAS < QTD_VAGAS) ENTAO
FUNC_MATRICULAR ()
QTD_MATRICULAS = QTD_MATRICULAS + 1
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ESCREVA ("Matricula realizada")
SENAOD

ESCREVA ("Vagas esgotadas")
FIM SE
ESCREVA ("Verificacgdo concluida")

Qual das seguintes afirmativas é& verdadeira?

a) A expressdo "Verificag8o concluida" é exibida somente quando a matricula é
realizada com sucesso.

b) A expressdo "Matricula realizada" indica que o procedimento foi concluido com
sucesso e encerra o processamento do cédigo.

c) A expressdo "Verificag8o concluida" é exibida independentemente dos valores
das varidveis.

d) A expressdo "Vagas esgotadas" é& exibida somente quando a quantidade de

matriculas for maior que a quantidade de vagas.

7) Considere o seguinte cdédigo:

X=0
Y=25
ENQUANTO X < Y
ESCREVA ("0 valor de X é&: ", X)
X=X+ 2
Y=Y+ 1
FIM DO ENQUANTO
Quantas vezes o valor de X & impresso?
a) Quatro vezes
b) Cinco vezes
c) Seis vezes

d) Infinitas vezes

8) Considere o seguinte cdédigo:

A=1
PARA (X = 5 a 20) FAGA
SE (A = 5) ENTAO
ESCREVA ("A & igual a 5")
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FIM SE
A=A+1
FIM PARA

Qual das seguintes afirmativas é verdadeira?

a) A expressdo "A é igual a 5" é exibida durante a primeira execugdo do cddigo.
b) 0 lago de repetig8o soma 1 & variavel A no intervalo de 5 a 20.

c) Apds exibir a expressdo "A é igual a 5" a execugdo do cdédigo & encerrada.

d) 0 lago de repetigdo roda indefinidamente.

FUNGAO SOMA
ESCREVA (A + B)
FIM

FUNGAO PRODUTO
ESCREVA (A * B)
FIM

FUNGAO PRINCIPAL
ESCREVA (A)
ESCREVA (B)
PRODUTO
SOMA

FIM

Indique a sequéncia correta de resultados obtidos apds o processamento:
a) 2; 3; 6; 5

b) 5; 6; 2; 3

c) 2; 3; 5; 6

d) 5; 6; 2; 3; 6; 5

10) Considere o seguinte trecho de cddigo:
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FUNGAO SOMA (A, B)
RETORNA (A + B)
FIM

FUNGAO PRODUTO (A, B)
RETORNA (A * B)
FIM

FUNGAO PRINCIPAL
X=5
Y =6
ESCREVA (Y)
ESCREVA (X)
X = SOMA (X, Y)
Y = PRODUTO (8, X)
ESCREVA (Y)
ESCREVA (X)

FIM

Indique a sequéncia correta de resultados obtidos apds o processamento:
a) 5; 6; 11; 48

b) 5; 6; 88; 11
c) 6; 5; 88; 11
d) 6; 5; 11; 48
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Apéndice H

Questionario de Avaliacao de

Conhecimentos QB

Questindrio aplicado ao final do 1° semestre de 2016.

Prezado Aluno,

Solicitamos sua participagdo no preenchimento deste questionadrio. Nosso objeti-
vo & avaliar seus conhecimentos gerais sobre programagdo de computadores. Seus
dados e suas respostas serdo mantidos em sigilo.

ATENGAO: este questionario deve ser respondido com base, apenas, em seus conhe-
cimentos. Contamos com sua colaboragdo e honestidade no sentido de n&o utilizar

outras fontes de consulta.

1) Dada a expressio (A >= B) E (B > C), qual das seguintes afirmativas &

verdadeira?

a) A express8o é equivalente a (A < B) OU (C <= B).

c)
d)

A
b) A expressdo também pode ser codificada como (A > B > C).
A expressdo é falsa.

A

expresséo retorna um valor booleano.
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2) 0 algoritmo abaixo precisa ler um valor par maior que 20 digitado pelo
usudrio. Se o valor digitado ndo corresponder a essa condigdo, o programa
deve exibir uma mensagem de erro e reiniciar o processo indefinidamente, até

que um valor valido seja digitado.

LER (valor)

ENQUANTO (condigdo) {
ESCREVA ("0 valor nfo é& valido")
ESCREVA ("Digite novamente um valor valido: ")
LER (valor)

Qual das condigbes mostradas mostrados abaixo implementa corretamente o

algoritmo descrito no enunciado?

(valor >= 20) 0U (resto (valor/2) == 1)
(valor > 20) E (resto (valor/2) == 0)
(valor/2 == 0) E (resto (valor/20) == 0)
(resto (valor/2) == 0) 0U (valor > 20)

a) condigdo

b) condicgdo

c) condigdo

d) condigdo

3) Considere que as variaveis (iO, i1, ..., in) s8o do tipo inteiro, as
varidveis (r0O, rl, ..., rn) s8o do tipo real e as varaveis (sO, s1, ..., sn)

sdo do tipo cadeia de caracteres. Considere ainda que o operador "/" efetua

a divisdo de valores numéricos e o operador "&" efetua a concatenagdo de

caracteres.

Sdo dadas as seguintes operagdes:
I) i1 = i6 / i3

II) r2 = r3 / (x5 / i0)

III) r3 = i3 / s3

IV) sb = s7 & ("bom dia" & s9)

V) i4 = s6 & s2

Indique a afirmativa verdadeira:

a) As operagBes II, III e IV sdo validas
b) As operagdes IV e V n8o sdo validas
c) As operagdes II e IV s&o validas

d) Apenas a operagdo IV ndo é valida
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4) Considere o seguinte cdédigo:

A=2

B=20

c=3

A =B

B=3x*C
B=B+A
C=(B+2*%A) /B

Indique a alternativa que representa corretamente os valores de A, B e C apés a

execugdo do cbédigo acima:

a) A=2,B=11,C=1
b) A=0,B=3,C=3
c) A=0,B=9, C-=

d) A=2,B=9,C=1

5) Considerando que o volume de um cilindro reto & dado por V = pr2h, qual, ou

quais, das atribuigdes abaixo representa corretamente esse volume?

I) V=p*r*r*h
II) V=px*xr *x 2 x%xh
IIT) V=p * (r + ) *h
IV) V.= (p x r) * (r * h)

a) somente III
b) somente II e III
c) somente II e IV

d) somente I e IV

6) Considere o seguinte trecho de cddigo utilizado para efetuar a reserva de

suites em um hotel:

SE (SUITES_LIVRES > 0) ENTAO {
RESERVAR_SUITE (hospede, entrada, saida)
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SE RESERVA = "Processada" ENTAO {
SUITES_LIVRES = SUITES_LIVRES - 1
ESCREVA ("Reserva realizada")
}
} SENAO {
ESCREVA ("Reserva ndo realizada")

ESCREVA ("N&Zo ha suites disponiveis")

Qual das seguintes afirmativas é verdadeira?

a) A expressdo "Reserva realizada" & exibida sempre que hd suites disponiveis.

b) A expressdo "Reserva n3o realizada" é exibida somente quando n3o hi suites
disponiveis.

c) Se o contetdo da varidvel RESERVA for diferente de "Processada'", sera exibida
a mensagem "Reserva ndo realizada".

d) Sempre que a variavel SUITES_LIVRES for maior que zero ela sera decrementada

em 1.

7) Considere o seguinte cédigo:

X =19

Y = 15

ENQUANTO X > Y {
ESCREVA ("0 valor de X &: ", X)
X=X-2
Y=Y-1

}

Quantas vezes o valor de X & impresso?
a) Infinitas vezes

b) Cinco vezes

c) Quatro vezes

d) Trés vezes

8) Considere o seguinte cédigo:

A=1
PARA (X = 0 a 10) {

89



SE (A = 5) ENTAQ {
ESCREVA ("A & igual a 5")
A=A-1

Qual das seguintes afirmativas é& verdadeira?
a) A expressdo "A é igual a 5" é& exibida apenas uma vez.
b) A variavel X comega com valor "O" e atinge o valor "10".

c) Apds exibir a expressdo "A é igual a 5" a execugdo do cddigo é encerrada.

d) 0 lago de repetigio roda indefinidamente (loop infinito).

FUNGAO PRODUTO {
ESCREVA (A%*B)

FUNGAO QUADRADO {
ESCREVA (B*B)
ESCREVA (A*A)

FUNGAO PRINCIPAL {
ESCREVA (A)
ESCREVA (B)
PRODUTO
QUADRADO

Indique a sequéncia correta de resultados obtidos apdés o processamento:
a) 4; 5; 25; 16; 20
b) 20; 16; 25; 4; 5
c) 20; 25; 20; 4; 5
d) 4; 5; 20; 25; 16
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10) Considere o seguinte trecho de cddigo:

FUNGAO SOMA (A, B) {
RETORNA (A + B)

FUNGAO INCOGNITA (A, B) {
Z=0
PARA (i = 1 até A) {
Z = SOMA (Z, B)
}
RETORNA (Z)

FUNGAO PRINCIPAL {
X=5
Y =6
ESCREVA (X)
ESCREVA (Y)
X =380MA (X, Y)
ESCREVA (X)
ESCREVA (INCOGNITA (3, X))

Indique a sequéncia correta de resultados obtidos apdés o processamento:
a) 5; 6; 5; 15

b) 5; 6; 11; 22

c) 5; 6; 11; 33

d) Nenhuma das anteriores
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Apéndice 1

Resultados dos Questionarios QA e

QB

Quantidade de acertos por turma, em cada questdo do QA:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)

A
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Q0 P 00 o1 N

Percentual de

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)

A
33%
28%
449,
50%
78%
11%
39%
39%
33%
50%

B
43,
21%
647
50%
867
50%
36%
57%
29%
57%
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acertos por turma, em cada questdo

c
10%
0%
70%
40%
70%
50%
20%
70%
10%
20%

D
45,
27%
647,
45,

100%
647,
27%
45,
18%
36%

E
38%
25%
50%
50%
88%
50%
50%
38%
38%
75%

F
29%
0%
57%
437,
86%
437,
29%
147,
0%
297

G
50%
17%
427,
75%

100%
75%
25%
17%

0%
58%

H
43,
0%
43,
71%
71%
57%
437,
149,
149,
29%
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17%
8%
17%
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50%
25%
25%
50%
25%
25%
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do QA:

J
57%
0%
29%
71%
100%
57%
297
297
29%
57%

R T
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10

D = O

K
429,
8%
33%
33%
927,
83%
427,
8%
33%
50%
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1
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M
30%
10%
30%
60%
807%
30%
40%
50%
10%
40%

N Total
5 54
1 20
7 71
9 83
11 127
11 78
4 50
6 61
1 29
6 69

N Média
31% 347
6%  13%
44y,  45%
56%  52%
69%  80%
69%  49Y%
25%  31Y%
38%  38%
6%  18%
38% 43



Quantidade de acertos por turma, em cada questdo do (B:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
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Apéndice J

Entrevista com o Professor Homero

Luiz Piccolo

Transcrigdo da entrevista realizada em 20/03/2017 no Centro de Atividades Culturais (CEAC),
SCRN 702/703, Bloco C, n° 24, Brasilia/DF.

Entrevistador: Como era a disciplina ICC no inicio?

Muitos anos eu dei aula de ICC e de Estruturas de Dados. Mas vamos falar de ICC. ICC
é uma disciplina de servigco, uma disciplina que € dada para alunos que ndo sdo da Ciéncia da
Computagdo, sdo alunos de outros cursos. Isso tem umas caracteristicas proprias porque ndo se
trata de wm curso de programag¢do mais aprofundada, sGo nocoes de computacio, de programa-
¢do, mas dadas de um nivel mais raso que exatamente sio para alunos de outros cursos que em
geral ndo vao usar a programacdo em sua vida profissional diretamente. Eles podem usar, sim,
alguns pode se aprofundar depois, se interessar e usar, ou pelo menos eles tém de saber conversar
com a mesma linguagem que uma pessoa de computacdo porque podem ser os profissionais que
podem vir a resolver problemas pra cada um deles. Seja na Matemdtica, seja na Engenharia
Ciwvil, Mecdnica, ou qualquer outro curso. FEles ndo vdo ser profissionais da computacdo, mas
eles tém que saber falar a linguagem da computacdo pra conversar com os profissionais da com-

putacdo.

Entao, o curso de ICC sempre foi um curso que ndo era um curso profundo. Eram mogées.
Mas a gente sempre procurou que fosse um curso prdatico. Ndo so eu dava aula, naturalmente,
eram doze turmas. Na €poca que eu comecei a fazer a transformacdo para o sistema em tutorial
eram doze turmas de ICC. Ja tinham sido mais, tinham diminuido, porque tem cursos que co-
locavam ICC, tiravam ICC. Eu jd tinha dado aula de ICC varios semestres. Eu, Maria Emilia,
vdrios outros professores. Entdo nos jd tinhamos wm material que entre nos circulava bastante.
Quando ia pegar a disciplina pedia o material para o outro, o outro pegava do um. Quando eu

voltei do doutorado, que eu fui pegar o negocio, eu fui pedindo pra todo mundo o material de
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ICC, porque eu tava com a intencdo de fazer o tutorial e vi que boa parte desse material que

chegou na minha mdo era igual ao material que eu jd tinha. Aquilo jd tinha circulado entre todos.

Agora, o que acontece com o curso de ICC, caracteristicas do curso de ICC. E wm curso
de servico. Entdo o conteudo ndo € muito profundo. Sdo muitos alunos, uma massa grande
de gente. Naquela época eram 30 alunos por turma. A gente corrigia as provas todas na mdo.
Eram trés provas por semestre. E as vezes a gente fazia mais uma prova substitutiva para quem
tivesse perdido alguma prova. Era um trabalho razodvel vocé corrigir provas. Para mim, pelo
menos nas turmas em que eu dei aulas, as provas eram sempre programas que eu mandava oS
alunos fazerem, eles faziam no papel. A parte conceitual de ICC sempre foi uma parte muito
rasa, quer dizer, vocé ndo tem uma conceituac¢do profunda de ICC. Para mim € uma disciplina
que exige treinamento pra vocé pegar o jeito de resolver um problema por meio de computador,
que tipo de problema um computador resolve, como €, quais sdo as estruturas mentais que vocé
tem que usar para resolver problemas. Entdo, isso é uma coisa que a gente tinha que convencer
0s alunos que ndo eram da computacdo, que eram todos. Alguns deles ndo tinham nenhuma afi-
nidade com computagdo. Os da Matemdtica, por exemplo, embora a Matemdtica esteja na base
da computacio. E estramos esse fenémeno, mas os alunos da Matemdtica nio tém interesse
por computacdo. Os alunos, na época, da Engenharia Florestal, Engenharia Agrondémica, eram
um pessoal muito distante da computacao. Entdo nos tinhamos de motivd-los e convence-los de
que nos estamos numa era em que saber um pouco de informdtica € importante, ndo para eles

usarem, mas pra poderem conversar com outras pessoas.
Entrevistador: Isso foi em que ano, mais ou menos?

Isso ai vem de longe. Claro que eu nao fiqguei o tempo todo dando aula de ICC. Eu alternava
com Estruturas de Dados, Computacdo Grdfica, Principios de Técnicas de Animagdo. Uma drea
de trabalho minha ld no departamento foi Computacio Grifica. Até os anos noventa e tanto...
comecei ld em 87, 88. Entdo, até meados da década de 90 eu estava trabalhando com Compu-
tagéo Grdfica. Entdo a gente ia alternando, mas sempre foi necessdirio que houvessem vdrios
professores de ICC porque a demanda era muito grande. Isso acontece com todas as disciplinas
de servigo. Ld na Matemdtica acontece isso com Cadlculo. Na Fisica acontece com Fisica 1. Eu
ndo sei te dizer exatamente, mas acho que desde 88 até quando eu fui fazer doutorado em 2002,
nesse tempo todo, sempre, semestre sim, semestre ndo, eu pegava alguma turma de ICC. Ndo

era wma coisa continuada, a gente alternava.

O ICC nao foi sempre unificado do jeito que estd agora. Teve professor que deu aula de ICC
com Java Script, teve professor que deu com Java, teve professor que deu com Fortran. As vezes
o0 professor pegava uma turma e via, mais ou menos, qual era o perfil daquela turma. Dentro da
Engenharia, escolhia uma linguagem que ele achava mais conveniente. Cada professor escolhia.

Tem mais uma caracteristica ai que ia falar: tem muitos alunos, o contetdo € raso. Mas tem
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uma outra coisa que € interessante: em geral os professores ndao gostam de dar aula de ICC.
Porque o professor gosta de dar aula de uma disciplina com a qual pesquisa porque ele “pesca’”,
ali entre os alunos, gente que possa trabalhar junto com ele. Isso é bom para o aluno e é bom
para o professor também. Entdo, em uma disciplina de servigo, como vocé estd trabalhando com
alunos que sdo de outros departamentos, isso mdo € possivel. E também ndo tem pesquisa a
ser feita com alunos de ICC. O conhecimento deles é muito pequeno pra se fazer alguma coisa.
Entdo a aula de ICC nunca foi muito procurada pelos professores. Havia um revezamento muito
grande. E ndo tinha uma coordenagdo, também. Cada um dava mais ou menos o que queria.
Era bem flexivel. Cada um dava o que queria. Acho que os professores que deram bastante
tempo ICC ld: a Maria Emilia deu aula bastante tempo, eu dei aula bastante tempo, a Cldudia
Nalon deu aula bastante tempo de ICC, e vdrios outros que agora eu ndo estou me lembrando,
mas ndo fomos so nos trés ndo. Teve muita gente que deu aula de ICC. Mas era assim, era
distribuido, cada um fazia... Fu com a Maria Emilia trocamos muita ideia, a gente tinha um

material bastante parecido, uma maneira de dar aula bastante parecida.

Entrevistador: O senhor chegou a dar ICC, e outro professores também, em lin-
guagem C, que é uma linguagem de mais baixo nivel. Havia alguma razao especifica

para a utilizagdo dessa linguagem?

Eu comecei a dar aula de ICC em C jd dentro do tutorial. Antes do tutorial eu dava em
Pascal. Acho que nao dei aula de ICC em C ndo, antes da gente implementar o tutorial. Fu
acho que eu dava aula sempre em Pascal. Pascal sempre foi visto como uma linguagem muito
académica, muito diddtica, muito facil do aluno que ndo sabe nada aprender programagdo. En-
tdo a gente dava aula em Pascal, tanto ICC como Estruturas de Dados. No comeco do tutorial
também era Pascal. O C foi um pedido das Engenharias. Um pedido razodvel, acho que eles
tinham razdo. O C foi tomando espaco, os engenheiros usam C em geral. Entdao era razodvel
que eles pedissem que fosse C. Mas a primeira versao do tutorial foi em Pascal porque o Pascal

era a linguagem utilizada para dar aula de ICC. Até que a gente comecou a fazer o tutorial.

Antes de eu comegar a entrar com a histéria do tutorial, acho que a Claudia Nalon teve
um papel interessante. FEla era coordenadora do curso quando eu voltei do doutorado. Acho
que 1sso foi no final de 2006. Nessas alturas ela jd tinha unificado todas as turmas. Todas as
turmas eram Pascal. FEla tinha consequido homogeneizar. E ela me apoiou muito na ideia de
fazer um curso que pudesse usar tecnologia pra gente ter um alcance maior, chegar a mais gente
com menos recursos. Antes desse tutorial o método de aula era expositivo e tinha laboratdrio.
Eram quatro aulas por semana, entdo duas eram expositivas e duas aulas de laboratorio. No
laboratorio a gente fazia exercicios com os alunos, treinava e tal. E as provas eram feitas com

lapis e papel, com programas que a gente pedia para os alunos resolverem.

Entao ai, eu fiz o doutorado na Ciéncia de Informagdo e até o meu tema de trabalho ld era
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exatamente tutoriais. Fu queria estudar tutoriais inteligentes, entdo eu aproveitei o doutorado
pra estudar isso e voltei com a ideia de aplicar o que eu sabia de tutorias inteligentes em 1CC.
Pra vocé fazer um tutorial inteligente tem um desenvolvimento muito... Um paréntese: esse
tutorial que nds trabalhamos ld ndo chegou a ser inteligente, ndo estou dizendo que ele foi. Era
a ideia que eu tinha na época, era fazer um tutorial inteligente. Depois eu te explico melhor
as caracteristicas de um tutorial inteligente. Mas eu voltei com a ideia de fazer um tutorial
inteligente para ensinar ICC. Entdo a coisa foi sendo implementada passo a passo, devagarinho.
No comeco de 2007, ou no meio de 2007, jd ndo me lembro, eu junter um grupinho de alunos
que tinham sido meus alunos de estruturas de dados, bons alunos, e eu consequi, ndo sei se foi
bolsa, monitoria... agora ndo vou consequir lembrar os nomes dos programas, mas teve vdrios
programas. Tinha o PIBIC, tinha... Mas eu consegui algumas bolsas ld, entdo peguei esses
alunos pra trabalhar comigo e eles comecaram a desenvolver o tira-teima, que eu acho que é a
ferramenta mais importante que tem dentro do tutorial de ICC. Que é aquela ferramenta que a

gente usou ld em FEstruturas de Dados.

(...) Bom, depois eu sai, fui fazer o doutorado. Quando voltei, eu voltei com a ideia de
usar esse mesmo formato, de um software que é... Na verdade, isso ai se chama de Objeto
de Aprendizagem. E um software que ajuda o aluno a aprender alguma coisa sozinho. Entdo
€ uma coisa bem interativa, uma coisa que tem um apelo visual bom. Entdo, eu ja tinha um
pouco de experiencia ld de Estruturas de Dados, ai comecei a pensar numa coisa pra ICC. Que
é bem diferente, porque em Estruturas de Dados vocé mostra so grandes estruturas. O que sao
grandes estruturas: lista, pilha, fila tal. Ndo precisa ficar mostrando varidveis, ndo precisa ficar
descendo muito no contetudo porque o aluno ja sabe programar. Precisa ver a arvore, como € que
ela € montada, como se posicionam os elementos dentro, como ¢ que ela ¢ percorrida tal. Pra
ICC tinha que ser diferente. Entdo pra ICC surgiu esse modelo do tira-teima que vocé conhece,
que aparecem as varidveis. As varidveis tipo array, por exemplo é muito interessante porque
aparece o array ld, cada célula com seus indices correspondentes, aparece o conteudo da célula, o
indice dela, vocé pode mexer linha a linha, coluna a coluna, o uso de cores € pensado pra ajudar
o aluno a prestar mais atengdo. Tinha muitos recursos ld, aquele tira-teima. Mas isso comecou
a ser desenvolvido entdo, como eu dizia, com um grupinho de alunos no comego de 2007, na
hora que eu voltei do doutorado. Peguei esses alunos e comegcamos a trabalhar. Entdo isso dai

foi dando forma ao tira-teima.

Com esse material eu comecei a partir para a ideia de.... Fsse material tem um custo tec-
noldgico, o custo computacional € grande, entdo s6 vale a pena se vocé fizer isso pra um curso
que tenha escala. E a escala a gente tinha. Nao sei na época quantos alunos eram, se 350, 400
alunos de ICC. Entdo a gente tinha que levar isso pra todo mundo. Entdo comegou um processo
de transformagdo das turmas, de presencial para semipresencial. Como o material era novo,
primeiro eu fiz uma experiencia em uma turma no esquema presencial, depois acho que foi uma

turma esquema semipresencial. Depois de uma foi para trés turmas. Depois de trés turmas
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foi.... Até que chegaram todas as turmas no esquema semipresencial. Claro que a gente come-
teu muitos erros, vai e volta, tal, fomos adquirindo experiencia. Mas acho que chegamos num
modelo bom. Na verdade, os alunos iam ld uma vez por semana, tinha laboratorio, eles tinham
que estudar em casa a parte conceitual, olhar os programas. Cada capitulo era estudado em casa
pelo aluno com ajuda do tira-tetima. E no dia que ele ia ld no laboratorio, ele ia pra uma de duas
coisas: ou ele ia pra um treinamento, que a gente chamava de simulagdo, simulado. E na outra
semana era prova. Simulado, prova, simulado, prova. Entdo no simulado ele fazia exercicios
que eu preparava pra ver o material que ele devia ter estudado naquela semana. Que nesse dia
0s tutores que estavam ld ajudavam o aluno. Enfiam, estavam ld a disposicdo pra tirar duvidas
e tal. Na semana sequinte, sobre aquele mesmo conteudo ele fazia uma prova. Que ai natu-

ralmente os tutores jd ndo eram tutores, mas eram fiscais. Estavam ld pra tomar conta da prova.

Nessa altura ai a gente jd tinha conseguido, com alguns programas la do Decanato de Gra-
duagdo, a gente tinha bolsa de tutores. Ai também teve vdrios programas pra financiar esse
negécio. Um deles foi um programa da CAPES, chamava TICS. Entdo eu montei um projeto ld
que tinha bolsa, durante dois anos a gente usou essas bolsas para os tutores. Quando esse pro-
grama acabou aparece o REUNE, ai tinha bolsas REUNE. Quando o REUNE acabou o Decanato
de Graduagdo implementou umas bolsas de tutoria, tutoria A e B e tal, pra gente poder manter
0s alunos ld. Tinha alunos que trabalhavam como tutores em sala de aula, aqueles que tinham
contato direto com os alunos, tinha alunos que trabalhavam no desenvolvimento e manutengdo
do software. Porque o software precisava de manutengdo constante, tinha problemas evidente-
mente. S6 o Java dava muito problema pra gente porque cada ano soltava uma versdo nova e
vocé precisava fazer adaptagdo, cuidar da sequranca e tal. F tinha ainda os alunos monitores,

que tinham os hordrios ld pra tirar divida dos alunos.

Entrevistador: Havia resisténcia dos alunos em aprender programacao?

Isso ai sempre teve. Se woltar ld aos anos 90, essa rea¢do sempre teve, entdo era preciso
motivar os alunos de que a programacdo ndo era pra que eles se tornassem grandes programa-
dores, mas sim pra que eles pudessem conversar com profissionais da aera. Todas as dreas de
conhecimento estdéo permeadas pela computagdo. Entao a gente tinha toda uma conversa dessas
pra ajudar os alunos a entenderem... se o cara ndo entende pra qué que €, ele fica chateado.
Mas a medida que ele entende.... Eu notei que a reacio dos alunos mudava. Entao esse tipo de
reacao dependia de uma motivagdo inicial que vocé tem que fazer pra ele saber porque que ele
td estudando uma coisa que aparentemente td fora da drea dele. At, logico que variava muito.
Um aluno de Engenharia Elétrica vocé ndo precisava motivar porque esse td muito prorimo da
programacdo. O aluno da Engenharia Agronémica, Florestal, td muito distante. Entdo eles ti-
nham uma resisténcia grande. Falavam: “por que eu tenho que estudar isso aqui?”. Entdo vocé
explicava que ndo era pra que ele fosse um grande programador, mas para ter contato com a

drea. Afinal de contas.... Agora, outro tipo de resisténcia que apareceu foi a resisténcia ao fato
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de ndo ter professor em sala de aula. Entao no comeco isso ai teve resisténcia por parte dos
alunos. No comeco também a gente errou um pouquinho porque precisava ter uma explicacdo.
Entao a partir da sequnda, terceira turma, eu passava em todas as turmas no primeiro dia de
aula e explicava o que era o sistema semipresencial, como funcionava, como tinha sido desen-
volvido o software. Tanto o software de aprendizagem, onde tinha o tira-teima, o tutorial, como
0 software pra correcio de provas. 1sso € um negdcio importantissimo também, a correcio de

Provas.

O ensino a distancia, ou semi-distancia, tem muito preconceito contra ele, e as vazes até
com razdo, porque € cheio de picaretagem. Muitas vezes € usado de uma muito ruim. No nosso
caso era muito mais facil fazer o esqueminha presencial do que bolar todo esse esquema que a
gente bolou. E as provas eram programas. O qué que o pessoal as vezes faz ai com o esquema
semipresencial? A provinha € um testezinho, de marcar “x”, com um conteido muito ralo e
o aluno ndo aprende nada. Quando os caras chamam de tutorial, muitas vezes o tutorial, na
verdade ndo € um tutorial, € um texto que estd jogado na tela do computador, que td no papel
ou td na tela, ndo muda nada. Nosso negdcio nao era assim. FEra wm negdcio interativo, que
aluno mezxia, mudava, batia aqui, clica aqui, veja isso, veja o outro. O tira-teima, que era uma
coisa extremamente interativa. Ndo € um texto jogado ali na frente. Entdo isso tudo era neces-
sario mostrar pra eles no primeiro dia de aula. Fu passava em todas as 14 turmas dando uma
explicagdo de como o curso tava montado, que ndo era um experimento, que aquilo ndo tava
sendo feito porque faltou professor no departamento. Entdo “toca mo computador ai porque eles
aprendem sozinhos”. Que nao era nada disso. Era um.... Jd tinha publicacoes em cima disso.

O fato da gente ter vdrias publicacées aqui no Brasil e fora do Brasil também.

Entrevistador: Teve algum motivo especifico que levou a decisao de tornar ICC

semipresencial?

A ideia era melhorar a qualidade do ensino, ndo era facilitar as coisas. Era melhorar a
qualidade. Porque antes, o que vocé tinha? Tinha aquela realidade de vdrias turmas com pro-
fessores diferentes, cada um dava o que bem entendia. Vocé nao tinha um controle de qualidade
sobre o curso. Quando a Claudia Nalon foi reunindo as turmas com uma mesma linguagem de
programacao, mesmo conteudo, isso jd foi uma primeira tentativa pra melhorar a qualidade do
curso. Oferecer algo de qualidade. Padronizar. Entdo quando eu cheguei pra fazer isso jd tava
padronizado, ja era Pascal em todas as turmas. Isso jd dava uma base boa pra vocé progredir.
Agora, que outras vantagens tém? Se vocé faz a coisa direito e vocé melhora a qualidade do
curso, que eu acho que aconteceu 1sso, vocé poupa recursos também. Tudo bem, a Universidade
ndo € uma empresa, mas vocé imagina.... Se tinha 12 turmas, vocé pegar 12 doutores, PHDs
e tal, pra dar aula de Introducio a Ciéncia da Computacdo, que é um contetido bastante sim-
ples, nao deiza de ser um desperdicio. Porque vocé pode aproveitar esses professores pra darem

aula de disciplinas optativas, que sdo muito mais prorimas da aula de pesquisa dele e elevar
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o nivel do curso. Efetivamente aconteceu isso. Eram 12 turmas inicialmente, eu transformei
em 14 e fiquei sozinho como professor, cuidando delas um tempdo. Onde € que foram parar os
outros 11 professores que davam aula ai? Foram abrir disciplinas optativas, proximas da aera
de pesquisa. Entdo ficou todo mundo feliz da vida. Tanto € assim que tinha uma época aqui
que estavam sobrando disciplinas optativas. A gente estimulava os alunos a fazerem optativas
dentro do departamento. Fu fui coordenador la também. Pra fazer disciplinas dentro do de-
partamento porque o pessoal tava fazendo optativa fora, que ndo tinha nada a ver com o curso,
e perdendo oportunidade de aprender, aprofundar. Se vocé tem professores muito bons ld no
departamento, tem muitas dreas de pesquisa, tem muita coisa que o aluno pode aprender ali na
base das optativas. No comego ndo tinha muitas optativas porque ndo tinha espago. O formato
semipresencial liberou 11 professores por semestre pra fazer, teoricamente, 11 disciplinas opta-
tivas que vocé pode criar nessa base. Entdo isso acho que foi um ganho muito grande. Mas sem
perder a qualidade. Pelo contrdrio, ganhando em qualidade, porque vocé nivela a qualidade mais

pra cima.

Teve artigo publicado na SBC, teve um artigo ld em Portugal. Teve em, Joao Pessoa? Um
congresso de ensino a distdncia. Posso tentar resgatar esses artigos. Eu mando alguma coisa
pra vocé depois. E um (congresso) organizado pela SBC, Sociedade Brasileira de Computagao, e
especifico pra drea de ensino a distancia, educa¢do. Mas teve vdrias publicacdes, umas maiores,

outras menores.

Entdo, isso dai tinha uma dupla coisa. Pra mim era uma drea de pesquisa, eu tava interes-
sado misso. Como eu te falei, eu queria fazer um tutorial inteligente. A gente queria fazer o
tutorial evoluir pra ser inteligente. Entao tinha um interessa académico pra mim porque era uma
area de pesquisa que eu queria fazer um tutorial inteligente pra ensinar Computacdo, porque eu
acho que ndo encontrei nenhum até agora. E do outro lado tinha esse problema pra resolver
dentro do departamento, de uma oportunidade pra melhorar ai e deixar um legado ld pro depar-
tamento. Vocé libera 11 professores pra dar aula de disciplinas optativas, vocé enriquece o curso.
E era possivel, foi possivel, perfeitamente. Entdo tinha os dois lados, sem perder qualidade. E
eu acho até que ganhando qualidade. Porque a disciplina de ICC, isso eu preciso dizer também,
nao so a nossa aqui, mas em outras eu vi, em outras escolas e congressos que eu fui e tal, tinha
uma base de reprovagdo de... na base 50% dos alunos eram reprovados. Por conta desse negocio,
que eram alunos que ndo sdo afinados com a computagdo, que sdo obrigados a fazer, que vinham

reclamar e tal.

Entrevistador: O senhor acha que pesa o fato de ICC ser ministrada no primeiro

do aluno na Universidade?

-

FEu acho que ndo. FEu ndo acho que seja o caso. E que o pessoal ndo sabia porque tava

estudando isso, ndo tem afinidade, entdo vai abandonando, vai deizando pro meio do caminho.
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Entdo eu comecei a controlar os indices de reprovacdo e vi que esse sistema de tutorial melhorou.
Nds passamos... na ultima vez que medi ele tava em 70% de aprovagao. Nés pegamos em 50%,

na meédia.

O tutorial também ndo era exatamente o mesmo curso pra todo mundo. A gente fazia pro-
vas diferenciadas. Fu ia observando quais eram as turmas que tinham mais reprovacdo e nos
faziamos dois ou trés.... Ndo € uma coisa que vocé faz pra um aluno de Engenharia Elétrica e
um aluno de Matemdtica Noturno, que é um aluno mais fraco do que... e tem menos interesse,
etc. Entdo no comego era a mesma coisa pra todo mundo, ai eu fui vendo as turmas mais fracas
e fut bolando o curso. O curso era o mesmo, mas a avaliagdo era diferenciada. Depois tem
outra coisa: no proprio tutorial, ndo sei se td assim ainda ld, mas a ideia era que vocé tivesse...
tinha pelo menos dois niveis de aprendizagem. Aqueles tira-teimas, eles nao estdo distribuidos
de uma forma linear, eles estdo distribuidos de forma “arborecente” Quer dizer, um determi-
nado conceito que € dado num tira-teima. Digamos, “tira-teima numero 3%, ele tem ld dois ou
trés conceitos embutidos. Tudo isso foi muito pensado. A gente pesou quais sGo 0s conceitos
que eu vou ensinar em cada fase de aprendizagem. Entdo eu pegava ld o tira-teima numero 3
e ia ver o conceito A e B. Entdo eu tinha um exercicio ld no tira-teima que mostrava os dois
conceitos ao mesmo tempo. O aluno que tivesse mais afinidade, ele via isso e jd passava direto
pro 4. O aluno que ndo tivesse compreendido bem, qué que acontecia, embrulhado no 8 eu tinha
0 3.1, 3.2 e 3.3, que eram trés outros tira-teimas, subconjuntos daquele ld, que apresentavam
um conceito de cada vez, apresentava um, apresentava o outro, apresentava uma mistura dos
dots de uma maneira mais simplificada. Entdo quem tivesse dificuldade no niumero 3, ele tinha
op¢do de descer antes de ir pro 4, descer pro 8.1, pro 3.2, pro 3.3. Ou seja, ele estabelecia uma
linha de fluxo dentro do conteudo. Nao era a mesma pra todo mundo. Dependia da capacidade

do aluno.

Isso jd € um principio de inteligéncia. A gente nao pode falar em inteligéncia nisso, mas é
uma adaptabilidade. Que é o primeiro passo. O aluno “bambambd” ld da Engenharia Elétrica,
ele pegava 0 1, 0 2, 3, 4, 5 e lia rapidamente. O aluno mais fraquinho pegava o 1, 1.1, 1.2, 1.3,
2.1, 2.2, 2.3, e assim por diante. Entdo ele tinha vdrios percursos. Com isso o conteddo podia
ser apresentado de uma maneira varidvel dependendo da capacidade do aluno. E a avaliagdo
também podia ser feita em dois niveis pelo menos. As turmas mais fracas era uma avaliagdo, as

turmas mais fortes era outra avaliacdo.

Entdo, mas tinha essas duas coisas, vocé tinha o tutorial que dava o conteido, feito em
vdrios niveis de tal modo que podia se adaptar a capacidade do aluno. Capacidade ou habili-
dade. E tinha a avaliagdo que era feita em dois niveis, tendo em conta que o publico era muito
heterogéneo. Entdo tinha uma avaliacio um pouquinho mais exigente.... No comego a avaliagdo
era uma s6 pra todo mundo? No comeco sim, ai eu fui diferenciando e jd fui percebendo quem

precisava de ajuda. Agora, o tutorial jd nasceu com esses niveis de dificuldade.
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A gente tava falando da resisténcia né. Primeira resisténcia dos alunos... comecei a vencer

a resisténcia deles aparecendo no primeiro dia de aula, abrindo minha sala pra quando eles vi-

essem, tivessem alguma duvida me procurarem. Foi interessante isso de aparecer no primeiro

dia de aula, porque de fato, eles tinham uma sensacio de que aquilo era uma picaretagem, uma
70

improvisagdo, “td faltando professor entdo estao dando um jeito ai”. A tal ponto de que meu

nome aparecia ld em todas as listas e eles ndo sabiam quem eu era.

A7 eu comecei a perceber que eu tinha que ter algum contato com eles. Entdo comecei a ir
no primeiro dia de aula. E isso amenizou um pouco a desconfianca dos alunos e eles comecaram
a ver que a coisa era mais séria. Depois teve uma resisténcia muito grande entre professores
de outros cursos. FEsse sistema ai eu, naturalmente, mostrei no Decanato de Graduacdo. Os
professores la do departamento conheciam. A atual reitora agora, a Mdrcia, era decana de gra-
duagdo naquela €poca, entdo ela me pediu um negécio que eu achei muito interessante. FEla falou:
“Homero, vocé devia passar em todos os cursos para os quais ICC é obrigatorio e conversar com
o coordenador de curso, ou estar numa reunido de colegiado pra explicar isso”. E foi muito bom
ter feito isso porque a surpresa foi muito grande. E interessante... Eu me lembro de ter chegado
em alguns colegiados, que o pessoal tava assim, me olhando como quem diz “picareta né”! Eu
me lembro, ld no departamento de Engenharia Mecanica tinha um cara com wma cara feia me
olhando ld. FEu pensei que ele fosse me bater! Ai eu comecei a explicar, uma explicacdozinha
de meia hora, como era o sistema, como tinha sido desenvolvido, os niveis de aprendizagem,
a maneira de fazer a prova, como a prova era corrigida automaticamente, como a gente dava
o retorno rdpido para 0s alunos e tal. O cara foi desanuviando. E ai no fim ele falou: “Olha
professor, eu chequei aqui muito aborrecido com essa historia, mas eu té vendo que o megocio é

muito bom, e nos damos todo o apoio e tal”.
Entrevistador: Essa experiéncia foi, de certa forma, pioneira na UnB?

Assim, com tutorial, na internet e tal, foi pioneiro. Entdo foi muito bom ter passado por
todos os departamentos porque acabou com a resisténcia dos proprios professores. Porque eu ndo
percebia isso, mas eles estavam achando que a gente tava fazendo picaretagem com os alunos
deles. Entdo isso tirou a impressdo. Se algum aluno vier reclamar ld com eles, os caras jd
sabiam do que se tratava. Depois foi interessante também por obter retorno. Foi numa dessas
reunioes que os professores da Engenharia pediram pra fazer em linguagem C. Foi a partir de
reunioes com coordenadores e professores que pediram pra fazer uma versdo em C. entdo eu
acabei fazer a versio em C e mudei tudo pra C, abandonei o Pascal. Entao foi a partir dai.
Foi muito interessante isso. Entao isso dai acalmou os professores, acalmou os alunos e a gente

pode trabalhar em paz e fazer a coisa funcionar.
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Entrevistador: Como foi a evolugao do Tutorial On-Line?

No comego eu passava sempre no final do semestre um questiondrio onde eles avaliavam o
tutorial, avaliavam o corretor de programas, que era sempre a maior fonte de queiras, e avalia-
vam os proprios tutores e monitores que tavam trabalhando. Fu fiz isso durante vdrios semestres.
Entdo teve muita experiencia boa. Depois, a partir de um certo ponto eu parei, porque a coisa
ja tava bastante estabilizada. FEu tava trabalhando numa outra coisa, mas que nao tava sendo

colocada em prdtica ainda, que era exatamente a ideia do tutorial inteligente.

Quando a gente tava no tutorial em Pascal alguma coisa disso jd tava implementada. Jd
tinha o servidor com o corretor ld no servidor. Depois, como nds passamos tudo isso pra C,
foi preciso uma trabalheira danada pra implementar tudo, nés ndo chegamos a esse ponto. E
ai também eu jd comecei a ver minha aposentadoria perto e comecei a pensar em outras coi-
sas... O tutorial Pascal tava mais elaborado que o tutorial em C. Mas o caminho era esse, é que
vocé tivesse um corretor automdtico funcionando mo servidor o tempo todo, que o aluno tivesse
sendo avaliado o tempo todo e que o proprio programa pegasse o aluno e fosse conduzindo pra
ele, apresentando contetdo que fosse mais adequado de acordo com a performance dele. Isso
seria um sistema de tutorial inteligente. Ndo deu tempo pra fazer e eu ndo sei se existe sistema
de tutorial inteligente pra ensinar programacdo. Tem sistemas de tutorias inteligentes pra um
monte de coisas por ai. E wma drea da computa¢do. E uma drea de inteligéncia artificial. Mas
o meu objetivo todo era fazer um sistema tutorial inteligente para ensinar programacdo, mas a

gente ficou s6 mo que vocé conhece.

Entrevistador: O senhor tem conhecimento de trabalhos semelhantes realizados

em outras instituicoes?

Agora eu ndgo me lembro. Mas se vocé procurar na internet tem. Tem gente que fez coisas
parecidas porque na época a gente andou estudando, vendo o qué que tinha, que ndo tinha. Até
num desses artigos que eu escrevi, foi um artigo que tem que fazer um levantamento de biblio-
grafia e eu andei sondando coisas e eu encontrei. Eu vou achar esse artigo e te mando. La tem,

mas € coisa antiga.

Entrevistador: As provas eram s6 de questoes de programacao ou haviam tam-

bém questoes tedricas?

Teve. Uma infeliz experiencia ld! Teve sim, porque tem aqueles capitulos iniciais de progra-
magcdo com Pascal ou C, vocé tem que falar o que € varidvel, constante, isso, aquilo, sistema
decimal, sistema numérico, transformagdo de uma para o outro. Entdo tinha umas questdes
conceituais que a gente fazia em forma de teste. Era como se fosse uma provinha a parte, s

em forma de teste. Era maultipla escolha. Tinha também, questoes puramente conceituais que

103



ele tinha que escolher. Depois a gente viu que isso dai era um peso no programa, a gente acabou
tirando isso da avaliacio. Tinha alguma coisa de logica de programacdo? Tinha alguma coisinha
sim, mas depois a gente foi embutindo isso dentro dos proprios programas. FExpressoes booleanas
para avaliar. Em vez de fazer isso a gente jd embutia nos programinhas. Porque padronizava a
corregdo da prova e ficava melhor. Uma queiza que os alunos tinham com rela¢do ao corretor é
que o corretor ele funcionava assim.... Um programa qualquer ld tinha uma série de dados pra
entrar, entoa o aluno fazia o algoritmo e testava com os dados dele. A gente até dava alguns
dados de sugestdo. “Olha, se vocé entrar com esses dados...”. Dava uma resposta esperada para
o cara checar se tava funcionando. E claro que isso ndo garantia que tivesse funcionando para
todos os casos, mas jd era uma pista. E depois a gente corrigia com dados nossos. E a gente
procurava, assim, que o programa tivesse sempre vdrios.... Um programa que tem IF's, que tem
alternativas e tal, vocé montava bases de entradas com vdrias alternativas de tal modo que ele
podia estar funcionando num caso, ndo estar funcionando no outro, sendo virava tudo um ver-
dadeiro falso. Mas a verdade € que as notas se concentravam muito em zero e dez. Tinha menos

notas entre seis, cinco. Entdo acaba virando uma espécie de grande teste mesmo.
Entrevistador: Eram, mais ou menos, quantas questées por prova?

Eram duas. Dois programas. Depois diminui para um s6. E como tinha prova semanal,
entdo isso ai diluia o negocio. A gente fazia sete simulados e sete provas. O simulado valia nota
também. Apesar de que tinha ld bolsista, tutor, ajudando e tal, mas valia ld uns 10% que era pra
servir de estimulo para o aluno ir. E depois os 90% eram as provinhas que ele fazia. E no fim
a gente tava fazendo uma questdo so. Nés fizemos vdrias tentativas. Vdrias questoes pequenas,
duas questoes. Chegamos a conclusdo de que uma questdo sé era melhor. E, de preferéncia,
uma questdo que tivesse uma bateria de testes de tal modo que alguns testes poderiam funcio-
nar, para outros ndo. O aluno tinha que pensar nas hipoteses todas. A gente fazia assim. E a
avaliacao era feita por resultado. Entdo eu dava uma matriz de entradas e a de saida. FEntdo
cada programa era rodado com essas entradas, pegava a saida e comparava com essas, e dava
certo ou errado. Nao era uma prova discursiva. Costumava falar isso pra eles. Quando vocé
estd fazendo um programa numa folha de papel vocé ndo tem como testar isso. Entdo a gente
acompanha o raciocinio: se tiver um raciocinio de até 30%, eu te dou 30% do valor. Numa
prova feita por computador € algo mais parecido com wm teste mesmo. Ou vocé acerta ou vocé
erra. Mas a vantagem ¢é que ndo € um teste simples, porque vocé estd com o computador na
frente que td testando. Agora, ndo dd pra acompanhar o raciocinio, ndo dd pra ter as vantagens
de uma prova discursiva, que é acompanhar o ractocino do aluno e de uma prova objetiva, que
é ver os resultados. Entdo a gente optou por ver os resultados. Mas nao é ver o resultado so.
Vocé estd com o computador na frente, vocé estd fazendo, vocé estd aprendendo a fazer. Faca o
tempo que vocé quiser. Foi ai que eu fui diminuindo o conteido da prova também, até chegar a
uma questdao s6. E tinha bastante tempo pra fazer, pra testar, pra verificar e tal. Se ele soubesse

o contetdo ele passava com tranquilidade. So se ele tivesse muito por fora mesmo.
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Sabe quem que ia mal na prova? Era o pessoal que ndo tinha aparecido no simulado. O
simulado era o grande momento do aprendizado. Ele td tentando fazer alguma coisa que ele ndo
conhece e o tutor td ld pra ajudar. Entdo ele pede ajuda ao tutor, vai e volta, pode conversar
com os colegas, ndo tem problema nenhum. Agora, quando ele vai fazer a prova, ai o tutor
ndo vai dar nenhuma dica. E tem mais, ai na prova tinha vdrias versoes. No simulado era um
programa s6 pra todo mundo. Na prova eram vdrias versées para cada turma. Cada hordrio
de prova tinha vdrias versoes. O aluno entrava com o numero de matricula dele e o programa
sorteava qual era a versao que ele ia fazer. Inclusive tem até um aprimoramento nisso porque,
aos poucos, eu comecei a perceber que os alunos sentavam sempre nos mesmos lugares. A eu
percebi que € porque eles jd sabiam “eu t6 com a versdo 1, o outro td com a 1”. Esses caras que
estavam com a mesma versdo na primeira prova, na sequnda prova eles sentavam todos juntos
porque ficava mais facil. Entdo nos fizemos sete algoritmos diferentes pra sortear as provas pra
que ndo ficasse sempre no mesmo grupo. Entdo até nesses detalhezinhos a gente foi evoluindo,
de tal modo que ndo adiantava sentar prérimo porque vocé ndo sabia quem ia ter a prova que
ia coincidir com a sua. De fato, se vocé olhasse no computador do lado vocé vé, mas o cara td
fazendo uma outra questdo... Teve muita fraude ld. A gente foi evoluindo o sistema de controle,
o aluno tinha que assinar, tinha que postar o programa dele na frente do tutor. Porque teve
gente que assinava a lista, saia ai ia postar o programa ld fora, fazendo com os colegas. Aos
poucos a gente foi acertando isso pra mao acontecer mais. Os primeiros caras que fizeram isso

foram reprovados sumariamente.

Entrevistador: Quais foram as dificuldades encontradas ao longo da evolugao do
curso de ICC?

Tudo era problema de aprendizagem de como fazer as coisas. No comecinho eu fazia trés
provas, porque era heranga do tempo pré-tutorial. A gente fazia trés provas. Depois eu vi que
trés provas distanciavam muito uma prova da outra e a gente ficava muito tempo sem o aluno
aparecer. E eu comecei a fazer provas mais prorimas. A eu inventei a historia do simulado. A7
eu vi que muita gente faltava no simulado. Entdo comecei a dar um percentual de estimulo para
o cara que fazia o simulado. Todo mundo acertava o simulado. S6 se o cara tivesse muito...
ndo querendo fazer mesmo. Mas se ele fazia o simulado ele jd ganhava ld os 10% dele. Entdo
o pessoal aparecia. A7 toda semana os tutores tavam em contato com os alunos. Isso melhorou

bastante na avaliacao.
Entrevistador: O senhor acha que alguma coisa poderia ter sido feita diferente?
Olha, eu sempre me queirava na €poca de uma falta de apoio institucional pra gente ter

bolsas de maneira permanente. Cada semestre era um susto. “Agora acabou o REUNE”. Entdo

precisava sair correndo atrds de bolsa. “Agora acabou o programa do TICs, ld da CAPES”,
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Entdo... nunca faltou. Em alguns periodos pequenos que houve falta de bolsa, ai o FEdison jd
tava junto comigo também, o que a gente inventou era fornecer, criar disciplina com “Estudos
em” e.... na verdade o aluno ganhava crédito. FEle vinha ajudar como tutor e pra isso ele
ganhava credito. FEle ndo ganhava bolsa mas ganhava credito. Era uma maneira de... O que
eu reclamava: eu sentia falta de uma coisa institucionalizada que a gente pudesse garantir, ter
sempre a garantia de continuidade. Cada fim de semestre era um sufoco. O departamento dava
todo o apoio, mas assim, a gente tinha que correr atrds. Sempre fui eu que consequi estagidrios.
Tem o departamento de estagidarios ld na UnB, que eu descobri, por conta também, que na ver-
dade os que trabalhavam com desenvolvimento de softwares eram estagidrios, ndo eram bolsistas.
Entao tinha os estagidrios desenvolvendo e fazendo manutencdo no software, tinha os tutores,
que ai passaram por REUNE, TICs, bolsas do decanato de graduacao, teve vdrias formas. E os
monitores eram alunos do sistema de monitoria préprio da UnB. Mas eu sentia falta de uma
cotsa mais institucionalizada pra ter a garantia de que a coisa iria funcionar. Gerava muita

inquietacdo no final do semestre. “Vai ter dinheiro pra pagar os meninos ou nao vai?”.

Uma coisa que eu comecei a sentir mais no final do negécio € que o Java, a gente tava muito
apoiado no Java. O tutorial era todo feito em Java e o corretor era todo feito em Java também.
E a cada ano o Java apertava mais o problema da sequranca. Entao eu ndo sei se eu errei at
em ndo pedir ao departamento pra comprar uma licenca do Java pra acabar com essa historia
da seguranca. Talvez pudesse ter feito isso. Ou me tornar independente do Java e desenvolver
coisas mais elementares. Dentro do Java vocé pode usar as funcbes mais bdsicas e podia ter
construido todos 0s bloquinhos, mas nds usamos muita coisa feita jd, como € natural de Java,
programacdo orientada a objeto. E nessa hora a seguranca comega a pegar. Sequranga no LINF.
As vezes as coisas ndo rodavam porque o Java aumentou o grau de sequranga. A7 vocé tinha que
entrar nos meandros ld e diminuir a sequranca. FEra inevitdvel ne. Foi bastante tempo, foram
quase dez anos, entéo o Java ia atualizando e ia mezrendo na sequranca. A gente ia sofrendo
os baques. Cada semestre era sempre uma apreensdo pra saber se coisa ia funcionar ou ndo.
Era uma dificuldade? Pra mim era uma aflicio! Sempre foi resolvido, mas eu ndo sei se isso
vai continuar sendo resolvido sempre. (...) Mas, sobre dificuldades, eu lembro dessas afligoes.
Todo comego de semestre: “o Java vai funcionar ou néo vai?”, “a gente vai ter dinheiro para as
bolsas ou nao vai?”. O resto era trabalho de rotina que a gente tinha que fazer. Dava trabalho,

mas era bom.
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Apéndice K

Entrevista com o Professor Edison

Ishikawa

Teor da entrevista realizada em 10/11/2017, via e-mail.

Entrevistador: Em que semestre o senhor assumiu a disciplina ICC na UnB? E
como foi o desafio de estar a frente de uma disciplina que atende mais de 300 alunos

por semestre?

A transicao foi gradual. O processo comecou no 2° semestre de 2014 acompanhando e fazendo
o levantamento de toda a dindamica da disciplina imprimida pelo Prof. Homero, com reunides
periodicas com o mesmo. No primeiro semestre de 2015 ja passei a ajudar o Prof. Homero na
disciplina, montando algumas provas. NO 2° semestre de 2015 praticamente jd fiquei a frente
da disciplina, tendo o Prof. Homero para dirimir quaisquer duvidas ma conducdo do processo
nas disciplinas de ICC. E no final de 2015 inicio de 2016 o Prof. Homero se aposentou. Com
1880, 0 processo da passagem da disciplina para um novo professor se completou sem problemas

de continuidade.

Entrevistador: Até 2015/2 as aulas de ICC seguiam o esquema deixado pelo
Professor Homero Luiz Piccolo: formato semipresencial e utilizacao de linguagem
C. Em 2016/2 a linguagem C foi substituida por Python e em 2017/1 as aulas pas-
saram a ser presenciais. O que motivou essas alteragbes e que resultados foram
obtidos?

Fazia parte do planejamento estratégico do CIC melhorar a imagem do departamento. Esta
melhora da imagem passava por melhorar a disciplina ICC que sofria com criticas de outros
departamentos da UnB. Terminado o processo da passagem da disciplina para um novo profes-
sor, foi iniciado um planejamento para melhorar os resultados jd alcancados pela disciplina e

visando o regqularizar a disciplina que era de forma informal semipresencial. Como ndo dava

107



para permanecer neste formato, e havia uma percepgdo de que a disciplina deveria ser presencial,
o projeto de reformulagdo da disciplina ICC foi elaborado, aprovado pelo colegiado do CIC e o
planejamento para mais esta transicdo foi executado. O projeto da nova disciplina ICC pas-
sou pelo estudo de sua atualizacdo tanto em relagio ao seu conteiido como a suas metodologias
de ensino. FEste estudo apontou que a linguagem de programagdo Python era mais adequada do

que a linguagem C para um curso inicial de ICC para alunos que ndo sdo da drea de computacdo.

Entrevistador: No 2° semestre de 2016 os indices de aprovagao em ICC foram
bem superiores aos semestres anteriores, chegando a 90% de alunos aprovados. O

que proporcionou essa melhora repentina?

O 2° semestre de 2016 foi atipico, as aulas de ICC ficaram muito prejudicadas com a inva-
s@o das salas de aula e a interdigdo do laboratorio de informdtica devido a isto. Com isto as
aulas prdaticas e as avaliacoes ficaram prejudicadas de imediato. Em sequida, as aulas tedricas
também ficaram prejudicadas pela interdicao do BSA-N. Como ICC depende de toda uma infra-
estrutura laboratorial, de TIC e principalmente de Recursos Humanos a atividade ficou muito
prejudicada. Além disso, foi o primeiro semestre em que todas as turmas utilizaram a linguagem
Python e ainda ndo se tinha uma nogcdo de como seria o resultado desta avaliacdo. Basicamente
a avaliacio teve o mesmo formato utilizado quando era utilizada a linguagem C no formato
semipresencial e verificou-se que este formato nao era o ideal, pois ndo avaliava a capacidade
dos alunos resolverem problemas mais complexos, além de ficar fortemente dependente da infra-
estrutura. Eram 7 semanas de simulados de provas e 7 semanas de provas intercaladas entre
si, totalizando 14 semanas de aulas em que a infraestrutura tinha que estar funcionando. Ndo

poderia ter invasdo de alunos, falta de internet, falta de energia elétrica, etc.

Entrevistador: Como esta o formato atual de ICC? Gostaria que o senhor des-
crevesse, de forma geral, algumas caracteristicas da disciplina neste semestre como:
o formato de aulas (presencial/semipresencial), a linguagem utilizada, quantidade

e formato dos simulados e provas, quantidade de monitores etc.

Com a péssima experiéncia do 2° semestre de 2016 o parte pratica da disciplina de ICC foi
totalmente reformulada. As aulas prdticas sdo de resolucio de um ou outro exercicio da lista
de exercicios. Os outros exercicios os alunos tém que resolver como trabalho de casa. Toda a
lista € corrigida de forma online por um corretor automdtico. Desta forma, os alunos tém como
fazer a parte prdtica da disciplina sem dependerem tanto do laboratdrio. As provas de progra-
macao sdo prdticas, realizadas no LINF de forma presencial. Sdo duas provas de ICC. As aulas
teoricas permaneceram da mesma forma, dois tempos de aula por semana com o conteido de
programacio Python e Pensamento Computacional. As aulas prdticas sdo supervisionadas pelos
estagidrios de docéncia e os tutores tiram as duvidas dos alunos na realizagio dos exercicios.

Além disso tem um hordrio fora do hordrio das aulas de plantdo de diuvidas, em que 0s monitores
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tiram as duvidas dos alunos. Tem também alunos da licenciatura de computacdo que ddao aulas
extras de reforgo de ICC.

Entrevistador: A maioria dos alunos de ICC chegam a UnB sem conhecimentos
basicos sobre programacao e muitos deles, provavelmente, nao farao outras aulas
disciplinas de programacao em seus cursos. As habilidades adquiridas atualmente

em ICC sao suficientes para que esses atendam as demandas dos seus cursos?

O objetivo é este. Acho que ele estd sendo atingido, uma vez que ndo tem chegado mais

reclamacgoes.

Entrevistador: O que ainda precisa ser feito para melhorar o ensino de ICC?

A disciplina ICC ainda é muito dependente de recursos humanos. Hd necessidade de se
implantar um sistema de gerenciamento de aprendizagem (LMS) mais inteligente, com tutoria
automatica individualizada por aluno, para tirar dividas online. Este sistema também deveria
possibilitar a colaboracdo entre alunos para aumentar a aprendizagem. Outro ponto € a integrac¢do

deste sistema com os sistemas da UnB.
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