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RESUMO

O trabalho tem o objetivo de contribuir para a discussdo acerca do papel da
representacdo da informagédo/documentacao nas instituicbes museais. Para tal, foi
analisado o Museu Correios (MC), Brasilia/Distrito Federal, e sua documentacao
museoldgica por meio das fichas de catalogacdo (1976 — 2016). A metodologia
possui abordagem mista pela qual foram entrevistados musedlogos da instituicéo,
realizado levantamento documental e analise critica de abordagens tedricas acerca
da representacdo e da Documentacdo Museoldgica. Ao total foram estudadas doze
fichas catalogréficas, seis de anos do final do século XX e a outra metade do inicio
do século XX, representativas das seis cole¢cbes que compdem o acervo do museu
(Colecéo Postal; Colecdo Telegrafica; Colecdo Filatélica; Colecdo Marcofilia e
Sigilografia; Colecdo Artes Plasticas e Colecdo Memorabilia). A pesquisa identificou
um vazio e incompletude quanto a representacdo dos objetos por meio da
documentacdo museoldgica, entretanto esta, por sua vez, é considerada pelo campo
museal como um conjunto de informacfes capazes de representar os objetos e a

fundamentacéo essencial para a apresentacao e exposicédo dos objetos.

Palavras-chave: Representacdo. Objetos de museu. Documentacdo museoldgica.

Museu Correios. Museologia.



ABSTRACT

The work aims to discuss the role of representation of the information/documentation
in museum institutions. So we analyzed the Museu Correios (MC), Brasilia/Federal
District, and its museological documentation through cataloging records (1976-2016).
The methodology has been mixed approach where museum experts of the institution
respondents, conducted documentary survey and critical analysis of theoretical
approaches to the representation and Museological Documentation. In total we were
studied twelve catalog cards, six years of the late twentieth century and the other half
of the early twentieth century, representing the six collections that comprise the
museum'’s collection (Postal Collection; Collection Telegraph; Collection Philatelic;
Marcophilia Collection and Sigillography; Collection Fine Arts Collection and
Collection Memorabilia). The research identified a void and incompleteness as the
representation of objects by the museum documentation, though this, in turn, is
considered by the museum field as a set of information able to represent objects and

the essential foundation for the presentation and exhibition of objects.

Keywords: Representation. Museum objects. Museological documentation. Museu

Correios. Museology.
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1. INTRODUCAO
1.1 Memorial

Certa vez, uma professora em uma determinada aula nos perguntou, mais ou
menos assim: “para vocés o que € o museu?” E em meio a dificuldade de responder
essa pergunta, conclui pensando que o museu € um espaco de mediacdo -
mediacgdo entre 0 mundo e as pessoas. O mundo ndo cabe dentro dos museus, mas
muitos pedacinhos dele podem estar representados ali. Penso que a representacao

é como a esséncia dos museus.

Houve dois principais momentos na minha graduagao que despertaram em
mim o interesse em trabalhar com o tema da representacdo no espago dos museus

neste Trabalho de Conclusao de Curso.

O primeiro deles foi, em meados do curso, em contato com a disciplina de
Analise da Informagcdo que objetivava refletir acerca da informagdo no ambito dos
museus, assim como também do papel de seus profissionais nesse processo. Para
tanto, estudamos a Cultura Material que nos da a conhecer o passado por meio de
suas fontes materiais. Ali, 0s objetos sdo elementos estruturantes uma vez que
conhecendo-os também conhecemos o homem e sua historia, assim como o
movimento contrario. E por meio da existéncia dos objetos que o museu passa a
exercer suas funcdes de preservacao, pesquisa e comunicagcdo. Assim, o objeto se
mostrou, pela sua ampla gama de significacdes e relacdes a serem descobertas, um

didlogo com o sujeito que o deseja conhecer.

Na disciplina seguimos pelo campo da informacdo e da documentacao até
gue, entdo, fui apresentada a Semidtica. Ao estuda-la foi como compreender como
se dao os processos no mundo e o entendimento deles pelo juizo humano. A
Semibtica descreve a existéncia dos fenbmenos e a sua percepc¢ao a partir do filtro
individual de cada um de ndés. Como esta membrana é moldada pela vivéncia
particular de cada ser humano, sinaliza-se assim, por essa area do saber, que ha um
mundo para cada pessoa, ou seja, cada individuo constréi as suas proprias

representacdes no didlogo com infinitos processos semiéticos dos outros.
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Desse modo, a principal contribuicio dessa disciplina foi agregar a
subjetividade, compreendida aqui como o estabelecimento e publicizagéo de critérios
de analise, na minha formacgéo e pensar nela aplicada aos processos museoldgicos.

O segundo momento foi mais recente, quase ao final do curso, por meio da
disciplina Museus, Identidades e Representacdes, realizada durante um periodo de
mobilidade académica, na Universidade do Porto — Portugal. Ela tinha um foco
particular sobre a comunicacdo de museus por meio da exposi¢cao. Nessa disciplina,
também se compreendia a exposicdo como representacdo e todas as implicacfes

poéticas e politicas subjacentes e inerentes ao ato de expor.

Inicialmente, os estudos comecaram por um viés de relagcdo entre a
Antropologia e os Museus. O objetivo era compreender como 0S mMuUSeus e seus
objetos se modificaram sob uma perspectiva tedrica da Antropologia e de seu
desenvolvimento enquanto ciéncia. Seguindo, estudamos Cultura e Cultura Material
com a intencdo de ultrapassar a ideia de valor intrinseco ao objeto. E,
posteriormente, estudamos o Museu com suas funcbes e contornos diversos ao

longo de sua historia posto que é uma instituicao social.

Sendo assim, essa disciplina adensou minha visdo do museu como espaco
influenciado por concepcdes tedricas que se alteram ao longo do tempo o que
resulta no seu discurso comunicativo representado em suas exposi¢des vistas como

a principal forma de comunicacdo do museu com o publico.

A vista disso, vejo que por meio da representacéo, estando ela presente em
diversas atividades museoldgicas que o0 museu desempenha (documentacao,
exposicoes, publicacdes, atividades educativas e culturais dentre outras), 0 museu
expressa seu discurso e suas concepcdes, demonstrando assim também sua

perspectiva museoldgica.

1.2 Objetivos

O objetivo geral da pesquisa € discutir o papel da representacdo da
informac&o/documentacdo nas instituicbes museais. Sendo de maneira especifica
analisar o processo de construcdo da documentacdo ao longo da trajetéria do

Museu Correios, promover uma analise critica de algumas abordagens tedricas
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acerca da representacdo/documentacdo e sua aplicacao na area museal juntamente

com a analise das fichas de catalogacao da instituicao.

1.3 Justificativa

A pesquisa que tem como tema — a representacdo dos objetos no museu —
esta vinculada com o eixo curricular Teoria e Pratica Museoldgica do curso de
bacharelado em Museologia da Universidade de Brasilia (FCI, 2010). Envolve o
estudo de disciplinas fundamentais a Museologia como cultura e cultura material, de
outras prOprias a area como objetos de museu e documentacdo museoldgica
atrelando tais teorias a pratica museoldgica, investigando como ela se da no Museu

Correios e incorporando o campo da representacédo nesse estudo.

Dessa maneira, faz-se necessario explanar algumas nocdes para a
compreensao do tema, tais como, cultura, cultura material e objetos para assim

adentrar a caracterizacao dos objetos de museu e sua representacdo nesse espaco.

Primeiramente, cultura para Geertz consiste em uma teia de significados
criada pelo homem onde ele mesmo esta intimamente ligado a ela (1989, p. 4).
Entdo, pode-se dizer que cultura € um conjunto de produtos e praticas que orientam
0 comportamento humano; este conjunto de produtos e préaticas sdo socialmente
transmitidos e produzidos e, dessa forma, tém carater dinamico no tempo e no

espaco.

Ao relacionar a nocao de cultura, anteriormente falada, a de cultura material,
temos a articulacdo entre os homens e as suas coisas. Bucalille e Pesez (1989)
apresentaram quatro caracteristicas da cultura material: a coletividade em oposi¢cao
a individualidade; a repeticdo em relacdo ao cotidiano; e, as duas ultimas, se
referem aos fendmenos considerando a importancia da causalidade e da atencéo
aos objetos concretos a partir das ideologias e metodologias que eles sdo capazes
de salientar. Por isso, as coisas sdo examinadas e aptas a dizer sobre homens

numa relacdo ambigua e reciproca entre as coisas e 0s homens e vice-versa.

Em relacdo ao objeto, Cesare de Seta (1989) associa sua producdo a

capacidade imaginativa do homem de projetar uma necessidade a producédo de um
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objeto e o contrapBe ao objeto de arte, uma vez que, este Ultimo, ndo se destina

necessariamente a uma funcéo pratica assim como os demais objetos.

J& o objeto de museu estd submetido a um sistema de informacdes dentro do

conjunto do museu ou da colecdo. Segundo Brulon-Soares:

Para que a ‘coisa’ ganhe o estatuto de ‘objeto’, ou para que um ‘objeto de
colecdo’ passe a ser pensado como ‘objeto de museu’ ou ‘musealia’, um
tipo de conversdo deve ser operado pelo processo em cadeia da
musealizacdo. O objeto de museu — que n&o significa meramente o objeto
em museu — como objeto musealizado, passa a adquirir um estatuto
museolodgico. Tal conversdo do contexto ordinario da coisa ao universo
simbdlico do museu implica um processo corolario de ressignificacdo para
que o objeto ou coisa detentor de sentidos em seu contexto precedente ndo
museal adquira sentido no contexto museal em que adentra. (BRULON-
SOARES, 2015, p. 25-26, grifo do autor).

Meneses (2006, p. 52) aborda a representacdo como a capacidade de estar
no lugar de algo ou alguém e coloca o0 museu como o lugar primordial onde ela
ocorre. No entanto, o autor afirma que o museu também pode alterar “a significagao,
o sentido mesmo das coisas (por exemplo, o universo material com o qual 0 museu
opera), transferindo ilusoriamente para tais coisas propriedades que ndo sdo delas
[...I" (MENESES, 2006, p. 59). Apesar de o autor ter trabalhado com a questédo do
valor econémico e mercadologico juntamente com o cultural, a representacdo

museologica pode decair em outras adversidades.

Ainda sobre a representacédo, Foucault (1985) fala da sua caracteristica de
invisibilizar o que mostra a medida que o que é apresentado ndo se encontra ali,
mas é o que se diz sobre. Ela, a representacdo, se fundamenta em algo para expor,
entretanto o0 que € exposto esta oculto, 0 que se da por uma incongruéncia entre a
coisa em si da qual se fala e o que € usado para se falar dela, sejam palavras,
imagens, objetos etc. Dessa forma: “é livre, enfim, dessa relagdo que a acorrentava,

a representagao pode se dar como pura representacdo”. (FOUCAULT, 1985, p. 31).

Analisar os objetos como produtos da cultura material contribui para o
entendimento do homem e da sociedade e, notamos que eles possuem significados
desde sua producdo, para além de adquirirem outros quando tipificados como
objetos de museu. Vemos, assim, 0 museu como pura representacao. Vemos suas

hY

principais atividades voltadas a representacdao daquilo que o0s objetos podem



19

suscitar, explicitas, por exemplo, nas exposi¢des, atividades educativas ou culturais,
nas diversas publicagbes possiveis e outras. Embora entendamos a documentagéo
museoldgica como a atividade precedente e originaria a essas outras citadas, a
partir dela o objeto passa a ser visualizado por um enfoque intrinseco e extrinseco,
desvendando assim sua vida. Segundo Ferrez “ao enfocar os museus a partir das
suas funcées [preservar, pesquisar e comunicar],! constata-se que s&o instituicdes
estreitamente ligadas a informacdo de que séo portadores os objetos e espécimes
de suas coleg¢des.” (1994, p. 64).

No entanto, a documentacdo museoldgica como campo do saber ndo esta
aguém dos sistemas classificatorios fundados na ciéncia e dos efeitos sociais que
eles produzem enquanto representacao da realidade e das lutas pela representacéo
da realidade legitima (BOURDIEU, 1996). Brulon-Soares (2015) defende o
guestionamento que os museus devem fazer ao admitir os objetos e submete-los a
tais categorias classificatorias fundadas no objetivismo. Ele ainda sinaliza que deve-
se ter ciéncia das representacées que constroem e da necessidade de assumir a

subjetividade como instancia presente ao ato de classificar.

Entdo, traca-se assim, 0 ponto que esta investigacdo se propde a analisar,
examinando como o Museu Correios lanca seu olhar sobre seu acervo e o

representa por meio das fichas catalograficas do Museu.

Dessa forma, portanto, por esse estudo espera-se que possamos contribuir
para verificar como o Museu esta cumprindo o seu papel enquanto instituicdo social
qgue inclui trés funcdes basicas propostas pelo modelo PPC — de preservar,
pesquisar e comunicar (DESVALLEES; MAIRESSE, 2013) — publicamente o acervo
de que é detentor, por uma decisdo social, respeitando, do mesmo modo, 0 espaco
e 0 tempo em que esta presente. Em conformidade com a pesquisa, acreditamos
gue este papel é também colocar a sociedade com sua diversidade de grupos e
ideias e, por isso, sua conflituosidade e suas lutas dentro do museu, ou seja,
considera-lo como um espaco de lutas pela representacdo social. Da mesma
maneira, também é possivel observar os conteudos tedricos da Museologia e suas
abordagens por meio da confeccdo e da exposicdo da pratica cotidiana dos

profissionais no cenario do Museu.

Y Acréscimo nosso.
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1.4 Apresentacao do Tema

O museu é um espaco destinado a producdo de conhecimento por meio dos
objetos da cultura material, ou seja, € seu dever investigar, refletir, questionar sobre
0s objetos para entdo, comunicar seu trabalho & sociedade (CANDIDO, 2006, p. 34).
Dessa maneira, observamos que os objetos, colecdes e acervos dentro dos museus
possuem a capacidade de representar o invisivel (seu uso, seu contexto original, sua
historia) pelo visivel a partir do momento em que séo inseridos no espago museal,
tornando-se mediadores entre o que representam e o homem, chamados semi6foros
(POMIAN, 1984).

A aproximacao com o tema da pesquisa parte da aspiragdo por conhecer o
processo de construcdo da documentacdo museoldgica na trajetéria do Museu
Correios, analisando assim como se da a representacao da informacao dos objetos
de seu acervo por meio do estudo das fichas catalograficas do Museu, entre 1976 e
2016.

E necessario, entdo, apresentar o recorte espacial da pesquisa — 0 Museu
Correios (MC). O Museu preserva bens e documentos relativos a historia postal,
telegrafica e da instituicdo Correios no pais, compondo acervo superior a dois
milhdes de itens. Esta localizado no Setor Comercial Sul de Brasilia, Distrito Federal,
em edificio que abriga exposi¢cfes de longa duracdo e temporarias desenvolvidas
por meio do acervo proprio e também recebendo diversas outras, além de eventos

artisticos e culturais®.

Sua origem descende do século XIX de 6rgaos do servi¢o postal e telegréafico
e de instituicbes museolégicas que se desenvolveram até a sua constituicdo atual.
Um destes orgaos foi a Diretoria Geral dos Correios (DGC) que com o desejo de
preservar a histéria postal, na administracdo de Luiz Betim Paes Leme? (1882-1891),

criou a Biblioteca Postal, em 26 de marco de 1888, e o Museu Postal, em 26 de

% Apés a criacdo da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, em 1969, houve a transferéncia da
sede da instituicdo do Rio de Janeiro/RJ para Brasilia/DF, assim como também de seu museu, aberto
em 1980, & época chamado Museu Postal e Telegréfico.

® Luiz Betim Paes Leme foi Diretor Geral dos Correios de 1882 até 1891, reassumindo posteriormente
em 1901. Nasceu no Rio de Janeiro e, quanto a data de seu nascimento, a pesquisa revelou uma
impreciséo, variando entre o ano de 1846 e 1847, ele viveu até o ano de 1904. Durante seu cargo de
diretor dos Correios foi representante brasileiro no Congresso Postal de Viena, em 1891. Era
engenheiro civil, trabalhou na construcéo de estradas de ligacao da entédo coldnia de Santa Catarina
e também politico atuando como administrador do municipio de Brusque, localizado no estado de
Santa Catarina e deputado do mesmo estado.
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fevereiro de 1889, esse Ultimo por meio da Portaria n® 119 de 1889. (SANTIAGO,
2013, p.14). Ela orientava a recolha e prote¢céo de bens e documentos dos Correios
gue se encontravam fora de uso. O museu, entdo, passou a constituir seu acervo
formado por sacos e malas para correspondéncia, caixas para coleta, um carimbo,
havia também objetos doados de instituicdes internacionais de servico postal dentre

outros. A biblioteca mantinha a guarda e responsabilidade de acervo filatélico.

O segundo 6rgdo era a Reparticdo Geral dos Telégrafos (RGT), criada em
1864, sob a direcéo do Bardo de Capanema®. Mesmo sem portaria que comprove
sua criacdo, ha fotografias que nos possibilitam verificar a existéncia do Museu
Telegréfico que tinha a missdo de preservar os aparelhos telegraficos que eram
substituidos com frequéncia anual. (SANTIAGO, 2013, p. 18). Ele reunia aparelhos
telegraficos, fragmentos de cabos submarinos, roldanas com fitas telegraficas,
caixas com aparelhos utilizados em campanhas, etc. Ambos os museus eram

utilizados para instruir os empregados sobre a historia dessas instituicoes.

As instituicoes de servico postal e telegrafico passavam por uma crise devido
a caréncia de sistematizacdo e diretrizes reguladoras das atividades prestadas,
assim como 0s servicos publicos brasileiros que enfrentavam um periodo de
decadéncia nos anos 1930. Dessa forma, o governo daquele periodo, presidido por

Getulio Vargas, tinha o intuito de reparar as instituicbes nacionais.

O quadro que acometia a DGC e a RGT era o de funcionamento em locais
alugados, insuficiente em higiene, na estrutura do ambiente, dos aparelhos
telegraficos e de seu estado de conservacdo. Além disso, havia caréncia de
recursos humanos com empregados extranumerarios os quais nao eram efetivos do
guadro, embora contratados ha anos; funcionarios publicos que mantinham outras
atribuicbes fora da reparticdo; outros eram realocados em funcdes que ndo a
original; inclusive casos de empregados mudando-se para as companhias
concorrentes particulares. (BARROS NETO, 2013, p.151-153).

* Guilherme Wilhelm Schiich (1824-1908), natural de Timbopeba, Minas Gerais, era engenheiro e
naturalista envolvido na implementa¢do de uma cultura técnico-cientifica brasileira, conhecido como
Bardo de Capanema. Curiosamente, seu pai, 0 austriaco Roque (Rochus) Schiich, teve ligagdo com
0 mundo dos museus ao ser conservador e bibliotecario do Gabinete de Histéria Natural da Imperatriz
Leopoldina de Hasbsburgo. Foi membro do Instituto Histérico e Geografico Brasileiro (IHGB) na
década de 1840, adjunto da Secao de Geologia e Mineralogia do Museu Nacional entre 1849 e 1876
e também diretor da Reparticdo Geral dos Telégrafos até 1889. (FIGUEIROA, 2005).
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Para a reabilitagcdo dos servicos postais e telegraficos houve providéncias de
urgéncia como: congelamento do quadro de funcionérios, abertura de concurso e
cursos de preparacdo e fechamento de agéncias com interesses particulares.
Ademas, se introduziu uma nova administracdo atuando na cultura de um sistema
técnico e eficiente. (BARROS NETO, 2013, p.154-157).

Como medida de reabilitacdo também se fundiram os dois 6rgaos formando o
Departamento de Correios e Telégrafos (DCT), pelo Decreto n°® 20.859, de 26 de
dezembro de 1931, o qual criava o Departamento dos Correios e Telégrafos pela
fusdo da Diretoria Geral dos Correios com a Reparticdo Geral dos Telégrafos e
aprovava o regulamento da nova organizagdo administrativa, subordinado ao
ministro da Viacéo e Obras Publicas de acordo com o Artigo 1°. Na interpretacao de
Barros Neto:

Até a Revolucdo de 1930 existiam duas reparticdes distintas: a Reparticao
dos Correios e a Reparticdo dos Telégrafos, cada uma por seu lado,
tentando acompanhar o crescimento do Pais, mais eivadas de vicios
politicos e préticas ineficientes. Eram organizacdes diferentes, cada uma
com sua gestdo particular, procurando estabelecer seu curso préprio, mas
na verdade, sendo levadas pela inércia e pelo excesso de burocracia.

A grande mudanca ocorreu a partir da decisdo de juntar as duas reparticdes
em um sé Departamento, misturando técnicas, padrbes e culturas
diferentes. (BARROS NETO, 2013, p. 155).

Deriva do mesmo Decreto a criagdo do Museu Postal-Telegrafico,
estabelecido no Artigo 11 do Capitulo Il. Até 1934 esse museu permaneceu na
biblioteca do Departamento, mas ganhou espaco no edificio da Escola de
Aperfeicoamento do DCT, atingindo assim maior funcdo pedagdgica uma vez que
servia aos alunos da escola. (SANTIAGO, 2013, p. 22). Inclusive a colecéo filatélica
gue ficou abrigada na Biblioteca Postal ganhou nova posicao dentro do DCT e a Lei
n° 498, de 28 de novembro de 1948 que reajustava as tarifas postais e telegréaficas e
dava outras providencias, como a organizacdo e instalacdo do Museu Filatélico de
acordo com o inciso Xlll do Artigo 79. Apesar de a lei datar de 1948, o museu so foi

implantado dez anos mais tarde, em 1958.

No 4° centenério da cidade do Rio de Janeiro, em 1965, todo o acervo do

DCT foi reunido para organizacdo da exposicdo Retrospectiva Postal e Telegréfica,
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em sua sede no Rio de Janeiro. Desta maneira, o DCT langou novo olhar sobre seu

acervo.

Por meio do Decreto-Lei n°® 509, de 20 de marc¢o de 1969 que dispunha sobre
a transformacéo do Departamento dos Correios e Telégrafos em empresa publica, e
criava a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, vinculada ao Ministério das
Comunicag0Oes, extinguia-se assim o DCT e estabelecia sua sede em Brasilia de
acordo com o Artigo 1°. Em funcdo de pensar o0 museu nessa nova etapa, formou-se
um grupo de trabalho no principio de 1970. Esse trabalho resultou na inauguracéo
do Museu Postal e Telegrafico®, em 15 de janeiro de 1980, na nova capital, sob uma
nova conjuntura. O Museu Postal e Telegrafico esteve em funcionamento até 2001
guando apos um periodo de reforma e adaptacdo do edificio ao museu, foi
reinaugurado em 25 de janeiro de 2012 como o nome de Museu Nacional dos
Correios. Sua ultima mudanca ocorreu em meados do ano de 2014 quando passou

a se chamar Museu Correios acompanhando nova reestruturacdo da empresa.

De acordo com o Cadastro Nacional de Museus (CNM) (IBRAM, 2016), o MC
tem natureza administrativa publica federal e acervo composto tipologicamente por
trés categorias, sdo elas: Ciéncia e Tecnologia, Histéria e Imagem e Som.
Entretanto, Arribada, caracteriza 0 museu tipologicamente como museu de Ciéncia e
Tecnologia (C&T) justificando que seu acervo é predominantemente formado por
colecdes de transporte e comunicacao: “Dentro dessa ultima categoria de acervo
podemos incluir os objeto que testemunharam o desenvolvimento da telegrafia no
Brasil, e que tem no Museu Correios 0 Unico representante dessa faceta da
evolucgao tecnoldgica nacional.” (ARRIBADA, 2016, p. 57).

Além da colecéo telegrafica, o Museu Correios possui outras cinco colecgées,

totalizando seis colecdes que compdem o acervo, sao elas:

Colecdo Postal: composta por objetos usados no servigo postal, como
balancas, caixas de coleta, sacos e malas postais, uniforme de carteiros e
estafetas, meios de transporte, maquinas de triagem e de franquear,
mobiliario de agéncia, etc; Colecao Telegrafica: [...] composta por aparelhos
telegréficos, amostra de cabos, aparelhos e ferramentas para manutencao
das linhas, instrumentos cientificos, etc; Colecdo Filatélica: composta por

® O Museu Postal e Telegréfico foi inaugurado e passou a funcionar no edificio da primeira sede da
administracdo central da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos na nova capital — Brasilia, onde
€ o0 endereco atual do Museu Correios, localizado no Edificio Apolo, no Setor Comercial Sul.
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selos e outros produtos filatélicos como inteiros postais e matrizes para
impressdo de selos. Composta por uma colecdo nacional e uma
internacional, com selos enviados pela Unido Postal Universal; Colecéo de
Marcofilia e Sigilografia: composta por carimbos e sinetes desde a época
imperial; Colegdo de Artes Plasticas: pinturas e esculturas doadas ao
museu; Cole¢do de Memorabilia: composta por objetos oriundos de projetos
de patrocinio da ECT66, como bolas autografadas pelo tenista Gustavo
Kuerten e camisetas de exposicfes, e eventos, como competicbes e
prémios. (ARRIBADA, 2016, p. 78-79, grifo do autor).

O acervo composto por mais de dois milhdes de pecas se encontra guardado
em duas reservas técnicas. A primeira € destinada a objetos pequenos devidamente
higienizados e/ou que passaram por processo de restauro e esta localizada no
prédio do museu. A segunda esta localizada na Universidade Corporativa dos
Correios, no Setor de Clubes Norte de Brasilia, onde permanecem o0s objetos de
grande porte e/ou ainda n&o higienizados. O MC conta com cinco andares de salas
para exposicdo, auditorio para eventos e Centro de Documentacdo (CEDOC)

composto por arquivo e biblioteca.

1.5 Referencial Teodrico

Foucault no texto As Meninas (1985) usa da analise da pintura As Meninas,
de Veladzquez para falar da representacdo. O autor faz uma analise iconolégica e
iconografica da obra, descreve os personagens, o ambiente, os detalhes, assim
como também explica os planos do quadro, o uso da profundidade, da luz, das
linhas que podem ser tracadas de acordo com a composicdo, dentre outros

aspectos.

Ao narrar a cena da pintura onde o personagem do pintor, por um instante,
pausa a acao a que se dedica para fixar seu olhar ao modelo, Foucault (1985, p. 19-
20) expde as interpretacdes possiveis para esse acontecimento e do mistério
presente nele: a tela a qual o pintor se ocupa encontra-se de costas para o
espectador e 0 modelo também ndo pode ser visto, pois ocupa um espacgo para
além do recorte do quadro. Dessa maneira, por ndo vermos o modelo nem a
representacao que o pintor dele faz, o quadro exibe uma invisibilidade. Apesar disso,
o olhar do pintor traca uma linha que atravessa e extrapola o perimetro do quadro e

alcanca o seu observador; € ai entdo que o observador torna-se a figura-chave do
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quadro. Podemos inferir que o que € visto pelo pintor é o espetaculo que se coloca a
frente do quadro real na mesma medida que o espectador da pintura, no momento
que a olha, ganha sua representagdo no quadro em uma troca constante entre “o
sujeito e o objeto, o espectador e o modelo” (FOUCAULT, 1985, p. 21). Essa
reciprocidade traz consigo interrogacdes e imprecisoes.

Foucault (1985, p. 21-24) ao dar continuidade a narrativa do quadro apresenta
mais elementos da sua cena, ampliando a andlise para o atelié do pintor,
apresentando os quadros pendurados na parede mesmo que ndo seja possivel
identificar o que representam. Dentre eles, entretanto, um possui iluminagcédo e
nitidez que permite percebé-lo como um espelho e, descobre-se entdo, que o que
ele reflete se trata da representacdo do espectador que é olhado pelo pintor, mas
gue se situa em um plano extra quadro, dessa forma o espelho traz visibilidade ao

que é invisivel no quadro real.

Enfim, é revelado do que se trata o quadro, a cena completa, 0os personagens

e historia:

Em vez de prosseguir sem fim numa linguagem fatalmente inadequada ao
visivel, bastaria dizer que Veladsquez compds um quadro; que nesse quadro
ele se representou a si mesmo no seu atelié, ou num saldo de Escorial, a
pintar duas personagens que a infanta Margarida vem contemplar, rodeada
de aias, de damas de honor, de cortesdos e de andes; que a esse grupo
pode-se muito precisamente atribuir nomes: a tradicdo reconhece aqui dona
Maria Agustina Sarmiente, ali, Nieto, no primeiro plano, Nicolaso Pertusato,
bufdo italiano. Bastaria acrescentar que as duas personagens que servem
de modelo ao pintor ndo sdo visiveis, ao menos diretamente; mas que
podemos distingui-las num espelho; que se trata, sem divida, do rei Filipe
IV e de sua esposa Mariana. (FOUCAULT, 1985, p. 25).

Dessa forma, o autor nos diz que com uma descricdo, como esta acima, se
poupa, em parte, possiveis interpretacées e incertezas. No entanto, o dominio da
linguagem e o da pintura pertencem a ambitos distintos. Assim as palavras néo
seriam capazes de dizer o quadro da mesma forma que o que se vé no quadro nao
cabe nas palavras. (ldem). E da maneira também que o quadro real € uma
representacdo da realidade, do espaco e dos personagens que existiram, e ele
ainda € uma metalinguagem (representacdo da representacdo), notamos um
aspecto comum a representacao, pois ela oculta o que revela, ou seja, aquilo que é

apresentado é o que esta ausente. E apenas representacao.
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A proposicao de Foucault pode ser associada ao que é a esséncia dos
museus — representar. Todo o acervo neles guardado e preservado opera
representacdes de culturas, identidades, historias, temas etc. que se deseja mostrar.
Esses aspectos podem ser revelados pela pesquisa e registrados na documentacao,
mas, notemos: as palavras nunca serdo suficientes para dizer os objetos, assim
como a exibicdo deles em exposi¢cdes carregara a invisibilidade da coisa em si que

representam.

Em continuidade, o texto A Forca da Representacdo, de Bourdieu (1996), ao
nos propor como eixo de reflexdo as nocdes de regido, etnia e também de classes
sociais, nos faz refletir acerca da importancia de abandonar o senso comum e
passar pelos critérios l6gicos e empiricos da ciéncia, pois dessa forma, sucede-se
uma troca entre a doxa cotidiana pela razdo cientifica objetiva. Ou seja, apos a
validacdo pelos critérios objetivistas de como séo os atos do cotidiano na pratica,
eles passam a atuar e ser empregados como poder pelos sujeitos sociais que 0s
possuem. No que se refere ao texto escolhido, o autor nos chama a atencao para as
implicacbes pela busca de classificacbes e representacdes, tarefa central da

atividade de Documentacao Museoldgica.

Bourdieu (1996, p. 107) afirma que ndo se deve esquecer que as
classificacdes produzem efeitos sociais e que as representacdes mais proximas do
respaldo cientifico sdo aquelas com maior capacidade de realizar o que elas
expressam — a realidade objetiva. Dessa forma, as lutas entre classificacdes sao
também lutas pela identidade considerando que se tenha vencido a dualidade entre
a realidade e a representacao e esta Ultima ja se faca presente no real, assim como

expressa a citacao a seqguir:

As lutas entre a identidade étnica ou regional, quer dizer, em torno de
propriedades (estigmas ou emblemas) ligadas a origem através do lugar de
origem, bem como das demais marcas que lhe s&o correlatas, como, por
exemplo, o sotaque, constituem um caso particular das lutas entre
classificacdes, lutas pelo monopdlio do poder de fazer ver e de fazer crer,
de fazer conhecer e de fazer reconhecer, de impor a definicdo legitima das
divisdes do mundo social e, por essa via, de fazer e desfazer os grupos.
(BOURDIEU, 1996, p. 108, grifo do autor).

A acao de tornar a representagcdo real na realidade decorre do ato de uma

sentenca ser dita por um individuo com autoridade, ou seja, aquele que produz uma
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verdade ao anuncid-la — o autor. Desse modo, o0 autor antecipa através do dizer o
que ira acontecer pelo seu conhecimento e, pelo seu reconhecimento simbdlico, o

seu enunciado se torna legitimo.

Mesmo quando se limita a dizer com autoridade aquilo que €&, ou entdo
qguando apenas se contenta em enunciar 0 ser, 0 auctor produz uma
mudanca no ser: pelo fato de dizer as coisas com autoridade, ou seja,
diante de todos e em nome de todos, publica e oficialmente, ele as destaca
do arbitrario, sancionando-as, santificando-as e consagrando-as, fazendo-
as existir como sendo dignas de existir, ajustadas a natureza das coisas,
‘naturais’. (BOURDIEU, 1996, p. 109, grifo do autor).

Aqui nos referimos claramente a autoridade do musedlogo e, sendo a dele ou
entdo junto a dele, a do Museu, uma vez que as classificacdes e seus critérios sao
produzidas em uma determinada regido. Estas, por sua vez, produzem resultados
em um espaco com delimitacdes nado naturais, pois como afirma Bourdieu (1996, p.
109) nem as regides e nem suas fronteiras sdo naturais. Regiéo (regio) marca uma
“di-visdo” e fronteira (fines) circunscreve a divisao da regido; e as classificacdes vém
para legitimar autoritariamente uma marcagcdo que se quer baseada na realidade.
Além do mais, Bourdieu (1996, p. 110) atenta para o discurso autoritario da ciéncia e
de seus critérios a medida que fundamenta suas classificacdes na realidade, embora
o0 seu trabalho, neste caso, seja de registrar uma expressdo de luta entre
classificacbes que € travada no social, cujos individuos e/ou instituices
reconhecidamente usam da autoridade da ciéncia para legitimar um contorno

arbitrario que se deseja instituir.

Outro aspecto apresentado no texto ainda se tratando do poder de dizer e
enunciar € a luta pela identidade dos grupos (1996, p. 111). Mais uma vez, pelo fato
do reconhecimento simbolico daquilo que é falado, os grupos — os museologos, ou 0

Museu — buscando afirmacdo de identidade usam da manifestacéo ato
tipicamente magico” (1996, p. 112), dado que por meio dela se diz publicamente,
manifesta-se, e 0 grupo assim torna-se visivel, conhecido e reconhecido institucional
e socialmente. Sendo assim, observa-se que: “0 mundo social é também
representacdo e vontade; existir socialmente € também ser percebido, alias,

percebido como distinto”. (Idem).
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Exposto isso, Bourdieu (1996, p.112) defende que para perceber a realidade
e o mundo social é preciso compreendé-los como o que foi instituido — produto de
grupos e suas lutas por fazer existir algo em um dado momento, e as
representagdes — desejo de tornar real um enunciado. Assim entende-se a realidade
com suas capacidades objetivas e subjetivas.

Para finalizar, identificamos a luta entre classificacdes igualmente na ideia de
objetivar os principios praticos também como luta entre o discurso cientifico a
medida que este atua “como uma maneira de fazer ver e de fazer valer’ (1996, p.
113). Por isso, Bourdieu (Idem) aponta a necessidade de mostrar que o que ha na
luta em legitimar um ponto de vista, uma concepg¢do, seja no campo social ou no

campo objetivo, é uma luta por manifestar-se, instituir-se, por tornar-se existente.

Ao relacionar as ideias propostas por Bourdieu no texto apresentado ao
campo dos museus e ao tema desse trabalho podemos fazer algumas

consideracoes.

Podemos construir a primeira delas pensando no lugar em que se situam 0s
Mmuseus nesse espaco entre o juizo social e 0 mundo objetivo. Percebemos que os
museus vém ocupando o lugar de criticos objetivos e autores de categoremas por
ter a pesquisa sempre atrelada a sua operatividade e, mais recentemente, por ela
ser uma das suas atividades essenciais. O fato dos profissionais que neles atuam
reconhecidamente por seu conhecimento, é igualmente um aspecto a ser
considerado. Por isso também observamos a luta dos individuos sociais em querer
ver sua cultura e identidade dentro dos museus e, dessa forma, ter sua existéncia

reconhecida.

Outro aspecto que pode ser apontado é o das classificacfes. As
classificacdes que 0os museus criam ou utilizam para se auto-dizer sdo estratégias
para instituir-se da maneira mais apropriada em um tempo e espaco. E as
classificacbes empregadas no campo da documentacdo para 0s objetos
determinando-os pertencentes a uma ou outra regido de acordo com a fronteira que

se estabelece sdo mecanismos e formas pelas quais os museus dizem o mundo.

O inquietante e instigante tema da representacdo também € tratado por José
Reginaldo Gongalves, em Os Museus e a Representacdo do Brasil. Neste caso,

Gongalves (2007) nos fala sobre a questdo da “representagdo museografica”
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entendendo os museus como locais onde se observa a representagao social,

explicitando os museus e a representacdo social brasileira.

Goncalves (2007, p. 83) expressa como 0s museus na modernidade e na
sociedade ocidental séo vistos por fazer parte e apresentar parcialmente a cultura,
neste caso a cultura de elite, deixando de fora, por oposi¢cédo, a cultura popular.
Trata-se, dessa maneira, de uma visdo da cultura também moderna e ocidental
enquanto ela é deslocada da pratica cotidiana e das relagdes sociais, podendo ser
coisificada em objetos que configuram valores.

Os museus ao possuir, classificar e expor tais objetos, dessa forma,
funcionam em uma engenharia de producdo e manifestacdo das relacdes sociais.
(GONCALVES, 2007, p. 84). Apesar de que esse funcionamento ndo é perceptivel
em uma visita a uma exposicdo de museu, nem mesmo as atividades museoldgicas
e os produtores que a tornaram real, mas € evidente o “enquadramento institucional
dos objetos” na exposigao. (GONCALVES, 2007, p. 82).

O espaco material dos museus € constituido social e simbolicamente pelo
tenso entrecruzamento de diversas relagBes entre grupos étnicos, classes
sociais, na¢les, categorias profissionais, publico, colecionadores, artistas,
agentes do mercado de bens culturais, agentes do Estado, etc.
(GONGCALVES, 2007, p. 83).

Dessa forma, de acordo com Gongalves (2007, p. 83-84), 0s museus e a teia
social e simbolica que os constitui contribui para a analise das concepcbes
existentes no mundo social e suas divergéncias e como elas sdo entendidas e
transmitidas no contexto social, ou seja, temos 0os museus como “espag¢os materiais

de representagao social’.

Goncalves (2007, p. 85) aponta para o0 crescimento de estudos sobre
colecdes, patrimbnios e museus nas Ultimas décadas do século XX, principalmente
no campo da Antropologia e da Histéria. Conforme o autor, isso pode ser explicado
por dois fatores. Primeiro porque estas areas sofreram algumas mudancas enquanto
disciplinas e, segundo, porque o desenvolvimento de tais estudos esta relacionado a
movimentos sociais em defesa da identidade e memdria seja ela nacional, étnica,

religiosa etc.
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Similarmente esse movimento ocorreu no Brasil no mesmo periodo por
estudiosos da Sociologia, além da Antropologia e da Histéria debru¢cando-se sobre
aspectos do patriménio nacional como a sua dicotomia entre cultura de elite e cultura
popular. E entdo que o autor elege analisar os museus como espacos de
constituicdo e representacdo de grupos sociais pelo viés de seus profissionais, pois

segundo ele:

[...] os “profissionais de museus” (em geral “musedlogos” formados em um
CUrso universitario, mas nem sempre) ocupam uma posi¢do central no
processo de sele¢do, identificacdo, autenticacdo, preservacdo e exibicdo
dos objetos que integram os acervos dos museus. Eles fazem uma
mediacdo social e simbdlica estratégica entre a sociedade, o Estado e o
“publico”. (GONCALVES, 2007, p. 86, grifo do autor).

Além do mais, mudancas ocorridas na Museologia e na maneira de pensar o
museu e a formacdo do museodlogo a partir dos anos setenta do século passado
colaboraram para a representacdo social do Brasil que passou de uma visao
totalizadora da nacdo para uma outra agregadora das partes dessa nacéo e da sua
constituicdo fragmentaria. (GONCALVES, 2007, p. 97). O autor explica que
anteriormente a esse periodo, tinha-se uma abordagem de “museu narrativa” onde o
discurso e as atividades do museu centravam-se no objeto e ele representava
valores da chamada alta cultura e da nacdo de modo totalizador. No entanto, a partir
dos anos setenta com uma concepgao de “museu-informagao” o profissional de
museu, a depender de sua formacédo, passa a atender uma diversidade de publico,
relacionando o0s objetos materiais a textos informacionais no espaco expositivo,
buscando representar a diversidade de grupos formadores da nacdo brasileira.
(GONCALVES, 2007, p. 98).

O objetivo principal de Goncalves (2007, p. 99-100) é afirmar como esse
processo influenciou 0 modo de operacionalizacdo dos musedlogos ao fazer
presente no espaco do museu uma representacdo de conteudo mais diversa e mais
coincidente com 0s grupos sociais representantes da sociedade. E ainda mais, de
evidenciar a especificidade propria da “linguagem museografica” numa juncédo de
objetos materiais, de imagens, de textos e do espaco onde se configura uma
mensagem e onde somente conteldos ndo seriam capazes de transmiti-la.

Configura-se, assim, a qualidade da “representacdo museografica”.
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Diante de tais pressupostos e em conformidade com o estudo desta pesquisa
podemos compreender o museu como local material de representagédo social, de
representacdo dos grupos formadores da sociedade, como palco dos diversos
pontos de conflito entre eles, das relagdes e dos sistemas que a compdem, bem
como do impacto que os estudos desenvolvidos nas variadas disciplinas do

conhecimento causam tanto na Museologia como nos museus e nos museodlogos.

Destaca-se a importancia da formacéo atualizada desses profissionais para
gue as instituicbes onde eles venham a atuar possam igualmente acompanhar as
demandas da sociedade atual, associando assim os conteldos a peculiar linguagem
museoldgica. E, além disso, a necessaria percepcao que tais profissionais devem
possuir de que no processo das atividades museologicas que lhe sdo incumbidas,
isto €, de selecionar, adquirir, conservar, classificar, expor, etc. estdo expressando e

produzindo representacéo social.

1.6 Metodologia

Para discutir como se da a representacdo da informacdo no Museu Correios e
analisar a construcdo da sua documentacdao museoldgica, bem como de suas fichas
catalograficas (1976 — 2016) foi realizada uma metodologia mista, de estudo

guantitativo e qualitativo descriminada nas etapas a seguir.

1.6.1 Levantamento bibliografico e documental, leitura e producado de texto e

reunides de orientacéao

Primeiramente, nesta fase, foram consultadas as bases Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) do Instituto Brasileiro de Informacédo
Ciéncia e Tecnologia (IBICT); Scientific Electronic Library Online (SciELO); Portal de
periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) e Portal de Periédicos da Fundacdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ); além de
buscas ao acervo fisico da Biblioteca Central da Universidade de Brasilia

(BCE/UnB), no Google e sugestbes de leituras indicadas pela orientadora.

O levantamento documental foi realizado por meio de visitas ao Museu

Correios. Na primeira, em meados de fevereiro, fui apresentada a documentacéo
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museoldgica e histdrica da instituicdo e acessei os documentos mediada por
museodlogos do local, assim definimos os caminhos que seriam seguidos na
pesquisa. Posteriormente, em uma visita de campo que objetivava analisar as fichas
catalograficas do Museu, fui apresentada a mais documentos por uma musedloga do
guadro, 0s quais nao tive conhecimento na visita que era destinada a esse objetivo,
em meados de junho, e dessa maneira, tivemos que redefinir o caminho da pesquisa

em um momento de sua quase finalizacéo.

As reunides de orientacéo foram realizadas por meio de encontros semanais,
ou quando da impossibilidade de sua realizagdo, quinzenais onde debatemos
leituras de textos, avaliamos a producdo de texto e definimos, continuamente, o

seguimento do cronograma e atividades.

1.6.2 Pesquisa de campo e instrumentos de pesquisa

Para realizacdo desta fase foi enviado previamente um e-mail ao Museu
Correios estabelecendo contato com a instituicdo e solicitando acesso para a
pesquisa com encaminhamento da carta de apresentacdo. Das respostas que
obtivemos, uma delas resultou na primeira visita a0 museu, realizada, como ja

apresentado, em meados de fevereiro.

Nesta ocasido fui recepcionada e conheci a musedloga Renata Assiz dos
Santos e também o museodlogo Miguel Angelo de Oliveira Santiago. Por essa visita
conheci e acessei documentos historicos e museoldgicos da instituicdo. Nao sendo
suficiente esta primeira visita para coleta das informacfes necessarias e, até mesmo
por indicacdo dos museodlogos citados anteriormente, em meados de marco, foi
realizada outra visita ao local para conversa com mais um museoélogo do quadro de

profissionais, Bernardo de Barros Arribada.

As conversas que tive com o0s museblogos foram consideradas
metodologicamente como entrevistas, embora nao tenha sido produzido instrumento
formal como questionario e/ou roteiro de entrevista, mas apenas um esboco de
guestdes que procuravamos conhecer; tampouco, foi utilizado recursos para
captacdo de audio ou imagem, apenas anotacdes referentes a conversa. Entretanto,
posteriormente, sistematizamos o0 conteddo das entrevistas respeitando as ideias

presentes nela e, entdo encaminhamos os arquivos com a transcricao da entrevista
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para avaliacdo dos entrevistados, assim como também a cesséo gratuita de direitos
da entrevista para assinatura dos mesmos. Ambos documentos encontram-se no

apéndice desse trabalho.

E, finalmente, em meados de junho realizei mais dois dias de visita ao museu
para andlise das fichas catalograficas do acervo. Para analisar e escolher as fichas a
serem estudadas, a prépria atividade da documentacdo do museu nos deu o recorte
temporal, pois pelo que foi observado e relatado em um dos encontros no museu a
catalogacdo do acervo se iniciou por volta dos anos 1970, e encontramos
exemplares desse periodo até, aproximadamente, 1990. Assim, este se configura
como o primeiro grande bloco de fichas catalograficas sendo identificadas
visualmente pelo papel rosado onde foram elaboradas e datilografadas (modelo
unico desse periodo). O segundo bloco pode ser identificado pelas fichas
confeccionadas digitalmente e passiveis de impressdo onde observamos
exemplares do ano de 2005, outros que perduraram até 2013 e os usados
recentemente, a partir de 2013 até o ano atual (configurando-se em trés modelos

distintos). Em sintese, o recorte temporal vai de 1976 até 2016.

No decorrer da pesquisa de campo produzimos e empregamos 0S seguintes

instrumentos:

Carta de apresentacao (vide apéndice A);

Declaracao de autorizacéo de pesquisa (vide apéndice B);

Transcricdo das entrevistas (vide apéndices C, D e E);

Cessdo gratuita de direitos de entrevista (vide apéndices F, G e H).

1.6.3 Analise dos dados coletados

Por meio da analise das fichas catalograficas do recorte temporal acima
citado e das leituras sobre documentacdo museoldgica, a representacdo e suas
categorias realizamos uma comparacao entre as fichas dos anos mais antigos (anos
finais do século XX) em relacdo aquelas mais recentes (anos iniciais do século XXI).
Nesse estudo buscamos compreender a estrutura de composicdo das fichas com

seus campos e as informagdes que estes contem; a partir do seu preenchimento,
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procurando observar se hd e qual abordagem museoldgica orienta este processo e

as sua implicagodes.

Como o Museu Correios intenta catalogar os objetos que ainda ndo possuem
pesquisa para assim dar conta do quantitativo que representa a composi¢éo do seu
acervo e néao realiza uma atualizacdo das informacfes dos objetos ja catalogados,
de acordo com o relato dos entrevistados, ndo foi possivel fazer uma comparacao
das fichas dos mesmos objetos diacronicamente. Entdo escolhemos uma ficha de
cada colecao, das seis que compde o acervo (Colecao Postal; Colecdo Telegrafica,;
Colecéo Filatélica; Colecédo de Marcofilia e Sigilografia; Colecédo de Artes Plasticas e
Colecao de Memorabilia), dentro do recorte temporal delimitado (1976 — 2016).
Totalizando doze fichas analisadas. As fichas encontram-se anexadas no corpo do

trabalho.
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2. CAMINHOS DA PESQUISA: Museu Correios, Museologia e Documentacao

Originalmente, o objeto de estudo a ser desenvolvido neste trabalho era o de
identificar os aportes tedricos que norteavam a pratica museoldgica por parte dos
museologos da instituicdo.

Isso porque dentre as diferentes disciplinas obrigatérias do Curso de
Museologia, como por exemplo, o contato com a disciplina: Analise da Informacao e
a disciplina cursada em mobilidade académica: Museus, Identidades e
Representacdes, nos agucou a curiosidade acerca dos caminhos por onde se trilha
a representagdo nos diferentes espagos museais e, descobrimos, eles sdo muito
variados. Descobrimos, também, que h& pouca clareza por parte do publico de
museus da abordagem metonimica dos museus e de suas exposicdoes. Como
sabemos, eles guardam uma parte do todo; mas muitas vezes, entretanto, essa

metonimia ndo é expressa no discurso expografico e, tampouco na atividade de

documentacédo do acervo, essa sim, escondida nas entranhas institucionais.

Decidimos, assim, trabalhar com este segundo aspecto: o da atividade

documental como campo da representacao.

2.1 NocOes de Documentacao Museoldgica

Primeiramente, antes de adentrar pela documentacdo de instituicbes

museologicas, falaremos da atividade de documentacéo.

Smit assevera que a Documentacdo se desenvolveu a partir de uma
separacdo com relacdo a Biblioteconomia ao propor um tratamento da informacéo
mais especializado em relagcdo aos procedimentos genéricos dessa outra area.
Colocando-a historicamente no tempo, o termo Documentacéo apareceu na Europa,
nos anos 1920, e nos Estados Unidos foi chamada de biblioteconomia
especializada. Mais tarde, nos anos 1950, houve uma mudanca da terminologia para
Ciéncia da Informacado, Sistema de Recuperacdo da Informacdo e outros, ainda
visando as preocupacdes do campo, mas com termos voltados a informacado. (SMIT,
2008, p. 15).

Em virtude dessa busca por tratar a informacdo de maneira mais

especializada, Loureiro, fala da ordem como a categoria central norteadora da teoria
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e pratica da Documentacgao. “Trata-se da invencao de normas, cédigos e interesses
sobrecodificados por valores e logicas distintas voltadas para a ordenacdo dos
saberes, a fim de prover instancias facilitadoras de acesso a informacéo.”
(LOUREIRO, 2008, p. 24). Completando o sentido desses procedimentos
normatizados, vemos que a documentagdo “remete a uma acdo exercida sobre
documentos, quer seja sua reunido, analise ou ainda sua utilizagdo.” (SMIT, 2008, p.
11).

Portanto, depreendemos dessas definicbes que a Documentacédo é tanto uma
area do saber a medida que estabelece padrbes de organizacao da informacéo
pormenorizados de acordo com os diversos conteudos informacionais e suportes
onde eles se encontram, como também é uma acédo onde se vé os procedimentos
sendo aplicados sobre os documentos para uso e acesso do usuario de acordo com

suas necessidades.

Loureiro ainda sinaliza para a essencialidade da Documentacdo como
estruturante nas atividades de organizacdes e instituicbes as quais trabalham com a
informacédo de diversas formas. (2008, p. 24). Para além disso, temos arquivos,
bibliotecas, centros de documentacdo e museus como instituicbes que lidam
especialmente com as ciéncias documentais e a informacdo na base de suas
funcdes, sendo assim, portanto, incumbidas de tratar a informacéo para recuperacéo
e disseminacdo. (CANDIDO, 2006, p. 34).

Adentrando ao ambito dos museus, estes por sua vez, estdo centrados na
preservacao, pesquisa e comunicacdo dos objetos 0s quais sdo responsaveis e das
informacfes que potencialmente estes sdo possuidores a medida que séo produtos

da cultura material.

Este conjunto de funcdes (preservacdo, pesquisa e comunicacao) se reflete
em todas as atividades museoldgicas. Notamos a preservacdo nas atividades de
coleta, aquisicdo, guarda, conservacdo, restauracdo e documentacdo; a
comunicacdo enquanto se exp0de, se realizam atividades educativas e culturais, em
publicacbes e em tantas outras maneiras de disseminar a informacao; e podemos
dizer que a pesquisa acompanha a realizacdo de todas essas atividades para que

sejam feitas de maneira orientada. Embora, a Documentagéo seja o caminho para
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se conhecer 0s objetos anteriormente a sua vida no museu, a Documentacéo

também acompanharé a sua vida dentro desse espaco. (FERREZ, 1994. p. 64, 67).

Dessa forma, a Documentagdo nos museus € ou deveria ser uma atividade

bY

primordial a medida que dessa forma ele alcanca seus objetivos maiores de
preservar, pesquisar e comunicar contribuindo para que o Museu exerca seu papel
como instituicdo social. (FERREZ, 1994. p. 64).

Ainda sobre a Documentacdo nos museus, segundo Loureiro, ela é
permanentemente essencial seja qual for a sua tipologia, objetivos e acdes. Ela é o
viés que pode levar essas instituicbes ao oposto do qual, muitas vezes, sdo
sinalizadas pela “reflexividade”, “objetificacdo” e “reificacdo” dos objetos e acervos
gue séo detentores e, mais ainda, negar suas func¢des fundamentadoras ao publico.
(LOUREIRO, 2008, p. 25).

Buscando esclarecer sobre a documentacdo museolOgica, temos as

seguintes defini¢des:

A documentacdo de acervos museoldgicos é o conjunto de informacfes
sobre cada um dos seus itens, por conseguinte, a representacdo destes por
meio da palavra e da imagem (fotografia). Ao mesmo tempo, € um sistema
de recuperacdo de informacdo capaz de transformar, como anteriormente
visto, as cole¢cbes dos museus de fontes de informacdo em fontes de
pesquisa cientifica ou em instrumentos de transmissdo do conhecimento.
(FERREZ, 1994, p. 64).

A definicdo segundo o Comité Internacional de Documentacédo (CIDOC) do

Conselho Internacional de Museus (ICOM), diz o seguinte:

A documentagdo em museus envolve o desenvolvimento e a utilizacdo de
informacdes sobre os objetos que fazem parte do acervo e o0s
procedimentos que auxiliam a sua administracdo. Essas informacfes
deverao ser registradas por escrito ou inseridas no sistema informatizado de
documentacdo do museu, devendo ser acessiveis aos funcionarios,
pesquisadores e ao publico em geral. Com uma documentacao eficiente, o
museu poderd facilitar o desenvolvimento dos seguintes processos:

¢ politicas de acervo;

e cuidados e prestacdo de contas em relagdo ao acervo;

e acesso, interpretacédo e utilizagdo do acervo;

e pesquisa do acervo. (CIDOC/ICOM, 2014, p. 19)



38

E ainda h& mais uma definicdo, completando o sentido da Documentacgéao, de

acordo com o mesmo Conselho:

Registros que documentam a criacdo, a historia, a aquisicdo feita pelo
museu e a historia subsequente de todos os objetos do acervo. Esses
registros incluem documentos de origem e procedéncia, documentos de
aquisicdo, relatérios de conservacao, fichas de catalogacdo, imagens e
pesquisas criados tanto pela instituicdo detentora do objeto, como por
proprietarios anteriores, pesquisadores independentes etc. O termo também
se aplica ao processo de coleta dessas informacdes. (CIDOC/ICOM, 2014,
p. 42).

Os instrumentos basicos de Documentacdo museoldgica sdo: o livro de
registro, as fichas de catalogacéo e o inventario. Além disso, a Documentacdo do
acervo também é composta pela documentacdo de aquisicdo (termos de doacéo,
termo de comodato e guia de remessa, nota fiscal etc.); documentacdo de
conservacao e restauracdo; documentacao fotografica; documentacao de pesquisa;
documentacdo de exposicdoes e de documentacdo de material pedagogico.
(CONSIDERA, 2013).

A partir de tais definicdes, entende-se o livro de registro como instrumento
para a funcao inicial de registrar um objeto no momento de sua entrada no museu
dando-lhe uma numeracdo Unica e sequencial crescente, oferecendo, assim, um
panorama geral das aquisi¢coes, alienacdes e depdsitos sob custddia da instituicao.
No entanto, depdsitos com tempo determinado dentro da instituicdo ndo deverao ser
registrados neste livro, elaborando-se assim outra espécie de controle, (SANTOS,
2000, p. 54-56). Por registro entende-se: “grupo de campos relacionados a um
objeto ou transacgao especifica”. (CIDOC/ICOM, 2014, p. 42).

O inventario pode ser tanto um instrumento legal de guarda do patrimdénio do
museu em todas as formas (aquisi¢des, depdsitos, alienacdes) como também é um
procedimento de controle do acervo determinando seu numero exato, localizacéo e
a tipologia do acervo realizado anualmente. E também podem ser feitos outros tipos
de inventarios organizados de acordo com as necessidades da instituicdo e do
publico usuério. (SANTOS, 2000, p. 84-85). De acordo com o CIDOC, controle de
inventario é um “processo de estabelecimento da presenca fisica, no museu, de

todos os objetos custodiados e pelos quais € legalmente responsavel (incluindo os
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objetos da colecdo, objetos em empréstimo e sob custédia do museu)”.
(CIDOC/ICOM, 2014, p. 42).

As fichas de catalogacdo rednem o maior numero possivel de informacdes
sobre os objetos tratando-os de maneira Unica dentro do acervo, de modo que ha na
literatura de Museologia diversos manuais sobre a catalogacéo dos objetos, assim
como orientacdes e normas para a criacdo das fichas e de seus campos de dados
para atender as necessidades e variedades de acervos e museus. Compreende-se a
catalogacdo como sendo a “compilacdo e manutencéo de informacgdes importantes
por meio da descri¢do sistematica dos objetos da colecéo, incluindo a organizacao
dessas informacdes para formar um arquivo catalografico dos objetos”.
(CIDOC/ICOM, 2014, p. 41).

Em consequéncia, as demais documentacdes (de aquisicdo, conservagao e
restauracdo, fotografica, de pesquisa, de exposicdes, de atividades educativas e
culturais) vao se estabelecendo ao passo que as atividades museoldgicas as quais
elas fazem referéncia vao ocorrendo no museu, adensando assim a documentacao
museologica. Lembrando que cada objeto do acervo tera uma pasta para cada tipo
de documentacdo citada além de sua ficha catalografica e, muitas vezes, esse
conjunto de informacbes pode se encontrar mesclado nesse conjunto de

instrumentos.

Sobre as informacbes que podemos depreender dos objetos, ha as
informacfes intrinsecas as quais sao possiveis de serem apuradas por suas
caracteristicas fisicas. E, as extrinsecas estdo para além do proprio objeto, entédo
outras fontes documentais devem ser investigadas para assim desvendar contextos,
de uso, histérico, simbdlico e outros. E 0 objeto, uma vez participante do contexto
museologico, necessita que tais informacdes sejam identificadas. (FERREZ, 1994, p.
65).

Mensch apresentou trés categorias de identificacdo das informacdes

intrinsecas e extrinsecas dos objetos, sao elas:

1. Propriedades fisicas dos objetos (descricéo fisica)
a) composi¢do material
b) construgédo técnica
¢) morfologia, subdividida em:
e forma espacial, dimensdes
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estrutura da superficie

e cor

padrbes de cor, imagens.
texto, se existente

2. Funcdao e significado (interpretagéo)
a) significado principal

¢ significado da fungéo

¢ significado expressivo (valor emocional)
b) significado secundério

e significado simbdlico

e significado metafisico

3. Historia
a) génese
e processo de criagdo no qual ideia e matéria-prima se
transformem num objeto
b) uso
e uso inicial, geralmente de acordo com as intencdes do
criador/fabricante
¢ reutilizacdo
c) deterioracdo, ou marcas do tempo
o fatores endogenos
o fatores exdgenos
d) conservacdo, restauracdo. (MENSCH, 1987, 1990 apud
FERREZ, 1994, p. 65-66).

Dessa forma, alicercado na documentacdo com area do saber especializada
no tratamento da informacdo para recuperacdo e acesso dela, ademais da acao
normatizada sobre os documentos, dos procedimentos e instrumentos teremos
assim, a documentacdo também corporificada em um sistema de recuperacdo da
informacédo pelo conjunto de informagdes reunidas e produzidas em sistema de
registro de maneira manual ou informatizada e, assim chamados na Biblioteconomia
e Ciéncia da Informacdo, mas nomeados na Museologia de sistemas de
documentacdo museoldgica, segundo Ferrez (1994, p.67). Entdo, nesse processo,
podemos notar as instituicbes museais desempenhando sua atribuicAo como
instituicdo social que preserva, pesquisa e comunica 0s objetos, bem como suas
informacBes de itens cultura material. E, notamos, alids, a documentacdo como

artificio para e da preservacado, pesquisa e comunicacao.

Conforme a autora, sistemas de recuperacdo da informacédo e sistemas de
documentacdo museoldgica se caracterizam por objetivos, funcdo e componentes

determinados, sao eles:
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Objetivos
e conservar os itens da colegéo
e maximizar o acesso aos itens
e maximizar o uso da informagé&o contido nos itens

Funcéo
e estabelecer contato efetivo entre as fontes de informacao (itens) e os
usuarios, isto &, fazer com que estes, através de informacéo
relevante, transformem suas estruturas cognitivas ou os conjuntos de
conhecimento acumulado

Componentes
e Entradas: sele¢éo, aquisicdo
¢ Organizacao e Controle: registro, nimero de identificagcdo/marcacéo,
armazenagem/localizacéo, classificagdo/catalogacéo, indexacéo
e Saidas: recuperacgéo, disseminacéo. (FERREZ, 1994, p. 67).

Outro aspecto que a documentacdo ressalta nos museus € a identificacao
destas instituicbes como sistemas de informacdo constituidos por sub-sistemas
COmMo a conservacgao, as reservas técnicas, as exposicdes, a seguranca, a gestao e
outros, de forma que a documentacdo é a que com mais énfase destaca o

“sistemismo® nos museus”, de acordo com Loureiro (2008, p. 27).

Dessa forma, ha de se julgar a “interdependéncia constitutiva” das areas e
atividades do museu e sua eficiéncia baseada na amarracdo das esferas que o
constituem por um curso ciclico da informacdo. Compondo, assim, um sistema
organizacional pelo conjunto de interacdo de suas partes. (LOUREIRO, 2008, p. 27-
28).

2.2 A Documentacdo Museoldgica do Museu Correios

Com o objeto de pesquisa definido — atividade documental como campo da
representacdo — tivemos que definir um espaco museal existente em Brasilia onde
pudéssemos ter contato com musedlogos dispostos a nos ajudar nessa tarefa. A

escolha recaiu sobre o Museu Correios por ser um museu com uma trajetéria longa

® O Sistemismo ou também chamada Teoria dos Sistemas é um pensamento teérico o qual defende
gue para o entendimento de algo é necessario vé-lo como parte componente de um ambiente maior
do qual ele integra, ou seja, analisa o todo como um contexto maior que apenas as parte somadas
onde as partes sdo fundamentais para o todo organizado. E oposto ao Cartesianismo que acredita
gue a compreensdo de um organismo € possivel pelo estudo separado de suas partes. (UHLMANN,
2002, p. 18).
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se comparado com outros espacos museais em Brasilia uma vez que seu
estabelecimento data de fevereiro de 1889 e nos permitiria observar suas diferentes
perspectivas museoldgicas. O Museu possui acervo composto por variadas colecdes
(postal, telegrafica, filatélica, marcofilia e sigilografia, artistica e memorabilia) e € o
museu com maior nimero de musedlogos em seu quadro de profissionais também

no ambito da cidade.

Inicialmente, busquei suporte informacional no site dos Correios e na
publicagdo do Museu: a Revista Postais, além de textos produzidos em diferentes
trabalhos. Com o desenrolar desse levantamento preliminar, algumas questdes me
levaram a examinar personagens presentes na histéria no museu, seus documentos
e legislacédo desde a criacéo até a configuracdo atual. Além do mais, foi necessario
procurar a instituicdo para melhor compreensédo das indagagcdes existentes e para

obter acesso a mais subsidio informacional e documental sob a sua guarda.

No primeiro contato com o museu foi solicitado via e-mail institucional o
desejado para a pesquisa. Entdo obtive respostas de dois museodlogos e um deles

sugeriu uma visita ao museu.

Naquele momento da pesquisa, 0 objetivo de tal encontro era descobrir e
acessar novas informacdes para além daquelas que ja conheciamos por meio das
fontes pesquisadas, tais como: verificar se 0 museu possuia os documentos citados
nas publicacdes pesquisadas e outras fontes como livros, arquivos, documentos e
ver se era possivel acessa-los para conhecermos tais fontes e o que mais elas
poderiam nos falar da histéria do MC; e, gostariamos de saber como se processava
a tarefa de documentacdo do acervo do museu, de seus objetos e colecdes,
inclusive da Colecédo Telegrafica, da atual exposicédo de longa duracdo do acervo Os
sinais e as coisas — da fogueira a internet. E também descobrir o que nao foi
revelado na pesquisa até entdo, como as disposicdes do museu, seu objetivo e

funcao social. A partir disso, trilhariamos os caminhos futuros da pesquisa.

Como ja mencionado, na primeira visita ao espaco do museu’, em meados de

fevereiro de 2016, fui recebida por uma das museélogas do quadro de profissionais,

" Na ocasido, dia 16 de fevereiro, foi realizada entrevista com os musedlogos Renata Assiz dos
Santos e Miguel Angelo de Oliveira Santiago, sem utilizacdo de recursos de captacdo de audio e
imagem. Entretanto, ao longo da pesquisa transcrevi os trechos aqui dispostos nas paginas 99-101
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Renata dos Santos, que se prontificou a ajudar. Nesse encontro, descobri que ela
fora designada responsavel pela atividade de documentacdo desde que ingressou
no grupo de profissionais do museu, em 2013. Descobrimos que ela é formada em
Museologia pela Universidade Federal da Bahia (UFBA). Ao me encontrar, estava
munida de um dos fichdrios que contém as fichas catalogréficas, o inventério
impresso do acervo e uma das etiquetas de identificacdo das pecas da reserva
técnica para que assim eu conhecesse aspectos da documentacao e para que ela
exemplificasse enquanto me explicava sobre seu trabalho e a documentacdo de

modo geral.®

Aquele fichario era de capa dura de cor azul, tamanho aproximadamente A4,
com uma lombada com espessura suficiente para guardar um grande numero de
fichas catalograficas. As fichas catalograficas que ele continha estavam
acondicionadas em sacos plasticos, em folhas de cor com um tom rosado, a fonte
indica que foram digitadas em maquinas de datilografar, alocadas no fichario de
forma que me pareceu aleatoria. Segundo a museologa, elas teriam sido elaboradas
ainda nos anos 1970 por iniciativa e/ou supervisdo da museodloga a época Dulcinéia

Alencar de Braga Mello, que assinou as fichas com as iniciais “DABM”.

Quanto ao inventario, a musedloga nos informou que a sua funcdo é a de
guantificar e controlar os objetos do acervo de ambas as instituicbes — Museu e
Correios. Por seu relato, ela explicou que existem objetos que compdem o acervo
museologico que sdo considerados de valor patrimonial para os Correios e recebem
dele um numero da Placa de Identificacdo do Bem (PIB), por vezes, afixado no
objeto por uma etiqueta adesiva. Em suma, o Museu realiza dois controles de
inventario: um que se dirige aos Correios dos objetos de valor patrimonial e o outro

para si proprio incluindo todos os objetos sob sua guarda.

O inventario foi elaborado no formato de planilhas do programa Excel,
composto por nove campos a serem preenchidos, sdo eles: Item, PIB, N° de
Registro, Objeto, Data do Objeto, Fotografia, Descricdo, Localizacdo e Observacgoes.

Pela observacdo do inventario, podemos descrever que o primeiro campo — Item é

com anuéncia unanime, gratuita e sem restricdo de uso dos entrevistados segundo a cessdo de
direitos autorais nos apéndices F e G.

® Em visita posterior, em meados de junho, fui apresentada a dois livros de registro da instituicdo. Um
designado para carimbos que integraram o acervo do Museu Postal e outros segundo o termo de
abertura desse livro, de 1934. O segundo livro era para registro de objetos do Museu Postal e
Telegrafico conforme esta escrito na pagina de abertura, de 1975.
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preenchido com uma numeracao que a peca recebeu para sua identificacdo nesse
inventario; o seguinte — PIB é referente ao numero de identificacdo do patriménio
dado pelos Correios a peca, porém ndo é atribuido a todas; N° de Registro — nimero
da peca ao compor o acervo, observa-se que nem todas possuem; Objeto — seu
nome; Fotografia — fotografia de identificacdo, igualmente, nem todas possuem;
Descricdo — funcdo préatica da peca, caracteristicas fisicas, data de doacdo, outros;
Localizacdo — referente as duas reservas técnicas; e, Observacdes — varia entre
autoria da fotografia, procedéncia da peca, estado de conservacdo, data de
recebimento, outros ou nenhuma informacao. Para o inventério, a organizacdo esta

feita segundo as cole¢des, sendo que inicia pela Colecao de Telegrafia. Veja abaixo:
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Anexo 1 - Pagina do inventario do acervo
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Apo6s falarmos sobre a documentacdo do acervo, ainda mediada por ela,
conheci a reserva técnica e o CEDOC composto por arquivo e biblioteca. Ao
perguntar sobre questdes referentes a histéria do museu, fui encaminhada a outro
museodlogo. Tudo que estava ao alcance da Renata dos Santos naquele momento
foi respondido.

Ela me apresentou Miguel Santiago, musedlogo de formacéo originario
também da Universidade Federal da Bahia, que trabalha no museu desde o ano de
2002. Com ele tive o prazer de dialogar, brevemente, e acessar a documentos
relativos a histéria do museu. Outros documentos de que necessitava, foram

solicitados para outra ocasiéo.

Rapidamente, pode-se perceber que o fato do Museu Correios ser uma
instituicdo centenaria nao significa necessariamente que questdes e problemas se
encontram pacificados ou resolvidos. Os processos museologicos dentro da
instituicdo sao fragmentados, observou-se que, provavelmente, foram distribuidas de
acordo com o aparecimento dos recursos humanos e/ou grau de prioridade das
demandas, assim 0os museologos foram se especializando nas atividades e/ou nas
pesquisas que vem desenvolvendo nesse cenario. Dessa forma o pesquisador deve
recorrer aos varios profissionais para atingir uma possivel uniformidade e totalidade

das informacdes que busca.

Da mesma forma, encontra-se a documentacado do museu — fragmentada. Os
documentos relativos a histéria ndo podem ser localizados prontamente por nao
estarem organizados em um anico local ou por falta de lembranca dos profissionais.
A documentacdo do acervo que encontramos, como ja relatado, materializa-se em
fichas catalograficas, inventario usado para identificacdo e controle do acervo e,

livros de registro.

Cristina Bruno (2006) explica que 0os museus contemporaneos vivenciam uma
dicotomia entre os enfoques da Museologia — o sonhado e o real. A “Museologia
sonhada” ou “utdpica” se configura como a disciplina museoldgica com seus
pressupostos tedricos e metodoldgicos, ja a “Museologia real” corresponde ao que
se observa no cotidiano dos museus brasileiros agindo em oposicdo as diretrizes
museoldgicas. “[...] Como sabemos, ambas tém mecanismos proprios de

sobrevivéncia”, diz Bruno (2006, p. 6). Pressuposto este que nos auxilia a
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compreender o caso do Museu Correios compreendido no bojo dos museus

brasileiros da contemporaneidade.

Apesar desse quadro, existe uma necessidade multua entre Museus e
Museologia, ao passo que a ultima se desenvolve epistemologicamente em vista de
sua aplicacdo nos Museus, e eles dependem das discussdes cientificas construidas
na Museologia para se desenvolverem enquanto instituicdes sociais. Contudo,
podemos inferir que ha museus em que a Museologia ainda nao alcancou. Embora,
para ser trilhado um caminho comum a ambos de uma realidade desejada, ha que
se entrelacar o pensamento museolégico as instituicbes museais. (BRUNO, 2006, p.
8).

Entre reflexdes das primeiras entrevistas entremeadas a leituras e reunides
de orientacdo, em meados de marco, procuramos contato com o Bernardo Arribada,
museodlogo do Museu, que ja haviamos conhecido em outra oportunidade e se
colocou a disposicdo para a pesquisa. O procuramos, inclusive, por sua recente
pesquisa sobre uma metodologia para o tratamento da colecédo telegrafica do MC
apoiada pelos estudos da cultura material e contato ainda fresco com assuntos do
museu O que poderia ajudar nas minhas questdes ainda sobre pontos
desconhecidos sobre a documentacao, a atual exposi¢céao de longa duracao, e outros

sobre a organizacao e gestdao do museu.

Foi um encontro esclarecedor, pois tive a oportunidade de conversar sobre
varios assuntos dando uma completude as informagdes das entrevistas anteriores e

das novas informacées obtidas®.

Bernardo Arribada, terceiro musedlogo do museu com o qual tive contato, tem
formacdo em Museologia pela Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
(UNIRIO) e trabalha no MC desde 2011. De antemdo, em sua pesquisa de
mestrado, ele afirma que a documentacdo do MC ndo cumpre as diretrizes dos
orgaos normativos (ARRIBADA, 2016), entretanto, ao entrevista-lo foi possivel

descobrir as minucias de sua afirmacéo.

% Assim como os outros entrevistados, nessa ocasido, em 14 de marco, foi realizada entrevista com o
museologo Bernardo de Barros Arribada, sem utilizagdo de recursos de captagéo de 4udio e imagem.
E ao longo da pesquisa transcrevi os trechos aqui dispostos nas paginas 102-103 com anuéncia
unanime, gratuita e sem restricdo de uso do entrevistado segundo a cesséo de direitos autorais no
apéndice H.
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Por seu relato, quanto a documentagdo das fichas catalograficas, ja
mencionados, foi possivel quantificar que existem apenas mil e seiscentas fichas,
distribuidas a cada cem por dezesseis ficharios. Ou seja, um percentual muito
pequeno para a totalidade da casa de milhdes que chega a ter o acervo. Dentre
elas, cerca de duzentas séo de itens de bandeiras as quais ndo fazem mais parte do
acervo, outras sao referentes a mais de uma peca; por exemplo, ha apenas uma
ficha para diferentes isoladores existentes no acervo, quando as normativas da
documentacdo museoldgica orientam para uma ficha individual para cada item haja

vista que cada objeto é Unico.

Conforme o que disse Bernardo, o processo de documentar o acervo se
iniciou pela Colecao Telegrafica, sendo esta a que possui mais informacdes e itens
documentados. Quando as fichas catalograficas foram concebidas nos anos 1970,
pensando-se assim na Documentacdo Museoldgica, a museologa, Dulcinéia Mello
contou com uma equipe de profissionais como engenheiros, eletricistas e técnicos
para contribuir com a descricdo do funcionamento dos aparelhos que compde essa
parcela do acervo. Hoje, 0 museu, ao receber novas pecas tenta acrescentar a
documentacdo manuais de uso dos aparelhos (quando existentes) para adensar o
conhecimento que se pode ter delas. A Colecédo Telegrafica pode ser divida em
guatro fases representadas na exposicdo Os sinais e as coisas: da fogueira a
internet, exposicao atual de longa duracdo do museu, séo elas: a telegrafia pré-
elétrica (6tica) a qual possui apenas fotografias e referéncias bibliograficas no
acervo do museu; a telegrafia elétrica; depois a radiotelegrafia e com o trabalho de
Candido Rondon entre essas duas etapas; posteriormente a telecomunicagcdo com o
desenvolvimento da telefonia elétrica, da computacdo e dos modernos meios de
transmissdo de mensagens instantaneas. A exposi¢cdo possui documentacdo nao

sistematizada, no entanto, pode ser acessada para pesquisa quando solicitada.

Ele também nos informou que a metodologia 5s*° empregada nos Correios
entre os anos de 1970 e 1980, dificulta o trabalho de hoje no museu, pois foi

realizado descarte de documentos 0s quais nédo interessavam a atividade fim da

1% 55 ¢ uma metodologia ou conjunto de praticas que surgiu no Jap&o e foi usada na administracéo de
empresas desse pais com o objetivo da Qualidade Total (QT). A nomenclatura 5s deriva-se de cinco
propositos dessa pratica que se iniciam com a letra “s” do idioma japonés (seiri, seiton, seiso,seiketsu
e shitsuke). Em portugués tal pratica € chamada por “sensos” (senso de utilizagdo, senso de
organizagdo, senso de limpeza, senso de saude e senso de autodisciplina) e € um programa utilizado

para organizacao de empresas.
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instituicdo, e 0 musedlogo pensa que no conjunto descartado havia informacdes

relevantes a histéria dos objetos e do museu.

De acordo com as informagdes que recebemos, depois da execucao dessas
fichas nesses anos citados, ndo houve nova atividade de documentagao por parte
do museu, apenas uma passagem das informacdes dessas fichas originais para
outras em formato digital e passivel de impressdao em papel, como o objetivo de
atualizacdo do suporte informacional, mas com a continuidade dos dados anteriores,
elaboradas em torno do ano de 2012. A principal justificativa para tanto € a falta de
recursos humanos e tempo disponivel dentre as varias atividades que o museu
desempenha. Entretanto, o arquivo e a biblioteca do museu possuem um trabalho

mais avancado em sua organizacdo em relagdo ao museu.

Segundo o que foi mencionado, quanto a organizacao e gestao, 0 museu nao
possui plano museoldgico que o oriente. Em alguns momentos houve encontro dos
profissionais pensando na necessidade e definicdo dele, ele foi rascunhado, porém
nao foi desenvolvido. Além dos cinco museologos divididos em trés para atencao ao
acervo, outros dois para producdo das exposi¢cdes do museu e dos centros culturais
dos Correios (localizados em outros estados do pais), o cenario dos profissionais &
composto por historiador, arquiteto, comunicélogo que ajudam nas diversas tarefas

do museu.

Com isso, depreende-se um problema de operacionalizacdo e gestdo do
museu que realiza as atividades conforme as demandas e prioridades, mas carece
de organizacao para orientar a sua pratica. Verifica-se que os profissionais possuem
formacdo em Museologia e nota-se suas preocupacdes em suas falas e também por
aquilo que ndo conseguem desempenhar no museu. Entretanto, percebe-se também
gue a entrada deles no museu ainda nao é suficiente para sanar as diferentes

problematicas presentes na trajetoria do museu.

Mais uma vez encontramos justificativas na literatura para esse quadro que,
apesar das tentativas de implantar os principios museoldgicos, as instituicdes
museais encontram dificuldades, pois sdo sensiveis as variacdes politicas, a
influéncia da midia cultural e caréncia de estrutura fisica, por exemplo. (BRUNO,
2006, p. 7). Em relagéo aos caminhos que os profissionais de museu cotidianamente

estao submetidos, Bruno acrescenta:
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Esses mesmos caminhos s&o permeados por tensfes. Algumas
acumuladas ao longo do tempo pelas rotas processuais interrompidas,
outras impostas por uma demanda acima das delimitacdes técnicas. Ha
aquelas surgidas pela negligéncia a que muitas das nossas instituicoes
estdo submetidas. Mas ha também as tensfGes entre as geracdes de
profissionais, entre a atualizacdo das distintas responsabilidades técnicas
no ambito da Museografia, entre a atuacdo dos museus e a resolugédo dos
problemas socioculturais do publico, entre muitas outras. (BRUNO, 2006, p.
16).

Tendo em conta o que foi relatado sobre 0 museu e sua documentacéo é
possivel analisarmos alguns aspectos. Primeiramente, o MC enquanto instituicdo
lida com a informacdo em suas diversas atividades, e, enquanto museu € uma
instituicdo que tem suas funcbes voltadas especialmente para a informacdo do

acervo que detém de modo que deve trata-la para recuperacéo e acesso.

Porém, observando o sistemismo nos museus como qualidade dessas
instituicdes, notamos no MC um descompasso entre seus sub-sistemas a medida
gue a informacdo nao tem sido estruturante na ligacdo entre suas acoes,
departamentos e atores. Na esfera organizacional ndo ha um documento de
regimento e orientacdo das praticas para dar unido a todo esse complexo. E no
campo da documentacdo tampouco, nem como parte desse todo maior, nem como

um dominio préprio.

A historia da Documentacdo como disciplina nos ajuda a compreender esse
caso, pois data da primeira metade do século XX, e é ainda mais recente a
Documentacdo em Museus de modo que estudos sobre a area vém sendo
produzidos ha apenas algumas décadas. Antes disso, a documentacdo nos museus
nao ganhava um lugar relevante e nem era realizada com seriedade como expressa

a afirmacéo seguinte:

Embora a elaboracédo de inventérios e catdlogos seja uma pratica antiga no
universo museoldégico, a documentacao foi, por longo tempo, desvalorizada
e negligenciada nos museus e, frequentemente, realizada de forma
amadora, improvisada e desordenada. (MAST, 2008).

Outra razdo em virtude da qual a documentacdo ndo € uma atividade
prioritaria em diversos museus no ambito brasileiro € a sua invisibilidade, segundo

Ferrez (1994, p. 72) e o MC nao foge a esse quadro. Tanto dos profissionais que a
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fazem, como também da documentacdo enquanto atividade que auxilia a outras
mais visiveis ao publico, como por exemplo, as exposi¢des, principalmente, as
atividades educativas e culturais, catalogos e outras publicacées. Estando, alias, em

funcao dos interesses da instituicdo e/ou de seus profissionais.

Além do mais, h4 uma peculiaridade na documentacdo museoldgica — 0s
objetos pelos quais ela é responsavel. E “a complexa estrutura informativa dos
objetos quando no contexto museoldgico” como chamou Ferrez (1994, p. 68), pois
eles nesse contexto sao catalogados com informacbes, em sua maioria, de
dimenséo extrinseca nao facilmente ou rapidamente localizadas, e, as vezes, até
ndo localizaveis. Além do mais, os objetos tem uma vida continua dentro dos
museus, por isso, a catalogacdo deles também é continua. Ao contrario do que
ocorre com as bibliotecas, por exemplo, que trabalha com um menor nimero de

informacdes identificaveis a cerca dos objetos bibliograficos.

O autor Loureiro (2008, p. 29) também explica essa questdo ao falar da
diversidade dos acervos de museus quando equiparado ao de arquivos e bibliotecas
e que se reflete na documentacdo museoldgica. Ele ainda diz que estes outros
espacos sempre caminharam juntos com a documentacdo desenvolvendo-a e
adequando-a as suas necessidades e ainda o fazem, enquanto os museus precisam
consolidar a area da documentacdo, apesar dos empreendimentos que tem sido
feitos. E esse quadro atual que podemos notar no MC pelo relato do musedlogos da
instituicdo Bernardo Arribada. Segundo sua avaliagdo, o arquivo e a biblioteca que
se encontram no mesmo edificio do museu, tem a sua documentacdo muito a frente
do Museu se comparadas, pois 0s profissionais conseguem cumprir suas atividades
e, por uma diferenca do tratamento dos objetos desses espacos, como ja citado, e 0
menor namero de categorias da informacédo, tem éxito no que fazem. Além do que
tais profissionais ndo possuem uma agenda com tantas demandas como o Museu
possui, dessa forma dao prosseguimento as suas tarefas de maneira mais assidua e

continuada.
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3. ADOCUMENTAGCAO MUSEOLOGICA E AS CLASSIFICACOES

Diante do apresentado anteriormente a respeito da documentagcdo enquanto
area do saber e pratica centrada na organizacdo e recuperacdo da informacéo, da
documentacdo museoldgica e suas especificidades para as instituicbes museais e
suas colec¢des, e de sua abordagem dentro do espaco Museu Correios, h4 ainda que
se falar da auséncia de neutralidade que permeia o campo e sua aplicagéo. Loureiro

afirma:

A andlise dos quadros classificatorios, uma das varias pragmaticas
envolvidas no processo documentario, empregados nos diversos setores do
conhecimento mostra que a neutralidade néo existe, é ingenuidade acreditar
na neutralidade. Isso ndo torna a documentacdo menos essencial ao
desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e mesmo da arte até porque
todas essas areas enfrentam o mesmo problema. (LOUREIRO, 2008, p.
24).

Em conformidade com Loureiro (2008) que vé os “quadros classificatérios”
como produtos do conhecimento apoiados no desenvolvimento historico, cultural e
social e que refletem oposicdo, desuniformidade, bem como dominio de um
pensamento, Brulon-Soares (2015) discute os “enquadramentos tradicionalmente
impostos” sobre os objetos que integram as colegbes de museus a medida que

aborda o conhecimento e as classificagdes como nédo absolutos e relativiza-os.

Na construcdo teorica realizada em Os Objetos de Museu, entre a
Classificacédo e o Devir, Brulon-Soares (2015), primeiramente, aponta que os objetos
adquirem o status de objeto ao passo que sao incorporados a um dominio de
sentido e, assim, deixam de ser coisas. E, para tornarem-se objetos de museu,
passam pelo processo da musealizacdo, cruzando o universo funcional de objeto
para objeto museoldgico em um novo contexto interpretativo de resignificacdo. No
entanto, para que esta conversao ocorra e durante a vida museal do objeto, ele é

submetido a classificac6es que Ihe empregam valores.

Entdo por meio do estudo da biografia do objeto o autor apresenta e aplica na
Museologia como se conceberam as classificaces em diversos periodos temporais.
No periodo em que os tradicionais museus europeus exportavam o conhecimento
que era produzido neles, 0s seus objetos eram associados ao pensamento

disciplinar que estava sendo desenvolvido e, de igual maneira, recebiam



53

nomenclaturas de acordo com o mesmo critério. (BRULON-SOARES, 2015, p. 26-
27).

Por exemplo, no século XIX, a Historia da Arte é responsavel por implantar a
nocédo de autenticidade do objeto e, dessa forma, os museus de arte buscavam
critérios para legitimar suas colecdes pela veracidade. No caso dos museus de
etnografia havia uma procura e coleta por objetos que representassem a cultura
material de grupos colonizados fora do territério europeu e o propdsito de colecionar
tais objetos como documentos sociais e também de criar arquivos documentais na
organizacdo das colecdes. Isso ocorreu por volta do final do século XIX e inicio do
século XX com os primeiros museus etnograficos e surgimentos de mais outros com
0 estabelecimento da Antropologia. JA os museus de ciéncia natural promoveram
outro olhar sobre os objetos coletados, os espécimes, estudando os tipos e, dessa
forma contribuiram com vocabularios cientificos de classificacdo usados até hoje.
Nesse sentido, notamos as disciplinas cientificas e os museus engendrando-se
mutuamente e vemos as mesmas entidades fundando os objetos além de classifica-
los. (BRULON-SOARES, 2015, p. 27).

Segundo o autor (2015, p. 28) esse quadro permaneceu por um longo
periodo, pois prevaleceu a percepcao ja existente do pesquisador sobre a realidade
em detrimento de uma observacdo empirica do meio. Atualmente, entretanto, se
caminha em direcdo a uma mudanca em decorréncia da transformacao da reflexao

das ciéncias sociais sobre a realidade social.

Mais ainda, se percebidas como sociais, as classificacbes que criamos
estdo constantemente sujeitas a serem alteradas pelas diferentes
sociedades e seu desenvolvimento no tempo. Estas devem ser
constantemente submetidas ao teste para comprovar a sua validade
empirica nas comparacdes que fazemos. Uma vez que ndo podemos
comparar os objetos que estudamos, mas apenas suas descricdes ou até
mesmo nossas representacdes sobre elas, o método comparativo adotado
pelos museus ao buscarem obter a ‘verdade’ sobre os objetos merece ser
guestionado. (BRULON-SOARES, 2015, p. 28, grifo do autor).

Seguindo, Brulon-Soares (2015, p. 28-29) faz um questionamento aos
museus do presente quanto se, de fato, esta havendo uma relativizacdo do
conhecimento e dos delineamentos classificatorios criados por perspectivas tedricas

em vista de seus objetos e em que grau ou se a atividade museoldgica desses
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museus esta fundamentada apenas na repeticdo de enquadramentos anteriormente

criados.

Por via da sua exposi¢céo Brulon-Soares (2015, p. 29) atesta o valor social dos
quadros classificatérios e como 0s objetos de museu estdo sujeitos a uma andlise
cultural de significados e que desta forma os museus, atualmente, tem seguido
contrariamente aos museus tradicionais e seu modo estigmatizador e cristalizador

de representar os objetos.

Com a mudanca progressiva da Museologia e dos museus, na época atual, 0s
objetos tem sido apresentados numa narrativa englobante dos possiveis significados
no contexto com outros objetos, a diferentes disciplinas e também aos olhares dos
sujeitos. (BRULON-SOARES, 2015, p. 29).

Além da alteracdo das ciéncias sociais, 0 autor aponta mais duas alteracdes
consideraveis para a maneira de notar os objetos. Sdo elas no campo da Arte
Contemporanea ao perceber que um objeto artistico no contexto musealizado néao
estd fixo nesse cenario ou mesmo na condicdo que o fez entrar no espacgo
musealizado, alterando até mesmo a premissa valorativa do objeto artistico. E a
outra no préprio campo da Museologia com a adocdo do ecomuseus, a partir de
1970, onde os objetos ndo perdem sua funcao utilitaria, mas entremeia entre o
mundo social funcional e o representativo museal, musealizando-se assim as
relacdes sociais nesse espaco. (BRULON-SOARES, 2015, p. 30-31).

Entdo é proposta a nogao de “objeto-devir” onde o objeto é estudado pelas
relacBes que ele tangencia por sua vida social. E um conjunto de significados e as

contextualizac®es que adquiriu.

Para melhor explorar tal ideia no ambito dos objetos de museus, podemos
remeter a nocdo de devir, na concepcdo disseminada por Deleuze e
Guattari (2009), que se refere as relagBes estabelecidas entre
subjetivacdes, totalizagdes, ou unificagcbes que sdo produzidas a partir de
multiplicidades. (BRULON-SOARES, 2015, p. 32, grifo do autor).

Tal concepcdo empregada aos museus, para o autor (Idem), se reflete,
diretamente, na escolha dos sentidos dos objetos a serem exibidos na instituicéo e
dos pressupostos que levam os seus profissionais a elegerem os enquadramentos a

serem usados. Mostrando dessa forma que ndo ha objetividade nem imparcialidade
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daqueles que o fazem, além dos museus ndo apenas apresentar critérios

classificatérios cientificos e sociais, mas 0s constroi.

Para Brulon-Soares isso se aplica na pratica tanto na formulacdo dos
fundamentos classificatérios para a musealizacdo dos objetos compreendendo a
informagdo como cambiante ao sistema social em que ela foi produzida e seus
valores (Ildem). Quanto na documentacdo museoldgica dedicada ndo apenas a
classificar os objetos por suas caracteristicas intrinsecas o que seria uma camada
mais rasa do processo documentario, mas a pesquisa biografica dos objetos
revelando o que lhe é extrinseco. Realizando dessa maneira, uma pesquisa
sociologica e historica dos objetos, do carater constitutivo das informagfes que lhe
foram atribuidas e das fases que eles ocuparam socialmente (2015, p. 35).

Ao defender o carater social das classificacbes em geral, assim como também
das classificacdes de objetos de museu Brulon-Soares (2015) se embasa nas
proposicdes de Bourdieu, em A economia das Trocas Linguisticas, utilizando a
nocdo dos enunciados performativos deste Ultimo autor, ao estabelecer que as
categorias de classificacdo sdo criadas por individuos com o poder de dizer dentro
de um determinado sistema social ou cultural, etc. Assim um enunciado dito cria os

sistemas classificatérios onde os objetos sé@o colocados.

Da mesma forma, o autor ainda afirma que a informacé&o, que é transversal
nos museus, também esta essencialmente ligada ao cenario de disputa que existe
ao ato de classificar. Pois, como citado a cima, ha poder e autoridade em dizer,
legitimando assim o enunciado. Logo, é questionavel as informacdes que justificam
a musealizacdo de objetos de museu e as categorias as quais pertencem ao passo
gue esse sistema informacional estd colocado em uma regido com delimitacdes
arbitrarias criadas por agentes sociais de acordo com Bourdieu. (BRULON-
SOARES, 2015, p. 29).

A partir da narrativa de Brulon-Soares (2015) sobre a forma de classificar
dentro de tipos especificos de museus, é possivel encontrar equivaléncia na histoéria
e desenvolvimento dos museus e, assim retomar algumas proposi¢cdes de Bourdieu

(1996) ja faladas anteriormente.

Vejamos que da forma como contou Brulon-Soares (2015, p. 27) os museus

como os de etnografia, ciéncias naturais e de arte, por exemplo, do século XIX e
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inicio do século XX se desenvolveram e se consolidaram reciprocamente como as
ciéncias desse mesmo periodo. Somando-se a isto, vejamos que de acordo com
Bourdieu (1996) h4 uma necessidade de afastar-se da opinido cotidiana e passar
pelo crivo cientifico, pela autoridade que este ultimo possui de conhecimento e
reconhecimento simbdlico. Dessa forma, um enunciado é capaz de representar na
realidade os atos que ocorrem tipicamente no cotidiano. Logo, pela presenca
cientifica dentro dos museus, podemos afirmar que os museus vém historicamente

produzindo representacdes e criando realidades consideradas legitimas.

Além disso, Bourdieu destaca que a producdo de representacdes implica na
criacdo de categoremas ou classificacdes delimitando por fronteiras uma regiéo
(1996, p. 109), no entanto, os critérios usados apesar de serem baseados na
realidade, sdo arbitrarios, pois nenhuma divisdo € natural. Com isso podemos
pensar que 0os museus a partir da acdo de documentar que engloba categorizar
objetos a classes e colecdes € passivel de questionamentos e mudanca. Ora, nao

gue signifiqgue um abandono as classificacbes, mas carece de reflexao.

E pela disputa em meio as representacdes compreende-se luta por identidade
(BOURDIEU, 1996, p. 108). Aplicando-se tal preposicdo aos museus e a Museologia
da atualidade, entendemos que documentar objetos museais requer uma pesquisa
diversa para que o0s objetos sejam exibidos e falem do democratico atendendo
dessa forma a um publico também diverso e 0 museu se torne uma instituicdo mais

de todos.

Reiteramos aqui que a Documentacdo Museolégica € uma representacao por
meio da palavra e da imagem dos objetos de museu, conforme Ferrez (1994, p. 64).
Assim, podemos relacionar tal conceito com o de Bourdieu (1996) onde criar
categorias é subjacente a representar, com mais dois conceitos significantes que
Foucault (1985) nos traz ao colocar o homem como a figura central de sua analise
sobre o quadro As Meninas, de Velazquez, e o da invisibilidade gravada na
representacdo. E destacar que a Documentacdo MuseolOgica ira trazer consigo a
parcialidade, uma vez que € uma acdo humana e, ainda mais, gue nunca sera capaz
de representar um objeto em sua totalidade por sua natureza representativa e
também invisibilizadora. Nesse sentido, acreditamos na necessidade de

profissionais de museu com esta ciéncia.



57

3.1 Delimitacdo e Critérios de Analise das Fichas Catalograficas do Museu

Correios

Para a definicdo dos critérios de andlise das fichas catalograficas do Museu
Correios nos baseamos, principalmente, em quatro autores da literatura

museoldgica, sdo eles:

Bruno Brulon-Soares, Os Objetos de Museu, entre a Classificacdo e o Devir
(2015);

e José Loureiro, A Documentacédo e suas Diversas Abordagens: esboco acerca

da unidade museoldégica (2008);

e Helena Ferrez, Documentacdo museologica: teoria para uma boa pratica
(1994) e

¢ Inez Candido, Documentacédo Museoldgica (2006).

Os dois primeiros autores, podemos por assim dizer, que apresentam
reflexdes essencialmente tedricas a respeito da Documentacdo Museoldgica e, além
de outros elementos que 0os unem nos textos citados, houve um elemento em que
ambos tocaram de maneira similar — os “enquadramentos classificatorios” — para
Brulon-Soares (2015) onde os objetos de museu séo tradicionalmente encaixados e
tais enquadramentos ndo sao relativizados para os contextos atuais. E Loureiro
(2008) nomeia este elemento como — “quadros classificatérios” — como um dos
procedimentos empregados na acdo de documentar e que carece de analise. Ambos
tratam de critérios de classificacdo e os consideram como produtos de sistemas
tedricos e culturais permeados por pensamentos de individuos sociais, dessa forma,
tratando tais categorias como isentas de neutralidade. Aspecto este abordado

também por Bourdieu (1996) e ja citado neste trabalho.

As duas Ultimas autoras citadas acima, além de abordarem reflexdes tedricas
relativas a Documentacdo Museoldgica, também trazem contribuicbes de ordem
pratica ao processo de documentar. Ferrez (1994), por exemplo, apresenta pré-
requisitos para se alcancar um sistema eficiente de documentacdo museoldgica e,
Candido (2006), se atém a descrever procedimentos para catalogacao dos objetos e

modelos de fichas catalograficas, nomeadas por ela com “planilhas de inventario”.
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E ainda existem o0s aspectos que sdo comuns aos quatro autores, como
debater Museu e Museologia e suas abordagens tedricas, assim como o profissional
decorrente do pensamento museoldgico e suas atribuicdes e, as informacbes a
serem consideradas para o tratamento documental dos objetos referente as

informacdes intrinsecas e, especialmente, as extrinsecas a serem pesquisadas.

A partir das proposicdes dos autores citados, considerados relevantes para os
objetivos da pesquisa, e de reflexdes acerca das mesmas definimos como critérios
de andlise das fichas catalograficas do MC, em sintese — a estrutura formativa dos
campos que compde a ficha e as informac¢des de preenchimento da ficha. De tal
modo procuraremos notar abordagens museoldgicas, profissionais envolvidos na
catalogacao, os enquadramentos classificatorios, presenca de termos que remetem
a influéncia de disciplinas na catalogacéo e a relevancia dada aos dados intrinsecos

e extrinsecos dos objetos.

3.2 Andlise das Fichas Catalograficas do Museu Correios

Primeiramente, a escolha para analise das fichas catalograficas dos objetos
do acervo do Museu se deu porque as fichas sdo instrumentos que condensam o
maior quantitativo de informacbes sobre cada objeto do museu de modo
individualizado, “um dos instrumentais mais importantes para o trabalho a ser
desenvolvido no museu [...]", conforme Santos (2000, p. 56), nomeado pelo autor de

“processamento técnico”.

Antes de analisar as fichas, € relevante explicar que a escolha das mesmas
se apoiou, em primeiro lugar, pela busca de fichas representantes de cada uma das
seis cole¢cbes do MC, séo elas: Colecdo Postal; Colecdo Telegrafica; Colecao
Filatélica; Colecao de Marcofilia e Sigilografia; Colecédo de Artes Plasticas e Colecdo
de Memorabilia. (ARRIBADA, 2016).

Entdo a coleta das fichas se iniciou pelo primeiro fichario dos dezesseis que
acondicionam as fichas elaboradas nos anos 1970/80/90, em sua maioria, com
excecdo do ultimo fichario que possui algumas fichas dos anos 2000. Apdés verificar
este primeiro fichario (cada um deles contem em média cem fichas) foi possivel

encontrar apenas fichas referentes a trés colecdes (Postal, Filatélica e Telegrafica).
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A verificagcdo dos outros fichéarios foi delimitada pela musedloga que
acompanhou a visita e mediou 0 acesso aos documentos. Ent&o, ela me indicou os
ficharios que, segundo uma verificagdo prévia realizada pela mesma, continham
fichas das colecdes das quais eu necessitava localizar. No total, pude examinar

cinco fichéarios.

Das fichas desse periodo ndo havia muita alteracdo de dados delas, apenas
algumas possuiam mais campos preenchidos outras menos. Por isso, selecionei
fichas que continham mais informacdes passiveis de andalise para assim contribuir
com o estudo, e/ou tinham alguma pesquisa anexada as fichas, demonstrando

assim, maior debrugamento sobre aquele objeto em termos de pesquisa.

E apoés coletar um namero de fichas desse periodo de 1970/80/90 suficiente
para analise, as fichas de um periodo mais atual, anos 2000, me foram oferecidas
em conformidade com o material que estava impresso. Nao tive a oportunidade de
acessar um computador que possuia as fichas sistematizadas em formato digital. No

total selecionei vinte fichas catalograficas de ambos os periodos.



Anexo 2 - Ficha catalogréfica n® 14, Colec¢éo Postal, [1976 ou 1977]

TITULO Mala para transportar eartas , usada pelos carteiros
do Correio Urbano na ‘@8gunda metads do séeulo XIX

N° DE REGISTRO 14/76

N° DE CATALOGO

DATA DE RECEBIMENTO / /

PROCEDENCIA Exposigao Retrospesctiva

MANEIRA DE AQUISIGAO _ Doscio

FABRICANTE

DATA DE FABRICAGAO /

LOCALIZAGAD 4% gundan

ESTADO DE CONSERVAGAO Regular

DIMENSOES GERAIS _ 36 cm larguraj altura 52 cmsj profundidade: 14 cms

COMPOSIGAO DA PEGA _Tecldo grosso, tipo estopa

VALOR

HISTORICO

60
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DESCRIGAO

Formato quadrado, alongados Tecido grosso, cor parda, debruns e alga de couro escuros
Prego numa das algas laterals um cadeado redondp, pequeno, tendo gravada a letra G
Legenda impressa no tecido na face anterior da malas AGBNCIA / X
Legenda impressa no tecido na face posterior da mala: Sob a coroa Imperial: GORREIO /
TURBANO

WeTbsd \
. 0L,
CONSULTORIA




Anexo 3 — Ficha catalogréfica n°[?], Cole¢cdo Postal, 2013

01- Namero
02 - Pib

03 — Pib Anterior

Identificacdo do Objeto Fotografia

04- Termo: Bolsa/Malote do Banco
Postal

05- Titulo: Bolsa‘Malote do Banco
Postal

06- Classe: Trabalho

07- Subclasse: Equipamento de Uso
Geral

08- Autor:

09- Fabricante: Lonart

10- Origem: Barbacena/MG

11- Periodo: 2001 a 2011

12- Procedéncia: SOF Sul

13- Data: 06/09/2013

14- Forma de Aquisi¢do: Coleta 18- Data 19- Arquivo
15- Localizagdo: RT-01 (Ed. Apolo)

16-N° 17- Fotografo

Caracteristicas Fisicas

20— Material: Lona, plastico, metal. couro e tecido 21— Téenica:
22- Altura: 50 cm 23- Largura: 35 cm
24- Profundidade: 10 cm 25- Peso

26- Diametro:

Conservagdo e Restauro

27- Estado de Conservagio: ( )Otimo (x )Bom ( )Regular ( )Ruim

28- Intervengdes: Diagndstico / Tratamento / Data / Téenico
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Historico

29- Historico: Esse saco/malote foi usado pela ECT para envio de documentos, de
forma segura e lacrada, durante o periodo em que o Bradesco era o Banco Postal
(2001-2011)

30 — Participagdo em Exposicoes:
31 — Bibliografia:

Descrigdo

Bolsa em tecido vermelho, com detalhes em lona da mesma cor. Na parte frontal,
compartimentos em plastico para etiquetas contendo as informagdes de destinatario e
remetente. O arremate € feito com linha branca e a fixagdo de algumas partes da bolsa
¢ feita em metal. Quatro argolas em metal para fechamento com cintas em couro com
ilhoses em metal.

Na parte frontal esta impressa a logotipo da Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos (parte central superior) e duas logotipos do Banco Postal (uma em cada
lateral). Na parte traseira a logotipo do Banco Postal em tamanha maior, centralizada.

Observagbes

Ainda apresenta etiquetas do SEDEX.
Parte lateral esquerda da bolsa apresenta manchas brancas e algumas partes desfiada.

Responsavel Técnico

Nome/ Assinatura ;: BBA

Data: 15/10/2013




Anexo 4 - Ficha catalogréfica n® 005, Colecéo Telegrafica [1976 ou 1977]

TITULO 7reiesone do tino "-yé-dc—ff:rro”

N° DE REGISTRO  C05/76

N° DE CATALOGO

DATA DE RECEBIMENTO / /

PROCEDENCIA

MANEIRA DE AQUISIGAO

o ) 3.1 " ot 7 ¥
FABRICANTE DBriesson, Stockholm, Suecia

DATA DE FABRICAGAO / 71892

LOCALIZAGAO

ESTADO DE CONSERVAGAOQ

4 a0

DIMENSOES GERAIS 27 % 15 x 32 eus

COMPOSIGAO DA PEGA _7ebal e baguelite

VALOR

HISTORICO

- 2 § k ,» -
Egta peca fol o primeiro modslo de telefons com trsnsmissor o regeptor nums so unidade,

langado pela Bri 2., apelidado de Myo-de-ferro®™. 08 modelos pa-de—ferro

foram fabrieados sntre 1892 e 1897.

ica, do Museu do Telsfore de SvPaulo)
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Anexo 5 - Ficha catalogréafica n® 1684, Colecdo Telegrafica, 2005

66

| = N x
TITULO }:l/ Ciuvtd LieTronich ve Poréveid

N° DE REGISTRO_ 4.6 £ ¢ / DOS
N° DE CATALOGO
DATA DE RECEBIMENTO __ /[

PROCEDENCIA _LEC AM-BEE

MANEIRA DE AQUISICAO COLETR

FABRICANTE __ Slppig))s

DATA DE FABRICACAO __/  /

LOCALIZACAO

ESTADO DE CONSERVACAO e

DIMENSOES GERAIS ___ (# S0 x 15 o

COMPOSICAO DA PECA

VALOR

HISTORICO

\ Vil \ A ¥ 7 o , s ’l 3 \{ ~
—
A K i 2 Jad X 0 - ]
Vi N
¢ L W3 5AC ], Ll Y -~ ( 25 %
1/p3l 20 “ J9€ .4
hamag 1y Lo hols OKeld rovn @ Zimfrsspms Fan bnaaeld KO
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DESCRICAO

CONSULTORIA
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Anexo 6 — Ficha catalogréfica n°® 48, Colecéao Filatélica, [1976 ou 1977]

4
TITULGC iatriz do selo enitido em 12-9-1939;Comsmorativo
RETE /R
y da- Semana da Patria

N° DE REGISTRO _4&76

N° DE CATALOGO

DATA DE RECEBIMENTO / /
PROCE‘VDENCIA Casa da Mosda do Brasil - Bxposicio Retrospectiva j/y\f 3 u»{’

MANEIRA DE AQuISIGAo _ 20%¢2°

FABRICANTE

DATA DE FABRICAGAO / /1939

LOCALIZAGAO REOEpiR  TECMCR

ESTADO DE CONSERVACAO Maue & placa mebalica esba toda riscada de arranhoes

DIMENSOES GERAIS3955 x 33,5 cus

COMPOSIGAO DA PEGA Cotre

VALOR

HISTORICO




. ] Py = - ’
0 selo foi emitido em pepel filigrsnado, com as marcas Correlo — Brasily com 80
- ’ 3 - = y & .
selos em cada folba. Perce en lignee Cor azule. Valor facisl 400 reiss Tipos o

Duque de Caxias, em uniforme de gala, com condecoragoes; em busio, voltadc para
srday dentro de moldura formendo ums janels com terminagao superior em

.
b) lagr

500 mil . gelos

de pontoes Tem duas variedades: a) trago no rosto de Cax

ki avurae Tire

3o Processc de impressso: rotog:

@

CONSULTORIA




Anexo 7 — Ficha catalografica n® 394.7, Colecéo Filatélica, 2016

MUSEU N° DE REGISTRO: 394.7
& Correlos ] .
FICHA DE IDENTIFICACAO DO ACERVO -
N° ANTERIOR:

9. MARCAS /

1. TiTULO: Original de selo INSCRIGOES / Rachel Braga
ASSINATURA:

' - Altura: 12,5cm Larg.: 8,8cm
2. AUTORIA: Rachel Braga ;I-,‘OERDATENSAO Comp.: Prof.
Peso

4. EPOCA / ANO: | 1983 1 1. ESTADO DE CONSERVAGAO:
OTIMO: () BOM: (x )
REGULAR: ( ) _ PESSIMO: ( )

5. CATEGORIA: Filatelia 12. LOCALIZAGAO: Reserva Técnica — Ed. Apolo
13. MODO DE Doagao

6. MATERIAL (IS): |Papel C ROLIRGHO,

B (IS): |Papel Cason :
il 14.DATA DE 1983
. AQUISIGAO:

7. TECNICA (S): Encaustica
15. PROCEDENCIA:

8. FOTO:

16. DESCRIGAO ICONOGRAFICA DO OBJETO:

Original de selo — Brasil campe&o olimpico Salto triplo
1956-1965, faz parte da emisséo especial para a
Brasiliana’83, composta por cinco blocos, que enfoca
uma série de modalidades esportivas.

8.1. DOC. FOTOGRAFICA
FOTO N°:
FOTOGRAFIA: Renata Assiz
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17. HISTORICO DO OBJETO (ICONOLOGIA):

18. OBSERVAGOES

19. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

21. DOCUMENTALISTAS / MUSEOLOGOS (AS):

22. DATA:

Renata Assiz dos Santos

27/05/2016

23. DIGITAGAO/ DATA:

24. REVISAO/DATA:




TITULO Caldeirao para lacre

N° DE REGISTRO 1335

N° DE CATALOGO

DATA DE RECEBIMENTO _ 21 / 09 / 81
DR-Ribeiriao Preto-SP

PROCEDENCIA

MANEIRA DE AQUISIGAo _Poagac DR/RPO

FABRICANTE

o DATA DE FABRICAGCAO

LOCALIZAGAO i

ESTADO DE CONSERVAGAO

DIMENSOES GERAIS 16,5 X 1T cm akes

COMPOSIGAO DA PEGA TazTe

VALOR _

HISTORICO
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Anexo 8 - Ficha catalogréfica n® 1351, Colecéo Marcofilia e Sigilografia, [198-?]



DESCRICAO

CONSULTORIA
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Anexo 9 — Ficha catalogréafica n° [?], Colec&o Marcofilia e Sigilografia, 2015

, MUSEU | N° DE REGISTRO:
&# Correlos |N° PIB:
FICHA DE IDENTIFICACAO DO ACERVO |
| ) | N° ANTERIOR:
s 9. MARCAS /.
1. TITULO: Carimbo INSCRIGOES/  |DCT CDM-1
N e ASSINATURA: ‘
! : ; ¢ 1°.DMENSA° Avrs: | Profundidada
2. AUTORIA: GERAL: e
4 EPOCA | ANO: 11. ESTADO DE CONSERVACAO:
RO OTIMO: () BOM: ( )
B ; REGULAR: ( x ) PESSIMO: ()
; d | R Edificio Apolc - Reserva
& CATECORI ' |12.LOCALIZAGAO: | Téonca |
. |13.MODO DE '
s i AQUISICAO:
6. MATERIAL (1S): 14. DATA DE 26/01/2015
T e | |AQUISICAO: aH
7'TECNI-¢A7-(,S)' B _ |REVEN - correios
s 15. PROCEDENCIA: | jperiandia - MG
5 16. DESCRICAQ ICONOGRAFICA DO OBJETO: |
|
8.1. DOC. FOTOGRAFICA
FOTO N°:
FOTOGRAFIA: Renata Assiz
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Enviado para 0 museu, pelo REVEN 13/correios Uberlandia - Minas Gerais em 26/01/2015

Renata Assiz dos Santos 26/01/2015




Anexo 10 — Ficha catalogréfica n® 1545, Colecdo Artes Plasticas, [199-?]




DESCR'CKO Escultura em acao

Obs: N% de tombo n® 184 no livro de registro da Galeria de Arte

CONSULTORIA
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Anexo 11 — Ficha catalogréfica n° [?], Colecdo Artes Plasticas, 2015

78

MUSEU

(’Correlos

Apartheyd Il

Zildo Marques de Lima

1986

Artes plaslicas

Oleo, eucatex

FOTO N

FOTOGRAFIA: Renata Assiz

FICHA DE IDENTIFICAGAO DO ACERVO

OTIMO: ( x )
REGULAR:

N° DE REGISTRO:

N° PIB: 69458/ 01009652

N° ANTERIOR:

Zildo Marques

Altura 60cm Profundidada:

2 ra- B0cm Paso.

Diamadro

BOM: ( )
PESSIMO: ( )

Reserva técnica ll

Recife! PE
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Renata Assiz dos Santos

03/02/2015

03/02/2015




80

Anexo 12 - Ficha catalografica n® 1525, Colecdo Memorabia, [199-?]

’
TITULO CAMISETA "BALEIA"
GRIFFE CORREIOQS

N°? DE REGISTRO 1525

N° DE CATALOGO

DATA DE RECEBIMENTO _ 26 , 10 , 90

PROCEDENCIA :
MANEIRA DE AQUISIGAO DOACAO —
FABRICANTE
DATA DE FABRICAGAO / /
LOCALIZAGAD
ESTADO DE CONSERVAGAO BOM sl

DIMENSOES GERAIS b i B=

COMPOSICAO DA PEGA

VALOR _—

HISTORICO
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Anexo 13 — Ficha catalogréfica n° [?], Colecdo Memorabia, [entre 2013 e 2016]

82

Ficha de Identificacao

FOTO N°:
FOTOGRAFO:

& MUSEU NACIONAL DOS CORREIOS &

Set/out 1979

Numismatica

Metal prateado

Cunhagem

N° DE REGISTRO:
OUTROS N°s:
N® ANTERIOR:

Altura: Largura:
Comp.: Prof.:
Peso:

OTIMO: (X ) BOM: ( )
REGULAR: PESSIMO: ( )

Doagéo

21/01/2013

DERIN - Cerimonial

Medalha anverso com Globo estilizado e a marca dos
Correios com a inscricde XVIII Congresso Postal
Universal — Brasil- Rio de Janeiro. E no verso estampa
do Cristo redentor com as marcas, 4 esquerda, do
observador set/out, e , a direita, 1979.
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Sendo a segunda vez que um congresso da UPU realiza-se na América Latina ( @ primeira vez na Argentina , em
1939), sua realizacéo no Brasil no periodo de 12 setembro a 26 de outubro , constituir-se-a no acontecimento de
maior percussdo do sistema postal brasileiro despertando, sem duvida, o interesse de todos que atuam na area
das comunicagdes. O Brasil, na condicdo de pais anfitrido, e mais precisamente a Empresa Brasileira de Correios
e Telégrafos, responsavel pela organizagdo do evenlo, procurando corresponder & confianga que lhes foi
depositada, tencionam propiciar a execugao de um Congresso compativel com o nivel de qualidade que se firmou
através de experiéncias de Congresso anteriores

O RIOCENTRO, local escolhido para sede operacional do XVII Congresso da Unido Postal Universal, na Cidade
do Rio de Janeiro, situa-se em area de 600.00m? e compde-se de um Pavilhdo Central, um Pavilhao e Congressos
e trés Pavilhdes de Exposigdes

Durante quarenta e cinco dias, representantes de cerca de 150 paises estardo envolvidos nos mais calorosos
debates sobre os principais aspectos do desenvolvimento dos correios no mundo.

E a oportunidade de um intercambio entre as administractes Postais, comprometidas pelo mesmo ideal e atentas
as solucbes dos problemas, a emissao de novas proposicdes e as inovagdes tecnologicas, sempre voltadas a a
dinamizacdo das atividades postais.

Revelando, fundamentalmente, o objetivo da Unido Postal Universal, érg@o especializado da Organizacio das
Nagbes Unidas, em melhorar as relagdes postais internacionais buscando a cooperacdo cada vez mais efetiva
entre as nacbes, a Administragéo Postal Brasileira nfo medira esforgos para que os trabalhos aqui desenvolvidos
se desenrolem num clima de amizade e cordialidade universal na busca de solugdes para os inGmeros
problemas apresentados.

Texto extraido da Revista COFI s
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Pelo estudo das doze fichas de catalogacdo acima descriminadas, realizamos
uma divisdo delas em dois grupos: fichas do final do século XX e fichas do inicio do
século XXI. Observamos que o primeiro grupo compreende fichas dos anos 1976 ou
1977, 198-? e 199-?, e o segundo grupo é representado por fichas dos anos 2005,
2013, entre 2013 e 2016, 2015 e 2016. Algumas destas datas foram inferidas, pois nao
esta especificado nos dados da ficha o ano exato de sua elaboragdo, mas como ha
descricdo de data de entrada do objeto no museu, inferimos que sua catalogacao foi
realizada a partir deste ano ou pelo modelo da ficha e o ano da implantagédo de seu
uso. E, dessa forma, foi estabelecido o recorte temporal da pesquisa com inicio em
1976 e final em 2016, ou seja, 1976-2016. Tais informagdes estdo sistematizadas no

quadro a seguir.

Quadro 1 — Quadro demonstrativo de datas das fichas catalograficas

Colecao Periodo

Final do século XX Inicio do século XXI
Colecao Postal [1976 ou 1977] 2013
Colecao Telegrafica [1976 ou 1977] 2005
Colecao Filatélica [1976 ou 1977] 2016
Colecao Marcofilia e Sigilografia [198-?] 2015
Colecao Artes Plasticas [199-?] 2015
Colecao Memorabilia [199-?] [entre 2013 e 2016]

Quadro elaborado pela autora

Com base nos modelos das fichas de catalogacdo encontramos um total de
guatro modelos, sendo que nos anos do final do século XX ha apenas um modelo e
nos anos do inicio do século XXI encontramos trés modelos diversos. Sendo assim
analisamos os campos de composicdo das fichas. Assim iremos descrevé-las de

acordo com uma crescente temporal.

No primeiro modelo de ficha catalografica encontrado no levantamento
documental observamos dezoito campos no total incluindo titulo, informacdes

intrinsecas e extrinsecas do objeto, espago destinado a fotografia, assinaturas do
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responsavel e da consultoria utilizada para a catalogacdo do objeto. E, a seguir,
verificamos que o primeiro modelo encontrado referente ao periodo do inicio do
século XXI segue o0 mesmo padrdo do modelo do periodo anterior, final do século
XX.

Posteriormente, o levantamento documental nos mostrou mais dois modelos
relativos ao periodo inicio do século XXI com mudancas estruturais no que se refere

aos campos da ficha de catalogacao. Vejamos.
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Quadro 2 — Quadro comparativo de campos e modelos de fichas catalograficas

Campos das fichas de Campos das fichas do Campos das fichas do
modelo tnico do século 2° modelo do século XXI 3° modelo do século XXI
XX e 12 do século XXI
1 Titulo Ndmero NUmero de registro
2 N° de registro PIB PIB
3 N° de catalogo PIB anterior PIB anterior
4 Data de recebimento Termo Titulo
5 Procedéncia Titulo Autoria
6 Maneira de aquisicdo Classe Epoca/ano
7 Fabricante Subclasse Categoria
8 Data de fabricacdo Autor Material (is)
9 Localizacéo Fabricante Técnica (s)
10 | Estado de conservacao Origem Foto
11 | Dimensdes gerais Periodo Marcas/inscri¢gBes/assinatura
12 | Composicao da peca Procedéncia Dimenséo geral
13 | Valor Data Estado de conservacédo
14 | Histérico Forma de aquisicéo Localizagéo
15 | Descricdo Localizacéo Modo de aquisicdo
16 | Responsavel Fotografia/N°/Fotégrafo/ Data de aquisi¢édo
Data/Arquivo
17 | Consultoria Material Procedéncia
18 | Fotografia Técnica Descrigéo iconografica
19 Dimensdes/Peso Histdrico
20 Estado de conservacao Observacdes
21 Restauro/intervencgéo/ Referéncias bibliografias
diagndéstico/tratamento/técnico
22 Histérico/participacdo em Documentalista/musedlogo
exposi¢ao/bibliografia
23 Descrigéo Data
24 Observacdes Data de digitacédo
25 Responsével técnico Data de revisao

Quadro elaborado pela autora
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Pensando na historia que envolve o processo de desenvolvimento de tais
fichas de catalogacdo juntamente com a do Museu e levando em conta o que foi
relatado nas entrevistas e na pesquisa do trabalho nos permitimos fazer algumas

consideracoes.

As fichas do primeiro periodo trabalhado aqui foram desenvolvidas pela
museodloga Dulcinéia Alencar de Braga Mello e como a pesquisa documental nos
revelou a partir da ficha mais anterior que localizamos, de 1976, e também pela
pesquisa sobre a museéloga que demonstrou que ela teve como formacao o Curso
de Museus', criado em 1932, do Museu Histérico Nacional (MHN), no Rio de
Janeiro, pois o primeiro curso académico em Museologia data de 1979 no Brasil, na
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), (SA, 2014). E com o
desenvolvimento da Museologia e uma inflexdo no campo a partir da década de
1970 concluimos também que esta profissional ndo teve contato em sua formacao

com esta corrente tedrica voltada para a pratica social dos museus. (JULIAO, 2006).

Ja as fichas catalograficas do segundo momento abordado, onde a mais
anterior € ano de 2005, o Museu Correios ja contava com profissionais de formacéo
académica em Museologia e isso revela que eles, possivelmente, puderam ter

contato com uma perspectiva da Museologia oposta a tradicional. (Idem).

Analisando estruturalmente os modelos das fichas de ambos os periodos,
notamos que o segundo momento, século XXI, com excecdo da primeira ficha de
2005, revelou uma estruturagcdo mais detalhada dos campos, por exemplo, com
separagao dos campos pertencendo a dominios maiores como “identificacdo do
objeto”; “caracteristicas fisicas”; énfase na area de Conservagao e Restauragao
detalhando os procedimentos a serem feitos e/ou que ja foram realizados, na
identificacdo do profissional que realizou esta atividade; o campo “fotografia”
também identifica o profissional que a produziu. Entretanto os dois momentos,
século XX e século XXI apresentaram campos destinados tanto as informacdes

intrinsecas quanto extrinsecas ao objeto.

1 Por meio de pesquisa na base de dados do Museu Histérico Nacional encontramos um documento
certificando o nome da musedloga Dulcinéia Alencar de Braga Mello na Relagédo dos Formandos de
1972 do Curso de Museus dessa instituicdo. Também localizamos que ela possui registro no
Conselho Regional de Museologia (COREM) da 22 Regido (Espirito Santo, Minas Gerais e Rio de
Janeiro).
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Além disso, verificamos novos campos nas fichas do século XXl como o
destinado a “observacdes” e dessa forma um numero maior de informacdes sobre o
objeto podem ser incorporadas a ficha. E campos destinados a classificacdo do
objeto, como por exemplo, “categoria”, “classe” e “subclasse” podendo revelar dessa
forma uma especializagdo dos profissionais preocupados em definir os objetos a
grupos e assim especializar a informacdo como também a criacdo de categorias

para a representacio.

Em relacdo ao preenchimento dos campos, das informacdes que foram
inseridas e realizando uma analise qualitativa dos dados também nos permite fazer

reflexdes.

Para ambos os periodos, mas especialmente as fichas do final do século XX,
notamos uma caréncia de informacdes capaz de representar os objetos tanto pelo
uso da palavra quanto pelo uso de imagem. A descricao fisica do objeto ou historica,
guando realizada nas fichas, nos permite visualizar pouco sobre 0s objetos e,
notoriamente, a biografia deles ndo esta presente nelas, podendo observar apenas
algum momento da vida deles quando descriminada. E em alguns casos foi
valorizada apenas a descricdo das caracteristicas intrinsecas aos objetos. Quanto a
imagem que as fichas contém dos objetos percebemos que ela é apenas de simples
identificacdo, ndo valorizando os diversos angulos dos objetos. E nao foi possivel
identificar o profissional responsavel pela catalogacdo em todos 0s casos
analisados. Organizamos algumas dessas informacfes nos quadros abaixo quanto

ao preenchimento dos campos ou falta dele.

Legenda:
v campo preenchido
X campo nao preenchido

- campo preenchido inadequadamente
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Quadro 3 — Quadro de anélise do preenchimento das fichas catalograficas do

século XX
Periodo: Final do século XX
Colecao Campos de preenchimento
Caracteristicas | Descricdo | Historico Profissional
fisicas
Colecao Postal 4 4 v
Colecéao Telegréfica 4 v v v
Colecéo Filatélica v v X v
Colecdo Marcofilia v X X X
e Sigilografia
Colecao Artes Plasticas X - X X
Colecao Memorabilia X - X X

Quadro elaborado pela autora

Quadro 4 — Quadro de analise do preenchimento das fichas catalograficas do

século XXI
Periodo: Inicio do século XXI
Colecéao Campos de preenchimento
Caracteristicas | Descricdo | Historico Profissional
fisicas
Colecéo Postal v v v v
Colecao Telegrafica - X v X
Colecéo Filatélica v v X v
Colecéao Marcofilia X X X v
e Sigilografia
Colecéo Artes Plasticas v X X v
Colecao Memorabilia - - - X

Quadro elaborado pela autora
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando os Museus como espacos privilegiados da representagao
(MENESES, 2007), tomamos o espaco Museu Correios para, por meio de sua
documentacdo museoldgica, analisarmos a construcao da informacdo pelos objetos

que compde seu acervo.

Acreditamos que este objetivo seria cumprido enveredando-nos pelos
bastidores da instituicdo, pois compreendemos a Documenta¢do Museoldgica como
a fonte onde se da o processo de representacdo para sua exibicdo em espacos
palcos do museu. Para isso, estudamos um recorte das fichas de catalogacdo do
MC entre 1976-2016 com exemplares de todas as seis cole¢cdes que formam o seu
acervo. E notamos que ha auséncia e caréncia de representacdo nesses
documentos, compreendendo que a Documentacdo Museoldgica como € tratada na
instituicdo ndo € o viés pelo qual se representam as informagdes de seus objetos.
Contudo, as entrevistas realizadas com alguns dos musedlogos do quadro do
museu, nos mostrou que sdo realizadas pesquisas paralelas para a producéo de

exposicdes e publicacoes.

No entanto, resaltamos que ndo consideramos que a representacdo seja
capaz de dar conta de mostrar tudo ao qual ela se refere, ou seja, 0 meio pelo qual
se apresenta algo, no caso da pesquisa — a Documentacdo Museoldgica realizada
por meio de palavras e imagens (FERREZ, 1994) a respeito dos objetos. Assim, por
mais que se tente mostrar, relembrar, associar sempre vai haver um vazio entre a
representacao e a coisa em si numa dualidade entre revelar e ocultar (FOUCAULT,
1985).

Além disso, por mais que no caso estudado a Documentacdo Museoldgica
seja fragil, os Museus continuam como espacos e agentes criadores e
consolidadores da representacdo, uma vez que estdo atrelados ao juizo e
categoremas cientificos (BRULON-SOARES, 2015; GONCALVES, 2007). Inclusive,
Bourdieu (1996) ndo nos deixa esquecer dos efeitos sociais que causam as
representacdes na realidade por serem alvo de disputas por identidade de individuos

e grupos sociais e pelo poder que existe em dizer vindo de uma autoridade.

Mais um aspecto da representacdo, e por isso também da Documentagdo

Museoldgica e dos Museus, € criacdo de enquadramentos classificatérios sujeitos a
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influéncias culturais, tedricas e, por isso, de sujeitos (BOURDIEU, 1996; BRULON-
SOARES, 2015; LOUREIRO, 2008). Dessa forma, é importante que os profissionais
de museu estejam atentos a tais reflexdes na sua pratica museologica. Assim,
acentuamos a relevancia dessas questdes como presentes no curriculo e ensino dos

cursos académicos de Museologia.

Observamos que o Museu Correios, apesar de ser uma instituicdo que possui
cinco musedlogos em seu quadro de funcionéarios (considerado um namero grande
relativo ao ambito brasiliense de museus), a presenca deles ainda ndo é suficiente
para as demandas exigidas. Contudo, pensamos que esta problematica pode ser
justificada devido ao fato de o MC estar subordinado hierarquicamente ao Correios
como instituicdo superior que nao possui a atividade museal como atividade fim.
Além do mais, este Museu possui uma trajetoria longa, datada do século XIX, que ao
longo desse tempo passou por mudancas nas configuracbes das instituicoes
museais que existiram e que resultaram no atual MC, dessa forma passou grande
parte da sua histéria como um Museu sem Museologia (BRUNO, 2006) e que
necessita ainda ajustar toda a pratica existente ao longo desses anos aos

pressupostos museologicos atuais.

Por fim, sabemos que o cenario verificado na documentacdo e organizacao
do MC néo é especifico apenas a ele. Temos o campo da Documentacdo como uma
area recente, da primeira metade do século XX (SMIT, 2008), e mais ainda a
especializacdo da Documentacdo de Museus (MAST, 2008), onde esta ultima possui
um lugar as sombras dentro dos museus (FERREZ, 1994). Além do mais,
percebemos este museu, apesar de sua trajetdria com inicio no século XIX, em um
contexto dos museus da contemporaneidade, os quais vivenciam uma dicotomia
entre a Museologia sonhada e a Museologia real (BRUNO, 2006) onde ambas

necessitam entrelacar-se.



92

REFERENCIAS

A HISTORIA. Historia e Biografia de Luis Betim Paes Leme: resumo, obra e vida.
Disponivel em: <http://biografia.ahistoria.com.br/luis-betim-paes-leme-resumo-obra-
e-vida/>. Acesso em: 16 jun. 2016.

ARRIBADA, Bernardo de Barros. Tratamento Informacional da Colecéo
Telegréfica do Museu Correios: analise sob a perspectiva cientifica, tecnologica e
de cultura material, 2016, 163 p. Dissertacao. (Mestrado em Ciéncia da Informacao).
Universidade de Brasilia. Brasilia.

BARROS NETO, Jodo Pinheiro de. Correios no Periodo Vargas 1930-1945. Revista
Postais. Brasilia: Museu Nacional dos Correios, n.1, v.1, p. 148-173, 2013.

BOURDIEU, Pierre. A Forca da Representacdo. A Economia das Trocas
Linguisticas. S&o Paulo: Edusp, 1996.

BRASIL. Decreto n°® 20.859 de 26 de dezembro de 1931. Disponivel em:
<http://legis.senado.gov.br/legislacao/ListaNormas.action?numero=20859&tipo_norm
a=DEC&data=19311226&link=s>. Acesso em: 22 jan. 2016.

Decreto-Lei n° 509 de 20 de margo de 1969. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del0509.htm>. Acesso em: 24 jan.
2016.

Lei n° 498 de 28 de novembro de 1948. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/1930-1949/L0498.htm>. Acesso em: 24 jan.
2016.

BRULON-SOARES, Bruno César. Os Objetos de Museu, Entre a Classificacdo e o
Devir. Informacdo & Sociedade, v. 25, n. 1, p. 25-37, 2015. Disponivel em:
<https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja

&uact=8&ved=0ahUKEwif9sz98pnNAhVGS5AKHf3mA24QFggkMAE&url=http%3A%
2F%2Fwww.ies.ufpb.br%2Fojs%2Findex.php%2Fies%2Farticle%2Fdownload%2F02
5%2F13282&usg=AFQ]CNGICnLXdQaAGn8dPHNfE060u7vOOW&sig2=IrrUkeJK8xf

M81N1EAWEDg&bvm=bv.124088155,d.dmo>. Acesso em: 08 jun. 2016.

BRUNO, Maria Cristina Oliveira. Museologia e Museus: 0s inevitaveis caminhos
entrelacados. Cadernos de Sociomuseologia, n. 25, 2006. Disponivel em:
<http://revistas.ulusofona.pt/index.php/cadernosociomuseologia/article/viewFile/419/
324>, Acesso em: 27 mai. 2016.

BUCAILLE, Richard e PESEZ, Jean-Marie. Cultura Material. Enciclopédia Einaudi.
Lisboa: Nacional. Casa da Moeda, 1989, v.16. Homo — Domesticacdo — Cultura
Material.

CANDIDO, Maria Inez. Documentacdo Museoldgica. Caderno de Diretrizes
Museoldgicas 1. Brasilia: Ministério da Cultura/Instituto do Patriménio Histérico e
Artistico Nacional/Departamento de Museus e Centros Culturais, Belo Horizonte:


http://biografia.ahistoria.com.br/luis-betim-paes-leme-resumo-obra-e-vida/
http://biografia.ahistoria.com.br/luis-betim-paes-leme-resumo-obra-e-vida/
http://legis.senado.gov.br/legislacao/ListaNormas.action?numero=20859&tipo_norma=DEC&data=19311226&link=s
http://legis.senado.gov.br/legislacao/ListaNormas.action?numero=20859&tipo_norma=DEC&data=19311226&link=s
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del0509.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/1930-1949/L0498.htm
https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwif9sz98pnNAhVGS5AKHf3mA24QFggkMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.ies.ufpb.br%2Fojs%2Findex.php%2Fies%2Farticle%2Fdownload%2F025%2F13282&usg=AFQjCNGICnLXdQaAGn8dPHnfEo60u7vOOw&sig2=IrrUkeJK8xfM81N1EAWEDg&bvm=bv.124088155,d.dmo
https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwif9sz98pnNAhVGS5AKHf3mA24QFggkMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.ies.ufpb.br%2Fojs%2Findex.php%2Fies%2Farticle%2Fdownload%2F025%2F13282&usg=AFQjCNGICnLXdQaAGn8dPHnfEo60u7vOOw&sig2=IrrUkeJK8xfM81N1EAWEDg&bvm=bv.124088155,d.dmo
https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwif9sz98pnNAhVGS5AKHf3mA24QFggkMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.ies.ufpb.br%2Fojs%2Findex.php%2Fies%2Farticle%2Fdownload%2F025%2F13282&usg=AFQjCNGICnLXdQaAGn8dPHnfEo60u7vOOw&sig2=IrrUkeJK8xfM81N1EAWEDg&bvm=bv.124088155,d.dmo
https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwif9sz98pnNAhVGS5AKHf3mA24QFggkMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.ies.ufpb.br%2Fojs%2Findex.php%2Fies%2Farticle%2Fdownload%2F025%2F13282&usg=AFQjCNGICnLXdQaAGn8dPHnfEo60u7vOOw&sig2=IrrUkeJK8xfM81N1EAWEDg&bvm=bv.124088155,d.dmo
https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwif9sz98pnNAhVGS5AKHf3mA24QFggkMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.ies.ufpb.br%2Fojs%2Findex.php%2Fies%2Farticle%2Fdownload%2F025%2F13282&usg=AFQjCNGICnLXdQaAGn8dPHnfEo60u7vOOw&sig2=IrrUkeJK8xfM81N1EAWEDg&bvm=bv.124088155,d.dmo
http://revistas.ulusofona.pt/index.php/cadernosociomuseologia/article/viewFile/419/324
http://revistas.ulusofona.pt/index.php/cadernosociomuseologia/article/viewFile/419/324

93

Secretaria de Estado de Cultura/Superintendéncia de Museus, 2006, p. 31-90. 2 ed.
Disponivel em: <http://www.cultura.mg.gov.br/files/Caderno_Diretrizes
_19%20Completo.pdf>. Acesso em: 08 abr. 2016.

CIDOC/ICOM. Declaragdo dos Principios de Documentacdo em Museus e
Diretrizes Internacionais de Informacao sobre Objetos: categorias de informagao
do CIDOC/Comité Internacional de Documentacao (CIDOC). Conselho Internacional
de Museus (ICOM). Colecdo Gestdo e Documentacdo de Acervos: textos de
referéncia. Sdo Paulo: Secretaria de Estado de Cultura de Sao Paulo; Associagao de
Amigos do Museu do Café; Pinacoteca do Estado de S&o Paulo, 2014. Disponivel
em: <https://issuu.com/sisem-sp/docs/cidoc_guidelines>. Acesso em: 10 abr. 2016.

CONSELHO FEDERAL DE MUSEOLOGIA. Profissionais Registrados nos
COREMSs. Disponivel em: <http://cofem.org.br/?page_id=35>. Acesso em: 25 jun.
2016.

CONSIDERA, Andréa Fernandes. Slides Aula 2, Processamento Técnico de
Acervo, da Disciplina Informacéo e Documentag&do Museoldgica. Brasilia, 2013.

DESVALLEES, André; MAIRESSE, Francois. Conceitos-chave de Museologia.
Bruno Brulon Soares e Marilia Xavier Cury (traducdo e comentéarios). Sao Paulo:
Comité Brasileiro do Conselho Internacional de Museus: Pinacoteca do Estado de
Sao Paulo: Secretaria de Estado da Cultura, 2013. Disponivel em: <http://icom-
portugal.org/multimedia/Conceitos-Chave%20de%20Museologia.pdf>. Acesso em:
15 jun. 2016.

FCI. Manual do Curso de Bacharelado em Museologia. Brasilia: UnB (Faculdade
de Ciéncia da Informacéo), 2010.

FERREZ, Helena Dodd. Documentacdo Museoldgica: teoria para uma boa
pratica. Cadernos de Ensaio, n. 2, p. 64-74, 1994.

FIGUEIROA, Silvia Fernanda de Mendonca. Ciéncia e Tecnologia no Brasil Imperial
Guilherme Schich, Bardo de Capanema (1824-1908). Varia Histoéria, v. 21, n. 34, p.
437-455, 2005.

FOUCAULT, Michel. As Meninas. As Palavras e as Coisas. Sao Paulo: Martins
Fontes, 1985.

GEERTZ, Clifford. A Interpretacdo das Culturas. Rio de Janeiro: LTC, 1989.

GONCALVES, José Reginaldo Santos. Antropologia dos Objetos: cole¢Bes, museus
e patrimbnios. Os Museus e a Representacdo do Brasil. Rio de Janeiro, 2007.

IBRAM. Cadastro Nacional de Museus. (Instituto Brasileiro de Museus). Disponivel
em: <http://sistemas.museus.gov.br/cnm/pesquisa/filtrarUf?FiltroConsultaAvancada
Form%5BnoEntidade%5D=museu+correios&btnConsultar=Consultar+por+Nome&uf
>. Acesso em: 20 jan. 2016.


http://www.cultura.mg.gov.br/files/Caderno_Diretrizes%0b_I%20Completo.pdf
http://www.cultura.mg.gov.br/files/Caderno_Diretrizes%0b_I%20Completo.pdf
https://issuu.com/sisem-sp/docs/cidoc_guidelines
http://cofem.org.br/
http://cofem.org.br/?page_id=35
http://cofem.org.br/?page_id=35
http://cofem.org.br/?page_id=35
http://sistemas.museus.gov.br/cnm/pesquisa/filtrarUf?FiltroConsultaAvancada%0bForm%5BnoEntidade%5D=museu+correios&btnConsultar=Consultar+por+Nome&uf
http://sistemas.museus.gov.br/cnm/pesquisa/filtrarUf?FiltroConsultaAvancada%0bForm%5BnoEntidade%5D=museu+correios&btnConsultar=Consultar+por+Nome&uf
http://sistemas.museus.gov.br/cnm/pesquisa/filtrarUf?FiltroConsultaAvancada%0bForm%5BnoEntidade%5D=museu+correios&btnConsultar=Consultar+por+Nome&uf

94

Cadastro Nacional de Museus. (Instituto Brasileiro de Museus).
Disponivel em: <http://sistemas.museus.gov.br/cnm/pesquisaffiltrarUf?FiltroConsulta
AvancadaForm[noEntidade]=museu+correios&btnConsultar=Consultar+por+Nome&
uf=>. Acesso em: 24 jan. 2016.

JULIAO, Leticia. Apontamentos sobre a Historia do Museu. Caderno de Diretrizes
Museolb6gicas 1. Brasilia: Ministério da Cultura/Instituto do Patrimdnio Histérico e
Artistico Nacional/Departamento de Museus e Centros Culturais, Belo Horizonte:
Secretaria de Estado de Cultura/Superintendéncia de Museus, 2006, p. 31-90. 2 ed.

LOUREIRO, José Mauro Matheus. A Documentacdo e suas Diversas Abordagens:
esboc¢o acerca da unidade museoldgica. Mast Colloquia, v. 10. Documentacdo em
Museus, 2008, p. 24-30. Disponivel em: <http://www.mast.br/livros/mast_colloquia
_10.pdf>. Acesso em: 16 de abr. 2016.

MAST. Documentagdo em Museus. Marcus Granato, Claudia Penha dos Santos e
Maria Lucia N. M. Loureiro (organizadores). Rio de Janeiro: MAST, (Museu de
Astronomia e Ciéncias Afins), 2008.

MENESES, Ulpiano Toledo Bezerra de. Os Museus na Era Virtual. XVI Seminario
Internacional Museus, Ciéncia e Tecnologia. Museu Historico Nacional. Rio de
Janeiro, 2006.

MUSEU CORREIOS. Sobre o Museu. Disponivel em: <http://www.
correios.com.br/sobre-correios/educacao-e-cultura/centros-e-espacos-culturais-dos-
correios/museu-correios>. Acesso em: 16 jan. 2016.

MHN. Curso de Museus. Relacdo dos Formandos 1972. Ministério da Educacéo e
Cultura/Departamento de Assuntos Culturais. Rio de Janeiro: MHN, (Museu Histoérico
Nacional), 1972. Disponivel em: <http://docvirt.com/docreader.net/docreader.aspx?
bib=MHN&pasta=Anais%20do%20Museu%20Historico%20Nacional\Volume%20VIlIi
%20-%201947&pesq=>. Acesso em: 25 jun. 2016.

POMIAN, Krzystof. Colecdo. Enciclopédia Einaudi. Lisboa: Imprensa Nacional.
Casa da Moeda. 1984, v. 1. Memoria/Historia.

REIS. Linda. Primeira Fase: redacao do nucleo de trabalho monografico. Producéo
de Monografia: da teoria a pratica. Brasilia: Editora Senac-DF, 2006, p. 73-79 [com
acréscimo de termos por Carmem Corréa Miranda].

SA, Ivan Coelho de. Institucionalizacdo das Préaticas Museoldgicas: oitenta anos
do Curso de Museus. 90 anos de Museu Histérico Nacional em debate, Rio de
Janeiro: MHN, 2014. Disponivel em: <http://docvirt.com/docreader.
net/docreader.aspx?bib=MHN&pasta=Anais%20d0%20Museu%20Historico%20Naci
onal%5CVolume%20VI11%20-%201947&pesqg=>. Acesso em: 25 jun. 2016.

SALA BRUSQUE VIRTUAL. Luis Betim Paes Leme. Disponivel em:
<http://enciclopedia.brusque.sc.gov.br/index.php/Lu%C3%ADs_Betim_Paes_Leme>.
Acesso em: 16 jun. 2016.


http://sistemas.museus.gov.br/cnm/pesquisa/filtrarUf?FiltroConsultaAvancadaF%0borm%5bnoEntidade%5d=museu+correios&btnConsultar=Consultar+por+Nome&uf=
http://sistemas.museus.gov.br/cnm/pesquisa/filtrarUf?FiltroConsultaAvancadaF%0borm%5bnoEntidade%5d=museu+correios&btnConsultar=Consultar+por+Nome&uf=
http://sistemas.museus.gov.br/cnm/pesquisa/filtrarUf?FiltroConsultaAvancadaF%0borm%5bnoEntidade%5d=museu+correios&btnConsultar=Consultar+por+Nome&uf=
http://www.mast.br/livros/mast_colloquia%0b_10.pdf
http://www.mast.br/livros/mast_colloquia%0b_10.pdf
http://docvirt.com/docreader.net/docreader.aspx?%0bbib=MHN&pasta=Anais%20do%20Museu%20Historico%20Nacional/Volume%20VIII%20-%201947&pesq
http://docvirt.com/docreader.net/docreader.aspx?%0bbib=MHN&pasta=Anais%20do%20Museu%20Historico%20Nacional/Volume%20VIII%20-%201947&pesq
http://docvirt.com/docreader.net/docreader.aspx?%0bbib=MHN&pasta=Anais%20do%20Museu%20Historico%20Nacional/Volume%20VIII%20-%201947&pesq
http://docvirt.com/docreader.%0bnet/docreader.aspx?bib=MHN&pasta=Anais%20do%20Museu%20Historico%20Nacional%5CVolume%20VIII%20-%201947&pesq
http://docvirt.com/docreader.%0bnet/docreader.aspx?bib=MHN&pasta=Anais%20do%20Museu%20Historico%20Nacional%5CVolume%20VIII%20-%201947&pesq
http://docvirt.com/docreader.%0bnet/docreader.aspx?bib=MHN&pasta=Anais%20do%20Museu%20Historico%20Nacional%5CVolume%20VIII%20-%201947&pesq
http://enciclopedia.brusque.sc.gov.br/index.php/Lu%C3%ADs_Betim_Paes_Leme

95

SANTIAGO, Miguel Angelo de Oliveira. A Histéria Centenaria do Museu dos
Correios. Revista Postais. Brasilia: Museu Nacional dos Correios, n.1, v.1, p. 10-25,
2013.

SANTOS, Fausto Henrique dos. Metodologia Aplicada em Museus. Sao Paulo:
Editora Mackenzie, 2000.

SETA, de Cesare. Objecto. Enciclopédia Einaudi. Lisboa: Nacional. Casa da
Moeda. 1989, v. 3. Artes — Tonal e Atonal.

SMIT, Johanna Wilhelmina. A Documentacdo e suas Diversas Abordagens. Mast
Colloquia, v. 10. Documentacdo em Museus, 2008, p. 11-23. Disponivel em:
<http://www.mast.br/livros/mast_colloquia_10.pdf>. Acesso em: 16 abr. 2016.

SOBRE ADMINISTRACAO. O Que é a Metodologia 5s e Como Ela é Usada?
Disponivel em: <http://www.sobreadministracao.com/o-que-e-a-metodologia-5s-e-
como-ela-e-utilizada/>. Acesso em: 18 jul. 2016.

UHLMANN, Gunter Wilhelm. Teoria Geral dos Sistemas: do atomismo ao
sistemismo, uma abordagem sintética das principais vertentes contemporaneas
desta proto-teoria. Centro Interdisciplinar de Semidtica da Cultura e da Midia.
Sao Paulo: USP, 2002. Disponivel em: <http://www.cisc.org.br
/portal/biblioteca/teoria_sistemas.pdf>. Acesso em: 15 jun. 2016.

UNIAO BRASILEIRA DOS SERVIDORES POSTAIS E TELEGRAFICOS. Historico
da Criacdo do Museu Correios. Disponivel em: <http://www.ubspt.com.
br/noticias/historico-da-criacao-do-museu-correios/>. Acesso em: 16 jun. 2016.


http://www.mast.br/livros/mast_colloquia_10.pdf
http://www.sobreadministracao.com/o-que-e-a-metodologia-5s-e-como-ela-e-utilizada/
http://www.sobreadministracao.com/o-que-e-a-metodologia-5s-e-como-ela-e-utilizada/

APENDICES



97

Apéndice A — Carta de apresentacao

BURS Universidade de Brasilia - |

Faculdade de Ciéncia da Informagéo
Curso de Museologia

Brasilia, 18 de janeiro de 2016

Prezado Senhor,

Sirvo-me da presente para apresentar Mariana de Sousa Santos, aluna deste
Curso de Graduagdo em Museologia que, no momento, se dedica a desenvolver Trabalho
de Concluséo de Curso sobre o Museu Correios.

Sendo assim, muito apreciaria se pudesse contribuir com o desenvolvimento de
seu trabalho de pesquisa no que se refere a fornecer as informagdes necessérias para o
andamento de seu trabalho

No mais, coloco-me a disposi¢éo para quaisquer esclarecimentos,

Atenciosamente,

ol B

# Prot.2 Dr:2 AnaLu deAbrgu Gomes
Museo gia/FCl/UnB

U Gor
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== Universidade de Brasilia

Faculdade de Ciéncia da Informagao
Curso de Museologia

DECLARAGAO DE AUTORIZACAO PARA PESQUISA
NO MUSEU CORREIOS

Eu, Mariana de Sousa Santos, matricula 110063911, estudante do Curso de Graduagao
em Museologia, da Universidade de Brasilia (UnB), declaro estar autorizada por Andre
Henrique Quintanilha Ronzani, Gerente do Museu Correios, a sem énus acessar
informagdes sobre o museu durante o desenvolvimento da minha pesquisa na instituicao
(visita técnica, entrevistas com os museotlogos, acesso a documentacéo museolbgica e
outros). De igual modo, também poderei fazer uso desse material, com as devidas
referéncias e créditos, para produgdo do Trabalho de Conclusdo de Curso que a partir de
2017 estara disponivel na Biblioteca Digital de Monografias da instituigao, endereco
eletronico: http:/bdm.unb.br/. E me comprometo a deixar uma copia do meu trabalho,

apos sua finalizagdo, na biblioteca do museu.

Essa declaragdo de autorizagdo firma meus propésitos de cumprir e respeitar as

exigéncias da legislagao brasileira de Direitos Autorais, registradas na Lei No. 9.610/1998.
Por ser verdade, ambos assinamos abaixo:

N~ o)

ANDRE HENRIQUE QUINTANILHA RONZANI

Gerente do Museu Correios

T
André Henrique Quintanilha i
MARIANA DE SOUSA SANTOS Gerex?tl; gsrpgrauéo d‘g Mﬁggéan
Departamento de Gestao Cultural
Aluna UnB, matricula 110063911 R

Brasilia/DF, | € de }quaO de 2016

Campus Universitério Darcy Ribeiro — Faculdade de Ciéncia da Informagao (FCI) — Curso de Museologia
Predio da Biblioteca Central (BCE), Entrada Leste. Asa Norte — Brasilia/DF, CEP 70.910-900

Telefone da FCI: +55 (61) 3107-2651

Professora Ana Licia de Abreu Gomes, matricula FUB 1037374, email: anaabreu@unb.br
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Apéndice C - Transcrigao entrevista 1

ENTREVISTA MIGUEL ANGELO DE OLIVEIRA SANTIAGO

Entrevistado: Miguel Angelo De Oliveira Santiago

Entrevistadora: Mariana de Sousa Santos

Entrevista realizada sem recursos de captacédo de audio e imagem
Data: 16 de fevereiro de 2016

Miguel Angelo de Oliveira Santiago é muse6logo de formacdo da
Universidade Federal da Bahia (UFBA) e trabalha no Museu Correios — Distrito
Federal, desde o ano de 2002.

Brevemente, em conversa com ele, falamos sobre a trajetéria e histéria do
Museu Correios bem como de seu artigo A Histéria Centenaria do Museu dos
Correios publicado na Revista Postais n°® 01 da instituicdo, em 2013. E, por sua
mediacdo e supervisdo, pude acessar documentos relativos a historia do museu.
Outras informagdes e documentos de que necessitava que ndo foram localizados no

momento da entrevista foram solicitados para outra ocasiao.
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Apéndice D - Transcrigao entrevista 2

ENTREVISTA RENATA ASSIZ DOS SANTOS

Entrevistada: Renata Assiz dos Santos

Entrevistadora: Mariana de Sousa Santos

Entrevista realizada sem recursos de captacédo de audio e imagem
Data: 16 de fevereiro de 2016

Em visita ao Museu Correios (MC), Brasilia — Distrito Federal, em meados de
fevereiro de 2016, fui recepcionada por uma das museodlogas do quadro de
profissionais do museu, Renata Assiz dos Santos, quem se prontificou a nos ajudar
na pesquisa em conversa anterior via e-mail. Nesse encontro, Renata relatou que
ela é responsavel pela atividade de documentacdo na instituicio deste que
ingressou ao grupo de profissionais do museu, em 2013. E que & formada em

Museologia pela Universidade Federal da Bahia (UFBA).

Ao me encontrar, estava munida de um dos ficharios que contém as fichas
catalograficas dos objetos, do inventario impresso do acervo e uma das etiquetas de
identificacdo das pecas da reserva técnica para que assim eu conhecesse a
documentacdo e para que ela exemplificasse enquanto me explicava sobre seu

trabalho e a documentacdo de modo geral.

Segundo a museologa, as fichas catalograficas teriam sido elaboradas ainda
nos anos 1970 por iniciativa e/ou supervisdo uma antiga museotloga do museu,
chamada Dulcinéia Alencar de Braga Mello, quem assinou as fichas com as iniciais
“‘DABM”.

Quanto ao inventario, a museologa nos informou que a sua funcéo € a de
guantificar e controlar os objetos do acervo de ambas as instituicbes — Museu e
Correios. Pelo relato, ela explicou que existem objetos que compdem o acervo
museologico que sdo considerados de valor patrimonial para os Correios e recebem
dele um namero de PIB, por vezes, afixado no objeto por uma etiqueta adesiva. Em

suma, 0 Museu realiza dois controles de inventario: um que se dirige aos Correios
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referente aos objetos de valor patrimonial e o outro para si préoprio incluindo todos os

objetos sob sua guarda.

O inventério foi elaborado em formato de planilhas do programa Excel,
composto por nove campos a serem preenchidos, sdo eles: Item, PIB, N° de
Registro, Objeto, Data do Objeto, Fotografia, Descricao, Localizagdo e Observagoes.
Sua organizacao esta feita segundo as cole¢Bes do museu, sendo que se inicia pela

Colegéo de Telegrafia.

Apo6s falarmos sobre a documentacdo do acervo, ainda mediada por ela,
conheci a reserva técnica e o CEDOC composto por arquivo e biblioteca. Ao
perguntar sobre questdes referentes a histéria do museu, fui encaminhada a outro
museologo. Tudo que estava ao alcance da Renata dos Santos naquele momento

foi respondido.
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Apéndice E - Transcri¢cao entrevista 3

ENTREVISTA BERNARDO DE BARROS ARRIBADA

Entrevistado: Bernardo de Barros Arribada

Entrevistadora: Mariana de Sousa Santos

Entrevista realizada sem recursos de captacédo de audio e imagem
Data: 14 de marco de 2016

Bernardo de Barros Arribada, terceiro musedlogo do Museu Correios (MC),
Brasilia — Distrito Federal, com o qual tive contato, tem formacdo em Museologia
pela Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), mestrado em
Ciéncia da Informacao pela Universidade de Brasilia (UnB) e trabalha no museu
desde 2011.

Segundo o Bernardo, a atividade de documentacdo do acervo se iniciou pela
Colecao Telegrafica, sendo a colecdo que possui mais informacdes e itens
documentados. Quando as fichas foram concebidas, nos anos 1970, a musedloga
Dulcinéia Alencar de Braga Mello contou com uma equipe de profissionais como
engenheiros, eletricistas e técnicos para contribuir com a descricdo do
funcionamento dos aparelhos que compde esta parcela do acervo. Hoje, 0 museu,
ao receber novas pecas tenta acrescentar a documentacdo manuais de uso dos

aparelhos (quando existentes) para adensar o conhecimento que se pode ter delas.

Por seu relato foi possivel quantificar que existem apenas mil e seiscentas
fichas catalograficas, distribuidas a cada cem por dezesseis ficharios. Dentre elas,
cerca de duzentas sdo de itens de bandeiras as quais ndo fazem mais parte do
acervo, outras sao referentes a mais de uma peca, por exemplo, ha apenas uma

ficha para diferentes isoladores existentes no acervo.

Depois da execucdo dessas fichas nos anos citados, ndo houve nova
atividade de documentacdo por parte dos profissionais do museu, apenas uma
passagem das informacdes dessas fichas originais para outras em formato digital e
passivel de impressdo em papel, como o0 objetivo de atualizacdo do suporte

informacional, mas com a continuidade dos dados anteriores, elaboradas em torno
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do ano de 2012. A principal justificativa para tanto € a falta de recursos humanos e
tempo disponivel dentre as varias atividades que o museu desempenha. Entretanto,
0 arquivo e a biblioteca do museu possuem um trabalho mais avancado em sua

organizagao em relagéo ao museu.

Ele também informou que a Colecéo Telegrafica pode ser divida em quatro
fases representadas na exposicdo Os sinais e as coisas: da fogueira a internet,
exposicdo atual de longa duragcdo do museu, sao elas: a telegrafia pré-elétrica (6tica)
a qual possui apenas fotografias e referéncias bibliograficas no acervo do museu; a
telegrafia elétrica; depois a radiotelegrafia e com o trabalho do Rondon entre essas
duas etapas; posteriormente a telecomunicagcédo com o desenvolvimento da telefonia
elétrica, da computacdo e dos modernos meios de transmissdo de mensagens
instantaneas. A exposicdo possui documentacdo ndo sistematizada, no entanto,

pode ser acessada para pesquisa quando solicitada.

Além disso, Bernardo também relatou que houve uma politica de descarte nos
Correios entre os anos de 1970 e 1980, nomeada 5S, que dificulta muito o trabalho
de hoje no museu, pois ela orientava o descarte de documentos o0s quais nao
interessavam a atividade fim da instituicdo, e ele pensa que no descarte havia

informacdes relevantes a histéria dos objetos e do museu.

Conforme o que foi mencionado na entrevista, quanto a organizacao e gestao,
0 museu nao possui plano museolégico que o oriente. Em alguns momentos houve
encontro dos profissionais pensando na necessidade e definicdo do mesmo, entdo
ele foi rascunhado, porém nao foi desenvolvido. Quanto ao quadro de profissionais
além dos cinco musedlogos divididos em trés para atencdo ao acervo, outros dois
para producdo das exposicfes do museu e dos centros culturais dos Correios
(localizados em outros estados do pais), a instituicdo conta com historiador,
arquiteto, comunicélogo, entre outros profissionais, que ajudam nas diversas tarefas

do museu.
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Apéndice F — Cessdo gratuita de direitos de entrevista sem recursos de

captacao de audio e imagem 1

DBS Universidade de Brasilia

Faculdade de Ciéncia da Informacgao
Curso de Museologia

CESSAO GRATUITA DE DIREITOS DE ENTREVISTA
SEM RECURSOS DE CAPTAGAO DE AUDIO E IMAGEM

Eu, Lf et Aueeco pe OQuueinn Savridso , CPF
368 86 46T 94 , declaro para os devidos fins que cedo
os direitos da minha entrevista realizada sem recursos de captacdo de audio, em
(data) 46 dg, -%g"ggng'me Jdoy &04¢ , para Universidade de Brasilia (UnB), via
estudante Mariana de Sousa Santos (orientada pela professora Ana Licia de

Abreu Gomes), que podera usa-la integralmente ou em partes, sem restricbes de
prazos e limite de citagGes, desde a entrevista. De igual modo, autorizo o uso desse
material para produzir, disseminar e publicar trabalhos académicos (monografias,
artigos, relatérios, seminarios, palestras, banners e outros), tal qual o uso de
terceiros em lé-la e usar citagdes, ficando o controle e guarda vinculado a UnB, que
devera respeitar os créditos e todas demais exigéncias da legislacdo brasileira de
Direitos Autorais, Lei No. 9.610/1998. Nesse sentido, assino abaixo e expresso
minha abdicagdo e dos meus descendentes frente a qualquer 6nus para instituicdo
no desejo de contribuir com a produg&o cientifica e cultural do Brasil.

xli’//v‘/mﬂj,o 17)4/) JLM

Assingtins | Brasma/DF date [0 fubio t 20v 5

DADOS DO/A ENTREVISTADO/A
Nome completo

l Micuer Aucao De OLipeian S4vTided l

Profissédo

’ MusepLoto l

Telefone e e-mail atuais

| 6r. gecvarze |

DADOS DA ENTREVISTADORA

Estudante Mariana de Sousa  Santos, matricula 110063911 | Contatos:
mariana.mmoria@gmail.com e (61) 98223-0881

TCC sobre Representagdo no Museu Correios: dos objetos a documentago | Orientagdo: Profa.
Ana Ltcia de Abreu Gomes, UnB, matricula: 1037374

Campus Universitario Darcy Ribeiro — Faculdade de Ciéncia da Informagéo (FCI) — Curso de Museologia
Prédio da Biblioteca Central (BCE), Entrada Leste. Asa Norte — Brasilia/DF, CEP 70.910-900

Telefone da FCI: +55 (61) 3107-2651

Professora Ana Lucia de Abreu Gomes, matricula FUB 1037374, email: anaabreu@unb.br
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Apéndice G - Cessado gratuita de direitos de entrevista sem recursos de

captacao de audio e imagem 2

== Universidade de Brasilia

Faculdade de Ciéncia da Informagéao
Curso de Museologia

CESSAO GRATUITA DE DIREITOS DE ENTREVISTA
SEM RECURSOS DE CAPTAGCAO DE AUDIO E IMAGEM

Eu Kewatn AgeiC DoS  SHUTDS CPF
n°® B FEE  vAXIBTRVIEIF |, declaro para os devidos fins que cedo
os direitos da minha entrevista realizada sem recursos de captagdo de dudio, em

(data) i@ de Q&_‘agmmﬂ de 9046 , para Universidade de Brasilia (UnB), via

estudante Mariana de Sousa Santos (orientada pela professora Ana Licia de

Abreu Gomes), que podera uséa-la integralmente ou em partes, sem restricoes de
prazos e limite de citacées, desde a entrevista. De igual modo, autorizo o uso desse
material para produzir, disseminar e publicar trabalhos académicos (monografias,
artigos, relatérios, seminarios, palestras, banners e outros), tal qual o uso de
terceiros em Ié-la e usar citagées, ficando o controle e guarda vinculado & UnB, que
w devera respeitar os créditos e todas demais exigéncias da legislacdo brasileira de
Direitos Autorais, Lei No. 9.610/1998. Nesse sentido, assino abaixo e expresso
minha abdicacdo e dos meus descendentes frente a qualquer dnus para instituigao
no desejo de contribuir com a producao cientifica e cultural do Brasil.

3

Assinatura | Brasilia/DF, data: __ {6/ 06( (G

DADOS DO/A ENTREVISTADO/A
Nome completo

| Reopma B3z 903 $ar70s 1
Profisséo
| PuseD LoGh l

Telefone e e-mail atuais

[(@/) 141160 ReurTh 8552 @ CORRICA . @orn . B I

DADOS DA ENTREVISTADORA

Estudante = Mariana de Sousa Santos, matricula 110063911 | Contatos:
mariana.mmoria@gmail.com e (61) 98223-0881

TCC sobre Representagdo no Museu Correios: dos objetos & documentagéo | Orientag&o: Profa.
Ana Licia de Abreu Gomes, UnB, matricula: 1037374

Campus Universitario Darcy Ribeiro — Faculdade de Ciéncia da Informag&o (FCI) — Curso de Museologia
Prédio da Biblioteca Central (BCE), Entrada Leste. Asa Norte — Brasilia/DF, CEP 70.910-900

Telefone da FCI: +55 (61) 3107-2651

Professora Ana Lucia de Abreu Gomes, matricula FUB 1037374, email: anaabreu@unb.br
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Apéndice F — Cessdo gratuita de direitos de entrevista sem recursos de

captacao de audio e imagem 3

DuRd Universidade de Brasilia

Faculdade de Ciéncia da Informagao
Curso de Museologia

CESSAO GRATUITA DE DIREITOS DE ENTREVISTA
SEM RECURSOS DE CAPTAGAO DE AUDIO E IMAGEM

Eu,_Durponde Jde B O bendon , CPF
n° 02505043 <58 , declaro para os devidos fins que cedo
os direitos da minha entrevista realizada sem recursos de captagédo de audio, em
(data) A4 / 03 , para Universidade de Brasilia (UnB), via
estudante Mariana de Sousa Santos (orientada pela professora Ana Lucia de

Abreu Gomes), que podera usa-la integralmente ou em partes, sem restricdes de
prazos e limite de citagdes, desde a enfrevista. De igual modo, autorizo o uso desse
material para produzir, disseminar e publicar trabalhos académicos (monografias,
artigos, relatérios, seminarios, palestras, banners e outros), tal qual o uso de
terceiros em lé-la e usar citagdes, ficando o controle e guarda vinculado & UnB, que
devera respeitar os créditos e todas demais exigéncias da legislagao brasileira de
Direitos Autorais, Lei No. 9.610/1998. Nesse sentido, assino abaixo e expresso
minha abdicagdo e dos meus descendentes frente a qualquer 6nus para instituicéo
no desejo de contribuir com a produgao cientifica e cultural do Brasil.

L Do /_Ja?/ié/l o e

Assinatura | Brasilia/DF, data: 20/ 06 (2016

DADOS DO/A ENTREVISTADO/A
Nome completo

[?V/mrméo de . Onbedo I

Profissao

| ewreologo |

Telefone e e-mail atuais
mf)ﬁf/zq-ﬂzfzzzc - Lotra bo s (@ upl: coun- ba J

DADOS DA ENTREVISTADORA

Estudante Mariana de Sousa Santos, matricula 110063911 |  Contatos:
mariana.mmoria@gmail.com e (61) 98223-0881

TCC sobre Representagcdo no Museu Correios: dos objetos a documentagao | Orientagéo: Profa.
Ana Lucia de Abreu Gomes, UnB, matricula: 1037374

Campus Universitério Darcy Ribeiro — Faculdade de Ciéncia da Informag&o (FCI) — Curso de Museologia
Prédio da Biblioteca Central (BCE), Entrada Leste. Asa Norte — Brasilia/DF, CEP 70.910-900

Telefone da FCI: +55 (61) 3107-2651

Professora Ana Liicia de Abreu Gomes, matricula FUB 1037374, email: anaabreu@unb.br
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Anexo 4.1 — Pesquisa anexa a Ficha 005, Colecédo Telegrafica

A Histéria do Telefone Pagina 1 de 9

A HISTORIA DO TELEFONE - A Memdria das Telecomunicacoes

PRESERVACAQ E
VALORIZAGAD
DA MEMORIA

EXPOSICAD VIRTUAL

Home
Linha do Tempo .

Exposi¢do de Filadéifia
Pemonagens 1876 (Réplica)
Historia da
Curiosidade

Imagens Historicas
Como Funciona
Faga Voce Mesmo
Exposicao Virtual
Fale Conosco

par Pauio Kic

Exposigao de Filadélfia
1876 (Replica)

de: Bel

por Paulo Kiche

Reversivel de mdo -
Telefone Carimba - 1877

http://telefone.graficaexpressa.net/exposicao01.htm 27/11/.2013
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A Historia do Telefone

hitp://telefone. graficaexpressa.net/exposicao01.htm

Pagina 2 de 9

D. Pedro Il

27/11:2013
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A Historia do Telefone

Péagina 3 de 9

1960

o-1894

http://telefone. graficaexpressa.net/exposicao01.htm

27/11/2013




111

A Histéria do Telefone

Pagina 4 de 9

zricsson, 2 manivelas

arca- Ercsson

Telefone de Parede
Kellegg

Telégrafo Policial
sth it i

http://telefone. graficaexpressa.net/exposicao01.him 27/11/2013
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A Histéria do Telefone Pigina 6 de 9

http://telefone.graficacxpressa.net/exposicao01.htm 27/11/2013
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A Historia do Telefone

>agina 7 de 9

Aule

Campanha Militar

cam

elefone.graficaexpressa.net/exposicao(1.htm 27/11/2013
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A Historia do Telefone >agina 8 de 9

http://telefone. graficaexpressa.net/exposicao(}1.htm 27/11/2013
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A Histéria do Telefone

FONTE: FUNDACAC TELEFDINICA - fatos's teytiis 3

http://telefone. graficaexpressa.net/exposicao01.htm

Pagina 9 de 9

Gondola

27/11/2013




