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Implantacgéo do sistema de custos nos Tribunais de Contas dos Estados/ Distrito
Federal

RESUMO

A Lei de Responsabilidade Fiscal em seu art. 50 83° aborda sobre a obrigatoriedade do
sistema de custos para acompanhar a gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial na
administracdo publica. O objetivo desse trabalho é analisar a percep¢do dos servidores que
trabalham nos Tribunais de Contas dos Estados/Distrito Federal sobre o sistema de custos.
Para alcancar este objetivo foi elaborado um questionario online, e enviado para o0s Tribunais
de Contas. A pesquisa é quantitativa com tragos de pesquisa qualitativa, com relacdo ao
objetivo é exploratéria. Apesar da obrigacdo da implantacdo do sistema de custos estd
presente na Lei de Responsabilidade Fiscal, esta ocorreu em poucos Tribunais de Contas,
sendo que a importancia e os beneficios deste sistema ainda s&o desconhecidos.

Palavras-Chave: Lei de Responsabilidade Fiscal. Sistema de custos. Tribunais de Contas.



ABSTRACT

The Tax Liability in its code 50 §3° approaches the obligation of costing system accompanies
the management of budget, financial and patrimony in public administration. The goal of this
monograph is to analyze the perception on the servers that work in the audit offices of states
and federal district in Brazil on the costing system. An online form was elaborated and sent to
audit offices to acquire data. The research is quantitative with qualitative aspects and its
objective is exploratory. Although it was an obligation to implement the costing system in
Tax Liability, it was implemented in a few audit offices, the importance and benefits of this
system still remains unknown.

Keywords: Tax Liability. Costing System. Audit Office.
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1 INTRODUCAO

O desafio de verificar se os recursos das entidades estdo sendo executados de maneira
adequada é importante, sendo no ambiente do setor publico uma acdo fundamental para o
controle social. Para analisar se no setor publico se estd fazendo uma boa gestdo dos seus
recursos, foram adotadas medidas, sendo o sistema de custos uma delas. Para saber como esta
sendo aplicado este recurso, cabe aos tribunais de contas a responsabilidade de averiguar essa
realizacéo.

A contabilidade de custos tem se destacado no ambiente privado, pois ela tem sido
uma ferramenta de utilidade para a contabilidade gerencial, pois nos traz: “[...] a utilizagdo
dos dados de custos para auxilio ao controle e para a tomada de decises.” (CREPALDI,
2008, p.6). A contabilidade de custos:

[...] fornece informacBes tanto para a contabilidade gerencial quanto para a
financeira. Mede e relata informag@es financeiras e ndo-financeiras relacionadas ao
custo de aquisi¢do ou & utilizagdo de recursos em uma organizagdo; inclui aquelas
partes, tanto da contabilidade gerencial quanto da financeira, em que as
informacBes de custos sdo coletadas e analisadas. (HORNGREN, DATAR,
FOSTER, 2004, p.2)

Visando poder ter um melhor controle sobre os gastos publicos, a lei complementar n°
101, de 4 de maio de 2000 trouxe um grande avanco nesse quesito, ja que a mesma é
conhecida como lei de responsabilidade fiscal, sendo o Art. 50 §3° responsavel pela seguinte
medida: “[...] § 3° A Administracdo Publica mantera sistema de custos que permita a
avaliacdo e o acompanhamento da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial.”

De acordo com essas informacdes é possivel perceber o quanto a contabilidade é uma
ferramenta eficaz para obter informacbes de uma entidade, e que a mesma pode até ser
utilizada para auxiliar no processo decisorio. Com esse objetivo que foi sugerido a

implantacdo do sistema de custos pela LRF.

Neste trabalho serd averiguado como os servidores dos Tribunais de Contas dos

Estados/Distrito Federal opinam a respeito do sistema de custos tarefa.
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1.1 Justificativa

O sistema de custos é uma ferramenta de controle, que pode facilitar muito a
administracdo publica. Este sistema coopera para que as decisdes sejam tomadas de maneira
mais eficiente, e também para verificar se ha despesas desnecessérias.

No Brasil ainda ndo ha uma cultura, em que as pessoas reconhecam a importancia
deste sistema, que tem muito a oferecer principalmente na esfera publica que possui um grau
elevado de complexidade.

Visando a importancia dos Tribunais de Contas na fiscalizagdo dos 6rgaos publicos, e
que o sistema de custos pode auxiliar nas funcgdes desses tribunais, 0 presente artigo possui
como meta analisar, 0 que os servidores publicos que trabalham nos Tribunais de Contas dos
Estados/ Distrito Federal conhecem sobre o sistema de custos, e Se esse se encontra no
Tribunal de Contas em questéo.

1.2 Problema

Como os Tribunais de Contas estdo implantando o sistema de gestdo de custos nas

suas jurisdi¢fes?

1.2 Objetivo

Descrever a percepcdo dos servidores dos Tribunais de Contas dos Estados/Distrito

Federal sobre a implantacédo do sistema de custos.
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2 ARCABOUCO TEORICO

2.1 Eficiéncia

Sabendo que eficiéncia para Meireles, Ormond e Assung¢do (2015, p.14): “é a medida
da relacdo entre os recursos efetivamente utilizados para a realizacdo de uma meta de um
projeto, atividade ou programa frente a padrdes de referéncia estabelecidos”, no ambiente
privado quando se possui uma atividade a ser feita, a entidade deseja realiza-la de forma mais
eficiente possivel.

Com o objetivo de se ter uma melhor gestdo no setor publico pela Emenda
Constitucional N° 19, de 04 de junho de 1998 foi adicionado o importante principio da
eficiéncia: “Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de

legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia [...]".

2.2 Controladoria

A palavra controladoria pode ser referente a um ramo de conhecimento ou a uma
unidade administrativa, assim como delimita Almeida, Parisi e Pereira (1999). Iremos analisa-
la segundo a perspectiva de uma unidade administrativa, a qual: “O 6rgdo administrativo
Controladoria tem por finalidade garantir informacdes adequadas ao processo decisorio,
colaborando com os gestores na busca da eficacia gerencial” (FIGUEIREDO; CAGGIANO,
2008, p.11).

Segundo os autores Almeida, Parisi e Pereira (1999) a controladoria na unidade
administrativa seria uma area responsavel por obter informacdes a respeito da gestdo
econbmica, ndo tirando a responsabilidade dos gestores. A missdo da controladoria é:
“Assegurar a Otimizagdo do Resultado Econdmico da Organiza¢dao” (ALMEIDA;
PARISI;PEREIRA, 1999, p.372), e 0s respectivos objetivos para que esta seja alcangada séo
trés: “promogao da eficacia organizacional, viabiliza¢ao da gestdo econdmica, e promogao da
integragdo das areas de responsabilidade” (ALMEIDA; PARISI;PEREIRA, 1999, p.373).

De acordo com Durigon e Diehl (2013) a necessidade de ter uma area como a
controladoria é derivada da complexidade das grandes organizacGes adquirida ao longo do

tempo. Isso se traz principalmente para organizagdes publicas, onde o nivel de complexidade


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/emc%2019-1998?OpenDocument
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€ muito grande e se necessita de um maior controle, assim como se diz Figueiredo e Caggiano
(2008, p.10):

O aumento da complexidade na organizacdo das empresas, 0 maior grau de
interferéncia governamental por meio de politicas fiscais, a diferenciacdo das fontes
de financiamentos das atividades, a percepcdo das necessidades de consideracdo dos
padrdes éticos na conducdo dos negdcios e, principalmente, a demanda por melhores
praticas de gestdo, criando a necessidade de um sistema contabil mais adequado para
um controle gerencial mais efetivo [...] (FIGUEIREDO; CAGGIANO, 2008, p.10).

A respeito do setor publico, a controladoria:

[...] busca atender as necessidades informacionais, também das entidades publicas,
pela construcéo e operacionalizacdo de um sistema de informag6es que atenda suas
peculiaridades e coordenando os servigos administrativos, com vistas a auxiliar 0s
gestores municipais em suas decisfes, objetivando atingir as metas e resultado
almejados e primando pela eficiéncia e eficacia na entidade. (GERIGK et. al, 2007,

p. 6).

2.3 Sistema de Custos

Na figura 1, abaixo, podemos notar a relacdo entre os subsistemas de custos, que sdo:

sistema de acumulacéo de custos, sistema de custeio e 0 método de custeio.

Figura 1 — Interrelacdo dos Subsistemas de Custos

istema de |dentificagao

e Acumulacio de Custos

Fonte: MOTTA, 2000, p.20
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2.3.1. Sistema de acumulacao de custos

Para Leone (2009) o sistema de acumulacdo de custos visa recolher dados de custos
que: “identificados com algum objeto de custeio, a organiza-los de forma a que possam
contribuir para o desenvolvimento de informacdes que se destinam ao atendimento de alguma

necessidade gerencial diferente ou gerencial.” (LEONE, 2009, p.172).

O sistema de acumulacdo pode ser por ordem de servico e por processo. No caso do
sistema de acumulacdo por ordem, segundo Almeida (1987) é que ocorre até o final da
producdo a alocagdo do custo do produto ou do seu lote. J& o sistema de acumulacdo por
processo segundo Viera (2008. p.54), este sistema de acumulacdo tem como funcgéo:
“determinar e controlar os custos pelos departamentos, pelos setores, pelas fases de producao
(processos) e em seguida dividir esses custos pela quantidade de produtos fabricados no

processo, durante certo periodo — custear o processo fabril em determinado periodo.” .

2.3.2 Sistema de Custeio

Segundo Machado (2002) o sistema de custeio esta ligado a forma de mensuracao.
Podendo ser ela pelas seguintes unidades de medida: custo-padrdo, custo estimado, custo

histérico, custo corrente.

Para Motta (2000, p.19): “O sistema de custeio tem a responsabilidade de realizar a
mensuracdo monetaria das ocorréncias que afetam o patriménio da empresa [...]”. Este
sistema de custeio citado por Motta (2000) € utilizado para apurar 0s custos e a acumulacdo

dos mesmos.

2.3.3 Métodos de Custeio

De acordo com Vieira (2008, p.59): “Custeio é o método para apropriacdo dos custos.
Meétodo significa a maneira pela qual se chega a um determinado resultado.”. Conforme isso,

neste trabalho sera abordado a respeito dos seguintes métodos de custeio:



1. Custeio por atividade (ABC)

2. Custeio direto ou variavel

3. Custeio por absorc¢ao

4. Custo Padrédo

5. Reichskuratorium fiir Wirtschaftlichkeit (RKW)

Alguns dos métodos de custeio estéo diferenciados no Quadro 1 abaixo:

Quadro 1 — Métodos de Custeio e atribuicdo de gastos publicos

Método Gastos atribuidos aos produtos

Absor¢do Custos fixos e variaveis, diretos e
indiretos

ABC (Baseado em | Custos e despesas fixas e

Métodos de
Alocacdao de Custos
Indiretos

Atividades) e Integral

variaveis, diretos e indiretos

RKW

Custos e despesas fixas e
variaveis, diretos e indiretos
(inclui despesas financeiras)

Métodos de Custeio
Variavel e Direto

Custeio Direto e | Custos e despesas variaveis.
Variavel

Contabilidade de | Custos e despesas totalmente
Ganhos - TOC variaveis

Fonte: DIAS; PADOVEZE, 2007, p.12

2.3.3.1 Custeio por atividade

18

Este método de custeio, o custeio baseado em atividade (ABC), é entendido por

Horngren, Datar e Foster (2004, p.131): “O sistema ABC calcula os custos das atividades e

atribui custos para os objetos de custos, como 0s produtos ou servicos com base nas

atividades necessarias para produzir cada produto ou servico.”. Para Martins (2001), este

método de custeio tem como objetivo diminuir as distor¢gdes oriundas do rateio arbitrario do

caso dos custos indiretos.

Filho e Amaral (1998, p.10) concordam que 0 custeio por atividade tem como

objetivo: “[...] mostrar que as operagdes industriais podem ser subdivididas em atividades, tais

como recepgdo de materiais, set ups, preparagdo de pedidos ou ordens de producéo, requisicao

de materiais, manutengdo das maquinas e outras.”. Assim como aborda Filho e Amaral (1998)
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é vantajoso esse tipo de custeio, devido ao fato dele fazer a alocagdo custos e despesas
indiretas em relacédo as atividades.

2.3.3.2 Custeio direto ou variavel

Assim como determina Martins (2001), neste método somente 0s custos variaveis sao
apoderados ao produto “ficando os custos fixos separados e considerados como despesas do
periodo, indo diretamente para o Resultado; para estoques s6 vdo: como consequéncia, custos
variaveis.” (MARTINS, 2001, p.216.). Podemos entender um pouco mais sobre custo direto

ou variavel, na Figura 2 abaixo:

Figura 2 — Estrutura de alocagéo dos custos pelo método de custeio

CUSTEIO DIRETO OU VARIAVEL

Materiais e
Matéria- Mio-de-Obra Outros
Prima Dlratal Indireta Custsos
H H Indiretos
z T
..0I....lil.:.l.'l.....il : l
. - : i
Y v v

CUSTOS FIXOS

roauo | [proouad] [proauoc

Fonte: VIEIRA, 2008, p.64

Mauad e Pamplona (2002) abordam que o custeio direto ou variavel traz um elemento
muito importante: a margem de contribuicdo, que tornar mais facil para ver o potencial dos
produtos, apresentando como os produtos colaboram na amortizacdo dos gastos fixos e na
formagéo do lucro. Os autores Mauad e Pamplona (2002) também relatam sobre o ponto de
equilibrio, o qual apresenta a capacidade minima de producdo que a entidade deve possuir,

para que ndo ocorra prejuizo, tendo ele trés tipos:

e Ponto de equilibrio contdbil: “¢ a quantidade de produtos vendidos em que as receitas totais
de igualam aos custos totais[...].” (HORNGREN; DATAR;FOSTER, 2004, p.58).

e Ponto de equilibrio econdmico: “recuperacdo do capital investido” (MAUAD;
PAMPLONA, 2002, p.5).
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e Ponto de equilibrio financeiro: Segundo Mauad e Pamplona (2002) é quando ocorre a
deducéo da depreciacao nos custos fixos e é somada a amortizacdo das dividas.

2.4.3.3 Custeio por absorcéo

Para Martins (2001, p.42) o custeio por absor¢do: “Consiste na apropriacdo de todos
0s custos de producdo aos bens elaborados, e s6 o0s de producéo; todos os gastos relativos ao
esforco de fabricagdo sdo distribuidos para todos os produtos feitos.”. Segundo Abbas,
Gongcalves e Leoncine (2012) cada custo de producdo integrara o custo do servico ou do bem,
no caso do custeio por absorcdo, e no caso das despesas, ela irdo direto para conta de

resultado, ja no caso dos custos apoderam-se aos servicos e bens.
Mauad e Pamplona (2002) destacam um esquema para este custeio, que é:

1.Distinguir o que é custo e despesa;

2.Fazer a segregacao dos custos em: direto e indireto;

3.0s custos diretos sdo concedidos diretamente aos produtos;

4.0s custos indiretos vdo se ratear aos produtos, por alguma categoria que a base seja por
volume, como exemplo: area, mdo-de-obra direta, hora/ maquinas e etc.

2.3.3.4 Custo Padréo

O custo padréo, assim como diz Malaquias et. al (2007), tem como utilidade controlar
0s custos através da comparacdo entre 0 que aconteceu e ha maneira de como deveria
ocorrer, por meio do prognéstico da producdo, uso de matéria- prima, mao-de-obra, preco e
etc. Mas, o custo padrdo ideal ndo € algo que possa ser atingido na realidade, é apenas um
padrdo para nortear como a producdo deve ser realizada, pois Bastos e Almeida (2006, p. 5)

dizem que:

O custo padrdo ideal é o determinado sem considerar as limitacbes do sistema de
producdo, ou seja, é o custo calculado para condi¢Bes perfeitas de producdo, nas
quais ndo ha perdas. Devido a essa caracteristica é visto para fins praticos, como
algo ndo alcancavel em curto prazo, e muitas vezes nem em longo prazo, ou seja, é
visto como algo atingivel apenas teoricamente.

Na Figura 3 abaixo, podemos compreender um pouco mais sobre o custo padrao.
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Figura 3 — Custo padréo: Formacéo e Utilidade

PADROES e -
| CUSTO PADRAO
— Quant. Padrio |" UNITARIO
. Materiais Diretos Prego Padrio Permite:
p—
< c - l'}.\lll‘llill / Orgar custos
(=185 — - Estabelecer pregos de
= Mio-de-Obra Direta oferta. _
= s oo - Avaliar lucratividade
g &3] - Controlar custos
oz vz Quant. Padrio - Comparar com custos
[ — reais
Custos Indirctos - Analisar variagdcs

Prego Padrio

Fonte: Bastos e Almeida, 2006, p. 6.

2.4.3.5 Reichskuratorium fir Wirtschaftlichkeit (RKW)

O método de custeio pleno, o qual também é chamado pela sigla RKW (de origem
alemd, que faz referéncia a um instituto alemdo), segundo Vartanian e Nascimento (1999)
leva em consideragéo todas as despesas e custos de uma organizacgdo sao conduzidos para 0s

objetos de custeio.

2.4 Sistema de Informacéao de Custos do Setor Publico

O governo brasileiro tem tido dificuldades na gestdo, tendo que cortar despesas, mas
em contrapartida ndo podendo diminuir a qualidade dos servigos prestados a populacao.
Assim como relata Alonso (1999) para monitorar a execucdo da despesa foi criado o Siafi
(Sistema Integrado de Administragdo Financeira), mas existia um empecilho, pois o Siafi ndo

auferia os custos dos produtos e servicos.

A NBC T 16.11 (2012) aborda sobre o Sistema de Informacdo de Custos do Setor

Publico, e relata que o SICSP (Sistema de Informagédo de Custos do Setor Publico) possui
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dentre os seus objetivos colaborar com processo de decisdo e auxiliar nas finalidades do

planejamento e concluséo.

E importante frisar que as organizacdes publicas sdo obrigadas a utilizar o sistema de

custos, assim relatada na NBC T 16.11 (2012), mas néo isso uma realidade em todas elas.

A contabilidade de custos ndo apenas esta ligada ao controle de producdo, mas
também a gestdo. Cada vez mais se ouve falar da administragdo de custos, a qual utiliza
informacdes oriundas da contabilidade de custos para a tomada de decisGes. Horngren, Datar
e Foster (2004, p.3) afirmam que:

Utilizamos administracdo de custos para descrever as abordagens e as atividades
dos administradores voltadas para decisdes de planejamento e controle de curto a
longo prazo, que agregam valor aos clientes e reduzem os custos de produtos e
Servicos.

Com o sistema de custos a populagdo vai obter beneficio, pois assim como relata
Pereira e Silva (2003) a gestdo ird planejar com mais realidade o que certo gasto vai gerar

para a sociedade.

Por mais que seja vantajoso o sistema de custos, Filho e Martinez (2006, p.7) relatam

no quadro abaixo, 0 que ainda impede que essa implantacdo ocorra no setor publico.

No Quadro 2 abaixo, podemos observar as motivacfes que impedem a implantacdo do

sistema de custos.
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Quadro 2 — Barreiras a implantacdo de sistemas de gestdo de custos no setor publico

FATORES MOTIVACOES
CULTURAIS Inexisténcia de cultura de avaliagdo de custos ¢ desempenho no setor
piblico. Cultura formalista, auto-referente ¢ burocratica.
POLITICOS Muitas vezes os politicos ndo estdo interessados em avaliagdo de seu
proprio desempenho gerencial, () honzonte de preocupagdo limita-se a0
seu mandato.

TECNICOS E OPERACIONAIS | s sstemas contdbeis e gerenciais atualmente existentes ndo se adegiam
a claboraglo de sistemas de custos ¢ desempenho. Além disto, a
qualidade das informagdes produzidas ndo ¢ adequada, dado o grande
niimero de vieses ¢ ruidos produzidos.

INSTITUCIONAIS (s diversos instrumentos de gestio publica instituctonalizados no Brasil
principalmente os relativos a aspectos financeiros, ndo apresentam um
direcionamento efetivo para a avaliagdo de desempenho.

Fonte: Filho e Martinez, 2006, p.7.

O site “Vitrine tecnoldgica” aborda sobre uma inovagdo na contabilidade de custos,
elaborada pelo Dr. José Marilson Martins Dantas, que foi desenvolvida pela Universidade de
Brasilia junto com a Universidade Federal da Paraiba em formato de um software chamado
SICGESP, que possui como propdésito aprimorar as tomadas de decisdes dos responsaveis
pela gestdo publica por meio das informagdes de custos que foram geradas pelo sistema de
contabilidade publica. Este software tem como intuito acatar as imposicdes da Lei de
Responsabilidade Fiscal. Como modelo operacional tem o RECASP, que possui como
objetivo conceder relatdrios de custos aplicados ao setor publico realizando a consolidacao da
constituicdo das unidades da administracdo publica da Unido, dos Estados e Municipios.
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2.5 Tribunais de Contas

2.5.1 Definicéo

Ao mencionar o Tribunal de Contas ja é feita uma ligacdo com a palavra fiscalizacéo,

pois assim podemos observar na definicdo da ATRICON sobre os Tribunais de Contas, que

segundo ela: “[...] sdo 6rgdos independentes que verificam a legalidade, a legitimidade e a

economicidade dos atos praticados por todos aqueles que administram recursos provenientes

dos cofres publicos”. Souza (2011) relata que os Tribunais de Contas possui uma

independéncia administrativa e financeira, sendo que eles ndo compdem nenhum Poder ja que

cabe a eles fiscaliza-los.

Para entender um pouco mais sobre os Tribunais de Contas, é necessario compreender

a respeito de sua origem, pois:

A figura do Tribunal de Contas, instituicio tdo antiga quanto a Republical,
experimentou diversas atribuicBes e composi¢des em sua adolescéncia, singrando
um acentuado caminho que cobriu desde arquivo geral de empenhos da
administracdo federal — quando seus dirigentes eram escolhidos ad nutum pelo
presidente — até a atual arquitetura, em que as Cortes de Contas inclusive tomam
parte na decretacdo da inelegibilidade do administrador que ndo geriu bem a coisa
publica. (SARQUIS; COSTA, 2014, p. 167).

A criacdo do Tribunal de Contas, segundo Maranhdo (1990) veio devida caréncia de

novas formas para fiscalizar a execucao or¢camentaria. Possuem o Tribunal de Contas, como

atribuicdes:

[...] atuar ora como 6rgdo de fiscalizacdo financeira, como no caso da figura do
registro ou de sua recusa, ou de auditoria; ora como 6rgdo judicante, quando julga as
contas dos responsaveis por dinheiros e bens publicos e em que suas decisfes tém
forca de sentencas; [...] (MARANHAO, 1990, p.223).

No art. 4 do Decreto-lei 966-A aborda as competéncias do Tribunal de Contas na

época:

1° Examinar mensalmente, em presenga das contas e documentos que lhe forem
apresentados, ou que requisitar, 0 movimento da receita e despesa, recapitulando e
revendo, anualmente, os resultados mensais;
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2° Conferir esses resultados com os que lhe forem apresentados pelo Governo,
comunicando tudo ao Poder Legislativo;

3° Julgar anualmente as contas de todos 0s responsaveis por contas, seja qual for o
Ministério a que pertengam, dando-lhes quitagdo, condenando-os a pagar, e, quando
0 ndo cumprem, mandando proceder na forma do direito;

4° Estipular aos responsaveis por dinheiros publicos o prazo de apresentagdo de suas
contas, sob as penas que o regulamento estabelecer.

Apesar da criacdo do Tribunal de Contas apenas em 1890, Moraes (2006) aborda que
ja haviam sido apresentados projetos para fundar um Tribunal de Contas no Brasil durante o
Império. Como foi o caso da rejeicdo do projeto de Visconde de Barbacena e José Inacio
Borges, sendo alegado que o Tribunal de Contas que estava sendo solicitado, somente
realizaria o controle a posteriori, 0 que ndo assegurava a adequada utilizacdo dos recursos
publicos. Outros projetos citados por Moraes (2006) que também foram negados foram o do
entdo ministro da Fazenda Marques de Abrantes em 1838, e do ministro da Fazenda Manoel

Alves Branco no ano de 1845.

Até chegar a Constituicdo de 1988, foi percorrido um longo caminho, no qual aos
poucos o Tribunal de Contas foi ganhando espaco no setor publico brasileiro. Foi no ano de
1891, assim como aborda Bugarin (2004), com a primeira Constituicdo da Republicana que
definia que a Corte de Contas deveria liquidar as contas de despesas e receitas, e analisar a
legalidade delas, anteriormente ao processo de prestacdo ao Congresso Nacional. Mas, apenas
em 17 de dezembro de 1892 com o Decreto n° 1.166 que: “[...] a criagdo do Tribunal de
Contas foi regulamentada e tornada eficaz, entdo sob o comando de Inocéncio Serzedello
Correa no Ministério da Fazenda” (BUGARIN, 2004, p. 58).

Bugarin (2004) relata que a Constituigdo de 1934 aumentou ao Tribunal de Contas o

que seriam suas atribuigdes e competéncias.

Durante o periodo do Estado Novo, a organizacdo do Tribunal de Contas:
“ficou delegada a lei ordinéria e, na pratica, sua atuagdo, vinculada ao Ministério da Fazenda,
ficou bastante limitada, fazendo parte, inclusive, da estrutura daquele ministério, por cujo
orcamento corriam as dotagdes orcamentarias de suas despesas.” (BUGARIN, 2004, p.63). Na
Constituicdo Federal de 24 de janeiro de 1967, Sarquis e Costa (2014) relatam que ela apenas

regimentou o fator de existir e as fungdes do Tribunal de Contas da Uniéo.
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2.5.2 Composicao

Ao todo no Brasil temos 34 (trinta e quatro) Tribunais de Contas. De acordo com

Speck (2013), temos a seguinte divisdo dos Tribunais de Contas:

e Tribunal de Contas da Unido: possui a responsabilidade de fiscalizacdo dos recursos que
foram recolhidos pela Unido.

e 27 Tribunais de Contas dos Estados/ Distrito Federal: sdo encarregados de fiscalizar os
recursos dos estados e a sua utilizacao.

e Tribunais de Contas dos Municipios: também é da atribuicdo dos Tribunais de Contas dos
Estados fiscalizar os recursos municipais, mas no caso dos Estados do Ceard, Bahia, Para e
Goias na esfera estadual foram fundados os TCMs.

e Tribunais de Contas dos Municipios do Rio de Janeiro e S&o Paulo: diferente dos TCMs
originados nos estados do Ceard, Bahia, Para e Goias, os TCMs do Rio de Janeiro e Sdo Paulo

ndo sdo do &mbito estadual, mas sim definidos e patrocinados pelos proprios municipios.

Assim como relata Speck (2013), no caso dos Tribunais de Contas Estaduais e
Municipais, cabe as normas que estdo nos artigos 70 aos 74 da Constituicdo Federal de 1988,

como esta explicito no art. 75 da prépria. Speck (2013, p.213) ainda explica que:

Os TCs so instituicbes compostas por um corpo técnico concursado, e dirigido por
um colegiado (nove “Ministros” no caso TCU, sete “Conselheiros” nos TCEs/TCMs
e cinco “Conselheiros” nos TCs municipais). Este colegiado dirige os trabalhos de
cada TC de forma autdnoma, incluindo a elei¢cdo do seu presidente, a elaboracéo do
orcamento, a programacao da fiscalizacdo e a tomada de decisdes conclusivas sobre
as fiscalizacGes.

2.6 Lei de Responsabilidade Fiscal

Toledo Jr e Rossi (2001) comentam que o 83 do art.50 da LRF, reafirmam o quanto a
contabilidade de custos € importante e que de acordo com a lei de diretrizes orcamentarias na
alinea e do inciso I do art.4: “normatizara esse controle e, dele decorrente, a avaliagao dos
programas governamentais.” (TOLEDO Jr.;ROSSI, 2001,p.224).

Vicarri Junior, (2001, p.149) aborda que: “[...] sem sombra de duvidas um grande

avango no gerenciamento da coisa publica”. Nao foi apenas a imposicdo de um sistema de
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custos que a lei complementar n° 101 de 4 de junho de 2000 trouxe ao Tribunal de Contas,

pois:

[...] além das funcbes constitucionais, a LRF responsabilizou os tribunais de contas
pela fiscalizacdo dos dados encaminhados por todos os entes federativos, com
relacdo ao cumprimento dos limites com gastos de pessoal, divida publica e
arrecadacdo. Impds também a assimilacdo, por parte dos tribunais, de novos
conceitos de gestdo fiscal. (MORAES, 2006, p.47)

Também cita Moraes (2006), que a LRF aborda que seja qual for cidaddo ou entidade
pode ter alcance as contas apresentadas para o0 Executivo. Dessa forma estimulado o controle
social. A lei de responsabilidade veio para ter um maior monitoramento das despesas e

receitas.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

3.1 Abordagem da pesquisa

O presente trabalho trata-se de uma pesquisa quantitativa descritiva, mas possui
também tracos de pesquisa qualitativa visto que: “Varios tipos de dados sdo coletados e

analisados para que se entenda a dinamica do fenomeno.” (GODOY, 1995, p.21)

3.2 Natureza e objetivos da Pesquisa

Em relagdo a natureza a pesquisa é aplicada, pois de acordo com Almeida (p.2):
“objetiva gerar conhecimentos para aplicagdes praticas dirigidos a solugdo de problemas
especificos.”. No caso dos objetivos, esta € uma pesquisa exploratoria, que de acordo com
Godoy (1995, p.35) tem como objetivo: “proporcionar maior familiaridade com o problema,

com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses.”.

3.3 Procedimentos Técnicos

Em relacdo aos procedimentos foi adotada a pesquisa de levantamento, por meio de
um questionario online, que foi mandado pelo e-mail pessoal do servidor publico ou para o de
sua area no Tribunal de Contas respectivo. O questionario é formado por nove (9) questdes
contendo respostas das seguintes opc¢es: respostas simples, respostas multiplas, perguntas
abertas e escala de Likert.

A partir do dia 7 (sete) de outubro de 2016 foi enviado o questionario online para
todos os Tribunais de Contas dos Estados/Distrito Federal do Brasil para o e-mail da
ouvidoria do respectivo Tribunal de Contas, e foi também posteriormente entrado em contato
telefénico com Tribunais de Contas para solicitacdo de e-mail para enviar o questionario, que
na maioria dos casos era fornecido o e-mail da escola de contas, presidéncia ou de algum
servidor gque trabalhasse na contabilidade/financeiro. Também foi enviada através do site do
Tribunal de Contas em questdo, uma reivindicagdo protocolada para ouvidoria contendo o
link do questionario. No dia 01 de novembro de 2016 foi levantado que dos 27 (vinte e sete)
Estados/Distrito Federal que foi enviado o questionario, obteve-se resposta de 17 (dezessete).
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3.4 Analise dos Dados

A analise dos dados sera feita através do levantamento das respostas do questionario
online dos Tribunais de Contas do: Acre, Amapd, Ceara, Distrito Federal, Espirito Santo,
Goias, Minas Gerais, Pard, Paraiba, Parana, Piaui, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul,
Rondbnia, Santa Catarina, Sdo Paulo e Tocantins. O questionario online foi escolhido por ser
uma ferramenta para levantar de forma répida e especifica o conhecimento dos servidores

sobre o sistema de custos, com o fim de alcangar os objetivos desse trabalho.
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4 ANALISE E INTERPRETACAO DO QUESTIONARIO ONLINE

Pergunta: 1) Na lei complementar n°® 101/2000, também conhecida como lei de
responsabilidade fiscal, o seu art. 50 § 3° determina: “A Administracdo Publica mantera
sistema de custos que permita a avaliagdo e o acompanhamento da gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial.” De acordo com o trecho exposto acima, vocé concorda que o
sistema de custos € algo necessario nos Tribunais de Contas dos Estados/Distrito Federal?

No Gréfico 1 abaixo, podemos observar as respostas.

Grafico 1 - Questdo 1

® sim
® Hio

Mo sei

Fonte: Elaboracéo formulério Google

As respostas da primeira questdo confirmam a conscientizacdo dos servidores, que 0
sistema de custos é fundamental para examinar o funcionamento da gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial. Pois 100% responderam “sim”, demonstrando que este sistema néo é
apenas obrigatorio, mas sim necessario.

Porton e Beuren (2001, p.5) afirmam que: “A necessidade da empresa definir seu
modelo de gerenciamento de custos decorre do fato que este modelo ajudara a conhecer, a
qualquer tempo, por meio da andlise, sua posicao, atual e futura [...]”. Com base na afirmagdo
de Porton e Beuren (2001), o sistema de custos nos permite conhecer melhor a organizacéao
em questdo, sendo este importante para realizar analises. Nao apenas para os Tribunais de
Contas dos Estados/ Distrito Federal, mas também para todos os 6rgdos publicos o sistema de

custos tem muitos beneficios para oferecer.
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Pergunta: 2) Em sua opinido o sistema de custos, pode contribuir para aperfeicoar a
gestdo publica?

Grafico 2 — Questdo 2

@ 3im
@ Nio

Nio sei

Fonte: Elaboracdo formulério Google

A segunda questdo apresenta novamente unanimidade em sua resposta, pois todos
responderam “sim”, conforme Gréfico 2, no caso do sistema de custos puder auxiliar no
aperfeicoamento da gestdo publica. Apresentando que os servidores que contribuiram para
essa pesquisa, ndo restringem os beneficios do sistema de custos apenas aos Tribunais de
Contas dos Estados/ Distrito Federal, mas também para a gestéo publica em si.

Vale ressaltar que o sistema de custos auxilia a gestdo publica ndo apenas gerando

informac@es para 0s gestores, mas também para o controle da populacéo.

Pergunta: 3) No cenario atual, os gestores possuem conhecimentos necessarios para a

utilizacdo devida das informacdes oriundas do sistema de custos?
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Grafico 3 — Questéo 3

® sim
@ o

Mao sei

Fonte: Elaboracao formulario Google

A respeito dos gestores possuirem conhecimento necessario para utilizarem da
maneira mais adequada as informacgdes de origem do sistema de custos, o Gréfico 3
demonstra que 47,1% responderam “ndo”. Mas, 35,3% afirmam que os gestores sdo dotados
de conhecimento para utilizacdo devida do que o sistema de custos pode fornecer. Mas, nota-
se que ainda precisa ser ressaltado de como o sistema de custos pode ajudar na administracdo
publica, pois assim 0s gestores podem ser preparar para utilizar essa ferramenta de maneira
criteriosa.

Alonso (1999) aborda que oposto ao setor privado, no ambiente publico o sistema de

custos é novidade, que no setor publico brasileiro ndo existe cultura de custos e relata que:

A legislagdo impunha a obrigatoriedade de avaliar estoques e de apurar lucros,
donde foi reforcada a necessidade de sistema de custos. Porém, pelo seu carater
monopolista, as empresas estatais nunca tiveram, regra geral, incentivo para apurar
custos com maior acuracia. (ALONSO, 1999, p.41-42)

Pergunta: 4) A escola de contas abordou sobre o processo de implantacdo do sistema

de custos?



33

Gréfico 4 — Questdo 4

17 respostas

@ sim
® 1io
Nio sei
® Niose aplica

Fonte: Elaboracdo formulario Google

A escola de contas € um meio importante para atualizacdo de conhecimento dos
servidores dos Tribunais de Contas. De acordo com o Grafico 4, 41,2% dos servidores
informaram que ndo havia sido discutido sobre a implantacdo do sistema de custos, o que é
algo preocupante, por mais que a obrigatoriedade do sistema de custos nao seja algo recente
no ambiente publico é necessario que isso seja frisado com uma maior frequéncia.

Um ponto alarmante que foi apurado é que 29,4% da populacdo que respondeu 0
questionario, ndo sabiam se havia sido abordado ou ndo a respeito da implantacdo do sistema
de custos, sendo que a participagdo dos eventos da escola de contas é importante para adquirir

conhecimentos aos servidores, pois uma gestdo adequada € benéfica para toda a sociedade.

Pergunta: 5) No Tribunal de Contas em que vocé se encontra, ja ocorreu a implantacao

do sistema de custos?

Gréfico 5 — Questdo 5

| £5postas

@ sim
@ Nio

Mo sei

Fonte: Elaboracdo formulario Google
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. De acordo com o Gréfico 5, foi apurado que 58,8% dos servidores revelaram que ndo
foi realizada a implantacdo do sistema de custos em seu respectivo Tribunal de Contas.
Apesar desse fato, apresentaram servidores que afirmam que ocorreu a implantacéo do

sistema, acarretando 35,3 % dos que responderam o questionario.

Pergunta: 5.1) Caso sua resposta da questdo anterior for sim: Qual foi o método de

custeio escolhido para adotar?

Tabela 1 — Questdo 5.1

Respostas Frequéncia | %
Custeio por Absorcéo 2 40
Custeio ABC 0 0
Custeio RKW 0 0
Custeio Padrdo 1 20
Custeio Direto ou Variavel 0 0
Nao sei 2 40
Outro 0 0
TOTAL 5 100

Fonte: Elaboragdo prépria

Sobre 0 método de custeio adotado, o resultado do levantamento de dados revelado na
Tabela 1, 40% revelou a ado¢do do custeio por absor¢do e que no mesmo percentual 0s
servidores ndo sabiam que método havia sido escolhido.

Do pequeno numero que respondeu essa pergunta foi notado que este sistema, tdo
importante para o controle interno, ainda esta no comeco do processo de implantacdo, que

necessita de mais divulgacéo para podermos tratar de melhor maneira a sua importancia.

Pergunta: 5.2) Caso sua resposta da questdo anterior for ndo: Existe um cronograma

com a previsao da implantagéo?

Tabela 2 — Questdo 5.2
Respostas | Frequéncia | %

Sim 5 45,46
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Néo 3 27,27
Nao sei 3 27,27
TOTAL 11 100

Fonte: Elaboracdo prépria

Daqueles que responderam que ndo havia ocorrido a implantagéo do sistema de custos,
a maior parte, que corresponde a 45,46%, conforme a Tabela 2 acima, que apontou que existe
um cronograma para que a mesma ocorra.

Deve haver uma fiscalizagdo para que estes cronogramas sejam cumpridos, e que para

aqueles que ndo possuem um, seja elaborado em curto periodo de tempo.

Pergunta: 5.3) O que tem dificultado que ocorra a implantacdo desse sistema?

Apenas 6 (sete) pessoas revelaram o que seria 0 obstaculo para introduzir o sistema de
custos, pois ocorreu gque alguns nem mesmo sabiam o que dificultava para que o mesmo
ocorresse.

Dentre os que responderam as justificativas eram bem variadas. Foi apontado como
motivo: que o assunto era complexo, que ndo havia um software adequado para geracéo de
informacdes dos departamentos que participam da mensuracdo de custos, que ndo existiam
dados estruturados, e também foi relatado que devido a crise atual no Brasil ndo se dispunha
de recursos financeiros necessarios para a implantacdo deste sistema. Houve até um caso que

revelou que ndo havia nenhuma dificuldade para que a mesma ocorra.

Pergunta: 6) A respeito do controle interno do Tribunal de Contas em questdo, o

sistema de custos iria impactar positivamente?

Tabela 3 - Questdo 6

Respostas Frequéncia (f) | Peso (p) | f.p
Concordo 6 5 30
Concordo parcialmente 5 4 20
Indiferente 4 3 12
Discordo parcialmente 1 2 2
Discordo 1 1 1

TOTAL 17 65
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Fonte: Elaboragao propria

Esta questdo € do tipo escala Likert, em que a resposta pode ser entre discordo (op¢éo

numerol) a concordo (op¢do numero 5). De acordo com o apresentado na Tabela 3 acima, as

Total f.p

respostas tiveram como média (<=

) 0 numero 3,82 , sendo este nimero correspondente a

uma resposta entre “ Indiferente” e “Concordo parcialmente”.

O resultado demonstrou-se que mais da metade dos servidores concordam de alguma
forma que o sistema de custos vai trazer melhoria para o controle interno do seu respectivo
Tribunal de Contas. Segundo o Grafico 6, 35,3% concordam que o sistema de custos seria

benéfico para o controle interno.

Grafico 6 — Questdo 6
respostas

§(35.3%)
5 (29.4%)

4(235%)

1E9%) 1(59%)

A 1 gl I ]

Fonte: Elaboragao formuléario Google

Pergunta: 7) Na realizacdo da auditoria interna, o sistema de custos facilitaria na
obtencéo de informagdes?

Tabela 4 — Questdo 7

Respostas Frequéncia (f) | Peso (p) | f.p
Concordo 6 5 30
Concordo parcialmente 6 4 24
Indiferente 4 3 12
Discordo parcialmente 0 2 0
Discordo 1 1 1
TOTAL 17 67

Fonte: Elaboracéo prépria
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Também se tratando de uma escala Likert, a realizacdo da média (%) das

respostas, de acordo com a Tabela 4 acima, foi o nimero 3,94 (quatro), sendo correspondente
a uma opinido entre “Indiferente” ¢ “Concordo parcialmente” sobre o sistema de custos
facilitar o processo.

Com base no gréafico 7 abaixo é possivel observar que 70,6% dos que responderam,
concorda de alguma maneira a facilidade que o sistema de custos pode trazer a auditoria
interna. Pode-se notar que o sistema de custos é vantajoso quando a maioria responde que
pode facilitar a auditoria, ja que a auditoria interna é de fundamental importancia para o

conhecimento de como esta a situacdo da organizacao.

Grafico 7 — Questdo 7

BB 6(353%)

4(23,5%)

1(58%)

- 0i0%)
0

A 1 Y b ]

Fonte: Elaboracgdo formuléario Google

Pergunta: 8) Na realizacdo de auditoria operacional a informacéo de custos pode ser

considerada como essencial?

Tabela 5 — Questdo 8

Respostas Frequéncia (f) | Peso (p) | f.p
Concordo 8 5 40
Concordo parcialmente 4 4 16
Indiferente 4 3 12
Discordo parcialmente 0 2 0
Discordo 1 1 1
TOTAL 17 69

Fonte: Elaboragdo propria

Por meio da escala Likert foi apurado, segundo o Grafico 8 abaixo, que 47,1% dos

servidores responderam que concordam que o sistema de custos seja essencial para a auditoria
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operacional, apresentando uma porcentagem de 23,5% de servidores que sé&o indiferentes a

Total f.p

respeito. A média ( Total [

) obtida foi 4,06, conforme a Tabela 5 acima, correspondendo

entre “Concordo parcialmente” e “Concordo” que 0 sistema de custos € essencial para a
auditoria operacional do Tribunal de Contas em questéo.

A respeito da auditoria operacional temos como opinido do autor Braga (2011, p.1)
que ela é a: “mais adequada para a avaliacdo da transparéncia, por ser uma verificagdo que
transcende o carater de verificagdo da legalidade e permite recomendacBes que prevejam

solucdes diversas diante dos quadros apresentados.”.

Grafico 8 — Questdo 8
7 respostas

LS 412358

1(5,9%)

0(0%)
u -

Fonte: Elaboragdo formulario Google

Pergunta: 9) O sistema de custos deve também atender as necessidades de informacdes

dos gestores publicos no processo de tomada de decisao?

Tabela 6 — Questdo 9

Respostas Frequéncia (f) | Peso (p) | f.p
Concordo 10 5 50
Concordo parcialmente 5 4 20
Indiferente 1 3 3
Discordo parcialmente 0 2 0
Discordo 1 1 1
TOTAL 17 74

Fonte: Elaboracéo prépria

Total f.p

O resultado da média ( Total f

) foi 4,35, conforme a Tabela 6 acima, que representa

que a opinido dos servidores variam entre “Concordo parcialmente” e “Concordo”. Com base
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nesse resultado pode-se afirmar que o sistema de custos para os servidores possui um papel

importante gerando informag0es para auxiliar os gestores quando forem tomar uma decis&o.
Com base no Grafico 9 abaixo, podemos analisar que o sistema de custos, segundo 0s

servidores, tem muito a proporcionar para 0s gestores. Mas, de fato o processo de tomadas de

decisBes com esse sistema seria mais rapido e eficiente.

Grafico 9 — Questao 9
7 respostas

5(29,4%)

1(5.5%)

) .

A 1 % b k]

1(59%)

Fonte: Elaboracgdo formulério google

Com a realizagdo do levantamento das respostas foi possivel atingir o objetivo de
verificar a percepcdo dos servidores dos Tribunais de Contas dos Estados/Distrito Federal a
respeito do sistema de custos. Ainda falta um tempo para o reconhecimento da importancia
deste sistema para ndo sé apenas os Tribunais de Contas, mas também todos os Orgaos
publicos. Falta um empenho para que ocorra a implantacdo do sistema de custos e
conscientizacdo de como este instrumento pode ser benéfico para o servigo publico, ja que ele

ja é obrigatdrio segundo a legislacao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O setor publico brasileiro ainda possui um longo periodo para que possamos de fato
incorporar a cultura de custos. Pois ndo basta apenas haver a obrigatoriedade prevista em lei,
é preciso conscientiza¢do de que deve se ir a busca de sistemas que auxiliem nas decisfes e
preocupacdo com a utilizacdo adequada dos recursos financeiros.

O sistema de custos deve ser tratado como uma medida prioritaria. E valido que no
setor publico é mais dificil para introduzir novos métodos de avaliacdo, mas justamente por
esse motivo que € importante a presenca de um sistema de custos para podermos conhecer de
forma mais detalhada como funciona o setor publico.

Com base no que foi apresentado neste trabalho é possivel afirmar que os Tribunais de
Contas dos Estados/Distrito Federal possuem a dificil missdo de fiscalizacdo, mas é preciso
também analisar a importancia de ter um sistema de custos fazendo parte do controle interno,
ja que os Tribunais de Contas possuem um importante papel na sociedade. Sabendo que o
sistema de custos aprimora a transparéncia, o cumprimento da legalidade, e possui
obrigatoriedade em lei, é valido que a implantacdo deste nos Tribunais de Contas e demais
6rgdos publicos, seja cobrada pela populacdo, tendo em vista que transparéncia e acesso a
informac&o é um direito do cidad&o.

Contudo de acordo com o que foi pesquisado, é sugerido a realizacdo de pesquisas
futuras sobre o sistemas de custos ndo apenas nos Tribunais de Contas, mas também nos

demais 6rgdos da administracdo publica.
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ANEXO — Questionario online

Implantagao do sistema de custos

Este formuldrio € referente ao Trabalho de Conclusdo de Curso, cujo tema € ¢ processe de implantagdo do sistema de
custos nos Tribunais de Contas dos Estados/Distrito Federal, da aluna Ana Carolina Dias de Brito, graduanda de Ciéncias
Contdbeis da Universidade de Brasilia.

Informacgdes Gerais

Género”

Feminino

Masculino

Idade ”

Até 25 anos
25 a 45 anos
45 a 60 anos

Acima de 60 anos

Cargo e Funcgdo *

Assinale o seu respectivo Tribunal de Contas ”*

TCE-AC
TCE-AL
TCE-AP
TCE-AM
TCE-BA
TCE-CE
TC-DF
TCE-ES
TCE-GO
TCE-MA
TCE-MT

TCE-MS
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TCE-MG
TCE-RPA
TCE-PE
TCE-PR
TCE-PE
TCE-PI
TCE-RJ
TCE-RMN
TCE-RS
TCE-RO
TCE-RR
TCE-SC
TCE-SP
TCE-SE

TCE-TO

Questionario

1) Ma lei complementar n® 101/2000, também conhecida como lei de
responsabilidade fiscal, o seu art. 50 § 3° determina: "A Administragdo
Publica mantera sistema de custos que permita a avaliagdo e o
acompanhamento da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial.” De
acordo com o trecho exposto acima, vocé concorda que o sistema de custos
& algo necessario nos Tribunais de Contas dos Estados/Distrito Federal?

Sim
Méo

Mao sei

2) Em sua opinido o sistema de custos, pode contribuir para aperfeicoar a
gestdo publica?

Sim
Méo

Mao sei
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3) Mo cenario atual, os gestores possuem conhecimentos necessarios para
a utilizagdo devida das informactes oriundas do sistema de custos?

Sim
MEo

MEo sei

) A escola de contas abordou sobre o processo de implantagio do sistema
de custos?

Sim
MEo
MEo sei

M&Eo se aplica

5) MNo Tribunal de Contas em gue vocé se encontra, ja ocorreu a implantagao
do sistema de custos?

sim

MNEo sei

Caso a resposta da questdo 5 (cinco) for sim:
Qual foi o método de custeio escolhido para adotar?

Custeioc por Absorcio
Cusieioc ABC

Custeioc REWW

Custeic Padrio

Custeio Direto ou Varidwel

MEo sei

Caso a resposta da questdo 5 (cinco) for ndo:
Existe um cronograma com a previsdo da implantacao?

Sim

MEo sei



Caso a resposta da questao 5 (cinco) for ndao:
O gque tem dificultado para que ocorra a implantagio desse sistema?

6) Arespeito do controle interno do Tribunal de Contas em quest3do, o
sistema de custos iria impactar positivamente?

7}  MNa realizacdo da auditoria interna, o sistema de custos facilitaria na
cbtencio de informacbes?

8) Na realizacdo de auditoria operacional a informacg&o de custos pode ser
considerado como essencial?

9) O sistema de custos deve tambeém atender as necessidades de
informacgdes dos gestores publicos no processo de tomada de decisdo?

FONTE: Formularios Google
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