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1. INTRODUCAO

Este trabalho iniciou-se da vontade da pesquisadora em explorar o tema
de consumo da nova classe média no Brasil. Um fenbmeno atual e recorrente
em artigos e pesquisas académicas e de mercado. Por se tratar de um tema
relevante e de abordagem mais contemporanea, vislumbrou-se a possibilidade
de uma pesquisa de campo.

Assim que decidido tomar o caminho do trabalho empirico, o desenrolar
do trabalho cientifico ocorreu: a criagdo do problema de pesquisa e a
determinacao do foco da pesquisa na area de educacao, buscando assim uma
analogia e uma correlacdo com a teoria econdmica do Capital Humano.
Vindouros surgiram o0s objetivos de pesquisa, 0os demais embasamentos
tedricos relevantes para o trabalho, o estudo mais aprofundado do método a
ser aplicado e a execucao da pesquisa em si.

O resultado de todo este processo é este trabalho que traz um estudo
amostral de levantamento de perspectivas acerca de consumo com foco em
educacao, tomando como base a Teoria do Capital Humano.

Primeiramente fez-se uma apanhado geral bibliografico acerca da Teoria
do Capital Humano, do Consumo e do conceito e dados relevantes sobre a
chamada Nova Classe Média Brasileira. Em seguida apresenta-se a
metodologia utilizada neste projeto bem como os procedimentos metodoldgicos
adotados no trabalho empirico. E por final se delineiam os resultados obtidos,
conclusdes pertinentes de acordo com o trabalho empirico e embasamento

realizado, além de apontamento das limitacdes do trabalho.



1.1. Perguntade pesquisa

Com foco na area de educacéo, quais sdo as percepcdes a respeito da
distribuicdo do gasto da Nova Classe Média?
Um estudo com a populacgéo do Distrito Federal.

1.2. Objetivo geral

O seguinte trabalho tem como objetivo geral analisar a distribuicdo de
renda da Nova Classe Média focada em seus gastos e percepcdes acerca de

educagéo e desenvolvimento pessoal.

1.3. Objetivos especificos

o Conceituar a Teoria do Capital Humano relacionando-a com o
desenvolvimento do ser humano por meio da educacéo.

o Apresentar conhecimentos relacionados a distribuicdo de renda, ao
aumento de salario e a Nova Classe Média.

o Produzir uma pesquisa empirica por meio de um questionéario para obter
percepcdes de membros da Nova Classe Média.

o Confeccionar questionario qualitativo de perguntas fechadas para
aplicacdo em universidades localizadas em cidades satélites do Distrito
Federal.



2. EMBASAMENTO TEORICO

2.1. Capital Humano

A Teoria do Capital Humano esta presente desde os primordios da teoria
econdmica, com a publicacdo de Adam Smith no livro A Riqueza das Nagdes —
Wealth of Nations (1776), em que foi abordada a questao da educacao e a sua
relacdo com outras variaveis econémicas e sociais. Smith relacionava o saléario
com a formacé&o (habilidades e conhecimentos) de um individuo. Segundo ele,
um homem educado podia ser comparado a uma maquina sofisticada, de
elevado custo. Esperava-se que, no futuro, esse investimento em educacao ou
formacéo fosse pago com um maior retorno.

Outros economistas que identificaram os beneficios da educacdo com o
bem estar social e econémico sao Malthus e Nassau W. Senior. Para Malthus,
a educacdao estaria vinculada ao controle de natalidade. Assim, uma populagéo
educada teria menos filhos, contribuindo para o progresso econémico. Senior,
por sua vez, foi o primeiro a estabelecer a ligacdo entre pobreza e educacdo
infantil. A pobreza familiar induziria a crianca a ter uma precoce participacao no
mercado de trabalho, sendo que a renda obtida deste trabalho ndo seria
revertida em beneficios para a crianca, uma vez que seria administrada pelos
pais de acordo com seus interesses e prioridades.

A falta de educacao do entorno familiar impedia a crianca de apreciar 0s
beneficios da frequéncia escolar, o que mais tarde viria a ser chamado de
“armadilha da pobreza” na teoria econémica. Além disso, Senior relacionou a
educacdo com a queda do crescimento populacional e com o0 aumento da
poupanca, fatores que propiciariam uma aceleragdo do crescimento
econdmico. (RAMOS, 2012)

Foi s6 na década de 60, com a publicacdo dos estudos de Theodore W.
Schultz (1960, 1961 e 1973), na época professor da Universidade de Chicago,
que a Teoria do Capital Humano ingressou nos modelos econémicos.

A ideia, como teoria, foi anunciada por Theodore Schultz, em 1960.
Contudo, as fontes primarias da teoria estdo nos trabalhos de Adam Smith,

Alfred Marshall e nos estudos de Irving Fisher, economista neoclassico



americano. Em seu livro, publicado em 1906, Natureza do Capital e da Renda,
Fischer teria adotado a teoria do Capital de Walras, entendendo por capital
todo o conjunto de riquezas existentes em um determinado tempo e que
possibilitam o fluxo de servigcos nesse tempo. Trata-se da terra, das maquinas,
das matérias-primas, de recursos naturais e das qualidades do homem.

Apesar dos antecedentes tedricos jA mencionados, é somente a partir
desse periodo que os economistas se empenharam na elaboracdo de modelos
de crescimento econdmico. Schultz trata um tipo diferente de capital: para ele,
escolaridade, cursos, e gastos medicos também séo considerados capital, pois
melhoram o rendimento dos individuos. Dessa forma, sdo considerados
investimentos em capital: gastos com educacdo, salde e especializacéo.
Relacionar capital humano e crescimento econdémico foi 0 primeiro passo para
fazer a conexdo com a reducao da pobreza, distribuicdo de renda e reducédo do
desemprego.

A Teoria do Capital Humano afirma que uma maior escolarizacéo
contribui diretamente para a melhoria da qualidade de vida dos individuos em
funcdo de um aumento de renda que decorre diretamente da sua melhor
qualificacdo para o desempenho no mercado de trabalho. Em outras palavras,
o incremento da produtividade — decorrente do aumento da capacitacdo —
levaria o individuo a também se beneficiar pelo aumento de seu salario.

Schultz (1973) procurou uma explicacdo completa do papel das
capacidades adquiridas dos agentes humanos como a fonte mais importante
dos ganhos de produtividade ndo explicados. O autor entendia que o conceito
tradicional de capital necessitava ser ampliado com objetivo de conter a
realidade relativa do capital humano.

Embora as pessoas adquiram capacidades Uteis e conhecimentos, ndo é
Obvio que essas capacidades e esses conhecimentos sejam uma forma de
capital. Consumo constitui um investimento em capital humano, tais como:
gastos com educacdo, saude e com a migracdo interna. Para Schultz, as
pessoas investem em si mesmas e tais investimentos sdo muito altos. Os
valores comuns inibem olhar para o ser humano como bem de capital, e
quando o fazem, remetem muitas vezes a escraviddo. Ou seja, tratar o ser
humano como riqueza que pode ser ampliada por investimento € um ato

contrario a valores fundamentais. Seria falar que o homem é uma mera
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propriedade material. Ndo ha nada no conceito de rigueza humana contrario a
ideia de que ela exista apenas para oferecer vantagens as pessoas. Ao
investirem em si mesmas, as pessoas podem ampliar o raio de escolha posto a
sua disposicao.

O investimento na educacdo pode ser responsavel pela elevacdo de

ganhos. Como explanado por Schultz:

“Esse conhecimento e essa capacidade sdo em grande parte o
produto de investimento e, combinados com outros investimentos
humanos, sdo responsaveis predominantemente pela superioridade
produtiva dos paises tecnicamente avangados”. (SCHULTZ, 1973, p.
35).

“O capital humano deteriora-se quando estd ocioso, porque o
desemprego causa avaria as capacidades técnicas que o0s
trabalhadores tenham adquirido. Perdas em rendimentos podem ser
atenuadas com pagamentos apropriados, mas estes ndo tém o dom
de fazer com que a ociosidade cubra o seu tributo ao capital
humano”. (SCHULTZ, 1973, p.49).

Richard Crawford (1994) defendia que, na década de 90, a hova economia
era constituida pelo conhecimento e pela informacéo, que substituiam o capital
fisico e financeiro e constituiam uma das maiores vantagens competitivas nos
negocios. Os novos conhecimentos levam as novas tecnologias e assim

obtinham-se mudancas econdémicas.

‘O capital humano - que significa pessoas estudadas e
especializadas — é o ponto central na transformag¢do global’.
(CRAWFORD, 1994, pg.17).

Para Crawford (1994), a forca dominante da economia e a caracteristica
mais marcante da economia do conhecimento € o surgimento do capital
humano, visto que a quantidade e qualidade de capital humano cresceram a
medida que o capital fisico diminuiu a sua importancia.

O capital humano € importante para constru¢cdo de uma economia. Um
exemplo de economia que foi construida e baseada pelo capital humano é o
Japao, que apds a Segunda Guerra Mundial estava em ruinas, sem mateéria-
prima valiosa, mas se desenvolveu em menos de cinquenta anos por ter uma
populacdo trabalhadora e a maior taxa de alfabetizacdo do mundo

(CRAWFORD, 1994).
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“Capital fisico e financeiro adicionam valor ao capital humano porque
permitem que o capital humano aumente sua produtividade e seja
mais bem pago por suas habilidades profissionais. Da mesma forma,
0 capital humano é essencial para a producédo de capital fisico: as
pessoas inventam novas maquinas, constroem novos edificios e
criam novos negocios”. (CRAWFORD, 1994, pg.36).

O Capital humano se deprecia da mesma forma que o capital fisico,
sendo que o seu maior problema ndo € o processo fisico da idade, mas a
rapidez com que o0 conhecimento se torna obsoleto. O ser humano precisa
acompanhar o desenvolvimento dos novos conhecimentos e sempre se manter
atualizado. Muitas funcbes logicas podem ser desempenhadas por
computadores, mas sO6 o ser humano tem a habilidade do pensamento critico.
(CRAWFORD, 1994)

A Teoria do Capital Humano se fundamenta no arcabouco tedrico
neoclassico. De acordo com esse pressuposto, os fatores de producdo séo
remunerados de acordo com sua produtividade. Sendo o fator de producéo
relevante ao trabalho, a teoria do Capital Humano busca explicar como €
construida a produtividade dos trabalhadores e, consequentemente, como sdo
determinados os seus salarios. O pressuposto parte do principio de que as
pessoas se educam e que o principal efeito da educacao é a mudanca que ela

provoca has habilidades e conhecimento de quem estuda.

2.2 Consumo e Economia no Brasil

2.2.1 Dialéticado Consumo

O traco do consumo em condi¢cBes subdesenvolvidas é a disparidade
com o qual ele se efetua dentro do mesmo pais. Enquanto parcelas
importantes da populacdo tem acesso precario, ou nenhum acesso, a um
padrdao de consumo minimo, as classes dominantes tém interesse em se
mostrar relativamente consumidoras, mostrando seu sucesso como classe que
comanda o pais. Esta imagem positiva de uma nacdo em acelerado progresso
justifica a exploragdo das massas trabalhadoras, ao mesmo tempo em que
facilita a ascensdo de parcelas da misera populacdo as camadas médias,
assim como o0 enriquecimento exacerbado de uma pequena parcela da

burguesia.
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Essas ideias produzidas servem de fonte de inspiracdo para a
interpretacdo da atual situagdo socioecondmica no Brasil. Ainda somos uma
economia exportadora de produtos com baixa incorporagdo tecnoldgica e,
portanto, continuamos transferindo valor para as economias centrais. Trata-se
agui de fazer uma ressalva para que néo se descarte tdo facilmente a nocao de
subdesenvolvimento.

A partir destas formulac¢des iniciais, o € possivel confrontar as mais
diversas definicbes do que € o consumo e chegar a uma Unica explicativa e
seus temas subjacentes. Iniciando pela definicdo dita técnica dos economistas:

‘o consumo mede o grau de absor¢cdo dos bens
socialmente disponiveis por determinado individuo,
0 que, concretamente falando, quer dizer por
determinada classe social” (VIEIRA PINTO
ed.2008, pg. 306-307).

Em contraposicdo, na concepgéo dialética critica, “o consumo implica o
dominio da humanidade inteira sobre as for¢as da natureza”. Portanto consumo
compde-se dialeticamente de dois momentos antagbnicos: as acdes humanas
envolvidas no consumar, no fabricar, fazer o objeto, o bem, a mercadoria
consumivel; e o consumir, que:

‘representa a aniquilagdo, a negacdo do
consumado pelo aproveitamento que dele o homem
faz, com isso destruindo-o0, obrigando-o a fabricar
outro objeto igual ou melhor do que o anterior”
(VIEIRA PINTO, ed.2008, pg. 307-8).

Portanto, subjacente a dialética do consumo se encontra o trabalho:

‘O ciclo compra-consumo-sumigo-fabricacdo-de-
outro-exemplar-venda-compra € sustentado pelo
trabalho e revela outro importante aspecto que a
andlise filosofica do processo explicita, a saber, o
carater humano, tanto o positivo, o fazer, quanto o
negativo, o desfazer, o consumir.” (VIEIRA PINTO,
ed.2008, pg. 309).

Desta relacdo decorre que o gastar e o0 desgastar sdo duas faces
diferentes unidas dialeticamente. Consumir € desgastar o objeto no uso,

porém, para que seja possivel desgasta-lo, é necessario antes gastar valores
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econdmicos. Gastar para desgastar. Todavia, para se obter dinheiro, € preciso
desgastar a si mesmo no processo de trabalho, negando a propria existéncia.
Este ato de negacdo de si mesmo é positivamente remunerado com dinheiro
na forma de salario. Por sua vez, o salario é gasto para obter direito de
desgastar um objeto que some, dando origem a uma nova necessidade de
consumir, produzir novamente (VIEIRA PINTO, ed.2008). Quanto mais alguém
consome e desgasta diferentes mercadorias, mais necessita gastar. Quanto
mais se necessita gastar, mais dinheiro é necessario ter. Para ter mais
dinheiro, o homem se desgasta mais e mais, sacrificando sua propria condicéo
de vida e sua saude.

Faz isso em troca de garantir o fluxo acelerado de consumo, que
propulsiona sua realizacdo pessoal a partir da sensacédo de incorporacdo do
valor dos bens que possui. Consumir é adquirir o valor de um bem, mas
também é consumir a si mesmo neste processo, 0 que a partir de certo nivel se

potencializa.

2.2.2 Classes e perfis de consumo

Nos préximos 20 anos, as empresas irdo se defrontar com mudancas no
perfil de consumo de seus potenciais clientes. Diversos fatores estruturais,
como o envelhecimento populacional, a valorizacdo da qualidade de vida, o
consumo precoce e o0 aumento do poder de consumo das classes de baixa
renda serdo responsaveis pelo ingresso de novos consumidores que,
adicionalmente, se mostrardo cada vez mais exigentes e responsaveis do
ponto de vista socioambiental, implicando a necessidade de maior

segmentacado do mercado e de diferenciacdo de produtos e servicos.

Tendéncias de Consumo (Fonte FGV)

1. Consumo exigente: maior exigéncia por produtos e servi¢cos de qualidade,

incluindo a valorizagao crescente da certificagéo e da rastreabilidade;

2. Consumo +60: aumento da demanda por produtos e servigos orientados ao

consumidor com mais de 60 anos em virtude do envelhecimento populacional;
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3. Consumo saudavel: valorizacdo da saude nas decisdes de consumo e

aumento da demanda por produtos e servi¢os orientados a uma vida saudavel;

4. Consumo responsavel: aumento da conscientizacdo socio-ambiental do
consumidor e intensificacdo das exigéncias éticas e de eficiéncia no processo

produtivo;

5. Consumo de baixa renda: ingresso de novos consumidores a economia de
mercado e aumento da demanda por bens de consumo popular pelas classes
de baixa renda (C, D e E);

6. Consumo precoce: aumento do poder de decisdo de compra exercido pelas

criancas e adolescentes sobre o consumo familiar;
7. Consumo online: aumento das transa¢c6es comerciais utilizando a Internet;

8. Consumo préatico: aumento da demanda por produtos e servicos de
elevada praticidade e que contribuam para a otimizacao do tempo;

9. Consumo em nichos: aumento da procura por servicos e produtos
direcionados a mercados (publicos) especificos (portadores de necessidades
especiais, GLS e afrodescendentes, entre outros).

2.2.3 ProjecBes para o mercado de consumo no Brasil

Abaixo sdo apresentados os principais resultados do modelo de cenarios
desenvolvidos pela Fundacdo Getulio Vargas em conjunto com a Ernst &
Young, a fim de permitir uma discussédo fundamentada sobre as perspectivas
da economia mundial. Trata-se de um conjunto de dados que abrange um
universo de cem paises, analisados ndo apenas em seu aspecto econdémico,
mas também em sua dinamica demografica, de qualidade de vida e de
recursos humanos e naturais.

Este modelo € uma ferramenta capaz de fornecer informacgdes que vao
muito além dos dados gerais da economia, como 0 crescimento populacional e
o do PIB.

Este trabalho, um esforco conjunto da Ernst & Young Texto e da

Fundacdo Getulio Vargas, procura também qualificar a concepcdo de
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desenvolvimento do Brasil para as proximas décadas. Mais importante do que
questionar se o Pais crescera muito ou pouco, é indagar se crescera bem, ou
seja, explorando ao maximo as suas possibilidades, numa trajetéria sustentavel

de expansédo de mercados e de negocios.

Figura 2.1 Distribuicdo de Renda

Distribuicdo de renda
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Fonte: FGV

Crescer bem significa ndo s6 a ruptura com um passado ciclotimico de
picos e retrocessos, mas também progressos significativos no desenvolvimento
humano e no equacionamento das questdes energética e ambiental. A

intensidade em que esses avancos se dardo envolve obviamente uma
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imponderabilidade que é propria do futuro e, por esse motivo, sao

apresentadas andlises de fatores que podem favorecer ou retardar o processo.

Grafico 2.1 Evolucao da escolaridade no Brasil

A evolucdo da escolaridade no Brasil

11,3

Anos de instrugao formal

Populagdo economicamente ativa 10,4
M Populacio total

9,6

2005 2010 2015 2020 2025 2030

Fonte: FGV

2.3 Novaclasse média

Atualmente, o debate em torno do tema "Classe Média" tem se
expandido de forma significativa, tornando-se foco de diversos estudos e
debates publicos. Defende-se cada vez mais a ideia do crescimento da classe
média no Brasil, ou pode-se falar, inclusive, no surgimento de uma nova classe
média.

A ideia de que o Brasil tenha se tornado um pais um composto, em sua
maioria, por familias de classe média, é ilustrada e exemplificada por meio de
reportagens que relatam familias que tém aumentado seu padrdo de consumo
e conquistaram espaco em mercados denominados, até entdo, exclusivos a
outros setores.

Esse debate tem se mostrado recorrente e € impulsionado devido a
estudos e trabalhos académicos que definem a classe exclusivamente, ou em
parte, através da renda ou do acesso ao consumo. (TORRES, 2004; NERI,
2008; SOUZA & LAMOUNIER, 2010; OLIVEIRA, 2010).
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Mudancas significativas vém ocorrendo em relacdo a distribuicdo de
renda na sociedade brasileira (BARROS et al., 2010). Desde 2001, o indice
Gini, uma das medidas mais tradicionais de desigualdade de renda, vem
caindo continuamente, alcancando os menores valores das Ultimas trés
décadas. Nos ultimos anos, a renda dos mais pobres cresceu de forma
substantiva, acarretando um declinio dos niveis de pobreza e miséria.

Seja do ponto de vista da distribuicdo de renda, da diminuicdo de
pobreza, ou do crescimento do emprego e da formalidade no mercado de
trabalho, a ultima década trouxe melhorias significativas para uma grande parte
da populacdo brasileira. Diante de dados como esses, como ja tivemos a
oportunidade de mostrar, alguns autores vém defendendo a idéia de que
estaria se desenvolvendo, no Brasil, como resultado dessas melhoras, uma
expansao da classe média.

O “Critério Brasil”, base do estudo coordenando por Neri (2008), divide a
parcela economicamente ativa da sociedade brasileira em quatro faixas
fundamentais (AB, C, D e E) cujos limites sdo dados pela renda e tendo, como
referéncia, algumas medidas, por exemplo: a mediana, decis ou a linha de
miséria.

Pesquisas da FGV tomam os dados sobre o crescimento da faixa "C" -
gue esta entre a mediana e o0 nono decil da distribuicdo, ou seja, entre os
“remedianos” e a "elite”, diretamente relacionados com o crescimento da classe
média. A "Faixa C"aufere a renda média da sociedade, compreendida entre 0s
50% mais pobres e os 10% mais ricos. Por essa razao, Neri (2008), em alguns
trechos, a define como “classe média no sentido estatistico (...) imagem mais

préxima da sociedade brasileira” (p. 5).

2.3.1 Classe Média no Brasil

Podemos encontrar estudos que definem a classe média no Brasil
através de agregados ocupacionais. Estudos de Quadros (2003) se baseiam na
obra de Mills (1951), identificando a classe média por meio de informacdes a
respeito das ocupacdes dos individuos. Eminentemente, tem-se a Classe

Média como agregada de ocupacbes ndo manuais. Sobrinho (2011) segue
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caminho semelhante ao dissertar e criticar os critérios utilizados por Neri (2008)
a fim de definir a classe média. Pochman et al. (2006), em analise igualmente
influenciada pelos Estudos de Quadros — anteriormente citados —, procura
enfatizar a definicdo da classe média através dos agregados de ocupacodes.

A partir da década de 1980 até o ano 2000, no entanto, com o
arrefecimento da economia e as mudancgas estruturais no mercado de trabalho,
podemos identificar alteracbes na classe meédia. Parte dos tradicionais
empregados intermediarios no interior das grandes empresas foi sendo
substituida por servicos terceirizados e a crescente concorréncia externa levou
ao enxugamento do quadro de funcionarios ou a perdas salariais. Além disso,
também se buscou diminuir o peso do Estado através de privatizacbes e
reducdo do aparelho burocratico. Como resultado, cresceu significativamente a
participacdo dos pequenos proprietarios — com o correlato decréscimo dos
assalariados —, diminuiu o setor industrial e aumentou o setor de servigos e
comércio no seio da classe média (POCHMANN, 2006).

O estudo coordenado por Neri (2008) divide a sociedade brasileira em 5
classes (A, B, C, D, e E), cujos limites sdo dados pela renda. Da “Classe E”,
fazem parte aqueles com renda de até R$ 768 (limite calculado tendo como
base a linha de miséria); entre R$ 768 e R$ 1.064 (calculado com base na
mediana da distribuicdo) estdo aqueles que fazem parte da “Classe D”; a
chamada nova classe média, “Camada C”, é composta pelos que tém renda
entre R$ 1.064 e R$ 4.591 (nono decil da distribui¢éo); por fim, fazem parte da
elite nacional, “Classe A & B”, aqueles com renda de no minimo R$ 4.591.
Como ja dito, os limites definidores das classes sdo dados somente por valores
de renda, tomando como referéncia algumas medidas como mediana, decis, ou
linha de miséria.

Entre 2002 e 2009, a participacdo da “Classe C” — que vem sendo
chamada de nova classe média —, no recorte estudado, passou de 45,4% para
54,2%. A “Classe A & B” correspondia a 13% do recorte, em 2002, passando
para 17%, em 2009. A “Classe D”, que, em 2002, respondia por 15,5% do
recorte, em 2009 cai para 12,2%. Por fim, a “Classe E” apresentou uma
substantiva diminuicédo, indo de 26,1%, em 2002, para 16,5%, em 2009. Desse
modo, percebemos uma melhora na distribuicdo de renda, com os grupos de

menor renda diminuindo sua participacdo e os grupos de renda média e alta
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intensificando sua presenca. Devemos destacar a notavel queda da
participacao da “Classe E” e também o correlato aumento da “Classe C”.

Diante do atual cenario, vem sendo difundida a idéia de que o Brasil esta
se tornando, ou ja se tornou, um pais de classe média. Idéia esta que teria
consequéncias em relacdo as demandas da populacdo, seu estilo de vida,
visbes de mundo, aspiracbes, orientacBes politicas. Porém, acredita-se em
outras maneiras de mensurar a classe média, especialmente aquelas que
fazem parte da tradicdo sociologica, baseadas nas informacbes soécio-
ocupacionais, que poderiam nos ajudar a interpretar os recentes movimentos

das classes médias, principalmente, no interior da estrutura social brasileira.

2.3.2 Dados Brasil distribuicdo de renda e diminuicdo da desigualdade

A economia brasileira cresce desde o fim da recesséo de 2003. De 2003
a 2009, a taxa de crescimento do PIB per capita foi em média de 2,88% ao
ano, sendo superada em 1,83 pontos percentuais ao ano pela renda PNAD de
4,71% ao ano, a perspectiva aqui seguida. Na PNAD (2009) a diferenca quase
dobra. O PIB per capita cresce cerca de -1,5% em 2009 contra um
crescimento, este sim positivo, de 2,04% da renda da PNAD (Fonte: CPS/FGV
a partir dos microdados da PNAD).

O crescimento do cenario econdmico brasileiro acontece de maneira
rapida e abundante. O Brasil esta prestes a atingir o seu menor nivel de
desigualdade em anos. Porém, a desigualdade no Brasil permanece entre as
dez maiores do mundo.

Como consequéncia da manutencédo do crescimento com a reducao da
desigualdade, a pobreza também continua a sua tendéncia decrescente que
vem desde 2003.

Incluido nesse contexto, as evolu¢des do nivel de desigualdade e de
anos de escolaridade indicam uma melhoria continua e futuristica. Aumentos
nos anos de escolaridade no periodo de 2003 a 2009 sdo responsaveis por
65,3% do expressivo crescimento de 7,95% ao ano da renda per capita média

dos 20% mais pobres no pais, correspondendo no extremo oposto da
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distribuicdo de renda a 24% do aumento de 3,66% dos 20% mais ricos. (Fonte:
CPS/FGV a partir dos microdados da PNAD)

Os dados nao constatam que os brasileiros estéo indo fazer compras a
crédito, mas que quem compareceu mais a escola no passado, individuos da
“classe E”, estao obtendo agora de maneira proporcional, empregos formais.

O Brasil € um democracia que encontra dificuldade em promover uma
boa politica dentro de um sistema catastréfico e desorganizado. Ainda
enfrenta-se inimeros obstaculos, o que inclui um sistema de ensino fraco.
Porém, para uma perspectiva de crescimento futuro o que importa é a evolugéo
ao longo do tempo desses fatores.

Pode-se também fazer uma interlocucdo entre SALARIO/JORNADA *
EDUCACAO. A raz&o entre o salario e hora trabalhada (remuneracdo média
por cada hora trabalhada) multiplicado pela educacdo média (anos completos
de estudos). Isso mede o prémio da educacédo no mercado de trabalho. Quanto
maior o indicador, maior € a capacidade do individuo de transformar em renda
cada unidade do investimento educacional realizado em cada hora trabalhada.
Em uma economia estagnada com muita oferta de educacdo, tende a ser
baixa. Este componente seria em um mercado de trabalho competitivo
equivalente a produtividade do trabalho. Ou seja, quanto maior for a quantidade
de anos completos de estudos, maior a probabilidade da existéncia de uma boa

distribuicdo de renda e, consequentemente, um maior potencial de consumo.

2.3.3 A novaclasse média e ampliagcdo do consumo no Brasil

O aumento do consumo € tratado como uma das principais
caracteristicas da ascensao da nova classe. Porém, estudos recentes- como 0s
de Grun (2008) e Souza (2010) — alertam para 0 novo cenario em gue esta
classe esta inserida, com um aumento da exploracdo e a deterioracdo das
condicOes de trabalho.

As adaptacbes contemporaneas do capitalismo, com processos de
terceirizagao, cooperativismo, associativismo, novas formas de
empreendedorismo e sistemas de franquias, posicionam a nova classe média

no protagonismo de formas reinventadas de acumulacdo -capitalista. A
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flexibilizacdo do trabalho encontra nas pequenas e microempresas uma
maneira de reduzir os custos com a contratacdo de mé&o de obra e direitos
trabalhistas. Por meio de terceirizagGes e contrataces por projeto, € mantido o
funcionamento da grande empresa em suas atividades essenciais com um
quadro de trabalhadores muito menor.

Estas transformac¢des no mundo do trabalho, por um lado aumentam o
contingente de pessoas com uma renda minima para 0 consumo; por outro,
mantém uma massa vivendo em condi¢des de alta vulnerabilidade, na mesma
proporcao em que aumenta o consumo das familias de ndo-consumidores, nos
termos propostos por Vieira Pinto (2008), aumentam também os riscos de que
ocorram crises sistematicas, geradas por bolhas financeiras, nas quais quem
paga a conta mais alta sdo as pessoas endividadas e desassistidas. Da mesma
forma, enquanto aumenta o conforto de seu lar, a familia da nova classe média
trabalha cada vez mais para pagar suas contas, ou seja, desgasta-se para
gastar.

Os estudos produzidos nas décadas de 1960 e 1970, tinham como pano
de fundo a discussdo sobre o papel politico da classe média, ou seja,
analisavam de que lado da fissura a classe média iria se postar: ao lado do
proletariado ou ao lado da burguesia (ALBUQUERQUE, 1977; ARAUJO, 1977;
EVERS, 1973).

A divisdo entre classe média e classe proletaria continuava sendo
operacionalizada seguindo Mills (1951), com base na natureza da ocupacao:
intelectual ou manual. Ap6s esta primeira fase de pesquisas, diretamente
vinculada ao transplante de modelos teoricos, verifica-se uma lacuna de
estudos sobre este tema durante as décadas de 1980 e 1990, apesar da
excecao representada por Quadros (1985 e 1991) que, todavia, reproduzia o
modelo tedrico usado anteriormente. Na histéria do pais, concomitantemente
com a ocorréncia da virada culturalista apresentada anteriormente, estas duas
décadas foram marcadas pelo aprofundamento da crise econémica. Assim, o
tema da classe média ficou em segundo plano até a estabilizacdo monetaria e
a chegada de Lula a Presidéncia.

Nos anos 2000 o assunto surge novamente, agora com énfase na nova
classe média. Esta retomada € marcada por uma transformacédo metodoldgica.

Saem de cena as controvertidas discussdes sobre a ocupacao e a natureza do
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trabalho como variaveis definidoras e entram os conceitos de renda e poder de
compra. Hipoteticamente, esta mudanca de orientacdo parece acompanhar
pelo menos duas tendéncias: a influéncia das metodologias utilizadas pelas
instituicdes internacionais, como o Banco Mundial (BM) e a Organizacdo das
Nacoes Unidas (ONU); e a complexidade crescente para dividir claramente o
que é trabalho manual e o que é trabalho intelectual.

Com relacdo aos receituarios do BM e da ONU para os "paises em
desenvolvimento”, observa-se um foco crescente no combate a desigualdade
viabilizando a inclusdo dos pobres no mercado consumidor. Esta tendéncia se
aprofundou a partir de 1990, com a criacdo do indice de Desenvolvimento
Humano (IDH), uma combinacéo entre longevidade, educacdo e poder de
compra. A inovacao do IDH em termos de indicador de renda foi a criacao do
Paridade de Poder de Compra (PPC), um indice que elimina a diferenca entre
0s custos de vida dos paises. Como indica o proprio sitio da ONU, o IDH é
utilizado pelo governo brasileiro na formulacéo das politicas publicas.

Outro fenbmeno que parece ter incentivado o0s pesquisadores a
abandonar as discussfes tedricas sobre a nova classe média a partir da
natureza do trabalho é sua flexibilizacdo. As transformacgfes j& mencionadas
erodiram a quase imperceptivel linha diviséria entre trabalho intelectual e
manual. Suprimem-se, definitivamente, qualquer consideracdo sobre a
natureza contraditéria destas relacbes, como se encontra na abordagem
marxista. Para Saes (1984, p.2), tratar a questdo da classe média como uma
estratificacdo social é filtrar os efeitos das relacdes sociais de producéo,
impedindo que "estas se manifestem diretamente e sem intermedia¢cdes no
plano ideoldgico e politico".

Além disto, também no Brasil o discurso que associa a nova classe
média com o aumento do mercado consumidor e o fortalecimento do mercado
interno substituiu as antigas preocupacfes com sua orientagdo politica. O
consumo pelo ndo-consumidor tende a produzir apoio politico, um governo que
aumenta o poder de compra da populacdo deve receber amplo apoio. Esta
constatagcdo ndo deve ser entendida como uma tentativa de deslegitimar o
apoio ao governo que melhorou suas condi¢des de vida, mas sim como auxilio

para a compreensao do cenario atual.
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2.3.4 A novaclasse média brasileira e a dialética consumo

Pesquisas sobre a nova classe média, realizados pelos CPS a partir de
2006, tém pesquisado o indice de Felicidade Futura (IFF), no qual, informa a
dltima pesquisa, o Brasil encontra-se em primeiro lugar pela quarta vez (NERI,
2012). A associagao entre consumo e realizagdao humana tem longa tradicdo
nos estudos de comportamento do consumidor.

A partir do texto de Firat e Venkatesh (1995), momento que podemos
chamar de virada culturalista, os estudos da cultura de consumo, que
trabalham com as dimensBes simbdlicas e o potencial emancipador do
consumo na formacdo de identidades, sedimentam uma das vertentes mais
influentes da area em termos de prestigio e publicacdo. Apesar de se dizer
reflexiva, ndo se questiona em momento algum a supremacia do mercado
como espaco para a realizagdo humana. No limite, comprar e ser se
confundem. Assim, s6 pode ser feliz e realizado quem compra, pois, se
comprar define a identidade, alguém que ndo compra ndo é de fato uma
pessoa completa. Este mesmo raciocinio parece estar implicito nos indices
como o IDH e o IFF.

Explicacbes mais abrangentes para a associacdo entre consumo e
realizacdo pessoal podem ser encontradas nas formulacfes sobre a ideologia
do consumismo, definida por Sklair, como

“‘um conjunto de crengas e valores do
sistema capitalista globalizado articulado para fazer
as pessoas acreditarem que a dignidade humana e
a felicidade s&o alcangcadas nos termos do
consumo e das posses”. (Sklair 2010, p.136)

A ideologia do consumismo, disseminada pela cultura global de
consumo, parece estar diretamente ligada na base constitutiva do fenbmeno
mundial da nova classe média. Na légica da mercadoria, as fronteiras entre as
nacdes fazem cada vez menos diferenca. A nova classe média global, seja ela
de origem chinesa, indiana, ou brasileira, compra e deseja 0S mesmos
produtos, sejam eletrénicos, automaveis, roupas e afins.

Ao mesmo tempo em que diversas familias de ndo-consumidores entram
no mercado, o discurso otimista que associa a reducdo das desigualdades e a

erradicacao da pobreza com o aumento do consumo suprime a discussao de
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problemas sociais e estruturais historicamente presentes na realidade
brasileira.

Para O'Dougherty (2002, p.11) a situagdo é grave, uma vez que 0O
projeto da classe média no Brasil voltado para "obter distincdo social e
modernidade global através do consumo, engaja as pessoas de classe média
na reproducdo local das desigualdades. Por sua vez, o engajamento
transnacional reforca, ao invés de reduzir, a hierarquia entre nagdes".

Enquanto pesquisas e dados oficiais demonstram numeros favoraveis,
um olhar mais atento revela outra realidade. Sobre a questdo da reducéo das
desigualdades, é preciso observar que as bases comparativas de um pais que
nunca trabalhou sistematicamente com politicas e mecanismos de reducdo da
pobreza sdo extremamente baixas. Assim, um programa como o0 Programa
Bolsa Familia, combinado com o aumento do salario minimo, causa um
significativo impacto estatistico.

A verdade é que houve sim diminui¢do da pobreza, pelo menos na faixa
estipulada pela ONU, mas isso ndo significa uma diminuicdo da desigualdade.
Isso tanto é verdade que o ja referido IDH mostra o Brasil estagnado na 73°
posicdo no mesmo periodo considerado acima (entre 2002 e 2008). Ja pelo
indice GINI, medida internacional de desigualdade social, o Brasil ainda é o
terceiro pior da América Latina.

Neste cenario de persistentes desigualdades, a ampliacdo do consumo
da nova classe média se faz majoritariamente via crédito. Assim, o consumar
produtivo e positivo se amplia, tendo como representacdo a ideia abstrata de
fortalecimento do mercado interno. Ja o0 consumir negativo destroi a
mercadoria, criando uma sensacao de regozijo definida pela posse e uso de
um bem de valor socialmente construido e reconhecido. Esta sensacao é
reforcada pelo carater global da cultura de consumo, que potencializa o valor
dos bens universalmente afirmados como "necessarios”.

Este consumo tem um preco a ser pago, visto que grande parte é
financiado via crédito, antecipagéo de trabalho e geragédo de energia inercial na
forma de juros.

Nos ultimos 6 anos o endividamento das familias brasileiras dobrou de
tamanho. Isto quer dizer que 42% da renda anual das familias esta

comprometida com dividas com bancos e financeiras, sendo o cartdo de crédito
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e 0 cheque especial responsaveis por 80% deste montante (COSTA, 2012).
Este mecanismo de antecipacdo do prazer consumado pelo consumir a
mercadoria tem como resultado inequivoco a necessidade de mais trabalho
para obter mais dinheiro (VILLAVERDE, 2011). Neste processo, as pessoas se
consomem para acertar as contas por uma mercadoria, que muitas vezes, ja foi

destruida, tendo finalizado sua vida util.
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3 METODOLOGIA

No capitulo a seguir serdo descritos os meétodos utilizados como base
para o trabalho empirico dessa monografia. O inicio do processo de pesquisa
deu-se pela definicho do objetivo e pergunta de pesquisa, seguidos pela
definicdo do método a ser utilizado, os instrumentos de coleta, tabulacdo e

analise de resultados obtidos.

3.1 Problema de pesquisa

Ao escolher um tema de pesquisa, ha ainda muitas definicbes a serem
feitas pelo pesquisador antes de iniciar o trabalho de campo. A primeira delas é
a formulacdo de um problema. O conceito de problema pode ser interpretado
de diferentes maneiras, 0 que torna a tarefa relativamente complexa. Para Gil
(2000), pode-se definir como problema de economia qualquer questao
referente a producdo, distribuicdo, acumulacdo e ao consumo de bens
materiais.

Segundo Gil (2000), o problema deve ser formulado como uma
pergunta, delimitado a uma dimenséo viavel, ter clareza, ser preciso e objetivo.
A formulacdo de um problema cientifico ndo é tarefa das mais faceis. Em
economia, particularmente, a dificuldade € acentuada, pois os problemas se
encontram intimamente vinculados a valores sociais e requerem solucdes de

ordem prética.

3.2 Método de pesquisa

3.2.1 Classificacao

Foram realizados dois tipos de pesquisa: uma bibliografica, para criacéo
do embasamento deste trabalho; e outra empirica, buscando responder a
pergunta de pesquisa criada e alcancar os objetivos determinados.

A pesquisa bibliogréafica recupera o conhecimento cientifico acumulado

sobre um problema ou tema. J4 a pesquisa de campo é a observacado dos fatos
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tal como ocorrem. Nao permite controlar as variaveis, mas perceber e estudar
as relacoes estabelecidas.

A pesquisa de campo realizada teve como forma de abordagem o
método quantitativo. A pesquisa quantitativa traduz em numeros as opinides e
informacdes para serem classificadas e analisadas. Nela utilizam-se técnicas
estatisticas. Este método considera que tudo pode ser quantificado, o que
significa traduzir, em numeros, opinides e informacdes.

Segundo Aaker (2001), todas as pesquisas podem ser classificadas em
trés categorias gerais em relacdo a seus objetivos: exploratérias, descritivas e
causais. Essas categorias diferem significativamente quanto a seus propésitos,
questdo de pesquisa, precisdo das hipoteses desenvolvidas e método de coleta
de dados.

O método aplicado foi a pesquisa descritiva, em que fatos sé&o
observados, registrados, analisados, classificados e interpretados sem
interferéncia do pesquisador. Nesta pesquisa, deve-se fazer o uso de técnicas
padronizadas de coletas de dados (questionario e observacdo sistematica).
Como o nome indica, o principal objetivo da pesquisa descritiva é descrever
alguma coisa, desde caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno,
até o estabelecimento de relagdes entre varidveis. Assume, em geral, a forma

de levantamento, como no caso deste trabalho.

3.2.2 Levantamento (survey)

O método de coleta de dados conhecido por levantamento (survey),
utilizado neste trabalho, € um questionario estruturado dado a uma amostra da
populacdo e destinado a obter informacdes especificas dos entrevistados. A
coleta de dados se da através da utilizacdo de um questionério formal que
apresenta questdes em uma ordem predeterminada. (Malhorta, 2004).

A modalidade de pesquisa de levantamento (survey) é a mais praticada
profissionalmente no campo da Economia. Nesse método, as seguintes
vantagens estdo presentes: o conhecimento direto da realidade, economia e
rapidez, e quantificacdo. E as principais limitacbes s&o: a énfase nos aspectos

perspectivos; pouca profundidade no estudo da estrutura e dos processos
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econdmicos; e limitada apreenséo do processo de mudanca. Com isso, pode-
se dizer que o levantamento tornou-se o método mais adequado para o
presente estudo. (GIL, 2000)

O levantamento (survey), como explanado por Gil (2000):

“‘As pesquisas desse tipo caracterizam-se pela
interrogacao direta das pessoas cujo comportamento se deseja
conhecer. Basicamente, procede-se a solicitacdo de
informagbes a um grupo significativo de pessoas acerca do
problema estudado para, em seguida, mediante andlise
guantitativa, obter as conclusdes correspondentes aos dados
coletados.” [...] “Os levantamentos por amostragem gozam hoje
de grande popularidade entre os pesquisadores, a ponto de
muitas pessoas chegarem mesmo a considerar pesquisa e
levantamento a mesma coisa. Na verdade, o levantamento é
um dos varios tipos de pesquisa de que se vale a Ciéncia
Econbmica. Constitui, porém, a modalidade mais difundida no
meio profissional”.(GIL, 2000 pagina 58).

Foi elaborado um questionario estruturado de uma amostra da

populacao e destinado a provocar informacdes especificas dos entrevistados.

3.3 Método de coleta de dados (questionario)

Um questionario tem como objetivo coletar dados a partir de uma técnica
estruturada com perguntas escritas ou verbais respondidas por um
entrevistado. Os questionarios tém trés objetivos especificos, e um deles é dar
condicdo ao entrevistado de responder um conjunto de questdes especificas
traduzindo a informacédo desejada. O entrevistado precisa ser motivado e
incentivado a se envolver pelo assunto completando a entrevista. Além disso,
deve minimizar o cansaco e o aborrecimento ao planejar o questionario,
evitando, assim, respostas incompletas e ndo respostas. Em terceiro lugar, o
questionario deve estar claro suficiente para diminuir possiveis erros de
resposta.

O questionario pode ser composto de perguntas estruturadas ou nao
estruturadas. As perguntas ndo estruturadas sdo do tipo abertas e existe a
possibilidade de o entrevistado responder com suas proprias palavras, o que

gera um resultado de maior abrangéncia, fornecendo informa¢des importantes
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acerca do entrevistado. Ha, nas perguntas ndo estruturadas, gama mais
variadas de resultados, dificultando um pouco a tabulagdo quantitativa das
respostas.

Trata-se de um conjunto de alternativas, e o formato de respostas
especificas é classificado em multipla escolha, dicotbmico ou escalonado. As
perguntas de multipla escolha sdo compostas por um elenco de véarias opcoes
de respostas, em que o entrevistado pode escolher dentre uma ou mais
alternativas e, ainda, dentre alternativas que devem incluir todas as possiveis
respostas.

As questbes dicotbmicas possuem apenas duas alternativas de
resposta, afirmativa ou negativa. Pode, ainda, ocorrer a inclusdo de uma
alternativa neutra, como ambos ou nenhum.

As perguntas escalonadas buscam entender a utilidade, a tendéncia ou
0 comportamento do respondente por meio de respostas fechadas em escala
de concordancia ou discordancia, afirmativa ou negativa, a respeito de uma
situacdo hipotética ou questionamento. As escalas podem variar em numeros
de variaveis pares ou impares a tedricos que defendam o nimero de variaveis
pares para evitar a tendéncia da “coluna do meio” quando, por outro lado, ha
uma linha de estudiosos que defende um namero impar de variaveis para que

a resposta nao tenha uma tendéncia dicotdmica.
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4 PESQUISA DE CAMPO

A pesquisa de campo foi realizada com o intuito de fazer o levantamento
das percepcdes a respeito da importancia da educacédo, relacionando-a ao
mercado de trabalho e suas expectativas e fazendo com que fosse possivel, a
partir da coleta das informacdes, responder a pergunta de pesquisa deste
trabalho. A seguir estdo descritos detalhadamente os procedimentos de

pesquisa adotados, dificuldades e resultados encontrados.

4.1 Procedimentos de pesquisa

Como mencionado anteriormente, o método de coleta de dados para
este levantamento foi o questionéario. Foi elaborado um questionario com 13
perguntas, dentre questbes estruturadas e ndo estruturadas. Entre as
perguntas estruturadas, duas eram compostas por escalas de mensuracao,
trés eram dicotdmicas afirmativas e negativas, sete de multipla escolha, e havia
ainda trés perguntas abertas. O questionario aplicado encontra-se nos anexos
deste trabalho.

Foi realizado um pré-teste do questionario afim de eliminar possiveis
erros e testar a sua compreensao. Em dois dias, foram aplicados 11 pré-testes
de questionario na Rodoviaria Central do Distrito Federal. Apés a aplicacdo do
pré-teste, foram alteradas duas perguntas, sendo que uma delas, que era
aberta, passou a ser de multipla escolha, corrigindo os possiveis defeitos. 250
testes foram aplicados durante duas semanas no més de outubro de 2013.

A aplicacdo da pesquisa empirica se deu em locais onde vislumbra-se o
encontro com o publico-alvo da pesquisa: a nova classe média. Foram
abordadas pessoas na rodoviaria central de Brasilia, na universidade Unieuro
sede Aguas Claras, Upis (asa sul), Universidade Catélica (Taguatinga), IESB
(Ceilandia) entre outros locais com menor concentracdo de respondentes. Os
locais de aplicacdo foram escolhidos baseados em pesquisa secundarias de
renda familiar e per capita, por se encaixarem dentro dos parametros do
publico foco do estudo. As pesquisas estdo disponiveis nos sites da
CODEPLAN e GDF.
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Foram coletados 240 questionarios respondidos, todavia, entre o0s
instrumentos respondido cerca de 50 questionarios foram considerados
invalidos por preenchimento errbneo de uma ou mais questdes. Entre as
guestbes mais preenchidas de maneira errada estdo as questbes quatro e
cinco respectivamente, que solicitavam ao respondente que enumerassem de 1
a 6 as prioridades de gastos familiares, e interesses em modelos educacionais.
A perguntas citadas podem ser visualizadas no anexo deste trabalho.

Conseguinte a coleta dos questionarios veio a fase da tabulacdo dos
dados obtidos que foi feita por meio de tabela dindmica no software microsoft
excel. A tabulacdo permitiu a classificacdo e reclassificacdo dos dados para
alcance dos cruzamentos relevantes entre as varidveis e informacdes
captadas, bem como o levantamento do perfil da amostra e das respostas
relacionadas a cada uma das perguntas, assim como detalhado no item 4.2
deste trabalho.

Apébs a andlise dos resultados, foi possivel estabelecer correlac6es mais
ou menos importantes entre os dados coletados, além de responder a pergunta
de pesquisa do trabalho. Pode-se perceber ainda as limitacdes da pesquisa e
cogitar pesquisas futuras a partir do presente estudo. O aprofundamento das
conclusdes e limitacbes deste trabalho encontram-se no item 5.0 deste

documento.

4.2 Resultados Obtidos

A pesquisa de campo realizada obteve o0s seguintes resultados
representados nos graficos abaixo.

Com relacdo a primeira pergunta do questionario aplicado, de acordo
com o grafico 4.1, pode-se dizer que, do total de 190 entrevistados, 167
individuos classificaram a educacdo com sendo muito importante (grau 5).

Podemos concluir que 88% da amostra coletada classificam a educacgao

como muito importante (grau 5).
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GRAFICO 4.1: Resultados obtidos — questdo 1: Opinido acerca do grau de

importancia da educacgéo para o respondente.

Importancia da educagao

167

Fonte: Elaboracao Propria

Os graficos 4.2 e 4.3 atuam de maneira conjunta em relacdo a segunda

pergunta. No total de 190 entrevistados, 158 responderam que SIM, tendo

assim que indicar em seguida alguns aspectos pela razdo da mudanca.

E entre esses 158, notou-se que 137 optaram pelo primeiro indicador (“O

mercado de trabalho esta mais exigente”), sendo o primeiro e quinto quesitos

os mais indicados. Esses resultados sdo apresentados no grafico 4.3.

Conclui-se que 83% dos participantes afirmam que a educacdo mudou

de 5 anos atras comparada com a dos dias de hoje. Porém, 17% discordam

que existiu alguma mudanga nesse quesito.

GRAFICO 4.2: Resultados obtidos — questdo 2.1: Opini&o sobre se a educagio

mudou de 5 anos atras comparada com a dos dias de hoje?

B Sim mNao

Fonte: Elaboracéo Propria
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GRAFICO 4.3: Resultados obtidos — questdo 2.2: Se acha que mudou, quais

foram as razdes para mudanga?

160
140
120
100
80
60
40
b B
0 T T T T T
Mercado de Cursos mais Empresas Conhecimento Ganhar mais Cursos mais
trabalho mais disponiveis investindo + einformacgdo preciso saber acessiveis
exigente formagdo  +importante mais
atualmente

Fonte: Elaboracao Propria

Os gréficos seguintes (4.4; 4.5 e 4.6) referem-se a terceira pergunta
realizada na pesquisa: dos 190 questionarios respondidos, 171 responderam
gue estdo estudando e, desse montante, tiveram que indicar o tempo dedicado
aos estudos. Podemos analisar que 32% dedica mais que 60 horas para o

estudo.

GRAFICO 4.4: Resultados obtidos — questdo 3.1: Se tem estudado, formal ou

informalmente:

B Tem estudado Sim B Tem estudado Nao

Nao
10%

Sim
90%

Fonte: Elaboracéo Propria
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GRAFICO 4.5: Resultados obtidos — questdo 3.2: Se sim, quanto tempo

dedicou aos estudos?

Tempo dedicado aos estudos

60
54
32
I 25

Menor que 20 Entre 21 e 40 Entre 41 a 60 Acima de 60
horas horas horas horas

Fonte: Elaboracéo Propria

GRAFICO 4.6: Resultados obtidos — questdo 3.3: Se ndo, quando foi a Gltima

vez?

Ultima vez que se dedicou aos
estudos

7
5
3
: : l
4ab6bmeses 6mesesal 1la3anos 3ab6anos mais de 6
atras ano atras atras atras anos atras

Fonte: Elaboracéo Propria

O gréafico 4.7 esta de acordo com a questao 4 do questionario aplicado.
Dentre os resultados obtidos, podemos observar que a prioridade em gastos foi
a alimentacdo, com bastante diferenca para os outros gastos: 77 pessoas a
colocaram como primeira opcdo. E a Ultima prioridade em gastos é

entretenimento, com 112 pessoas colocando-o em sexto lugar.
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GRAFICO 4.7: Resultados obtidos — questdo 4: Enumeracdo das prioridades

dos gastos da renda familiar.

Prioridades do gasto
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100
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Fonte: Elaboracéo Propria

Na questéo 5, foi solicitado ao respondendo que enumerasse de 1 a 6

de acordo com o seu modelo educacional de maior interesse. Os resultados

estdo demonstrados no grafico 4.8 abaixo, em que percebe-se que o modelo

educacional que obteve maior escolha em prioridade foi a escola formal e a

faculdade.
GRAFICO 4.8: Resultados

obtidos — questéo 5: Enumeracéo da prioridade do

modelo educacional quanto ao interesse pessoal.

Necessidade de conhecimento
140
120
100
ml
80
2
60 3
20 m5
0 w6
Palestras Cursos Escola/ Cursoscurta Cursosde Cursos a
Técnicos Faculdade duragdo formagdo  distdncia e
(média (8/12horas) (30/60horas) online
60horas)

Fonte: Elaboracéo Propria
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O perfil da amostra é de pessoas que estdo inseridas no mercado de
trabalho (86%), sendo as areas comercial, administrativa e financas as de
maior destaque.

GRAFICO 4.9: Resultados obtidos — questdo 6.1: Se atualmente esta inserido

no mercado de trabalho.

Trabalhando
Nao
14%

Sim
86%

Fonte: Elaboracéo Propria

GRAFICO 4.10: Resultados obtidos — quest&o 6.2: Area em que atua.

Y Area em que atua

32

Fonte: Elaboracéo Propria

Em relacdo de perspectiva de melhoria do futuro, 149 dos 190
correspondentes atribuiram o mais alto grau de importancia a educagéo nesta
correlacdo. Do que concerne as expectativas pos investimento e pos educacéo,

a principal delas é a melhor renda.

36



GRAFICO 4.11: Resultados obtidos — questdo 7: Opinido acerca do grau de

importancia da educacgéo para melhorar do futuro.

Melhorar o futuro
149
32
9
o o2 B
1 2 3 4 5

GRAFICO 4.12: Resultados obtidos — questdo

investimento.

Fonte: Elaboracéo Propria

8: Expectativas apls o

Expectativa apds investimento
135
50
7 l
I
Continuar Encontrar Melhorar a Voltar Crescer no
estudando emprego renda mercado de trabalho atual
melhor trabalho

Fonte: Elaborac&o Propria
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GRAFICO 4.13: Resultados obtidos — questdo 9: Qual a renda do
respondente?

Renda

® Menor
R$400,00
W Entre 401 e 950

B Entre951e
1400

B Entre 1401 e
2300

B Entre 2301 e
4000

B Entre 4001 e
8000

m Acima de 8 mil

Fonte: Elaboracéo Propria

GRAFICO 4.14: Resultados obtidos — questdo 10: Qual a idade do

respondente?

Idade

103

56

25

2 l 2 1 4
—— .

menor de entre 18 entre 23 entre 28 entre 33 entre 39 acima de
18 e22 a27 a32 a 38 ad3 44

Fonte: Elaboracéo Propria
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GRAFICO 4.15: Resultados obtidos — questdo 11: Qual o bairro do

respondente?

Bairro

21
18

15 14

12 13

10

10

Fonte: Elaboracao Propria

Segundo as questdes 12 e 13 do questionario aplicado, podemos ver

que o poder de compra de 5 anos para c4 aumentou, em todos os bens de
consumo vemos uma diferenga de aquisi¢ao.

GRAFICO 4.16: Resultados obtidos — questéo 12: Mapeamento de acesso a

bens de consumo.

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

M 5 anos atras

W Agora

Fonte: Elaboracéo Propria
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Apresentaram-se nesse trabalho as percepcbes a respeito das
distribuicbes de gastos da Nova Classe Média. A partir destas, foi possivel
concluir gue ha um grande investimento em educacgédo visando a melhoria do
seu perfil académico e, consequentemente, o futuro profissional dos individuos
pertencentes a esse grupo socioecondémico.

Em relacdo a Teoria do Capital Humano, pode-se afirmar, a partir desse
trabalho, que desde o seu surgimento e desde o0s seus primérdios (ano de
1776), o homem vem, cada vez mais, investindo seus ganhos em educacao
para obter o aumento salarial futuro.

Observa-se também que a Nova Classe Média tem como prioridade
direcionar e distribuir a sua renda em alimentacao, educagédo, moradia e saude,
sendo associada a realidade do aumento de poder de compra, que pode ser
comprovada a partir dos seguintes dados estatisticos, tendo como base os
altimos 5 anos:

- Consumo de TV por assinatura: 5 anos atras, era de apenas 35% dos
190 entrevistados. Atualmente, 74% da amostra a possui (mais do que o dobro
de 5 anos atras).

- Possuir um automovel proprio: 5 anos atras, 60% da amostra total de
190 entrevistados possuia uma viatura. Nos dias de hoje, verificamos um
aumento para 78% da amostra.

Percebeu-se neste trabalho que a Teoria do Capital Humano e diversos
estudos apontam que o incremento na educacdo de um individuo podem
realmente impactar no seu reconhecimento financeiro no mercado e isso €
demonstrado tanto nas expectativas do individuo como nos levantamentos de
mercado. Concluindo-se portanto a importancia do papel da educacdo no
desenvolvimento ndo s6 pessoal e familiar, mas de todo uma comunidade,

sociedade e nacéo.
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7. ANEXO

Questionario Aplicado

1)

2)

3)

4)

Em sua opinido, a educacédo é importante? Marque na escala abaixo o grau de
importancia:

Pouco importante 1 2 3 4 5 Muito importante

Comparando a educacao (formal ou informal) de 5 anos atras com a dos dias
de hoje, existe algum aspecto sobre o qual vocé tenha mudado de opinido?
() Sim () Néo

Se sim, margque abaixo as razdes pelas quais vocé acredita que sua visdo
tenha mudado (€ possivel marcar varias opgoes):

() O mercado de trabalho esta mais exigente.

() Os cursos estdo mais disponiveis.

() As empresas estdo investindo mais na formacdo/educacdo de seus
funcionarios.

() O conhecimento e a informacg&o hoje em dia sdo muito importantes.

() Hoje, para ganhar melhor, é preciso estudar e se preparar mais.

() Os cursos estdo mais baratos, acessiveis e faceis de pagar.

Vocé tem estudado, formal ou informalmente (cursos, palestras, treinamentos,
escola, faculdade), nos dltimos 3 meses?
() Sim ( ) Nao

Se sim, marque abaixo quanto tempo dedicou a esses estudos:
() Menos que 20 horas semanais.

() Entre 21 horas a 40 horas semanais.

() Entre 41 horas a 60 horas semanais.

() Mais que 60 horas semanais.

Se ndo, quando foi a Ultima vez que se dedicou a algum curso, treinamento ou
formacéo educacional?

()4 a6 meses atrés.

()6 mesesalano atras.

( ) 1a3anos atras.

()3 a6 anos atras.

() mais de 6 anos atrés.

Enumere abaixo (de 1 a 6) as suas prioridades quando se fala em gastos da
renda familiar(1 equivale ao maior gasto e 6 equivale ao menor gasto):

) Alimentac&o.

) Entretenimento.

) Educacéo.

) Saude.

) Moradia.

) Transporte.

AN AN AN AN AN
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5) Quando vocé percebe a necessidade de conhecimento, qual modelo
educacional mais te interessa? Enumere em ordem de prioridade, sendo 1 o
que mais Ihe interessa e 6 0 que menos interessa:

() Palestras.

() Cursos técnicos/profissionalizantes (em média 60 horas).
() Escola/Faculdade.

() Cursos de curta duragdo (em media 8/12 horas).

() Cursos de formacédo (em média 30/60 horas).

() Cursos a distancia/online.

6) Atualmente est4 trabalhando?
( )Sim () Néao
Se sim, em qual &rea atua?

7) Margque, na escala abaixo, 0 quanto vocé acredita que a educacdo pode
melhorar o seu futuro:

Pouco 1 2 3 4 5 Muito

8) Qual(is) a/s sua/s expectativa/s apos o investimento em educacdo? (E possivel
mais de uma opgao).
() Continuar estudando.
() Encontrar um emprego melhor.
() Melhorar a renda.
() Voltar ao mercado de trabalho.
() Crescer no ambiente de trabalho atual.

9) Qual a suarenda?

) Menos de 400 reais mensais.

) Entre 401 e 950 reais mensais.

) Entre951e 1.400 reais mensais.

) Entre 1.401 e 2.300 reais mensais.
) Entre 2.301 e 4 mil reais mensais.
) Entre 4.001 e 8 mil reais mensais.
) Acima de 8 mil reais mensais.

AN AN AN AN AN AN N

10) Qual a sua idade? (_)

11) Em que bairro vocé mora?

12) Marque com um X o0s itens que vocé tinha em sua residéncia 5 anos atras:
) TV em cores.

) DVD.

) Microcomputador.

) Automovel.

) Maquina de lavar roupa.
) Geladeira.

) Freezer.

) Telefone fixo.

) Telefone Celular.

) Acesso a internet.

) Tv por assinatura.

e N N N N N N e N N N
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13) O que vocé tem hoje em sua residéncia?

AN AN AN A A A A A A AN

) TV em cores.

) DVD.

) Microcomputador.
) Automovel.

) Maquina de lavar roupa.
) Geladeira.

) Freezer.

) Telefone fixo.

) Telefone Celular.
) Acesso a internet.
) Tv por assinatura.
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