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1 INTRODUGCAO

A Educacao de Jovens e Adultos (EJA) se caracteriza como educagao
publica para pessoas com experiéncias diferenciadas de vida e de trabalho. E
uma modalidade da Educagao Basica que garante a jovens e adultos (a partir de
15 anos) o direito a formacdo na especificidade de seu tempo humano e
assegura-lhes a permanéncia e a continuidade dos estudos ao longo da vida'. A
EJA tem, portanto, uma proposta diferenciada do ensino regular e, exatamente
por isto, permite uma maior flexibilidade de curriculo. No entanto, esta flexibilidade
€ pouco explorada e o que se percebe na EJA é a reproducao dos conteudos do
ensino regular, mas de forma muito problematica, uma vez que a maior parte
destes estudantes apresenta grande dificuldade em acompanhar as disciplinas
formais.

Os professores que atuam na EJA, em geral, s&o os mesmos que d&o
aulas no ensino regular e, por isto, acabam simplesmente reproduzindo o método
de ensino em ambas as modalidades. A educagdo como um todo precisa se
transformar, € bem verdade, mas nao entraremos nesta questdo aqui, focando
apenas na Educacao de Jovens e adultos. Neste sentido, acreditamos que a EJA
se beneficiaria muito se seu corpo docente fosse formado por educadores que,
além de capacitados para ministrar as disciplinas curriculares, tivessem a
formagao complementar de educadores sociais, uma vez que deve-se considerar
a experiéncia de cada individuo inserido no processo educacional, e nao trata-los
como corpos amorfos a serem enquadrados em uma estrutura prévia.

No cenario em que vivemos, onde surgem a todo momento novos temas,
problemas e conceitos, resultantes das mudangas da conjuntura politica na
economia globalizada, o perfil de todos os educadores precisa mudar. O novo
educador precisa, portanto, conhecer, mais do que nunca, a comunidade onde
atua, ser sensivel aos seus problemas, conhecer seus educandos, suas culturas,
linguagens, valores e expectativas de vida para que, entdo, possa introduzir
conteudos realmente significativos que gerem empoderamento e capital social
(Gohn, 2004).

1 http://escolas.educacao.ba.gov.br/educacaodejovenseadultos
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Outra forte caracteristica da EJA, além da distor¢cédo idade-série, € o fato de
seu publico ser formado, basicamente, de pessoas que se encontram nas classes
menos abastadas da sociedade. Logo, o acesso ao conhecimento formal é
restrito, bem como é grande a dificuldade do acesso as informagdes virtuais. Os
alunos da EJA apresentam, portanto, um vasto conhecimento de vida pratica, mas
uma grande lacuna no conhecimento formal. No entanto, apesar das
caracteristicas em comum, o publico da EJA é, fundamentalmente, heterogéneo,
e se pensarmos na comunidade como um todo, ha uma diversidade muito grande
de renda, de idade, género, cultura, etc. Neste sentido, faz-se necessario,
também, uma abordagem que promova a empatia.

Partindo, portanto, do conhecimento prévio dos estudantes da EJA e da
realidade vivida por eles, optamos pelo foco na experiéncia e ndo no pragmatismo
curricular, uma vez que "o pragmatismo ndo leva a construgdo de alternativas
porque ele € imobilizador, ndo apresenta saidas. A Unica saida € a espera: que
facam por nds. Ele ndo preconiza a participagéo, congela-a” (Gohn, 2004, p.24).
Nossa intengao € que os estudantes da EJA sejam protagonistas de suas proprias
lutas e, para tanto precisam conjugar suas experiéncias pessoais com novas ex-
periéncias, pois a experiéncia é o lugar de formacéao do suijeito.

A "experiéncia" é um processo de significagdo que é a condigdo
mesma para a constituicdo daquilo que chamamos realidade.
Donde a necessidade de re-enfatizar uma nogao de experiéncia
nao como diretriz imediata para a “verdade" mas como uma pratica
de atribuir sentido, tanto simbdlica como narrativamente: como uma
luta sobre condigbes materiais e significado (...) contra a ideia de
um sujeito da experiéncia ja plenamente constituido a quem as
experiéncias acontecem, a experiéncia é lugar de formagao do
sujeito (Brah, 2005, p. 360).

Neste sentido, questionamos: a implementagcdo do estudo das leis
especificas de amparo as minorias sociais na educagdo de jovens e adultos
auxiliaria na formacao de cidadaos mais empoderados e preparados para garantir

seus direitos, cumprir seus deveres e auxiliar um proximo em necessidade?



2 JUSTIFICATIVA

A questao da falta de compreensao de seus direitos estda sempre presente
e ligada a violéncia sofrida pelas minorias sociais. Embora as leis visem proteger
0s grupos mais vulneraveis da sociedade, o aparato policial e judiciario do Brasil
ainda € permeado por preconceitos e discriminagdes e, por isso, os individuos
menos informados s&o facilmente dissuadidos de ir em busca de seus direitos.
Além disso, embora seja clara a necessidade das minorias sociais entrarem em
contato com as legislagdes que as amparam, o estudo destas nao é fornecido
pelo Estado.

O estudo das leis no ensino regular, embora ja muito pensado, sempre
esbarra na obrigatoriedade de uma grade curricular que contemple todos os
temas cobrados nos vestibulares. Esta “disciplina" acaba sendo vista, em geral,
como um conteudo que vem para sobrecarregar o estudante que ja possui cerca
de 12 matérias para compreender. Acreditamos que apenas a reformulagao
completa do curriculo do ensino regular seria capaz de promover uma nova visao
de educagdao, mas enquanto estudante de especializagdo, temos que ter
consciéncia das nossas limitagcbes. Por este motivo, optamos por fazer a
intervencdo na Educagado de Jovens e Adultos (EJA). O estudo sistematico das
leis de amparo as minorias sociais na EJA, tento em vista a maior flexibilidade de
seu curriculo, € um objetivo facil de ser alcangado, mas sem deixar de ser gigante
nas perspetivas de transformacgao social de cada um dos alunos envolvidos e sua
respectiva comunidade.

O empoderamento de individuos em situacdo de vulnerabilidade €, na
nossa opiniao, uma das mais fortes ferramentas de mudanga social, uma vez que
nao se muda a sociedade apenas com a participacdo no plano local, micro, mas é
a partir do plano micro que se da o processo de mudanca e transformacao na
sociedade. E no plano local que se concentram as energias e forcas sociais da
comunidade, constituindo o poder local daquela regido. O local onde ocorrem as
experiéncias € a fonte do verdadeiro capital social, aquele que nasce e se
alimenta da solidariedade como valor humano. O local gera capital social quando
gera auto confianga nos individuos de uma localidade, para que superem suas

dificuldades. Gera, também, coesdo social, forcas emancipatorias, fontes para
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mudancga e transformagdo social. Afinal, uma sociedade democratica s6 é
possivel pelo caminho da participacdo dos individuos e grupos sociais
organizados (Gohn, 2004).

No entanto, empoderar, no sentido de angariar recursos que permitam aos
individuos terem voz em uma sociedade que ndo os enxerga, COmo veremos mais
adiante, depende do acesso a recursos e conhecimentos que, na maioria das
vezes, nao estao disponiveis para estes grupos. Sao necessarias, portanto, agdes
estratégicas mais ou menos coordenadas e intervengdes externas de individuos e
organizagdes, sobretudo em ambito local, mas sempre com o cuidado de nao
caminhar no sentido dos assistencialismos.

E preciso, portanto, pensar em acdes que se desestabilizem determinados
modelos em que sdo baseados os direitos para humanos especificos que, em
geral, sdo entendidos dentro de uma visdo essencialista e universalizante.
Pretendemos, dentro de uma perspectiva ética e estética, defender outros tipos
de direitos humanos mediante a conquista de direitos locais e processuais, além
de pensar formas alternativas de conhecimento que geram, no cenario
contemporaneo, outras praticas de producdo da subjetividade e dos direitos
humanos. Dessa forma, entende-se o papel dos e das docentes ndo apenas
como simples transmissores e reprodutores de conhecimentos e visbes de
mundo, mas como produtores de conhecimentos e de praticas sociais, que se
envolvem nos processos subjetivadores, tanto docente quanto discente
(Nascimento e Delmondez, 2015).

E neste sentido que nossa intervencéo age. Ela se propde a agir a partir de
formas alternativas de conhecimento que irdo gerar, no cenario contemporaneo,
outras praticas de producdo da subjetividade e dos direitos humanos. Uma agao
com "capacidade de gerar processos de desenvolvimento auto-sustentavel, com a
mediagcdo de agentes externos - os novos educadores sociais - atores
fundamentais na organizagdo e o desenvolvimento do projetos” (Gohn, 2004, p.
23). O estudo sistematico das leis de amparo as minorias sociais, bem como os
exercicios de empatia, se fazem extremamente uteis, portanto, na busca por
reequilibrar as estruturas de poder na sociedade, de desmistificar o outro, de
construir redes de solidariedade e aumentar os poderes da sociedade civil na

gestao de seus préprios assuntos.



3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Implementar, no Centro de Ensino Fundamental (CEF) Dra. Zilda Arns, na
Educagcao de Jovens e Adultos, um curso para o estudo sistematico de leis
especificas de amparo as minorias sociais, com o objetivo de auxiliar na formagao
de cidadaos mais empoderados e preparados para garantir seus direitos, cumprir

seus deveres e auxiliar um préximo em necessidade.

3.2 Objetivos Especificos
- Analisar o nivel de conhecimento das leis especificas de amparo as
minorias sociais que os estudantes do 3° ano do 3° segmento da EJA do CEF

Dra. Zilda Arns possuem.

- Promover o estudo sistematico de algumas leis especificas de amparo as
minorias sociais com os estudantes do 3° ano do 3° segmento da EJA do CEF
Dra. Zilda Arns.

- Promover alguns exercicios de empatia.

- Analisar o impacto do curso no empoderamento dos estudantes diante de

seus direitos e deveres.



4 REFERENCIAL TEORICO

O entendimento das minorias sociais como cidadaos de direitos €, apesar
de Obvia, um ponto central e problematico de toda a questdo da desigualdade. A
falta de conhecimento perpetuada por séculos de restricdo ao acesso escolar, o
incentivo ao individualismo, que n&o nos deixa enxergar as dificuldades do outro,
e a conformidade, que nos mantém presos a tradicdes ultrapassadas e
preconceituosas, conseguem nos manter apaticos a toda injustica que nos cerca.

Tendo isto em mente, para que seja possivel romper com este ciclo de
vulnerabilidade e prover aos grupos minoritarios ferramentas de luta, se faz
necessaria a compreensao de conceitos como: diferenca, diversidade,
empoderamento e empatia. A partir da revisdo dessas teorias, poderemos
vislumbrar de forma mais completa os caminhos que ja foram percorridos, os que
renderam frutos e os que acabaram em becos sem saida, de tal forma que
nossos esforcos poderdo se concentrar em acdes mais efetivas na

instrumentalizagédo de grupos vulneraveis na superagéo de sua propria condig¢ao.

4.1 Diferenca e Diversidade

A existéncia do individuo comega ainda antes do nascimento. Enquanto
seres humanos, em termos historicos, culturais e sociais, nossa identidade vai se
processando no interior da familia, as vezes antes mesmo da concepgao. Os pais
concebem a criangca simbolicamente a partir do momento que pensam na
possibilidade de sua existéncia futura. Imaginam e conversam sobre seus
desejos, duvidas, preocupacgdes, definem sua preferéncia sobre aparéncia e
sobre as caracteristicas da crianga. Neste sentido o individuo ndo pode ser
pensado fora de sua historicidade, da cultura e da sociedade. Ao nascer, no
entanto, a crianga se mostra um ser radicalmente novo e, a partir dai, tém inicio
nao apenas o dialogo, mas o embate entre as imagens criadas pela sociedade e a
imagem do “novo ser” propriamente dito (Pulino, 2015).

A crianga que nasce, apesar de ter acabado de “estreiar” na sociedade, ja

€ encarada como um outro entre nos.

Ele é visto como um outro porque € sempre algo diferente da
materializacdo, da satisfacdo de uma necessidade, do
cumprimento de um desejo, do complemento de uma caréncia ou
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do reaparecimento de uma perda. Desse ponto de vista, uma
criangca € algo absolutamente novo, uma origem absoluta, um
verdadeiro inicio (Larrosa, 2000, p. 187).

Neste sentido, mesmo um bebé gerado no seio de uma familia "igual”, ja nasce
um “diferente”. Mas o que seria esta igualdade baseada na diferenca?

A nogao de igualdade com base na diferenga entre os seres humanos tem
como marco os movimentos sociais e politicos de ultradireita do final do século
XVIIl e inicio do XIX. Os ideais contrarios a Revolugao francesa passaram a
pautar a diferenga com uma atribuigdo negativa pela forma fixa de sua incompleta
representacéo atribuida pelo esteredtipo. Ja no século XX, o foco nas diferencas
passou a ser encarado de uma forma completamente distinta. Novos estudos e
concepcdes mostraram que a identidade ndo € uma coisa fixa e Unica, mas
mutavel e plural. A partir de entdo, os movimentos sociais passaram a enxergar o
diferente por meio de novas perspectivas identitarias e a diferenga passou a ser
marcada com uma atribuicdo positiva (Nascimento e Delmondez, 2015).

No entanto, as pessoas consideradas diferentes, por quem as apreende,
ou seja, o outro, continuam sendo historicamente marginalizadas. Como
expressam o desconhecido, geram medos e desconfiangas.

A construcdo da diferenca pode ser explicada a partir da
identidade. Primeiramente, esta alude a um processo de auto-
referéncia e de preservagao de um “eu” que se contrapde ao outro,
o diferente do “eu” ou de um “nés" que se vé ameacado pela
diferenga - eles, os outros sado diferentes (a auto-referéncia

converte-se numa logica de obsessdo de hetero-referéncia)
(Nascimento e Delmondez, 2015, p. 3).

Mesmo categorias das quais todos fizemos parte um dia, como a das criancas, e
das quais faremos parte no futuro, como a dos idosos, causam estranhamento, o
que os coloca em um situacdo de vulnerabilidade e/ou de resisténcia a sua
condigao de vulnerabilidade.

Mas como a diferenga designa o “outro”? Quem define a diferenga? Quais
sdo as normas presumidas a partir das quais um grupo € marcado como
diferente? Qual € a natureza das atribui¢des que sao levadas em conta para
caracterizar um grupo como diferente? Como as fronteiras da diferenca sao
constituidas, mantidas ou dissipadas? Como a diferenga é interiorizada nas

paisagens da psique? Como sdo os varios grupos representados em diferentes
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discursos da diferenca? A diferenca diferencia lateral ou hierarquicamente? Para
compreender todos estes questionamento, Brah (2006) sugere quatro formas de
conceituar a diferenca: a diferengca como experiéncia, a experiéncia como relacao
social, a diferenga como subjetividade e a diferenga como identidade.

A diferenga como experiéncia € pautada na necessidade de distinguir a
diferenca como marcador de distintividade de nossas “histérias” coletivas da
diferenca como experiéncia pessoal inscrevendo a biografia individual. Esses
conjuntos de “diferencas” articulam constantemente, mas n&o podem ser ‘lidas”
uma a partir da outra.

O conceito de “diferenga como relagao social” se refere a maneira como a
diferenca € constituida e organizada em relagdes sistematicas através de
discursos econbmicos, culturais e politicos e praticas institucionais. Isso quer
dizer que destaca a sistematicidade através das contingéncias.

Como subjetividade, a diferengca precisa de molduras conceituais que
possam tratar plenamente a questdo de que os processos de formagao da
subjetividade sdo ao mesmo tempo sociais e subjetivos e podem, portanto, nos
ajudar a entender os investimentos psiquicos que fazemos ao assumir posicées
especificas de sujeito que sao socialmente produzidas.

Por fim, a diferenca como identidade parte do principio de que esta nao é
fixa nem singular. A identidade € uma multiplicidade relacional em constante
mudanga, mas no curso desse fluxo, as identidades assumem padrdes
especificos, como num caleidoscépio, diante de conjuntos particulares de
circunstancias pessoais, sociais e histéricas. De fato, a identidade pode ser
entendida como o proprio processo pelo qual a multiplicidade, contradi¢éo e
instabilidade da subjetividade € significada como tendo coeréncia, continuidade e
estabilidade. E como se tivesse um nulcleo em constante mudanga e que, a
qualquer momento, € enunciado como o “eu” (Brah, 2006).

Percebe-se, portanto, que a diferenga € naturalizada e se transforma em
um trago cultural porque é um contraponto ao conceito de identidade. Todavia,
vale lembrar que a diferenga corresponde ao desigual, contudo ndo esta nela o
cerne da desigualdade. Ela nos alerta para a diversidade cultural, questao que
hoje, aflige o mundo contemporaneo — grande preocupacgao dos direitos humanos

na atualidade.
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Seja qual tenha sido o registro em que a nogao de diferenga se inscreveu, ela
conseguiu explicar a existéncia das diferengas entre os diferentes grupos de uma
dada sociedade. Trata-se, portanto, de refletir acerca desses termos a partir das
metamorfoses que o contemporéneo tem imputado (Nascimento e Delmondez,
2015).

A escola, por ser um espaco privilegiado para estas reflexdes, vem sendo
muito demandada, pelo Estado, pela sociedade civil e pelos movimentos sociais,
para que assuma seu papel de agente fomentador da transformacao.

As transformagdes sociais, em nivel global, afetam a educacao
brasileira de hoje e promovem reformas politico-educacionais que
trazem novos imperativos pedagodgicos e curriculares. Sob a
nomenclatura “atencédo a diversidade” muitos programas e acoes
governamentais visam a mobilizar estratégias de promocio e
valorizagdo das diferengas. No entanto, é preciso analisar
criticamente tais projetos, como tém sido realizados, pois,
infelizmente, tais projetos politico-pedagogicos podem apontar
outros processos de exclusdo. E preciso discutir os desafios postos
a escola, pela diversidade cultural contemporanea e pelas
situagdes referentes a diferenciacdo do outro que o leva a exclusao
do processo educativo. A pergunta que se coloca é: quem sao os
sujeitos incluidos/excluidos no/do contexto educativo? Quem é
esse outro deslocado de um eixo de centralidade, nesse caso, o
eixo da inclusado? E possivel pensar que a exclusdo nao pode estar
no sujeito, pode ndo ser do sujeito; no entanto, perpassa pela
cultura e atravessa as praticas de subjetivacao pelas quais os
sujeitos formam a si mesmos (Nascimento e Delmondez, 2015, p.
5).

Neste sentido, € importante que os projetos que visam “valorizar as dife-
rengcas” tenham um viés de empatia, que garantira o reconhecimento do outro
como parte do eu, e empoderamento, que garantira aos estudantes acesso as in-

formacdes e conhecimentos que os instrumentalizara para lutar por seus préprios

direitos e se solidarizar com a luta do préximo.

4.2 Empoderamento

O conceito de empoderamento ndo tem uma origem certa. Tantos os
movimentos feministas como o movimento American Blacks clamam ter cunhado
o termo. Sabe-se, no entanto, que € na intersecdo com o género que o conceito
de empoderamento se desenvolve em nivel tedrico como instrumento de
intervencdo na realidade. Nos anos 1970 feministas e grupos de mulheres

espalhadas pelo mundo passaram a conceitualizar e implementar estratégias de
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empoderamento. Com isto, estas mulheres visavam romper com os padrbes que
impediam a participacdo e a cidadania plena das mulheres (lorio, 2002). Dentro
do campo do desenvolvimento, o movimento feminista dos anos 1970 reconhece
a origem do empoderamento nas ciéncias sociais e o define a partir da ideia de
“poder sobre”. Nesta conceitualizagdo, uma pessoa ou um grupo de pessoas tem
a capacidade de controlar as a¢des ou as possibilidades de outros. Esse controle
pode ser evidente ou oculto, pelo uso da forga fisica ou internalizado por meio de
processos psicoldgicos. Ele pode, inclusive, ser muito sutil, levando o sujeito a
situacdes de opressao internalizada, onde o uso do poder evidente ndo é mais
necessario (lorio, 2002). Porém, esta estratégia de empoderamento ndo propunha
mudancgas estruturais, uma vez que enxergava o poder como uma “substancia”
transferivel, “tomavel” e finita, ou seja, se um ganha, é porque outro perdeu.
Novas conceitualizagdes de empoderamento, com foco no processo e nao

no resultado, comegam a aparecer no final dos anos 1970 e inicio dos 1980.

” o«

Surgem, entéo, as ideias de “poder para”, “poder com” e “poder de dentro”.

E importante diferenciar os varios tipos de exercicio de poder. O
poder sobre como controle que pode ser respondido com
resisténcia ou aceitagdo. O poder para como um poder generativo
ou produtivo que cria possibilidades e ag¢des sem dominacgao.
Pode-se também diferenciar o poder com, que envolve um sentido
de que o todo é maior do que a soma das partes, especialmente
quando um grupo enfrenta os problemas de maneira conjunta. A
unido faz a forga. Muitas pessoas agindo juntas podem produzir
mudangas mais facilmente. Ha também o poder de dentro, que € a
forga espiritual que reside em cada um de nds e que nos faz
humanos ¢ a base da auto- aceitagdo e do auto-respeito, que por
sua vez significa o respeito e aceitacdo dos outros como iguais.
Este poder pode permitir que uma pessoa mantenha uma posigao
ainda que a grande maioria possa estar contra. Empoderamento
nao & somente o resultado de se alcangar o poder sobre, mas pode
ser também o desenvolvimento de poder para, poder com ou poder
de dentro. Estes tipos de poder nao sao finitos (com principio e
fim), mas ele pode crescer com o seu exercicio. Um grupo
exercendo estes poderes ndo necessariamente reduz o poder dos
outros. Nesta perspectiva de empoderamento, a compreenséo da
dominacgao esta associada as relagbes de poder, que sao multiplas
e estdo profundamente enraizadas em sistemas de redes sociais.
O empoderamento de pessoas ou grupos nesta perspectiva nao
implica necessariamente a perda de poder de outros, embora
implique mudancas que podem levar a que isso possa ocorrer
(lorio, 2002, p.23).

Ja nos anos 1990, percebe-se a expansao do conceito para outras areas

do debate sobre desenvolvimento. O reconhecimento da necessidade de se
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empoderar as pessoas em situacdo de vulnerabilidade passa a ser percebido,
com maior ou menor énfase, como uma condi¢cdo para o sucesso de politicas,
programas, ou mesmo projetos. A ampliagdo do uso do conceito e de estratégias
de empoderamento colocou, no entanto, o desafio de embasar este conceito de
forma que o seu uso nao fosse apenas uma moda no campo do desenvolvimento,
mas sim que produzisse mudangas nas praticas e politicas destes atores (lorio,
2002).

Neste mesmo sentido, apesar da auséncia de consenso sobre a origem do
termo, é ponto passivo que a palavra empoderar possui origem na lingua inglesa -
empowerment -, e que, quando traduzida para o portugués deve haver o cuidado
para que sua interpretacdo nao esteja como autorizar, habilitar ou permitir (Stotz e
Aratjo, 2004). E possivel encontrar na literatura brasileira definicdes que, ao
contrario de objetivarem o fortalecimento das minorias sociais, servem mais como
instrumento de controle e legitimagcdo de praticas assistencialistas. Empoderar
"seria uma abordagem voltada para melhorar a situacéo e a posi¢ao dos grupos
mais vulneraveis” (Kleba e Wendausen, 2009, p.735), e ndo uma com o objetivo
de fortalecer estes grupos por eles mesmos.

Os autores brasileiros vém trabalhando com dois sentidos para

empoderamento:

um se refere ao processo de mobilizagbes e praticas que objetivam
promover e impulsionar grupos e comunidades na melhoria de
suas condi¢des de vida, aumentando sua autonomia, e o outro se
refere a agbes destinadas a promover a integragdo dos excluidos,
carentes e demandatarios de bens elementares a sobrevivéncia,
servigcos publicos etc, em sistemas geralmente precarios, que nao
contribuem para organiza-los, pois os atendem individualmente
através de projetos e agbes de cunho assistencial (Kleba e
Wendausen, 2009, p.735).

Acreditamos e, por isto nosso trabalho segue este entendimento, que o
empoderamento, muito mais do que ser fornecido ou realizado para pessoas ou
grupos, se realiza em processos em que 0s grupos de minorias sociais se
empoderem a si mesmos. No entanto, para que isto acontecga, profissionais ou
agentes externos podem auxiliar na criagdo de espagos que permitam, favorecam
e sustentem processos de empoderamento, que fomentarao situagdes de ruptura

e mudancas de cursos de vida.
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Através desse processo, pessoas renunciam ao estado de tutela,
de dependéncia, de impoténcia, e transformam-se em sujeitos
ativos, que lutam para si, com e para os outros por mais autonomia
e autodeterminagao, tomando a direcdo da vida nas proprias maos
(Herriger in Kleba e Wendausen, 2009, p.735).

A nogcao de empoderamento também esta muito proxima da de autonomia.
Autonomia se refere a capacidade do sujeito, ou dos grupos, de decidirem sobre
questdes relacionadas a sua vida e escolher entre os varios caminhos que podem
seguir, dentro das varias esferas de agao. "Trata-se, portanto, de um atributo, mas
também de um processo pelo qual se aufere poder e liberdades positivas e
negativas” (Horochovski e Meirelles, 2007, p. 486) . Empoderar também tem uma
perspectiva emancipatoria quando, no processo, "individuos, organizacdes e
comunidades angariam recursos que lhes permitem ter voz, visibilidade, influéncia
e capacidade de agao e decisdo" (Horochovski e Meirelles, 2007, p. 486).

Esta compreensdo ampla que agrega empoderamento, autonomia e
emancipacgao ja era encontrada nas obras de Paulo Freire (1992) que afirmava
que a pessoa, grupo, ou instituicio empoderada € aquela que realiza, por si
mesma, as mudancas e agdes que a levam a evoluir e a se fortalecer. Para Freire,
empoderar deriva da ideia de “libertagdo do oprimido”, da conquista da liberdade
pelas pessoas que tém estado subordinadas a uma posicao de dependéncia
econdmica, fisica ou de qualquer outra natureza (Valoura, 2006).

Empoderamento, para nés, portanto,

significa aumento do poder, da autonomia pessoal e coletiva de
individuos e grupos sociais nas relagdes interpessoais e
institucionais, principalmente daqueles submetidos a relagdes de
opressao, discriminagcao e dominacao social. Da-se num contexto
de mudanga social e desenvolvimento politico, que promove
equidade e qualidade de vida através de suporte mutuo,
cooperagao, autogestdao e participacdo em movimentos sociais
autdbnomos. Envolve praticas ndo tradicionais de aprendizagem e
ensino que desenvolvam uma consciéncia critica (Kleba e
Wendausen, 2009, p.736).

Empoderar implica em reconhecer as pessoas como cidadaos de direito, capazes
de se defender e resolver seus préprios problemas. Restando aos técnicos o
papel de mediadores, apoiadores no processo de fortalecimento destes grupos

que caminham no sentido de encontrar e implementar suas proprias solugdes.
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Além disso, empoderamento gera capital social, um bem precioso para a
vida em sociedade. O capital fisico refere-se apenas a objetos fisicos e capital
humano apenas a propriedades dos individuos, ja o capital social vai se referir a
conexao entre individuos, redes sociais e as normas de reciprocidade e lealdade
que nascem deles (Gohn, 2004), caracteristicas fundamentais para o equilibrio da
vida social. No entanto, para que o capital social seja gerado ha a necessidade,
também, de exercicios de empatia, uma vez que a reciprocidade e a lealdade

dificilmente ocorre entre seres que ndo se enxergam como pares.

4.3 Empatia

A empatia € um exercicio sensorial. Experimentar empatia equivale a
“calcar os sapatos” de alguém. Conceitualmente, empatia pode ser definida como
“‘uma habilidade social constituida de trés componentes: o cognitivo, o afetivo e o
comportamental” (Motta, Falcone, Clark e Manhées, 2006, p.524). O componente
cognitivo consiste na capacidade de adotar a perspectiva do outro e inferir seus
pensamentos e sentimentos. Em termos afetivos, a empatia é caracterizada por
uma predisposicao para experimentar compaixao e preocupagao com o bem-estar
de outras pessoas. Por fim, o componente comportamental consiste em transmitir
um entendimento explicito do sentimento e da perspectiva da outra pessoa, de tal
maneira que esta se sinta profundamente compreendida (Falcone, 1999).

Quando em situagao de interagado, a habilidade empatica ocorre de duas
formas: a primeira reside em torno da compreensdo da perspectiva e dos
sentimentos da pessoa-alvo e da experimentacdo, por parte do individuo que
empatiza, do que esta acontecendo com ela naquele momento; a segunda etapa
consiste em comunicar este entendimento de forma sensivel. “A compreenséao
empatica inclui prestar atengcdo e ouvir sensivelmente. A comunicagdo empatica
de entendimento inclui verbalizar sensivelmente” (Falcone, 1999).

Estes trés componente sdo, também, os responsaveis pela diferenga entre
empatia, simpatia e angustia pessoal. Enquanto a empatia consiste em
compartilhar uma emocgao percebida de outra pessoa, a simpatia refere-se a uma
intensa preocupacado com o sofrimento do outro. Simpatia consiste em sentir por
outra pessoa e, geralmente, refere-se a sentimentos de tristeza ou lamento. A

empatia seria o sentir com outra pessoa. A angustia pessoal, por outro lado, deve-
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se a experiéncia de um estado aversivo, como ansiedade ou preocupacao, que
nao é congruente com o estado de outra e que leva a uma relagao auto-orientada
e egoista. Desta forma, a empatia € diferente da angustia pessoal porque néo &,
em sua esséncia, uma resposta egoista nem orientada para os outros (Cecconello
e Keller, 2000).

Se a sensibilidade para com a dor do outro ja € algo raro em um mundo
que preza cada vez mais pelo individualismo, € ainda mais, dentro de um sistema
de ensino voltado para o mercado de trabalho. Logo, quando pensamos em uma
educacao para a sensibilidade, estamos apontando para uma pedagogia voltada
para a experiéncia sensivel. No momento histérico em que vivemos, é
fundamental o esfor¢o de incentivar nos estudantes o exercicio de se colocar no
lugar do outro. Quando trabalhamos estratificagées sociais, por exemplo, pode ser
dificil que um individuo do género masculino compreenda o que € o machismo, ou
que um branco enxergue uma atitude racista. Porém, este exercicio nao é facil,
uma vez que enxergamos o0 mundo a partir de nossas proprias vivéncias, como
vimos anteriormente.

Nossas escolas estdo longe de serem ambientes que primam pelo ensino
do respeito ao outro. O discurso da igualdade encontrado em nossas salas de
aula ndo possuem nada além do objetivo de tornar invisivel qualquer pessoal que
nao se encaixe nos padroes hegemoénicos de género.

E um equivoco falar em “diferenca ou diversidade no ambiente
escolar” como se houvesse o lado da igualdade, onde habitam os/
as que agem naturalmente de acordo com os valores hegeménicos
e os outros, ou diferentes. Quando, de fato, a diferencga é anterior, é
constitutiva dessa suposta igualdade. Portanto, ndo se trata de
“saber conviver’, mas considerar que a humanidade se organiza e
se estrutura na e pela diferenga. Se tivermos essa premissa
evidente, talvez possamos inverter a logica: ndo se trata de
identificar “o estranho” como “o diferente”, mas de pensar que
estranho é ser igual e na intensa e reiterada violéncia despendida
para se produzir o hegemdnico transfigurado em uma igualdade
natural (Bento, 2011).
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5 A INTERVENGAO

5.1 Caracterizagao da organizagao

O CEF Dra. Zilda Arns foi criado em 2008 com o nome de CEF 01 do
Itapod com o objetivo de atender a demanda da populagdo da cidade por uma
escola perto de casa. Enquanto a escola estava sendo construida, os alunos
foram atendidos em escolas do Plano Piloto e no anexo do Centro de Ensino
Médio do Paranoa. Foi apenas em fevereiro de 2010 que o Centro de Ensino
Fundamental 01 do Itapoa foi inaugurado, agora com o nome de CEF Dra. Zilda
Arns, e abriu suas portas para a sua comunidade.

A escola publica € um espaco que possibilita a participacdo de toda a
comunidade escolar, interagindo e contribuindo para que bons resultados sejam
alcancados. Neste sentido, o CEF Dra. Zilda Arns aposta em um ambiente
interativo onde alunos, professores, servidores e comunidade se sintam
integrados e comprometidos na busca da qualidade educacional e, por isto, esta
inserida em varios programas do MEC e da Secretaria de Estado de Educagéao do
Distrito Federal, tais como: Escola Aberta aos Finais de Semana, Educagao
Integral, Esporte a Meia Noite e o Programa Saude na Escola — PSE, todos
voltados para a integragcao da comunidade escolar e para a melhoria educacional.

No entanto, o CEF Dra. Zilda Arns abriga, dentro de suas paredes, duas
realidades muito distintas. Também a partir de uma demanda da comunidade,
inclusive daqueles individuos que trabalharam na constru¢do da escola, foi
disponibilizada, no turno noturno, a EJA - Educacédo de Jovens e Adultos. Neste
sentido, a instituigdo que foi construida para abrigar apenas criangas no ensino
fundamental, precisou de adaptar para acolher jovens e adultos em defasagem

escolar.

5.2 Participantes do estudo
O CEF Dra. Zilda Arns possui, no total, 60 turmas e 2150 alunos, sendo
40 turmas e 1403 estudantes do ensino fundamental regular, nos turnos matutino

e vespertino, e 20 turmas e 747 alunos no EJA (noturno).
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Para esta pesquisa, trabalhamos apenas com turmas do terceiro
segmento da Educacgao de Jovens e Adultos. Nossos sujeitos foram, portanto, trés
turmas do 3° ano do 3° segmento, cerca de 90 estudantes que estdo terminando
os estudos basicos. As turmas apresentam um perfil heterogéneo de estudantes,
com alunos de 18 a 50 anos, de ambos os géneros. E possivel encontrar
individuos se aproximando da aposentadoria, bem como aqueles que ainda nao
tiveram seu primeiro emprego. Em relagdo a situagcéo socioeconémica e cultural,
praticamente todos os estudantes que frequentam esta escola sdo moradores do

Itapoa e se encontram economicamente enquadrados na baixa classe médiaZ2.

5.3 O curso

Por uma questdao de conveniéncia, uma vez que a pesquisadora é a
docente desta disciplina na escola, o curso foi realizado nas aulas de sociologia,
que acontecem semanalmente, com a duragdo de 50 minutos. A intervengao
aconteceu durante todo o 1° semestre de 2015. Foram realizados 20 encontros,
totalizando 16 horas-aula.

Inicialmente, pretendia-se abordar quatro leis voltadas ao amparo das
minorias sociais: a Lei Maria da Penha, o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), a Consolidacédo das Leis Trabalhistas (CLT) e o Estatuto do ldoso. No
entanto, devido as paralisagdes do inicio do ano, bem como a possibilidade de
greve apontada pelo Sindicato dos Professores, a educadora, juntamente com os
estudantes, julgaram por bem reduzir para apenas trés lei. Depois de um debate
sobre a utilidade imediata de cada uma das leis na vida dos alunos, por meio de
uma votacao, decidiu-se estudar apenas a Lei Maria da Penha, o ECA e a CLT,
deixando o Estatuto do Idoso para uma outra oportunidade.

Devido a dificuldade de xerox na escola, foram disponibilizadas apenas 2
copias impressas de cada lei para cada turma. No entanto, para driblar este
obstaculo, langamos méo do aplicativo de celular WhatsApp. Um grupo do curso

foi criado e todas as leis foram disponibilizadas digitalmente nele. Desta forma, os

2 0 Governo Federal define como classe média quem tem renda entre R$ 291 ¢ R$ 1.019. Dentro dessa defi-
nicdo, divide a classe média em trés grupos: a baixa classe média, composta por pessoas com renda familiar
per capita entre R$ 291 e R$ 441, a média classe média, com renda compreendida entre R$ 441 e R$ 641 e a
alta classe média, com renda superior a R$ 641 e inferior a R$ 1.019.

Fonte: http://www.sae.gov.br/site/?p=17351#ixzz3A73KIVHR
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alunos puderam baixar as leis para seus dispositivos moveis, acessando-as
durante as aulas e em qualquer outro momento que julgaram necessario, além de
poderem discutir e tirar duvidas dentro do grupo a todo momento.

Para a organizagdo em sala, dentro de cada turma de 30 alunos, foram
formados, aleatoriamente, 3 agrupamentos de 10 pessoas. Estes grupos
perduraram o semestre inteiro e trabalharam juntos em todas as aulas.

O curso foi dividido em 3 ciclos:

Ciclo 1 (8 aulas) - Neste primeiro ciclo tivemos a apresentagdao do
projeto, a aplicagdo do questionario de controle, a organizagao dos grupos e as
‘rodadas de leis”. Estas “rodadas" consistiam no estudo sistematico, porém
relativamente breve, de cada uma das leis. Durante 2 aulas, cada grupo ficou
responsavel pelo estudo de uma das leis e pela elaboragdo de 3 perguntas e
respostas sobre os aspectos mais importantes dela, segundo a visao do grupo. Ao
final de 6 semanas, todos os grupos ja haviam estudado as trés leis e
apresentado para a turma os pontos que julgaram mais interessantes.

Ciclo 2 (8 aulas) - No segundo ciclo, uma vez que todos ja haviam
entrado em contato com o estudo da Lei Maria da Penha, do ECA e da CLT, foi
fixado uma lei por grupo. Esta divisdo foi feita pelos préprios estudantes, que
optaram por se aprofundar no estudo da lei que mais fez sentido na sua realidade.
Deste modo, durante os 2 meses seguintes cada grupo ficou responsavel por
realizar, juntamente com a professora, o estudo sistematico e aprofundado da lei
escolhida. Embora o estudo tenha acontecido de forma setorizada, com o objetivo
de organizar e otimizar o tempo, a troca de experiéncias sempre foi continua entre
todos, seja em sala de aula ou no grupo do WhatsApp. O fechamento deste ciclo
consistiu na elaboragdo de uma “cartilha de duvidas”, composta de 10 perguntas
e respostas. O combinado era que esta cartilha deveria ser feita pensando em
questdes reais e que eles tinham antes de estudar a lei. Perguntas como “quando
a lei foi feita” ou “quem aprovou a lei”, por exemplo, foram consideradas inuteis
por eles. Ja questbes como “qual o endereco da delegacia da mulher mais
préxima do Itapoa” ou “qual o contato do conselho tutelar da regido” estiveram
muito presente nas cartilhas. Outro combinado foi que todas as cartilhas seriam
impressas e deveriam caber em uma unica folha para que ficasse facil a

reproducao e distribuicdo para a comunidade.
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Ciclo 3 (4 aulas) - O terceiro e ultimo ciclo consistia na aplicacdo dos
estudos em uma realidade. A ideia inicial era levar uma pessoa que estivesse em
situacado de vulnerabilidade e precisasse de orientacdo sobre seus direitos para
dentro da sala de aula. O grupo que se aprofundou no estudo da determinada lei
€ que poderia amparar o individuo em necessidade ouviria a sua historia e o
ajudaria provendo-o de informagbes importantes sobre a lei. No entanto, ndo
conseguimos encontrar pessoas dispostas a mostrarem seu rosto e contarem sua
historia abertamente em sala de aula, algumas com receito de retaliagdes, outras
simplesmente com vergonha. A solugdo encontrada foi, entdo, a coleta de alguns
dados em comum as varias historias que tivemos contato e a gravacado de um
video com um “ator" simulando a histéria de uma pessoa real. Optamos por nao
contar para os estudantes esta estratégia com o objetivo de ndo perder o
engajamento e a empolgacdo em que eles se encontravam diante da perspectiva
de ajudar uma pessoa real.

Neste sentido, foram filmados 3 videos utilizando recursos que impediam
o reconhecimento facial e de voz: o primeiro, com uma personagem feminina
contando a sua histéria de agressao por parte do marido e da sogra e com
duvidas sobre o que aconteceria com os filhos caso ela denunciasse o pai, se as
agressdes verbais da sogra também se enquadrariam na Lei Maria da Penha,
para onde ela poderia ir uma vez que morava com marido na casa da sogra, onde
poderia ir para denunciar, se precisava de advogado para entrar com a denuncia,
se os filhos teriam algum acompanhamento psicolégico ja que viam a mae ser
agredida constantemente, onde ela poderia ir para se profissionalizar e tentar
arrumar um emprego, etc.

O segundo video, voltado para a aplicagdo da CLT, contava com um
homem de cerca de 30 anos que, depois de ter sofrido um acidente indo para o
trabalho, ficou afastado por 5 meses. O sujeito apresentou todos os atestados a
empresa, mas nunca recebeu o salario durante este periodo. Além disso, quando
retornou ao trabalho, foi demitido sem justa causa. Ele tinha duvidas sobre quem
deveria ter pago seu salario durante o afastamento, se o fato do acidente ter
acontecido a caminho do trabalho configuraria acidente de trabalho, a quem ele
deveria recorrer para reclamar seus direitos, onde ficava a delegacia de trabalho,

se ele podia ter sido demitido no seu retorno, se ele tinha direito a férias, 13°, etc.
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O ultimo video era de uma mae solteira. Ela tinha 3 filhos, e o mais velho
estava com 12 anos de idade. A crianga, segundo a mae, nao queria estudar. Nao
importava os esforgos da mée para deixa-lo na porta da escola, ele dava um jeito
e fugia. Nessas fugas, se envolveu com garotos mais velhos e, junto com eles,
comecou a praticar pequenos furtos. Para tentar ter mais controle sobre o filho, a
mae o tirou da escola e o colocou para trabalhar na mesma loja que ela. No
entanto, apos uma denuncia, o conselho tutelar entrou em contato e disse que ela
nao poderia tirar o filho da escola e coloca-lo para trabalhar, sob pena de perder a
sua guarda. Com o filho novamente na rua enquanto ela trabalhava, voltou a se
envolver com os maiores e acabou sendo preso em flagrante durante um assalto.
A méae tinha muitas duvidas. Queria saber porque néo podia colocar o filho pra
trabalhar, se o conselho tutelar sé servia para punir os pais, quais eram as
punigdes que o filho podia sofrer pelo delito cometido, se havia algum lugar onde
ela poderia leva-lo para ter um acompanhamento psico-pedagogico, onde ela
poderia procurar ajuda psicolégica para ela mesma, uma vez que nao estava
“‘dando conta”, entre varias outras.

Apos a apresentacéo de cada video, os estudantes responderam duvida a
duvida e ainda deram varias dicas e conselhos para o individuo em necessidade.
No final desta dindmica, quando todos os grupos ja haviam aconselhado seus
sujeitos, fizemos uma aula de fechamento, onde avaliamos todo o conhecimento
adquirido e as repercussdes dele no dia a dia de cada um.

Exercicios de empatia: Os exercicios de empatia foram feitos no
decorrer de todo o curso. Tivemos um primeiro momento mais especifico e os
demais foram sendo inseridos juntamente com o estudo sistematico das leis. Este
primeiro momento foi organizado da seguinte maneira: foi pedido a todos os
estudantes que que escolhessem uma minoria social. Sugeriu-se que optassem
por uma das minorias cujas leis de amparo seriam estudadas, mas nao foi uma
determinagao. A unica exigéncia era que eles evitassem escolher uma minoria da
qual faziam parte.

A partir da escolha da minoria eles foram, entao, orientados a escrever
uma biografia, ficticia ou ndo, sobre uma pessoa que fizesse parte deste grupo
social. Eles deveriam escrever em 12 pessoa e pensar nos detalhes da vida deste

individuo como se fossem eles préprios: onde nasceu, quem foram os pais, onde
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cresceu, como foi a infancia, quantos anos tem hoje, quais foram as dificuldades
que enfrentou durante a vida, quais sao os sonhos que ainda quer realizar, quais
as violéncias que ja sofreu, quais ja causou, que tipo de atitude tem diante dos
obstaculos que a vida colocou em seu caminho, que tipo de ajuda gostaria de
receber, etc. A partir deste exercicio os estudantes puderam se colocar no lugar
do outro, questionando seus préprios preconceitos e refletindo sobre o lugar e o
papel de cada um na sociedade.

Esta atividade foi pensada para o inicio do curso porque possibilitaria o
despertar da empatia e da reflexdo sobre as dificuldades que as minorias, cujas
leis de amparo iriamos estudar, passam diariamente. Julgamos que o exercicio
surgiu efeito pois, além de se empenharem bastante na criagdo das historias, se
apegaram aos seus personagens, mostrando uma sensibilidade e solidariedade
com a dor do outro.

A empatia, conforme dito anteriormente, continuou sendo trabalhada no
decorrer do curso, por meio de debates e conversas que sempre buscavam trazer
historias de pessoas reais e, também, pela dinamica do ciclo 3, que permitia que
eles interagissem (na visao deles) com essas pessoas. Por meio do ciclo 3 eles
puderam colocar em pratica toda a empatia trabalhada durante o curso pois,
diante de um individuo vivendo uma dificuldade real, se comportaram de forma
extremamente respeitosa e cuidadosa, indo além dos conselhos legais e

oferendo, inclusive, ajuda pratica.
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6 ANALISE DE DADOS

Diante da preocupagao de formular um curso que fizesse sentido dentro da
realidade de uma comunidade de pessoas em situacdo de vulnerabilidade,
julgamos importante lancar mao de um questionario exploratério. Da mesma
forma, para compreendermos melhor o impacto do curso neste grupo e pensar
nos seus possiveis desdobramentos, bem como no aperfeicoamento da estratégia

para sua replicagao no futuro, aplicamos um segundo questionario.

6.1 Questionario exploratério (anexo 1)

No inicio do curso, foi aplicado um questionario com o objetivo de
apreender a realidade do grupo, bem como avaliar o nivel de conhecimento que
eles possuiam das leis de amparo as minorias sociais e como as enxergavam em
seu dia-a-dia. 78 sujeitos de 18 a 51 anos responderam ao instrumento, sendo 47
mulheres e 31 homens. Em relacdo aos dados pessoais, como a presencga de
criangas e idosos em casa, relagbes trabalhistas e contato com mulheres
agredidas, temos os seguintes resultados:

Com base nos dados apresentados anteriormente, podemos perceber que
a maioria dos estudantes do curso possuem criangas em casa (69%), o que pode
explicar o grande interesse em estudar o Estatuto da Crianca e do Adolescente.
Em contraposicao, apenas 13% convivem, em suas residéncias, com idosos, 0
que justificaria a escolha do grupo em, ao ter que eliminar uma das leis a serem
estudadas, optarem por retirar o Estatuto do Idoso. Foi possivel perceber
também, que a maioria dos sujeitos trabalha (78%), embora a quantidade
daqueles que o fazem com a carteira assinada (56%) seja bem préximo daqueles

que atuam informalmente (44%).
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Vocé tem crianca em casa? Vocé tem idoso em casa?

Vocé trabalha com carteira
Vocé trabalha? assinada?

Quando abordamos a violéncia contra a mulher, é possivel perceber que a

uma porcentagem muito alta tem algum contato com ela (72%).

Vocé conhece alguma mulher
que ja sofreu agressao?
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Uma questao interessante é que, quando separamos esta informagao por género,
€ possivel perceber uma diferenca significativa. Enquanto apenas 21% das
mulheres dizem ndo conhecerem mulheres que sofreram agressédo, quase o

dobro dos homens (39%) afirmam o mesmo.

Mulheres: Vocé conhece
alguma mulher que ja sofreu Homens: Vocé conhece alguma
agressao? mulher que ja sofreu agresséo?

@ Sim
© Nao

Partindo para as informagdes sobre o conhecimento das leis de amparo as
minorias sociais escolhidas para serem abordadas no curso, também temos
dados interessantes. Sobre a Lei Maria da Penha, é possivel perceber que a
grande maioria a conhece (88%), no entanto, quando analisamos o numero de
pessoas que, de fato, leu esta Lei, chegamos muito préoximo da totalidade

afirmando que n&o (96%).

Vocé conhece a Lei Maria da Vocé ja leu a Lei Maria da
Penha? Penha?
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A disparidade entre o conhecimento leigo e o conhecimento aprofundado
das outras leis de amparo as minorias sociais € a mesma. No entanto, é possivel
perceber que, em relagdo ao Estatuto da Crianca e do Adolescente e a CLT, o
desconhecimento absoluto € ainda maior. 59% dos estudantes sequer conheciam

o ECA e quase 70% nunca ouviram falar sobre a CLT.

Vocé conhece o Estatuto da Vocé ja leu o Estatuto da
Crianga e do Adolescente? Crianga e do Adolescente?

Vocé conhece a CLT? Vocé jaleu a CLT?

Dado interessante a ser confrontado com os anteriores € se os sujeitos ja

haviam estudado alguma destas leis na escola: 42% afirmam que sim. Se
cruzarmos esta informagado com a “conhecer a lei”, ele ja parece deslocado. No
entanto, se o confrontarmos com o niumero de pessoas que de fato leram alguma
destas leis, ele ndo faz nenhum sentido. Os questionamentos que surgem s&o,
portanto: como estas leis foram estudadas na escola por 33 pessoas, se apenas 4

afirmam té-las lido? Como estas leis foram apresentadas aos estudantes?
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Vocé ja estudou alguma destas
leis na escola?

Outra informagao fundamental coletada pelo questionario foi se o sujeito
achava que saberia usar alguma destas leis a seu favor, caso precisasse. Mais da
metade deles responderam sim ao questionamento, no entanto, dos 41 individuos
que julgaram aptos a usar a lei a seu favor, apenas 5 haviam, de fato, lido a lei. O

que nos mostra uma falsa sensacédo de conhecimento de seus direitos.

Se vocé precisar de alguma
destas leis, acha que saberia
como usa-la?

Finalmente, foi perguntado aos entrevistados se eles julgavam importante
conhecer bem estas leis, e o por qué. Eles foram unanimes em responder que
sim. Seguem, aqui, algumas das justificativas:

- “Tenho que conhecer as leis que funcionam no meu pais pra até mesmo me
proteger e ajudar alguém que possa vir a precisar de alguma delas”.

- “Num momento em que eu precisar, poderei usa-las ndo sé6 a meu favor como
também a do meu proximo”.

- “Para nos, perante a sociedade, ndo sermos lesados”.
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- “Porque conhecendo as leis vocé fica ciente dos seus direitos e deveres, assim
podemos reivindica-los quando necessario”.

- “Porque fica mais facil buscar meus direitos”.

- “Eu ja fui agredida dentro de casa e ja fui na Maria da Penha. E também preciso
saber da lei trabalhista porque eu fui mandada embora e eles ndo deram baixa na
minha carteira. Ja tem um ano que sai’.

- “Porque qualquer um de nés pode precisar delas, mas o importante é conhecer
a lei para os vizinhos”.

- “Porque qualquer pessoa, sendo crianga, adulto ou idoso tem todo o direito de
se defender das agressbes, ameacas, roubos, assaltos, etc’.

- “Porque algum dia a gente vai precisar e as vezes a gente fica a mercé de quem
conhece as leis. Entdo, pra ndo ser enganado precisamos saber sobre as leis”.

A partir dos dados coletados, podemos nos arriscar em algumas
generalizagdes. Temos, entdo, como o tipo ideal weberiano, um individuo com
idade média de 34 anos, que convive com criangas em casa, mas ndo conhece o
Estatuto da Crianca e do Adolescente. Este sujeito trabalha, mas nem sempre
com carteira assinada e também nao tem conhecimento dos direitos garantidos
pela CLT. Ele conhece mulheres que ja sofreram agresséao e, provavelmente por
isto, tem amplo conhecimento sobre a existéncia da Lei Maria da Penha, embora
nunca a tenha lido. Por fim, apesar do visivel desconhecimento real das leis de
amparo as minorias sociais, ele acredita que saberia usa-las a seu favor em um

caso de necessidade.

6.2 Questionario de analise de impacto (anexo 2)

O questionario aplicado para analisar o impacto do curso na vida dos
estudantes foi bem mais enxuto do que o exploratério, uma vez que o real
impacto foi verificado durante todo o processo, a partir dos comentarios durante
as aulas, no grupo do whatsapp, nos corredores da escola, etc. Neste sentido,
foram feitas apenas 5 perguntas, que analisaremos a seguir. 54 cursistas

responderam ao nosso instrumento.
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Antes do curso 53% dos estudantes afirmaram saber como usar as leis de
amparo as minorias sociais a seu favor, caso precisassem. Um numero bastante
expressivo quando lembramos que apenas 5% deles haviam, de fato, lido alguma
das leis. Mesmo com esta realidade preliminar, o resultado apds o curso ainda é
muito dispar: temos 94% dos sujeitos se sentindo preparados para usar as leis ao

seu favor em caso de necessidade.

ANTES DO CURSO: Se vocé DEPOIS DO CURSO: Se vocé
precisar de alguma destas leis, precisar de alguma destas leis,
saberia como usa-la? saberia como usa-la?

Nesta mesma linha, questionamos se eles, depois do curso, se sentiam

mais prontos para exigir seus direitos. O retorno foi muito expressivo: 98%

responderam que sim, se sentiam mais preparados.

Vocé se sente mais pronto para
exigir seus direitos agora que
conhece melhor estas leis?

©® Sim
© Nao
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Outra informagédo interessante que conseguimos coletar com este
questionario foi sobre ajudar ao préximo no que diz respeito ao uso das leis de
amparo as minorias sociais. Esta questdo foi inserida porque o curso sempre
visou 0 empoderamento de seus estudantes, além de ter sido um ponto muito
citado por eles, tanto no questionario exploratorio, quanto nas dinamicas do curso.
O resultado foi animador, 9% se sente pronto para ajudar um amigo ou um vizinho

em necessidade.

Vocé se sente mais pronto para
ajudar alguém agora que
conhece melhor estas leis?

Perguntamos também se eles julgavam que estudar estas leis de forma
mais aprofundada havia feito alguma diferenga na vida deles: 91% responderam

que sim.

Estudar de forma mais
aprofundada estas leis fez
alguma diferenga na sua vida?
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Por fim, questionamos aos estudantes qual havia sido, na opiniao deles, a
importancia de conhecer melhor as leis de amparo as minorias sociais. Algumas
das respostas seguem adiante:

- “Consegquir ajudar alguém e também pra eu mesmo me ajudar e saber me
defender”.
- “Entender um pouco mais sobre os meus direitos como cidaddo. Antes era mais
complicado fazer uma denuncia’.
- “E que conhecendo as leis vocé sabe como cobrar os seus direitos que muitas
vezes sgo lhe negado”.
- “Com esse conhecimento sabemos como nos defender de algumas violéncias.
Agora ja seu como iniciar uma denuncia contra esse agressor’.
- “Procurar nossos direitos como cidadaos fazendo com que essa lei se cumpra
de verdade na vida do brasileiro”.
- “A certeza de ndo estar desamparada’.

“Conhecer as leis é importante porque podemos nos livrar de grandes
problemas. Ex: bater num filho e ser processado por este ato”.
- “E importante porque a gente tem onde e a quem recorrer. Eu mesma estou
passando por um desses e com a Maria da Penha fica melhor de se resolver”.,
- “O bom de saber dessas leis é que tanto o lado bom quanto o ruim acabam
tendo solugcdo. Assim vocé e seu parceiro ou filho serao ajudados tendo o direito a
seu favor”.
- “‘Sempre que alguém precisar de mim e estiver passando por algum desses
problemas, saberei ajuda-la e dar conselhos. E saberia ajuda-la para recorrer aos
seus direitos”.
- “Saber procurar 6rgéos certos e exigir meus direitos”.
- “Na minha opinido foi muito importante, porque tinha algumas que néo sabia e
agora fiquei mais atento”.
- “Para que nédo sejamos explorados e nem enganados de nenhum forma, e que
né&o deixemos acontecer com ninguem”.
- “Agora podemos exigir nossos direitos com mais conhecimento e que ninguém
passe a gente pra tras e que podemos ajudar o proximo que ainda n&o tenha

conhecimento dessas leis e de seus direitos”.
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Foi possivel perceber, portanto, a partir do questionario e do processo de
intervengdo como um todo, que o curso de estudos sistematicos de leis de
amparo as minorias sociais de fato os empoderou a ponto de 98% deles se
sentirem prontos para exigir seus direitos e 91% para ajudar o préximo em uma

situacao de necessidade que envolva estas leis.
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7 CONCLUSOES

ApoOs a comparacao dos dados coletados pelo questionario exploratério e
daqueles que tivemos acesso a partir da pesquisa de analise de impacto, foi
possivel perceber que a implementacao do estudo das leis especificas de amparo
as minorias sociais na educacgao de jovens e adultos de fato auxilia na formagao
de cidadaos mais preparados para garantir seus direitos, cumprir seus deveres e
auxiliar um préximo em necessidade.

A implementacdao, no CEF Dra. Zilda Arns, na Educacdao de Jovens e
Adultos, do curso de estudos sistematicos de leis de amparo as minorias sociais,
com o objetivo de auxiliar na formagdo de cidaddos mais empoderados e com
maior grau de empatia mostrou-se, sem duvida, efetivo. Percebeu-se que, embora
houvesse um alto grau de interesse pelo tema, o nivel de conhecimento destas
leis era muito pequeno, mesmo com um numero consideravel de estudantes
afirmando ja terem estudado algumas delas na escola. Sobre este dado, o que se
pode inferir € que, se estas leis estdao sendo de alguma forma abordadas em sala
de aula, isto estd sendo feito de tal forma que ndo desperta o interesse dos
estudantes de ler a lei. No entanto, com a presenca de um curso especifico para o
estudo destas leis ndo ha risco do assunto “se perder’ dentro dos conteudos
restantes.

Por fim, vale ressaltar que o curriculo da EJA permite a insergédo deste tipo
de iniciativa no seu dia-a-dia, o que deveria ser mais explorado pelas equipes

docente e gestora.
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ANEXO 1

QUESTIONARIO EXPLORATORIO SOBRE O ENSINO/APRENDIZAGEM DE
LEIS ESPECIFICAS PARAAS MINORIAS SOCIAIS

1. Quantos anos vocé tem?

2. Qual o seu género? ( )feminino ( ) masculino

3. Vocé tem criangas na sua casa? ( )sim ( )nado
4. Vocé tem idosos na sua casa? ( )sim ( )nao
5. Vocé trabalha com carteira assinada? ( )sim () n&o

6. Vocé trabalha sem carteira assinada? ( )sim () n&o

7. Vocé conhece alguma mulher que ja sofreu alguma agressao? ( ) sim ( )nao
8. Vocé conhece a Lei Maria da Penha? ( )sim ( )n&o

9. Vocé ja leu toda a Lei Maria da Penha? () sim ( )nao

10. Vocé conhece o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)? () sim ( )nao
11. Vocé ja leu todo o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA)? () sim ( )nao
12. Vocé conhece a CLT? ()sim ( )nao

13. Vocé ja leu toda a CLT? ( )sim ( )nao

14. Vocé ja estudou alguma destas leis na escola? ( )sim ( )nao

15. Se vocé precisar de alguma destas leis, acha que saberia como usa-la a seu favor?
()sim ( )néo

16. Vocé acha importante conhecer bem estas leis? () sim ( )nao

17. Por qué?
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ANEXO 2

QUESTIONARIO DE ANALISE DE IMPACTO SOBRE O ENSINO/
APRENDIZAGEM DE LEIS ESPECIFICAS PARA AS MINORIAS SOCIAIS

Agora que vocés estudou de forma mais aprofundada a Lei Maria da Penha, a CLT e o
Estatuto da Crianga e do Adolescente, responda as perguntas abaixo de forma sincera.

1. Se vocé precisar de alguma destas leis, acha que agora saberia como usa-la a seu
favor?
()sim ( )néo

2. Estudar de forma mais aprofundada estas leis fez alguma diferenga na sua vida?
()sim ( )néo

3. Vocé se sente mais pronto(a) para exigir seus direitos agora que conhece melhor estas
leis?
()sim ( )néo

4. Vocé se sente mais pronto(a) para ajudar alguém que precise agora que conhece
melhor estas leis?
()sim ( )néo

5. Na sua opinido, qual a importancia de conhecer melhor estas leis?
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